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Dunaujvaros kulturalis intézményrendszerének
vizsgalata térszemléletben

1. BEVEZETES
Napjainkban jellemzd tendencia a kulturalis intézmények kindlata irdnti csokkend kereslet.
A kedvezdtlen folyamatok ok-okozati viszonyainak feltardsa, mérséklése érdekében sziikségessé
valik a kulturalis intézményrendszer miikodésének vizsgalata, feladatok atstrukturalasa a fogyasztoi
igények kielégitése érdekében. A tanulmany részletes helyzetelemzést ad Dunatijvaros megyei jogu
varos kulturalis intézményrendszerének miikddésérdl, kulturalis életének jellemzd tendenciirol.
A kutatas célja, hogy a dunagjvarosi lakossag korében végzett adatgytijtések (2006, 2009) alapjan
megvizsgalja a varos kulturalis foldrajzi adottsagait. Fel kivanja térképezni a lakossag kulturalis szo-
kasait, a kulturdlis intézményrendszer miitkddésének jellegzetességeit és a szolgaltatasok mindségét.
A varos kulturélis intézményrendszerét a Jozsef Attila Konyvtar, a Munkasmiivelddési Kézpont, a
Bartok Kamaraszinhaz és Muvészetek Haza, a Dozsa Mozicentrum, a Kortars Miivészeti Intézet
¢s az Intercisa Muzeum alkotja (1. dbra). A vizsgalat soran komplex kérddiv keriilt felhasznalasra,
melynek fobb pontjai kiterjedtek a kulturdlis intézmények altalanos megitélésére, az intézmények
foldrajzi hozzaférhetdségére, a latogatasi szokdsok valtozasara, az informacidszerzés lehetdségeire,
az intézményekkel valo elégedettség mértékére, valamint a szolgaltatadsokhoz kapcsolodo felhasznaloi

igények jellemzdire. A tanulmany 0sszegzi a kérddives vizsgalat eredményeit.

2. ELMELETI ALAPVETESEK
Ebben a fejezetben a kutatashoz kapcsolddo alapfogalmak, vizsgalati keretek, tudoméanyos elméletek
attekintésére kertilt sor, kiilonos tekintettel a tudomanyteriilet fejlodésének nyomon kovetésére, a
kultura jelentésteriileteinek meghatarozasara, valamint a kulturalis intézményrendszer miikodésének
értelmezésére (ALBa, R. D. — Locan, J. R. — StuLts, B. J. — MARzAN, G. — ZHANG, W. 1999, MERLIN,
P. 2000). A szakirodalmi hattér feldolgozéasa kapcsan sziikségessé valt a rendszerszemléleti meg-

kozelités alkalmazasa miutan a tudomanyos eredmények nem elszigeteltek, onmagukban 1évok,
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Osszefiiggésben allnak mas alrendszerekkel, illetve az 6ket koriilvevd kornyezettel. A kornyezeti
tényezok hatdssal vannak a rendszer minden elemére. Az elemek valtozasa 6sszefiigg a tulajdonsagok

valtozasaval.

1. abra: Dunatjvaros kulturalis intézményrendszerének foldrajzi elhelyezkedése

Jozsef Attila Konyvtar
Munkés Miiveldési Kdzpont :
Dozsa Mozicentrum
Intercisa Muizeum

Kortars Miivészeti Intézet

Bartéok Kamaraszinhaz | I —— |

OeeE®eE

(Szerk. Varga A. 2007)

Az egyes terliletek vizsgalati eredményei nem egyszerlien dsszeadodnak, hanem a kiilonb6zd
tudoményagak egytittmiikodésének kovetkeztében jonnek létre. A kozOs célok meghatarozasat
kovetden az egyes eredményeket szintetizalva, Osszefiiggéseket keresve sziiletik az eredmény. A
tarsadalomfoldrajz 6nallé tudomanyteriilet, mely sajat kutatasi célokkal, szemlélettel, ismeretan-
yaggal, mddszerekkel, fogalomhasznalattal rendelkezik. A tudoméanyos eredményeket nem csak
szintetizalja, hanem atemeli a sajat rendszerébe.

Tylor értelmezésében a kultura elemei nem 6nallo egységként épitik fel az egészet, hanem egymasra
épiilve, fiiggetlen rendszert alkotva, egy olyan komplex egészként, amely magaban foglalja a tudast,
a hitet, a miivészeteket, az erkdlcsot, a jogrendet, a szokasokat és hagyomanyokat és minden olyan
képességet, amelyet az ember a tarsadalom részeként sajatitott el. A kultura tanult, szerzett viselkedés,
magatartasforma, nem a génjeinkben hordozott 6rokletes adottsag. A kultura egy csoportjelenség,
nem egyéni tulajdonsag, azzal valik jelenséggé, hogy sokan osztoznak rajta (TyLor, E. B. 1871).

M. Harris szerint azonban a kultura nem mads, mint ,.tanult gondolkodasi €s viselkedési mintdk

Osszessége, amelyek a népességet vagy a tarsadalmat jellemzik” (Harris, M. 1971).
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Habermas megfogalmazéasaban: a kultira k6zos tudaskészlet, mely a konszenzus alapjan 1étrejovo
interpretaciokat biztositja a tdrsadalom tagjai szdmadra, a vilagban torténtekkel kapcsolatban (HABER-
Mas, J. 1971, 1993). A kultira nem homogén egész, hanem folyamat, egy kiilsé vagy bels6é hatasra
allandéan modosuld, valtozd szimbolumrendszer, a nemzeti és etnikai kultirak mesterségesen kon-
strualt egysége, melyek politikai okokbol eszkdzként szolgélnak. Geertz szerint a kultura tarsadalmilag
teremtett jelentésstruktarak osszessége (Geertz, C. 2001).

Vitanyi Ivan szerint a kultura, a tarsadalom és a civilizaci6 fogalméanak tartalma és terjedelme
megegyezik, a nézOpontok kiilonbézhetnek. A valésagban az emberi €let kiilonb6zo szférai oszthatat-
lanul egyiitt jelennek meg, csak a lényeglatod képesség bontja szét dket. (Vitanyi L. 2002).

A kultira fogalmanak értelmezése atalakulason ment keresztiil. Megvaltozott az elit kultura szem-
I¢lete. A tag értelmezés valt altalanossa. A hagyomanyos értelemben vett kulturalis dgazatok mellett
az idegenforgalom, a sporttevékenységek kozvetitése, a radiomusorok is hozza tartoznak.

A kultura harom részre oszthat6: 1. magas kultara (miivészetek); 2. népszerii, divatos kultara
(trendi); 3. koznapi, mindennapi kultura (atlag). A modern tarsadalomelméletek harom — gazdasagi,
politikai, kulturalis — tarsadalmi szférat kiilonboztetnek meg. A szférak egyiitt hatnak a vizsgalat
targyara. A hatas intenzitasa kiilonb6z6 és gazdasagi, tarsadalmi, politikai vetiilete egyarant megha-
tarozo (TROCSANYI A. 2006a).

A kulturalis foldrajz magyarorszagi megjelenése a XIX. szazad legvégére tehetd. Czirbusz Géza
tekintheté a modern tarsadalomfoldrajz els6 hazai képviseldjének. Elsésorban a gazdasag és tarsada-
lom teriileti kérdéseinek elemzésével foglalkozott. A nemzeti miivelodés, a miiveltség, az oktatas és
kultura f6ldrajzi problematikdjat vizsgalta (CzirBusz G. 1902). Rendszertani szempontbdl vizsgalva a
kulturalis foldrajz a tarsadalomfdldrajz diszciplingjaként értelmezhetd (TROcSANYT A. — ToTH J. 2002).
A kulturdlis foldrajz alapvetd kérdésként vizsgalja a kultira kdrnyezetre gyakorolt hatasat és azt, hogy
a kornyezet valtozasai miként érvényesiilnek a kultiraban. A fogalom rendszertani meghatarozasat
jellemzi, hogy széleskorii jelentéstartalommal rendelkezik. Az eltérések oka a kultura fogalmanak
kiilonbozo értelmezésében keresendd. Az attekinthetdség érdekében eldszor a kultura eltérd értel-
mezeési kereteinek meghatarozasara kertil sor.

A kultura fogalmi kereteinek bemutatasa utan a kulturalis foldrajz jelentésteriileteinek értelmezé-
sére keriil sor. Kialakuldsa az Amerikai Egyesiilt Allamokhoz kapcsolédik, a legelsé vizsgalatok
alapja az ember kornyezet-atalakitd szerepe, illetve ennek valtozasa.

Szamos értelmezés keletkezett, az angol értelmezés szerint a tarsadalom a Fold kiilonb6zo terein
eltér6 modon rendezkedett be, igy a kulturalis foldrajz feladata az ismeretlen bemutatasa és az ok-
okozati viszony feltarasa. Tartalma egyén- és helyszinfiiggd vizsgalat. Spektruma a kulturaltsagi
szint térbeli leirasatol a legtagabb értelemben vett kulturalis és foldrajzi kornyezet valtozo kolcsonha-
tasanak elemzéséig terjed (TrROCSANYI A. 2006D).

Toth Jozsef véleménye szerint a kulturdhoz vald hozzajutas az ,,igények €s az igénytelenség harca”
(Totn J. 1981, 1993, 2007). A kulturalis intézményekkel szembeni érdektelenség egyik oka az eltérd
igényekkel magyarazhato. A kulturalis szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, belsd késztetésbol
adodik, azonban hazankban a tarsadalmi kiilonbségekbdl adodd szociokulturalis hatranyok erdsen
éreztetik hatasukat (TotH J. 2007).
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A kulturalis foldrajz keretén beliil végzett, Dunaujvaros kulturalis infrastrukturajanak mikodésére
iranyuld kutatas és annak térbeli megjelenése hozzéjarul a sajatos kulturalis 6rokség megdrzéséhez.
A kultira térbeliségének vizsgalati alapjat Trocsanyi Andras és Toth Jozsef munkéi szolgaltattak
(Trocsany1 A. — TotH J. 2002).

3. DUNAUJVAROS KULTURALIS INFRASTRUKTURAJANAK ALAPELEMEI
ES FOBB JELLEMZOI
A nemzeti identitds kialakitasaban és meg6rzésében, a kulturalis értékkozvetitésben meghatarozo
szerepet toltenek be a kozmiivelddési intézmények. A vizsgalat kiindulasi pontja volt azon kulturalis
intézmények felmérése, amelyek tevékenységiik sordn a kultira és hagyomany apolédsara, valamint az
Uj kulturalis-miivészeti értékek 1étrehozdsara iranyulnak.

A kulturdlis intézményrendszer kialakitasat egyértelmiien meghatarozta, hogy Sztalinvaros
(Dunaujvaros) mesterségesen kialakitott, hagyoméanyokkal és helyi alkotokkal nem rendelkezd
teleptilés volt. Az 0j varos Dunapentelére telepiilt, annak hagyomanyait azonban figyelmen kiviil
hagyta. Az épiil6 varos kulturalis helyzetét kezdetben az esetlegesség jellemezte. Az ideérkezok egy
részének egyaltalan nem voltak gyokerei, masik része ezen a helyen akart kialakitani megfeleld élet-
teret maga és kornyezete szamara.

Mar az 1950-es években kiemelkedd volt azugynevezett ,,vendégkultura” szerepe, melynek hatasara
irodalmi alkotasok és filmek késziiltek a varos életérdl. Az épitdkkel egyiitt érkeztek a varosba mar
sikeres és kezdd miivészek. A partold tevékenységet a varos legnagyobb lizeme, a Vasmii vallalta.
Az 1960-as évek végén induld szimpozium-mozgalom részeként 1974-ben jott 1étre Magyarorszag
egyetlen fémszobrasz telepe, az Acélszobrasz Alkototelep.

Az 1970-es évek kozepére alakult ki a jelenleg is miikddd intézményrendszer. Ekkor adtdk at a
kiallitasok rendezésére alkalmas Uitz-termet €¢s megépiilt a Munkasmiivelddési Kozpont és Konyv-
tar. Ebben az idében alakult meg a Dunaujvarosi Bemutatoszinpad és az Acélszobrasz Alkototelep
(Czinkoczr S. 2000).

El6adomiivészeti tevékenység
A Jozsef Attila KultGrotthon, a Radari és a Déli-varosi Kulturotthon 1951-1952 ko6z6tt un. ,,barakk
kultarhazak™ voltak. Valodi szinpada a varosnak ekkor a Ddzsa moziban volt, amely 1951 végén
késziilt el. 1953-ban 1étrejott a Bartok Béla Kulturhdz, melynek alapvetd feladata a Vasmii és a varos
épitésén dolgozo €s mar itt €16 munkasok miivelddésének, kikapcsolodasanak biztositasa volt. Elsd
milkodtetéje a Sztalinvarosi Szorakoztatd Vallalat. Az elsé hiisz évben befogadd intézményként
miikodott. A zenei, szinhdzi el6addsok (igen vegyes szinvonall) sokasdga jelentette a kulturalis
¢let alapjat. Dunaujvarosban 1963 6ta rendszeresen tartottak szinhazi eldadasokat, a Dunatjvarosi
Bemutatdszinpad azonban csak 1973 februarjaban jott 1étre a Bartok Béla Miivelddési Haz tdmoga-
tasaval. 1977-t6l 6nallo studiotermet kaptak. Kezdeményezték 6nallod szinhaz létrehozasat, azonban
a mai napig egy kozmiivelddési intézményen beliil miikddé kamaraszinhazi szinhaztipus miikodik.
A szinpad miivészeti vezetdje Iglodi Istvan, majd Vallo Péter volt. A Dunatjvarosi Bemutatdszinpad

ebben az évben mar sajat bemutatora késziilt. 1975-ben a Mikroszkop Szinpaddal, 1976-ban a Radnoti
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Szinpaddal szerzddtek egyrészt produkciok befogadasara, masrészt kozos eldadasok 1étrehozasara.
Allando tarsulat hidnyaban altalaban az anyagi feltételeket biztositottak a szinvonalas, kisérletez6
szinhdzaknak. Ezek tobbnyire kortars kiilfoldi darabok magyarorszagi bemutat6i voltak. Az intéz-

mény jelenleg a Bartok Kamaraszinhaz és Miivészetek Haza nevet viseli (Czinkoczr S. 2000).

Konyvtari szolgaltatas

1951-ben nyilt meg a Jozsef Attila Varosi Konyvtar, mely kdozmiivelddési konyvtarként, mintegy
haromezer-0tszaz kotettel rendelkezett. 1952 végén tizenhatezerre nétt a kotetszam. Mindehhez
kettéezer-tizenkilenc beiratkozott olvasot regisztraltak.

1959-ben megalakultak az 6nallo kozségi konyvtarak, mely azt eredményezte, hogy a beiratkozott
olvasok szdma csokkent. Az Gjonnan alakult konyvtarak vették at a korabbi feladatok egy részét.
1960 januarjatol varosi konyvtar lett és egyben jarasi modszertani feladatokat is ellatott. Ekkor
indult a szabadpolcos kolcsonzés, és kiillon gyermekrészleg alakult. A kultara fontos értékmérdje a
kézmivelddési konyvtar ellatottsag. A kozségi kdnyvtarak tobbsége a szocializmus idején épiilt és
miikodott még akkor is, ha a telepiilésen minden mas kulturalis intézmény bezart. A Dunaferr Rt.
Human Intézet Miszaki Konyvtara elsdsorban miiszaki, szamitastechnikai és tarsadalomtudomanyi

irodalmat gyjtott €s 1993-tdl nyilvanossa valt a varos lakoi szdmara (Czinkoczi S. 2000).

Kozo6sségi miivelodés

A kozmiivelodési intézményrendszer milkddtetdje a Sztalinvarosi Szoérakoztaté Vallalat, egy-
fajta koordinator szerepet latott el. Az egyik legfontosabb funkcidja a balok, valamint a politikai
nagygyiilések rendezése volt. 1953-ban szdznegyvenhét nagyobb kulturmiisort rendeztek a varosban,
Ot énekkar miikodott, 6t zenekar €s huszonhét (egyes visszaemlékezések szerint harminckét) tanc-
csoport, a varos lakoinak szama huszonhétezer {6 volt. A varosrol sz6l6 monografidk adatai alapjan,
Magyarorszadgon ez ritkasdgnak szamitott (MiskoLczi M. 1975). A helyi er6kbdl klubok, szakkorok
alakultak. Kiemelkedd és orszagos hirnevet is szerzett szinjatszo egyiittes volt az Ostor, melyet Osz
Ferenc 0jsagird vezetett (1960-1963). 1973-ban nevet valtoztattak (Bartok Béla Miivelddési Kozpont)
(Czinkoczr S. 2000) .

Muzeumi tevékenység

Az Intercisa Mizeum nem 6nalldé intézmény, hanem a Fejér Megyei Muzeumok Igazgatdsaganak
tagintézménye. Az allando és iddszaki kiallitasok mellett taborokat, gyermekkiallitasokat, valamint
vasarokat is szervez. Feladatkore a régészet, néprajz €s a helytorténet targykorébe tartozo leletek
gyljtése, rendszerezése €s kiallitdsa. Az intézményhez tartozik a Romai Kétar és Romkert, valamint
a Romai Kori Fiirdo. Az utobbi miikodtetéséhez az anyagi fedezetet a tulajdonos, a dunafjvarosi
onkormanyzat biztositja. Az Intercisa a legjobban feltart romai kori katonai tdbor Magyarorszagon.
A teriilet torténeti értéke lehetdveé tenné, hogy maradvanyait régészeti parkként is bemutassak. Mar az
1960-as évektdl késziiltek programok, keresve a teriilet megfeleld bemutatasanak lehetdségeit.

Egyéb gylijtemények: A Vasmi Gyartorténeti Gylijteménye a nyilvanossag szdmara folyamatosan

megtekinthetové valt. Pentelei Molnar Janos festményeinek legnagyobb része a Magyar Nemzeti
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Galéria raktaraban van, megfelel6 kiallitasi koriilmények biztositasa esetén Dunatjvarosba kertilhetne
(ErDOs F. — PonGRACZ Zs. 2000). A varos rovid id6 alatt nagy volumeni fejlédésen ment keresztiil a
kulturalis intézményrendszer mikodését tekintve. Alig negyed évszazad alatt (1950-1970) kialakult

az intézményrendszer, melynek jelenleg minden eleme mitkddik (MatussNeE M. 2001).

4. DUNAUJVAROS KULTURALIS INTEZMENYRENDSZERENEK
TERBELI ELHELYEZKEDESE

Az ember tarsadalmi- gazdasagi-, kulturalis jellegli tevékenységének intenzitasat, fizikai kereteit
alapvetden befolyasolja a telepiilés, ahol €l. A telepiilés az ember, a tarsadalom létezésének alapvetd
form4ja. A természeti feltételek és adottsagok, az épitett kornyezet Osszetevoinek, valamint a
tarsadalmi-gazdasagi jelenségek egyiittesének valtozasa kolcsondsen hat a térbeli koncentraciora.
Lehetové teszi az ott élok fizikai és szellemi igényeinek kielégitését. A tér €s a telepiilés kapcso-
latrendszere magéban foglalja a kozosség multjat és jelenét. A mindenkori tarsadalmi- gazdasagi
viszonyrendszer valtozdsa hatast gyakorol a latens és kinyilvanitott sziikségletek kielégitésére.
Az ismétlédé ugyanolyan iranytl mozgasok specialis térkapcsolatokat alakitanak ki, hasonléan a
személyekhez kotddo térhasznalathoz. A térkapcsolatok 0sszessége jelenti a térkapcsolatok vazat.

Dunaujvarosban az épitészek a nyugati urbanizacids adaptaciok szellemében a kozponti tervezéssel
céliranyosan kialakitott kulturalis intézményrendszert sz€lsé korbe telepitett egyéb intézményekkel
vették koriil (DraconiTs T. 1973). A varos kulturalis intézményei a helyi hagyomanyok, az értékek,
informaciok gyjtéi, tovabbaddi. A mult és jelen kor miivészeti alkotasainak 6rzdje. A kulturalis
értékek kozvetitésének helyszinei. Nem utolsé sorban a kozosségi élet meghatdrozd szinterei.
A telepiilés tavlati képe alapjan lathato, hogy az intézményrendszer foldrajzi elhelyezkedése nagyszerti,
Dunaujvaros barmely varosrészébol atlagosan 30 perc alatt gyalogosan megkozelithetéek. A varos
kulturalis intézményrendszere 1 kilométer sugaru kordn belill helyezkedik el (2. ébra). A varost
egyediilallo szocredl tipust épitészeti kialakitas jellemzi. A telepiilés és a téj kiilonleges kapcsolata a
foldrajzi, kornyezeti adottsagokkal a varoskép kialakitasahoz kedvezd feltételeket teremtett. A sajatos

¢és egyben latvanyos varoskép jellegzetes arculatot ad Dunatjvarosnak.

5. A LATOGATASI SZOKASOK HATTERVALTOZOINAK BEMUTATASA
A kutatas hattéradatként kezelte a megkérdezettek nemét, életkorat. A kérdések tobbségét a két tényezd
fliggvényében is elemezte a kutatd. A rekrutacids adatok” vizsgalata soran megallapithatova valt, hogy
a mintdban a férfiak és a ndk aranya kozel azonos. Az életkori megoszlas elemzése utan kideriilt,
hogy a megkérdezettek tobbsége 50 év alatti, amely érték igazolja a kutatas reprezentativitasat.

A 15-29 év kozotti lakosok ardnya 35,7% (2006-ban) és 39,4% (2009-ben), a 30-49 év kozottiek
nagysagrendje 36,7% / 26,70%". A varoslakok koziil az 50-64 év kozottiek aranya kozel 20% (16,5%
/20,6%), mig a 65 év felettiek 11,1% ¢és 13,3%-ban képviseltetik magukat. A kutatas adatai alapjan
a megkérdezettek atlag életkora 38-39 év. A valaszadok nem és életkor szerinti adatait dsszevetve
lathatd a kiilonbozd életkori kategoriankénti nemek megoszlasa. Az adatsor a koradbban jelzettek
alapjan leképezi Dunaujvaros 2001-es népszamlalasi adatainak megfeleld tarsadalmi megoszlasat (1.
tablazat)
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2. abra: A céliranyos tervezés megjelenése Dunatjvaros kulturalis intézményrendszerének térbeli elhelyezése

m Jozsef Attila Konyvtar
& Munkas Muvelodési Kozpont
m Intercisa Mizeum

‘ Kortars Muvészeti Intézet
@ Do6zsa Mozicentrum

7 Bartok Kamaraszinhaz

(Szerk. Varga A. 2007)

1. tablazat: A valaszadok nem és életkor szerinti megoszlasa

Eletkor
2006 év /2009 év 15-29 30-49 50-64 65-
2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009
nemek %-aban 37,5 40,6 34,4 25,3 15,2 18,7 12,9 15,4 100 100
F életkor %-aban 51,2 52,1 45,6 47,9 4477 459 56,9 58,3 48,7 50,6
teljes % 18,3 20,6 16,7 12,8 74 9,4 6,3 7,8 48,7 50,6
nemek %-aban 33,9 38,2 39 28,1 17,8 22,5 9,3 11,2 100 100
N | életkor %-aban 48,8 47,9 54,4 52,1 55,3 54,1 43,1 41,7 51,3 49,4
teljes % 17,4 18,9 20 13,9 9,1 11,1 4,8 5,6 51,3 49,4

Teljes

Nemek

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2006, 2009
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2. tablazat: A valaszadok iskolai végzettség szerinti megoszlasa

2006 2009
Szazalékos | Valaszolok szazalékos | Szazalékos | Valaszolok szazalékos
arany (%) aranya (%) arany (%) aranya (%)
kevesebb, mint 8 altalanos 0,6 0,7 5.5 5.6
8 altalanos 471 47,5 58.8 59.4
érettségi 20,7 20,9 11.5 11.7
kozépfok 18,8 19,0 9.9 10.0
felséfok 11,9 12,0 13.2 13.3
0sszesen 99,1 100,0 98.9 100.0
nem valaszolt 0,9 1.1
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2006, 2009

A megkérdezettek 47,1% / 58,8%-a mindossze nyolc altalanos iskolai végzettséggel rendelkezett.
Kozel azonos aranyban kovetkeztek az érettségi vizsgaval nem rendelkezok (szakmunkas végzett-
ség, szakiskolai végzettség) (20,7%) és az érettségivel rendelkezok (18,8%). A varos megkérdezett
lakossaganak mindossze 11,9%-a volt felsofoku végzettségii (2.tablazat).

3. tablazat: A megkérdezettek jovedelem szerinti megoszlasa

2006 2009
Szazalékos Valaszolok szazalékos Szazalékos Valaszolok szazalékos
arany [%] aranya [%l] arany [%] aranya [%l]
Atlagos 46,0 57,0 49,5 50,0
Atlag alatti 19,7 243 35,2 35,6
Atlag feletti 9,1 11,2 8,2 8,3
Napi megélhetési 52 6.4 6.0 6.1
gondok
Joval az atlag feletti 0,9 1,1 0 0
Osszesen 80,8 100,0 98,9 100,0
Nem valaszolt 19,2 1,1
Teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A jovedelem szerinti megoszlas a normalis eloszlas gorbéjét kovette, de az atlagjovedelem alatt
maradt. A vélaszolok 57% / 50%-a atlagos jovedelmi helyzetii volt. Figyelemre méltd, hogy 5,2% /
6%-uk sajat bevallasuk szerint napi megélhetési gondokkal kiizdott, emellett az atlag alatti jovedelmii
lakossag aranya nétt az els6 megkérdezés ota (19,7% / 35,2%) (3. tablazat).

A kulturalis intézményrendszer miikodésének vizsgalata
A kérddives adatfelvétel a meghatarozott minta alapjdn, az adott varosrészekben lakd népesség
személyes megkeresése utjan tortént. Az alkalmazott kérddiv elsé részében az eldkészitd kérdések
helyére, a demografiai folyamatokra vonatkoz6 kérdések keriiltek. Funkcidjuk elsésorban az volt,
hogy azonosithatova tegyék a valaszadok hattérvaltozoit. Ezutan kovetkeztek a fokérdések, melyek

a kulturalis, mtvelddési, szabadidds tevékenységek egymashoz valo viszonyara, a kulturalodas irant
tamasztott igényekre iranyultak.
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Jozsef Attila Konyvtar jellemzo adatai

4. tablazat: Tagja-e a Jozsef Attila Konyvtarnak?

Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%0] aranya [%l] [%] aranya [%]
2006 2009
igen 28,3 28,5 319 32.2
nem 70,8 71,5 67.0 67.8
0sszesen 99,1 100,0 98.9 100.0
nem valaszolt 0,9 1.1
teljes 100,0 100.0
Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
5. tablazat: Tagja-e mas konyvtarnak?
Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%0] aranya [%l] [%] aranya [%]
2006 2009
igen 13,2 13,4 19.2 19.7
nem 85,1 86,6 78.6 80.3
osszesen 98,3 100,0 97.8 100.0
nem valaszolt 1,7 2.2
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

6. tablazat: Honnan szerzik az informaciokat a konyvtar szolgaltatasaival kapcsolatban?

Szazalékos arany [%]
2006 2009
nincs informacio 51,9 34.1
véletlenszeriien 14,1 6.0
ujsag /internet 11,3 11,5
elektronikus média 8,0 8,8
ismerosokon, csaladtagokon, baratokon keresztiil 6,6 3,8
az adott intézményen Kkeresztiil 3,8 12.6
egyéb 2,8 1.6
utcai hirdetéoszlop, szorélap 1,6 1.1
teljes 100,0 80.2

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

7. tablazat: Elegenddnek tartja-e a konyvtari szolgaltatasok kinalatat?

Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%0] aranya [%l] [%] aranya [%]
2006 2009
igen 63,7 94,2 64.8 90.8
nem 3,9 5,8 6.0 8.5
osszesen 67,6 100,0 71.4 100,0
nem valaszolt 32,4 28.6
teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
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8. tablazat: Mennyire elégedett a Jozsef Attila Konyvtar szakmai szolgaltatasainak szinvonalaval?

2006 Jozsef Attila Konyvtarral kapcsolatos elégedettségének foka
szakmai szolgaltatasait megkozelithetéség akadalymentesités technikai adottsag
Valaszolok Valaszolok Valaszolok i Valaszolok
Szazalékos L Szazalékos L Szazalékos L Szazalékos L,
arany [%] szazalékos arany [%] szazalékos ardny [%] szazalékos arany [%] szazalékos
0
Y aranya [%)] Y aranya [%) Y aranya [%) Y aranya [%)]
2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009
telj
reljesen 15 11 3316 |13 5 |15 7 | 65|49 77 62021103/ 14
elégedetlen
elégedetlen 06 | 104 | 14 | 152 ] 1,3 | 148 | 1,5 | 188 | 2,6 8.2 3,1 104 | 3,0 8.8 3,6 | 111
kozepesen 82 | 11.5 | 17,8 | 16.8 | 93 | 269 | 10,9 | 340 | 93 | 198 | 11,0 | 25.0 | 12,7 | 19.8 | 15,0 | 25.0
elégedett 11,2 | 451 | 244 | 65.6 | 10,2 | 253 | 12,0 | 31.9 | 12,7 | 93 | 151 | 11.8 | 11,2 | 143 | 13,2 | 18.1
teljesen
, 24.4 .5 53,1 8 53,8 | 11.5 | 63,4 | 14.6 | 343 | 11.0 | 40,7 | 139 | 24,2 | 352 | 28,5 | 44.4
elégedett
nincs
. s . 46,0 | 68.7 0 0 9,1 0 10,7 0 19,0 0 22,5 | 32.6 | 33,5 0 39,4 0
informacidja
osszesen 54,0 | 31.3 | 100,0 | 100.0 | 84,9 | 79.1 | 100,0 | 100.0 | 84,4 | 25.8 | 100,0 | 100 | 84,9 | 79.1 | 100,0 | 100.0
nem valaszolt 0 0 15,1 | 20.9 15,6 | 20.9 15,1 | 20.9
teljes 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0
szervezett rendezvények munkatarsainak rendezett programok L . L,
, , e, , ., kiils6 megjelenésével
szinvonalaval segitékészségével valtozatossagaval
Val 16k Val 16k Valaszolok Valaszolok
Szazalékos a, asz? © Szazalékos a,asz? © Szazalékos a, asz? © Szazalékos a, asz? ©
arany [%] szazalékos arany [%] szazalékos arany [%] szazalékos arany [%] szazalékos
Y aranya [%) Y aranya [%) Y aranya [%) Y aranya [%)
2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009 | 2006 | 2009
teljesen
, 0,6 1.6 0,8 2.0 1,1 1.1 1,3 1.3 0,6 .5 0,8 7 3,9 2.2 4,6 2.7
elégedetlen
elégedetlen 1,9 4.9 2,3 6.0 2,6 4.4 3,1 5.4 2,8 .5 3,3 7 8,9 82 | 10,4 | 10.2
kozepesen 11,0 | 93 | 13,1 | 114 | 39 | 11.5 | 46 | 141 | 99 88 | 11,8 | 10.8 | 21,2 | 33.0 | 24,9 | 40.8
elégedett 6,7 9.3 80 | 114 | 151 | 28.6 | 179 | 349 | 8,6 82 | 10,3 | 10.1 | 17,7 | 88 | 20,9 | 10.9
teljesen
, 17,9 0 21,3 0 26,6 0 31,4 0 17,5 | 11.0 | 20,8 | 13.5 | 22,2 | 143 | 26,2 | 17.7
elégedett
nincs
. . 45,8 [56.60 | 54,5 | 69.1 | 354 [36.30 | 41,8 |44.30 | 44,5 0 53,0 0 11,0 0 13,0 | 17.7
informacidja
osszesen 84,0 | 81.9 |100,0 | 100.0 | 84,7 | 81.9 |100,0 | 100.0 | 84,0 | 52.2 | 100,0 | 64.2 | 84,9 | 14.3 | 100,0 | 100
nem valaszolt | 16,0 | 18.1 15,3 | 18.1 16,0 | 18.7 15,1 | 19.2
teljes 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0 100,0 | 100.0

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A felmérésben résztvevok 28,5% / 32,2%-a volt tagja a Jozsef Attila Konyvtarnak, emellett
sajat bevallasa szerint 13,4% / 19,2%-a tagja mas (leginkabb felsGoktatasi intézmény) konyvtarnak.
Orszagos konyvtari tagsagot a vizsgalatban résztvevok 10,5% / 2,9%-a, szakmai kdnyvtari tagsagot
pedig 1,8% / 2,9%-uk jelolt meg. A megkérdezett dunatjvarosi lakosok koziil 8,4% / 6,6% tagja
a Dunatjvarosi Foiskola Konyvtaranak. A konyvtari szolgaltatdsok ismertsége heterogén képet
mutatott. A legismertebb konyvtari szolgaltatasok a kdlcsonzés, fénymasolas, folyodiratok, napil-
apok olvasasa, illetve az olvasdterem, szamitogép €s internet hasznalata. A valaszadok tobbsége a
konyvtari szolgaltatasokat eseti jelleggel vette igénybe. Az informacidszerzési szokasokat vizsgalva
megallapitottam, hogy konyvtarhoz kapcsolodd programokrol a megkérdezettek leginkabb az irott
sajtobol és az internet segitségével tdjékozodtak. A 2006-o0s évhez képest jelentdsen csdkkent azoknak
a szama, akik nem rendelkeztek informacioval a kdnyvtar miikodésérdl. Nott azoknak a szama, akik
informécioikat kozvetleniil az intézménytdl szerezték be. A konyvtari szolgéltatasok igénybevétele
leginkébb egyéni modon tortént, ez a tendencia erdsddott az elmult harom évben (31,3% / 65,6%).
A felmérésben résztvevok 5,8% / 8,5%-a szerint sziikséges lenne fejleszteni a kdnyvtari szolgalta-
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tasokat. A latogatasi szokasok jellemzden nem valtoztak a vizsgalt iddintervallum alatt. A Jozsef
Attila Konyvtar szakmai szolgaltatasaival, megkozelithetdségével, technikai adottsagaival, illetve a

munkatarsak segitokészségével a kutatasban résztvevok tobb mint 40%-a teljesen elégedett.

Munkasmiivelodési Kozpont attekinté adatai

9. tablazat: Honnan szerzik az informacidkat a Munkasmiivel6dési Kozpont szolgaltatasaival kapcsolatban?

Valaszolok szazalékos aranya [%]
2006 2009
nincs informacio 33,4 42,2
ujsag, internet 274 13,3
elektronikus média 17,9 14,9
szorolap utcai hirdetés 15,3 11,7
egyéb 3,6 2,3
véletlenszeriien 1.4 7,8
Ismerosokon, baratokon, csaladokon keresztiil 0,7 10,9
az adott intézményen keresztiil 0,2 1,6
teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

10. tablazat: Milyen formaban veszi igénybe a Munkasmiivelddési Kozpont szolgaltatasait?

Valaszolok szazalékos aranya [%]
2006 2009
egyéb 42,8 36.2
a felsoroltak koziil vegyesen 16,5 0
egyénileg 13,7 34.8
baratokkal 10,9 10.1
csaladdal 9,5 11.6
csoportosan 3.9 2.9
szervezetten 1,1 0
gyermekkel/gyermekekkel 1,1 0,5
munkatarsakkal 0,7 1,1
teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

11. tablazat: Mennyire elégedett a Munkasmiivelddési Kozpont szakmai szolgaltatasainak szinvonalaval?

Szakmai szolgaltatas Megkozelithetoség Akadalymentesités Technikai adottsag
2006 | Szizalékos | AAZOIOK | g 4 alckos | Vaaszolok | - Szaza- | Vilaszolok 1o )0 o | ValaszolOk
arény [%] szazalékos ardny [%] szézalékos 1¢kos szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%l] | arany [%] | aranya [%] aranya [%]
teljesen 24 50 2.2 26 8,9 10,6 0,2 0,3
elégedetlen
elégedetlen 1,5 32 1,1 1,3 3,0 3,6 1,9 2,3
kozepesen 8,0 18,1 5,0 5,9 8,9 10,6 13,4 16,1
elégedetlen 13,2 27,6 14,7 17,5 12,1 14,4 12,5 15,0
teljesen 22,0 46,2 51,4 61,3 31,5 37,6 19,9 23,8
elégedett
o nes 0 0 9,5 11,3 19,4 232 35,4 4,5
informacidja
osszesen 47,7 100,0 83,8 100,0 83,8 100,0 83,4 100,0
nem valaszolt 52,3 16,2 16,2 16,6
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
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Rendezvények Munkatarsainak Programok R . -
. . cony s g g . (. Kiils6 megjelenésével
szinvonalaval segitOkészségével altozatossagaval
Szazalékos Va,laSZ,OIOk Szazalékos Va}aSZf)lOk Szazalékos Va’lasz’olok Szazalékos Va’laszf)lok
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos ardny [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 0.4 0.5 0.4 0.5 0.4 0.5 43 52
elégedetlen
elégedetlen 26 31 1,5 1,8 2.8 34 8,9 10,6
kozepesen 8,9 10,6 6,3 7,5 7,8 9,3 20,7 24,9
elégedetlen 11,0 13,2 15,6 18,7 11,4 13,7 15,6 18,7
teljesen 19,0 22,9 20,7 24,9 18,8 22,5 22,2 26,7
elégedett
e 413 49,6 38.7 46,5 423 50,6 11,7 14,0
informacidja
osszesen 83,2 100,0 83,2 100,0 83,6 100,0 83,4 100,0
nem valaszolt 16,8 16,8 16,4 16,6
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
Szakmai szolgaltatas | Megkozelithetoség Akadalymentesités Technikai adottsag
2000 | Szzalékos | VARSZOIOK | o o alekos | YAIASEOIOK | g 4 alékos | VAIISZOIOK o o olekos | VAIaszOIOK
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 24 50 2.2 2,6 8,9 10,6 0,2 0,3
elégedetlen
elégedetlen 1,5 32 1,1 13 3,0 3,6 1,9 2.3
kozepesen 8,6 18,1 5,0 5,9 8,9 10,6 13,4 16,1
elégedetlen 13,2 27,6 14,7 17,5 12,1 14,4 12,5 15,0
teljesen 22,0 46,2 514 61,3 31,5 37,6 19,9 238
elégedett
o mes 0 0 9,5 11,3 194 232 354 45
informacioja
0sszesen 47,7 100,0 83,8 100,0 83,8 100,0 83,4 100,0
em 52,3 16,2 16,2 16,6
valaszolt
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
Rendezvények Munkatarsainak Programok valtoza- R . L
. PN . Kiils6 megjelenésével
szinvonal segitOkészség tossaga
Szizalékos | VaSZOIOK | o 1 olekos | VAIASZOIOK | g o o lekos | VAIASZOIOK o o lkos | Y alaszolok
arény [%] széazalékos ardny [%] szazalékos arény [%] széazalékos ardny [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 0,4 0,5 0,4 0,5 0,4 0,5 43 52
elégedetlen
elégedetlen 2,6 3,1 1,5 1,8 2.8 3.4 8,9 10,6
kozepesen 8,9 10,6 6,3 7,5 7.8 9,3 20,7 24,9
elégedetlen 11,0 13,2 15,6 18,7 11,4 13,7 15,6 18,7
teljesen 19,0 22,9 20,7 24,9 18,8 22,5 22,2 26,7
elégedett
o mnes 413 496 38,7 46,5 43 50,6 117 14,0
informaciéja
osszesen 83,2 100,0 83,2 100,0 83,6 100,0 83,4 100,0
em 16,8 16,8 164 16,6
valaszolt
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
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A valaszadok jelentds része nem rendelkezett informaciokkal a Munkasmuvelédési Kozpont
(késébbiekben: MMK) 4ltal szervezett programokrol. Ez a tendencia tovabb erds6dott az eltelt harom
¢év alatt (33,44% / 42,2%). A varos lakoéi sajat bevallasuk szerint véletlenszerlien vagy ismerdsoktol,
baratoktdl szereztek tudomast az MMK altal szervezett programokrol.

Az MMK szolgaltatasait a megkérdezettek jelentds része egyénileg vette igénybe. A kiemelt husz
kinalati elem ismertségének vizsgalata alapjan mind 2006-ban, mind 2009-ben a legnépszertibb szol-
galtatas a vasar; a legkevésbé népszerii rendezvények pedig a specialis szakkor jellegti lehetdségek
voltak. Szolgaltatasainak jelentds részét a megkérdezettek 70%-a azonban ,,soha” nem vette igénybe.
Ennek okait mélyebben akutatas nemtargyalta. Azintézményrendszert hasznalok altalaban elégedettek
voltak. Novekedett azoknak a valaszadoknak szdma (2006 ota), akik bevallasuk alapjan ritkabban
latogattak, és soha nem vették igénybe az MMK nyujtotta lehetdségeket. A jelenség feltételezhetd oka
a latogatoi igények ¢€s a rendezvények tartalma kozotti jelentds eltérésben keresendo.

Bartok Kamaraszinhaz és Miivészetek Haza jellemzo adatai

12. tablazat: Rendelkezik e szinhazbérlettel?

Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%] aranya [%l] [%] aranya [%]
2009
igen 5,0 6,4 33 3.8
nem 72,8 93,6 83.5 96.2
0sszesen 77,8 100,0 86.8 100.0
nem valaszolt 22,2 13.2
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

13. tablazat: Milyen modon veszi igénybe a Bartok Kamaraszinhaz szolgaltatasait?

Valaszolok szazalékos aranya [%]

2006 2009

egyéb 36,8 19.3

csaladdal 15,5 30.7
baratokkal 13,2 17.0
csoportosan 4,7 17.0
egyénileg 4,3 11.4
szervezetten 1,2 2.3
munkatarsakkal 0,8 1.1
gyermekkel/gyermekekkel 0,8 1.1
a felsoroltak koziil vegyesen 22,9 0

teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
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14. tablazat: Honnan szerzik az informaciokat a Bartok Kamaraszinhaz szolgaltatasaival kapcsolatban?

Vialaszolok szazalékos aranya [%]

2006 2009
nincs informacio 53,2 22,3
ujsag, internet 11,5 22,1
elektronikus média 79 4
ismerdsokon, baratokon, csaladtagokon keresztiil 7,0 9
az adott intézményen Keresztiil 6,2 8,1
véletlenszeriien 5,6 14,4
szorolap, utcai hirdetéoszlop 5,1 17,4
egyéb 34 2,7
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A vizsgalatok iddszakaban (2006, 2009) a valaszadok 10%-a rendelkezett szinhazbérlettel. Ez a

tendencia az elmult harom év alatt kis mértékben pozitivan valtozott. A szinhazlatogatasi szokasok

vizsgalata sordn lathatova valt, hogy a valaszadok jelentds része csaladosan, baratokkal és csoportosan

latogatta az intézményt. A szinhazba jar6 valaszadok szdmos informacioval rendelkeztek az intézmény

programjairdl, a vizsgalt idészakban valasztasuk tudatosabbnak tekinthetd. Az informacioszerzés

elsésorban az internet, a nyomtatott sajtod és szorolapok kozvetitésével tortént. NOtt azoknak a szama,

akik véletlenszerlien szereztek informaciokat a szinhaz programjair6l. A megkérdezettek 12,5% /

22,5%-a azonban azt nyilatkozta, hogy szinhazba jarasi szokasai negativ iranyban valtoztak. Ennek
y gy J g y

elsészdmu oka abban keresendd, hogy financialis okok miatt nem latogatjdk az intézményt. Ez a fajta

kulturalddasi lehetdség egy szlik réteg szamara valik elérhetévé. A fiatalok tobbsége akkor jart szin-

hazban, amikor tanulményai keretein beliil vélt lehetségessé. Osszességében a valaszadok 60-70%-a

nem jart még a varos szinhazaban.

Dozsa Mozicentrum miikodési adatai

15. tablazat: Milyen mddon veszi igénybe a Ddzsa Mozicentrum szolgaltatasait?

Valaszolok szazalékos aranya [%]

2006 2009
egyénileg 2 13,9
csoportosan 2,6 9,9
szervezetten 0,3 27,6
baratokkal 333 19,8
csaladdal 13,7 1
munkatarsakkal 0,3 1
gyermekkel/gyermekekkel 1 15,8
egyéb 272 10
a felsoroltak koziil vegyesen 19,6 1
teljes 100,0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
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16. tablazat: Honnan szerzik az informaciokat a D6zsa Mozicentrum szolgaltatasaival kapcsolatban?

Valaszolok szazalékos aranya [%]
2006 2009
nincs informacio 55,6 17.4
ujsag, internet 11,4 24
elektronikus média 7.8 19,8
az adott intézményen Kkeresztiil 7,0 12.4
ismer6sokon, baratokon, csaladtagokon keresztiil 5,9 8,3
szorolap, utcai hirdetéoszlop 5,4 11,6
véletlenszeriien 47 4.1
egyéb 2,3 2,5
teljes 100,0

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

17. tablazat: Elegendének tartja-e a Dézsa Mozicentrum altal biztositott szolgaltatasok kinalatat?

Szazalékos Valaszolok szazalékos Szazalékos Valaszolok szazalékos
arany [%] aranya [%] arany [%] aranya [%)]
2006 2009
igen 61,8 92,3 46.7 84.2
nem 5,2 7,7 8.8 15.8
0sszesen 67,0 100,0 55.5 100.0
nem valaszolt 33,0 44.5
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

18. tablazat: Mennyire elégedett a Dézsa Mozicentrum szakmai szolgaltatasainak szinvonalaval?

Dézsa Mozicentrum

Szakmai szolgaltatas Megkozelithetség Akadalymentesités | Technikai adottsagok
2006 Szazalékos Va,1 aszf)lOk Szazalékos Va} aSZfﬂOk Szazalékos Va} aSZfﬂOk Szazalékos Va} aszs)lok
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [ %]
teljesen 0,9 L5 0,9 1,0 10,4 12,1 0,6 0,8
elégedetlen
elégedetlen 1,1 1,9 0,6 0,8 2,4 2,8 2,4 2,8
kozepesen 9,7 17,3 3,9 4.5 7,6 8,8 13,2 15,5
elégedett 15,3 27,3 7,8 9,1 10,6 12,4 20,5 242
teljesen 292 51,9 66,1 77,3 40,0 46,7 26,6 31,3
elégedett
_ Mincs elég 0 0 6.3 73 147 17,2 21,6 25.4
informacioja
osszesen 56,2 100,0 85,5 100,0 85,5 100,0 84,9 100,0
nem valaszolt 43,8 14,5 14,5 15,1
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
Rendezvények Munkatarsainak Programok o . .
. . PR . . Kiils6 megjelenés
szinvonalaval segitokészség valtozatossag
Szazalékos | Szazalékos | Szazalékos | ¥ AIASZOIOK | g 4 alékos | YAIaSZOIOK | o lekos | VALASZOIOK
arény [%] | arany [%)] | arany [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 1,3 0,9 0,9 1,0 0,4 0,5 11,2 13,2
elégedetlen
elégedetlen 2,2 0,6 2,8 33 4,1 4,8 18,8 22,1
kozepesen 9,1 3,9 7,8 9,2 13,0 15,3 20,1 23,7
elégedett 17,1 7,8 21,0 24,7 14,3 16,8 11,0 13,0
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teljesen 257 66,1 25,5 30,0 242 28,5 153 18,1
elégedett
 mincs eleg 29,4 6.3 27,0 318 28.9 34,1 8.4 9.9
informacioja
osszesen 84,7 85,5 84,9 100,0 84,9 100,0 84,9 100,0
nem valaszolt 15,3 14,5 15,1 15,1 15,1
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Dézsa Mozicentrum
Szakmai szolgaltatas Megkozelithetoség Akadalymentesités | Technikai adottsagok
2009 Szézalékos | L asZ0I0K | o olekos | VALBSZOIOK | o i alskos | VALASZOIOK | o 4 alakos | Y olaszolok
ardny [%] szgzalekos ardny [%] szgzalekos ardny [%] sz?zalekos arény [%] szgzalekos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
elégedetlen 5 1.1 5 7 6.6 8.6 4.9 6.4
kozepesen 12.6 25.8 .5 7 13.7 17.9 11.5 15.0
elégedett 15.9 32.6 18.7 24.5 11.0 14.3 20.9 27.1
teljesen 19.8 40.4 46.7 61.2 8.2 107 8.8 114
elégedett
 mincs eleg 9.9 12.9 9.9 12.9 30.8 40.0
informacioja
osszesen 48.9 100.0 76.4 100.0 27.5 35.7 76.9 100.0
nem valaszolt 51.1 23.6 23.1 23.1
teljes 100.0 100.0 100.0 100.0
Rendezvények Munkatarsainak Programok R . .
. . P . . Kiils6 megjelenés
szinvonalaval segitOkészség valtozatossag
Szazalékos | Szazalékos | Szazalékos | AIaS20IOK | g, 4 alékos | VAIASZOIOK | o o lekos | ¥ AlaszoIOK
ardny [%] | ardny [%] | arany [%] szgzalekos ardny [%] szgzalekos ardny [%] szgzalekos
aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen
clégedetlen 1.1 1.4 11.5 14.9
elégedetlen 1.1 1.4 3.3 4.3 26.9 34.8
kozepesen 7.1 9.3 7.7 10.0 17.0 22.0
elégedett 16.5 21.4 20.3 26.4 8.8 11.3
teljesen
clégedett 10.4 13.6 10.4 13.6 3.8 5.0
 mincs eleg 407 529 352 457 9.3 12.1
informacidja
osszesen 76.9 100.0 76.9 100.0 77.5 100.0
nem valaszolt 23.1 23.1 22.5
teljes 100.0 100.0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A Dozsa Mozicentrumot (késdbbiekben DMC) szervezett modon (kedvezményes lehetdség

kapcsan), egyénileg és gyermekkel egyarant latogattak a varoslakok. Kijelenthetd, hogy a latogatasi

szokasok tudatosabbd, tervezettebbé valtak, ennek hatterében a kedvezményes lehetdségek, illetve a

premier filmek megjelenése allhat. Az informacidszerzés leginkabb elektronikus uton torténik.

Az okok kozott a technikai hidnyossagok (internet hasznélat) mellett az életkori jellemzdk

o

valoszintisithetok. A megkérdezettek 90%-a elegenddnek tartja a DMC altal kinalt szolgaltatasokat.

Az elmult harom évben jelentdsebb elmozdulas nem tortént a vizsgalt mutatok megitélésében, azon-

ban a megelégedettség mértekének jelentds csokkenése tapasztalhatd az akadalymentesség, valamint

a technikai adottsagok szinvonalanak értékelésében. Az elégedettség romlasanak oka a multiplex
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mozik terjedésében keresendd, egyre tobben veszik igénybe a dragabb, magasabb mindségi szin-

vonalat biztositd intézményeket. A megkérdezettek 60%-a soha sem latogatta az intézményt.

Kortars Miivészeti Intézet jellemz6 adatai

19. tablazat: Honnan szerzik az informaciokat a Kortars Miivészeti Intézet szolgaltatasaival kapcsolatban?

Valaszolok szazalékos aranya [%]

2006 2009

nincs informacio 50,0 46.5
ujsag, internet 12,0 5,6
véletlenszeriien 11,7 12.7
egyéb 9,7 4.2

elektronikus média 8,4 7

ismer6sokon, csaladtagokon, baratokon keresztiil 3,6 5,6
az adott intézményen Keresztiil 2,6 9.9
szoérolap, utcai hirdetéoszlop 1,9 8,4

teljes 100,0 100,0

Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

20. tablazat: Elegenddnek tartja-e a Kortars Miivészeti Intézet altal biztositott szolgaltatdsok kinalatat?

Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%] aranya [%] [%] aranya %]
2006 2009

igen 39,1 91,4 20.9 86.4

nem 3,7 8,6 33 13.6

0sszesen 42.8 100,0 24.2 100.0
nem valaszolt 57,2 75.8
teljes 100,0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

21. tabla: Mennyire elégedett a Kortars Miivészeti Intézet szakmai szolgaltatasainak szinvonalaval?

Kortars Miivészeti Intézet
Szakmai szolgaltatas Megkozelithetoség Akadalymentesités Technikai adottsag
006 | Syazatekos | YAIAZOIOK | g o algkos | VAIBSZOIOK | o o tekos | YAIASZOIOK | o o otekos | VAlaSZOIOK
ardny [%] szazalékos ardny [%] szazalékos arény [%] széazalékos ardny [%] széazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 2,8 13,0 0,4 0,6 0,6 1,0 0,4 0,6
elégedetlen
elégedetlen 1,5 7,0 0,4 0,6 1,5 2,3 1,1 1,6
kozepesen 3,0 14,0 3,9 5,8 6,5 9,6 5,2 7,7
elégedett 3,2 15,0 11,2 16,7 11,0 16,4 8,4 12,5
teljesen 11,0 51,0 34,8 51,8 19,7 29,3 8,4 12,5
elégedett
_ Mincs eleg 0 0 16,4 24.4 27,9 41,5 438 65.1
informacioja
osszesen 21,6 100,0 67,2 100,0 67,2 100,0 67,4 100,0
nem valaszolt 78,4 32,8 32,8 32,6
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
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Rendezvények Munkatarsainak Programok R . -
. . P . (. Kiils6 megjelenését
szinvonalaval segitOkészségével valtozatossagaval
Szazalékos Va,laSZPIOk Szazalékos Va}asz?lok Szazalékos Va’lasz’olok Szazalékos Va}aszf)lok
arény [%] szazalékos ardny [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 0,9 1,3 0,4 0,6 1,1 1,6 0,9 1,3
elégedetlen
elégedetlen 1,3 1,9 0,6 1,0 1,5 2,2 2,6 3,9
kozepesen 4,5 6,8 2,8 4,2 4,8 7,1 13,8 20,6
elégedett 5,0 7,4 6,9 10,3 6,7 9,9 17,1 25,4
teljesen 9,1 13,5 8,6 12,9 8,0 11,9 16,0 23,8
elégedett
_ lincs eleg 46,4 69,1 477 71,1 454 67,3 16,8 25,1
informacidja
osszesen 67,2 100,0 67,2 100,0 67,4 100,0 67,2 100,0
nem valaszolt 32,8 32,8 32,6 32,8
teljes 100,0 100,0 100,0 100,0
Kortars Miivészeti Intézet
Szakmai szolgaltatas Megkozelithetoség Akadalymentesités Technikai adottsag
009 Szazalékos Va} asz?lok Szazalékos Va} aSZf)IOk Szazalékos Va} aSZPIOk Szazalékos Va} aszS)lok
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen
elégedetlen 16 &
elégedetlen 2.2 9.5 .5 1.1 5 1.1
kozepesen 6.6 28.6 2.7 5.6 3.3 6.7 2.2 4.5
elégedett 2.2 9.5 19.2 39.3 6.6 13.5 6.6 13.5
teljesen 10.4 452 214 4338 12,6 25.8 5.5 112
elégedett
 mines elég 55 11.2 258 52.8 341 69.7
informacioja
Osszesen 23.1 100.0 48.9 100.0 48.9 100.0 48.9 100.0
nem valaszolt 76.9 51.1 51.1 51.1
teljes 100.0 100.0 100.0 100.0
Rendezvények Munkatarsainak ProgramokU R . L
, . ey r s s . i Kiilso megjelenését
szinvonalaval segitokészségével valtozatossagaval
Szizalékos | L HASZOIOK | ¢ 0 olekos | VAIASZOIOK | o o tekos | YAIASZOIOK | o 0 o ekos | VAIASZOIOK
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos ardny [%] szazalékos ardny [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen
clégedetlen 1.1 1.9 5 1.0 1.1 1.9 0,9 1,3
elégedetlen 2.7 4.9 33 5.8 4.4 9.0
kozepesen 4.4 7.8 1.1 1.9 4.9 8.7 12.6 25.8
elégedett 33 5.8 3.8 6.8 7.1 12.6 17.6 36.0
teljesen 6.6 1.7 12.1 21.4 3.8 6.8 6.0 12.4
elégedett
Mineselég | g0 68.0 39.0 68.9 363 64.1 8.2 169
informacioja
osszesen 56.6 100.0 56.6 100.0 56.6 100.0 48.9 100.0
nem valaszolt 434 434 43.4 51.1
teljes 100.0 100.0 100.0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A Kortars Muvészeti Intézet (késobbiekben KMI) rendezvényeire vonatkozé informacioaramlas

megitélése nem valtozott az eltelt harom év soran. A megkérdezettek fele nem rendelkezett megfeleld
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altalanos ismerettel az intézmény mukodését illetden. Atrendezddés tapasztalhatdé az informacios

csatornak valasztasanak tekintetében.

A vizsgalat adatai alapjan er6sodott az utcai hirdetések szerepe €és az intézmény szerepvallalasa

a tajekoztatasban, ezzel szemben egyediilallo médon csokkent az elektronikus média és az internet

jelentésége. A KMI a kapcsolattartds modszereként a személyes megkereséseket helyezte a tajékoz-

tatas kozéppontjaba. A megkérdezettek tobbsége megfelelonek tartotta a Kortars Miivészeti Intézet

szolgaltatasait és kinalatat, annak ellenére, hogy nem latogatta az intézmény rendezvényeit. Az elége-

dettség mértéke 2006 ota jellemzden nem valtozott. Tovabb novekedett azoknak a valaszoloknak a

szama, akik soha nem vették igénybe a KMI szolgaltatasait.

Intercisa Muzeum attekinté adatai

22. tablazat: Honnan szerzik az informaciokat az Intercisa Mizeum szolgaltatasaival kapcsolatban?

Valaszolok szazalékos aranya [%]
2006 2009
ismer6sokon, baratokon, csaladtagokon keresztiil 354 9,3
nincs informacio 24,5 40.6
véletlenszertiien 11,9 9.4
egyéb 8,8 3.1
az adott intézményen keresztiil 6,5 6.2
elektronikus média 6,1 7,8
Ujsag, internet 5,4 14,1
Szérélap, utcai hirdetéoszlop 1,4 9,3
teljes 100,0 100

Forras: Sajat kérddiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

23. tablazat: Elegendd-e az On szamara az Intercisa Mazeum 4ltal biztositott szolgaltatisok kinalata?

Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos | Szazalékos arany | Valaszolok szazalékos
[%0] aranya [%l] [%] aranya [%]
2006 2009
igen 43,6 95,7 17.6 80.0
nem 1,9 43 3.3 15.0
0sszesen 45,6 100,0 22.0 100.0
nem valaszolt 54,4 78.0
teljes 100,0 100.0
Forras: Sajat kérdoiv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009
24. tablazat: Mennyire elégedett az Intercisa Muzeum szolgaltatasainak szinvonalaval?
Intercisa Mizeum
Szzrlkmzru . Megkozelithetéségével | Akadalymentesitésével Techfnk.a !
2006 szolgaltatasait adottsagaival
. Valaszolok . Valaszolok ., Valaszolok . Valaszolok
Szazalékos . Szazalékos . Szazalékos . Szazalékos .
arény [%] sz?zalekos ardny [%] SZ?zalekos arény [%] sz?zalekos arény [%] sz?zalekos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 1,9 72 0 0 50 74 0,9 1,3
elégedetlen
elégedetlen 2,2 8,0 3 1,0 1,5 2,3 2,6 3,9
kozepesen 5,2 19,2 23 8,3 7,1 10,6 7,1 10,6
elégedett 5,6 20,8 53 25,3 9,1 13,5 8,2 12,2
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teljesen 12,1 44,8 172 80,4 19,2 28,7 11,4 17,0
elégedett
 mincs eleg 0 0 61 100,0 25,1 374 36,9 55,0
informacioja
0sszesen 27,0 100,0 312 0 67,0 100,0 67,2 100,0
e 73,0 151 33,0 32,8
valaszolt
teljes 100,0 463 100,0 100,0
Rendezvények Munkatarsainak Rendezett programok A . -
. . Cr A o . . Kiils6 megjelenését
szinvonalaval segitokészségével valtozatossagaval
Szazalékos Va} aSZ?IOk Szazalékos Va} aSZ?lok Szazalékos Va} aSZ,OIOk Szazalékos Va} aSZ?IOk
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen 1,5 23 0.9 13 0,9 13 22 32
elégedetlen
elégedetlen 1,7 2,6 3,5 5,2 2,2 32 8,2 12,2
kozepesen 5,8 8,7 9,5 14,2 8,4 12,6 18,1 27,0
elégedett 6,3 9,4 134 20,0 5,0 74 12,5 18,6
teljesen 117 17,4 39,7 594 10,6 159 11,9 17.7
elégedett
mineselég |y 59,7 67,0 100,0 39,7 59,5 14,3 21,2
informacioja
Osszesen 67,0 100,0 33,0 66,7 100,0 67,2 100,0
fem 33,0 100,0 333 32.8
valaszolt
teljes 100,0 100,0 100,0
Intercisa Muzeum
Szzrlkmz’u . Megkozelithetoségével | Akadalymentesitésével Techgnk‘a !
2009 szolgaltatasait adottsagaival
o Valaszolok 1 Valaszolok 1 Vélaszolok (L a Valaszolok
Szazalékos (1 Szazalékos 1 Szazalékos i Szazalékos 1
arény [%] szazalékos ardny [%] szazalékos ardny [%] szazalékos arény [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%)] aranya [%]
teljesen
clégedetlen 5 2.7 0 0 0,9 1,3
elégedetlen 1.1 54 5 1.2 1.1 2.5 1.1 2.5
kozepesen 9.3 45.9 7.7 17.3 6.6 14.8 4.9 11.1
elégedett 2.7 13.5 21.4 48.1 11.0 24.7 6.6 14.8
teljesen 6.6 324 13.2 29.6 1.6 37 5 1.2
elégedett
_ mines elég 0 0 16 37 242 543 313 70.4
informaciéja
Osszesen 20.3 100.0 44.5 100.0 44.5 100.0 44.5 100.0
rem 79.7 55.5 55.5 55.5
valaszolt
teljes 100.0 100.0 100.0 100.0
Rendezvények Munkatarsainak Rendezett programok R . -
, . PR . o, Kiilso megjelenését
szinvonalaval segitokészségével valtozatossagaval
Szazalékos Va} aszS)lok Szazalékos Va} asz9lok Szazalékos Va} aszf)l()k Szazalékos Va} aSZf)IOk
arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos arény [%] szazalékos ardny [%] szazalékos
aranya [%] aranya [%] aranya [%] aranya [%]
teljesen
clégedetlen .5 1.2 2.7 4.9 2.7 4.9
elégedetlen 2.7 6.2 .5 1.2 3.8 6.8 6.6 11.8
kozepesen 4.4 9.9 2.7 6.2 7.1 12.6 24.2 43.1
elégedett 33 7.4 6.0 13.6 4.9 8.7 7.7 13.7
I
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teljesen 27 6.2 8.2 18.5 22 3.9 1.6 2.9
elégedett
 Dincs elég 30.8 69.1 269 60.5 357 63.1 13.2 235
informacioja
bsszesen 445 100.0 445 100.0 56.6 100.0 56.0 100.0
em 55.5 55.5 434 44.0
valaszolt
teljes 100.0 100.0 100.0 100.0

Forras: Sajat kérd6iv adatai alapjan szerk. Varga A. 2009

A kutatasban résztvevok Intercisa Muzeumra vonatkoz6 informacidszerzési szokasait vizsgalva
elmondhat6, hogy a vizsgalat iddintervalluma alatt ndvekedett azoknak a valaszoloknak a szama,
akik nem rendelkeztek informacioval a szervezet tevékenységével kapcsolatban. Csokkent az infor-
malis csatornakon (ismerdsokon, bardtokon, csaladtagokon) keresztiil torténd tajékozodas aranya. A
tobbi adat esetében értékelhetd valtozas nem tortént. Atlagosan a varoslakok 30-40%-anak nem volt
informacidja a muzeum tevékenységérdl. A legtajékozottabb lakok a Dozsa, a Technikum és a Felso-
Dunapart negyedben éltek. Az Ujtelep, a Kertvaros, a Béke és a Baratsag varosrészben lakok kozel
fele nem rendelkezett informacioval az intézmény szakmai rendezvényeivel kapcsolatban. A tobbi
kulturalis intézményhez viszonyitva a legnagyobb mértékben a mizeum szolgaltatasaival elégedetle-
nek a valaszadok (80%), nem tartottak elegenddnek a kindlatot. Az okok k6zott valoszintisithetd a
latogatasi szokdsok negativ tendencidja és a t4jékozatlansag. 2006-ban a valaszadok fele nyilatkozott

ugy, hogy soha nem vette igénybe a szolgaltatasokat, mig 2009-ben ez az arany meghaladta a 80%-ot.

6. KUTATASI EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA
A kulturalis agazat bevételtermeld ereje a kiadasokhoz képest alacsony, orszagos szinten az
érdekérvényesitd képessége (a szinhazak kivételével) gyenge. Nem valtozik a kdzponti normativa
Osszege, az agazatra vonatkozoan. A hagyomanyos értelemben vett kozmiivelddési intézmények
helyzete stagnal.

A kozponti koltségvetés kiadasainak csokkentése hatranyosan érintette a kozmiivelddési intéz-
mények milkddeését. A hidnyzo forrasok potlasa nehéz feladat az intézményrendszer szadmara.
A intézmények fenntartoi szerint kevés a magas szinvonalu kulturalis élet megteremtéséhez sziikséges
forrds. Az intézmények a miikddtetésiikhoz sziikséges anyagi fedezetet belépdjegyekkel, és kiilonféle
tamogatasok megszerzésével biztositjak.

Bizonyos teriileteken tovabbra is sziikséges az 4llami beavatkozas, azonban mindez mérsékeltebb
formaban jelenik meg. El6térbe keriil a kozpénzekbdl, civil szervezetektdl €s kiilonbozd palyazati
forrasokbdl torténd finanszirozas. Dunagjvaros, kulturélis intézményrendszerének finanszirozasat
illetéen specialis helyzetben van, legnagyobb mértékben a korabbi évekhez hasonléan adott nor-
mativabdl finansziroz. Az 0sszeg azonban csak az intézményrendszer fenntartasdhoz elegendd, a
fejlesztésre nem jut megfeleld mennyiségii forras.

A statisztikai adatok a kutatds adataival dsszhangban alatamasztjdk az intézményi vezetok azon
véleményét, mely szerint a lakossag kiilonbozo rétegei kozotti egyenldtlenség, a kulttirahoz valo

hozzajutast tekintve tovabb nd.
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Megallapithato, hogy a varoslakok sziik rétege veszi igénybe a kulturalis intézményrendszer
szolgaltatasait. A jovedelmek polarizalodasa, az eloregedés €s az igényszint valtozasa alapvetoen
hatarozzak meg a latogatasi szokasokat.

Az életkor elérehaladtaval ugyan valtozé mértékben, de minden kulturalis tevékenységi formaban
jelentésen csokken a részvétel.

Minden tevékenységfajtara igaz, hogy a legképzettebbek kozott talaljuk a legnagyobb részvételi
hajlandosagot, de a képzettek €s a képzetlenek kozotti részvételi egyenlétlenség mértéke valtozo.
Legnagyobb kiilonbség a komolyzenei koncertek, legkisebb a miivel6dési hazak és a zenés szora-
kozohelyek latogatasanak intenzitasdban van. A foldrajzi elhelyezkedés nem befolyasolja az
igénybevétel gyakorisagat.

Az intézményrendszer iranyitoi felismerték, hogy a latogatok igényeinek figyelembevétele nem
igényli a feladatok Ujrafogalmazésat, inkabb csak a fokozatossag elvét valositja meg. A felmeriild
igényeknek megfelelden igyekeznek szélesiteni a szolgaltatasok tipusait. A lehetéségekhez mérten
torekednek emblematikus rendezvények szervezésére. A szakmai profilhoz kapcsoldodé orszagos ren-
dezvényekhez torténd kapcsolodas alapvetd programma valt. Célul tiizték ki, hogy a helyi konyvtar ne
csak a konyvek kolcsonzé helye legyen, hanem szélesebb funkcioja, kulturalis szintér, talalkozohely.
A finanszirozas formaja és mértéke alapvetden meghatarozza a fejlesztések nagysagrendjét. Az
erre a célra elkiilonitett eldirdnyzat nem teszi lehetévé nagy ivii fejlesztések megvalositasat. For-
rasok hianyaban az infrastruktiira megorzése a 6 cél. A fenntartd dnkorményzat €s az intézmények
lehetéségeikhez mérten torekednek magas szinvonali szolgaltatdsok nyujtasara, felhasznalva a
minisztériumi és egyeb palyazati lehetdségek adta kereteket.

Ajolmikodo elemek vezetoi felvallaljak egyéni dontéseik kovetkezményeit, hangsulyozzak azegyit-
tgondolkodas fontossagat, ugyanakkor kiemelik a szakmai alapokon torténd koordinacio fontossagat.
A megfelel6 informécidoaramlas a miikodés alapja, azonban ez nem minden elem esetén valosul meg.
A hatékony kommunikacié az elektronikus médiahoz és a kozonségszervezok munkajahoz kotheto.
Az elébbi infrastrukturalis befektetést és szakértelmet, az utdbbi elhivatottsagot, nyitottsagot kivan.
Az intézmények bemutatjak sajat értékeiket, 6rzik hagyomanyaikat, ndvelve az identitastudatot és a
varos megtarto erejét. A kultirakozvetitd csatornak tijabb formai jelennek meg. Ezeken a csatornadkon
hatalmas mennyiségben kiilonb6z6 mindségii €s tartalmu kulturalis termék aramlik. A mikodoképes
kulturalis stratégia tehat nem a jovobelatast varja el a kultira kézponti és helyi irdnyit6itol, hanem a
nyitottsagot. Megallapithato, hogy a Dunatjvarosban talalhato kultarakozvetitd intézmények latog-
atottsagat az iskolai végzettség és a jovedelmi helyzet meghatarozza. Minél magasabb a lakossag
iskolai végzettsége, annal nagyobb valdszintiséggel veszi igénybe a kulturdlis intézményrendszer
szolgéaltatasait és programjait. Az iskolai végzettség hatassal van a jovedelmi helyzetre is, mely erdsiti

a tarsadalmi rétegek kozti kiilonbségeket.
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