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A turizmus- és az oktatasfejlesztés osszefiiggesei
a Duna régioban

ABSZTRAKT

A tanulmany célja a turizmus és a felséfoku turisztikai képzések elemzése a Duna régioban. Ehhez
kutatasunk sordn attekintettiik a Duna régi6 turisztikai vonzerdit, megvizsgaltuk a turizmusfejlesztés
lehetdségeit, melyekkel kontextusba hoztuk a felséfokt képzésrepertoart. Elsdsorban a Duna menti
megyékre orientdlodtunk Szlovakia, Magyarorszag, Horvatorszag, Szerbia, Roménia és Bulgéria
teriiletein. Célunk, hogy a Duna régid stratégiai pilléreihez hidnypotld munkat nydjtsunk annak
tekintetében, hogy eldsegitsiik az oktatasi és kutatasi innovacio koordinécidjat, ami egyben hozzajarul
a turizmus fenntarthat6 fejodéséhez. Az oktatasi helyzetkép megalkotasdhoz els6sorban dokumentu-
manalizist, adatgytijtést és adatfeldolgozast hasznaltunk, mint kutatasi modszereket.

BEVEZETES
Az éltalunk készitett tanulmany célja egy felsdoktatas helyzetkép megalkotasa, mely — reményeink
szerint — segitheti egy intézménykozi parbeszéd kialakitasat a régid orszagaiban. Magyarorszagon €s
tobb kornyezo orszagban is folyik jelenleg felséfoku turizmusképzés és annak fejlesztése, megfelelve
a bolognai rendszer szigoru feltételrendszerének. Ehhez kapcsoldddan szeretnénk egy Osszefoglald
képet adni a felsObb szintii turizmusoktatasrol.
Ezzel parhuzamosan a turizmusoktatds specialis problémait, fejlesztési lehetdségeit kivanjuk

vizsgalni, ezekre megoldasi javaslatokat szeretnénk nyujtani.

A tanulmény 6t {6 tartalmi részbol tevodik dssze:

* A Duna régio bemutatasa

* A régio legfontosabb turisztikai vonzerdinek ismertetése

* A turizmusfejlesztés lehetdségei a régioban

* Az oktatasi helyzetkép felvazolasa

* A vonzer6k megjelenésének vizsgalata a turizmusképzésben

» A régio turisztikai vonzerdire alapuld oktatésfejlesztési lehetdségek
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Az els6 fejezetben a Duna régio foldrajzi elhelyezkedését, tagorszagait, 1étrejottének céljait kivan-
juk bemutatni. Ezt kovetden vizsgaljuk a régio legfontosabb turisztikai vonzerdit, latnivaléit, majd a
turizmusfejlesztés lehetoségeit. A negyedik fejezetben a felséfoku turizmusoktatas rendszerének vizs-
galataval szeretnénk felallitani egy felsdoktatasi helyzetképet a régioban, kiilonds tekintettel a Bologna
folyamat altal generalt valtozasokra. A turizmus fenntarthato fejlddéséhez szorosan kapcsolodik a
képzési rendszerek koordinacidja, egyilittmiikodése. Ezért a turisztikai vonzerdk megjelenése fontos
hangsullyal bir a képzési teriileten valdo megjelenitésiikben is. Az 6todik fejezetben megvizsgaljuk,
hogy milyen szinten vannak jelen a turisztikai latnivalok az egyes orszagok Duna menti turisztikai
képzési rendszereiben, intézményeiben. Felmérjiik, melyek azok a turisztikai vonzerdk, amelyek
hidnyoznak a képzésekbdl, esetlegesen ismétlddnek, aminek koszonhetden a régio teriiletén a turiz-
musoktatas atalakitasa, ésszeriisitése sziikséges lehet. Végiil az idegenforgalmi vonzerdkre alapulo
fejlesztési lehetdségeket szeretnénk javasolni az oktatds teriiletén, illetve megolddsokat ajanlani a

fejlesztési gatak feloldasara a hazai és nemzetkozi egytittmiikodés tekintetében.

1. A DUNA REGIO BEMUTATASA

A Duna Ko6zép-Europa legb6viziibb folyama és vilagviszonylatban a legtobb allamon folyik keresztiil
(BizuBova et al 2000). A Duna régié védelmében, illetve a Duna fenntarthat6 kihasznalasa érdekében
folytatott egytittmiikddésrdl szolo egyezmény (DUNAVEDELMI EGYEZMENY 1994) értelmében a Duna
régio tizennégy allamot foglal magaban, melybdl nyolc az Eurdpai Unid tagdllama. Az egyiitte-
sen tobb mint 260 millié lakossal rendelkezé dunai szomszédallamok rendkiviil jelentds és oOriasi
lehetdségeket rejtd térséget alkotnak Eurdépaban. Az egyiittmiikodés foldrajzilag az alabbi orszagokat
érinti: az Unidn beliil Németorszagot (Baden-Wiirttemberg €s Bajororszag), Ausztriat, a Szlovak Koz-
tarsasagot, a Cseh Koztarsasagot, Magyarorszagot, Szlovéniat, Romaniat és Bulgariat, az Union kiviil
pedig Horvatorszagot, Szerbiat, Bosznia és Hercegovinat, Montenegrét, a Moldovai Koztarsasagot és
Ukrajnat (a Duna menti régiokat (1. bra).

A makrorégiok és a rajuk vonatkozo stratégiak létrehozasaval az Europai Unid értéket teremt,
valamint az egyiittmiikodés 0j, hatékonyabb formai elott nyit teret, elésegitve a joszomszédi kapcso-
latok apolasat, épitését. Kialakitasuknak nem célja 1) hatarok létrehozasa.

A régid szamos teriiletének természeti szépsége egyediilalld, ezen feliil eseménydus torténelmi
hattérrel, paratlan 6rokséggel és kulturélis gazdagsaggal bir. Oriasi fejlodési lehetéség rejtdzik benne.
Jo oktatasi rendszerrel €s szdmos egyetemmel rendelkezik, az oktatasi intézmények mindsége azon-
ban altalaban eltérd. A régidban is az oktatasnak és a képzésnek a munkaerd-piaci igényeket kellene

kiszolgélnia, valamint tdmogatnia kellene a didkok région beliili mobilitasat is.

2. A LEGFONTOSABB TURISZTIKAI VONZEROK A DUNA REGIOBAN
A turizmus egyre jelentdsebb hozzajarulast nyujt a régio fejlédéséhez (Duna REGIO AKCIOTERY 2010).
A fenntarthatosag kell, hogy a legfontosabb kritérium legyen a fejlesztés sordn. A folydk altaldban a
turisztikai kindlat fontos elemei, amelyek kivalo lehetdséget adnak nemcsak a vizi turisztikai tevéke-

nységekre, hanem a térség természetes kozlekedési itvonalon torténd megismerésére is.
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1. abra: A Duna-régiora vonatkoz6 Eurdpai Unios stratégia kiterjedése
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A Duna mentén vildgvarosok talalhatok és nincs a vildgon még egy olyan folyo, melynek partjan
ennyi fOvaros teriilne el. A legismertebb varosok Bécs, Pozsony, Budapest, Eszék, Ujvidék, Belgrad,
Széfia, Bukarest, Varna. A ,,foly6 legdunaibb” varosanak Budapestet tartjak” (Szab6é B — Rozsa Gy
2004, 63), mert a févaros szive, gerince a folyam és a Parlament is a Duna partjan all. Févarosunkban
a Duna két partjanak panordmadja és a Budai Varnegyed 1987 6ta a vilagorokség része.

A 1égi6 szamos telepiilésén taldlunk romai kori emlékeket. Bad Deutsch-Altenburgban talalhato a
Carnantinum régészeti miizeum, Petronell-ben pedig a Carnantum Régészeti park. Szlovakiaban Izsa
kozség hatardban romai katonai tdbor maradvanyaira leltek a régészek, ez a Castellum Romanum.
Hazankban romai kori leleteket talaltak példdul Gydrben, Szényben, Esztergomban, Nyergesujfalun.
Kiilonleges latvanyt ny1jt Pliszka romvarosa is, amely az els6 bolgér kiralysag (681-693) kdzpontja volt.

A Duna partjain szdmos vallasi emlék, kolostor talalhatd. A legismertebbek taldn a beuroni apatsag
¢s a weltenburgi kolostor Németorszagban, a melki apatsdg Ausztridban, az esztergomi bazilika, a
Velika Remeta ¢és a krusedoli kolostor Szerbidban, valamint a lenyligdz6 sziklamonostor Ivanovo-
ban. Nem csak a kolostoralapitok, hanem a véarurak is elényben részesitették a Dunara nézo fekvést.
A folyo6 egész hosszat éber erdditmények kisérik, jelezvén, hogy minden korban harcészati, sét stra-
tégiai jelentéséget tulajdonitottak a viznek. Evente tobb ezer turista latogat a németorszagi Wildstein
varaba, a sigmaringeni Hohenzollern varba, a Worlitz menti Harburgba, Prunn varaba, a visegradi
fellegvarba, a Komaromi erddrendszerbe, a budai varba, a szerbiai Galamboc varaba, vagy a vidini
Baba Vida Erddbe. Tobb, eredeti allapotaba helyreallitott kastély is varja a régidban a turistdkat, mint
példaul a rajkai Zichy kastély, a Hédervari kastély és a godolloéi Grassalkovich kastély.
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A régio kornyezeti €s természeti értékekben is igen gazdag. Kivételes novény- €s allatvilag, értékes
vizkészlet €s csodalatos taj jellemzi, amelyeket feladatunk fenntarthatdé modon megdrizni, illetve
helyreallitani. Ilyenek példaul a Dunai Rétek Nemzeti Park, a Zuranyi tolgyes és legeld természetvé-
delmi teriilet, a Mikléshalmi sztyepp természetvédelmi teriilet, a Kis-Karpatok tajvédelmi korzet,
a Lahoti-mocsarak, a Duna-Ipoly Nemzeti Park, a Duna-Drava Nemzeti Park, a Gemenc, a Kazén-
szoros (amely az Al-Duna legszebb része), az 1971-ben épiilt Vaskapu-erdmii, a Ruszenszki Lom
Nemzeti Park és a Duna-delta, amely 1991 6ta az UNESCO Bioszféra Rezervatumai koz¢ tartozik.

A folyo partjain szamos olyan telepiilés talalhato, amely gazdag gyogy- és termalvizekben. Ilyenek
példaul Bad Deutsch-Altenburg, Budapest, Herkulesfiirdd, amely a Monarchia leghiresebb fiirdohelye
volt, Dunaszerdahely, Nagymegyer, Mosonmagyarovar, Komarom, Harkdny €s Varna. A gyogy- és
a termalfiirdok a turizmus mas formaihoz kapcsolodva, de dnalldan is vonzerdt jelentenek a régidoba
utazok szdmara.

A Duna térség sajatossaga a torténelmek, kultarak, etnikumok, vallasok, piacok, tarsadalmak ¢€s
allamok széleskorii és sokszinti 6roksége. A kultura teriiletén megkotott nemzetkozi (pl.: UNESCO)
egyezményekkel Osszhangban a kultara erdsiti a befogadas, a nyitottsag, valamint egymas elf-
ogadasanak, kolcsonos tiszteletének az értékeit. Eldsegiti a kozosségek kozotti megbékélést és
a tarsadalmi-gazdasagi fejlodést a regionalis egyiittmiikddésen ¢és a kultarak kozotti parbeszéden
keresztiil, mikdzben biztositja a fenntarthatdosagot és a kozos akciok folytonossagat. A turizmus
részben kapcsolodva a kultirahoz és orokségvédelemhez, egyre meghatarozobban jarul hozza a
gazdasagi novekedéshez. Ezért fokozott igény mutatkozik a Duna turisztikai pozicionalasara, egy
egységes turisztikai arculat kialakitasara.

A kiilonb6z6 nemzetiségliek kozotti kapesolat erdsiti a kreativitast, és megfeleld alapot jelent az
innovacidhoz ¢és gazdasagfejlesztéshez. A turizmus kulturalis megkozelitése javitja a térség vonzere-
jét a turistak felé. Ez indokolhat k6zos fellépést a marketing teriiletén, nemzetkozi kiallitasokat és
eseményeket, csereprogramokat az irodalom, zene €s miivészetek teriiletén, kutatasi és innovacios
kooperacidkat az 6rokségvédelmi, kulturalis és turisztikai kérdésekben, egytittmiikodést a torténelmi
emlékmiivek megorzése érdekében

A tiz orszagot atszel6 Duna ezért a hazai turisztikai kindlatnak is egyik meghatarozo eleme lehet, ha
a jelenleginél tudatosabban foglalkozunk vele. Magyarorszagon a Duna-mentét az eleven €s sokszinii
kulturalis hagyomanyok, a nagykiterjedésii védett természeti, tajképi, kulturtorténeti értékek jellemzik.
Ennek ellenére az orszadg egyetlen nemzetkozileg is versenyképes turisztikai célpontja Budapest,
mikdzben a turizmus jelentésége a Dunakanyarban €s a Réackevei (Soroksari) Duna-agban, valamint
a kulturalis 6rokségben gazdag varosi kozpontokban (Gyér, Komarom, Esztergom, Visegrad, Kalocsa,
Baja stb.) egyarant hangstlyos. Tovabbi értékes, de még kihasznalatlan adottsagok a térségben:

* 412 km-es, dontden természetes folyopart, élohelyekben gazdag szigeteivel és mellékag-rend-
szereivel; kiterjedt hegyvidéki erddségei és vilaghirii nagyvad-allomanya (Borzsony, Gemenc,
Béda-Karapancsa);

« tajtermékei (bogyosok, kalocsai paprika stb.) és tradicionalis borvidékek (Pannonhalmai, Aszar-
Neszmélyi, Etyek-Budai, Tolnai, Szekszardi, Mecsekaljai, Hajos-Bajai, Kunsagi);

* sokszinili kulturalis 6roksége (6si mesterségek, gasztronomia, kisebbségi hagyomanyok).
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2. abra: Az esztergomi bazilika a Dunarél

Forras: Falu Varos Régi6 2009/1. abra2.png

3. A TURIZMUSFEJLESZTES LEHETOSEGEI A DUNA REGIOBAN
Annak érdekében, hogy a Duna a ,,régid foutcgjava valjon” élményszeriivé kell tenni a folyon a
kozlekedést €s a parti turisztikai szolgaltatasokat. A természet kozeli élmények kindlata a kézi vagy
motoros meghajtasu vizi jarmiivek hasznalatatol fiiggden valtozatos lehet. A legfontosabb fejlesztési
feladatok kozé tartozik a vizi hatarallomasok korszertsitése, a kikotok és kapcsolodo szolgaltatasok
(szallashely, vendéglatd egyéb programok) kinalatanak bdvitése, komplex marina szolgéltatasokat
nyujto 1étesitmények kialakitasa. Elengedhetetlen a kikotdi és a navigacios infrastruktira fejlesztése,
amely hozz4jarulhat a turistahajok és a magantulajdonban 1évé yachtok forgalméanak névekedéséhez.

A Duna régidban el6térbe kell, hogy keriiljon a versenyképes és kornyezetbarat turizmus meg-
teremtése. Ez magaban foglalja kerékparos €s turautvonalak kialakitasat a Fekete Erd6tdl a Fekete
Tengerig, valamint a kombinalt vasuti, kerékparos és hajos utvonalak fejlesztését. Utobbival kap-
csolatosan 1ényeges a menetrendek Osszehangolasa és a kerékparok szallitdsara alkalmas jarmiivek
tizemeltetése. A hatarokon athaladé utak eldnye, hogy lehetdséget adnak az emberek, a kultirak, a
telepiilések és a szolgaltatasok 0sszehasonlitasara.

Biztositani kell a turizmusban dolgozok megélhetését a turisztikai vallalkozasok erdsitésével,
halézataik épitésével, a tajtermékek turisztikai termékké fejlesztésével, az adottsagokon alapuld
arculattervezéssel, turisztikai desztinacid menedzsment szervezetek mikodtetésével, internetes Duna-
menti turisztikai portal fejlesztésével, valamint az életmindséget javitod infrastrukturalis beruhazasok
megvalositasaval. A turizmus teriiletén miikodo vallalkozasok jelenleg elsésorban palyazati pénzbdl
tudnak fejleszteni, keresett volt példdul a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség az Uj Széchenyi Terv
keretében megjelent ,,Mikrovallalkozasok fejlesztése” cimti (GOP-2011-2.1.1/M kodszamu) palyazati
kiirasa, melynek beadasi hataridejét meghosszabbitottak 2013. februar 28-ig.

A jelenlegi turisztikai infrastruktura differencialt szallaskinalat megteremtésével, termalfiirdok
¢s hozza kapcsolodo szolgaltatasok fejlesztésével, fovaros-kornyéki kozlekedési csomodpontokban

nagy befogadoképességii szabadido és sportkdzpontok kiépitésével, vasutvonalak turisztikai haszno-
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sitasaval, az aktiv turizmus feltételeinek javitasaval, sétanyok kiépitésével, informacios kézpontok
létrehozésaval javithato.

A turisztikai attrakciok bovitése érdekében eld kell segiteni a Duna-menti térség turisztikai vonzere-
jének fejlesztését az épitett €s kulturalis 6rokség bemutathatdésaganak javitasaval, a helyi tradiciokon
alapul6 rendezvények népszerusitésével, a természet kdzeli turizmust szolgald infrastruktura fejlesz-
tésével, a tavak, holtagak, mellékagak ¢€s szigetek rehabilitdciojaval és fenntarthatd hasznositasaval,
valamint a kozlekedési csomopontok vonzaskorzetében az iizleti/konferencia turizmus feltételeinek
elosegitésével.

A kornyezeti célok elérése érdekében biztositani kell a téji-természeti értékek megdrzését az
okologiai értékek védelmével, az erre iranyuld hataron atnyulé programok kialakitasaval, valamint
a tajvédelem ¢és a tajrendezés megvalositdsaval, a kornyezeti kockazatok csokkentését az arvizi
kockazatot ¢és a karokat csokkentd teriilethasznalat 6sztonzésével, a ,teret a folyonak™ megoldasok
erOsitésével, az ar- és belvizvédelmi miszaki elemek fejlesztésével, valamint a mozgasveszélyes
partszakaszok rendezésével.

Mint lathattuk, ennek az oriasi teriiletnek szamtalan természeti- és tarsadalmi eréforrdsa van,
kinalati elemeinek hasznositasdhoz elengedhetetlen a jol felkésziilt human erdéforras. Human fejlesz-
tések terén tamogatni kell a Dundhoz k6tédo hazai és nemzetkdzi a térségi egyiittmiikodéseket, a
turisztikai és nyelvi képzéseket, valamint a helyi tarsadalom kornyezettudatossaganak novelését.

Az Europai Bizottsag egyik legsikeresebb és legismertebb programja az Erasmus, amelynek célja
az eurdpai felsdoktatdsi intézmények kozti mobilitas eldsegitése, mostandig tobb mint 2,7 millio
egyetemi hallgatd6 mobilitasat segitette eld Europaban (Tempus Kozalapitvany, 2013). A palyazat
maximum 5 honapos iddtartamra teszi lehetévé a tandijmentes kiilfoldi tanulmanyokat az EU
orszagaiban, Norvégiaban, Horvatorszagban és Torokorszagban, de lehetdséget nyujt a hallgatok
szamara szakmai gyakorlat eltoltésére is kiilfoldon. Az Erasmus eldsegiti az egyetemi oktatok €s az
adminisztrativ személyzet mobilitasat is, a tanulmanyutak soran a résztvevok hasznosithato tudast és
gyakorlatot szerezhetnek.

Egy masik, a hallgatoi €és az oktatdi mobilitast eldsegitd, kozép-eurdpai felsdoktatasi intézmények
kozott 1étrejott program a CEEPUS. A halozatokban részt vevo felsoktatasi intézmények a CEEPUS
Biralé Bizottsag dontésének megfeleld honapszam (kvota) erejéig kiildhetnek és fogadhatnak hall-
gatokat és oktatokat egy tanévben. Az oktatoi mobilitas célja elsdsorban oktatoi tevékenység, melyhez
tarsulhat kutatas és konferencian vald részvétel is (www.ceepus.info).

Csak a visegradi orszagokat érintd palydzatokat tamogat a Visegradi Stratégiai Program, a
projektekben legalabb 3 V4 orszagnak részt kell vennie. Az elnyerhetd tamogatas 6sszege a projekt
koltségvetésének legfeljebb 70%-a lehet, a timogatast 6001 eurdtol lehet kérvényezni. Preferalt teriil-
etek a kulturalis egyiittmiikodés, az oktatas, a diakcsere, a hatarokon atnyulé egyiittmiitkodések és a
turizmus (www.visegradfund.org).

Mint a tanulmény eddigi fejezeteiben lathattuk, a turizmus és az oktatas szoros kapcsolatban
allnak egymassal, egyik sem létezhet a masik nélkiil. A kovetkezd fejezetben a turizmusoktatés
jelenlegi helyzetét mutatjuk be, majd javaslatokat tesziink fejlesztésére, atalakitasara, ésszeriisitésére
a turisztikai vonzerdk €s az egyes intézményekben folytatott képzések figyelembevételével.
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3. 4bra: A parlament a Dunarol

Forras: Falu Varos Régio 2009/1.

4. TURIZMUSOKTATASI HELYZETKEP A DUNA REGIOBAN
4.1. Turizmusképzés a Bolognai rendszerben

A tobbceiklusu képzési rendszer bevezetésével szamos kérdéscsoport, megoldandé probléma alakult
ki Eurépaban a felsdoktatasi képzési teriileten és nem utols6 sorban a turizmusképzés teriiletén is.
A munkaerd szabad aramlasa el6iranyozta a munkaerdk képzettségének 0sszehasonlithatosagat és
mobilitasat. Mivel ugyan az Eurdpai Unionak nincs k6z0s oktataspolitikaja, mégis az oktatasi rend-
szerek mobilitdsanak novelése elsédleges célként szerepel a tagallamok kozott. A Bologna-folyamat
szamos kozosségi programot (pl. Socrates, Leonardo stb.) kinal annak vonatkozasaban, hogy immar
a Duna Régi6 tagallamai kozott is egyre inkabb atjarhatobb legyen az oktatas-képzés rendszere.

Hazankban a kozgazdasagtudomanyi felsGoktatasi alapképzésben 2006-ban vezették be a tob-
beiklust (bolognai) képzési rendszer elso ciklusaként a ,,turizmus-vendéglatas™ alapképzési szakot a
,vendéglato és szalloda”, valamint az ,,idegenforgalmi és szalloda” szakok 0sszevonasabol. (Nagy E
2011) (4. abra)

4. abra: Turizmus-vendéglatas szak kialakulasa (sajat szerkesztés)

| Vendéglitd és szalloda Idegenforgalmi és szalloda I

Turizmus-vendé glatas BA

A turizmusképzések a tobbceiklust képzési rendszerben a gazdasagtudomanyi képzési teriilethez,

azon beliil az tizleti képzési dghoz tartoznak. Az 0j szak és annak elnevezése felvetik annak a kérdését,
hogyan lehet véltozatlan képzési id6 mellett két szakteriilet ismereteit, kompetenciait elsajatittatni a
hallgatokkal. Mindezt annak figyelembevételével, hogy az tizleti képzési dgban, és ez is 0j szemléleti
megkozelitést jelent, a képzés elsd része mind a 6 szakra nézve tartalmilag azonos, megadva a sziik-

séges kozgazdasagtani, modszertani, tarsadalomtudomanyi €s iizleti ismereteket ¢s kompetencidkat.
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A 2000-es évek kozepére indokoltta valt az alapszakon kiviil a mesterszak létrehozéasa. Ekkor
a foiskolak és egyetemek kozott vita alakult ki a mesterképzések tekintetében, hiszen a bolognai
képzési rendszer torvényei szerint mesterképzési szak inditdsa nem kizardlag egyetemhez kotott.
Tobb targyalas és vita soran a mesterszakos képzés 2006-ban indult meg.

A Bologna-folyamat bevezetése a képzési koriilményeket jelentdsen befolyasolta a turizmusképzeés
teriiletén. Elmondhat6, hogy a dualis képzési rendszer fellazult; a fdiskolai és egyetemi szektor
egymassal torténd szembenallasa és a feszitett litemi kreditrendszer bevezetése nagyobb odafigyelést
igényel.

A jovovel kapcsolatban a felsGoktatasi torvény ujraalkotasa miatt sok kérdésre ma nem lehet
valaszolni. Az alapfokozat birtokdban a turizmus-vendéglatas alapképzési szak kompetenciai szerint
a veégzettek alkalmasak lesznek: a turisztikai szakteriileten jelentkezd feladatok és munkakorok
ellatasara, a turisztikai vallalkozasoknal vezetdi feladatok elvégzésére, tobbnyelvii és kiilonb6zo
funkcioji kommunikéciora, nemzetkozi turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasara, valamint az
informatikai ismeretek alkalmazasara is (KKK 2012).

,»A turizmusképzés a hazai felsdoktatasban a FELVI adatai alapjan 2012-ben az aldbbi képet mutatja
(1.tablazat). A fels6foku szakképzések koziil (FSz) 19 felsdoktatasi intézmény folytat idegenforgalmi
szakmenedzser, 9 felsdoktatasi intézmény vendéglatdo szakmenedzser képzést. Alapképzés (BA) 15
fels6oktatasi intézményben folyik. Mesterképzést (MA) 7 intézmény folytat turizmus-menedzsment
szakon.” (NaGy E-Huszti Zs 2011)Szakiranyu tovabbképzéseket (SzT) és tanuldi jogviszony melletti
szakképzést (mint kozépfoku oktatast) az orszagban szamos intézmény kindl. A tovabbiakban csak a

Bachelor illetve Master szintli képzésekkel foglalkozunk.

1. tablazat: Alapképzési- és mesterszakok a turizmusképzésben Magyarorszagon 2012-ben

Turizmus-vendéglatas alapszak Mesterszak is
Budapesti Corvinus Egyetem X
Budapesti Gazdasagi Foiskola X
Budapesti Kommunikaciés és Uzleti Féiskola X

Debreceni Egyetem

Eszterhazy Karoly Foiskola

Edutus Féiskola

Karoly Rébert Féiskola X
Kodolanyi Janos Féiskola X
Miskolci Egyetem

Nyiregyhazi Féiskola

Nyugat-Magyarorszagi Egyetem

Pannon Egyetem X
Pécsi Tudomanyegyetem X

Szent Istvan Egyetem

Szolnoki Féiskola

Forras: A FELVI adatai alapjan sajat szerkesztés
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4.2. Turizmusképzés a Duna Régioban

Ha szorosan a Duna Régiot vessziik alapul a fenti intézmények koziil a kdvetkezok tartoznak bele:

2. tablazat: Alapképzési- és mesterszakok a turizmusképzésben, a Duna Régioban 2012-ben

Turizmus-vendéglatas alapszak

Mesterszak is

Budapesti Corvinus Egyetem X
Budapesti Gazdasagi Féiskola X
Budapesti Kommunikéciés és Uzleti Féiskola X
Edutus Fdiskola

Kodolanyi Janos Féiskola X
Nyugat-Magyarorszagi Egyetem

Pécsi Tudomanyegyetem X

Szent Istvan Egyetem

Forras: A FELVI adatai alapjan sajat szerkesztés

5. abra: Turizmusképzési intézmények a magyarorszagi Duna Régioban 2012-ben (sajat szerkesztés)

Ha kitekintiink a kiilfoldi képzésekre, a Duna Régio tekintetében a kovetkezo képet lathatjuk (3. tablazat):

3. tablazat: Fontosabb turizmusképzési intézmények a Duna Régidoban (Magyarorszag nélkiil), 2012-ben

Turizmus-vendéglatas alapszak

Mesterszak is

Ausztria:

IMC University of Applied Sciences, Krems X
MODUL University Vienna, Bécs X
Szlovakia:

University of Economics in Bratislava, Pozsony X
Konstantin Filozofus Egyetem, Nyitra

Horvatorszag:

Szerbia:

Metropolite}n University, Faculty of Sport and Tourism,

Novi Sad, Ujvidék

Romania:

The Bucharest of University of Economis Studies, X
Bukarest

Bulgéaria:

International Business School Bulgaria, Széfia X
International University College, Dobrich X
Varna Economic University, College of Tourism, Varna X

Forras: www.bachelorsportal.eu, www.mastersportal.eu, www.atlas-euro.org alapjan sajat szerkesztés
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Megvizsgalva a Duna Régio menti, f6bb turizmusképzési repertoarjat megallapithatd, hogy hazank

képviseli a legszélesebb korben a turisztikai szakemberképzes lehetdségét.(6.abra)

6. abra: Fels6foku turizmusképzés a Duna Régioban

o

TSN

F.o S
Forras: Panordma Inforégio,37, 27 p.

A vizsgélatunk sordn felmeriilt az a kérdés tobbek kozott, mi az oka annak, hogy a régioban ilyen
csekély ardnyban és mondhatni elszortan alakultak ki a turisztikai képzési teriiletek.

Ha csak Magyarorszag képzési kialakulasanak folyamatait tekintjiik, az 1990-es évek elején a
turisztikai felséoktatds Budapestre a monopolhelyzetben 1évé Budapesti Gazdasagi Foiskolara
koncentralddott. Jelentds valtozasok indultak el a 90-es évek kozepétdl, mely egyrészt Budapesten
tovabbi felsdoktatasi intézmények megjelenését jelentette, masrészt a vidéki Magyarorszag teriiletén
inditottak turisztikai képzéseket. Ezt az expanzios folyamatot a ,,Bologna” még fel is gyorsitotta,
igy mara 15 intézményben folyik turisztikai oktatas, ebbdl 8 taldlhaté a Duna Régio sziikebben vett
teriiletén. A tovabbiakban érdemesnek tartjuk annak a vizsgélatat, hogy milyen ardnyban és Osszefiig-
gésben allnak a turisztikai vonzerdk, latvanyossagok a képzési helyekkel. Ehhez tovabbi részletekre
van szlikséglink a turisztikai szakirdnyokat illetéen.

A kovetkezOkben Osszegezziik, hogy intézményenként milyen szakirdnyuak a turisztikai képzések.
(4. tablazat)
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4. tablazat: Turizmusképzési szakiranyok intézményenként a Duna Régidban

Turizmus-vendéglatas alapszak

Szakiranyok

Ausztria:

IMC University of Applied Sciences, Krems

Sportturizmus, Kulturalis turizmus, Egészség- és
Wellness turizmus

MODUL University Vienna, Vienna

E-Marketing, Informatika és Turizmus, Esemény ¢és
Konferencia Turizmus, Egészség & Wellness Turizmus

Szlovakia:

University of Economics in Bratislava, Pozsony

nem all rendelkezésre adat

Konstantin Filozofus Egyetem, Nitra

nem all rendelkezésre adat

Horvatorszag:

Szerbia:

Metropolitan University, Faculty of Sport and Tourism,
Novi Sad

Kulturalis turizmus, Szabadid6 turizmus, Rekreacio- és,
Sportturizmus

Romania:

The Bucharest of University of Economis Studies,
Bucharest

Turizmus és Foldrajz

Bulgéaria:

International Business School Bulgaria, Sofia

Sport, Kulturalis

International University College, Dobrich

Vendéglatas

Varna Economic University, College of Tourism, Varna

minden, ami belfoldi és nemzetkdzi

Magyarorszag:

Budapesti Corvinus Egyetem

Okoturizmus, Egészség- és wellness turizmus, kulturalis
turizmus

Budapesti Gazdasagi Foiskola

idegenforgalom ¢és szalloda, vendéglatas és szalloda

Budapesti Kommunikaciés és Uzleti Féiskola

Térségi turizmusmenedzsment, Egészség-, Hivatasturiz-
mus, Gasztronémia, Szabadidd, Rekreacio, Animacio

Edutus Foiskola

Turisztikai termékmenedzsment, Szalloda menedzsment

Kodolanyi Janos Foéiskola

Szallodaszervezés, Vendéglatas szervezés, Turisztikai
termékek és vallalkozasok

Nyugat-Magyarorszagi Egyetem

Idegenforgalmi és szalloda, Turizmus és vendéglatas

Pécsi Tudomanyegyetem

Borturizmus, Térségmenedzsment

Szent Istvan Egyetem

Animaci6 szervezd menedzser, Konferencia-szervezo
menedzser

Forras: Intézményi honlapok alapjan sajat szerkesztés

A fenti tdblazatban jol 1athato a turizmusoktatas sokrétiisége. Néhany hazai intézményben még

megtalalhato a ,,Bologna” el6tti idészakra jellemzd képzési forma, mint szakirany (Idegenforgalmi

¢és szalloda, Turizmus és vendéglatas). Azonban jellemzden minden intézmény kihasznalja a ren-

delkezésre 4llo adottsagokat, sajatos profilt kovacsolva ezzel sajat képzésének. Arra a kérdésre, hogy

ahol nem folyik turisztikai képzés a Duna Régio teriiletén és miért nem folyik, nehéz a fenti adatokbol

valaszt adni. Azokban az orszagokban, ahol a tengerpart a f6 turisztikai célpont, ott az idegenforga-

lomhoz kapcsolodo képzések is nagyrészt a tengerhez kozeli nagyobb telepiilésekhez orientalodtak,

ezért e tekintetben a Duna régio alulmarad. Példaként emlitve Horvatorszagot, ahol Opatija tekinthetd

az idegenforgalmi képzések centrumdnak, amely telepiilés a tengerparton talalhato.

A kovetkezdben ellenstlyként szeretnénk a turisztikai vonzerdket feltérképezni, amely tényezdkre

tamaszkodva belathaté majd, hogy a Duna Régio a turizmusoktatas terén hianyos telepiiléseit miként
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lehetne fejleszteni. Ezzel kapcsolatosan fontos megjegyezni és figyelembe venni az egyiittmiikodés és
mobilitas fontos kritériumait, valamint a Duna Stratégia célkitiizését az oktatassal kapcsolatosan: ,,jo
oktatasi rendszerrel és szamos egyetemmel rendelkezik, az oktatasi intézmények mindsége azonban
altalaban eltérd. Az oktatasnak és a képzésnek a munkaerd-piaci igényeket kell kiszolgalnia; a diakok

région beliili mobilitasat is tamogatni kell,” (A DuNa REGIO STRATEGIA 2012)

5. A VONZEROK MEGJELENESE ES FEJLESZTESI LEHETOSEGEK
A TURIZMUSKEPZESBEN
A turisztikai képzéseket célszerti a vonzerdkre tdmaszkodva fejleszteni. A kovetkezd tablazat a
teljesség igénye nélkiil magaban foglalja, egyuttal javaslatot tesz arra vonatkozoan, hogy a vizsgalt

régidban a turisztikai vonzerdkre, latvanyossagokra és értékekre alapozva hogyan lehet kialakitani,

illetve tovabbfejleszteni a felsofoku turisztikai képzési szakiranyokat.

5. tablazat: A turisztikai vonzerdk és a turisztikai képzések fejlesztési lehetdségei a Duna Régidoban

Turizmus-vendéglatas alapszak

Ausztria:

Turisztikai vonzerdk az egyetemi
régioban

Szakirany fejlesztési lehetéségek a
vonzerokre tamaszkodva

IMC University of Applied Sciences,
Krems

a melki apatsag,

Duna-artér Nemzeti Park (Donauen),
a Zuranyi tolgyes és legelo ter-
mészetvédelmi teriilet

a Mikloshalmi sztyepp természetve-
delmi teriilet,

Kulturalis- és 6rokségturizmus
Okoturizmus

Aktiv turizmus (pl. kerékparozas,
evezés, kajakozas, turazas)

Szlovakia:

University of Economics in
Bratislava, Pozsony

gazdag gyogy- ¢s termalvizekben,
Nagymegyer

Gyogyturizmus
Okoturizmus
Aktiv turizmus

Konstantin Filoz6fus Egyetem, Nyitra

gazdag gyogy- és termalvizekben,
Komarom

a Lahoti-mocsarak

a Kis-Karpatok tajvédelmi korzet,
a Duna-Ipoly Nemzeti Park,

Szerbia:

Metropolitan University, Faculty of
Sport and Tourism, Ujvidék

a Velika Remeta,
a krusedoli kolostor
Galamboc varaba,

Kulturalis- és 6rokségturizmus
Vallasi turizmus
Aktiv turizmus

Romania:

The Bucharest of University of
Economis Studies, Bukarest

gazdag gyogy- és termalvizekben,

Dunaszerdahely,

a Kazan-szoros (amely az Al-Duna
legszebb része),

az 1971-ben épiilt Vaskapu-erémi,
a Duna-delta

Gyogyturizmus
Okoturizmus

Bulgéaria:

International Business School
Bulgaria, Szofia

a vidini Baba Vida Eréd
a lenyligdz6 sziklamonostor Ivanovo-
ban

Kulturalis- és 6rokségturizmus
Okoturizmus

Gyogyturizmus

Aktiv turizmus

International University College,
Dobrich

a Ruszenszki Lom Nemzeti Park

Kulturalis turizmus
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Magyarorszag:
Budapesti Corvinus Egyetem régészeti leletek, gazdag gyodgy- és
Budapesti Gazdasagi Foiskola termalvizekben, sokszint kulturalis

hagyomanyok, Dunakanyarban és

a Rackevei (Soroksari) Duna-ag,
kulturalis 6rokségben gazdag varosi
koézpontok (Esztergom, Visegrad,
Kalocsa, Baja),

az esztergomi bazilika

a visegradi fellegvarba,

a budai varba

Edutus Fdiskola régészeti leleteket talaltak Szonyben,
Nyergesujfalun,

a Komaromi erédrendszer

Budapesti Kommunikacios és Uzleti
Foéiskola

Kulturalis- és 6rokségturizmus
Gyogyturizmus

Okoturizmus

Aktiv turizmus

Bor és gasztronémia

Kodolanyi Janos Féiskola

Nyugat-Magyarorszagi Egyetem régészeti leletek, gazdag varosi
kozpontok (Gydr, Komarom)

Pécsi Tudomanyegyetem kulturalis 6rokségben gazdag varosi
kozpontok (Kalocsa, Baja)

kiterjedt hegyvidéki erdéségei

¢s vilaghirii nagyvad-allomanya
(Gemenc, Béda-Karapancsa),
tajtermékei (bogyosok, kalocsai
paprika), tradicionalis borvidékek
(Pannonhalmai, Aszér—Neszmélyi,
Etyek-Budai, Tolnai, Szekszardi,
Mecsekaljai, Hajos-Bajai, Kunsagi),
a Gemenc,

a Duna-Drava Nemzeti Park,

Forras: Sajat szerkesztés

A téblazatbol kiolvashatok azok a szakirany fejlesztési lehetdségek, amelyek alapot adhatnak arra
vonatkozdan, hogy a térségben konkrétan mely teriileteken lehetne a képzési repertoart bdviteni.
Kiemelt jelentdségii szakiranyok lehetnek az dkoturizmus megjelenése pl. Ausztridban és Romania-
ban. A falusi turizmust a szerb képzésben, mig az aktiv turizmust a szlovak képzésekben tartjuk
indokoltnak fejleszteni a meglévo turisztikai sajatossagok tekintetében.

Tovabbi fejlesztési lehetoségként érdemes lehet foldrajzilag tagabb teriileteket is vizsgalni. Ha
nem csak a tanulmanyban megjelolt szitken vett Duna menti képzéseket térképezziik fel, hanem
kiterjesztjiik vizsgalataink a Duna Régio Stratégiaban szerepld mas nemzetek felé is, szamos,
nagy jelentéséggel bird intézményt is besorolhatunk, ugymint az Ungvari Allami- és Nemzeti
Egyetemet és a Munkécsi Foiskolat példaként emlitve. Konnyen belathato az a tény, hogy a régid
egyittmiikodésében szerepld allamok intézményeinek kozds érdeke, hogy a képzési egytittmiikddést
is fejlessziik. Ennek megvalositasdhoz reélis lehetdségeket kindlnak a Bologna rendszerben miikodd
oktatdi és hallgatdi mobilitasi programok (Erasmus). Viszont ha a gazdasagi és pénziigyi érzékenységet
tekintjiik, jo megoldasi lehetdségként szolgal a korunk informacios tdrsadalméaban nagy hatékonysag-
gal fejleszthetd tavoktatasi rendszerek bevezetése. Az e-learning oktatdsmodszertani szempontbdl is
olyan megoldasokat kinal, amely egyértelmiien megoldja a foldrajzi tavolsagok problematikajat. Ez
tovabbi kutatasi, felmérési igényeket general, amely minden bizonnyal megkonnyitené a nemzetek

kozotti egyiittmiikodéseket.
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OSSZEFOGLALAS, TOVABBFEJLESZTESI LEHETOSEGEK

Az oktatas és a turizmus agazatai, intézményei kozott szoros kapcsolat figyelhetd meg, hiszen a
turizmus kinalati elemeinek a hasznositasahoz nélkiilozhetetlen a szakmailag jol felkésziilt, nyelveket
beszéld human erdforras. A szakmai utak, tanulméanyok soran az oktatok és a didkok is rengeteg
tapasztalatot és tudast szerezhetnek, 0j kulttrakat ismerhetnek meg, amelyeket munkajuk soran
hasznositani tudnak. Ilyen programok példaul az Erasmus, a CEEPUS és a Visegradi Stratégiai
Program, amelyek fejlesztése és 1ij programok, oktatasi egyiittmiikddések kialakitasa a jovében
mindenképpen sziikséges.

A hazai turizmusoktatds az utobbi években jelentds atalakuldson ment keresztiil, amelynek a
FOKSZ-0k 2013. szeptemberibevezetésével egy 0j fazisakezdddik el. Azonban a Turizmus-vendéglatas
alapképzési szakkal 0sszefiiggésben is még szamos olyan kérdés van, amelyre nem tudunk vélaszolni
a jovot illetéen. Arra a kérdésre, hogy hogyan fogja az oktatas kell6 hatékonysaggal felkésziteni a
hallgatot a munkaerdpiacra torténd kilépésre, valamint a kovetkezd ciklusban valéd tanulés folyta-
tasara és mindezt legfoképp vonatkoztatva a Duna Régio teriiletére, tovabbi kutatasok adhatjak meg a
kelld valaszt és megoldast. Sziikségesnek tartunk egy alapos munkaerd-piaci felmérést a turizmusban
dolgozok szdmarol, képzettségérdl valamint egy pontos, mindenre kiterjedd, részletes vizsgéalatot a
turisztikai vonzerdkrdl, amelyek kulcsfontossagu szerepet toltenek be a felséfokt képzés tartalmi
repertoarjaban. Ezek nélkiil nem tudjuk igazan kialakitani a megfeleld tartalmu képzési rendszert és
nem valosithatdé meg a régio egységes, egymassal harmoniat képezd intézményeinek egyiittmiikodése.
Végezetiil vizsgalataink a kdvetkezd fejlesztési lehetdségeket indokoljak:

* Duna Régi6 turisztikai vonzerdire alapuld oktatas a felséfoku képzésekben, egyetemeken, sza-
kiranyok bovitésével,

+ Az egyes turisztikai desztinaciokban az ott jelen levd vonzerdkre alapuld oktatas sziikséges, mivel
gyakorlati hely itt biztosithaté a didkok szamara,

* A képzések ,,gyakorlatiasabba” tétele tanszallodak, tanéttermek létesitésével,

* Megvalositasi lehetdségként foldrajzilag tavolabbi intézmények Osszefogasa, ezéltal a képzések
modszertani egységesitése az egyéni sajatossagok figyelembe vételével,

* Mind a hallgatéi, mind az oktatéi mobilitds novelése a hatékonyabb és élményszerli oktatas
érdekében,

+ Technikai megvaldsitasi stratégia kidolgozasa valik indokoltta (e-learning rendszerek bevezetése,
egységesitése €és Osszehangolésa),

* A nyelvtanulas folyamatos 0sztonzése, fejlesztése, tdmogatdsa, mivel a turizmusban dolgozok

szamara két vagy harom idegen nyelv megfelelé szinvonalon torténd ismerete nélkiilozhetetlen.
Osszefoglalva a fentieket megallapithaté, hogy mind a turizmus, mind az ahhoz tart6z6 felséfokt

oktatds fenntarthatd fejlddéséhez elengedhetetlen feltétel, hogy egymassal szoros kontextusban

kezeljiik azokat.
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