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RESUMEN

La investigacion se centro en disefiar la gestion de almacén e inventarios en la optimizacion
de los costos del &rea de almacén en la empresa Imperios Operadores Logisticos S.A. La
investigacion fue aplicada, explicativa, cuantitativa y pre experimental. El diagnostico actual
del almacén de la empresa evidencia que el problema principal es la inadecuada distribucion
de productos, la exactitud del inventario es 29%, el nivel de cumplimiento de despachos se
encuentra en 75% cuando deberia ser minimo 85%, la rotacion de productos es baja. Dentro
de los costos de almacén se ha determinado que el costo de unidad despachada es de 0.20
soles, el costo de unidad almacenada es 0.12 soles. El disefio la gestion de almacén e
inventario, se basa en la clasificaciéon ABC, layout, politicas de almacén y la toma fisica del
inventario. Las mejoras de los indicadores se han evidenciado en los indicadores, el
porcentaje de exactitud de inventario mejorado es 19%, el porcentaje de cumplimiento de
despacho se incrementd a 85%, la rotacion mensual de inventarios para Sprite mejoré a
1.045, de Fanta mejor6 a 0.946, de Inca Kola mejord a 0.946 y de Coca Kola mejor6 a 1.012;
el costo de unidad despachada ha mejorado a 0.17 y finalmente el costo de la unidad
almacenada ha mejorado a 0.096. La propuesta de implementacion de Layout es viable, ya

que el VAN es S/ 134,882 y el TIR 190%, B/C 2.52.

Palabras clave: Distribucion Layout, almacén, costos, optimizacién, despacho.
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