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RINGKASAN 

PETRUS LAURENSIUS, Pengaruh Sosialisasi Yang Dilakukan KPP atau 

Tingkat Pemahaman Wajib Pajak Potensial Terhadap Penerimaan Tax Amnesty 

Tahun 2016 Sampai Dengan 2017 Pada KPP Pondok Gede 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah sosialisasi yang dilakukan 

KPP Pondok Gede berpengaruh terhadap tingkat pemahaman wajib pajak potensial 

sehingga mempengaruhi tingkat penerimaan tax amnesty. 

Data yang digunakan bersumber dari data primer melalui wawancara dengan 

petugas pajak dan data sekunder laporan tax amnesty untuk tahun 2016 sampai dengan 

2017. 

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis adalah regresi linier berganda. 

Khusus untuk teknik analisis data yang bersifat kuantitatif dilakukan penulis dengan 

melaksanakan uji hipotesis menggunakan alat bantu berupa laporan tax amnesty tahun 

2016 sampai dengan 2017 yang dianalisis melalui uji regresi non-parametrik dengan 

melibatkan tiga variabel dalam penelitian dan taraf nyata 𝛼 = 0,05. 

Uji hipotesis yang digunakan adalah  

1. Ho1 = tidak ada pengaruh antara sosialisasi yang dilakukan KPP atau 

pemahaman wajib pajak potensial terhadap penerimaan tax amnesty. Ho1 : tidak 

terdapat pengaruh antara sosialisasi yang dilakukan KPP terhadap pemahaman 

wajib pajak potensial.  

Ha1 : terdapat pengaruh antara sosialisasi yang dilakukan KPP terhadap 

pemahaman wajib pajak potensial. 

2. Ho2 :  tidak terdapat pengaruh antara tingkat pemahaman wajib pajak potensial 

terhadap penerimaan TA. 

Ha2 : terdapat pengaruh antara tingkat pemahaman wajib pajak potensial 

terhadap penerimaan TA. 

Taraf signifikan yang digunakan sebesar 0,05. Jumlah n sebanyak tiga puluh 

wajib pajak yang potensial untuk mengikuti program tax amnesty pada tahun 2016 

sampai denga 2017. Maka hasil dari pengujian Ho ditolak jika nilai signifikansi lebih 

besar dari tingkat signifkansi 0,05 oleh karena itu Ho ditolak dan Ha diterima sehingga 

terbukti ada pengaruh antara sosialisasi yang dilakukan KPP atau pemahaman wajib 

pajak potensial terhadap penerimaan tax amnesty. 

Kesimpulan dapat ditarik, sosialisasi yang dilakukan oleh KPP Pondok Gede 

akan mempengaruhi tingkat pemahaman wajib pajak yang dapat memicu wajib pajak 

untuk mengikuti tax amnesty. Tingkat pemahman wajib potensial yang baik atau paham 

terhadap sosialisasi yang dilakukan KPP akan menumbuhkan kesadaran untuk 

mematuhi kewajiban perpajakannya, sehingga akan meningkatkan penerimaan tax 

amnesty. 



v 

 

Saran penulis yang perlu mendapat perhatian dari KPP Pondok Gede adalah 

melakukan sosialisasi yang menyeluruh dan rutin dalam melakukan kegiatan sosialisasi 

agar wajib pajak dapat lebih mudah untuk mendapatkan segala informasi yang 

dibutuhkan mengenai kewajiban perpajakannya dan sebaiknya pihak KPP 

menyediakan suatu cara untuk membantu wajib pajak dalam mengakses informasi 

perpajakan secara lebih mudah tanpa harus mendatangi KPP (sosialisasi online) yang 

dapat diakses dimanapun wajib pajak berada. 

 

Jakarta,  Agustus 2019 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas karunia dalam 

berkatNya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

Banyak kesulitan yang dialami oleh penulis dalam menyusun skripsi ini, tetapi 

semua itu telah dapat diatasi dengan dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1. Ibu Juaniva Sidharta, SE.,MSi, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Kristen Indonesia. 

2. Ibu Fenny Monica Asima Hasugian, SE.,MSi, selaku Ketua Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis. 

3. Bapak Ramot P.Simanjuntak,SE.,MM.,Ak, selaku dosen pembimbing materi 

yang telah meluangkan waktu,tenaga, dan pikiran untuk membimbing hingga 

penulisan skripsi dapat terselesaikan. 

4. Ibu Lenny Panggabean,SE.,M.Ak.,Ak.,CA, selaku dosen pembimbing teknis 

yang telah bersedia memberikan waktu, tenaga dan pikiran untuk memeriksa 

teknik penulisan skripsi penulis sehingga dapat terselesaikan dengan baik. 

5. Seluruh dosen yang telah mendidik dan memberikan berbagai ilmu dan 

pengetahuan sebagai bekal penulis dimasa yang akan datang. 

6. Kepada Papa dan Mama serta adik-adik, Olen, Ines dan Rani , yang telah 

memberikan bantuan dan dukungan baik moril maupun materiil yang sangat 

diperlukan penulis sehingga penulisan skripsi ini dapat terselesaikan. 

7. Segenap mahasiswa/i ekonomi angkatan 2015 yang telah memberikan 

semangat bagi penulis dan selama hampir dua tahun telah bersama, bercanda 

dan berbagi suka maupun duka. Sukses selalu buat kita semua. 



vii 

 

8. Kepada Old Star member yang hampir selama ini selalu menemani, 

memberikan semangat, motivasi dan selalu bersama dalam suka maupun duka. 

Terima kasih untuk semuanya, sukses selalu buat kita semua.  

9. Pihak-pihak lain yang telah membantu penyelesaian skripsi, yang tidak dapat 

disebutkan satu-persatu. 

 

Walaupun penulis telah menerima banyak bantuan, namun penulis menyadari 

sepenuhnya skripsi ini masih banyak kekurangan, karena keterbatasan dan kemampuan 

penulis. Oleh karena itu, segala kesalahan dalam skripsi ini sepenuhnya menjadi 

tanggung jawab penulis dan bukan para pemberi bantuan.  

 

Jakarta,  Agustus 2019 

 

 

                                                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

LEMBAR DEDIKASI 

 

“Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan kepadaku.” 

Filipi 4:13 

 

Kupersembahkan kepada keluargaku khususnya kedua orang tuaku, adik-adikku serta 

sahabat-sahabatku yang selama ini selalu mendukung dan mendoakanku. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

 

DAFTAR ISI 

LEMBAR JUDUL 

LEMBAR PERNYATAAN PENULIS.................................................................  i 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ..................................................................  ii 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI...................................................................  iii 

RINGKASAN .......................................................................................................  iv 

PENGANTAR ......................................................................................................  vi 

LEMBAR DEDIKASI ..........................................................................................  viii 

DAFTAR ISI .........................................................................................................  ix 

DAFTAR TABEL .................................................................................................  xii 

DAFTAR LAMPIRAN .........................................................................................  xiii 

BAB I  PENDAHULUAN 

A.  Latar Belakang Penelitian ..............................................................  1 

B.  Perumusan Masalah .......................................................................  2 

C.  Ruang Lingkup Penelitian  ............................................................  3 

D. Hipotesis ........................................................................................  3 

E.  Tujuan Penelitian ...........................................................................  4 

F.  Manfaat Penelitian  ........................................................................  4 

G.  Sistematika Penulisan  ...................................................................  4 

BAB II  URAIAN TEORETIS  

A.  Tax amnesty ...................................................................................  6 

 1. Pengertian tax amnesty ..............................................................  6 

 2. Dasar hukum tax amnesty ..........................................................  7 



x 

 

 3. Subjek dan Objek pajak tax amnesty .........................................  8 

 4. Manfaat tax amnesty ..................................................................  9 

 5. Tata cara pelaksanaan tax amnesty ............................................  10 

 6. Pengertian penerimaan pajak tax amnesty .................................  13 

B.  Sosialisasi tax amnesty  .................................................................  16 

 1. Pengertian dan tujuan sosialisasi tax amnesty ...........................  16 

 2. Bentuk pelaksanaan sosialisasi tax amnesty  .............................  20 

C. Tingkat pemahaman wajib pajak mengenai tax amnesty ..............  21 

 1. Pengertian  pemahaman perpajakan tax amnesty ......................  21 

 2. Indikator pemahaman wajib pajak mengenai tax amnesty ........  24 

D.  Pengaruh Sosialisasi Yang  Dilakukan KPP atau  

 Tingkat Pemahaman Wajib Pajak Terhadap Penerimaan 

  Pajak Tax Amnesty  .......................................................................  25 

  

E. Penelitian Terdahulu ......................................................................  26 

F.  Kerangka Pemikiran  .....................................................................  28 

BAB III METODE PENELITIAN  

A.  Variabel Penelitian  .......................................................................  30 

1. Sosialisasi tax amnesty  ..........................................................  30 

2. Tingkat pemahaman wajib pajak ................................... ........  30 

3. Penerimaan pajak melalui tax amnesty  ..................................  31 

B.  Prosedur Penelitian  .......................................................................  31 

1.  Jenis Penelitian dan Sumber Data ..........................................  31 

2. Tempat dan Waktu Penelitian ................................................  32 

3. Populasi dan Sampel ..............................................................  33 



xi 

 

4. Metode Pengumpulan Data ....................................................  33 

C.  Metode Analisis Data  ...................................................................  34 

1. Uji Validitas  ..........................................................................  34 

2. Uji Reabilitas  .........................................................................  34 

3. Uji normalitas  ........................................................................  35 

4. Uji T  .......................................................................................  35 

5. Uji F  .......................................................................................  35 

BAB IV  ANALISIS DAN PEMBAHASAN   

A. Pengaruh sosialisasi tax amnesty yang dilakukan KPP  

 terhadap penerimaan pajak tax amnesty ......................................  37 

B. Pengaruh pemahaman wajib pajak mengenai tax amnesty  

 terhadap penerimaan pajak tax amnesty ......................................  45 

BAB V  PENUTUP   

A.  Kesimpulan  ...................................................................................  49 

B.  Saran  .............................................................................................  50 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN   

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

 

 



xii 

 

DAFTAR TABEL 

 

TABEL 2.1   PENYELENGGARAAN TAX AMNESTY ..................................     12 

TABEL IV-1  SOSIALISASI YANG DILAKUKAN KPP PONDOK GEDE..  37 

TABEL IV-2   DATA RESPONDEN .................................................................  39 

TABEL IV–3  POTENSI WP MENGIKUTI TA ...............................................  39 

TABEL IV-4 UJI VALIDITAS DATA.............................................................  41 

TABEL IV-5  UJI REABILITAS KUISIONER ................................................  42 

TABEL IV- 6   PEMAHAMAN WAJIB PAJAK MENGENAI  

 TAX AMNESTY ........................................................................  42 

TABEL IV-7 UJI NORMALITAS ....................................................................  43 

TABEL IV-8   PENGARUH SOSIALISASI TERHADAP PEMAHAMAN  

 WP POTENSIAL ........................................................................  44 

TABEL IV-9  PENERIMAAN TA WP POTENSIAL .....................................  46 

TABEL IV –10 PENGARUH PEMAHAMAN WAJIB PAJAK POTENSIAL 

TERHADAP PENERIMAAN TA ..............................................  46 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

GAMBAR. 2.1. KERANGKA PEMIKIRAN ......................................................  29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1   Surat Keterangan Magang di KPP Pratama Pondok Gede 

Lampiran 2  Materi Sosialisasi Tax Amnesty 

Lampiran 3   Kuisioner 

Lampiran 4  Uji Validitas Pearson 

Lampiran 5 Tabel R  

Lampiran 6  Tabulasi Data WP Potensial 

Lampiran 7   Tabulasi Data Pemahaman 

 

Lampiran 8 Bobot Skor Pemahaman 

Lampiran 9   Penerimaan TA dari WP yang mengikuti Sosialisasi 

 

 

 


