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Introduccion

Fonética y Fonologia Inglesa I (FyFI) es un espacio curricular anual que
pertenece al segundo afio de las carreras de Traductorado, Profesorado y Licen-
ciatura en Lengua Inglesa de la Facultad de Lenguas, Universidad Nacional de
Cordoba. En esta asignatura con régimen de cursado presencial, los alumnos
contindan desarrollando héabitos de percepcién y produccién oral en la lengua
extranjera que comenzaron a adquirir en la asignatura de primer afio Prdctica
de la Pronunciacion del Inglés. En estas asignaturas, en mayor medida en FyFI,
la ensefianza de la pronunciacién no s6lo debe plantear la puesta en practica de
ciertos hébitos articulatorios y perceptivos para la produccién y decodificacion
de sonidos y otros fendmenos fonatorios. Tampoco puede reducirse al manejo
de taxonomias que permitan clasificar los fendmenos estudiados y asi lograr
acumular informacioén disciplinar especifica. A medida que el proceso formativo
avanza, el horizonte debe ser mdas abarcativo y los objetivos, mas ambiciosos.
Se trata, ademas, de lograr conciencia en el alumnado acerca del rol clave de
la pronunciacién en la comunicacion oral, en la vida social, en la infinidad de
contextos de interaccién posibles entre los hablantes, en la identidad sociocultu-
ral y lingtiistica de una comunidad. Se debe intentar, también, que los alumnos
puedan concebir a la lengua extranjera como un sistema semiotico dinamico en
el que existen ciertos principios que deben conocerse para el manejo efectivo de
ese sistema, pero en el que, ademas, los hablantes pueden hacer elecciones en
cada nivel lingiiistico: fonético-fonoldgico, 1éxico, morfosintactico, semantico
y pragmatico. Por ello, es indispensable que, al tiempo que van incorporando los
hébitos de pronunciacién, los estudiantes puedan indagar y reflexionar sobre la
existencia de estas complejas realidades.

La implementacion de un aula virtual (AV) como complemento de las
clases en esta asignatura se encuentra directamente relacionada con el con-
cepto de e-learning. Area y Adell (2009, p. 5-6) definen este término como
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“una determinada modalidad de organizacién, desarrollo y evaluacién de los
procesos de ensefianza-aprendizaje que se materializa o tiene lugar a través de
espacios pedagégicos creados digitalmente y que reciben el nombre de aula vir-
tual”. Dentro de esta modalidad, se distinguen tres grandes modelos formativos:
modelo de ensefianza presencial con apoyo de internet, modelo semipresencial
o de blended learning y modelo a distancia o de educacién online, segtin sea el
grado de utilizacion de los recursos de la web y/o del aula virtual y de acuerdo
con la existencia de clases presenciales o su distribucion con clases a distancia.

El aula virtual de FyFT fue disefiada con el fin de combinar elementos per-
tenecientes a los modelos primero y segundo. Si bien las clases presenciales se
mantienen y constituyen el eje central del desarrollo del curso, el aula virtual
cuenta con actividades multimediales que promueven la consolidacién de los
contenidos dictados y fomentan la discusion de temas determinados. Estas va-
liosas interacciones, muchas veces, no se concretan en el formato presencial de-
bido al escaso tiempo de la hora de clase, el nimero elevado de alumnos en cada
comisién de cursado, y otros factores negativos que pueden intervenir, como la
ansiedad que conlleva para un niimero significativo de estudiantes la participa-
cién individual frente a pares o a los profesores. En relacion con las exigencias
que supone la implementacién de una aula virtual, Cabero Almenara (2006)
sostiene que llevar adelante propuestas educativas en estos entornos exige una
mayor preparacion del profesor, a la vez que una importante inversion de tiem-
po, pues debe haber una planificacion rigurosa de todo este proceso. Debido a
que acordamos con esta vision, llevamos adelante una implementacién gradual,
esto es, por etapas, y en el marco de un proyecto de investigacion bianual en
donde cada decisiéon metodolégica o pedagégica fue estudiada previamente en
cuanto a sus posibilidades de desarrollo y de acuerdo con objetivos especificos.
Como parte de este andlisis, examinamos el rol de la tecnologia en la ensefianza
de la pronunciacién y los resultados alcanzados a lo largo de las tltimas déca-
das. Parte de ese analisis sigue a continuacion.

El uso de la tecnologia en la ensefianza de la pronunciacion:
algunos antecedentes

A partir de la segunda mitad del siglo XX, la ensefianza de la pronun-
ciacién en lengua extranjera estuvo apoyada por la utilizacion de algun dis-
positivo auditivo, visual o audiovisual que pudiera demostrar determinadas
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caracteristicas de la oralidad de la lengua en cuestién. Como ejemplos pode-
mos pensar en los casetes y los reproductores de audio, los auriculares, las
imagenes en poésteres y en retroproyectores 0 mas recientemente en panta-
llas de computadora. Asimismo, el uso de tecnologias digitales comenzo hace
ya varias décadas en varias areas de la enseflanza de las lenguas extranjeras
(Hincks, 2015). Con el objeto de estudiar el impacto de la utilizacién de la
tecnologia en la clase de lengua extranjera, en particular de la pronunciacién,
se han desarrollado numerosas investigaciones. Varios estudios, por ejemplo,
han demostrado la efectividad de la utilizacion de técnicas y software de vi-
sualizacion del habla y retroalimentacion visual para el aprendizaje y la in-
ternalizacion de rasgos tanto segmentales como suprasegmentales, los cuales
se han desarrollado en diversos contextos educativos y con diversas lenguas
extranjeras (de Bot, 1983; Anderson-Hsieh, 1992, 1994; Chun, 1998; Hardi-
son, 2003, 2004; Hew y Ohki, 2004; Offerman y Olson, 2016; entre otros). En
las dltimas décadas, se han desarrollado diversos materiales multimediales,
tanto offline como online, los cuales amplian las opciones de ensefianza y
aprendizaje de la pronunciacién (Chun, 2007). Existen programas de software
y aplicaciones para reconocimiento y sintesis del habla, verificacién de ha-
blante y conversion de voz (Huckvale, 2013). También existen dispositivos
que permiten dar retroalimentacién a nivel segmental y suprasegmental, entre
otros desarrollos tecnolégicos (Hincks, 2015).

Desde la implementacién de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA),
a comienzos del siglo XXI, la ensefianza y el aprendizaje de lenguas extran-
jeras ha entrado en una nueva fase en su interaccion con la tecnologia. Estos
revolucionarios recursos no sélo han permitido incorporar nuevas herramien-
tas e integrar novedosos dispositivos con otros, sino también gestionar cursos
enteramente a distancia. En el &mbito de la ensefianza de lenguas extranjeras,
se han llevado adelante numerosos estudios acerca de la efectividad de la en-
sefianza a través de entornos virtuales en cuanto a una serie de variables, como
el desarrollo de la autonomia y el aprendizaje colaborativo de los estudiantes
(Barcena Madera, Martin-Monje, y Jordano de la Torre, 2016; Wood, 2011),
la eficacia y efectividad de la evaluacion de las macrohabilidades a través de
programas de software educativos (Sevilla-Pavén, Martinez-Saez y Macario
de Siqueira, 2011), y el desarrollo de las habilidades necesarias para lograr
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una adecuada formacién no presencial o mixta desde la perspectiva de los
estudiantes (Murphy, 2015), por nombrar solo algunos.

En el area especifica de la pronunciacién en lengua extranjera, los estu-
dios dan cuenta de un interés cada vez mayor por la implementacién de estos
entornos y por llevar adelante algun tipo de estudio sobre su utilizacion en los
procesos de ensefilanza y aprendizaje. Asi, por ejemplo, un estudio encontré
que la utilizacion de un sistema de reconocimiento automatico de habla a tra-
vés de un EVA produjo, segtin la opinién de los participantes, un alto sentido
de autonomia y desarrollo de estrategias de aprendizaje de la pronunciacién
(McCrocklin, 2014). En un estudio realizado durante varias ediciones de un
curso de fonética clinica con grupos de considerable masividad, Nissen (2015)
indago sobre la efectividad de un tipo de instruccion mixta para el aprendiza-
je de ciertos rasgos fonéticos y transcripcion fonémica a través del Alfabeto
Fonético Internacional. Como principales hallazgos, menciond el alto interés
que mantuvieron los alumnos por esta modalidad y la valoracién positiva por
parte de ellos de un entorno més personalizado y reducido comparado con
los cursos masivos. Un estudio llevado adelante por Mbah, Mbah, Iloene e
Iloene (2013) demostré que los estudiantes consideran que el uso de podcasts
ayuda a mejorar la pronunciacion. Asimismo, segtin se describe en Bombelli
y Soler (2013), en los tltimos afios se han implementado en Argentina varias
propuestas pedagogicas disefiadas con el fin de fomentar el desarrollo y el me-
joramiento de las habilidades de pronunciacién a través del uso de EVA. En
la mayoria de los trabajos de investigacién mencionados en este apartado se
aplicaron metodologias cualitativas para indagar sobre las percepciones y opi-
niones de los alumnos acerca de la necesidad y la efectividad de implementar
el uso de la tecnologia en la clase de pronunciacion. En el presente trabajo se
describen las distintas fases de un estudio en curso, en el cual se han adoptado
metodologias cualitativas y cuantitativas para comprender mas acabadamente
el impacto de la utilizacién de un aula virtual en la ensefianza de la fonética y
la fonologia inglesas.

Descripcion del estudio

El estudio que aqui se presenta se disefié en dos etapas (2016-2017). En
la primera etapa, el equipo se abocé al disefio del aula virtual y a la implemen-
tacion de actividades segun las distintas unidades del programa vigente. Esta
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fase se extendio a lo largo del ciclo lectivo 2016, ya que la implementacion
fue paulatina y precisé de mucha discusion entre los miembros del equipo con
el fin de poner a disposicion de los estudiantes actividades que produjeran los
efectos esperados en el tiempo estimado para su ejecucion.

El aula virtual de FyFI se encuentra alojada en la plataforma educativa
Moodle. Cuenta con una organizacién de pestafias para cada unidad del pro-
grama, ademas de espacios para la comunicacion entre todos los participantes,
como el Foro de Novedades o el Foro de consultas generales. Ademas, brinda
el espacio para proveer al alumno informacion relevante, como el programa
o el cronograma de actividades y examenes, y diversos recursos tiles para el
cursado de la asignatura.

Como resultado del anélisis que realizaron los miembros del equipo y
teniendo en cuenta las posibilidades que ofrece la plataforma Moodle, se
diseflaron una serie de actividades para diferentes unidades del progra-
ma. Para el tema de ajustes simplificatorios, se presenté una actividad
en foro a partir del andlisis de un fragmento de una serie de televisién
popular. Se propusieron dos actividades para trabajar la acentuacién de
palabras compuestas. La primera consistia en unir palabras acentuadas
con el patrén gramatical correspondiente, mientras que la segunda acti-
vidad implicaba escuchar palabras compuestas y seleccionar la imagen
que representaba su significado. Para trabajar en la unidad de prominen-
cia se plantearon dos actividades. Una consistia en seleccionar la expre-
sién idiomatica marcada correctamente que corresponda al significado
provisto. En la segunda, en cambio, los alumnos debian ver un video y,
a partir de ello, marcar acentuacién en contexto en frases preseleccio-
nadas. Tres fueron las actividades incluidas en el Aula Virtual para el
tema de entonacién. La primera era una actividad de opcién miltiple en
la que los alumnos, luego de escuchar un audio, debian reconocer tonos
y silabas ténicas. La siguiente actividad propuesta implicaba marcar la
entonacion y justificar algunas elecciones entonativas en un foro. La ter-
cera actividad propuesta en esta unidad del aula virtual era una actividad
de Verdadero/Falso sobre conceptos tedricos relacionados con la ento-
nacién. Por tltimo, se present6 una tarea de produccién oral que debian
realizar en grupos y entregar para obtener una devolucién por parte del
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docente. Pueden visualizarse en linea algunas iméagenes de las actividades
implementadas en el aula virtual®.

Durante agosto y septiembre de 2016, al tiempo que se seguian disefiando
e implementando actividades, todos los miembros del equipo de manera co-
laborativa se abocaron al disefio del instrumento de recoleccién de datos que
se utilizaria ese afio. Tomando como punto de partida los criterios sugeridos
por Barbera (2013) y Gewerc Barujel (2011), en relacién con los modelos
para la evaluacion del disefio tecno-pedagégico y las précticas de uso de los
modelos de evaluaciéon multimedial para contextos educativos presenciales,
se comenzo con una prueba piloto, que fue administrada a cinco estudiantes
con caracteristicas similares a las de quienes participarian del estudio. Gracias
a la prueba piloto se pudieron introducir importantes cambios que, en nuestra
opinién, coadyuvaron a una implementacion eficaz del instrumento definitivo.
Una de las principales modificaciones esta relacionada con la extension del
cuestionario; mientras que la prueba piloto tenia 8 secciones, el cuestionario
definitivo quedé planteado con 6. El otro cambio importante fue la redaccién
de algunos items, ya fuera por su extensién o por su complejidad en cuanto
al fraseo. Ambos aspectos fueron mejorados en la version final, que se puede
consultar en linea®.

Resultados preliminares: las percepciones de los alumnos

A comienzos de 2017, se procedi6 a decodificar e interpretar los datos ob-
tenidos, los cuales se presentan a continuacion. De los 100 inscriptos en las
comisiones de cursado en las que se llevo adelante el estudio durante 2016,
63 alumnos respondieron a todos los items del cuestionario encuesta. De este
namero total, el 41,3 % realiz6 entre 4 y 8 actividades del aula virtual, mientras
que el restante 58,7% solo completé entre 1 y 3, como se aprecia en la Figura 1.

En la seccion 11, el cuestionario indaga acerca de la organizacién del AV,
esto es, las caracteristicas generales del espacio, su organizacion, la diagrama-
cién y las formas de comunicacion entre los usuarios. En la Tabla 1 se presentan

5 Disponibles en https://drive.google.com/drive/folders/IN_XY9GnXNgWht4S28m7f3KHRnD-
Nhtj ?usp=sharing

5 El instrumento puede visualizarse en https://drive.google.com/file/d/1GSIKd-E_0DVUoe_Aqr-

Qay6yx-iTOpr4V/view?usp=sharing
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todos los porcentajes. Como puede apreciarse, en cada uno de los primeros
cuatro items, el porcentaje mas alto corresponde a aquellos que no tuvieron
una posicion definida (NS/NC). Con respecto a los dltimos cinco items, sobre
los espacios de comunicacion, la sencillez de la navegacion, la organizacion
de los contenidos y la eficacia del dispositivo, la mayoria de los informantes
de manera clara respondi6 positivamente, con porcentajes entre el 71,4 % y
el 98,4 %. Como apreciacién general de esta seccién se puede concluir que
en los aspectos relacionados con las caracteristicas del aula, los estudiantes
no tienen opinién formada. En cambio, en la mayoria de los items en que se
pregunta por los rasgos y actividades relacionadas con el uso eficaz, los estu-
diantes tienen posturas definidas, las cuales son muy favorables. La seccién
finaliza con las justificaciones proporcionadas por los alumnos con respecto
a la eficacia del AV como herramienta para mejorar el aprendizaje. Como se
muestra en la Tabla 2, se destacan, en orden de preferencias, (a) practica extra,
(b) ejercitacion complementaria fuera del horario de clase, (c) actividades de
profundizacion y revisién de contenidos y de deteccién de errores, (d) otras
(ej. diversidad de actividades), y (e) interactividad.

En la siguiente seccion de la encuesta, los estudiantes deben evaluar di-
ferentes aspectos en funcion de su experiencia en el uso del aula virtual. Para
esta seccion se utilizo, al igual que en las demas, una escala de Lickert cu-
yas opciones eran Siempre, Frecuentemente, A veces, Casi nunca y Nunca.
La Figura 2 presenta todas las opciones del cuestionario ordenadas segun las
respuestas, comenzando con las que tuvieron mayor preferencia de Siempre
y Frecuentemente. En términos generales, un andlisis de las cuatro opciones
que fueron elegidas como mas frecuentes permite ver cudl ha sido el orden
de prelacion establecido por la mayoria de los informantes: esta aula virtual
ayuda a consolidar los contenidos desarrollados en el aula presencial, la retro-
alimentacion es clara, existen instancias de autoevaluacion, existen estimulos
para participar en el aula virtual.

En la seccion 1V, la encuesta les solicita a los alumnos que evalien las
diferentes actividades propuestas en el aula virtual a través de una escala Li-
kert de 5 opciones de respuestas: Excelente (E), Muy Bueno (MB), Bueno
(B), Regular (R) y Deficiente (D). La Tabla 3 contiene el listado de todas
las actividades disponibles en el aula virtual al momento de administrarse la
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encuesta. Dichas actividades estdn ordenadas segtin las preferencias de los
informantes teniendo en cuenta los porcentajes sumados de E y MB. Las op-
ciones con mayor preferencia por parte de los estudiantes que respondieron el
cuestionario fueron aquellas en las que se practico la acentuacion de palabras
compuestas, una prueba en la que se evaluaban conceptos sobre entonacion, y
las actividades de prominencia (marcado o eleccién de acentuacion en contex-
to). Las tareas con menor puntaje fueron un foro de discusion sobre elecciones
entonativas y una actividad de comunicacién espontanea que consistia en la
entrega de una grabacién de una conversacién espontanea sobre la base de una
instruccién de comunicacion sencilla. Respecto de las actividades de menor
preferencia, es importante sefialar que fueron las dos ultimas tareas asignadas,
y los docentes a cargo de ellas no pudieron realizar un seguimiento intensivo
tal cual se habia planteado antes de la implementacion de estas actividades.
Por ello, resulta l6gico pensar que este nivel de preferencia se deba a esta
cuestiéon. No obstante ello, se advierte que los porcentajes entre las activida-
des con mas alta y més baja calificacion segun los criterios aqui explicitados
no fluctiian demasiado, ya que se encuentren en el rango de 63,5 % y 50,9 %.
La Tabla 3 no incluye los porcentajes de NS/NC, que en algunos casos superd
el 38 %. Esos guarismos pueden explicarse a la luz de la cantidad de activi-
dades que cada informante realiz6. Como se describe en la Figura 1, la mayor
cantidad de participantes sé6lo realizaron entre 1 y 3 actividades.

En la siguiente seccion, se les solicita a los participantes que enumeren sus
necesidades en funcién de las habilidades relacionadas con los contenidos de la
asignatura. Para transcribir con ajustes simplificatorios, la mayoria manifestd
necesitar practica en el aula virtual seguida de correccién en clase, a los que se
suman los que dijeron necesitar mayor practica en el aula virtual; en tanto que
para producir oralmente con ajustes simplificatorios, alrededor del 70 % sugirid
COmOo necesario contar con mas practica en clase (ver Figura 3). Para lograr re-
conocer patrones de acentuacion en la destreza auditiva, la mayoria de los alum-
nos se inclinaron por una mayor practica en clase, aunque este nimero es menor
al que surge de considerar en manera conjunta las opciones de practica en el aula
virtual. Una mayor practica en clase surgi6 como necesidad a la hora de produ-
cir patrones de acentuacion en la oralidad, al igual que al marcar acentuacién.
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En el caso del reconocimiento de tonos, tanto la practica en clase como
la practica en el aula virtual seguida de correccién en clase aparecieron como
las necesidades mas frecuentes entre los encuestados (ver Figura 4). Para re-
conocer la silaba ténica, en cambio, los nimeros estuvieron parejos entre las
opciones brindadas, pero la necesidad de practica en el aula virtual, ya fuera
con o sin correccion en clase, reunié mas adeptos. A la hora de marcar ento-
nacion, tanto a partir de la destreza auditiva como sin escucha, en una primera
instancia, la necesidad de mas practica en clase aparece en primer lugar; pero,
como en casos anteriores, las opciones de practica en el aula virtual superan
este nimero si se analizan de manera conjunta. Por dltimo, 49 alumnos con-
sideraron que su produccion oral de patrones entonativos se beneficiaria con
practica mas frecuente en clase.

La ultima seccion de la encuesta se focalizé en los aspectos positivos y
negativos del aula virtual. E1 30 % de los encuestados valoraron el hecho de
que el aula virtual brinde actividades variadas de practica, en particular antes
de las instancias de examen. Ademas, expresaron que consideraban positivas
las actividades que hacen uso de recursos audiovisuales y las de marcado de
acentuacion y tonos, asi como las de opcion multiple y las que tienen justifi-
caciones o aclaraciones tedricas. La organizacion de las actividades y unida-
des en el aula virtual fue otra de las caracteristicas elogiadas. Otros aspectos
positivos que los alumnos manifestaron que deberian continuar incluyen la
explicacion detallada de las respuestas correctas, la retroalimentacién en los
tiempos pautados, el feedback automatico y los foros de discusion.

Al ser consultados sobre qué aspectos del aula virtual consideraban que
deberian superarse, algunos encuestados mencionaron en primer lugar (19 %)
los tiempos pautados para la entrega de las actividades. Otros alumnos sugirie-
ron corregir las actividades en clase, incluir mayor ejercitacién con respuesta
automatica y emplear el aula virtual para compartir respuestas a ejercicios de
clase, como ilustra la Figura 5. Algunas criticas expresadas tienen que ver con
limitaciones propias de la plataforma, como la estética o la falta de vinculacién
con otros dispositivos o redes sociales. Con el 1,6 % aparecen otras sugerencias
como la necesidad de incluir més actividades, contenido teérico y explicaciones,
aunque con igual porcentaje surgi6 también reducir el ntimero de actividades.
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Estudio cuasi-experimental y encuesta 2017

La segunda etapa del proyecto (2017) consisti6 en el estudio del impacto
de la utilizacién del AV en el aprendizaje de ciertos contenidos de esta asig-
natura, el desarrollo de nuevas actividades y la implementacién de un estudio
cuasi-experimental como parte de la evaluacién del aula virtual. En este ulti-
mo estudio, se compararon las producciones de dos grupos de alumnos (ex-
perimental y control). A tal efecto, se realiz6 una preprueba que const6 de un
ejercicio con marcas de prominencia (acentuacion en enunciados breves) que
los alumnos debian analizar. Posteriormente, se llevé adelante la instruccion
sobre acentuacion con el grupo experimental, en la cual se llevaron adelante
actividades de interaccion en el AV en las que los estudiantes debian participar
analizando las elecciones de prominencia de conversaciones marcadas que
estuvieron disponibles en el AV. Seguidamente, se procedié a realizar una pos-
prueba comparable a la preprueba y se la aplicé a ambos grupos de alumnos.
Tras estos procedimientos, se intent6 establecer la influencia de la interaccién
en el aula virtual sobre el desempefio del grupo experimental en cuanto a las
elecciones de prominencia. Para esto, se llevd adelante una prueba de com-
paracion de los resultados de ambos grupos y se evalu6 estadisticamente de
acuerdo con el tipo de evaluacion utilizada. Al final de este proceso, el grupo
experimental obtuvo mejores resultados que el grupo control, lo cual puede
ser atribuible a los efectos positivos que se propiciaron a través de la instruc-
cion propuesta.

Conclusion

Durante largos periodos, uno de los usos mas comunes que han tenido
las TIC en la educacién, y en especial en la ensefianza de lenguas, ha sido
el desarrollo de espacios virtuales que han hecho las veces de repositorios
de vinculos y archivos a los que se puede acceder de manera rapida para la
consulta académica. Aunque de hecho esta es una utilizacién provechosa de
las tecnologias digitales, esto implica un nivel de implementacion basico. En
este nivel, “las TIC actian como una herramienta sustituta directa, sin cam-
bio funcional” (L6opez Garcia, 2015). En el modelo SAMR, disefiado por R.
Puentedura (Puentedura, 2006, citado en Romero Castro et al., 2018), la susti-
tucion es el primer estadio e implica que las tareas que realizan los estudiantes
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son las mismas que las tradicionales, solo que con un dispositivo tecnolégico
‘moderno’. Es probable que esta realidad esté relacionada con una forma tra-
dicionalista de entender la ensefianza, cuyo énfasis ha sido la memorizacién
y la repeticion de los conocimientos. El desarrollo de la educacién a distancia
en distintos ambitos y niveles de la educacién, pero sobre todo en la universi-
dad, plantea la necesidad de un cambio de paradigma en la manera de conce-
bir y llevar adelante la ensefianza. En los términos descriptos por Puentedura
(citado en Loépez Garcia, 2015), estos niveles implican no solo mejorar las
actividades sino también transformar las practicas pedagogicas, aceptando el
desafio de pensar no ya en cémo ensefiar un tema en un EVA sino en cémo los
estudiantes en el siglo XXI pueden aprender con nuevas tecnologias y nuevas
practicas.

Somos conscientes de que las actividades y procedimientos de los que
aqui se da cuenta implican quizd el comienzo en la aplicacién sistematizada
de TIC en la ensefianza de la pronunciacién. No obstante ello, el alto grado de
satisfaccién manifestado por los informantes del estudio que aqui se presenta
nos da un aliciente y nos permite pensar que hemos desarrollado una base
importante sobre la cual asentarnos y seguir avanzando hacia la posible vir-
tualizacion de la ensefianza de la pronunciacién.

Apéndice
Figura 1. Cantidad de actividades realizadas por los alumnos en el aula virtual

M Entre 1 y 3
BEntre 4y 6
Entre 7y 8
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Figura 2. valuacion de la experiencia en el uso del aula virtual
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Figura 4. Necesidades segun habilidad: Entonacién

Producir patrones entonativos oralmente

Marcan entonacion sin escucha

Marcar entonacion a partir de la destreza
aunditiva

Reconocer la silaba tonica

Reconocer tonos

Figura 5. Aspectos positivos y negativos del aula virtual

Aspectos Aspectos |
negativos pﬂSltl‘FﬂS
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Actividades
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Tabla 1. Resultados de la seccién II de la encuesta

Si No NsNc
Se presenta el programa de la asignatura. 42,8% 1,6% | 55,6%
Se describen los objetivos del aula virtual. 44,4% 4,8% 50,8%
Se presentan los miembros que participan en la implementa- | 46% 4,8% | 49,2%
cion del aula virtual (profesores, tutores, facilitadores).
Se incluyen recomendaciones sobre la navegacion dentro del | 31,7% 6,4% | 61,9%
aula.
Se establecen los espacios de comunicacion previstos (foros, | 71,4% 48% | 23,8%
emails, chat, etc.)
La navegacion es sencilla. 90,4% 48% | 4,8%
La organizacién visual ayuda a identificar los recursos y 88,9% 7,9% | 3,2%
actividades.
Los contenidos estan organizados de manera clara. 98,4% 1,6% | 0%
El aula virtual constituye una herramienta eficaz para mejo- 90,5% 7,9% 1,6%

rar el proceso de aprendizaje. ¢ Por qué?

Tabla 2 Justificaciones para la tltima pregunta de la seccién IT de la encuesta

Posibilidad de acceder a practica extra. 32,6%
Ejercitacién complementaria fuera del horario de clase 26,1%
Ofrece actividades que les permiten profundizar contenidos, revisar conceptos y 26,1%
reconocer errores.

Modo mas interactivo y comodo a la hora de aprender y ejercitarse. 4,2%
OTRAS: 11%

Diversidad de actividades.
Presencia de actividades ltudicas.

Contar con un docente a quien consultar fuera del horario de clase.
Ofrece actividades del estilo de las que se incluyen en las instancias de evalua-

cién presenciales.
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Tabla 3. Evaluacion de las actividades del aula virtual

Evaluacion expresada en porcentajes (%)

E MB B R D E + MB

Actividad de unir palabras compuestas 19 44,5 | 27 32 |0 63,5
acentuadas con el patrén semdntico-gra-
matical correspondiente.

Actividad de seleccién de la imagen que 30,2 | 28,5 222 | 48 0 58,7
representa el significado de la palabra
compuesta a partir de la escucha.

Actividad de verdadero o falso sobre 23,8 | 33,4 9,5 3,2 0 57,2
conceptos tedricos relacionados con

entonacion.

Prominence and usage. Seleccién de la 14,3 | 42,8 12,7 | 4,8 0 57,1

expresion idiomética marcada correc-
tamente que corresponde al significado
provisto.

Marcado de acentuacion en contexto 12,7 | 42,8 14,3 | 4,8 0 55,5
de frases preseleccionadas a partir de la
visualizacién de un video.

Actividad de opciéon muiltiple de reconoci- | 19 33,4 14,3 | 7,9 0 52,4
miento de tonos y silabas ténicas a partir
de la escucha.

Actividad en foro con fragmento de BBT. | 11 41,2 23, 1,6 0 52,2

Actividad de produccién oral para entre- 11 41,2 238 | 1,6 0 52,2
gar mediante una tarea grupal.

Actividad de marcado de entonacién 17,5 | 33,4 11 0 0 50,9
con justificacion de algunas elecciones
entonativas.
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