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Aprendizaje Invertido: un enfoque para promover estrategias de autoaprendizaje
en la adquisicion del inglés como lengua extranjera

Resumen

El Aprendizaje Invertido (Al) es definido como un modelo que invierte las actividades de
clases sincronas por las asincronas, y viceversa, optimizando el tiempo de aprendizaje
con el docente en el desarrollo de destrezas de orden superior. En la actualidad,
investigacion en el campo del Al se ha llevado a cabo principalmente en la ensefianza de
materias de contenido especifico, tales como introduccién a la musica, matematica,
ciencias sociales, humanidades, entre otras, y en menor grado en el &mbito de las lenguas.
Por lo tanto, no se pueden derivar hallazgos concluyentes o generalizables sobre el
modelo de Al a nivel universitario, en la adquisicion del inglés como lengua extranjera
(EFL). El objetivo principal de este estudio fue analizar el impacto de la implementacion
del modelo de Al en la adquisicion del inglés como lengua extranjera en el marco de la
educacion superior. Para ello, se utilizé un disefio de investigacion explicativo secuencial
de métodos mixtos, en el que participaron 389 estudiantes de EFL de tercer nivel (A2+)
del Instituto de Lenguas y 45 docentes de EFL, de la Universidad de Cuenca. El proceso
se desarrolld en dos fases con una duracion de 5 meses cada una. La fase uno fue
exploratoria y tuvo el objetivo de recolectar informacion respecto de los estilos de
enseflanza y aprendizaje, respectivamente. La fase dos fue de ejecucion y comprendio el
pilotaje y la ejecucion del modelo de Al. En términos generales, este estudio encontrd
que los estilos de aprendizaje son principalmente reflexivo y activo, mientras que los
estilos de ensefianza se orientan hacia el estudiante principalmente en las caracteristicas
generales y manejo de la clase. El proceso de ejecucion del Al considerd estas dos
caracteristicas para disefiar experiencias de Al con la plataforma Moodle. Los resultados
muestran un avance promedio de 16, 14, 12 y 9 % en las destrezas de comprension
auditiva, comprension lectora, produccion oral y produccion escrita, respectivamente. La
percepcion general de docentes y estudiantes es muy favorable respecto de la aplicacion
del modelo de Al para desarrollar habilidades y destrezas de la lengua extranjera.
Conforme a los hallazgos y la literatura cientifica, se concluye que las habilidades
receptivas son convenientes de desarrollarlas mediante autoaprendizaje, mientras que, las
habilidades de orden superior requieren del apoyo del docente, por lo que es mejor

desarrollarlas sincronicamente.

Palabras clave: aprendizaje invertido; inglés como lengua extranjera; aprendizaje autonomo



Flipped Learning: an approach to promote autonomous learning when acquiring
English as a foreign language

Abstract

Flipped Learning (FL) is understood as a model that inverts the synchronous classroom
activities for the asynchronous ones, and vice versa, optimizing the learning time with the
teacher in the development of higher-order skills. At present, research in the field of
Flipped Learning (FL) has been carried out mainly in the teaching specific content
subjects, such as introduction to music, mathematics, social sciences, humanities, among
others, and to a lesser degree in the field of languages. Therefore, no conclusive or
generalizable findings can be derived from the FL approach, in the acquisition of English
as a foreign language (EFL) at university level. The main objective of this study was to
analyze the impact of the implementation of the FL approach on the acquisition of English
as a Foreign Language in higher education. A mixed methods sequential explanatory
research design was used, with 389 third-level EFL students (A2+) from the Institute of
Languages and 45 EFL teachers from the University of Cuenca. The study was developed
in two phases with a duration of 5 months each. Phase one was exploratory and focused
on collecting information regarding teaching and learning styles, accordingly. Phase two
encompassed the piloting and the implementation of the FL approach. The findings show
that the learning styles are mainly reflective and active, while the teaching styles are
oriented towards the student mainly in the teaching characteristics and classroom
management. The FLimplementation process considered these two characteristics to
design FL experiences with Moodle. The results show an average advance of 16, 14, 12
and 9 % in the skills of listening comprehension, reading comprehension, oral production
and written production, accordingly. Teachers and students’ general perceptions are very
favorable regarding the application of the FL approach to develop skills and abilities in
the foreign language acquisition. According to the findings and the scientific literature, it
is concluded that receptive skills are convenient to develop through autonomous learning,
while higher-order skills require the support of the teacher, so it is better to develop them

synchronously.

Key words: flipped learning; English as a foreign language; autonomous learning



Indice comentado

La presente Tesis esta estructurada en seis Capitulos:

El Capitulo I: Introduccion, esta estructurado por una justificacion de la necesidad de
realizar estudios empiricos sobre el Al. Se problematiza el tema y se formulan las
preguntas de investigacion. Por ultimo, se establecen los objetivos del estudio, asi como

también se plantean los principales aportes que se tiene sobre este trabajo.

El Capitulo II: Marco conceptual de la investigacion: fundamentacion teorica, consta de
cinco apartados: 1. Enserianza & Aprendizaje. Este apartado tiene como objetivo hacer
un recorrido respecto de las diferentes acepciones de estos términos para asi partir hacia
lo que implica la ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera. 2. Ensenianza de una
lengua extranjera. Este apartado presenta seis métodos de ensefianza que son mas afines
a este estudio y al contexto de ensefianza del inglés como lengua extranjera en el Ecuador:
1. Enfoque Comunicativo, ii. Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas, iii.
Aprendizaje basado en Competencias; iv. Aprendizaje basado en Tareas; v. Inteligencias
Multiples; y, vi. Aprendizaje Cooperativo. 3. Estilos de Aprendizaje y estilos de
enserianza. Este apartado toma como referencia dos inventarios con el objetivo de
entender sus dimensiones y asi abordar las formas en la que los estudiantes aprenden y
las formas en las que los docentes ensefan. 4. Autoaprendizaje. Este apartado pretende
explicar las visiones que, tedricos reconocidos, tienen respecto de la autonomia del
aprendizaje. 5. Aprendizaje Invertido. Este apartado tiene como objetivo entender mejor
su conceptualizacion a través de un recorrido sobre su origen y evolucion, definicion, asi

como su rol en la ensenanza del inglés.

El Capitulo III: Aproximacion a los estudios de implementacion del Aprendizaje Invertido
en la adquisicion del inglés como lengua extranjera. En este apartado se lleva a cabo una
revision de la literatura existente sobre las contribuciones bibliograficas relacionadas con
el modelo de Aprendizaje Invertido (Al) en el marco de la adquisicion del inglés como
lengua extranjera. Esta revision se efectua en cinco apartados. 1. Los estilos de
aprendizaje como punto de partida del Al Este apartado aborda los estudios realizados
en relacion a los estilos de aprendizaje y de ensefianza y el modelo de Al. 2. Diserio de
actividades para el autoaprendizaje con el modelo de Al. Este apartado se ocupa de los
estudios realizados en relacion a la implementacion del modelo de Al con la plataforma

Moodle. 3. Procesos de implementacion del modelo de Al. Esta seccion presenta estudios
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sobre los procesos de implementacion del Al en el marco del aprendizaje de una lengua
extranjera. 4. Impacto del Al en las destrezas de la lengua. Este apartado se ocupa de los
estudios relativos al logro de desempefio de destrezas lingliisticas como la comprension
lectora, expresion escrita, comprension auditiva y expresion oral, asi como el nivel
lingtiistico de uso de la lengua. 5. Percepciones de docentes y estudiantes sobre el modelo
de Al. Este apartado expone algunos estudios sobre las percepciones de parte de los
docentes y de los estudiantes con respecto a los procesos de implementacion de este

modelo.

El Capitulo IV: Marco metodologico de la investigacion. 1. Consideraciones
preliminares. 2. Diserio y método de investigacion de métodos mixtos. Este apartado
explica el disefio y el método utilizado para este estudio, asi como los participantes e
instrumentos de recoleccion de datos, procedimiento ético, instrumentos de recoleccion

de datos, intervencion y finalmente el procedimiento estadistico.

El Capitulo V: Analisis y resultados. Este apartado presenta los resultados de las dos fases
de la investigacion. La fase exploratoria muestra los resultados de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes y los estilos de ensefianza de los profesores. A su vez la
segunda fase cuenta con dos momentos, el primero referido a la primera vez que los
docentes aplican el Al, en el semestre marzo-julio del afio 2018, y, el segundo, relativo a
la segunda vez que los docentes aplican el modelo, en el semestre septiembre del 2018 a

febrero del 2019.

El Capitulo VI: Discusion de los resultados. En este apartado se presenta un andlisis de
los resultados a la luz del estado del arte. También se presentan conclusiones y un proceso

reflexivo final de este estudio.

Finalmente, este trabajo de investigacion incluye las referencias bibliograficas que han

sido utilizadas por su pertinencia y relacion con el tema investigado.
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CAPITULO I:
Introduccion



La globalizacién ha impactado en diferentes niveles de la sociedad, el mundo de los
negocios se ha modificado debido a esta economia globalizada, las industrias han
cambiado la forma en que se fabrican los bienes, los miembros de la sociedad estan
tomando las tendencias mas rapido que nunca, por ultimo, pero no menos importante, la
forma en que las personas adquieren conocimientos en la actualidad ha evolucionado
vertiginosamente. Chinnammai (2006) afirma que la educacidon estd experimentando
cambios constantes bajo los efectos de la globalizacion, que ha provocado la creacion y
desarrollo de recursos modernos en tecnologia y comunicaciones. Estos cambios en los
sistemas de aprendizaje suponen modificaciones en las ideas, los valores y el
conocimiento, asi como en los roles de los estudiantes y de los docentes. Todo indica que
la sociedad industrial va en camino hacia una sociedad de la informacién. Chinnammai
(2006) dice que la globalizacion no solo ha afectado a la educacion, sino a la cultura en
general. Esta nueva cultura globalizada estd transformando a los nifos, los futuros
ciudadanos del mundo, en ciudadanos globales, personas con una amplia gama de
habilidades y conocimientos acordes a una sociedad competitiva basada en la

informacion.

Segun la Unesco (2006) la educacion global es una dimension clave del desarrollo
humano que permite optimizar los recursos para llegar a personas de todo el mundo. Es
posible aprovechar la globalizaciéon para que el aprendizaje sea una experiencia
significativa, enfocandose principalmente en el desarrollo de habilidades del siglo XXI.
Existe una sinergia entre lo que aportan estas sociedades globalizadas, en términos de
recursos, y la forma en que los docentes llegan a los estudiantes para ayudarlos a satisfacer
las necesidades de este siglo. Por ejemplo, la tecnologia se esta utilizando para abordar
diferentes estilos de aprendizaje a través del aprendizaje mediado por recursos
tecnologicos, como: computadoras, laptops, celulares, tablets, proyectores, nuevo

software, entre otros.

A lo largo de la historia, diferentes aspectos han sido estudiados, respecto del aprendizaje
de una lengua, en el marco de las perspectivas metodologicas. Lightbown y Spada (2021)
en su libro "How languages are learned”, mencionan las perspectivas conductista,
nativista, cognitivista, y socio cultural, que han sido estudiadas a profundidad para
fortalecer el aprendizaje de las lenguas en el campo de la educacion formal, ya sea como

segunda lengua o como lengua extranjera. En consecuencia, los recursos tecnologicos han



abierto nuevos horizontes en cuestiones educativas, tales como el uso de material
audiovisual como podcasts, screencasts, entre otros, para abordar diferentes tipos de

estrategias y estilos de aprendizaje (Bonk y Khoo, 2014).

Uno de los proyectos mas ambiciosos que ha emergido durante el ultimo decenio es la
propuesta del Aprendizaje Invertido (Al). Se trata de un modelo educativo innovador que
en el que se invierten las actividades receptivas en las que el docente suele ensefiar al
estudiante por las actividades productivas que se solian enviarse a casa como tareas extra-
clase, durante los momentos sincronos de aprendizaje, y viceversa en los momentos
asincronos del aprendizaje. Ocupa a miles de investigadores alrededor del mundo y tiene
gran produccion cientifica en los indicadores bibliométricos. A nivel de todo el mundo se
estan realizando procesos de aplicacion de este modelo en escuelas, colegios y
universidades. Ecuador no ha sido la excepcion, existen proyectos dispersos que muestran
el interés de la politica institucional, particularmente, privada en estas metodologias
modernas. Sin embargo, a nivel universitario, existe escasa evidencia de su empleo. El
presente trabajo plantea la busqueda de evidencia para su implementacion en el marco de

la educacion superior.

En un contexto mas concreto, la Universidad de Cuenca, se encuentra actualmente en un
proceso de transiciéon hacia una universidad de docencia-investigacion, proceso que
implica un horizonte temporal muy amplio en el que los actores educativos se encuentran
inmersos. Segun este establecimiento, la docencia incluye programas de pregrado y
posgrado. De acuerdo con la politica interna de la universidad en las planificaciones

anuales se hace constar que

...se mejorara la calidad y pertinencia de la educacion superior con la
implementacion de un modelo educativo basado en el aprendizaje de los
estudiantes, actualizando y mejorando el curriculo institucional, la promocién de
un plan de formaciéon para el personal académico, el fortalecimiento de la
investigacion, la vinculacion de la formacion, la implementacion de nuevos cursos
y programas, incluidos los de doctorado, y la redefiniciéon de la estructura

académica. (Universidad de Cuenca, 2014)

En este marco, el presente trabajo se plantea como una propuesta para aplicar un proyecto

piloto de Al en el Instituto Universitario de Lenguas (IUL) perteneciente a la Universidad



de Cuenca. Al respecto, se formulan varias preguntas de investigacion que se plantean de

forma secuencial.

1.1. Preguntas de investigacion

A continuacidn, se presentan las preguntas de investigacion que se formularon al inicio

de este estudio y que han servido de cuestionamientos a lo largo de la investigacion:

(Cuales son los estilos de aprendizaje que tienen los estudiantes de inglés del
tercer nivel del Sistema de Créditos?

(Cudles son los estilos de ensefianza que tienen los docentes de inglés del
tercer nivel del Sistema de Créditos?

(Como se puede ejecutar el modelo de Aprendizaje Invertido en el tercer nivel
del Sistema de Créditos?

(Qué actividades acordes a los estilos de aprendizaje y ensefianza del tercer
nivel del Sistema de Créditos, dentro del gestor de aprendizaje Moodle, se
alinean al modelo de Aprendizaje Invertido?

(Existen diferencias significativas entre la situacién previa y posterior a la
implementacion del modelo de Aprendizaje Invertido?

(Cudles son las percepciones y actitudes de los estudiantes y docentes sobre

el aprendizaje y ensefianza basados en este modelo?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Analizar el impacto de la implementacion del modelo de Aprendizaje Invertido en

la adquisicion del inglés como lengua extranjera en el Instituto Universitario de

Lenguas de la Universidad de Cuenca.

1.2.2. Objetivos Especificos

Identificar los estilos de aprendizaje y de ensefianza utilizados en el proceso
de aprendizaje del inglés como lengua extranjera en el tercer nivel de los
cursos del Sistema de Créditos.

Planificar e implementar actividades basadas en el modelo de Aprendizaje

Invertido acordes a los estilos de aprendizaje y ensefianza del inglés como



lengua extranjera, a través de los docentes del tercer nivel de los cursos del
Sistema de Créditos.

= Determinar el impacto de la implementacion de las actividades de Aprendizaje
Invertido en las destrezas basicas y el nivel lingiiistico.

» Describir las precepciones de los docentes y estudiantes sobre la

implementacion del modelo de Aprendizaje Invertido.

1.3. Contribuciones de esta tesis

Esta investigacion realiza aportes al campo de la ensefianza del inglés como lengua
extranjera. En primer lugar, articula un punto de encuentro para los estilos de ensefianza
de los docentes y los de aprendizaje de los estudiantes. Con base en estos dos elementos,
se ha disefiado un proyecto piloto para la implementacién del modelo de Al en la

Universidad de Cuenca.

En segundo lugar, contribuye con una evaluacion del impacto en términos estadisticos
del rendimiento y las emociones cualitativas suscitadas en torno a la aplicacion del
modelo de Al Se analiza de forma integrada la evidencia cuali-cuantitativa recabada tanto
en estudiantes como en docentes durante dos fases ofreciendo un esquema de analisis

propicio para investigaciones venideras.

En tercer lugar, enriquece el estado de la cuestion demostrando que el Al tiene un efecto
importante en el desarrollo de destrezas vinculadas a la producciéon del inglés como

lengua extranjera.

Por ultimo, el trabajo de campo del presente estudio se desarrolld previamente a la
emergencia sanitaria producto de la pandemia Covid-19. En tal sentido, cumpli6 con una
labor propedéutica para docentes y estudiantes universitarios que participaron del estudio
quienes se adaptaron con mayor facilidad a la modalidad virtual de aprendizaje. A su vez,
a futuro, ofrece lineamientos teoricos, metodologicos y pedagodgicos para la
implementacion de este tipo de ensefianza por parte de docentes en distintos contextos y
partes del mundo y en este sentido el impacto tiene alcance internacional mas alla del

contexto ecuatoriano.



1.4. Conclusion

A modo de cierre de esta Introduccidn, en el presente capitulo se ha desarrollado una
justificacion del estudio, asi como se ha evidenciado el problema de investigacion que se
propone abordar. Se plantean las preguntas de investigacion conjuntamente con los
objetivos que se pretende alcanzar. En el capitulo siguiente se aborda un marco tedrico

partiendo de elementos conceptuales que dan lugar a los estilos de aprendizaje y el Al



CAPITULO II:
Marco conceptual de la investigacion: fundamentacion tedrica



Introduccion

Este segundo capitulo tiene como principal objetivo presentar los aportes conceptuales,
tedricos y bibliograficos que fundamentan el presente estudio. Los contenidos han sido
estructurados en cinco subcapitulos, los dos primeros ofrecen un contexto del cual surge
el tercer capitulo de los estilos de ensenanza y aprendizaje, que configuran el escenario
para dar cabida al modelo de Al, que se aborda ampliamente en los dos ultimos
subcapitulos. Primero, tocaré¢ el tema de ensefianza y aprendizaje. Segundo, abordaré el
marco historico y tedrico de las bases del aprendizaje de una lengua extranjera, las
diferentes metodologias y sus caracteristicas principales. Tercero, presentaré la teoria
detrds de los estilos de aprendizaje y los estilos de ensefianza, sus principales
caracteristicas y su importancia en la adquisicion de una lengua extranjera. Cuarto,
desarrollaré el apartado del autoaprendizaje y su relevancia en el modelo del Al. Quinto,

desarrollaré la teoria del Al desde la perspectiva historica y tedrica.

2.1. Ensefianza y Aprendizaje

Como seres humanos en constante aprendizaje, los estudiantes y docentes en la actualidad
deben poseer nuevas habilidades, nuevos conocimientos y nuevas formas de aprendizaje
y ensefianza. El vertiginoso proceso de cambio en la innovacion cientifica, tecnologica y
educativa visibiliza la necesidad imperante que tienen las instituciones de educacion
superior en la preparacion responsable de estos estudiantes para que sean integralmente
capaces de adaptarse y desarrollar sus habilidades, conocimientos y comprension para

responder a las demandas provocadas por los cambios continuos.

El origen etimoldgico del término aprender viene del latin apprehendere que significa
coger, apoderarse. En este sentido, el Diccionario de la Real Academia Espaiiola (RAE-
ASALE, 2021) define el término como la “adquisicién del conocimiento de algo por
medio del estudio o de la experiencia.” Como miembros de una sociedad en permanente
evolucion estamos aprendiendo y desaprendiendo, consciente e inconscientemente, en
todas las etapas sociales. Asi, el aprendizaje es un proceso que permite adquirir o
modificar habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del
estudio, la experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacion. La
neuropsicologia, la psicologia educativa y la pedagogia han analizado el proceso de

aprendizaje, hecho que motiva la existencia de varias teorias del aprendizaje.



Piaget (1979) hace su abordaje al aprendizaje desde la exploraciéon de los procesos de
pensamiento y las creencias de los nifios sobre el mundo. Piaget propone que los nifios
no son solo receptores pasivos de estimulacion ambiental, sino que por naturaleza sienten
curiosidad por su mundo y buscan activamente informacion que les ayude a comprender
y darle sentido a ese mundo. También agrega que el conocimiento de los niflos no se
limita a una coleccidon de piezas aisladas de informacion, sino que usan la informacion
que acumulan para construir una visioén general de como funciona el mundo. Asi, Piaget
aterriza en el supuesto de que los nifios construyen su propio cuerpo de conocimiento a
partir de sus experiencias, por €so su teoria se conoce como teoria constructivista. En
otras palabras, dice que el esquema de un nifio de siete afios no es el mismo que el
esquema de un nifio de doce afios y propone que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo

ocurren como resultado de dos procesos complementarios: asimilacion y acomodacion.

El psicologo ruso Lev Semionovich Vygotsky (1934) hace el abordaje respecto del
aprendizaje desde una perspectiva constructivista social. Vygotsky considera que el
desarrollo cognitivo de los nifios se facilita y mejora a través de sus interacciones con
individuos mas avanzados y capaces, como los padres y los docentes. Para este tedrico
podemos comprender y describir mejor las capacidades cognitivas de los nifios cuando
observamos dos aspectos de su desarrollo simultaneamente. En primer lugar, podemos
determinar hasta qué punto los niflos pueden realizar tareas de forma independiente; este
es su nivel de desarrollo real; y, en segundo lugar, podemos determinar hasta qué punto
pueden realizar tareas con la ayuda de un individuo mas competente; este es su nivel de

desarrollo potencial.

David Ausubel (1963) aborda el aprendizaje significativo que explica que los estudiantes
aprenden a través de un proceso significativo cuando relacionan nuevos eventos con
conceptos existentes. Asi, el significado no es una respuesta implicita sino una
experiencia consciente que tiene lugar cuando los signos significativos, simbolos,
conceptos o proposiciones estan relacionadas a una determinada estructura cognitiva del
individuo. Este autor también menciona que el aprendizaje significativo es un tipo de
aprendizaje crucial para el proceso de ensefanza ya que implica nuevos conocimientos
relacionados a los que los estudiantes previamente tienen, y puede ser facilmente retenido
y aplicado. Ademas, con base en la teoria de Piaget, agrega que los docentes deben ser
conscientes del conocimiento previo de los estudiantes con el fin de hacer mejor uso de

este aprendizaje en sus practicas docentes.



El aprendizaje entonces es un proceso de vivencia personal en el que vamos acomodando
todo lo que percibimos con base en conocimientos existentes o conocimientos nuevos
para generar y desarrollar destrezas y habilidades. Aprendizaje y ensefianza tienen una
relacion indivisible. Estos dos momentos, que ocurren de manera paralela, deberian darse
de manera armonica que permita la generacion de aprendizajes profundos, significativos
y duraderos. En esta linea, Atkins y Brown (2002) explican la ensefianza desde la
perspectiva de los objetivos que los docentes deben plantearse. Lo que en un contexto
puede ser efectivo, en otro puede ser considerado totalmente lo opuesto. Por ejemplo: una
clase magistral puede ser muy efectiva si el objetivo es meramente informativo; mientras
que, si el objetivo es fomentar la resolucion de problemas, esta clase magistral no

cumpliria con su cometido.

Esta afirmacion visibiliza un tema muy relevante a ser considerado por las instituciones
de educaciéon superior. La accion de ensefiar no debe darse para obtener logros de
aprendizaje a corto plazo, sino aprendizajes profundos y duraderos que les permita a los
futuros profesionales adaptarse a los retos y exigencias de la sociedad que evoluciona
constantemente. Para ello es emergente que los docentes vayan a la par con estas
necesidades y alineen sus estilos de ensefianza a los contextos actuales. Bennasar-Garcia
et al., (2021) expresan que los procesos de aprender y ensefiar no separan la relacion
existente entre el docente y el estudiante, en la universidad ambos se reorientan y
reinterpretan. Ello no es distinto cuando se aprende y ensefia una lengua extranjera como

se vera a continuacion.

2.2. Enseiianza de una lengua extranjera

Las sociedades a nivel mundial se caracterizan por diferentes elementos como sus
origenes, tradiciones e idiomas que se hablan. Sin embargo, al considerar la migracion,
estos elementos estan sujetos a cambios por lo que surgen ajustes para formar parte de
esta nueva comunidad. Uno de los ajustes mas complejos es aprender el idioma que se
habla en el lugar en el que se ha inmigrado. “Los factores sociales en la comunidad en
general también pueden afectar la motivacion, las actitudes y el éxito en el aprendizaje de
idiomas” (Lightbown y Spada, 2021, p. 89). Pero aprender otro idioma no es solo un
problema que surge de la migracion; también ocurre por varias otras razones como el
desarrollo profesional, estudios, negocios, o simplemente por placer. El tipo de entorno
puede variar y puede tener un impacto al adquirir un idioma extranjero; sin embargo, “es

imposible predecir el efecto exacto de tales factores sociales en el aprendizaje de una
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lengua extranjera” (Lightbown y Spada, 2021, p. 89). Por ejemplo, para aquellos que
tengan que dejar sus lugares de origen, o simplemente aquellos que nazcan en paises
donde tienen dos idiomas como idiomas oficiales, se les brindara, en consecuencia, la

oportunidad de aprender una L2 a través de la inmersion total.

Por otro lado, los idiomas también se pueden aprender o adquirir sin tener en cuenta el
hecho de que el idioma se hable oficialmente en una determinada comunidad. Por
ejemplo, el inglés no es un idioma oficial en Ecuador, sin embargo, se ha difundido tanto
por efectos de la emigracion, el comercio internacional y la necesidad de generar
relaciones con los paises desarrollados, que dentro de la politica publica de educacién se
incluye su ensefanza obligatoria. Para los hispanohablantes residentes en el Ecuador que
se encuentran cursando estudios formales se aprende el inglés como lengua extranjera.
Ello se debe a que el inglés no es una lengua oficial de este pais, pues, ademas del
castellano, tiene 14 lenguas pertenecientes a diferentes nacionalidades como el quichua y
el shuar (que constituyen la primera o segunda lengua de muchos ecuatorianos

dependiendo de su origen étnico).

Richards y Rodgers (2014) indican que la ensefianza de idiomas adquiri6 importancia
como profesion y su base fue desarrollada durante la primera parte del siglo XX, cuando
los lingiiistas y expertos en el area buscaban desarrollar principios y procedimientos para
el disefio de métodos y materiales didacticos. Ellos se basaron en los campos en desarrollo
de la lingliistica y la psicologia para apoyar una sucesion de propuestas para lo que se
pensaba que era una ensefianza mas eficaz y con métodos tedricamente sélidos. Asi se
desarrollaron los métodos: gramatical y de traduccidon, audiolingual, directo,
comunicativo, entre otros. Sin embargo, los autores citados indican que la ensefianza de
idiomas en el siglo XX se caracterizo por el cambio y la innovacion frecuente, asi como
por el desarrollo de la ensefianza de idiomas en competencia. Richards y Rodgers (2014)
categorizan diferentes métodos de ensefianza que se utilizan actualmente alrededor del
mundo, seis de ellos son mas afines a este estudio y al contexto de ensefianza del inglés
como lengua extranjera en el Ecuador: i. Enfoque Comunicativo, ii. Aprendizaje
Integrado de Contenidos y Lenguas, iii. Aprendizaje basado en Competencias; iv.

Aprendizaje basado en Tareas; v. Inteligencias Multiples; y, vi. Aprendizaje Cooperativo.
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2.2.1. Enfoque Comunicativo

Este enfoque proviene del inglés original Communicative approach que es muy amplio,
pero que, al referirse estrictamente como un método, Richards y Rodgers (2014) lo
precisan como Communicative Language Teaching que en siglas se conoce como CLT.
Para los fines expositivos del presente trabajo, se adopta la traduccion mas general de

enfoque comunicativo.

Celce-Murcia y Mclntosh (2001) indican que los lingiiistas estructurales y los psicélogos
del comportamiento norteamericanos han sido los que mas influyeron en los métodos y
materiales para el aprendizaje del inglés como segunda lengua o como lengua extranjera.
Aqui se comienza a hablar de la comunicacion en términos de las cuatro destrezas de la
lengua: comprension lectora (reading), expresion escrita (writing), comprension auditiva
(listening), expresion oral (speaking). Estas categorias han sido ampliamente utilizadas y
se mantienen hasta el dia de hoy como un marco de referencia para materiales, programas
y manuales de ensefianza. Asi, se va sentando un precedente de que la comprension
lectora y auditiva ya no son vistas como destrezas pasivas. De esta forma se empieza a
entender la adquisicion de una lengua como un proceso de negociacion segun el cual el

resultado final es la comunicacion.

2.2.2. Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas

Al ideologo de Content and Language Integrated Learning, conocido internacionalmente
por sus siglas CLIL, David Marsh (2002), se le reconoce como el experto que por primera
vez hablo respecto de este tema en los afios 90. Marsh y Frigols Martin (2012) describen
al CLIL como una herramienta utilizada para el abordaje de otros contenidos en los que
se potencie al mismo tiempo el aprendizaje de una lengua y los contenidos de un area
especifica. Por ejemplo, un estudiante hispanohablante que se encuentre cursando la
asignatura de literatura universal no sélo se aproxima a ella a través de la lengua espafiola
sino también lo hace a través de la lengua inglesa, en tal sentido, de manera simultanea,
aprende literatura universal y lengua inglesa. De este modo, el CLIL aborda el aprendizaje
con un objetivo dual, por un lado, una lengua extranjera se utiliza como medio de
ensefianza de contenidos y, por otro, es objeto de estudio al mismo tiempo. La naturaleza
especifica de los cursos CLIL es encontrar el equilibrio entre la dificultad del contenido

y la lengua (Sidorenko y Kudryashova, 2021).
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Papaja (2013) menciona que es evidente que un docente reconozca que ensefar en el
contexto de CLIL significa que no es solo la competencia lingiiistica del docente lo que
importa, sino también la de los estudiantes. Asi, ¢l propone un cambio metodologico que
radica en pasar de métodos centrados en el docente a métodos centrados en el estudiante.
Banegas (2012) considera que los docentes a veces no saben lo que se espera de ellos,
debido a la complejidad de ensefiar contenidos a través de una lengua extranjera. Whitty
(1996), Eurydice (2006) y Papaja (2013) indican que los atributos de un docente de CLIL
son varios, entre los que se destacan: valores profesionales, desarrollo profesional,
comunicacion, conocimiento de la materia, conocimiento y entendimiento de los
estudiantes y su aprendizaje, capacidad de ensefiar contenido en una L2 y capacidad de

reconocer que se debe cambiar los héabitos establecidos en una L1.

2.2.3. Aprendizaje Basado en Competencias

Al igual que los métodos anteriores, proviene del inglés, en este caso del original
Competency-Based Language Teaching (CBLT). Nikolov et al. (2014) indican que el
proceso de diseflo de la ensefianza y las técnicas de evaluacion, en general, no se separan
de la practica en el proceso de implementacion de un plan de estudios, ya que deben
combinarse como los pasos de la docencia basada en competencias. El proceso comienza
a través de la competencia de definir el objetivo, el disefio de competencias
comportamentales asociadas con actividades de aprendizaje, las competencias
comportamentales utilizadas como indicadores medibles del progreso del aprendizaje en
la evaluacion, y, el logro de aprendizaje es la medida en la que se adquiere la competencia.
Por tanto, un docente que lo aplica necesita seguir continuamente estos pasos para tener
éxito en la implementacion de este modelo que esta centrado en el estudiante (Nikolov et

al. 2014).

Los resultados del aprendizaje, basados en la implementacion de este modelo, consisten
en tres aspectos de conocimiento, habilidades y actitudes. Segun lo identificado por
Chambers (1993), las competencias son habilidades combinadas apropiadamente para
apoyar el conocimiento y la actitud, y se llevan a cabo de manera confiable en entornos
naturales sin apoyo. Ademads, Andronache et al. (2015) definen deliberadamente que los
elementos estructurales conceptuales de las competencias son: 1) conocimiento, definido
como el resultado de la asimilacion mediante el aprendizaje de informacion, hechos,
conceptos y teorias a través de un proceso de abstraccion; 2) habilidades, referidas a la

capacidad de aplicar y utilizar en la practica los conocimientos adquiridos, resolucion de
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problemas y realizacion de diversas tareas; y 3) actitudes, definidas en la literatura
especializada, principalmente en los trabajos de la psicologia social, que se consideran
favorables o desfavorables y, por lo tanto, muestran un cierto comportamiento u opiniones
como un estado mental determinado por la experiencia, en consecuencia, ejercen
influencia dindamica en un individuo para actuar de una manera especifica. Por tanto, se
puede concluir que, para adquirir una competencia, un estudiante necesita practicar una

tarea favorable habilmente con el conocimiento apropiado.

2.2.4. Aprendizaje Basado en Tareas

El Aprendizaje Basado en Tareas, en inglés Task-Based Language Teaching (TBLT), es
definido como un desarrollo 16gico del Enfoque Comunicativo, ya que adopta al menos
dos principios como: 1) actividades basadas en comunicacion real, y 2) actividades donde
la lengua es usada para llevar a cabo tareas significativas que promuevan el aprendizaje
(Willis, 1996). Spada (2021) concuerda con esta afirmacion al decir que una de las
caracteristicas principales del Aprendizaje Basado en Tareas es que adopta actividades
comunicativas como una unidad central del aprendizaje y la evaluacion. Adicionalmente,
Nunan (1989) indica que una tarea comunicativa es una parte de la clase que involucra a
los estudiantes en la comprension, manipulacion, produccion o interaccion de la lengua
en aprendizaje, con su atencion centrada principalmente en el significado, mas no en la
forma. Finalmente, Koukouraki (2018) indica que la ensefianza de idiomas basada en
tareas ha ganado cada vez mas popularidad en los ultimos 25 afios entre profesores,
disefiadores de programas e investigadores de todo el mundo pues se reconoce sus

ventajas en comparacion con metodologias mas tradicionalistas.

2.2.5. Inteligencias Multiples

Gardner (1993) ret6 la idea que un grupo de expertos franceses tuvo respecto del concepto
de inteligencia y en su libro “Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences”
indica que nuestra cultura se ha quedado corta en la definicion de inteligencia y propuso
que no existe una sola forma de considerar a la inteligencia. Su planteamiento de las
inteligencias multiples (en inglés Multiple Intelligences MI) le llevd a formular algunos
tipos de inteligencia. Inicialmente propuso siete inteligencias basicas, que luego serian
ocho: lingiiistica, logica-matematica, espacial, quinestésica, musical, interpersonal,
intrapersonal y naturalista (Gardner, 2011). Lunenburg y Lunenburg (2014) indican que

al utilizar el enfoque de inteligencias multiples se proporciona oportunidades para un

14



aprendizaje auténtico basado en las necesidades, intereses y talentos de los estudiantes
pues se crea un ambiente, similar al del mundo real. Adicionalmente, estos autores
enfatizan en que el objetivo final de este modelo es aumentar la comprension del tema en
estudio y que las actividades a menudo deben estar disefiadas para activar mas de una de
las inteligencias multiples. Por ejemplo: escribir un informe o ensayo activa la
inteligencia lingiiistica, hacer un video estimula la inteligencia 16gico-matematica, hacer
graficos promueve la inteligencia espacial, experimentar la practica nutre la inteligencia
quinestésica, componer una cancion promueve la inteligencia musical, discutir en grupo
activa la inteligencia interpersonal y escribir diarios mejora la inteligencia intrapersonal.
La teoria de las inteligencias multiples se adapta a la ensefianza en general, por lo que un
docente de lengua inglesa, podria aprovechar sus fundamentos para estimular las
necesidades, intereses y talentos de quienes estan aprendiendo el inglés como lengua

extranjera.

2.2.6. Aprendizaje Cooperativo

Richards y Rodgers (2014) indican que el aprendizaje cooperativo de idiomas
(originalmente Cooperative Language Learning CLL) es parte de un enfoque de
instruccion mas general, también conocido como aprendizaje colaborativo (CL). Estos
autores definen al aprendizaje cooperativo como un modelo grupal organizado, para que,
el aprendizaje entre alumnos, se dé en base al intercambio de informacidén socialmente
estructurada. De este modo, cada estudiante es responsable de su propio aprendizaje y es
motivado a promover el aprendizaje de sus companeros. Zhang (2010) menciona que los
estudiantes que trabajan en el marco de este modelo, alcanzan un nivel de aprendizaje
mayor que los que experimentan estructuras de aprendizaje competitivas e
individualistas. También indica que la cooperacion tiene efectos positivos en las
relaciones entre los estudiantes, la autoestima, la retencion a largo plazo, profundidad en
la comprension del tema en cuestion, y que, este modelo ha sido ratificado como una de
las estrategias de ensefianza mds eficaces y constructivas. Al igual que las inteligencias
multiples, a este método también se lo aprovecha en la ensefianza de la lengua inglesa,
pero en este caso, con el proposito adicional de generar una interaccion comunicativa

entre estudiantes.

Los seis métodos expuestos de ninguna manera se precian de puristas, sino que

aprovechan elementos diversos para la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Por
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ello, estan abiertos a adoptar alternativas que permitan ser mas efectivos en los procesos
de ensenanza y aprendizaje. Por ejemplo, actualmente, se estd incursionando en el empleo
del modelo de Aprendizaje Invertido, un modelo que no necesariamente ha sido pensado
para la ensefianza del inglés como lengua extranjera, pero que puede aprovecharse con
este proposito. Debido a la relevancia que ocupa este topico en el presente estudio, mas

adelante se le dedica un subcapitulo entero.

Uno de los elementos mas importantes a la hora de planificar la ensefianza de una lengua
extranjera es considerar como aprenden los estudiantes y como ensefan los docentes. Al
respecto, la teoria de los estilos de aprendizaje y los estilos de ensefianza es amplia. En el

siguiente subcapitulo se aborda sus fundamentos.

2.3. Estilos de Aprendizaje y Estilos de Ensefianza

La ensenanza sustentada en las formas de aprender tiene un recorrido que se remonta a
mediados del siglo XX y que se sustenta en varias escuelas psicoldgicas y pedagogicas.
Existen diversas versiones respecto de los estilos de aprendizaje, sin embargo, a partir de
la propuesta de Kolb, tienden a unificarse algunos criterios. Por otro lado, los estilos de
ensefianza han surgido como una respuesta a los estudios realizados en torno a las formas
de aprender. A continuacion, se desglosa las formas en las que los estudiantes aprenden

y las formas en las que sus docentes ensefian.
2.3.1. Estilos de aprendizaje

Segiin Pasquinelli (2012) y Seif (2001), una persona emplea el estilo de aprendizaje
basado en las diferencias individuales, como la habilidad y la experiencia, de tal manera
que cada estudiante tiene sus propios estilos de aprendizaje. Asi, es importante abordar
las varias definiciones sobre qué es un estilo de aprendizaje. Rita Dunn (1979) introdujo
por primera vez el concepto de "estilo de aprendizaje” en 1960. Recientemente, en el drea
de la educaciodn, el concepto de "estilo de aprendizaje" ha ganado un gran impacto. Kefee
(1987) define al estilo de aprendizaje como el conjunto de “caracteristicas cognitivas,
afectivas y fisiologicas, rasgos que sirven como indicadores relativamente estables de
coémo los alumnos perciben, interactiian y responden al entorno de aprendizaje”. Grasha
(1996) define los estilos de aprendizaje como cualidades personales que influyen en la
capacidad de los estudiantes para obtener informacidn, interactuar con sus companeros y
el profesor, asi como participar en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En esta misma

linea, Grasha y Yangarber-Hicks (2000) explicaron que los estilos de aprendizaje son la
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preferencia del individuo sobre como aprender. Estos autores, indican que algunos
estudiantes también pueden querer hacerlo mejor que sus compafieros, mientras que otros
pueden disfrutar trabajando con otros estudiantes. Por ejemplo, si un alumno es un alumno
independiente, puede trabajar solo y con confianza, para aprender por su cuenta. Si son
aprendices dependientes, necesitan comentarios y orientaciéon de los profesores o
compafieros. Los estudiantes pueden preferir un modo de imparticion de aprendizaje

sobre otro, debido a las diferencias en los estilos de aprendizaje individuales.

Allinson y Hayes (1996), Sadler (1996) y Gardner (1993) afirman que cada estudiante
tiene diferentes estilos de aprendizaje. Con el objetivo de entender estas individualidades
y los estilos de aprendizaje para permitir que cada estudiante pueda desarrollar su
potencial dentro del proceso de aprendizaje, se han disefiado y creado varios instrumentos
y cuestionarios de estilos de aprendizaje que utilizan diversas escalas. Los modelos mas
comunes son las Escalas de estilos de aprendizaje de estudiantes de Grasha-Riechmann
por Anthony Grasha y Sheryl Wetter Riechmann (1974), el Modelo de estilos de
aprendizaje de instruccion de Dunn y Dunn (1979b), el Instrumento de estilos de
aprendizaje de Canfield desarrollado por Canfield y Knight (1983), el Inventario de
estilos de aprendizaje de Kolb (1984), el Delineador de estilos de Gregorc de Gregorc
(1984), el Indicador de tipo Myers-Briggs de Myers y McCaulley (1985), el Modelo de
estilos de aprendizaje de Felder-Silverman de Richard Felder y Linda Silverman (1988),
la Teoria de inteligencias multiples de Gardner (1993).

Bransford et al. (2000) indican que existen esfuerzos recientes para mejorar la educacion
superior a través de investigacion centrada en mejorar el proceso de aprendizaje, a partir
de lo que se conoce como la Nueva Ciencia del Aprendizaje. Una linea de esta
investigacion se centra en el concepto de ‘aprendizaje experiencial’ que a menudo es
malinterpretado como un conjunto de herramientas y técnicas para proveer a los alumnos
de experiencias de aprendizaje. También indican que se ha usado este término para
describir al aprendizaje como un registro sin sentido de la experiencia. Sin embargo, el
aprendizaje experiencial es ante todo una filosofia de la educacion basada en la "teoria de
la experiencia" de Dewey (1938). Dewey argument6 que, si bien la educacion tradicional
tenia poca necesidad de teoria, debido a que la practica estaba determinada por la
tradicion, el nuevo enfoque experiencial educativo necesitaba una teoria solida de
experiencia para orientar su conducta. El unico autor que hasta ahora ha considerado al

aprendizaje experiencial de los estudiantes en el campo de la educacion superior es Kolb,
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quien admite que su teoria recoge varias propuestas pedagogicas en torno a las formas de

aprender.

Kolb y Kolb (2005) indican que John Dewey, Kurt Lewin, Jean Piaget, William James,
Carl Jung, Paulo Freire y Carl Rogers le han dado un sustento a la teoria del aprendizaje
experiencial. Esta teoria se basa en seis proposiciones: 1) el aprendizaje se concibe mejor
como un proceso que incluye retroalimentacion sobre la eficacia de sus esfuerzos de
aprendizaje; 2) aprender es lo mejor facilitado por un proceso que extrae las creencias e
ideas de los estudiantes sobre un tema para que pueda ser examinado, probado e integrado
con conocimientos y experiencias nuevas; 3) el aprendizaje requiere la resolucion de
conflictos que son los que impulsan el proceso de aprendizaje; 4) el aprendizaje implica
el funcionamiento integrado de la persona total: pensar, sentir, percibir y comportarse; 5)
el aprendizaje se produce mediante el equilibrio de los procesos dialécticos de asimilar
nuevas experiencias en conceptos existentes y acomodar conceptos existentes a nuevas
experiencias; y, 6) la teoria experiencial propone un sustento constructivista del
aprendizaje mediante el cual el conocimiento social se crea y recrea en el conocimiento

personal del estudiante.

En consecuencia, Kolb y Kolb (2005) indican que la mayor parte de investigacion
respecto de la teoria experiencial se ha centrado en como mejorar la educacion superior a
través del entendimiento del concepto de estilos de aprendizaje. Estos estilos se van
acentuando a medida que el individuo se va desarrollando, por lo que los adultos aprenden
de manera diferente a los nifios. En efecto, poseen conocimientos, valores, relaciones, e
intenciones que influyen en la manera como se comportan y aprenden cosas nuevas. Esta
teoria ha dado lugar al instrumento denominado Inventario de Estilos de Aprendizaje
(Learning Styles Inventory LSI). Este inventario comprende dos dimensiones claves
percepcion 'y procesamiento. La primera describe nuestros medios preferidos para
adquirir nueva informacion, que van desde la experiencia concreta hasta la
conceptualizacion abstracta. Mientras que la segunda se refiere a como le damos sentido

a las cosas, que van desde la experimentacion activa hasta la observacion reflexiva.

Estas dos dimensiones cruzan transversalmente cuatro cuadrantes que representan cuatro
estilos de aprendizaje: acomodador (activo), convergente (pragmatico), asimilador
(tedrico) y divergente (reflexivo). Estos estilos son legitimos ya que se encuentran en la

poblacion en general. Es comtn que las personas tiendan a més de un estilo debido a que
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el modelo es flexible. En la Figura 1 se presenta un diagrama circular de los cuatro estilos
de aprendizaje que surgen a partir del encuentro de la dimension del procesamiento con

la dimension de la percepcion.

Figura 2.1
Diagrama de los estilos de aprendizaje a partir de las dimensiones de la percepcion y

procesamiento

ACTIVO Experiencia concreta

REFLEXIVO

Experiencia activa Observacion reflexiva

PRAGMATICO )
TEGRICO

P
[
i

]
n

Conceptualizacién abstracta

Fuente: Kolb (1984) Autor: Adaptado de Vergara Cano (2016)

Los acomodadores son activos, aprenden mejor cuando se involucran plenamente.
Disfrutan de simulaciones y estudios de casos. Son aventureros e impulsivos, por lo que
adoptan muchos desafios y aceptan retos. Se consideran solucionadores de problemas

intuitivos que, a menudo, dependen de otros para obtener informacion y analisis.

Los convergentes son pragmaticos y estan interesados en encontrar la aplicacion practica
de ideas. Disfrutan resolver problemas y tienden a preferir las tareas técnicas que las
cuestiones sociales e interpersonales. Aprenden bien en los laboratorios y mediante el

trabajo de campo.

Los asimiladores son tedricos que disfrutan trabajando con ideas y construyendo
modelos. Suelen ser concisos y logicos, por lo que estan mas preocupados mas por
conceptos abstractos que por sus implicaciones practicas o humanas. Aprenden bien a

través de conferencias y articulos cientificos.

Los divergentes son reflexivos que prefieren aprender de la observacion y el

entendimiento de las experiencias. Disfrutan de las conferencias y se benefician de llevar
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sus pensamientos en un registro de aprendizaje. Los divergentes son imaginativos y

suelen interesarse por las personas y sus emociones.

Finalmente, Kolb y Kolb (2005) resaltan que este inventario permite comprender el estilo
de aprendizaje individual y es util para mejorar la velocidad, la profundidad, la retencion
y el disfrute del aprendizaje. Se lo utiliza con frecuencia en situaciones de orientacion

grupal, educacional y profesional.

2.3.2.Estilos de Ensenanza

Fischer y Fischer (1968) introdujeron por primera vez el constructo del estilo de
ensefanza. Segun ellos, los docentes emplean diferentes enfoques de ensefianza que
estructuran los grupos de clase y sus relaciones con los estudiantes. Abello et al. (2020)
definen al estilo de ensefianza como la forma particular de ensefiar del docente,
influyendo en la motivacion, el aprendizaje y el rendimiento. Por su parte, Bennett (1979)
indica que la investigacion de los estilos de ensefianza ha reducido las clasificaciones a
unas pocas dimensiones de la conducta, acercandose a aspectos relacionados con la
evaluacion educativa. Camargo y Hederich (2007) analizan las teorias de los estilos de

ensefianza y manifiestan que existe una tradicion psicologica y una tradicion pedagogica.

La psicologica incluye aquellas propuestas derivadas de los estilos de aprendizaje y de
los estilos cognitivos. Las teorias de esta tradicion consideran que el estilo de ensefianza
es producto de los propios enfoques cognitivos y de aprendizaje del docente, basados en
la premisa de que el docente ensefia como ha aprendido. En esta misma linea, Evans
(2004) dice que la modificacion de los estilos de ensefianza es baja y esta ligada al
reconocimiento que tienen los docentes de sus enfoques cognitivos y de aprendizaje. Por
otra parte, la tradicion pedagdgica incluye teorias que explican el estilo de ensefianza
como resultado de las concepciones pedagdgicas del docente. Brostrom (1975) considera
que la modificacion del estilo puede ocurrir a partir del reconocimiento de las creencias
y concepciones del docente, seguido de procesos educativos enfocados en modelos

pedagdgicos identificados como ideales.

Abello y Herndndez (2010) conciben la fusion de lo pedagogico con lo psicolégico como
un modelo bidimensional, que se basa en una comprension sistémica de la construccion
integrando aspectos de ambos postulados. Este modelo define al estilo de ensefianza como
la expresion conductual del docente en la clase. Por lo tanto, es el resultado de factores

personales como: su propia historia educativa y las interacciones con los estudiantes.
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Dunn y Dunn (1979a) indican que el estilo de ensefianza tiende a hacer alusion a la forma
como alguien aprendid, lo que, a su forma de ver, explica por qué algunos docentes son
tradicionalistas. Sin embargo, los autores manifiestan que, pese a que pude existir un
estilo marcado, ello no le impide modificar su ensefianza. Un docente es capaz de
entender que los estudiantes aprenden de diferentes maneras y que, si ¢l modifica su
estilo, puede mejorarlos a mejorar. Estos autores disefiaron un inventario para determinar
los estilos de ensefianza. Este cuenta con seis elementos, el tercero de ellos subdivido en

tres subniveles:

1. La planificacion instruccional tiene que ver con el proceso diagndstico,
actividades de ensefianza y evaluaciones, susceptibles de ser valoradas
objetivamente.

2. La metodologia de ensenianza se encarga de los diferentes métodos que utiliza el
docente para llevar a cabo su labor.

3. El ambiente de clase en general pretende velar por el bienestar del estudiante.
Comprende tres subniveles: 1) los grupos de estudiantes comprende a las
facilidades que presta el docente para que el aprendizaje se desarrolle socialmente;
2) la distribucion del aula refleja la forma en la que el docente usa los espacios de
aprendizaje (por ejemplo la ubicacion de mobiliario), acordes a las necesidades
de los estudiantes; y, 3) el ambiente de clase hace referencia a los diferentes
elementos que se han tomado en cuenta para el bienestar del estudiante (espacios
de interaccion, horarios a conveniencia, asi como a recursos multi-sensoriales).

4. Las técnicas de evaluacion son utilizadas para determinar el logro de los
estudiantes.

5. Las caracteristicas de la ensefianza y manejo de la clase comprenden el espacio
en donde se produce el aprendizaje de forma eficaz.

6. La filosofia educativa se refiere a las teorias educativas manejadas por los

docentes y plasmadas en la clase.

Jabbarova (2020) indica que en el siglo XXI existen diferentes tipos de estilos de
ensefianza, utilizados en la docencia del inglés como lengua extranjera. Segun este autor,
éstos son los mas relevantes: el autoritativo, el facilitador, el modelador, el que delega y

el hibrido o el que combina varios estilos.
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Por lo expuesto, existen diversas formas de aprender que cada individuo cultiva y las
refuerza con el pasar del tiempo. Sin embargo, suele ocurrir que las personas tienden a
identificarse mejor con una de ellas que con otra, lo cual se debe a que se sienten mas
comodos aprendiendo con un estilo. Por su parte, las teorias sobre los estilos de ensefianza
como una respuesta a las diversas formas de aprender pretenden que el docente modifique
sus acostumbradas formas de ensefiar. Tanto los estilos de aprendizaje como los estilos
de ensefianza propenden a estimular el autoaprendizaje, es decir a generar habitos de
aprender por cuenta propia, sin la dependencia en el docente. Si bien es cierto, el
autoaprendizaje no constituye un estilo de aprendizaje, ello no implica que un estilo de
aprendizaje sea independiente del autoaprendizaje. Sin importar el estilo de aprender o
ensenar, el autoaprendizaje es una condicion que el ser humano puede desarrollar para

disponer de competencias que les permita subsistir en el mundo actual.

2.4. Autoaprendizaje

Pershukova et al. (2020) sefialan que la autonomia del estudiante se ha convertido en un
tema de interés y discusion durante las dos ultimas décadas. Los métodos de ensenanza
centrados en el estudiante, que incluyen diferentes aspectos de la autonomia del

aprendizaje, dieron pauta para el autoaprendizaje.

Gardner (1981) se refiere a la autonomia, en general, indicando que es la capacidad de
manejar el comportamiento en una situacion dada y, en particular, la autonomia del
estudiante es la capacidad de manejar el comportamiento durante el proceso de
aprendizaje. Mas especificamente, Holec (1981) afirma que se considera autonomo a un
aprendiz de lengua a aquel estudiante que puede controlar su situacioén de aprendizaje y
establecer sus objetivos. Para construir el contenido a aprender y su progreso, elige el
método y técnicas a aplicar, monitorea el proceso de aprendizaje y determina la
evaluacion. Little (1991) agrega que la autonomia en si misma es una capacidad para
desprenderse, tomar decisiones y reflexiones criticas, asi como actuar de forma
independiente. Littlewood (1996) dice que autonomia se refiere a una capacidad para
pensar y actuar de forma independiente que puede ocurrir en cualquier tipo de situacion,
como puede ser el proceso de aprendizaje. Scharle y Szab6 (2000) definen a la autonomia
como la libertad y la capacidad de gestionar los propios asuntos, lo que implica tomar
decisiones. Indican también que, para fomentar la autonomia del estudiante, ellos

necesitan desarrollar un sentido de responsabilidad mientras desarrollan un papel activo
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en la toma de decisiones. Benson (2011) resume a la autonomia como la capacidad de

tomar el control del propio aprendizaje.

Benson y Voller (2014) hicieron una significativa contribucion al campo de la autonomia
al aclarar la diferencia entre este término y la independencia en el aprendizaje de una
lengua. Estos autores han determinado cinco formas en que el término autonomia puede
ser utilizado: 1) para situaciones en las que los aprendices estudian completamente por su
cuenta; 2) para un conjunto de habilidades que se pueden aprender y aplicar en
aprendizaje auto-dirigido; 3) para una capacidad innata que es reprimida por la educacion
formal; 4) para ejercitar la responsabilidad de los alumnos por su aprendizaje; y, 5) para

que los estudiantes ejerzan su derecho a determinar la direccion de su aprendizaje.

Pershukova et al. (2020) determinan que la actividad que un estudiante debe desarrollar
para que su aprendizaje sea exitoso es hacerse cargo de éste. Esto implica que debe
determinar los objetivos de aprendizaje, definir su contenido y seleccionar métodos y
técnicas, monitorear el procedimiento y evaluar los resultados. Estos autores han definido
tres dimensiones que tiene la autonomia de los estudiantes: responsabilidad, habilidad y
capacidad. La base de la autonomia del estudiante estd en la aceptacion de la
responsabilidad por su aprendizaje. La habilidad es la aptitud para el aprendizaje de
idiomas. Mientras que, su capacidad significa la disposicion para completar los procesos
o tareas relacionadas con la responsabilidad. Concluyen con la idea de que los docentes
tienen que proporcionar a los estudiantes las herramientas adecuadas y las oportunidades
para desarrollar la autonomia, a través de la creaciéon de un entorno de aprendizaje
positivo, asi como didlogos pedagdgicos en los que los docentes reflexionen y ejerzan su

propia autonomia.

Bajrami (2015) resalta el hecho de que existe una gran necesidad de apoyo y supervision
a estudiantes de idiomas, en la medida en que avanzan hacia su desarrollo de la
autonomia. El proceso para hacer que los estudiantes se conviertan en maestros de su
aprendizaje autonomo no es facil, debido a que el docente y los estudiantes deben cambiar
sus roles para que se pueda crear una atmoésfera de aprendizaje positivo. Estas ideas han
sido mucho mas radicales en la propuesta pedagogica emprendida por el Aprendizaje

Invertido, en el que, los roles de unos y otros se trastocan casi por completo.
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2.5. Aprendizaje Invertido (AI)

La Declaracion para la Educacion 2030 de la Unesco (2016) apela a apuntar una vision
estratégica que hace un llamado a la inclusion y equidad en la calidad de la educacion y
sobre todo a fomentar aprendizajes duraderos. A este propdsito, diferentes teorias han
salido a la luz con el objetivo de proveer lineamientos apropiados para el aprendizaje.
Uno de los modelos que mas impacto ha tenido es el de Al, cuyo éxito se ha visto reflejado
en una produccion cientifica muy prolifera durante los tltimos afios. Turan y Akdag-
Cimen (2020) coinciden con esta idea al manifestar que este enfoque de aprendizaje
activo surgié como resultado de la busqueda de un método que sirva a las necesidades de
cambio de la nueva era y ha sido bien recibida por docentes e investigadores. El Al por
otro lado, ha permitido preparar a miles de docentes para que puedan familiarizarse con
las plataformas educativas virtuales y concebir maneras de ensenar fundadas en el
autoaprendizaje y las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion, tan

demandadas durante la crisis sanitaria, producto del Covid-19.

El principal objetivo de este modelo es optimizar el tiempo de ensefianza en clase,
trasladando la practica de los contenidos de aprendizaje, explorados por el estudiante
previamente y de manera autonoma, fuera de la clase (Cockrum, 2014). Este modelo se
diferencia de los modelos tradicionales en el sentido de que el proceso de aprendizaje no
se produce, solamente, durante las horas de clase, sino durante el trabajo guiado, realizado
autdbnomamente por los aprendices. Por lo tanto, la clase en si se convierte en el espacio
donde el docente ayuda y guia a los estudiantes para llevar a cabo un aprendizaje mas
profundo a través de la practica. Para entender mejor su conceptualizacion se procedera
a hacer un recorrido sobre su origen y evolucion, definicion, asi como su rol en la

ensefianza del inglés.

2.5.1. Origenesy evolucion

Con la nocion emergente de emplear herramientas tecnologicas para ayudar a aquellos
estudiantes de secundaria que, por deporte, enfermedad u otra situacion en particular, no
podian asistir a clases, Bergmann y Sams (2012) tuvieron la iniciativa de implementar lo
que en un principio se conocid como la Clase Invertida, un modelo de disefio instruccional
contemporaneo acuiado por estos autores en el 2007. Brame (2013) indica que el enfoque
de Clase Invertida se ha utilizado durante afios en diversas disciplinas de educacion

superior. Tucker (2012) explica que esta propuesta pedagogica enseia a través de videos
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de clases pregrabadas y tareas a ser realizadas antes de la sesion presencial, ello con el
objetivo de hacer uso del tiempo de clase para involucrar a los estudiantes en tareas de
aprendizaje colaborativo y tareas basadas en la resolucion de problemas. Este autor
enfatiza que, en este modelo, el estudiante tiene el control del ritmo y el tiempo que lleva
aprender el material. El uso de la Clase Invertida se ha aplicado como un modelo de
enseflanza en varios campos del conocimiento como la ingenieria (Karabulut-Ilgu,
Jaramillo Cherrez y Jahren, 2018), la matematica (Lo, Hew y Chen, 2017), la estadistica
(Strayer, 2012), la formacion docente (Turan y Goktas, 2018), la educacién para la salud
(Hew y Lo, 2018) y para la ensefianza de lenguas extranjeras (Wang, An y Wright, 2018).

Sin embargo, la idea original de Clase Invertida ha evolucionado hasta convertirse en una
propuesta pedagdgica mas amplia, en la que se disefia un modelo de ensefianza y

aprendizaje con recursos mas variados y flexibles.

Bergmann y Sams (2012) explican la evolucion que ha tenido el modelo de Al. El
concepto de Al aparecid en el 2006 y su evolucion ha afectado al aspecto terminologico
del concepto. Originalmente, el concepto de Clase Invertida, como era entonces llamado,
se baso en el uso del video como medio de transferencia de contenido, mientras el docente
era el centro de la instruccion. En la siguiente etapa de desarrollo, el concepto llamado
Modelo de Dominio Invertido se mantuvo centrado en el docente quien transfiere
conocimientos, sin embargo, al tener mayor conocimiento del ritmo de aprendizaje de los
estudiantes, se agregaron funciones a los videos que permiten adaptarse a las necesidades
de los alumnos. Finalmente, la siguiente etapa de desarrollo establecid el término como
se le conoce actualmente, Al, que coloca al estudiante como el centro del aprendizaje.
Las estrategias de instruccion se implementan con el objetivo de crear un conocimiento

profundo y duradero.

Segun Quintanilla (2015), muchas instituciones de educacion superior han adoptado este
modelo debido a que brinda oportunidades para una mayor interaccion entre pares y
mayor motivacion con las actividades de aprendizaje. Este mismo reporte indica que el
modelo pedagdgico ha ganado tal popularidad en la educacion superior que el Informe
Horizon de NMC de 2015 avizor6 que el Al seria implementado en gran escala en el lapso
de un afio o menos. Bart (2013) reporta que una encuesta realizada por el Center for

Digital Education and Sonic Foundry, informé que el 29% de los docentes de educacion

25



superior en los EE.UU. actualmente estd implementando el Al, y el 27% planea

implementarlo en un futuro préximo.

2.5.2. Definicion del Al

Bergmann y Sams (2012) basicamente lo describen como un modelo que tiene como
objetivo invertir el orden de las actividades de aprendizaje que se dan en la clase
(sincronas), con aquellas actividades de aprendizaje que se dan en la casa (asincronas).
Gasmi y Thomas (2017) definen al Al como un método de instruccion en el que las
actividades de aprendizaje y el material introductorio se completan por parte de los
estudiantes antes de las sesiones presenciales, para dedicar mas tiempo en clase a

discusiones, proyectos y otras formas significativas de interaccion.

Adnan (2017) define al modelo de Clase Invertida como un método en el que las tareas y
la ensefnanza se intercambian. Asi, el aprendizaje tiene lugar mas alla del aula. Para Chen
Hsieh et al. (2017) en la Clase Invertida, la nueva informacion se transfiere a los
estudiantes cuando estan fuera del salon de clase. Ello ocurre principalmente a través de
videos que son vistos por los estudiantes quienes pueden aprender a su propio ritmo
debido a que pueden pausar, regresar, y reproducir los recursos audiovisuales las veces
que ellos necesiten. En las sesiones presenciales, los estudiantes participan en actividades
significativas bajo la facilitacion de los docentes. Para Chuang et al. (2018) la Clase
Invertida deja espacio para la participaciéon activa de los estudiantes y fomenta el
desarrollo de un entorno de aprendizaje interactivo. Amiryousefi (2017) define a la Clase
Invertida como el modelo que ofrece tiempo de instruccion flexible, crea un entorno de

aprendizaje dindmico e interactivo y permite una profunda investigacion de conceptos.

El término original de Clase Invertida alude a una concepcion que restringe el aprendizaje
a las clases del docente con los estudiantes. Sin embargo, el aprendizaje en si mismo se
limita una clase ofrecida por un docente. Es por esta razoén que, con miras mas amplias,
acordes a las pedagogias mas contemporaneas, se concibe que es el aprendizaje el que se
invierte. Esta transformacion de los roles se ubica en el centro del aprendizaje al
estudiante. A proposito, Bergmann y Sams dieron un viraje en la concepcion original del
modelo Clase Invertida publicado hasta el afio 2012 por el modelo de Al publicado desde
el afio 2014.
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El concepto original de clase invertida cambid la manera como ensefiaban los
docentes. Inicialmente, el aprendizaje en la Clase Invertida todavia continuaba
centrado en el docente, luego en una propuesta intermedia denominada Modelo
de Dominio Invertido redujo la concentracion en el docente para hacer un lugar al
estudiante, mientras que, en el modelo de Aprendizaje Invertido esta

completamente centrado en el estudiante. (Bergmann y Sams, 2014, p. xi)

Es por esta razon que, en el presente estudio, se adopta el concepto de Al para disefiar
una propuesta y ejecutarla, con miras a disponer de evidencia empirica de su
funcionamiento, en el contexto universitario ecuatoriano. Sin embargo, antes es
importante revisar qué manifiesta la literatura cientifica sobre su empleo para la
ensefianza de la lengua extranjera. Ello, debido que la ensefanza del idioma inglés (ELT)
es una de los objetivos curriculares de maxima prioridad en todo el mundo, por lo que se

encuentra en constante busqueda del método mas efectivo.

2.5.3. Al en la ensefianza del inglés

El modelo de Al se ha convertido en un tema de gran interés en el area de la ensefianza
de lenguas extranjeras (Wang et al., 2018). Chuang et al. (2018) indican que los avances
en tecnologia han llevado a cambios en los perfiles de los estudiantes y los docentes, y
los investigadores han estado buscando nuevos métodos educativos que se adapten a las
necesidades actuales de los estudiantes. En este sentido, en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera (EFL), se considera que los enfoques de aprendizaje activo son los mas

relevantes.

Chen Hsieh et al. (2017) indican que, hasta la fecha, los estudios han demostrado que el
modelo de Al contribuye al rendimiento académico, aumenta la participacion de los
estudiantes y disminuye la carga cognitiva de los alumnos, elementos claves en la
adquisicion de una lengua extranjera. Para obtener resultados efectivos en la adquisicion
de lenguas extranjeras, los estudiantes deben poder participar en tantas actividades como
sea posible para adquirir mejor una L2. Sin embargo, debido al tiempo restringido en el
aula y espacios limitados para la practica, los docentes pueden verse obligados a omitir
aspectos vitales de la L2. Han (2015) indica que el modelo de Al puede contribuir a la
adquisicion de una lengua extranjera a través de la creacion del espacio necesario,
requerido para la practica adicional y la realizacion de actividades de aprendizaje.

Amiryousefi (2017) indica que el modelo de Al proporciona ciertos beneficios como el
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preparar un entorno de aprendizaje adecuado para la adquisicion del inglés como lengua
extranjera, ya que promueve dos puntos clave para el éxito: el aprendizaje centrado en el

estudiante y la autonomia.

2.6. Conclusion

En resumen, en este capitulo se ha estudiado la fundamentacion teodrica considerando
lineamientos conceptuales que inciden en la ensefianza de una lengua extranjera. A su vez
se ha fundamentado el modelo educativo de los estilos de aprendizaje y estilos de
enseflanza. Bajo este paraguas epistemologico se estudio al Al, ofreciendo una
considerable explicacion sobre su origen y evolucion, definicidon, asi como su rol en la
ensefianza del inglés. En el siguiente capitulo se abordara la situacion relativa al estado

del arte del Al en el marco de la ensefianza del inglés como lengua extranjera.
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CAPITULO III:
Aproximacion a los estudios de implementacion del Aprendizaje Invertido en la
adquisicion del inglés como lengua extranjera

29



Introduccion

En este apartado se lleva a cabo una revision de la literatura existente sobre las
contribuciones bibliograficas relacionadas con la implementacion del modelo de
Aprendizaje Invertido (Al) en el marco de la adquisicion del inglés como lengua
extranjera. Esta revision se efectia en cinco apartados. El primero aborda los estilos de
aprendizaje y de ensefianza. El segundo se ocupa de las actividades para la
implementacion del modelo de Al con la plataforma Moodle. El tercero presenta estudios
sobre los procesos de implementacion del Al El cuarto se ocupa de los estudios relativos
al logro de desempeno de destrezas lingiiisticas como la comprension lectora, expresion
escrita, comprension auditiva y expresion oral, asi como el nivel lingiiistico de uso de la
lengua. Por ultimo, en el quinto apartado, se exponen algunos estudios sobre las
percepciones de parte de los docentes y de los estudiantes con respecto a los procesos de

implementacion del modelo.

3.1. Los Estilos de Aprendizaje como punto de partida del Al

En este apartado se presentan tres estudios que consideraron como punto de partida de
sus investigaciones a los estilos de aprendizaje. Se advierten diversos hallazgos en

funcion de las metodologias desarrolladas.

Kim (2017) llevo a cabo un estudio durante un afo lectivo con el objetivo de analizar las
relaciones entre los estilos de aprendizaje, personalidad y satisfaccion de 123 estudiantes
universitarios en el marco del modelo del Al Los analisis de este estudio proporcionan
informacion importante sobre el Al y sus implicaciones pedagdgicas. Kim argumenta
que, aunque los estudiantes tenian sentimientos encontrados hacia el Al, estos fueron
aceptables y muchos estudiantes reconocieron las ventajas que presenta. Ademas, indica
que los estudiantes deben recibir informacion bien organizada y adecuada, con
asignaciones realistas y materiales de aprendizaje, para mejorar la personalizacion de la
ensefianza y aumentar la interaccion entre los actores educativos. El autor agrega que los
diferentes estilos de aprendizaje afectan la satisfaccion de los estudiantes. Es decir, los
docentes deben considerar explorar los estilos de aprendizaje de los estudiantes para
lograr mejores resultados de aprendizaje. Por ejemplo, los instructores pueden
proporcionar diferentes entornos de aprendizaje en las sesiones previas a la clase de los
estudiantes, asi como, sugerir opciones para elegir el método propio de los estudiantes

que mejor se adapte a su estilo de aprendizaje. Los docentes deben comprender su funcion
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y estar preparados para su implementacion, deben convertirse en guias cognitivos,
conscientes de que la practica ayuda a los estudiantes a alcanzar sus logros de aprendizaje,
a través de la motivacion y de comentarios pertinentes. En consecuencia, los docentes
deben tener estrategias para resolver el problema de estudiantes desmotivados o sin

preparacion en Al

Tadayonifar y Entezari (2020) llevaron a cabo un estudio con 40 participantes iranies con
el objetivo de determinar qué estilo de aprendizaje y qué destreza de la lengua se potencia
mas en el marco del modelo de Al en el contexto de una clase de inglés como lengua
extranjera, con enfoque en las cuatro destrezas de la lengua: comprension lectora,
expresion escrita, comprension auditiva, y expresion oral. Los autores respondieron a tres
preguntas de investigacion. Una de estas preguntas se orienta hacia el estilo de
aprendizaje. Concretamente preguntaron ;qué estilos de aprendizaje se benefician mas
del modelo de Al en el contexto del aprendizaje del inglés como lengua extranjera? Los
resultados mostraron que el 25% de esta mejora se debid a la implementacion del modelo.
Un andlisis post hoc reveld que los estilos visual y kinestésico tuvieron una diferencia
media significativa. Los participantes del estilo de aprendizaje visual tuvieron la mayor
cantidad de mejora y los participantes del estilo kinestésico la menor. En otras palabras,
el modelo de Al afectd los estilos de aprendizaje de manera diferente. La mayor cantidad
de efectos positivos se observod en el estilo visual y la menor cantidad de efecto positivo
se observo en el estilo kinestésico. Esto demuestra que se deben tener en cuenta los estilos

de aprendizaje al momento de disefiar una propuesta que se enmarque en el Al

Al Mulhim (2021) llevé a cabo un estudio experimental de seis meses con el objetivo de
investigar el impacto del modelo de Al en 60 estudiantes universitarios, con respecto a
sus destrezas de autorregulacion y retencion de aprendizaje. Los resultados del analisis
de la prueba t de Student mostro6 diferencias estadisticamente significativas (<0.05) entre
las puntuaciones medias de los estudiantes de los dos grupos. La escala de habilidades de
aprendizaje autorregulado para el grupo de control obtuvo una puntuacion con el valor
medio mas alto de 183,80. Este hallazgo puede explicarse debido a que los estudiantes
fueron mas responsables de su aprendizaje, estuvieron mas motivados y dependieron
menos de la orientacion del docente. Al igual que las habilidades de aprendizaje
autorregulado, estas caracteristicas ilustran que los estudiantes participaron positivamente
en todas las actividades de aprendizaje de manera mas autdbnoma. El autor concluye que

es importante conocer las caracteristicas de los estudiantes para implementar métodos
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relacionados a como un individuo aprende. Esto ayudard a los docentes a tener
conocimiento del disefio de estrategias didacticas adecuadas relacionadas con los estilos
de aprendizaje de sus estudiantes. Asi, se fomenta un aprendizaje mas significativo y
mayor interés de los estudiantes por el tema. El Al se visibiliza como un modelo que
ayuda a manejar los estilos de aprendizaje de los estudiantes, respaldar las habilidades de

aprendizaje autorregulado y mejorar los logros de aprendizaje.

3.2. Diseiio de actividades para el autoaprendizaje con el modelo de Al

La investigacion realizada en el marco del uso de Moodle para canalizar la
implementacion del modelo de Al presenta un estado del arte escaso de informacion. Una
opinién similar tiene Kvashnina y Martynko (2016) con respecto a las tecnologias en
general empleadas para desarrollar Al. En efecto, inicamente dos investigaciones tienen

relacion directa con la problematica del presente estudio.

Caliskan y Bicen (2016) realizaron un estudio para determinar la eficiencia de la
implementacion de Moodle y el modelo de Al con 120 futuros docentes voluntarios de la
Universidad Near East, a través de una encuesta y de un pre y post test. Esta encuesta
constd de 16 items desarrollados por los investigadores y sus constructos se enmarcaron
en una escala Likert de 5 puntos. Los resultados fueron analizados a través del SPSS y
presentados con porcentajes, frecuencias y métodos descriptivos de analisis. De acuerdo
con los resultados del estudio, los candidatos a docentes revelaron que el modelo de Al y
Moodle permiten un aprendizaje mas persistente, en comparacion con el modelo de clase
tradicional, puesto que, el uso de videos y diferentes recursos en Moodle logran
concentrar mejor la atencion de los estudiantes. Ademas, los participantes indicaron no
haber tenido problema alguno al ver los videos. Finalmente, indicaron que la efectividad
del entorno Moodle es alta ya que el acceso al conocimiento estuvo disponible en

cualquier momento y en cualquier lugar.

En esta misma linea, Jeong (2017) llevo a cabo un estudio con el propdsito de examinar
las experiencias de 22 estudiantes universitarios coreanos de EFL al usar Moodle como
sistema de gestion del aprendizaje en linea y su participacion en el modelo de Al en la
adquisicion del inglés como lengua extranjera. Este estudio investiga primero varias ideas
relacionadas con la integracion de Moodle y la implementacion del modelo de Al en el
proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Luego, examina cémo la

integraciéon de Moodle y el modelo de Al impactan en el aprendizaje y la interaccion
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dentro del aula. El disefio del curso de este estudio se basé en actividades de aprendizaje
en clase con sesiones de auto-aprendizaje en linea, enmarcadas en el Al y Moodle. Los
objetivos de este curso fueron el desarrollar las cuatro destrezas lingiiisticas del inglés.
Como procedimiento previo a la clase, el instructor subié videos de varias fuentes a la
plataforma Moodle para que los estudiantes los vean como actividades de aprendizaje.
También participaron en foros de discusion. Como procedimiento durante la clase, los
estudiantes tuvieron la oportunidad de ampliar su conocimiento a través del
autoaprendizaje mediante recursos multimedia. Como procedimiento después de la clase,
se pidio a los estudiantes que en Moodle llenen cuestionarios en linea. El cuestionario se
administr6é en formato de libro abierto para brindar a los estudiantes la oportunidad de
revisar su aprendizaje. Una vez que completaron el cuestionario en linea, recibieron
comentarios instantdneos a su rendimiento y comprobaron su aprendizaje. Segun el
resultado de la investigacion, 19 estudiantes (86,4%) respondieron que los materiales de
aprendizaje como videos, audios y archivos fueron recursos efectivos, informativos y
entretenidos para su estudio autonomo del inglés como lengua extranjera. Los estudiantes
generalmente expresaron que el uso de Moodle en el marco del Al fue una combinacion
estratégica para el aprendizaje del inglés; 15 estudiantes (68,1%) indicaron que estuvieron
motivados para aprender inglés de forma mas autonoma a través de la experiencia del
modelo de Al; 18 estudiantes (81,8%) respondieron que podian centrarse en su
aprendizaje del inglés de forma mas eficaz con el ayuda de Moodle; 20 estudiantes

(90,9%) mencionaron que usar Moodle fue eficaz para la interaccion con sus docentes.

Otros estudios que abordan la relacion entre la plataforma educativa y el Al no ofrecen
detalles de las limitaciones y ventajas que presenta este sistema de gestion del

aprendizaje, tan popular en las instituciones de educacion superior del Ecuador.

3.3. Procesos de implementacion del modelo de Al

Respecto del proceso de implementacion del modelo de Al se presentan seis estudios que
abordan las implicaciones y los resultados de esta ejecucion. Se advierten diversos

hallazgos referentes al aprendizaje, a la motivacion y al rendimiento académico.

Basal, (2015) llevo a cabo un estudio con el objetivo de obtener conocimientos sobre la
implementacion del modelo de Al en una clase de inglés en una universidad turca, a través
de una investigacion cualitativa. Los participantes fueron 47 futuros docentes de inglés

como lengua extranjera. Segin Basal, el modelo de Al puede ser dividido en dos entornos
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de aprendizaje: fuera y dentro del salon de clases. Ambos ambitos deben estar
perfectamente integrados para que este modelo sea efectivo. El primer paso es el de los
docentes, que abarca la parte de la planificacion en detalle. Y, el segundo paso, es la
seleccion de una variedad de actividades apropiadas que aborden las necesidades de todos
los estudiantes. El autor concluye que el modelo de Al tiene una idea subyacente de que
el aprendizaje debe tener lugar dentro y fuera del aula, a través de una variedad de
recursos. Segun ¢l, lo atractivo de este modelo yace en la integracion de varios recursos

para la diversificacion de las diferentes actividades de aprendizaje.

Kvashnina y Martynko (2016) llevaron a cabo un estudio durante un semestre con el
objetivo de examinar y analizar las implicaciones de la implementacioén del modelo de Al
en 168 estudiantes de la universidad politécnica Tomsk, Rusia. Los autores llevaron a
cabo esta investigacion a través del uso del modelo de Al para ciertas partes del programa
de un curso dictado a lo largo de un semestre. Los resultados muestran que este modelo
puede ser aplicable y beneficioso, no solo para los cursos basados en conferencias, sino
para la ensefianza del inglés como segunda lengua o como lengua extranjera. También se
observa que la implementacion del Al ha permitido un aumento significativo en la
motivacion de los estudiantes y en el desarrollo del aprendizaje autonomo. Finalmente,
los autores sugieren que, para asegurar el progreso de investigaciones futuras sobre el Al,
se debe describir y analizar las herramientas, tecnologias que son en su mayoria

beneficiosas y menos laboriosas para una enseianza eficaz de idiomas.

En esta misma linea, Soliman (2016) realiz6 un estudio en una universidad turca que se
enfoco en narrar cuan eficiente considera que es la aplicacion del modelo de Al en el
aprendizaje del inglés académico, a través de un método cualitativo reflexivo. A partir de
las reflexiones pedagdgicas del autor, se advierte que a los participantes de este estudio
el modelo de Al les ayud6 a cumplir sus expectativas en el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera. El autor cree que los diferentes elementos del modelo de Al, como las
clases en linea, las técnicas de ensenanza y la oportunidad de aprender a su ritmo, son los
factores mas destacables que contribuyen a que los estudiantes puedan ver sus logros de
aprendizaje plasmados en el desarrollo de la expresion oral de este idioma. El autor
concluye que este modelo es ampliamente utilizado a nivel de educacion superior para
mejorar el rendimiento académico, motivar, desarrollar habilidades lingiiisticas y
promover la interaccion entre los actores educativos, cumpliendo asi las expectativas,

tanto de docentes como de estudiantes.
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Por su parte, Zainuddin et al., (2016) realizaron un recorrido de las iniciativas del modelo
de Al desde el 2013 al 2015 con el objetivo de analizar las tendencias y contenidos de
éste. La metodologia utilizada en este estudio fue analisis de contenido y se basd en 7
preguntas de investigacion que se enmarcaron en las siguientes categorias: metodologias,
areas de estudio, herramientas tecnologicas o plataformas educativas, palabras clave,
referencias mas utilizadas, impacto en el proceso de aprendizaje y, finalmente, retos. Los
resultados indican que el modelo de Al beneficid a los estudiantes académicamente ya
que ellos pudieron llevar a cabo su proceso de aprendizaje a su propio ritmo. Ademas,
indican que se sintieron seguros durante la interaccion en la clase, lo que contribuy6 a

que se alcancen los logros de aprendizaje, haya motivacion, compromiso e interaccion.

Este estudio también encontrd que los niveles cognitivos bajos y altos, de la taxonomia
de Bloom, se alcanzaron gracias a la implementacion del modelo de Al. Ademas, indican
que, al implementar el modelo de Al, se advierten varios problemas como el hecho de
necesitar mas tiempo para planificar en este modelo que en una clase tradicional. Esta
idea se ve reforzada por el estudio cuasi experimental realizado por Touchton (2015) para
evaluar el impacto del modelo Al en la resolucion de problemas y la satisfaccion de los
estudiantes. La metodologia de este estudio utilizd un grupo experimental con 40
estudiantes y uno de control con 43 estudiantes. Uno de los hallazgos principales fue que
un gran desafio que se encuentra en la implementacion del modelo de Al surge de la
preferencia de algunos estudiantes por un modelo de aprendizaje convencional y un
método de aprendizaje pasivo. Preferencia que se relaciona a los estilos tradicionalistas a

los que estan habituados los estudiantes.

Por su parte, Adnan (2017) condujo un estudio de métodos mixtos, usando investigacion
accion, con 70 estudiantes de una universidad publica turca con el objetivo de examinar
y comparar el impacto del modelo de Al versus un modelo tradicional. Para este
propdsito, se utilizé un grupo experimental y uno de control, diarios, cuestionarios con
preguntas abiertas, grupos focales, examenes, ensayos y portafolios. Estos recursos dan
cuenta del proceso vivido durante la implementacion del Al en la universidad. Los
resultados indicaron que, un buen grupo de participantes creen que el modelo de Al
mejora el aprendizaje de una lengua, promueve la motivacion en la clase, provee mas
tiempo y por ende mas oportunidades de una aplicacion real de la lengua. También los

resultados indicaron que los estudiantes se sintieron empoderados y sintieron mayor
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apoyo de su docente. Finalmente, se indican percepciones positivas y experiencias

satisfactorias de aprendizaje.

Vaezi et al., (2019), con el objetivo de examinar las percepciones de los docentes y
estudiantes respecto de la implementacion del modelo de Al en el contexto de educacion
superior, llevaron a cabo una investigacion de métodos mixtos. Ochenta futuros docentes
y 204 profesores iranies de inglés como lengua extranjera fueron participes de este
estudio. Dos tipos de cuestionarios previamente validados, a través de un analisis factorial
exploratorio y de un andlisis factorial confirmatorio, se administraron a los estudiantes y
a los docentes. También se llevo a cabo entrevistas semiestructuradas, 8 preguntas para
los estudiantes y 11 preguntas para los docentes. Los autores presentan evidencias tanto
para los estudiantes como para los docentes. Los resultados de los estudiantes indican que
mas de la mitad estan a favor de que el modelo de Al beneficia a la adquisicion y
desarrollo de destrezas del inglés como lengua extranjera. También los resultados reflejan
una actitud positiva de los estudiantes quienes sostuvieron que no hubiesen podido lograr

ese nivel de haber continuado con el modelo tradicional.

Adicionalmente, la mayoria indicé que el modelo de Al les permitid sentirse mas
tranquilos al momento de llevar a cabo la produccioén oral, pero, sobre todo, que su
aprendizaje fue positivo ya que se llevo a cabo en un entorno que les dio confianza y les
motivd. Una vez mas la mayoria de docentes concuerda con el hecho de que este modelo
abre muchas posibilidades a los docentes de lenguas, como por ejemplo la habilidad de
personalizar la ensefianza, optimizar el tiempo y optimizar la adquisicion de la lengua en
aprendizaje. Asi, los docentes apoyan su implementaciéon como un modelo educativo
oficial en su institucion. Los resultados indican percepciones positivas de parte de los
estudiantes y de parte de los docentes. Las ventajas mencionadas son responsabilidad del
estudiante, calidad de interaccion entre los actores educativos y modelo estratégico para

proveer asistencia académica.

3.4. Impacto del Al en las destrezas de la lengua

En relacion al impacto que tiene el modelo de Al en el desarrollo de destrezas, se
presentan tres estudios que consideraron como punto de partida de sus investigaciones a
las destrezas de la lengua. Se sefialan varios hallazgos en funcién de las metodologias

desarrolladas.
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Shi et al. (2019) realizaron un estudio con el objetivo de identificar publicaciones
empiricas de alta calidad que examinen los logros de aprendizaje de los estudiantes
universitarios a través de un meta analisis para determinar la efectividad general del
modelo de Al. La metodologia que utilizaron fue una busqueda sistematica de 33 estudios
en Web of Science, el Centro de Informacioén de Recursos Educativos y Elsevier Science
Direct, para identificar estudios revisados por pares. Los autores indican que el modelo
de Al podria tener un impacto significativo en el rendimiento académico cognitivo de los
estudiantes universitarios en contraste con las lecciones convencionales. El analisis de la
variable moderadora indica que el método de ensenanza fue el unico componente
importante analizado que afecta el desarrollo del modelo de Al Tales hallazgos muestran
que el modelo de Al aplicado en la clase ayudd a los estudiantes universitarios a
desarrollar su desempefio cognitivo. También se encontrd que el modelo de Al tuvo mas
éxito cuando los docentes integraron personalizacidén, productividad y estrategias
instruccionales de participacion. Concluyen, que 11 modelo de Al llevo a obtener mejores
resultados de aprendizaje cognitivo en comparacion con aquellos modelos basados en

instruccion tradicional.

Radia (2019) llevo a cabo un estudio cuantitativo para investigar las actitudes de 30
estudiantes de segundo afio de una universidad en Algeria, respecto de las caracteristicas
de un modelo de aprendizaje hibrido con énfasis en la destreza lectora. El autor menciona
que el modelo de Al se considera como un tipo de aprendizaje mixto, representado como
una combinacion de dos métodos innovadores de ensefianza. Por lo general, los docentes
desarrollan o implementan videos de aprendizaje virtual o notas para que los alumnos
aprendan fuera de la clase, de modo que la instruccion en el aula esté disponible para los
estudiantes a través de ejercicios de inmersion y de orden superior, como conferencias en
equipo, actividades de resolucion de problemas y presentaciones (Jovanovic et al., 2019).
En otras palabras, invertir la clase, implica que las actividades que usualmente tienen

lugar dentro de la clase se inviertan a la casa y viceversa (Kim et al., 2014).

Los investigadores han llegado a la conclusion de que, basandose en la evidencia
empirica, existen algunos beneficios importantes del modelo de Al. En primer lugar, el
aprendizaje se gestiona y regula de forma individual, ya que los alumnos tienen acceso a
procesos de aprendizaje fuera de la clase (Lai et al., 2016). Una mayor flexibilidad y
adecuacioén indican que los alumnos tienen més capacidad de cambiar su propio proceso

educativo y participar activamente en el proceso de aprendizaje de lo que se veria en un
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modelo de clase tradicional (Evans et al., 2016). Segundo, Quiang (2018) indica que el
potencial del modelo de Al estd en que aumenta las posibilidades de que los estudiantes
participen directamente en las actividades de aprendizaje ya que este reduce la cantidad
de tiempo en que los estudiantes sean agentes pasivos del aprendizaje. En tercer lugar, se
atribuye la eficacia del modelo de Al en el rendimiento académico, al tiempo adecuado

que tienen los estudiantes para procesar la informacion y trabajar en equipo (Thai et al.,

2017).

Tadayonifar y Entezari (2020), aparte de preguntar sobre los estilos de aprendizaje y su
relacion con la adquisicion del inglés como lengua extranjera preguntaron sobre el
rendimiento y las destrezas cuatro destrezas lingiiisticas en relacion al Al. Respondieron
a la pregunta ;cudl es el efecto del modelo de Al en el desempeio de los participantes
iranies de inglés como lengua extranjera? Los resultados del Test indicaron que habia una
diferencia significativa entre las puntuaciones anteriores y posteriores a la prueba. Por lo
tanto, la implementacion del modelo de FL tuvo un efecto significativo en el desempefio
de los estudiantes en el post-test para los cinco grupos de estilos de aprendizaje. Asi como
también respondieron a la pregunta ;qué destrezas lingiiisticas se benefician mas del
modelo de AI? Los resultados mostraron una diferencia significativa entre la destreza de
expresion oral, ya que obtuvo la puntuacion mas alta y la expresion escrita, ya que obtuvo
la puntuacion media mas baja. Se descubri6 que el 18% de las variaciones en las destrezas

lingiiisticas se debieron a la implementacion del modelo de Al

Los resultados del andlisis post hoc indicaron que las destrezas de expresion oral,
comprension auditiva y comprension lectora tuvieron una diferencia significativa con la
destreza de expresion escrita en la prueba posterior. Las habilidades de expresion oral y
escrita mostraron la mayor y la menor cantidad de mejora, respectivamente, y los otros
grupos se ubicaron en el medio. También se entendié que los estilos auditivo y mixto
obtuvieron puntuaciones medias mas altas que los otros grupos, pero la diferencia no fue

estadisticamente significativa.

3.5. Percepciones de docentes y estudiantes sobre el modelo de Al

Las percepciones de los docentes y de los estudiantes han sido estudiadas desde diferentes
perspectivas y metodologias. En esta seccion se presenta cuatro estudios que abordan esta

tematica y se resaltan los diferentes hallazgos que los autores encontraron.
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Basal, (2015) llevo a cabo un estudio cualitativo con el objetivo de obtener conocimientos
sobre las percepciones que tienen los futuros docentes de inglés respecto del modelo de
Al en una clase de inglés en una universidad turca, a través de una investigacion
cualitativa. Los participantes fueron 47 futuros docentes de inglés como lengua
extranjera. Los participantes indicaron que al implementar el modelo de Al vieron
beneficios como aprender a su propio ritmo, preparacion avanzada de los estudiantes,
superar las limitaciones del tiempo de clase y aumentar la participacion. Segin los
comentarios de los participantes, el modelo de Al puede contribuir a la personalizacion
con conferencias en video, que presentan oportunidades para ver o volver a ver las clases
segun sea necesario. También indican que los videos fueron claramente beneficiosos para
la preparacion previa y asi incrementar su participacion de manera mas activa.
Adicionalmente, comentan que el modelo de Al ayuda a disminuir las limitaciones fisicas

del aula al presentar oportunidades de aprendizaje fuera de ella.

Chen Hsieh et al., (2016) realizaron un estudio con los objetivos de determinar como los
estudiantes perciben la experiencia de aprendizaje en el modelo de Al, como perciben la
plataforma seleccionada para este tratamiento y cudles fueron las experiencias vividas en
general bajo este modelo. Los participantes fueron 48 estudiantes de segundo afio de
inglés en dos clases de capacitacion oral en inglés como requisito en una universidad en
el centro de Taiwan. Los 24 participantes de la Clase A experimentaron un tratamiento
de instruccion convencional basado en conferencias (las primeras ocho semanas) y luego
se cambid a la modalidad de AI (las ultimas ocho semanas). Mientras que los 24
participantes de la Clase B experimentaron la secuencia opuesta, con el tratamiento de Al

para la teoria y luego el tratamiento de instruccion convencional de ocho semanas.

Los investigadores utilizaron multiples fuentes de recopilacion de datos para comprender
las percepciones de los participantes sobre su experiencia de aprendizaje del inglés en el
marco del modelo de Al: (1) pre y post tests, (2) dos cuestionarios, (3) grupos focales y
(4) observaciones de clase. Los resultados revelaron que, en general, el grupo que trabajo
en la modalidad de AI hizo un mejor trabajo que el grupo que trabajé en modalidad
tradicional, mejorando su conocimiento idiomatico, mejorando su capacidad oral e
involucrandose mas en las tareas de aprendizaje. Sin embargo, los participantes también
expresaron su preocupacion por los desafios que encontraron, particularmente en sus
respuestas a las entrevistas de los grupos focales. Para obtener los resultados a la pregunta

de investigacion ;Como percibieron los estudiantes esta experiencia de aprendizaje en la
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modalidad de AI? se empled un cuestionario de percepciones para evaluar la aceptacion
de los estudiantes del Al basados en la motivacion, eficacia, compromiso y satisfaccion
general. Los resultados indican que las respuestas de los participantes en los cuatro
constructos se ubican mas en la categoria intermedia superior, con puntuaciones medias
de 3,81, 3,86, 3,90 y 4,00 para motivacion, eficacia, compromiso, y satisfaccion general,
respectivamente. En otras palabras, el modelo de Al: 1) motivé a los participantes a
aprender modismos en inglés y a mejorar su destreza de expresion oral, 2) mejord el
conocimiento idiomatico y la destreza de expresion oral de los participantes y 3) involucro

a los participantes en las tareas de aprendizaje.

Es notable, sin embargo, que los participantes tuvieron que trabajar mas duro en la
modalidad de Al que en la instruccion convencional basada en conferencias. Algunos
estudiantes prefirieron la instruccion basada en conferencias porque requeria menos
trabajo, independientemente de los resultados. Para obtener los resultados a la pregunta
de investigacion jcudles fueron las experiencias generales de aprendizaje en el modelo
de Al de los participantes? se aplicaron grupos focales. Los comentarios de la entrevista
fueron analizados en cuatro dimensiones estrechamente relacionadas: 1) su motivacion,
comodidad y disfrute, 2) el tiempo y el esfuerzo compromiso de la estructura en el modelo
de AL 3) su nivel de nerviosismo en vivo versus el nivel mediado por recursos
tecnologicos, y 4) sus percepciones de los resultados. También se encontrd que el modelo
de Al: 1) motivd a los participantes a aprender modismos en inglés y a mejorar su
expresion oral, 2) mejor6d de manera efectiva y significativa el conocimiento idiomatico
de los participantes y su destreza de expresion oral, y 3) comprometi6 a los participantes
en las tareas de aprendizaje, haciéndolos mas activos y competentes en el uso de la
interaccidon comunicativa, la narracion de historias, la redaccion de didlogos, la discusion

en clase, y presentaciones grupales.

Lee y Wallace (2018) llevaron a cabo un estudio durante dos semestres consecutivos en
una universidad de Corea del Sur. Un total de 79 estudiantes participaron, 39 aprendieron
inglés a través del enfoque comunicativo, mientras que 40 estudiantes lo hicieron a través
del modelo de Al Los datos se obtuvieron de los logros de aprendizaje de los estudiantes
en tres tareas principales, tres encuestas y las notas del docente sobre la participacion de
los estudiantes en el proceso de aprendizaje del inglés. Los hallazgos demuestran que los
estudiantes que participaron del modelo de Al lograron puntajes mas altos en sus tres

tareas que aquellos en el enfoque comunicativo, solo la media de la puntuacion del
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examen final mostr6 una significacion estadistica. Sin embargo, las encuestas indicaron
que la mayoria de los estudiantes de este estudio disfrutaron aprendiendo inglés en un
entorno de Al. Los docentes indicaron que los estudiantes en el modelo de Al estuvieron

mas comprometidos en el proceso de aprendizaje que aquellos del enfoque comunicativo.

Koponen (2019) indica uno de los objetivos de la educacion superior es hacer esa
transicion de la clase tradicional a una metodologia mas activa y centrada en el estudiante.
En este marco llevo a cabo un estudio con el objetivo de determinar la satisfaccion de los
estudiantes con el modelo de Al, sus percepciones respecto de los elementos del modelo
de Al su evaluacion de su aprendizaje y su experiencia de aprendizaje en el marco de
este modelo. Los 45 participantes de este estudio fueron voluntarios de un programa de
maestria. El autor indica que el principio basico del modelo de Al es sustituir la
instruccion explicita con recursos multimedia y permitir a los estudiantes, dentro del aula,
concentrarse en experiencias de aprendizaje mas significativas. Los resultados indicaron
que, en este modelo, los estudiantes, a través de recursos tecnologicos, investigan y
fortalecen su aprendizaje fuera del aula de clase, fomentando el pensamiento analitico, el

autodesarrollo, las habilidades cognitivas y el trabajo colectivo.

3.6. Conclusion

En este capitulo se ha realizado una aproximacién a los estudios de implementacion del
Aprendizaje Invertido en la adquisicion del inglés como lengua extranjera, para lo cual
ha sido necesario sefialar cuatro puntos importantes que dan sustento al trabajo de campo
del presente estudio. El primero se refiere a los estilos de aprendizaje y de ensefianza y el
modelo de Al. Luego se identificaron estudios sobre actividades para el autoaprendizaje
con el modelo de Al. A continuacion, se analizaron estudios sobre los procesos de
implementacion del Al en el marco del aprendizaje de una lengua extranjera. También se
buscaron estudios sobre el impacto de este modelo en el desarrollo de las destrezas basicas
del lenguaje. Finalmente, se identificaron estudios sobre las percepciones de parte de los
docentes y de los estudiantes con respecto al Al. En el capitulo siguiente, se describira la
metodologia empleada para llevar a efecto un proyecto de intervencion con estudiantes y
docentes universitarios en una institucion publica de educacion superior de la ciudad de
Cuenca, Ecuador. En este capitulo se explicaran los mecanismos de analisis e

interpretacion de la informacion cuali-cuantitativa.
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CAPITULO 1V:
Marco metodologico de la investigacion
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Introduccion

La premisa central de este estudio es determinar la incidencia del modelo de Aprendizaje
Invertido (AI) en el desarrollo de aprendizaje autobnomo en la adquisicion del inglés como
lengua extranjera. El modelo de Al es relativamente nuevo y ha sido basicamente aplicado
a la ensefianza de otras materias tales como matematica, ciencias, ciencias sociales,
humanidades e incluso para el aprendizaje de una nueva lengua (Bergmann y Sams,
2012). Sin embargo, en el area del aprendizaje del inglés como lengua extranjera los
estudios son todavia incipientes, respecto de su implementacién. Por lo tanto, es
importante conocer cémo se da el proceso de ensefianza aprendizaje del inglés como

lengua extranjera en el marco de este modelo.

Asi este trabajo de investigacion tiene dos fases de recoleccion de la informacion
conducidas a través de un disefio explicativo secuencial de métodos mixtos. La fase 1 se
llevo a cabo a través de un modelo cuantitativo para explorar los estilos de aprendizaje
que utilizan los estudiantes y los estilos de ensefianza que utilizan los docentes al
momento de la adquisicion del inglés como lengua extranjera. La fase 2 enmarco un
estudio cualitativo y cuantitativo para establecer como el modelo de Al impacta en la
adquisicion del inglés como lengua extranjera. Este capitulo describe el disefio
metodologico y la metodologia usada para estos estudios. Un resumen de las actividades

desarrolladas en estas dos fases se presenta en la Figura 4.1.

4.2. Consideraciones Preliminares

En la actualidad el Gobierno Ecuatoriano ha emprendido diferentes estrategias para
promover el mejoramiento del aprendizaje del inglés como lengua extranjera. En esta
labor se han lanzado programas como el denominado Go Teacher, que, a través de un
convenio con la Universidad de Kansas, USA, recibe docentes ecuatorianos para que
alcancen un nivel funcional de la lengua y mejoren sus conocimientos metodoldgicos. En
este contexto, el gobierno pretende llevar a cabo una actualizacién del curriculo y
delimitar claramente los niveles del lenguaje que deben alcanzar los estudiantes al
culminar la educacion bésica, media y superior. Este nivel es de Bl para la educacion

basica y media y B2 para la educacion superior. (Ministerio de Educacion, 2015)
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Figura41

Resumen de las fases de trabajo en una linea de tiempo

Fases de
Trabajo

Taller para
Docentes
El Taller de Aprendizaje
Fase 2 - Ejecucién Invertido se llevé a cabo en
marzo del 2018 con una
Planificacion duracian de 10 horas,
divididas en seis
Disefio df actividad;es n[;f';"g;ﬂ Etgl e?']{ﬁgﬂ en
ara implementar e EJStel;
el I:Mde aHE FRenc2ole glsﬁ:la\?uo iril_gledlcaglloursymnco
Exploratoria Invertido en la 5
p Universidad de Cuenca. docentes que ensefian
Apoyo en material y inglés en la Universidad de
actividades de Cuenca.
Escogitamiento de las aprendizaje con la
herramientas de Plataforma Moodle. i
recaleccion de la )
informacion.
Pilotaje
30 estudiantes de inglés
ety |
i del Sisterna de Creditos, Semestre 2
=) provenientes de 1
| diferentes carreras dela | gﬁgﬁﬂg&ﬁ:;ﬂgﬁ'
Universidad de CLfenC?r estuidantes participaron
participaron del pilotaje de esta implementacidn.
durante el semestre Sep. | 4 enfrevistas a docentes y
| 2017 -Feb. 2018. | 4 grupos focales se
| | . llevaron a cabo.
Estudiantes : ,
; o »
359 estudiantes de inglés
del Sisterna de Créditos
de la Universidad de Semestre 1
Cuenca, respondieron a la :
encuesta "Estilos de Docentes Mar. - Jul. 2018. Cinco
Aprendizaje”. docentesy 174
30 docentes de inglés de estuidantes participaron

la Universidad de Cuenca, giﬁf}t;'i;’:gl:gggéicnig;

respondieron a la 4 grupos focales se
encuesta "Estilos de rleva.run a cabo.

Ensefianza’.

La Universidad de Cuenca, a través de su Instituto Universitario de Lenguas, oferta
diferentes programas para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera,
especificamente cuenta con el programa del Sistema de Créditos. Estos cursos llegan
alrededor de 3,000 estudiantes que vienen de las 12 facultades. EI objetivo principal es
que al culmino de los tres niveles, que duran alrededor de 5 meses cada uno, los
estudiantes alcancen un nivel funcional de la lengua, esto es un nivel Bl del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. Este objetivo tiene que ser alcanzado en
beneficio de los estudiantes y que no se convierte en un limitante que no les permita

alcanzar niveles de suficiencia requeridos por programas de posgrado a nivel nacional e
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internacional. El actual Reglamento de Régimen Académico, en el Art. 30 del capitulo
IIT dice que “la suficiencia de la lengua extranjera debera ser evaluada una vez que el
estudiante haya cursado y aprobado el 60% de las asignaturas de la carrera; tal prueba
sera habilitante para la continuacion de sus estudios”. Frente a esta exigencia, el Instituto
Universitario de Lenguas se encuentra ante el desafio de superar este problema en el
aprendizaje del inglés y estandarizar el aprendizaje, la ensefianza y evaluacion de todas
las lenguas que forman parte de su oferta académica. En la Tabla 4.1 se puede observar
el porcentaje elevado de estudiantes universitarios que no logran ubicarse en los

diferentes niveles.

Tabla 4.1
Resultados del examen de suficiencia de inglés por el sistema de créditos de la
Universidad de Cuenca

Fecha No aprueba Apruebal Aprueba 1/2  Aprueba 1/2/3  Total
Septiembre 15,16,17,23,24 - 2009 292 136 75 34 537
Febrero 25,26 — marzo 1 - 2010 91 62 33 14 200
Septiembre 20,21,22 - 2010 233 193 194 55 675
Marzo 16,17,18 - 2011 262 118 59 26 465
Julio 20,21,28 - 2011 78 37 27 7 149
Febrero 5,6,7,8,20,21 - 2013 196 90 90 85 461
Junio 11,12,13,20,21,26,27 - 2013 151 42 34 37 264
Febrero 3,4,5,6,7 - 2014 347 142 114 183 786
Total 1650 820 626 441 3537
Porcentaje 46.64 % 23.18 % 17.69 % 12.46 % 100 %

Fuente: Archivos del Instituto Universitario de Lenguas de la Universidad de Cuenca.

La metodologia utilizada tedricamente es comunicativa; sin embargo, en la practica es
completamente tradicionalista. Como resultado de esta situacion se observan estudiantes
memoristas y sobre todo estudiantes que piensan que el proceso de aprendizaje ocurre
solamente en la clase. Esto no se ve reflejado solamente a nivel de educacion superior,
sino en todos los niveles. Calle et al. (2012) concluyen que los bajos niveles de
conocimiento del inglés estan relacionados con la ausencia de estrategias efectivas de
enseflanza, situacion que ocurre en un alto nimero de colegios fiscales de la Ciudad de

Cuenca y del pais.
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En la actualidad existen diferentes teorias y modelos educativos que ayudan a potenciar
las destrezas de aprendizaje. Por lo tanto, es importante voltear la mirada a aquellos
modelos que permitan a los estudiantes desarrollar estrategias de aprendizaje que les lleve
a la adquisicion funcional de una lengua. En la actualidad, investigacion en el campo del
Al se ha llevado a cabo principalmente en la ensefanza de materias de contenido
especifico, tales como introduccion a la musica, matematica, ciencias sociales,
humanidades, desarrollo democratico, historia global, métodos analiticos para la
ingenieria electromagnética, y en menor grado en el ambito de las lenguas. Sin embargo,
Hung (2015) menciona que, a pesar de la esporddica evidencia reportada a través de
diferentes estudios, no se puede derivar hallazgos concluyentes o generalizables sobre el
modelo de Al Es asi que este estudio pretende determinar en qué medida el modelo de
Al permite a los estudiantes desarrollar estrategias de autorregulacion en la adquisicion

del inglés como lengua extranjera y en qué medida impacta en un rendimiento académico.

4.3. Diseiio de Investigacion de Métodos Mixtos

Este estudio se enmarca en un disefio explicativo secuencial de métodos mixtos. Este
acapite incluye las razones para la implementacion del disefio de investigacion de
métodos mixtos y una descripcion general de lo que significan, asi como también del

disefio explicativo secuencial de métodos mixtos.

4.3.1. Métodos Mixtos

Con el objetivo de entender como la implementacion del modelo de Al en un proceso de
intervencidn, impacta en la adquisicion del inglés como lengua extranjera, se utilizé un
método mixto de investigacion. Este método permite recolectar informacion cualitativa y
cuantitativa para generar un entendimiento mucho mas global de la realidad intervenida.

A continuacion, se presentan tres razones principales para la seleccion del método:

1. Los objetivos mencionados en este estudio requieren de una combinacion de un
método cualitativo y cuantitativo.

2. Las variables, Al y desempefio en las destrezas basicas del lenguaje, de este
estudio requieren una interpretacion apropiada de los datos cuantitativos desde
una perspectiva categdrica cualitativa en una suerte de integracion final.

3. No hay suficientes estudios disponibles en la literatura respecto del modelo de

Al y su incidencia en la adquisicion del inglés como lengua extranjera.
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4.3.2. Descripcion General del Disefio de Métodos Mixtos

El método mixto se puede definir como un enfoque de investigacion que permite
comprender a los comportamientos cuyos componentes han sido evaluados de forma
cuantitativa (cerrada) y de forma cualitativa (abierta). Sin embargo, no se trata
simplemente de sumar dos enfoques, sino, como manifiesta (Creswell, 2018) de
integrarlos para disponer de una mirada sistémica de la realidad. El método mixto, por lo
tanto, tiene el proposito de llegar a interpretaciones basadas en las fortalezas combinadas
de ambos tipos de datos para comprender problemas de investigacion. Creswell sostiene
que ciertos tipos de investigacion no pueden ser considerados como métodos mixtos solo
por incluir una combinacion de métodos. Algunas caracteristicas de la investigacion

mixta sugeridos por el autor permiten justificar su uso en el presente proyecto:

I.  Recopilacion de informacion cuantitativa del desempefio de los estudiantes e
informacion cualitativa de docentes y estudiantes respecto al proceso de
intervencion.

II.  Uso riguroso de métodos cualitativos mediante hermenéutica con el programa
Atlas ti y cuantitativos mediante estadistica descriptiva e inferencial con el
programa SPSS.

III.  Combinacidn o integracion de datos cualitativos y cuantitativos en el reporte de

resultados que se presenta en el capitulo V.

Con los argumentos sostenidos anteriormente, es necesario identificar de forma especifica
un diseno de investigacidn que permita organizar la informacion recabada. Entre las
multiples opciones, se consideré que el disefio mas adecuado a los propdsitos de esta
investigacion es el denominado Explicativo Secuencial que permite complementar los

hallazgos de un enfoque con los del otro.

4.3.3. Disefio Explicativo Secuencial

Este disefio permite integrar procesos exploratorios antes de asumir la tarea explicativa.
En el proceso exploratorio del presente caso, se realizo una recoleccidon de informacion
cuantitativa relativa a la didactica empleada por los docentes, sea €sta centrada en el
docente o en el estudiante. A partir de estos resultados se infiere que los docentes y

estudiantes no consideran que se esté utilizando el Al como un modelo educativo.

Una vez identificada esta situacion, se procede a realizar un levantamiento cuantitativo
de la informacién respecto a los niveles de rendimiento en las cuatro destrezas de una
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lengua extranjera, ademds del nivel lingiiistico. Este levantamiento de informacién se
realiza de manera previa y posterior al proceso de implementacién del modelo de Al Los
resultados obtenidos dan cuenta de los niveles de inglés en términos cuantitativos. Sin
embargo, los resultados aislados solo explican parcialmente el impacto que ha tenido el
proceso de intervencion. Para conocer mas a profundidad esta realidad fue necesario
indagar las precepciones sobre la intervencion de forma mas abierta, entre los estudiantes
y sus docentes que participaron de esta investigacion, cuestion que solo fue posible a
través del método cualitativo. De este modo se dio cumplimiento al disefio explicativo
secuencial segun el cual los resultados de un enfoque permiten comprender vacios o
hallazgos del otro, en este caso, se ha comenzado con una investigacion cuantitativa para
tener un punto de partida que posteriormente fue corroborado y mejorado a través de la
investigacion cualitativa (Creswell, 2018). Este proceso se ilustra en la Figura 4.2.

Figura 4.2
Esquema del disenio explicativo secuencial aplicado en la investigacion

Esquema Disefio
Explicativo Secuencial

Exploracion de la

b didactica del inglés

Recoleccidon y analisis
cuantitativo de rendimiento
en destrezas y nivel
lingtiistico

Seguimiento

Recoleccion y analisis
de datos cualitativos en
estudiantes y sus
docentes

m Interpretacion

Otra importante razon para haber adoptado el disefio explicativo secuencial implica al
hecho de que existe insuficiente literatura respecto del impacto de este modelo en la

adquisicion del inglés como lengua extranjera, y como los estudiantes podrian desarrollar
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su autonomia dentro de este proceso. En consecuencia, este estudio incursiona en una
interpretacion mas apropiada para dar cuenta de la manera en la que el modelo de Al

incide en la adquisicion del inglés como lengua extranjera.

4.4. Participantes e instrumentos de recoleccion de datos

Participaron de este estudio los estudiantes del IUL tanto en la Fase 1 (explotaria)
llenando un instrumento estandarizado como en la Fase 2 (explicativa secuencial) a través
del registro de notas y de los grupos focales; y los docentes que participaron de la Fase 1
(explotaria) llenando un instrumento estandarizado como en la Fase 2 (explicativa
secuencial) a través de entrevistas. A continuacion, se especifica el numero de

participantes en cada fase.

4.4.1. Estudiantes

Nuestra institucion es publica y recibe estudiantes de diversos lugares del pais, pero
especialmente de la Zona Territorial 6 que comprende a las provincias de Azuay, Canar
y Morona Santiago. En el IUL existe un promedio de 5.200 estudiantes cursando alguno
de los niveles del sistema de créditos. Una de las caracteristicas de la poblacion estudiantil
es que el 46,64% de estudiantes obtiene resultados inferiores al nivel Al en las pruebas
estandarizadas aplicadas (Véase Tabla 4.1.). El nimero de estudiantes que participd tanto

en la primera como en la segunda fase asciende a un total de 389.

Se trabajo con clases intactas, puesto que han sido previamente establecidas, por lo que
no se necesitard ningun tipo de muestreo. Cada clase cuenta con una poblacion reducida
de méximo treinta estudiantes por aula. Debido a este hecho fue pertinente realizar de
manera detallada y minuciosa la descripcion de las caracteristicas de los participantes
(Mackey y Gass, 2006). Esta informacion clara y precisa respecto de los estudiantes que
participaron de este estudio el periodo y las actividades realizadas, se disefi6 una tabla
con en la que se distingue a las dos fases, el periodo temporal, el nimero de participantes
y la actividad en la que participaron (Tabla 4.2). Los estudiantes varian dependiendo del
periodo en el que se encontraron al momento de ejecutar el proyecto. El numero de
estudiantes entre la primera y la segunda fase responde a una coincidencia pues no

necesariamente se trata de los mismos estudiantes.
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Tabla 4.2

Muestra de estudiantes participantes en el estudio

Fase Periodo Participantes Actividad

Fase 1: Exploratoria (N=389)

» Fase = Noviembre2017 = 30 estudiantes = Validacion de la encuesta

1.1. de “Estilos de
Aprendizaje”

= Fase = Noviembre2017 = 359 estudiantes = Aplicacién de la encuesta

1.2. de “Estilos de
Aprendizaje”

Fase 2: Explicativa secuencial (N=389).

= Fase = Septiembre = Implementacion  piloto
2.1 2017 — Febrero = 30 estudiantes del modelo de Al
2018
»= Fase = Marzo — Julio = 174 estudiantes de = Implementacion del
221 2018 3er nivel del Sistema modelo de Al — Semestre
de Créditos 1
» Fase = Julio2018 = 64 estudiantes = Aplicacion de grupos
2.2.1 divididos en 4 grupos focales — Semestre 1
focales
= Fase = Septiembre = 185 estudiantes de = Implementacion del
2.2.2 2018 — Febrero 3er nivel del Sistema modelo de Al — Semestre
2019 de Créditos 2
= Fase = Febrero 2019 = 63 estudiantes = Aplicacion de grupos
222 divididos en 4 grupos focales — Semestre 2
focales
4.4.2. Docentes

En la modalidad de los cursos de sistema de créditos existe un total 48 docentes que por
lo regular ensena a tres cursos diferentes durante un semestre, cada uno con una carga de
seis horas presenciales semanales. El numero total de docentes que participé de alguna
manera dentro del proyecto ascendid a un total de 45 docentes. De estos docentes, 36
participaron en la Fase 1, en la cual, 6 participaron en el proceso de validacion del
instrumento y 30 llenaron el instrumento estandarizado; mientras que, Unicamente 6
docentes participaron de la Fase 2, en la cual 5 docentes participaron del programa de
intervencion y 1 docente implemento el piloto del programa. Por lo tanto, en esta segunda
fase los 5 docentes se repiten en los 2 momentos (Semestre 1 y Semestre 2). Con el
objetivo de mostrar informacion clara y precisa respecto de los docentes que participaron

de este estudio el periodo y las actividades realizadas, se disefi6 la Tabla 4.3.
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Tabla 4.3

Muestra de estudiantes participantes en el estudio

Fase Periodo Participantes Actividad

Fase 1: Exploratoria (N=36)

* Noviembre * 5 docentes y 1 experto = Validacion de la
2017 extranjero en encuesta de “Estilos de
metodologias de Ensefianza”
ensefianza
» Fase = 30 docentes de inglés = Aplicacion de la
1 como lengua extranjera de encuesta de “Estilos de
- 12\1(;)1\/7iembre la Universidad de Cuenca Ensefianza”

Fase 2: Explicativa secuencial (N=6)

= Fase = Septiembre = Implementacion piloto
2.1 2017 — Febrero = 1 docente de inglés del modelo de Al
2018
= Fase ® Marzo — Julio = 5 docentes con sus = Implementacion del
2.2.1 2018 respectivos  grupos de modelo de Al -
inglés de 3er nivel del Semestre 1
Sistema de Créditos
= Fase = Julio2018 » 5Sdocentesdeinglésde3er = Aplicacion de
2.2.1 nivel del Sistema de entrevistas — Semestre
Créditos 1
= Fase ® Septiembre = 4 docentes con sus ® Implementacion del
2.2.2 2018 — Febrero respectivos  grupos de modelo de Al -
2019 inglés de 3er nivel del Semestre 2
Sistema de Créditos
= Fase = Febrero2019 = 4 docentesdeinglésde3er = Aplicacion de
222 nivel del Sistema de entrevistas — Semestre
Créditos 2

Para comprender mejor la Fase 2 de la estructura orgdnica de los 5 docentes que
implementaron el modelo de Al se desglosa su perfil y el numero de estudiantes que cada
uno tuvo a su cargo, cuyo total llega a 359. Para establecer la relacion entre docentes y
estudiantes se describe la informacion de perfil de los docentes que fueron parte de la
implementacién del modelo. De los cinco docentes que participaron solo la Docente B ha
tenido una experiencia al desarrollar su tesis de maestria respecto a un proceso de
implementacion de este modelo, en los otros casos nunca habian implementado procesos
similares en sus aulas de clases. Conforme a la carga horaria, asignada por el IUL, en tres

casos las docentes implementaron el proyecto de Al en dos cursos, respectivamente, y en
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dos casos las docentes implementaron en cinco cursos diferentes, respectivamente. El

detalle de esta situacidn se observa en la Tabla 4.4.

Tabla 4.4

El perfil del docente y la cantidad de estudiantes en la que intervinieron con el modelo del Al

Experiencia
docente i i i
Docente Formacion académica Cursos Estudiantes
(afios)
= Licenciatura en la ensefianza del
inglés
=  Magister en lengua inglesa y
Docente A 14 lingiiistica aplicada ) 34
= Licenciatura en la ensefianza del
inglés
= Magister en lingiiistica aplicada al
Docente B ] aprendizaje del inglés 2 38
= Licenciatura en la ensefianza del
inglés
= Magister en lengua inglesa y
Docente C 14 lingiiistica aplicada 2 48
= Licenciatura en la ensefianza del
inglés
= Magister en lingiiistica aplicada al > 106
Docente D 22 aprendizaje del inglés
= Licenciatura en la ensefianza del
inglés
Docente B 21 = Magister en lingiiistica aplicada al > 13
aprendizaje del inglés
Total 16 359

4.5. Procedimiento ético

Para implementar el trabajo se socializd con la autoridad respectiva quien, luego de
mostrar su interés, dio su aprobacién a una carta de solicitud para aplicar el programa de
intervencion. Una de las condiciones que establecio el Departamento fue que no se podian
emplear otros instrumentos de diagnéstico y evaluacion de las destrezas y nivel

lingtiistico més alla de los que estuvieron oficialmente vigentes en ese entonces.

En lo que respecta a los estudiantes, los participantes formaron parte de este estudio de

manera voluntaria lo que se ve reflejado en el consentimiento informado firmado por cada
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uno de ellos. Es importante mencionar que los estudiantes tuvieron la plena libertad de
escoger ser parte de este estudio o no. Los que no autorizaron su participacion,
continuaron siendo parte de la clase; sin embargo, su informacion no fue incluida en la
recoleccion de datos. Por otra parte, la identidad de los participantes se mantuvo en el
anonimato por lo que se utilizaron pseuddénimos para proteger su identidad. Se excluyo a

estudiantes que desertaron del programa del sistema de créditos.

En cuanto a los docentes, los participantes formaron parte de este estudio de manera
voluntaria, expresando su deseo de hacerlo a través de la firma de un consentimiento
informado. Por otra parte, la identidad de los docentes se mantuvo en el anonimato

mediante literales para proteger su identidad (Docente A, B, C, D y E).

4.6. Instrumentos

En esta seccion se explicard qué instrumentos de recoleccion de informacion se utilizaron.
Con el objetivo de responder a las preguntas de investigacion se emplearon el Inventario
de Estilos de Aprendizaje de Kolb para estudiantes, Inventario de Estilos de Ensefianza
de Dunn y Dunn para docentes, Entrevista para docentes que participaron en la
intervencion, Grupos Focales para estudiantes que participaron en la intervencion. Pre y

Pos Test de Rendimiento de los estudiantes en las cuatro destrezas y nivel lingiiistico.

4.6.1. Inventario de Estilos de Aprendizaje de Kolb

Un punto de partida en la ejecucion del modelo de Al constituye conocer el perfil de los
estudiantes. No es posible cambiar de forma abrupta la concepcion del aprendizaje basado
en el docente a un estilo de aprendizaje fundamentado en los estudiantes. Con el objetivo
de recolectar informacion respecto de los estilos de aprendizaje que tienen los estudiantes,
se identifico que el instrumento mas completo para evaluar la forma en la que aprenden
los estudiantes es el inventario de Kolb y Kolb (2013). Este inventario es diferente a otros
cuestionarios de estilos de aprendizaje utilizados en educacion pues estd disefiado en
teoria fundamentada de aprendizaje y desarrollo, es decir, que originalmente identificé la
forma en la que los estudiantes aprenden desde la experiencia. Y lo mas relevante de esta
herramienta es que esta disefiada para aplicar a adolescentes y adultos, como es el caso

concreto la poblacion de este estudio.

La ultima version disponible del Inventario fue validada por Cotton (2013) indica que,
hasta la fecha de publicacion de su libro, ha habido seis versiones del Inventario de Estilos
de Aprendizaje publicadas en los ultimos cuarenta afos. El cuestionario consto de 80
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items y fue llenado por 359 estudiantes de inglés del Sistema de Créditos. Los estudiantes
estuvieron de acuerdo o no (items dicotomicos, si no estuvieron de acuerdo es 0 y si
estuvieron de acuerdo es 1). Las sumatorias presentan los resultados de valores finales
para cada indicador en cortes preestablecidos que van de 1 a 5, siendo 1 muy baja
preferencia y 5 preferencia muy fuerte (Cotton, 2013). Los estilos de aprendizaje de Kolb
se estructuran en cuatro indicadores, a saber: 1) activo, 2) reflexivo, 3) tedrico y 4)
pragmatico. La version del cuestionario originalmente esta en idioma inglés, para facilitar
la comprension del mismo, se realizé una traduccion y adaptacion al espafiol que es la

lengua madre de casi todos los estudiantes (Anexo 1).

La aplicacion del instrumento se realizé en linea mediante Google Forms. Van Selm y
Jankowski (2006) confirman las ventajas que tiene de trabajar formularios en linea, mas

aun al tratarse de una poblacion similar a la utilizada en este estudio.

4.6.2. Inventario de Estilos de Ensefianza de Dunn y Dunn

Tan necesario es conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes, como los estilos de
ensefianza de los docentes para disefiar un programa de Al. Para conocer los estilos de
ensefianza se empled el inventario creado y validado por Dunn y Dunn (1979b), este
instrumento permite responder al objetivo de identificar los estilos de ensefianza que
tienen los docentes de inglés como lengua extranjera a nivel de educacion superior. Esta
herramienta permite conocer qué tan proxima es la pedagogia del docente para permitir
que el estudiante aprenda por su propia iniciativa o dependa del docente quien es el centro
de atencioén y quien imparte todos los conocimientos. Para ello, el instrumento tiene
propiedades integrales que abordan elementos que van desde la concepcidn teorica, la

planificacion, la ejecucion y la evaluacion.

El instrumento consta de 66 items agrupados en seis dimensiones, una de ellas
subdividida en tres dimensiones, a saber: 1) planificacion instruccional con 11 items, 2)
metodologias de ensefianza con 6 items, 3) ambiente de clases (3.1. grupos de estudiantes
con 6 items, 3.2. distribucion de aula con 6 items, 3.3. ambiente de clase con 7 items), 4)
técnicas de evaluacion con 8 items, 5) caracteristicas de la ensefianza y manejo de la clase
con § items, y, 6) filosofia educativa con 14 items. Cada item muestra un nivel de acuerdo
de 1 a 5 (items politdomicos), siendo 1 que nunca ha ocurrido y 5 que siempre ocurre, o, 1
muy en desacuerdo y 5 apoyo completamente. Cada indicador agrupa un numero distinto

de items, sin embargo, antes de sumarlos, se multiplica el valor de cada item (1, 2, 3,4 o
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5) por un peso preestablecido, obteniendo una puntuacion diferente para cada indicador.
A su vez, cada puntuacion reconfigura sus valores finales en cortes de preferencia que
van 1 a 5, siendo 1 tradicionalista y 5 individualista (Dunn y Dunn). La version original
del inventario est4 en inglés por lo que se hizo una traduccioén y adaptacion contextual del

lenguaje para estudiantes hispanohablantes (Anexo 2).

El cuestionario fue aplicado a 30 profesores por medio de correo electronico con una hoja
en Word adjunta. Los participantes pudieron descargarse el documento y marcar las
respuestas de acuerdo a su criterio. Por ultimo, los participantes remitieron el adjunto de

Word al autor de esta investigacion.

4.6.3. Entrevista a los docentes

La entrevista semiestructurada es una herramienta flexible utilizada ampliamente para
recolectar datos cualitativos en la investigacion en las ciencias sociales. Esta permite al
investigador aplicar una combinacion simultanea de una guia de preguntas estructuradas
y preguntas que surgen de forma espontdnea en la interaccion del entrevistado con el
entrevistador. De este modo, se consigue mayor libertad y flexibilidad en la obtencion de
informacion (1). La entrevista a cinco docentes del IUL, de la Universidad de Cuenca,
constd de siete preguntas abiertas, para la etapa inicial; y cinco para la etapa final, con el
objetivo de garantizar que los entrevistados proporcionen informacion a profundidad de
sus percepciones respecto de sus clases, de sus estudiantes, del proceso de aprendizaje y

de la implementacion del modelo de Al. (Anexo 3)

Estas preguntas fueron debidamente validadas para determinar su claridad y su
pertinencia. Previo consentimiento de los participantes, estas entrevistas fueron realizadas
y grabadas por el investigador de este estudio en dos momentos: entrevistas iniciales y
entrevistas finales. Es importante mencionar que, con el objetivo de ahondar en los
topicos abordados, los participantes y el entrevistador tuvieron plena libertad de adicionar
comentarios que ellos creyeron pertinentes en ese momento. Asi, la entrevista se convirtid
en un espacio de didlogo en donde las dos partes aclararon dudas y profundizaron en el

desarrollo de las preguntas.

4.6.4. Grupos focales de estudiantes

Krueger (2015) indica que un grupo focal no es el conjunto de personas reunidas para
conversar. Indica que, al contrario, este grupo es especial en el sentido de alinearse a
ciertos requerimientos como el objetivo, el tamafio, su composicion, y sus
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procedimientos. Morgan (1997) indica que los grupos focales pueden ser utilizados para

recolectar informacion que permita profundizar en el entendimiento de los resultados

generados a través de otros métodos. Creswell (2018) sugiere que el nimero aproximado

de participantes en un grupo focal es de seis a ocho integrantes.

A continuacién, se detallan otras consideraciones que se tuvieron en cuenta para la

implementacién de los ocho grupos focales implementados en dos momentos:

Con base en las sugerencias Krueger (2015), se elaboraron preguntas relevantes y
pertinentes al tema de investigacion. Las preguntas fueron piloteadas en un grupo
de estudiantes con el fin de identificar su claridad y secuencialidad, conforme esta
experiencia las preguntas fueron cuidadosamente predeterminadas y ordenadas.
Finalmente, se indico a los participantes que sus respuestas tienen que ser
voluntarias y que no utilizaran nombres de sus docentes al exponer experiencias
concretas.

Creswell (2018) manifiesta que el nimero de participantes sea ocho. Al respecto,
se seleccionaron ocho estudiantes para cada uno de los ocho grupos focales. La
seleccion de estos participantes se hizo a través de la impresion del listado oficial
del IUL y se procedio a escogerlos al azar.

Tiempo estimado de la entrevista: Kruger et al., (2019) realizaron un estudio en
donde el tiempo aproximado de cada entrevista durd aproximadamente 22
minutos. También estos autores sugieren que la entrevista deberia durar el tiempo
necesario para que cada item sea respondido sin premura. Tomando estos
antecedentes en cuenta, los grupos focales pertenecientes a este estudio tuvieron
el tiempo necesario para conversar y proporcionar la informacion necesaria. La
media del tiempo que llevo la aplicacion de las entrevistas es de 18 minutos.
Krueger (2015) menciona que el moderador y co-moderador de los grupos focales
funcionan cuando los participantes se sienten comodos y sobre todo libres de
expresar su pensamiento, sin el temor a ser juzgados. Por lo tanto, el investigador
de este estudio llevo a cabo el rol de moderador durante las ocho entrevistas. Es
importante mencionar que los estudiantes participantes no conocian al moderador
previamente. Adicionalmente, una docente investigadora del IUL de la
Universidad de Cuenca, aceptd fungir como co-moderadora de las entrevistas con
el objetivo de apoyar al moderador tomando notas adicionales y, sobre todo,

alertando al moderador en caso de querer participar inintencionalmente.
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Estos lineamientos fueron tomados en cuenta con el objetivo de recabar informacion
respecto de la parte metodologica, estilos y autonomia del aprendizaje, de los estudiantes

de los cursos que fueron parte de esta implementacion. (Anexo 4)

4.6.5. Pre y Post Test

Con el objetivo de recabar informacion respecto de la relacion entre el rendimiento de los
estudiantes y el modelo de Al, enmarcado en el disefio de entornos virtuales a través de
la plataforma Moodle (Evirtual), se decidié emplear lo instrumentos elaborados por la
Comision de Evaluacion del IUL. Esta comision es el érgano encargado de planificar la
evaluacion de la suficiencia del idioma extranjero a nivel institucional. La comision esta
integrada por cinco docentes quienes proponen y discuten los instrumentos para cada una
de las destrezas de i. comprension lectora, ii. expresion escrita, iii. comprension auditiva
y iv. expresion oral, mas el nivel lingliistico de uso de la lengua. Sus criterios se basan en
la teoria e instrumentos estandarizados internacionalmente para cada uno de los niveles

del MCER.

Los instrumentos empleados tienen diversas dificultades dependiendo de la destreza que
se evalue. La evaluacion esta programada para un intervalo de 90 a 120 minutos. Esta
evaluacion se realiza al inicio de un semestre como un diagndstico de la situacion y al
culminar el semestre. La puntuacion de estos instrumentos es cuantitativa de 30 puntos.
La puntuacion del diagnostico no forma parte del rendimiento de los estudiantes pues
solamente es empleada con propdsito de determinar el nivel con el que llegan los
estudiantes. Mientras que, la evaluacion final se considera parte del rendimiento

alcanzado por los estudiantes durante el semestre.

4.7. La intervencion

Nash y Rice (2010) indican que el aprendizaje ubicuo engloba diferentes tipos de
aprendizaje, entre ellos los modelos hibridos. También indican que Moodle ha logrado
encajar y quedarse en el campo educativo como uno de los sistemas de gestion del

aprendizaje mas completos.

El proposito central de la investigacion fue poner a prueba la implementacion del Al en
el IUL de la Universidad de Cuenca, por lo menos durante un afio. Con miras a cumplir
con este propdsito, se implement6 el proyecto desde septiembre del 2017 hasta febrero
del 2019. A continuacion, se detalla el proceso de intervencion realizado con los
participantes de la investigacion en las dos fases.
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4.7.1. Fase 1: Exploratoria

El objetivo principal de la Fase 1 fue conocer los estilos de aprendizaje que utilizan los
estudiantes y los estilos de ensefianza que implementan los docentes de la Universidad de

Cuenca en el marco de la adquisicion del inglés como lengua extranjera.

4.7.1.1. Estudiantes

Para la recoleccion de informacion de los estudiantes se utilizd el instrumento
denominado [Inventario de Estilos de Aprendizaje de Kolb (Kolb, 1984). Este

procedimiento se ejecutd en noviembre del afio 2017.

4.7.1.2. Docentes

Para la recoleccion de informacion de los docentes se utilizd el instrumento denominado
Estilos de Ensefianza de Dunn y Dunn (Dunn y Dunn, 1979). Este procedimiento se

ejecutd en noviembre del afio 2017.

4.7.2. Fase 2: Ejecucion

El objetivo principal de la Fase 2 fue llevar a cabo la implementacion del modelo de Al
para conocer como ¢éste incide en la adquisicion del inglés como lengua extranjera. Esta
fase se subdivide en dos momentos: Fase 2.1 Pilotaje y Fase 2.2 implementacion. Esta
ultima fase cuenta con dos momentos debido al formato de semestres que comprende las

instituciones de educacion superior en Ecuador.

4.7.2.1. Fase 2.1. Pilotaje

Invertir una clase no es un proceso que deba hacerse de la noche a la mafana; al contrario,
requiere analisis, planificacion y una prueba piloto (Bergmann y Sams, 2012). En el
presente caso se realizo un analisis con base en la informacion recabada en la Fase 1, se
planifico el material para implementar el modelo de Al, por lo que, la fase del pilotaje

unicamente se desarrolla para poner a prueba la planificacion.

Con respecto al pilotaje, Kezar (2000) y Gudmundsdottir y Brock-Utne (2010) indican
que normalmente es complicado intervenir en grupos de los que se tiene poco
conocimiento de cémo reaccionaran, por lo tanto, se corre el riesgo de generar dudas o
sorpresas metodoldgicas acerca de la fiabilidad y validez del disefio. En este sentido, el

pilotaje tiene ventajas para el trabajo con disefios mixtos como el empleado en el presente
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caso, al respecto, Van Teijlingen y Hundley (2001) sostienen que los estudios pilotos se

pueden usar en estudios de corte cualitativo y cuantitativo.

En este contexto se llevé a cabo un piloto implementando el modelo de Al, paso a paso,
en una sola clase de inglés de 3er nivel del Sistema de Créditos de seis horas semanales,
semestre de septiembre 2017 a febrero 2018. En total, 30 estudiantes provenientes de
diferentes carreras de la Universidad de Cuenca, participaron de esta clase, previa
autorizacion de la autoridad maxima del IUL y la respectiva firma del consentimiento
informado por parte de los participantes. Como sugieren Bergmann y Sams (2012), la
implementacion del modelo de Al se puede realizar tanto para una unidad completa como

para un programa completo. En este caso concreto se aplico durante un semestre.

El paso inicial fue determinar qué actividades, que requieren la presencia fisica del
docente, pueden ser invertidas y trabajadas en casa por los estudiantes. Luego, fue
importante determinar como fortalecer aquellas actividades y habilidades que necesitan
mas orientacion en el aula para promover la colaboracién y la autonomia por parte de los

estudiantes, pero, sobre todo, que se produzca la adquisicion de la lengua.

En el caso particular de la adquisicion del inglés como lengua extranjera, la gramética es
uno de los componentes del idioma que tradicionalmente se ha ensefiado de forma
presencial. No obstante, con el modelo de Al, se aspira a que el estudiante aprenda en
casa el nivel lingiiistico para fortalecer las destrezas en clase con el docente. Por tanto, el
objetivo del piloto es trasladar el entendimiento de la gramatica a casa, a través de videos
y material que pueda apoyar el aprendizaje autdbnomo de ésta. Los videos que se han
subido a la plataforma se han elegido cuidadosamente cumpliendo criterios pedagdgicos.
Por ejemplo, los videos no duran mas de 6 minutos cada uno y, en algunos casos, no mas
de 2 minutos. Los videos seleccionados tratan la gramatica de una manera muy clara y

visual.

La Universidad de Cuenca tiene un entorno virtual de aprendizaje (E-virtual) con el
programa Moodle que, a lo sumo, como se explicod en el problema de investigacion, es
utilizada como repositorio de estudiantes y docentes. La propuesta de intervencion con el
Al fue utilizar herramientas del Moodle en el desarrollo de actividades de aprendizaje
autonomo (Videos y otros recursos audiovisuales acompafiados de actividades que

responden a una planificacidén y que permiten al estudiante fortalecer su adquisicion de la

lengua).
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Una vez culminado el piloto de un semestre, se procedio a la seleccion voluntaria de los
docentes que serian parte de este estudio, para participar de un taller corto sobre los
conceptos basicos e implementacion del modelo de Al (Tabla 4.5). De los 30 docentes
que participaron en la Fase 1, se identifico que 10 tenian mayor afinidad al Al, a todos
ellos, se les invitd a formar parte de la etapa de implementacion, cinco aceptaron

participar, por lo que recibieron un taller de formacion.

Tabla 4.5
Planificacion de objetivos y contenidos del Taller

No. Objetivo Contenidos
Aprendizaje Invertido: Concepto y
Caracteristicas
Presentacion del curso
Situaciones de Aprendizaje en la Clase

Tradicional
| Conocer los fundamentos Reflexion sobre tareas y actividades llevadas
tedricos de la clase invertida a cabo en su clase

Clase tradicional vs. Aprendizaje Invertido
Reflexion sobre el concepto y caracteristicas
de la Al

Puesta en comun de conceptos

Incorpor ar herramientas ' ~ Experiencias de Aprendizaje Invertido
2 tecnologicas para la planificacion Elaborar un plan de clase, basado en el
de una clase invertida modelo de Al

Identificar los elementos
principales para el disefio de una
planificacion basada en el
modelo de clase invertida

Trabajo Auténomo

4.7.2.2. Fase 2.2. Taller para docentes

El Taller de AI se llevo a cabo en marzo del 2018 con una duracion de 10 horas, divididas
en seis presenciales y cuatro en linea. Este taller fue dictado por el autor y estuvo dirigido

a los cinco docentes que ensenan inglés en la Universidad de Cuenca.

Objetivos del Taller:
. Conocer los fundamentos tedricos de la clase invertida.
J Incorporar herramientas tecnoldgicas para la planificacion de una clase
invertida.
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. Identificar los elementos principales para el disefio de una planificacion

basada en el modelo de clase invertida.

Contenidos del Taller:

. Concepto

J Caracteristicas

. Ventajas vs Desventajas

. Clase Tradicional vs Clase Invertida
. Taxonomia de Bloom

. Posibles Herramientas Tecnoldgicas
. Planificacién

En la Tabla 4.1 se puede observar un desglose pormenorizado de la planificacién en

relacion a los objetivos.

4.7.2.3. Fase 2.2. Implementacion

Los cinco docentes aplicaron el modelo de Al con sus grupos de estudiantes en la fase de
implementacion. Esta fase comprende dos semestres lectivos con estudiantes del 3er nivel
del Sistema de Créditos (Cursos oficiales de la Universidad de Cuenca para aprobacion
del idioma inglés). A continuacion, se detalla el proceso llevado a lo largo de estos 2

semestres.

Los cursos del Sistema de Créditos son relevantes en el contexto educativo formativo de
los futuros profesionales de la Universidad de Cuenca ya que son un requisito para la
graduacion. El Sistema de Créditos oferta primero, segundo y tercer nivel. Estos cursos
tienen una modalidad presencial de 96 horas, distribuidas en 16 semanas y seis horas
semanales. Los lineamientos académicos estan estipulados en el micro curriculo oficial
del DI, y comprende las siguientes destrezas: i. comprension lectora, ii. expresion escrita,
1ii. comprension auditiva y iv. expresion oral, ademas del nivel lingiiistico de uso de la
lengua. El primer nivel tiene como objetivo que los estudiantes alcancen el nivel Al, el
segundo que los estudiantes alcancen el nivel A2, y el tercero, que es en el que se

interviene, los estudiantes alcancen el nivel A2+, del MCER.
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4.7.2.3.1. Semestre 1

El primer semestre comprendio el periodo marzo — julio 2018. Los cinco docentes fueron
parte de esta fase con un curso cada uno. La asignacion de cursos no fue una decision del

investigador, sino de la Direccion del IUL de la Universidad de Cuenca.

4.7.2.3.2. Semestre 2

El segundo semestre, periodo septiembre 2018 — febrero 2019, conto6 con cuatro docentes,

uno menos que el semestre anterior, debido a que la docente no fue asignada este nivel.

El primer paso que realizaron los docentes fue analizar los contenidos y pensar en aquellas
actividades que podian ser trabajadas autonomamente por los estudiantes en casa y en
aquellas actividades que necesitaban de la guia del docente dentro de la clase. Este

procedimiento permiti6 reestructurar las planificaciones de clase.

Finalmente, los contenidos estuvieron organizados por semana y por unidades en el
silabo. Los docentes participantes de este estudio, implementaron el modelo de Al con

base a los ajustes realizados a las planificaciones de clases.

4.8. Procedimiento estadistico

Este apartado aborda el tratamiento cuantitativo que se dio a los resultados de la primera

y la segunda fase. Ambos emplearon estadistica descriptiva e inferencial.
4.8.1. Analisis en la Fase 1

Los resultados de los instrumentos de Estilos de Aprendizaje y Estilos de Ensefianza
fueron analizados en el Software SPSS 25 (Field, 2018). Tanto las cuatro dimensiones
del estilo de aprendizaje como las seis del estilo de ensefianza, se representan en escalas
de 1 a 5 mediante frecuencias (n) y porcentajes (%). Para cada una de estas ellas, también
se han generado promedios (medias) y desviaciones estandares (D.E.) que permiten

evidenciar las tendencias descriptivas que tiene cada estilo de aprendizaje.

Con el proposito de establecer cuéles son las particularidades de los estilos de aprendizaje
y de ensefianza, se aplicaron pruebas estadisticas relacionales. En vista de que no se
cumplen con los supuestos de distribucion normal de los datos y considerando que la
informacion generada es una escala ordinal, se emplearon pruebas no paramétricas (Field,
2018). Primeramente, se utiliz6 la Prueba de Friedman para verificar que existen

diferencias entre los estilos de aprendizaje, asi como entre los estilos de ensefianza. Al
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verificar la hipotesis de que existen diferencias al interior de los estilos de aprendizaje y
los de ensefanza, se procedid a reconocer cuales son estas diferencias. Para este
proposito, se empled la Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo para muestras
repetidas. Finalmente, se ilustran los estilos de aprendizaje mediante barras de error con

un intervalo de confianza (CI) del 95%.

El nivel de significancia establecido fue de 0.05*, 0.001** y de 0.000***, de modo que
se verifica una hipotesis de diferencias entre estilos de aprendizaje si la probabilidad de

error es inferior al 5%. Mayor fuerza de asociacion se advierte mientras menor es el error
4.8.2. Analisis en la Fase 2

El procedimiento de andlisis estadistico del rendimiento obtenido previo y posterior al
Semestre 1 y Semestre 2 también se realizo en el programa IBM SPSS 25 (Field, 2018).
Se generaron estadisticos descriptivos de tendencia central como son las medias o
promedios, asi como las respectivas Desviaciones Estandar (D.E.) para cada media. Para
verificar si existe distribucion normal en los datos, se empled el estadistico de prueba
Kolmogorov-Smirnov al 0,05 de significancia. En ninguna de las destrezas lingiiisticas
(1. expresion oral, ii. expresion escrita, iii. comprension auditiva y iv. comprension
lectora) y el nivel lingiiistico (v. uso de la lengua) se advirtieron datos con distribucion

normal, mientras que si se comprobd esta distribucion en la sumatoria de todas ellas.

En tal sentido, para establecer si los grupos que se estan estudiando son iguales
internamente, se empled la Prueba de Wilcoxon (valor z) para determinar si existen
diferencias significativas entre la situacion inicial y la situacion final. Para comparar de
forma mas didactica se equipard todos los valores sobre 10 puntos. El nivel de
significancia se establecid en tres niveles: *Significativo al 0.05, **significativo al 0.01.
***significativo al 0.001. Finalmente, para ilustrar la situacion de las destrezas, se empled

el diagrama de caja y bigotes.

Los resultados se presentan en tablas en las que se exponen los valores promedios
iniciales y los valores promedios finales. Los valores iniciales y finales también estan
ilustrados en diagramas de lineas en los que se expone acompanados de barras de error al
5%. Las barras de error permiten visualizar la proximidad que tiene la situacion inicial y
final pues mientras mas se aproximen implica que posiblemente no haya diferencias
significativas entre estos dos momentos y mientras mas se alejan es un hecho que existen

diferencias significativas de los resultados obtenidos en los dos momentos evaluados.
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4.9. Procedimiento cualitativo

Con base en las recomendaciones de Charmaz (2014) para el proceso inductivo de

recoleccion de la informacion de campo se ha identificado una muestra hasta saturar la

teoria a través de codigos. Estas categorias fueron expuestas en diagramas. La explicacion

que se realiza a partir de la informacion recabada finalmente dio lugar a la construccion

de un borrador sobre el cual se realizaron varias reflexiones para ratificar y rechazar

algunas ideas que produjeron la teoria fundamentada.

Tabla 4.6

Ejemplificacion del andlisis tematico empleado en el proceso de codificacion.

Codigos axiales

Temas unificadores

Ejemplos de citas

Concepcion docente de
aprendizaje invertido

Expectativas de los
docentes

Actitudes de los
estudiantes

Ejemplos
Motivacién

Desempeiio de los
estudiantes

Expresion escrita
Comprension auditiva
Produccioén oral
Comprension lectora
Opinion de estudiantes
Clase invertida
Destrezas
Comprension auditiva
Clase favorita
Limitacion

Clase mejor que
plataforma

Ventajas de plataforma

Cumplimiento de actividades

Percepcion general del uso
de la plataforma

Opinién respecto al
desarrollo de destrezas del
lenguaje

“...los estudiantes pudieron
avanzar y conocer como se
desarrolla el proceso del
aprendizaje invertido”

“...en la plataforma podemos
visualizar imagenes,
escuchar videos del tema en
cuestion y asi nos es mas
facil el aprendizaje...”

La clase invertida “... ayuda
a mejorar en cuanto a la
redaccion, regla gramatical,
writing y demas temas de la
materia, revisando
adecuadamente ...”

Nota: En la primera columna se presentan las familias de cddigo con los desgloses respectivos de

los codigos que las integran.
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El proceso de teoria fundamentada emplea la codificacion abierta, axial y selectiva
(Bonilla-Garcia y Lopez-Sudrez, 2016). Primeramente, se realizd una codificacion
abierta para reconocer codigos de seleccion de informacidon a partir de palabras y
conceptos clave propios del estudio, asi como de elementos que fueron surgiendo al

momento de analizar la informacién.

A continuacion, se emple6 una codificacion axial para establecer los vinculos que existen
entre los codigos identificados, vinculos de pertenencia, de asociacion o de contradiccion.
La codificacion axial se ilustra en familias de codigos mediante diagramas semanticos
que explican cada categoria de analisis. La seleccion o concepcion de una categoria se
realizd6 mediante el proceso de codificacion selectiva. Este Gltimo se realiz6 con el
objetivo de sintetizar la informacion codificada y estructura en familias de codigos, ello

a su vez dio lugar a las conclusiones de la teoria fundamentada sugerido por los autores

DeCuir-Gunby et al., (2011).

Como sefialan DeCuir-Gunby et al. para que exista fiabilidad en la codificacion es
necesario reconocer el proceso circular que implica el desarrollo de codigos de forma
inductiva que terminan por retroalimentar al estado del arte, la teoria y los nuevos datos.
En tal sentido, la lectura que se realizé a los resultados de rendimiento tuvo en cuenta una
perspectiva general integrada al proceso de codificacion, no solo para explicar un evento
sino también para narrar un proceso en el que no siempre se cumplen las expectativas del
investigador. Un ejemplo del analisis cualitativo de las familias de codigo con los codigos

(codigos axiales) se presenta en la Tabla 4.6.

Las entrevistas realizadas a los docentes, tanto en la primera como en la segunda fase, asi
como los grupos focales, se analizaron con el programa de analisis cualitativo Atlas ti 7
(Mufioz-Justicia y Sahagun-Padilla, 2017). Con este programa se desarrollaron cuatro
unidades hermenéuticas, las dos primeras corresponden a las entrevistas a los docentes y
a los grupos focales de los estudiantes del semestre marzo-julio 2018 (Tabla 4.7.), de la
misma manera, la segunda fase corresponde a entrevistas a docentes y grupos focales de

estudiantes del semestre septiembre 2018 — febrero 2019 (Tabla 4.8.)

65



Tabla 4.7

Categorias de analisis cualitativo empleadas para la informacion procesada en el

semestre marzo-julio 2018.

B . Cantidad de Cantidad de

Categorias Codigos ) )
Citas relaciones

Expectativas de los docentes 4 2
Concepcion de clase Actitudes de los estudiantes 4 2
invertida Ejemplos 7 1
Motivacion 4 1
Expresion escrita 1 2
Desempeiio de los ~ Comprension auditiva 3 2
estudiantes Produccion oral 2 2
Comprension lectora 1 2
Clase invertida 2 3
Destrezas 2 1
Opinién de Comprension auditiva 1 1
estudiantes Semestre Clase favorita 2 2
1 Limitacion 1 2
Clase mejor que plataforma 3 2
Ventajas de plataforma 2 1

Tabla 4.8

Categorias de analisis cualitativo empleadas para la informacion procesada en el

semestre septiembre 2018 — febrero 2019.

i . Cantidad de Cantidad de
Categorias Codigos ) ]
Citas relaciones

Cumplimiento de expectativas 5 2

Concepcion de clase Diﬁcultades L 6 2
invertida Actitud estudiantil 6 1
Ejemplos 4 1

Clase invertida 4 2

Clase invertida 1 3

Destrezas 3 1

Opinion de Comprension auditiva 1 1
estudiantes Semestre Clase favorita 2 2
2 Limitaciones 1 2
Clase mejor que plataforma 5 2

Ventajas de plataforma 1 1
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En el proceso de codificacion selectiva se exponen las categorias de estudio. En los
entrevistados de la primera fase, se identificaron dos categorias de analisis, por un lado,
esta la concepcion y por otro lado esté el desemperio de los estudiantes. La segunda fase
unicamente permitid conocer la concepcion que tuvieron los docentes en torno a la clase
invertida. Finalmente, el grupo focal permiti6 conocer la satisfaccion que tuvieron los
estudiantes con el proceso llevado a cabo en la clase invertida, en este caso se trabajo con

la categoria denominada opinion de los estudiantes.

4.10. Conclusion

En el presente capitulo se explico la metodologia empleada en sus dos fases de
implementacion. Se expuso el procedimiento preliminar realizado para evaluar los estilos
de aprendizaje y ensefianza que permitié configurar un proyecto de intervencion piloto.
También se da cuenta de como se procedera a realizar el levantamiento de la informacion
con respecto a las fases de implementacion en el Instituto Universitario de Idiomas. Los

resultados de este procedimiento se reflejan en el siguiente capitulo.
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CAPITULO V:
Analisis y resultados
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Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados de las dos fases de la investigacion. La fase
exploratoria que muestra los resultados de los estilos de aprendizaje de los estudiantes y
los estilos de ensefianza de los profesores. Esta informacion permitié disefiar la segunda
fase que es propiamente de la ejecucion del modelo de Al. A su vez la segunda fase cuenta
con dos momentos, el primero referido a la primera vez que los docentes aplican el Al,
en el semestre marzo-julio del afio 2018, y, el segundo, relativo a la segunda vez que los

docentes aplican el modelo, en el semestre septiembre del 2018 a febrero del 2019.

5.1. Fase 1: Exploracion de la situacion

A continuacion, se presentan los resultados estadisticos descriptivos de los estilos,
mediante los valores de probabilidad se compara entre ellos y su tendencia se ilustra con
barras de error de la escala 1 a 5. Estos estilos se muestran en dos secciones, la una
correspondiente a los estudiantes universitarios mediante estilos de aprendizaje y la otra

a los profesores universitarios mediante estilos de ensefianza.

5.1.1. Estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje estan organizados en cuatro: Activo (o Acomodador),

Reflexivo (Divergente), Teorico (Asimilador) y Pragmatico (Convergente) y (Tabla 5.1).

Los estilos de aprendizaje varian. El estilo activo, por ejemplo, muestra un nivel
moderado de preferencia, agrupando en este indicador al menos al 39% de estudiantes,
sin embargo, a juzgar por la media se evidencia una tendencia hacia una preferencia
fuerte. Por su parte, el estudiante reflexivo, muestra un nivel de preferencia fuerte con al
menos el 45% de estudiantes que se ubican en este valor, ello se ratifica con el valor
obtenido con la media. El nivel de preferencia tedrico tiene una inclinacion moderada de
un 33%, con una muy ligera inclinacion hacia la preferencia fuerte, a juzgar por la media.
El nivel de preferencia pragmatico indica un valor con tendencia moderada del 39.3%

que se ratifica con la tendencia de la media.

Para disponer de una informacioén mas precisa respecto a identificar los niveles que mejor
les caracterizan a los estudiantes, a continuacion, se exponen comparaciones

probabilisticas (Tabla 5.2).
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Tabla 5.1
Resultados descriptivos de los estilos de aprendizaje

Estilos de Frec. Porcent.  Media D.E.
.. Valores

aprendizaje (n) (%)
1. Preferencia muy baja 6 1.7
2. Baja preferencia 23 6.4

Activo 3. Preferencia moderada 141 393 3.73 1.02
4. Fuerte preferencia 80 22.3
5. Preferencia muy fuerte 109 30.4
1. Preferencia muy baja 4 1.1
2. Baja preferencia 25 7.0

Reflexivo 3. Preferencia moderada 80 223 3.85 0.91
4. Fuerte preferencia 163 454
5. Preferencia muy fuerte 87 242
1. Preferencia muy baja 10 2.8
2. Baja preferencia 52 14.5

Teorico 3. Preferencia moderada 121 33.7 3.55 1.11
4. Fuerte preferencia 83 23.1
5. Preferencia muy fuerte 93 25.9
1. Preferencia muy baja 13 3.6
2. Baja preferencia 46 12.8

Pragmatico 3. Preferencia moderada 141 393 3.39 1.00
4. Fuerte preferencia 107 29.8
5. Preferencia muy fuerte 52 14.5

Total 359 100.0 - -

Los resultados muestran que la tendencia activa es alta y que no difiere del aprendizaje
reflexivo, sin embargo, muestra poca diferencia significativa con el aprendizaje teorico,
pero gran diferencia con el aprendizaje pragmatico. De su parte el aprendizaje reflexivo
es el tipo de aprendizaje mas prevalente, tiene similitud con el activo, no obstante, difiere
totalmente del aprendizaje tedrico y pragmatico. Por su parte, el aprendizaje tedrico
disiente de los otros tipos de aprendizaje pues no se parece a ninguno de ellos. Lo mismo
ocurre con el aprendizaje pragmatico, en ¢l se advierte que no se parece a ninguna

tendencia.

Para ofrecer una informacién mas precisa con respecto a la ubicacioén de cada tendencia
de aprendizaje se ha realizado un grafico de barras de error para conocer el

comportamiento de cada tendencia (Figura 5.1).
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Tabla 5.2
Resultados de comparacion entre estilos de aprendizaje

Estilos de Estadistico de .
.. Valores Sig.
aprendizaje prueba
Reflexivo -1.671 .095
Activo Tedrico -2.176 .030*
Pragmatico -4.831 .000%#*
Activo -1.671 .095
Reflexivo Tedrico -4.907 000%#*
Pragmatico -7.266 .000%**
Activo -2.176 .030%*
Teodrico Reflexivo -4.907 000#**
Pragmatico -2.686 .007%*
Activo -4.831 .000%**
Pragmatico Reflexivo -7.266 .000%**
Teorico -2.686 007**
Total

Nota: La prueba estadistica empleada es Wilcoxon para muestras repetidas en razon de que los
valores de la prueba no paramétrica Friedman sefialan que existen diferencias entre las tendencias
de aprendizaje en muestras repetidas.

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

Figura 5.1
Tendencia del estilo de aprendizaje en la escala 1 a 5 en barras de error

4,07

3,87

3,67

Intervalo de confianza al 95%

347

I I I |
Activo Reflexive Tedrico Pragmatico

Tendencia de aprendizaje
Las tendencias graficadas dentro de la escala de resultados que va de 1 a 5 muestra
justamente al estilo reflexivo como el mas destacado, con un nivel similar se ubica el

estilo activo, sin diferenciarse significativamente del reflexivo. El activo estd por arriba
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del teodrico y del pragmatico. Mientras que el estilo tedrico se encuentra un nivel
intermedio, diferenciandose de todos los demas. En el nivel més bajo se encuentra el nivel

pragmatico que también se diferencia de todos los demas.

Las condiciones de activo y reflexivo se prestan mucho para la inclusién con el enfoque
del AIL. No obstante, se tienen que hacer algunos ajustes con respecto al modelo

pragmatico para que los estudiantes puedan emplear con facilidad las herramientas del

modelo de Al
Estilos de ensenanza

El cuestionario de estilos enseflanza se subdivide en seis dimensiones, la tercera a su vez
se subdivide en tres mas. En total, se obtienen ocho indicadores que se presentan
acompafiados de los promedios (medias) y desviaciones estandares (D.E.), con los

respectivos cinco cortes que identifican la preferencia del profesorado (Tabla 5.3).

Los estilos de ensefianza varian desde los niveles mas bajos proximos a un nivel algo
tradicional hasta los niveles mas altos como individualizado. Por ejemplo, en
planificacion instruccional se destaca el nivel transicional con el 60% y una tendencia que
le ratifica con el 3.33%; la metodologia obtuvo un nivel similar con un porcentaje
mayoritario en enseflanza transicional que lleg6 al 53.3% teniendo en cuenta un promedio
de 3.73 que muestra mayor cercania a la ensefianza algo individualizada. Por su parte, el
ambiente de clase en el trabajo de grupos de estudiantes es transicional en un 50%, pero
su tendencia muestra un promedio algo individualizado, este ambiente con respecto a la
distribucion del aula no tiene un indicador mayoritario, sin embargo, se destaca un 40%
transicional que se ratifica con la media; el ambiente de clase en cambio, se muestra
individualizado con un 66.7% que se agrupa en este nivel, ello es ratificado con la media
que se concentra en el indicador mas alto. Las técnicas de evaluacion se muestran en un
nivel transicional con el 53.3% que se ratifican con la media. Las caracteristicas de la
ensefianza y manejo de clase, por su parte, son algo individualizadas, ahi se concentra el
56.7%. Finalmente, la filosofia educativa, muestra un nivel algo individualizado con un

63.83%, mismo que se considera un nivel ratificado por la media.

Para disponer de una informacion mas precisa respecto a identificar los niveles que mejor
les caracterizan a los profesores, a continuaciébn, se exponen comparaciones

probabilisticas (Tabla 5.4).
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Tabla 5.3

Resultados descriptivos de los estilos de aprendizaje

Estilos de Frec. Porcent. Media D.E.
L. Valores
aprendizaje (n) (%)
1. Tradicional
Planificacion 2. Algo ‘Fra.ldicional 1 33
Instruccional 3. Transicional 18 60.0 3.33 0.55
4. Algo individualizado 11 36.7
5. Individualizado
1. Tradicional
; 2. Algo tradicional 11 36.7
ziegi‘;‘fi;: 3. Transicional 16 53.3 3.73 0.64
4. Algo individualizado 3 10.0
5. Individualizado
) 1. Tradicional
égf:me de 5 Algo tradicional 1 36.7
3. Transicional 15 50.0 3.77 0.68
Grupos de e .
Estudiantes 4. Algo individualizado 4 13.3
5. Individualizado
. 1. Tradicional 1 33
‘é{:’:ﬂte de ) Algo tradicional 10 333
Distribucion 3. Transicional 12 40.0 2.87 0.90
del aula 4. Algo individualizado 6 20.0
5. Individualizado 1 33
Ambiente de L Tradicionfl l.
Clase: 2. Algo Fl‘é.ldICIOnal
Ambiente de 3. Transicional 3 10.0 4.57 0.68
clase 4. Algo individualizado 7 233
5. Individualizado 20 66.7
1. Tradicional
Técnicas de 2. Algo tradicional 1 3.3
Evaluacién 3. Transicional 16 533 34 0.56
4. Algo individualizado 13 433
5. Individualizado
Caracteristica 1. Tradicional
sdela 2. Algo tradicional
Ensefianza y 3. Transicional 5 16.7 4.1 0.66
Manejodela 4. Algo individualizado 17 56.7
Clase 5. Individualizado 8 26.7
1. Tradicional
. 2. Algo tradicional 2 6.7
E‘;Ezzgja 3. Transicional 5 16.7 3.83 0.75
4. Algo individualizado 19 63.3
5. Individualizado 4 13.3
Total 30 100.0 - -
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Tabla 5.4

Resultados de comparacion entre estilos de aprendizaje

Estilos de Estadistico .
.. Valores Sig.
aprendizaje de prueba
Metodologias de ensefianza -2.828 .005%*
Ambiente de clase: grupos de estudiantes -2.707 .007**
Ambiente de clase: distribucion del aula -2.854 .004**
Planificacion Ambiente de clase: ambiente de clase -4.475 .000***
instruccional Técnicas de evaluacion -.535 .593
Caracteristicas de la enseflanza y manejo de 4,600 000%#
la clase
Filosofia educativa -3.120 .002%*
Planificacion instruccional -2.828 .005%*
Ambiente de clase: grupos de estudiantes -.225 .822
Ambiente de clase: distribucion del aula -3.737 .000%**
Metodologias de Ambiente de clase: ambiente de clase -3.956 .000%**
Ensefianza Técnicas de evaluacion -2.236 .025%
Caracteristicas de la ensefianza y manejo de -2.668 .008**
la clase
Filosofia educativa -.645 519
Planificacion instruccional -2.707 .007**
Metodologias de ensefianza =225 .822
Ambiente de Amb%ente de clase: distr.ibuci(')n del aula -3.624 .000***
Ambiente de clase: ambiente de clase? -3.274 .001**
Clase: Grupos Técnicas d luacid 399 016*
de Estudiantes ¢cnicas de evaluacion . . .
Caracteristicas de la ensefianza y manejo de -1.864 .062
la clase
Filosofia educativa -476 .634
Planificacion instruccional -2.854 .004**
Metodologias de ensefianza -3.737 .000%**
Ambiente de Ambiente de clase: grupos de estudiantes -3.624 .000%**
Clase: Ambiente de clase: ambiente de clase -4.800 .000***
Distribucion del  Técnicas de evaluacion -2.839 .005%*
aula Caracteristicas de la ensefianza y manejo de -4.500 .000%**
la clase
Filosofia educativa -3.894 .000***
Planificacion instruccional -4.475 .000***
Metodologias de ensefianza -3.956 .000%**
Ambiente de Amb%ente de clase: grupos d? estudiantes -3.274 .001**
Clase: Ambiente AI’nb?ente de clase: c'h’strlbucu’)n del aula -4.800 L000***
de clase Técnicas d§ evaluacion ' -4.532 .000***
Caracteristicas de la enseflanza y manejo de -3.130 .002%*
la clase
Filosofia educativa -3.620 .000***
Planificacion instruccional -.535 .593
Metodologias de ensefianza -2.236 .025%*
Ambiente de clase: grupos de estudiantes -2.399 .016*
Técnicas de Ambiente de clase: distribucion del aula -2.839 .005%*
Evaluacion Ambiente de clase: ambiente de clase -4.532 .000***
Caracteristicas de la ensefianza y manejo de -3.827 .000%**
la clase
Filosofia educativa -2.449 .014%*
Continua
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Estilos de Estadistico

aprendizaje Valores de prueba Sig.
Planificacion instruccional -4.600 .000***
Caracteristicas Metodologias de ensefianza . -2.668 .008**
de la Ensefianza Amb}ente de clase: grupos d.e’estudlantes -1.864 .062
y Manejo de la Amb}ente de clase: dlstr}bu01on del aula -4.500 .000***
Clase Amb¥ente de clase: gmblente de clase -3.130 .002%*
Técnicas de evaluacion -3.827 .000***
Filosofia educativa -1.886 .059
Planificacion instruccional -3.120 .002%*
Metodologias de ensefanza -.645 519
Ambiente de clase: grupos de estudiantes -476 .634
Filosofia Ambiente de clase: distribucion del aula -3.894 .000***
Educativa Ambiente de clase: ambiente de clase -3.620 .000***
Técnicas de evaluacion -2.449 .014*
Caracteristicas de la ensefianza y manejo de -1.886 .059
la clase
Total -3.120 .002%*

Nota: La prueba estadistica empleada es Wilcoxon para muestras repetidas en razon de que los
valores de la prueba no paramétrica Friedman sefialan que existen diferencias entre las tendencias
de aprendizaje en muestras repetidas.

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

2 El nombre “ambiente de clase” del constructo de Estilos de Ensefanza responde a la
subdimension denominada “classroom environment” con una especificacion que lleva el mismo
nombre.

En lo que respecta a la planificacion instruccional tiene diferencias con todos los otros
estilos con excepcion de las técnicas de evaluacion. Metodologia de ensefanza difiere
con el ambiente de clase relativo a los grupos de estudiantes y con la filosofia educativa.
Por su parte, el ambiente de clase relativo a los grupos de estudiantes sefala diferencias
con las metodologias de enseflanza, las caracteristicas de la ensefianza y el manejo de la
clase, asi como con la filosofia educativa. E1 ambiente de clase relativo a la distribucion
del aula muestra diferencias con todos los demas estilos de ensefianza. Lo mismo ocurre
con el ambiente de clase como ambiente de clase pues se distingue de todos los demas
estilos. Con respecto a las caracteristicas de la ensefianza y manejo de la clase, se
encontrd que tienen similitud con el ambiente de clase relativo a los grupos de estudiantes,
y la filosofia educativa. Por ultimo, la filosofia educativa tiene similitud con las
metodologias de ensefianza, asi como con las caracteristicas de enseflanza y manejo de la

clase.

Una informaciéon més didactica con respecto a la ubicacion de cada tendencia de

ensefianza se aprecia en las siguientes barras de error en la Figura 5.2.

75



Figura 5.2
Tendencia de los estilos de enserianza en la escala 1 a 5
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Estilos de ensefianza

Se advierten varios niveles, el estilo mas alto indica una ensefanza individualizada
perteneciente al ambiente de clase, ello constituye un elemento primordial dentro del
enfoque de Al Le sigue a este indicador como en un nivel algo individualizado,
caracteristicas de la ensefianza que se parece a filosofia de la educacion y ambiente de
grupos. Un siguiente nivel proximo al nivel algo individualizado pertenece a metodologia
de la ensefianza que, aunque no se parece a caracteristicas de la ensefianza, tiene
semejanza con filosofia educativa; en este indicador es importante seleccionar a docentes
que tengan puntuaciones mas altas por cuanto se requiere afinidad a la innovacion
metodoldgica dentro del Al. Un cuarto grupo de estilos, correspondiente a la planificacion
instruccional, misma que se encuentra en un mismo nivel que las técnicas de evaluacion,
sin diferenciarse, dos aspectos en los que también es necesario considerar las
puntuaciones mas altas para docentes que se seleccionardn como parte del proceso de

intervencion. Finalmente, en el nivel més bajo caracterizado por ser algo tradicional
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pertenece al ambiente de clase relativo a la distribucion del aula, en realidad este elemento
no tiene tanta importancia dentro del enfoque de clase invertida pues parte del trabajo en
el que van a incursionar demanda de actividades individuales a través de una plataforma

de educacion desde las aulas de clase.

5.2. Fase 2: Ejecucion del Aprendizaje Invertido

A partir del levantamiento de informacion expuesto en la Fase 1, se procedio a planificar
la implementaciéon del modelo de Al en la Universidad de Cuenca. El proceso de
planificacion tuvo una etapa de pilotaje con estudiantes del autor de este trabajo. A partir
de esta experiencia se hicieron ajustes en el material y en la plataforma de Moodle en la
que se cargo6 la informacion y las actividades para el Al. Del mismo modo que se procedid
a seleccionar a los docentes cuyos estilos de ensefianza se inclinan de mejor manera hacia
las pedagogias innovadores como el Al. A partir de ahi se realizd una capacitacion a las
cinco docentes que voluntariamente decidieron participar del programa. Una vez

culminada la etapa de capacitacion, las docentes disefiaron sus clases con base en el taller

del AL

Una experiencia de disefio de una de las clases ejecutadas en el primer semestre,

compartida por la Docente B, se presenta en el siguiente recuadro.

Ahora estamos viendo el tema /ife stages, si cuamplimos con lo que dice el
texto y el silabo original no habria ninguna experiencia de flipped learning,
por eso hice algunas modificaciones. Esta leccion esta basada en periodos
de 90 minutos en la clase y un tiempo estimado de 60 minutos auténomos,
pero este tiempo puede ser modificado.

1. Dia l: Aprendizaje autdbnomo

Video: Los estudiantes veran un tutorial en YouTube (video) sobre
pasado simple y vocabulario de etapas de la vida, este video dura 5
minutos, los chicos podran mirar el video las veces que requieran, pero
es necesario que tomen nota de lo que estan aprendiendo y armen su
lista de vocabulario. Ademas del video, los chicos también podran
utilizar material escrito con los mismos contenidos del video para que
ellos escojan la mejor manera de aprender de acuerdo a sus necesidades.
(links y detalles en la plataforma)

Luego de ver el video los estudiantes realizaran una hoja de trabajo
para reforzar el conocimiento y aplicar lo que han aprendido, en ese
momento también preparan sus inquietudes, en el caso de haberlas, para
resolverlas en clase conjuntamente.
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Se les abri6 un foro en la plataforma para que los estudiantes
posteen lo que han aprendido a manera de resumen y tienen la libertad
de realizar comentarios a sus compafieros, todo esto relacionado a la
gramatica cubierta, en este caso el pasado simple.

2. Dia2: Enclase

Los chicos se juntardn en pareja y conversaran sobre lo que han
aprendido autonomamente, se ayudaran y aclaran sus dudas de manera
colaborativa. (10 min)

Con toda la clase se expondran dudas o dificultades que no hayan
podido ser resueltas en su trabajo en parejas (10 min)

Actividad en clase:

1. Hoja de trabajo: Gramatica, los chicos resuelven ejercicios de gramatica
y vocabulario (15)

2. Mas practica: Se proyectaran diapositivas con las etapas de la vida, los
estudiantes irdn estructurando oraciones personales usando el pasado
simple, se trabajara en parejas (15 min)

3. Speaking time: Los chicos realizan didlogos en parejas aplicando la
gramatica previamente aprendida, el tema es “el evento mas importante
de mi vida” (30 min)

Homework: Los chicos escribiran un parrafo sobre un evento que haya
marcado su vida. (las instrucciones estan en la plataforma).

Fuente: Docente B del proceso de ejecucion de Aprendizaje Invertido.

Como se advierte, existen algunas peculiaridades de Al que dan cuenta de su presencia
en las aulas. Normalmente en el programa de las clases de lengua extranjera del ITUL
propende al empleo de recursos tecnoldgicos, sin embargo, carece de una organicidad en
los alcances de estos recursos para ensefiar una lengua extranjera. De tal suerte, que el
docente tiene la posibilidad de incursionar libremente en las metodologias que considere

mas apropiadas para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los resultados se presentan en dos fases, por un lado, se conciben los resultados del
semestre marzo-julio del 2018 y por otro los del semestre septiembre del 2018 a febrero
del 2019. En ambos casos se analizan las entrevistas de los docentes con las categorias de
concepcion de la clase invertida, luego se presenta la categoria denominada desempefio
y, dentro de esta categoria, se analizan los resultados del rendimiento cuantitativo de los
estudiantes. Finalmente, en cada semestre, se expone la opiniéon de los estudiantes
obtenida de los grupos focales. Al final de cada semestre se expone una conclusion de los

principales hallazgos.
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5.2.1. Resultados del semestre marzo a julio del 2018 (Evaluacion sumativa)

Para conocer las experiencias vividas en esta primera fase de aplicacion de la clase
invertida, se entrevisto a las docentes sobre las razones que los llevo a formar parte de la
investigacion, las expectativas que tenian ellos, el rendimiento obtenido, cémo se
sintieron aplicando el modelo de Al, ejemplos que visibilizaban y que dificultaban el
aprendizaje con la implementacion de este modelo, asi como las estrategias empleadas
para solucionar posibles problemas. Las respuestas a estas preguntas permitieron
identificar al menos dos categorias, por un lado, estan la concepcion del Al y, por otro, el

desemperio de los estudiantes.

5.2.1.1. Categoria de concepcion de la clase invertida

Con respecto a la categoria denominada concepcion, se la relaciond concretamente con
cuatro cddigos, que se ilustran en la Figura 5.3., a saber, 1) la motivacion por la que
participaron de la implementacion, 2) las actitudes del estudiante 3) las expectativas de la
docente, y, 4) ejemplos del AL

Figura 5.3
Diagrama semdntico de la categoria Concepcion
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Al preguntarles qué las motivo a formar parte del proyecto de impartir clases de inglés

con la implementacion del Al, todas las docentes sostuvieron que lo hacian por el deseo
de fortalecer su desarrollo profesional. Segtin la docente A, por ejemplo, sostiene que los
estudiantes tienen muchas destrezas en el manejo de la tecnologia y ella considera que
esta debe ser aprovechada en el aprendizaje. Por su parte, la docente B manifesté que el
uso de la tecnologia le permitiria aprender algo mas vinculado a un proyecto de
investigacion. En lo que concierne a la docente C, sefialo “...es una oportunidad para que
yo en mi campo de docencia pueda aprender algo un poquito més”. La motivacion de la

docente E de alguna manera permite resumir el criterio general en la siguiente cita:
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...el hecho de que la tecnologia hoy en dia se convierta en una herramienta util y
eficaz en la ensenanza de idiomas en el aula y ademas del aprendizaje autonomo,
entonces obliga al docente a estar preparado para nuevos retos y este se convierte
en un reto para mi porque aprender nuevas técnicas, nuevas metodologias y

también estrategias me exige a estar constantemente actualizada y preparada.

Como se advierte, las docentes tienen interés en aprender el manejo educativo de la
tecnologia para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua
extranjera. Es en este sentido la motivacion fue absolutamente voluntaria para formar

parte de este proyecto.

En cuanto a las expectativas se identificod que no es facil alcanzarlas debido a que no

estaban acostumbrados a esta modalidad de ensefianza. Por ejemplo, la docente A sostiene

uno ya tiene la conviccion de entrar al aula de clase y empezar una clase y, no s¢,
comenzar con el conocimiento nuevo, pero como ellos ya tenian un conocimiento

previo si era un poco dificil adaptarse a este nuevo modo.

Sin embargo, todos manifiestan haber alcanzado un buen nivel, en casos concretos como
la docente B dice “... mi expectativa fue realmente si podian lograr un poquito mas de lo
que yo habria logrado explicandoles por mi cuenta en la clase tradicional” y més adelante
sefiala que “se cumplieron estas expectativas en aproximadamente un 90%”. Otros casos
como el que sefiala la docente D, aluden al tiempo en que empled la modalidad de forma
unica “...si se cumplieron las expectativas. Puedo decir que si tuve la oportunidad de
ponerlo en practica dos semanas y me fue bien. Se cumplieron todas las expectativas”.
Por ultimo, la docente E, manifestd que, pese a que se cumplieron las expectativas en lo
relativo a la produccion oral y la comprension auditiva, ella encuentra que es muy dificil

aprovechar el modelo de Al para ensefiar gramatica. Refiriéndose a sus estudiantes dijo:

...ellos en cierta forma necesitan mas apoyo en la parte gramatical. Piensan que
el haber visto asi momentaneamente un video en la plataforma, no es igual a
explicar dentro de clase como se manejan ciertas estructuras gramaticales en
donde ellos pueden detenerse un poco al formar oraciones negativas y preguntas.

Ahi sienten que necesitan una retroalimentacion que es el siguiente plan.

En esta primera etapa se advierte que a todas las docentes les ha costado esfuerzo

implementar el modelo de Al. Todos sefialan haber tenido éxito no sin advertir reparos
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en la ensefianza de la gramatica. El proceso de implementacion de la clase invertida
supone modificar concepciones de la ensefianza, pero no solo eso pues ya se habia
advertido en la fase exploratoria preliminar que este grupo de docentes presenta ciertas
cualidades con mayor afinidad hacia la innovacion educativa. Es probable que el hecho
de no tener experiencia previa al taller, o tener una experiencia muy bésica, genera tasas
de aprendizaje’ algo dificiles en los docentes hasta convertirse en peritos del modelo de

Al

También se les preguntd a las docentes sobre el rendimiento del proyecto con el
desempefio de los estudiantes. Todos los docentes centraron sus respuestas en torno a la
actitud de sus alumnos. Por ejemplo, la docente A manifestd que al principio la
expectativa de los alumnos era recibir explicaciones del maestro en la clase, practicar un
poco y luego hacer tareas sobre lo que habian visto en clase, como se acostumbra a hacerlo
“...tuve que volver a repetir el punto gramatical, volver a hacerles ver el video, pero era
porque no estaban acostumbrados a este estilo...”. La docente B ratifica este criterio al
sefialar ““...los estudiantes no estaban acostumbrados a este tipo de aprendizaje autonomo,
tal vez es nuestra sociedad, yo no sé, esto fue una experiencia, fue una limitacion, en

b

realidad, pero si es que el docente logra motivarles, si se logra...”. No obstante, esta
situacion fue superada paulatinamente, por ejemplo, la docente C, senald que los videos
en algunas ocasiones no eran vistos por todos o no habian sido interpretados
correctamente, en cuyo caso, la explicacion simplemente se tornaba como algo
complementario, tanto asi que algunos estudiantes en ocasiones suponian que no habria
explicacion adicional de la docente “hubo un grupo que no esperaba una explicacion
adicional en el pizarron”, de este modo, se infiere que no en todos los casos, los
estudiantes aprovecharon de la misma manera del modelo de Al Para la docente C, los

estudiantes tuvieron algunas ventajas pues ya sabian utilizar la plataforma, sus destrezas

facilitaron la implementacion del método. Sus palabras se citan a continuacion:

...ellos no se sintieron como en algo nuevo porque ya han venido trabajando en
el e-virtual en sus propias carreras, entonces fue algo que no les tomo de sorpresa,
entonces hubo muy buena disponibilidad, un grupo bastante dispuesto. Yo vi que

todos ellos tuvieron un incentivo y més bien un sentir de que pueden hacer algo,

1El tiempo que tarda una persona en adquirir dominio de una nueva técnica.
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pero no solamente en la clase sino también virtualmente, tenian “un plus’ digamos

asi. (Docente C)

Afortunadamente, como manifiesta la docente B, “...ellos ya cuentan con herramientas
como sus teléfonos celulares, sus laptops, entonces para ellos no era dificil el poder
ingresar a la plataforma y poder hacer las actividades”. No obstante, como sefala la
docente C no solamente se trata de poner videos o lecturas extensos en la plataforma, sino
que se trata de elegir las lecturas y los videos cortos y adecuados, de lo contrario “los
estudiantes se aburren y a veces el inglés es muy rapido y esto dificulta el entendimiento,
entonces los estudiantes terminan con mas dudas que con respuestas”. De tal suerte que,
si el profesor espera implementar el modelo de Al tiene que cuidar mucho la calidad del

material con el que trabaja.

Segtin se ve, el conflicto actitudinal entre las expectativas de tener una clase tradicional
y una clase invertida para los estudiantes ocurrid solamente al inicio, hasta acostumbrarse,
con la ventaja de que los estudiantes sabian como emplear la plataforma e-virtual, luego
el método se torna més funcional e incluso agradable para los estudiantes, sin que ello
implique un olvido completo de las formas comunes de explicar al estudiante. Se
concluye que hubo una actitud favorable de los estudiantes quienes vieron una

oportunidad de mejorar, terminando por adaptarse pronto al Al

Por ultimo, dentro del anélisis de la categoria concepciones se encuentra el codigo relativo
a los ejemplos, en los que se distingue al Al de la clase tradicional. Estos ejemplos de
trabajo fueron planteados por los docentes en la entrevista. La docente A, sefiala, por
ejemplo, que enviaba a ver videos de situaciones reales para plantearles temas de
conversacion de actualidad o de preocupacion general. Segln ella, cuando superaron la
etapa inicial, los estudiantes empezaron a desenvolverse respondiendo muy bien a las
preguntas planteadas, no obstante, para ella también fue importante que los estudiantes
pudiesen resolver cuestiones gramaticales una vez que habian trabajado con el material
de la plataforma. El objetivo aqui fue “ya no explicar nuevamente el punto gramatical,
sino ya desarrollar una actividad en la que la mayoria pudo hacer de manera correcta y,
los que no lo pudieron hacer, tuvieron el refuerzo de los compafieros”. Para la docente B
era muy evidente que los estudiantes estaban empleando el material de la plataforma
porque llegaban con dudas e inquietudes del material “ellos vinieron con dudas que tenia

que aclararlas, ellos estaban satisfechos, eso es lo que pude ver cuando tuvieron dudas y
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eso es lo que pude observar”, para ella existia una conexion entre la clase virtual y la clase
presencial porque la docente pasdé a formar parte de un plano en el que ella
complementaba el aprendizaje del estudiante pero no necesariamente daba las
explicaciones desde el principio. Segun la docente D, el empleo de la clase invertida trajo
beneficios para los propios estudiantes porque “...asistian a clases con conocimientos
previos, hacian actividades de trabajo autdbnomo, llegaban a clase con mas seguridad y se
involucraban mas en las tareas”. Como colofon, se advierte el entusiasmo de parte de los

estudiantes, segun la docente E:

Vi que los estudiantes estaban muy contentos, constantemente estaban en
actividad, constantemente estaban aplicando lo que ya vieron anteriormente en la
plataforma. Entonces fue practicamente la aplicacion de lo que se les envio a sus
hogares a través de la plataforma virtual. Mi expectativa se transformo en alegria,
ellos estaban asimilando y practicando dentro del aula lo que veian en casa, tenian
mejores antecedentes .... A ellos les gustd, se manejaron bien y se sintieron

coémodos al trabajar con este modelo de aprendizaje.

A manera de conclusion, se puede sefialar que las motivaciones y las expectativas que
llevaron a que las docentes se involucren en el proyecto de la clase invertida finalmente
coincidieron con la actitud favorable que tuvieron los estudiantes para modificar la forma

de aprender y hacer lugar a otra metodologia.

5.2.1.2. Categoria de desempeiio de los estudiantes en aprendizaje invertido

La categoria denominada desemperio de los estudiantes, actia con base a cuatro codigos
de andlisis como son i. comprension lectora, ii. expresion escrita, iii. comprension
auditiva y iv. expresion oral. Las citas que avalan a los cddigos son muy pocas para el
caso de la comprension lectora y la expresion escrita como se puede apreciar en la Figura
5.4. Pese a que en el formulario de entrevista no se hizo constar preguntas especificas
sobre las destrezas de los estudiantes, por lo menos dos docentes manifestaron algo
relativo a expresion escrita y a la comprension lectora, asi como, por lo menos dos
docentes aludieron a la expresion oral y tres casos expresaron comentarios respecto de la
comprension auditiva. Los docentes sefialaron la importancia del Al con respecto al

desempefio que habia tenido para mejorar alguna de las cuatro destrezas bésicas.
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Figura 5.4
Diagrama semantico de la categoria Desemperio
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El analisis de esta categoria se realiza de forma combinada. De este modo, se presenta el
analisis cuantitativo que expone directamente los resultados en calificaciones sobre 10
puntos de la situacion general obtenida por el grupo de estudiantes (Estudiantes-Docente).
A la vez, se analiza la informacion cualitativa correspondiente a la opinidén de las
docentes. Los resultados del desarrollo de las destrezas obtenidas por los estudiantes se
encuentran desglosados en cinco tablas por destrezas (i. expresion oral, ii. expresion
escrita, iii. comprension auditiva, iv. comprension lectora) y nivel lingiiistico (v. uso de

la lengua). Una tabla adicional muestra los resultados de la sumatoria general.

1. Expresion Oral

En la Tabla 5.5 se exponen los resultados obtenidos por cada grupo en la destreza de
expresion oral, asi como el valor obtenido por el conjunto de los grupos. El promedio de
la variable de la destreza de expresion oral en la evaluacion inicial muestra un nivel de
5,26 puntos (D.E. 2,39) advirtiéndose un incremento significativo en la evaluacion final

que llega a 6,88 puntos (D.E. 2,11).

En esta destreza se destaca los incrementos obtenidos por el Estudiantes-Docente E y el
Estudiantes-Docente D, mientras que el Estudiantes-Docente A obtiene un avance
significativo que no es muy alto, con respecto a los grupos-docentes B y C se encontrd
que los cambios reportados no son significativos, aspectos que se ilustran en la Figura
5.5. Notese que, con excepcion del Estudiantes-Docente B, en todos los casos la linea

final esta por arriba de la linea inicial.
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Tabla 5.5
Resultados comparativos de la destreza de expresion oral

Inicial Final
Grupo N z
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 5,71 2,55 6,97 1,80 -2,247*
Estudiantes-Docente B 18 5,42 2,14 5,26 2,00 -,402
Estudiantes-Docente C 48 5,65 2,28 6,14 1,79 -1,781
Estudiantes-Docente D 39 4,20 2,12 6,63 2,16 -4,582%**
Estudiantes-Docente E 40 5,43 2,56 8,68 1,45 -5,242%**
Total 174 5,26 2,39 6,88 2,11 -7,023%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

Figura 5.5
Diagrama de barras de error para resultados de la destreza de expresion oral
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La opinion de la docente D es que los estudiantes tuvieron tiempo en casa para poder
expresarse de mejor manera en clase, aspectos como la pronunciacién y vocabulario, por
ejemplo, no fue necesarios retomarlos en clase. Los estudiantes llegaban a clase para
emplear las palabras aprendidas, segtn ella, “...tuvieron mas tiempo de prepararse en la
casa y los que lo hicieron en casa fue un poco mejor y tuvieron mas de que hablar asi
solucioné el tema”. La docente sostiene que el aprovechamiento en la destreza de

expresion oral fue muy evidente y se ratifica con los resultados encontrados con los
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estudiantes. Por su parte, la profesora E se mostré muy entusiasta con el hecho de los
estudiantes hayan empezado a imitar la pronunciacion de los audios y videos, ella
manifestd “...se nota facilmente que los estudiantes han visto los videos porque cuando
les pedia explicar empleaban las palabras nuevas (aumento de vocabulario) con la
pronunciacion correcta, practicamente los estudiantes estaban aprendiendo el doble”. En
el caso de las docentes B y C se advirti6 menos entusiasmo con respecto a la expresion
oral, segn la docente B “...no todos los estudiantes podian hacer uso de lo que habian
visto o escuchado en la plataforma, yo diria que s6lo la mitad de ellos le daba el tiempo
necesario para hacer seguimiento de la plataforma”, por su parte, para la docente C ““...los

estudiantes todavia tienen cierto recelo de hablar debido a que su nivel no es tan bueno”.

Los resultados de lo ocurrido en la expresion oral son muy decidores pues justamente
muestran que los estudiantes que elevaron mas sus niveles de produccion oral son
aquellos que muestran mas entusiasmo con el empleo de la plataforma mientras que,
aquellos que tienen una situacion mds baja muestran comentarios algo distintos
relacionados a la responsabilidad en el uso de la plataforma o al poco dominio del inglés

que tienen los estudiantes.

2. Expresion Escrita

En cuanto a la variable de la destreza de expresion escrita, se encontrd un promedio
general de 5,07 puntos (D.E. 2,56) en la evaluacion inicial y 6,29 puntos en la evaluacion
final (D.E. 2,11) ello supone un incremento significativo. En este caso se advierten por lo
menos tres grupos de estudiantes que han aumentado el promedio de su puntuacion

significativamente (Tabla 5.6).

Las diferencias entre grupos se ilustran en la Figura 2 en el que se observa justamente el
avance significativo de los grupos de estudiantes de las docentes C, D y E; sin embargo,
es mucho mas notoria la diferencia en los estudiantes de la docente D. La situacion de la
linea final, son mas altos en todos los casos con excepcion de los estudiantes de la docente

B (Figura 5.6.).
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Tabla 5.6
Resultados comparativos de la destreza de expresion escrita

Inicial Final
Grupo N V4
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 5,71 2,56 6,05 2,02 -,670
Estudiantes-Docente B 18 5,49 1,90 5,26 2,00 -,095
Estudiantes-Docente C 48 5,76 1,89 6,55 1,69 -2,684**
Estudiantes-Docente D 39 3,53 2,59 6,90 2,61 -4,614%**
Estudiantes-Docente E 40 5,08 2,53 6,03 1,98 -2,027*
Total 174 5,07 2,46 6,29 2,11 -5,338%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

Figura 5.6
Diagrama de barras de error para resultados de la destreza de expresion escrita
8
7 T
6 F 5 T =)
g,
5 x=
4
3
2
1
0
AN
@?‘ &‘Z'Q) \?’Q @Q ’@% P
QO O N Q & B\
& &£ & & &
Q o o ° Q
& & & & &
& & & & &
° §° &° & $°
S ) ) S S
& & <& & <&
e | Nicial Final

La docente B sostiene “yo pude visualizar que, en el tema gramatical que empleé esta
nueva técnica (refiriéndose a la clase invertida), eran poquisimos los errores que
cometian”. Si ella que obtuvo el resultado mas bajo sefial6 comentarios positivos en las
actividades, es de esperar que los docentes que obtuvieron mejores promedios realicen

comentarios positivos en el empleo del modelo de Al. Por ejemplo, la docente D sostuvo

Yo creo que los estudiantes al principio estaban bastante flojos, por eso justamente

me concentré en mejorar su nivel de redaccion, les pedi que leyesen algunos
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materiales con técnicas de descripcion y uso de conectores que subi a la plataforma
y ahi empezaron a realizar descripciones de lugares, personas, cosas, hobbies, etc.

Creo que el material termin6 por entusiasmarles un poco mas en la escritura...

Aunque los docentes comparten el entusiasmo por la escritura en la concepcion de las
ideas y de la escritura a nivel general, ello no se ve reflejado en los resultados
cuantitativos. Por lo tanto, la opinion del docente no implica necesariamente el
mejoramiento de la destreza de expresion escrita. En tal sentido, es importante contrastar
los resultados de las evaluaciones que han realizado los propios docentes a los estudiantes
con aquello que opinan de sus estudiantes. A diferencia de la produccion oral, las
opiniones especificas sobre la escritura son mas subjetivas en los docentes. En cualquier
caso, es importante notar el promedio total de la primera fase seglin el cual existe una
tendencia a mejorar la escritura, que es ratificada por la opinion de los docentes. Se
concluye que el AI ha contribuido a que los estudiantes hayan mejorado

significativamente, cuestion que es percibida por los docentes a nivel general.

3. Comprension Auditiva

La evaluacion de la variable de la destreza de comprension auditiva sobre 10 puntos arrojé
un valor de 5,69 puntos (D.E. 1,96) en la evaluacion inicial y de 7,84 puntos (D.E. 2,46)
en la evaluacion final. Al evaluar cudles son las diferencias internas, se constatd que los
estudiantes de la docente B obtuvieron el nivel mas bajo, similar a los estudiantes de la
docente E, constituyendo un subgrupo bajo con un promedio alrededor de 6 puntos. En
contraparte, los estudiantes de las docentes A, C y D obtuvieron los promedios mas altos

alrededor de 8,5 (Tabla 5.7).

La Figura 4 ilustra las diferencias encontradas entre los grupos. Los estudiantes de la
docente B obtuvieron el nivel mas bajo, similar a los de la docente E. En contraparte, los
estudiantes de las docentes A, C y D obtuvieron los nivele més altos. En todos los demas

casos, la linea final se encuentre por arriba de la linea inicial (Figura 5.7).
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Tabla 5.7
Resultados comparativos de la destreza de comprension auditiva

Inicial Final
Grupo N z
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 5,01 1,49 7,52 1,38 -4,357***
Estudiantes-Docente B 18 5,69 2,24 5,26 2,00 -,379
Estudiantes-Docente C 48 6,15 1,93 9,33 1,45 -5,544***
Estudiantes-Docente D 39 4,88 1,70 8,62 1,53 -5,141%*%*
Estudiantes-Docente E 40 6,44 2,03 6,70 3,31 -,629
Total 174 5,69 1,96 7,84 2,46 -7,807%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

Figura 5.7
Diagrama de barras de error para resultados de la destreza de comprension auditiva
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La docente A manifest6 “la destreza de comprension lectora la pudieron desarrollar, y
también la de expresion oral porque ya me iban relatando lo que habian visto en el video™.
Para la docente C y D también existid6 una mejora importante en la comprension

comunicativa, ellas atribuyen a que han visto los videos que se cargd en la plataforma.

En clases es dificil que los estudiantes puedan ver las veces que son necesarias
para comprender un video, no hay tiempo para repetir dos o tres veces que es lo

que requieren algunos. Por sentido comun, en casa, ellos pueden ver las veces que
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quieran hasta comprender, luego, cuando vienen, pueden expresarse sobre lo que

vieron, responder preguntas de la profesora o conversar entre ellos (Docente C).

Aunque el aumento de la docente E fue muy escaso, ello sefiald que tuvo una experiencia
similar y comenta que “...pudieron observar y venir a la clase y contar lo que ellos
escucharon, lo que ellos aprendieron y recordaron los videos que vieron, entonces en

realidad fue una practica efectiva.”

En contraste a los puntos de vista positivos, se advirtié por parte de la docente B un

criterio menos halagador del proceso de Al, en sus palabras

...yo observé que, si alguien no mismo entendio, me decian que estaba solo en inglés
y que talvez necesitaban subtitulos en espafiol. Les indiqué cémo activar los subtitulos
en inglés en los videos de YouTube, algunos decian que se tomaban mucho

traduciendo algunas palabras nuevas...”

La comprensién auditiva es una de las destrezas mas complejas de trabajar en clases pues
demanda mucho tiempo. A pesar de que los topicos que se abordaron eran de interés
general como aquello que hacen ciertos personajes a diario, sus conversaciones, las cosas
que les gusta, los deportes que prefieren, los lugares que no visitarian nunca, etc., si no
existe un entrenamiento adecuado del oido, los docentes tienen dificultades para

resolverlos en una hora de clases.

Pese al impase de rendimiento de la docente B, el promedio general del grupo es
significativamente mejor una vez concluido el proceso de intervencion. Los docentes
atribuyen esta situacion principalmente al hecho de que disponen mas tiempo para
escuchar los audios y videos en casa, de forma previa a la clase. Si bien es cierto, el
docente no explica de forma técnica el empleo del método, los resultados son
consecuentes con lo que observaron en sus estudiantes, con ello es suficiente para hacer

notar la funcionalidad del Al.

4. Comprension Lectora
Con respecto al resultado de la variable de la destreza de comprension lectora que se
expone en la Tabla 5.8, en la situacion inicial se aprecia un promedio de 5,83 puntos (D.E.

2,61) mientras que, en la situacion final se observa un promedio de 7,80 puntos (D.E.
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2,23). El estadistico de prueba sefala que se trata de un avance significativo. Este avance

se nota en cuatro grupos de los cinco que participaron de esta implementacion de Al.

Tabla 5.8
Resultados comparativos de la destreza de comprension lectora
Inicial Final
Grupo N z
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 7,07 2,42 6,55 1,59 -1,016
Estudiantes-Docente B 18 4,13 1,81 5,26 2,00 -2,723%*
Estudiantes-Docente C 48 5,64 2,60 8,75 1,47 -5,114%**
Estudiantes-Docente D 39 6,41 2,46 8,26 2,11 -3,208**
Estudiantes-Docente E 40 5,38 2,72 8,25 2,23 -4,216***
Total 174 5,83 2,61 7,80 2,18 -6,925%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

La Figura 5.8 ilustra las diferencias encontradas entre los grupos de las docentes en la
destreza de comprension lectora. Se observa un avance significativo; sin embargo, es
importante sefialar como valores altos los valores reportados por las docentes Cy E. Con
excepcion de la docente A, en todos los demas casos, la linea final estd por arriba de la

linea inicial.

Figura 5.8
Diagrama de barras de error para resultados de la destreza de comprension Lectora
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La lectura es la unica destreza que no logr6é mejorar la docente A y la que mas
mejoro la docente B. Curiosamente, en este caso, todos los docentes incluida
la docente A, sostienen en sus opiniones que mejoraron mucho. Por ejemplo,

veamos qué sostiene la docente A

...los chicos tenian mas tiempo para leer en casa, yo creo que si
mejoraron bastante, aunque en clases procuramos hacer lecturas cortas
pues la mayor parte del tiempo intenté que puedan interactuar, algo que
no pueden hacer en clases. Las lecturas que estaban en la plataforma
tenian que ser revisadas para no quedar mal en clases cuando tenian que

hacer alguna actividad.

Segun la docente E existié un buen desarrollo de la comprension lectora que
incluso trascendid a otros aspectos del nivel lingiiistico de uso de la lengua,
“...ellos estaban rindiendo en las lecturas porque iban aprendiendo parte del
uso de la lengua y sencillamente ellos aplicaban dentro de la clase como una

nueva lectura, ademas con un vocabulario relacional”.

Es posible que la docente A haya descuidado la lectura, ello se infiere cuando
seflala que priorizaba la interaccion. De todos modos, el promedio general
obtenido muestra buenos resultados para todo el grupo. Los estudiantes

alcanzan mejores resultados una vez que han concluido el ciclo.

5. Uso de la Lengua

El nivel lingiiistico del uso de la lengua obtuvo en un principio un promedio
de 5,32 puntos (D.E. 1,92) y tras el proceso de intervencidén incrementé a 6,42
puntos (D.E. 1,94), pudiendo establecerse diferencias significativas entre la
situacion inicial y final. El incremento se advierte particularmente en tres

grupos (Tabla 5.9).
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Tabla 5.9

Resultados comparativos del nivel lingiiistico de uso de la lengua

Inicial
Grupo N z
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 5,35 1,94 7,14 1,13 -3,533%***
Estudiantes-Docente B 18 4,79 1,15 5,26 2,00 -1,586
Estudiantes-Docente C 48 5,58 1,71 6,46 2,07 -2,165%
Estudiantes-Docente D 39 5,34 2,44 5,76 2,19 -,684
Estudiantes-Docente E 40 5,19 1,86 7,03 1,56 -4,393%**
Total 174 5,32 1,92 6,42 1,94 -5,502%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

En la Figura 5.9 se ilustra las diferencias entre la situacion inicial para los grupos de las

docentes A, C y E (diferencias significativas), asi como se advierte la proximidad en las

lineas para los grupos de las docentes B y D. En todos los casos, sin embargo, la linea

final esté por arriba de la inicial.

Figura 5.9

Diagrama de barras de error para resultados de la destreza de comprension Lectora
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A nivel general las docentes elogiaron el método empleado, de manera especial
repararon en que los estudiantes tenian mas confianza para emplear la lengua.
Es decir, pudieron desenvolverse con mayor determinacién que en una clase
en la cual tenian que aprender todo. Una de las cualidades que mas resaltan
los docentes es que los estudiantes se sintieron mas confiados en emplear el
inglés. Esta particularidad es evidente en las declaraciones que hicieron los
docentes. Un ejemplo de ello es 1o que sostiene la Docente E.
Antes cuando teniamos que avanzar en algun topico se tenia que pedir como
una tarea leer o ver un video, sin embargo, si es que se hace costumbre
revisar el material para cada clase de forma previa los estudiantes estan
prestos para aprender, saben con antelacion de qué se hablard en la clase.
Algunos hacen preguntas de cuestiones que no entendieron, pero la mayoria
intenta ofrecer su version de lo que ley6 o vio, asi como intentan dar una
opiniéon o un punto de vista. Ello resulta muy gratificante pues no se

acostumbra ver en estos niveles a estudiantes con tales intereses.

El uso de la lengua entonces se convierte en uno de los elementos que toma
prestado de las otras destrezas elementos para conjugarlos y emplearlos de
forma combinada en la resolucion de algun problema planteado en clases. En
este sentido, al menos tres docentes muestran cambios significativos y dos se

encuentran proximos a hacerlo.

6. Sumatoria

La evaluacion inicial a nivel general sobre 10 puntos muestra un promedio de
5,42 puntos (D.E. 1,58) mientras que la situacion final sobre este puntaje es
de 7,05 puntos (D.E. 1,38), un incremento que se considera significativo a
juzgar por el estadistico de prueba. Es importante notar que existen avances

generales Unicamente en tres grupos (Tabla 5.10).
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Tabla 5.10
Promedio de las destrezas lingiiisticas y nivel lingiiistico

Inicial Final
Grupo N z
Media D.E. Media D.E.
Estudiantes-Docente A 29 5,77 1,55 6,84 0,94 -3,471%*
Estudiantes-Docente B 18 5,10 1,30 5,26 2,00 -1,220
Estudiantes-Docente C 48 5,75 1,41 7,45 0,93 -5,811%**
Estudiantes-Docente D 39 4,85 1,75 7,23 1,28 -4,96]1 ***
Estudiantes-Docente E 40 5,46 1,64 7,34 1,28 -5,136%**
Total 174 5,42 1,58 7,05 1,38 -9,936%**

*Significativo al 0.05, **significativo al 0.01. ***significativo al 0.001

En la Figura 5.10 se observan solamente los totales para evidenciar si es que a nivel
general ha habido un incremento de las puntuaciones por grupo. En todos los casos se
advierte que la linea final estd por arriba de la linea inicial. Solamente en el grupo de la
docente B se advierte una proximidad entre las lineas, mientras que, en todos los demas

casos, se advierte que existe una diferencia notoria entre la situacion inicial y final.

Figura 5.10
Diagrama de Caja y bigotes para las variables de destrezas lingiiisticas en el idioma
ingleés.
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Nota: Las puntuaciones minimas de cada destreza y del nivel lingiiistico se valoran de 0 a 4.
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El resumen general de acuerdo a los valores iniciales y finales del semestre marzo-julio
2018 presenta un incremento visual notorio en todas las destrezas, asi como también en
el nivel lingtiistico del uso de la lengua (Figura 5.11). Sin embargo, si hay que hacer notar
qué destrezas han incrementado més, se debe sefialar que éstas pertenecen a la
comprension auditiva y a la comprension lectora. Las docentes ratifican la efectividad del
método con excepcidn de una docente que encontrd reparos y que coincidencia mente sus

estudiantes fueron los que menor desempeio en las destrezas obtuvieron.

Figura 5.11
Diagrama de barras para las destrezas lingiiisticas en el idioma inglés.
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El resumen general de acuerdo a los valores iniciales y finales del semestre marzo-julio
2018 presenta un incremento visual notorio en todas las destrezas, asi como también en
el nivel lingiiistico del uso de la lengua. Cuando se pregunt6 a los docentes acerca de qué
destreza consideran que mas habian mejorado, se encontraron varios criterios. Por
ejemplo, la docente B sostuvo que era la comprension lectora, en efecto, en su caso, fue
esta destreza la que mas mejord. Por su parte, la docente C sefiald que se trataba de la
comprension auditiva, en cuyo caso también es cierto. “A mi creo que me fue mejor en la
comprension lectora, por lo que dije antes del material en casa” (Docente B). “Parece ser
que les fue mejor en la comprension auditiva, es un tema que requiere de mucho tiempo

y de trabajo en casa, si me quedo con comprension auditiva” (Docente C).

Sin embargo, en los demds casos, no se encontrd coincidencia entre los elementos que
habian mejorado mas con sus opiniones. De este modo, la docente A y D, por ejemplo,

sostuvieron que la destreza que mas habian mejorado es la expresion oral, pero en sus
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casos respectivos, aunque habian mejorado en estas destrezas, mejoraron mds en
comprension auditiva. La docente E no logré identificar qué le habia ido mejor, pero supo
sefialar en qué no le habia ido tan bien: en comprension auditiva. Justamente fue en esa

destreza que obtuvo un nivel mas bajo.

Por lo expuesto, se puede concluir en la primera fase que los docentes pueden establecer
con bastante seguridad en qué destreza han mejorado los estudiantes gracias al apoyo del
material empleado en el Al Sin embargo, no les resulta facil advertir entre todas las
destrezas, cudl ha sido la que mejor les ha ido con el grupo intervenido. Es importante
notar este detalle pues los docentes tienden a evaluar por separado las destrezas de la
lengua, es como se acostumbra a estructurar los silabos en el IUL. De cualquier modo,
los docentes estan atentos a trabajos realizados en clase, asi como a tareas que se envian

para las clases o para trabajarlas de forma conjunta con los datos de la plataforma.

5.2.1.3. Opinion de los estudiantes sobre el semestre

Para conocer qué pensaban los estudiantes del proceso de intervencion realizado en el
semestre, se aplicaron cuatro grupos focales. A partir de los resultados obtenidos de estos
grupos focales se generd justamente una categoria de analisis denominada opinion de los
estudiantes, esta categoria se vincula a siete codigos. En la figura 5.12 se ilustra la
relacion que se establece entre la categoria y los codigos de analisis. Cinco codigos se
vinculan directamente, dos que se ubican en la parte inferior (Clase mejor que plataforma
y clase favorita) y apuntan a elementos neutros o que sefialan algunas limitaciones de la
clase invertida, y, tres que se ubican en la parte superior que sefialan las ventajas, las
destrezas desarrolladas y especifican a la comprension auditiva, todas ellas, resaltando la

importancia del Al
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Figura 5.12
Diagrama semantico de la categoria opinion de los estudiantes Fase 1
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Respecto a las ventajas de emplear una plataforma, en el marco del Al, se encontraron
criterios sobre el refuerzo y la abundante informacion que se puede poner en este medio
para poder profundizar en el tema que se esta abordando. Un estudiante manifestd que
“es un complemento para reforzar el tema expuesto en clases, en la plataforma podemos
visualizar imagenes” (Grupo focal 1). Otro sostuvo que “es mas bien un refuerzo que nos
ayuda a través de videos, audios, imagenes y documentos subidos por los docentes a
entender de mejor manera la materia que tuvimos en el aula” (Grupo focal 2). También
se ha senalado especificamente cuando ha sido util el empleo de la plataforma, un
estudiante sefiald que “depende del tema que necesitemos mayor informacion, por
ejemplo, si es de comprension auditiva acudimos a la plataforma, repetimos las veces
necesarias para captar la idea principal, pero si es de expresion escrita o comprension
lectora acudimos a obtener informacion del docente directamente” (Grupo focal 3). Es
decir, se trata de un recurso que permite fortalecer la informacion que van a ver en el aula

de clases, un aspecto que fue reconocido por la mayoria de asistentes a los grupos focales.
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El trabajo con el Al también ha dado lugar al incremento en el desarrollo de las destrezas.
Se sefiala que el método tiene mucha utilidad para incrementar las cuatro destrezas basicas
ademas del uso de la lengua, ello es reconocido por la mayoria de estudiantes. Por
ejemplo, en el Grupo focal 3, un estudiante sefiald que “se ha desarrollado en la escritura,
en la pronunciacidn, en la escritura, y en la lectura para no volver a tener la misma
equivocacion”. Este aspecto también se ratifico de forma muy especifica por estudiantes
que participaron del Grupo focal 4 “...podemos apoyarnos con el material subido en la
plataforma, a través de los ejercicios dados para practicar la comprension auditiva,
expresion escrita, reglas gramaticales, etc.”. En los demas grupos focales también se

sefiald que pudieron mejorar las destrezas bésicas en su conjunto.

De manera especifica se destaco que han conseguido mejorar en la destreza de
comprension auditiva. Al respecto, un estudiante sostuvo que la clase invertida le ha
permitido “...escuchar videos del tema en cuestion y asi nos es mas facil el aprendizaje
en lo que respecta a la materia de inglés”. Es decir, ha aprovechado los insumos auditivos

de forma primordial.

Los tres codigos expuestos, ventajas de emplear una plataforma, destrezas y
comprension auditiva, se relacionan con la constatacion que dan los propios estudiantes
respecto a un codigo adicional al que se ha denominado clase invertida. Dos estudiantes
que participaron en diferentes grupos focales permiten resumir de forma muy puntual

como fue el trabajo desplegado en el aula y con el apoyo de la plataforma.

Se vuelve dinamico, una forma diferente a lo tradicional en donde el maestro habla y el
alumno escucha, se convierte en una interaccion, de un complemento por medio de un
audio, video o documento para reforzar la materia, sobre todo comodo de acceder desde
cualquier lugar a través del internet (Grupo focal 1).

Podemos reforzar los conocimientos de lo que ya aprendimos en clase, y prepararnos
para la siguiente clase a través de los audios que se lo puede repetir varias veces debido
a que en clase no hay el suficiente tiempo para escucharlo o diferentes archivos que

suben a la plataforma (Grupo focal 4).

Sin llegar a contradecir a las ventajas del proyecto desarrollado, al preg