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EVIDENCE-BASED QUALITY IMPROVEMENT

1. Zorgvuldige, gezamenlijke analyse van het probleem is de sleutel 
tot succesvol verbeteren – dit proefschrift. 

2. Kwaliteitsverbetering kan alleen succesvol zijn als de interventie 
passend is voor de lokale situatie – dit proefschrift.

3. Zorgprofessionals moeten worden opgeleid in ‘evidence-based 
quality improvement’ – dit proefschrift.

4. Als zorgprofessionals dezelfde competenties voor kwaliteitsver-
betering hebben, wordt interdisciplinair en team gebaseerd werken 
aan kwaliteitsverbetering vanzelfsprekend – dit proefschrift.

5. Leiderschap en rolmodellen zijn essentieel voor de implementatie 
van verbeterinitiatieven – dit proefschrift.

6. Kwaliteitsverbetering vraagt om een groeimodel waarin kwanti- 
tatieve en kwalitatieve methoden gecombineerd worden 

 – dit proefschrift.

7. Bewezen effectiviteit van het medicatiehesje is geen garantie voor 
implementatie – dit proefschrift.

8. Een safety-check aan het bed is van belang voor continuïteit van 
zorg bij de overdracht – dit proefschrift.

9. If I had an hour to solve a problem, I’d spend 55 minutes thin-
king about the problem and 5 minutes thinking about solutions - 
Albert Einstein.

10. The difficulty lies not so much in developing new ideas as in esca-
ping from old ones - John Maynard Keynes.

11. Only leadership has the power and responsibility to change the 
systems - W. Edwards Deming.
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