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Resumo

Este estudo tem como objetivos identificar a influéncia do fandom na consolidacdo do
sucesso artistico, considerando o contexto da pandemia de Covid-19, e analisar os
fenbmenos comportamentais relacionados a audiéncia nas plataformas digitais,
centrando-se na trajetdria da artista independente Ana Cafias. A pandemia ocasionou
o cancelamento de concertos presenciais como medida restritiva para que se evitasse
a propagacao do virus, trazendo dificuldades para a classe artistica, principalmente
para os artistas da musica independente. Nesse cendario, Ana Cafias alcangou o sucesso
artistico, viabilizado pela intervencdo do fandom. A estratégia possibilitou a
transmissao de uma live e a gravacdo de um disco com o uso das plataformas digitais.
Esta pesquisa possui abordagem qualitativa e quantitativa e classifica-se enquanto um
estudo de caso. Foram utilizadas como técnicas de pesquisa a andlise documental e a
netnografia para a coleta de dados, o que favoreceu a sele¢do e analise dos
comentarios gerados a partir do ativismo dos fas, ao redor de trés plataformas digitais
— Facebook, Instagram e YouTube. Foram observados os usos das trés plataformas na
experiéncia musical e a proximidade gerada com a comunicacdo entre fa e artista
nesse periodo. Constatou-se que o ativismo do fandom auxiliou efetivamente na
consolidacdo musical da artista independente, mas representou, sobretudo, um ato

politico de resisténcia.

Palavras-chave: Plataformas digitais, Fandom, Resisténcia, MUsica independente,

Pandemia.



Abstract

This study aims to identify the influence of fandom in the consolidation of artistic
success, was considered the context of the Covid-19 pandemic, to analyze the
behavioral phenomena related to the audience on digital platforms, focusing on the
trajectory of the independent artist Ana Cafas. The pandemic caused the cancellation
of in-person concerts as a restrictive measure to prevent the spread of the virus,
bringing difficulties for the artistic class, especially for independent music artists. In
this scenario, Ana Cafas achieved artistic success, made possible by the intervention of
fandom. The strategy made it possible to broadcast live and record a disc using digital
platforms. This research has a qualitative and quantitative approach is classified as a
case study. This research was applied as document analysis and netnography as a data
collection technique, which favored the selection and analysis of comments generated
from fan activism around three digital platforms — Facebook, Instagram and, YouTube.
Three platforms had observed in a musical experience the proximity generated with
the communication between fan and artist during this period. It founded that fandom
activism effectively helped in the musical consolidation of the independent artist, but

it represented, above all, a political act of resistance.

Keywords: Digital platforms, Fandom, Resistance, Independent music, Pandemic.
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Introducgao

“A arte e a poesia tem o poder de
transcender, e quando tudo isso passar,
a arte sempre vai ficar”.

Ana Cafas

A pandemia de Covid-19 ocasionou uma série de dificuldades para toda a classe
artistica, sobretudo para os artistas independentes da cena musical. Com as medidas
de restricdo da vida social, a fim de conter a disseminacdo do virus, as atividades
musicais, como os concertos, tiveram que ser cancelados. Nesse cenario, os artistas
passaram a se apresentar através da transmissao de concertos ao vivo, por intermédio

das plataformas digitais.

A cultura digital, com o advento da internet, trouxe a possibilidade da consolidacdo
musical de um artista independente pela interven¢ao das atividades do fandom, um
termo usado para caracterizar a reunido de fas nas plataformas digitais, independente
de fatores socioculturais ou barreiras geograficas. Os fas atuam na divulgac¢do do seu
idolo para a legitimacao do sucesso artistico através da participacdo em rede. Para
Jenkins (1992), “o fandom é, portanto, uma das manifestacdes mais representativas da
cultura participativa. Quando se fala em fandom o que esta em questdao nao é apenas
o comportamento individual de um fa, mas sim uma experiéncia coletiva” (citado em

Ribeiro, 2016, p. 11).

Os fas, por muito tempo, foram vistos como sujeitos passivos da cultura de massas,
entretanto, com os estudos contemporaneos e a emergéncia da cultura digital, eles
passaram a ser vistos como um publico engajado que participa ativamente da cultura.
Essa participacdo ocorre a partir dos recursos presentes nas plataformas digitais para o
fluxo dos processos comunicacionais. Esta pesquisa parte do pressuposto de que os fas
oferecem solucgGes alternativas, bem como representam resisténcias. “O ativismo de

fas é uma forma de resisténcia no ambito criativo e cultural” (Amaral, 2015, p. 141).

No contexto da pandemia de Covid-19, as desigualdades sociais foram acirradas, uma

vez que, para um artista independente, a viabilizacdo financeira para realizacdo de
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projetos musicais provém de patrocinios empresariais ou do apoio de politicas
publicas. Com a paralisagao completa do setor, o problema principal nesse cendrio foi
a escassez de politicas publicas orientadas para a cultura e de questdes relacionadas
ao fato de que muitas empresas almejam oferecer patrocinios somente para alguns
géneros musicais especificos. Além disso, uma parcela da classe artistica e da cadeia

produtiva da musica encontrou-se sem o auxilio de aparatos financeiros.

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a influéncia do fandom na consolidagao
musical da artista independente na drea da musica Ana Caias, por intermédio das
plataformas digitais, no periodo da pandemia. Consideramos o ativismo do fandom
online que possibilitou o sucesso artistico da cantora, fazendo-se valer dos recursos
disponiveis na internet, gerando didlogos em rede, debatendo pautas, oferecendo
solugdes criativas e viabilizando uma campanha de crowdfunding — financiamento

coletivo.

Através de uma campanha de crowdfunding, foram possiveis a realizacdo de um
concerto no formato de live e a grava¢dao de um disco. A dimensao coletiva do fandom
possibilita transformacdes sociais em tempos de acirradas desigualdades no campo
musical, assim como fornece pistas sobre como a internet pode ser utilizada para as
praticas de impacto social, gerando transformacgées nesse cendrio. Harari (2020), ao
refletir sobre a crise global desencadeada pela pandemia, entende que:

(...) estamos nos defrontando com dois caminhos a escolher: a partir de

recursos tecnoloégicos, um caminho possivel de vigilancia controladora ou de

fortalecimento da autonomia cidad3; e sobre uma postura coletiva social, a

escolha entre um isolamento nacionalista ou uma postura de solidariedade
global (citado em Cuervo, 2020, p. 359).

Compreender a relacdo dos fas de musica com o artista ou banda do qual se é f3,
através das tecnologias de comunicagdo e informacao, traz possibilidades sobre como
direcionar a atencdo e o uso das midias digitais emergentes. Os fenbmenos
comportamentais no que tange aos usos da internet, sobretudo das plataformas
digitais, alteraram a forma como o publico consome os produtos culturais no cenario

musical. Essas facilidades proporcionadas pelos usos da internet trouxeram beneficios
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tanto para o publico, que se reune através de comunidades online para a partilha de
gostos em comum, conversas com outros fas e demonstracao de afeto e emogao para
o seu idolo, através de mensagens, quanto para o prdprio artista, que pode interagir
de maneira frequente e dinamica com o seu publico, podendo percebé-lo melhor. As
facilidades na comunicacdo favoreceram possiveis relacdes de maior proximidade

nesse sentido.

Na contemporaneidade, é imprescindivel que um artista esteja presente nas
plataformas digitais mais populares, principalmente no periodo da pandemia
ocasionado pela Covid-19, quando as potencialidades das praticas que norteiam a
cultura digital passaram a ser mais empregadas devido ao cancelamento de concertos
em decorréncia do isolamento e das restricdes da vida social. A musica no contexto de
crise pandémica “(...) assumiu seus papéis promotores de coesdo social, de identidade
e de refigio e motivacdao emocional. Enquanto isso, a Cultura Digital impulsionou e
coletivizou os movimentos e as suas producdes” (Cuervo, 2016, p. 17). Logo, a internet
foi o Unico recurso possivel para a continuidade de muitas atividades culturais, como

as atividades do segmento da musica.

Através desta analise, pretendemos analisar como se constituem as comunidades de
fas aportadas na internet, nomeadamente nas plataformas digitais e identificar como
os recursos disponiveis possibilitam a proximidade entre fandom e artista, de forma a
intermediar a comunicagao. Para tanto, analisamos o didlogo e a interatividade dos fas
para perceber o poder e o grau de influéncia do fandom nas plataformas digitais, e
como isso se refletiu no sucesso da artista, chegando na identificacao dos principais

fatores que foram determinantes para esse sucesso artistico da cantora.

Conforme referido, para fins deste estudo sdo utilizadas como plataformas digitais de
analise o Facebook, o Instagram e o YouTube, mais propriamente os perfis oficiais em
gue a artista se encontra inscrita para a realizacdo da comunicacao com o publico. Serd
realizada ainda uma andlise acerca do ativismo social do fandom da artista

independente Ana Canas no contexto da pandemia de Covid-19.
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Estruturalmente, este estudo estd dividido em seis capitulos. No primeiro capitulo
abordamos a musica como forma de expressao cultural e as primeiras manifesta¢des
de musicalidade na sociedade, como também os fatores identitarios e culturais que se
relacionam com a musica e a audiéncia. Ja o segundo capitulo apresenta as premissas
acerca do conceito de cultura digital e da insercdo da musica no ambito da internet,
bem como a conceitualiza¢dao de plataformas digitais e uma apresentacgao sintetizada
do contexto histdrico das trés plataformas digitais utilizadas nesta pesquisa,

destacando seus respectivos modelos de negdcios.

O terceiro capitulo discorre sobre a cultura da convergéncia e as novas formas de
comunicacao possibilitadas pelos avangos tecnolégicos, tracando um paralelo sobre a
relacdo entre antigas e novas midias, assim como as praticas culturais que as
permeiam. Também pontuamos o conceito de convergéncia dos meios de
comunicac¢do e as mudancas que norteiam esse panorama, como os fenémenos
comportamentais que envolvem a audiéncia, caracterizada por usufruir de formas

interativas de comunicagdo acerca da democratiza¢do da midia.

O quarto capitulo trata da origem dos estudos de fas sob a ldgica do tradicionalismo da
Escola de Frankfurt e dos estudos contemporaneos do Centre for Contemporary
Cultural Studies (CCCS), o que resulta em uma dicotomia entre audiéncia passiva e
audiéncia ativa. Dessa forma, o ativismo e a resisténcia sdo descritos como as
principais caracteristica do fandom. Ja o quinto capitulo aborda as metodologias que

foram utilizadas nesta pesquisa.

O sexto capitulo destaca o contexto do impacto da pandemia de Covid-19 nas praticas
sociais referentes a musica e da migracao das principais atividades culturais nesse
ambito para o ambiente digital. Essa secao também expde a pesquisa e as

categorizagdes.

Este estudo de caso especifico utilizou como objeto de andlise uma artista
independente do Brasil, porém os principais fatores de sucesso podem ser observados
na consolidacdo artistica de artistas independentes do mesmo segmento e género

musical, tanto no ambito nacional quanto internacional, uma vez que a cultura digital é
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um fendmeno global. Nesse caso, o artista independente se torna mais dependente da

sua base de fas.

Ademais, esta pesquisa espera ser uma contribuicdo com pistas a serem seguidas para
outros artistas da cena independente, proporcionando uma reflexdao sobre o papel
subversivo e ativista do fandom online, considerado como agente de mobilizacdo social

na cultura digital.
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1. Musica, cultura e sociedade

1.1. A musica como expressao cultural

A musica é uma forma de manifestacdo cultural e expressao artistica que possui
impacto direto na vida humana. Nesse aspecto, a compreensao das suas origens e
significados, inseridos nas praticas sociais dos individuos, possibilitam a percepcao da
sua evolugdo através do seu contexto histérico até a emergéncia da cultura digital,

com a difusdo de novas possibilidades de produc¢ado e consumo musicais.

De acordo com Cuervo (2016), a reflexdo acerca do conceito da musica se faz
importante, pois as manifestagdes de musicalidade encontram-se associadas ao
contexto sociocultural e ao tempo histdrico. As concepgdes sobre os significados da
musica refletem-se na formacdo de identidades culturais dos sujeitos, corroborando
nas condutas musicais e nas formas diversificadas de interagdao e produc¢do musicais,
sobretudo no que se relaciona também a performance artistica e a sua aprecia¢ao por

parte do publico (Cuervo, 2016, p. 45).

A origem da musica foi associada ao canto e a voz humana e foi relacionada a ideia das
primeiras manifestacdes musicais, assim como as experiéncias primarias e cognitivas
do ser humano. Essas experiéncias aconteceram a partir do reconhecimento do som
emitido pela voz humana e pela capacidade de musica, através do ato de cantar,
proporcionando uma experiéncia de sentidos autoperceptiva.
Provavelmente o nosso primeiro instrumento musical foi a voz e a nossa
primeira composicao foi cantada. Mas nao foi o som produzido que gerou a
musica. O mistério do nascimento da musica esta na primeira vez que ouvimos
um som como musica, 0 momento em que a reconhecemos como tal. Na

infancia da humanidade, o som fez sentido e o sentido se fez musica (Stangl &
Pamponet Filho, 2009, p. 117).

A musica como forma de expressado é considerada uma caracteristica intrinseca ao
homem antigo. Independente das barreiras temporais ou geograficas, esses fatos
mostram que a musica se manifesta essencialmente como uma forma globalizada de

expressao, inerente a todos os povos.

17



Ainda nos primérdios da humanidade, o primeiro recurso natural de expressao
da musicalidade, intimamente relacionado a comunicacdo, é a voz humana,
seguida por flautas e tambores (MITHEN, 2005; LEVITIN, 2006). Para Mithen
(2006, p. 266), 0 humano moderno, cujo movimento se deu entre 50 mil e 20
mil anos a.C, possuia linguagem, musica e fluidez cognitiva. Esse pensamento é
fundamentado pela analise de artefatos arqueoldgicos de periodos remotos,
demonstrando que todos os povos da espécie humana presentes em todas as
regides conhecidas manifestavam-se através da musicalidade (BLACKING, 1995;
CROSS, 2003; LEVITIN, 2006; ALOSSA & CASTELLI, 2009). (Mithen et al. citado
em Cuervo, 2016, p. 55).

Ademais, no que tange as formas de reprodutibilidade, antes da invencdo dos
primeiros meios mecanicos de reproducao musicais, o homem foi considerado como o
primeiro suporte mididtico, pois, através da sua voz, corpo e performance, a musica
era difundida. Logo, “a primeira ‘tecnologia’ de armazenamento musical foi o préprio
musico e seu instrumento, tocando musica em troca de remuneracdo financeira”
(Frith, 2001, pp. 31-32 citado em Waltenberg, 2016, p. 26). Sobre o ato de produzir
musica e a sua influéncia em outras esferas da sociedade, Blacking (2007) coloca que a
musica é o sistema primario do pensamento humano e faz parte do processo
construtivo da vivéncia dos povos. Portanto, a produc¢do musical € um tipo de acdo
social que possui importantes consequéncias para outros tipos de acdo na sociedade

(Blacking, 2007, p. 201).

A musica ndo é apenas emissdo e reproducdo de sons diversos, mas a representacao
de um conjunto de ag¢des que atribuem significados na vida social, pois envolve toda a
participacdo de uma cadeia produtiva para que sua existéncia seja possibilitada.
“Como disse Alan Merriam: “Musica nao é apenas som. Mdsica é também [...] a
intencdo de fazer sons, é a mobilizacdo de grupos para fazer sons, é a industria de
fabricacdo, distribuicdo e propaganda sobre musica” (Merrian apud Seeger, 2008, p. 20

citado em Stangl & Pamponet Filho, 2009, pp. 119-120).

O som constitui a cultura. Ndo obstante, a cultura é a prépria representacdo da musica
emitida através da organizacdo sonora. “Nao existe sentido no som fora da cultura.
Somente a cultura nos permite perceber um som como musica, a cultura do som é ser

musica” (Stangl & Pamponet Filho, 2009, p. 120).
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1.2. Experiéncia musical e identidade cultural

Em relagdo a atribuicdo de significados a musica, trata-se de uma expressao artistica
gue estd associada ao sentido existencial e que traz uma conexdo com o mundo e a
vida em sociedade. Relaciona-se diretamente com a forma como o ser humano se
conecta com o mundo a sua volta e a experiéncia de se perceber, de ser e estar no
mundo. Ainda nas palavras de Gembris (1997) sobre o engajamento do ser humano e a
atribuicao de significado a musica, o autor afirma que: “[...] isto faz sentido em nossas

vidas e adiciona significado em nossa existéncia” (p. 21 citado em Cuervo, 2016, p. 47).

Para Attali (1985), “musica é mais do que um objeto de estudo; é uma forma de
perceber o mundo. Uma ferramenta de entendimento” (p. 4 citado em Waltenberg,
2016, p. 26). Com relagdo a experiéncia musical e a atribuicdo de sentido na musica,
Blacking (2007) complementa que ela se encontra inserida: “nas diferentes percepgdes
gue as pessoas tém da musica e da experiéncia musical, por exemplo, nas diferentes
maneiras pelas quais as pessoas produzem sentido dos simbolos “musicais” (p. 202).
Esta diretamente relacionada as emocdes e sentimentos humanos, influenciando
acdes. Também pode estar relacionada com o modo como as pessoas se sentem

consigo mesmas e nas experiéncias cotidianas, caracterizando-se por sua onipresenca.

I”

A musica é um “veiculo cultural”, que transporta a pessoa de um estado
emocional a outro. Possui um papel importante na definicdo de situacdes
cotidianas, pois “estd frequentemente relacionada, através de convencoes, a
cenarios sociais, geralmente de acordo com o uso social ao qual foi inicialmente
produzida” (DeNora, 2000, p. 11) Por isso, influencia a forma como individuos
“se conduzem, como experimentam a passagem do tempo e como se sentem
[...] com relagdo a si mesmos, aos outros e as situacdes” (DeNora, 2000, p. 17).
Mesma posicdo defende Kennedy: “As pessoas usam musica diariamente para
se inserirem em um determinado contexto, sociedade ou estado de espirito”
(2015, p. 7) (DeNora, 2000; Kennedy, 2015 citado em Moschetta & Vieira, 2018,

p. 263).

Na contemporaneidade, as praticas culturais, no que tange as formas de consumo
musicais, vao desde o fa conectado com o seu artista favorito na internet, até o

envolvimento de toda uma cadeia produtiva que se mobiliza na organizacdo de
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concertos, passando por fatores de influéncia identitarias. S3o praticas que foram

potencializadas sobretudo pela emergéncia da cultura digital, tema que sera abordado

nos préximos capitulos.
Consumir musica nos dias de hoje é estar conectado a uma rede cultural que
une o usudrio que baixa albuns de seus artistas favoritos na internet, o fa que
vai aos shows de musica de artistas da sua cidade, o jovem que, influenciado
por seus idolos, decide iniciar a pratica de determinado instrumento musical, o
musico que grava um disco inteiro em casa fazendo o uso de um computador,
um grupo de amigos que monta uma banda, produtores culturais locais que
promovem shows e amigos que se reinem para conversar sobre suas bandas e
albuns favoritos. Enfim todas essas acbes colaboram para que a musica se

afirme como um produto de forte presenca em diferentes espacos do mundo
atual (Janotti Jr., Lima, & Pires, 2011, p. 9).

De acordo com Krastel et al. (2015), o consumo da musica pode ser compreendido
como uma experiéncia individual e coletiva simultaneamente: individual, pois indica
gostos e subjetividades refletidos na construcao e expressao de identidade; e coletivo,
pois integra fatores de identificacdo cultural e senso de pertencimento (p. 5 citado em
Moschetta & Vieira, 2018, p. 263). “Esses argumentos convergem com as ideias de
Elliott e Silverman (2014), quando dizem que a valorizagao da musicalidade promove a

autoestima e o sentimento identitario do sujeito” (citado em Cuervo, 2016, p. 45).

De acordo com Guerra (2015), “é a transposicao dos principios e propriedades
estruturais da vida social, podendo ser uma matriz de moldagem de novas
subjetividades, metamorfoseando o quotidiano” (p. 145). Ademais, a musica
representa uma conexdo com emoc¢des e com aquilo que é possivel transcender.
Mehmari (2009) complementa que é “Fundamental é reconhecer que a musica nos
torna seres humanos melhores e nos aproxima de algo transcendente que pode ter

varios nomes” (p. 215).
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2. Cultura Digital

2.1. A emergéncia das territorialidades digitais

O conceito de cultura estd associado a uma série de praticas sociais que repetidas
moldam um comportamento normativo, estabelecendo-se sobretudo, como uma agao
coletiva e ndo de preferéncia individual, mas que paradoxalmente possui influéncia
nas praticas dos individuos no seu cotidiano. Por esse motivo, os sistemas tecnolégicos
sdo estruturados culturalmente a partir das a¢des coletivas e isso esta diretamente
relacionado aos usos frequentes da internet.
A cultura da Internet é a cultura dos criadores da Internet. Por cultura entendo
um conjunto de valores e crengas que formam o comportamento; padrdes
repetitivos de comportamento geram costumes que sao repetidos por
instituicdes, bem como por organizagdes sociais informais. Cultura é diferente
de ideologia, psicologia ou representagdes individuais. Embora explicita, a
cultura é uma construcao coletiva que transcende preferéncias individuais, ao

mesmo tempo em que influencia as praticas das pessoas no seu ambito, neste
caso os produtores/usudrios da Internet (Castells, 2001, p. 41).

A partir da emergéncia da cultura digital, estabeleceu-se a sociedade em rede. Essa
denominacdo existe em decorréncia da organizacdo da sociedade em uma nova
estruturagao, a qual possibilita diferentes experiéncias pelo agrupamento dos usuarios
através da internet e pelo surgimento de novas tecnologias de informacao e
comunicacao, de forma globalizada e reconfigurdvel. Santos (2014) corrobora ao
afirmar que o conceito de sociedade em rede trouxe altera¢des na escala da
organizacao da sociedade, possibilitando amplamente uma cultura de comunicagao
plural, virtual, incerta e efémera, apresentando-se sob um conceito de contribui¢do
para o molde das transformacées sociais contemporaneas (p. 33). Ainda segundo
Castells (2001), uma rede pode ser considerada como um conjunto de nés
interconectados, que, nos tempos atuais, transformou-se em redes de informacao

energizadas pela internet, em um ambiente de rapida mutacao (p. 7).

Apesar da ruptura de fronteiras geograficas e temporais, na rede ndo ha dissociacdo de

mundos reais ou inventados, pelo contrario, a cultura digital nada mais é do que um
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reflexo das identidades pessoais e comportamentais de seus usudrios, uma vez que
sao individuos que se apropriam dos espacgos tecnoldgicos para expressar as suas
subjetividades. Sobre isso, Lévy (1998) afirma que:
dentro da rede, nada é falso ou imaginario, antes pelo contrdrio, as dinamicas
virtuais sdo idénticas as dinamicas do mundo fisico, desde que sejam
vivenciadas como tal. O mesmo pode acontecer com as identidades — exclusivas
ou variadas - que existindo, independentemente de virtuais/digitais ou
fisicas/naturais, elas existem de facto (citado em Simdo & Guerra, 2016, p. 8).
No ambito do consumo cultural permanecem, portanto, as mesmas caracteristicas,
pois trata-se da extensdo da vida cotidiana dos usuarios presentes nos espacos digitais,
dando continuidade as suas praticas culturais. “Noutro contexto, o do lazer,
entretenimento e/ou fruigdo cultural, as praticas culturais através do uso da internet
parecem seguir os mesmos padrées de estruturacdo das ‘tradicionais’” (Donnat, 2009
citado em Santos, 2014, p. 42). Dessa forma, com a emergéncia das territorialidades
digitais, possibilitadas pelo advento da internet, houve a potencializacdo das partilhas
de gostos musicais conforme os fatores identitdrios da audiéncia, que se encontra
inserida nesses ambientes digitais.
Com a internet, entdo, os limites de nossas fronteiras culturais sao, claramente
e cada vez mais, o resultado de nossas escolhas, nao persistindo mais nenhuma
justificativa para classificar gostos musicais que ndo seja a identificacao
subjetiva do ouvinte, especializado ou ndo. Em outras palavras, ainda que se
discuta o gosto, a escolha ndo é entre o bom e o0 mau gosto, mas sim a opcao

entre um ou outro valor musical culturalmente compartilhado (Stangl &
Pamponet Filho, 2009, p. 120).

A partir dessas rupturas, a cultura digital repercutiu em mudancgas revoluciondarias no
cenario da musica, oferecendo novas possibilidades para o consumo, produgdo e
disseminacdo do produto como bem cultural. “A Cultura Digital vem transformando as

manifestacGes de musicalidade e as relagdes das pessoas com a musica” (Cuervo,

2016, p. 28).
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2.2. Msica na cultura digital

O principal marco no cenario da musica na era digital ocorreu com a emergéncia das
chamadas redes Peer-to-Peer (P2P) que possibilitaram o consumo facilitado e informal
da musica no formato MP3, bastando apenas estar conectado com a internet através

de um computador, sem a necessidade de meios fisicos de reproducao.

A maior mudanca, no entanto, ocorre na década de 1990, com a introducdo da
internet e da compressao acustica. O formato MP3 popularizou-se gracas as
redes P2P (peer-to-peer), eliminando a necessidade de uma midia fisica e
facilitando a distribui¢cdo informal de musicas (Allen-Robertson, 2013;
Wikstrém, 2013; Schwarz, 2014 citado em Moschetta & Vieira, 2018 p. 262).

No ambito da musica desmaterializada, o Napster foi a rede pioneira para a realizacdo
de downloads no formato MP3, gerando milhGes de acessos. Contudo, o programa foi
encerrado devido a processos relativos as questdes juridicas que envolviam a partilha

de musica na internet e os direitos reivindicados pela industria fonografica.

A primeira grande briga entre industria fonografica na era digital da musica
teve como personagem principal o programa Napster, destinado entao ao
compartilhamento de arquivos (musicas ou ndo) entre usuarios de internet em
nivel mundial. Como o programa passou a ser utilizado principalmente para a
troca de faixas musicais, as grandes gravadoras alegaram que o Napster
incitava uma forma de pirataria, ja que estas ndo recebiam qualquer tipo de
repasse financeiro por compartilhamento. A industria fonografica venceu, na
Justica, a batalha contra o Napster e seu funcionamento foi proibido. Mas
atualmente ha novas formas de compartilhamento de arquivos na rede, e
gracas ao esquema horizontalizado da web nem sempre é facil punir usuarios
gue baixem arquivos ilegalmente, apesar de haver formas de realizar um
rastreamento que prove uma sequéncia de praticas ilegais em relacdo ao
compartilhamento de arquivos protegidos por copyright (Ito, 2017, A IndUstria
Fonografica, para. 44).

Piscitelli (2002) complementa que a criacdo do Napster foi o marco de mudancas
histéricas no cendrio da musica, sendo o pioneiro a possibilitar o compartilhamento
massivo de arquivos por meio da tecnologia par-a-par. Contudo, mesmo com o ataque

da Recording Industry Associaton of America (RIAA), que ocasionou em seu

fechamento no ano de 2001, modelos similares de trocas de arquivos digitais foram

23



desenvolvidos e aprimorados. (Piscitelli, 2002, p. 211 citado em Silveira, 2009, p. 35).
De acordo com Nogueira (2011), apesar de outros programas similares ao Napster
terem se tornado alvo da RIAA, a partir do Napster criou-se uma nova ressignificacao
da musica mediada através da internet, sobretudo com a emergéncia de novas
praticas de consumo musicais (p. 141). Dessa forma, “as tecnologias baseadas na
Internet, impactaram fortemente a industria da musica, permitindo atroca e o
compartilhamento de arquivos de musica, posteriormente, consolidando o streaming
no principal modelo de consumo de musica” (Sinclair & Green, 2016 citado em
Cavalcanti, 2021, p. 2). Ademais, “o aumento da popularidade impulsiona a realidade
de que o mercado de musica digital representa o mais préspero modelo de negécio da

industria de fonografica” (Passos, 2015, p. 6).

Abaixo seguem os dados da industria fonografica referentes ao crescimento global de
musica por regido, fornecidos pelo International Federation of the Phonographic —
Industry (IFPI). Segundo os dados do /IFPI, “o envolvimento com streaming impulsiona
o crescimento do mercado global de musica”. Entdo, considerando o aumento de

acordo com cada regido, o crescimento global da industria fonografica foi de 7,4%.

Grafico 1 - Crescimento global por regidao em 2020
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Abaixo, seguem alguns dados complementares, fornecidos pelo /FPI, em relacdo a

industria fonografica, em 2020.

e US S 21.6bn foi o valor total da industria fonografica em 2020;

e Houve um crescimento de 18,5% nas receitas de streaming pago em 2020;
e 62,1% da receita global da industria vem do streaming;

e $5,8 bilhdes é investido em A&R (Artistas e Repertdrio) e marketing por

gravadoras anualmente?.

E notavel que a cultura digital trouxe novos habitos de consumo que impactaram
fortemente o crescimento da industria fonografica de forma globalizada,
principalmente pelo consumo advindo de streamings, que trazem numeros de

crescimento significativos nesse cenario.
2.3. Plataformas digitais

As plataformas digitais emergem juntamente com a cultura digital, possibilitando a
comunicacao mediada pelo computador por intermédio de informacgdes transmitidas e
registradas no processo comunicativo. Por plataformas digitais, compreende-se “o
espaco tecnoldgico de inscricdo e transmissdo da informacao, visiveis a partir do écran
de acesso, gravada no respectivo disco e memoria, a fim de ser comunicada”

(Passarelli, Silva, & Ramos, 2014, p. 116).

No ambito desta pesquisa, foi realizada a analise de dados de informacgdes extraidas de
trés plataformas digitais, respectivamente Facebook, Instagram e YouTube. Essas
plataformas foram escolhidas por trazerem conteddo compartilhado pela artista do
segmento da musica, Ana Caias, e pela interatividade do fandom na recepc¢ao das
mensagens. Ito (2017) aponta que a centralidade estd no uso da plataforma e no modo
como ocorre a valoragcao do conteldo musical por intermédio dela. Trata-se, portanto,
de direcionar as analises mais para as potencialidades do uso social e cultural, do que

meramente para o aparato tecnoldgico, apesar de sua viabilidade estar alicercada nos

! Fonte: https://www.ifpi.org/our-industry/industry-data/
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avancos da tecnologia (Ito, 2017, Apresentacdo, para. 7). Em complemento, de acordo
com Jenkins (2008),
O surgimento da rede de computadores e as praticas sociais que cresceram ao
seu redor expandiram a capacidade do cidaddao médio de expressar suas ideias,

de fazé-las circular diante de um publico maior e compartilhar informagdes, na
esperanca de transformar nossa sociedade (p. 355).

A seguir, apresentamos uma breve descri¢ao das plataformas digitais utilizadas, o que
favorece uma melhor contextualizagao da anadlise de fluxos informacionais referentes a

comunicacdo mediada neste estudo de caso.
2.3.1. Facebook e Instagram

Segundo Cadima (2013), o Facebook foi um projeto associado inicialmente a ideia de
consumo popular, denominado Thefacebook, desenvolvido em 2003, por Mark
Zuckerberg, enquanto ainda era estudante de Harvard. Anteriormente, a ideia de Mark
Zuckerberg sobre o Thefacebook objetivava a construcao de ligages entre alunos no
interior da prdpria rede da universidade, porém, o Thefacebook tinha a pretensdo de

ser uma rede popular de partilha de dados e gostos pessoais (p. 178).

No que tange ao modelo de negdcios, o Thefacebook foi inspirado em outras redes,
como o Friendster e MySpace. “E essencial atentar para o fato de que os executivos do
Facebook aprenderam com a histéria do MySpace, principalmente no que se refere a
modelo de negécio” (Ito, 2017, Introducdo, para. 6). Ainda de acordo com Cadima
(2013), o Facebook consolidou-se em 20 de setembro de 2005, com um alargamento a
novos publicos, como estudantes fora de rede de Harvard, e iniciou o seu processo de
internacionalizacdo, colocando-o, naquele contexto, como o site de fotos mais popular

dainternet (p. 178).

Em outras palavras, o fluxo comunicacional no Facebook “funciona através de perfis e
comunidades” (Recuero, 2011, p. 171). Ito (2017) corrobora que a¢des como a
conversacdo, a postagem de conteddo ou o compartilhamento em uma rede de
contatos sdo caracteristicas bastante presentes no Facebook (Introdugao, para. 7). No

gue se relaciona as caracteristicas da conceitualizacdo de plataformas digitais, Cadima
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(2013) destaca que “o Facebook se estava a tornar, inegavelmente, num dos mais

poderosos mecanismos de distribuicao de informacgao” (p. 179).

Ja o Instagram configura-se sob a perspectiva de uma midia digital de informacao
visual, cujo principal foco sdao as postagens de fotografias, sendo possivel legenda-las a
critério do administrador da conta (Pereira, 2021, p. 15). O Instagram foi langado em
2010, sendo o aplicativo com o maior nimero de downloads no mesmo dia do seu
lancamento para os utilizadores da Apple Store, ficando disponivel para a versao
Android apenas em 2012. Atualmente, o Instagram pertence ao Facebook.
O Instagram foi langado em 2010 pelo norte-americano Kevin Systrom e pelo
brasileiro Mike Krieger, ambos engenheiros de software. No mesmo dia do
langamento, o aplicativo tornou-se o mais baixado na Apple Store e, ja em
dezembro do mesmo ano, contava com a impressionante marca de 1 milhdo de
usuarios. Ja no ano de 2012, apds o tdo esperado lancamento do aplicativo na
versao para Android, o Instagram foi comprado pelo Facebook, por 1 bilhdo
ddlares (Aguiar, 2018, A histdria do Instagram, para. 2).
No contexto da pandemia de Covid-19, Facebook e Instagram foram mencionados por
artistas do segmento da musica como importantes plataformas digitais, auxiliando nas
estruturas de partilha, consumo e acesso a produc¢do musical (Guerra, Oliveira, &
Sousa, 2021, p. 181). Contudo, os impactos da pandemia referentes a utilizagcdo das

plataformas digitais nesse ambito serdo abordados em um capitulo especifico.
2.3.2. YouTube

O YouTube é uma midia de informacdo audiovisual (Kozinets, 2014, p. 16) que
possibilita o compartilhamento de videos. Suas origens histdricas remontam a antigos
funciondrios da empresa PayPal, cujas premissas ideoldgicas estavam na mesclagem
de inovagdes, como tecnologia e praticidade no aumento das partilhas de video de
forma facilitada na internet. O objetivo era construir uma interface simplificada tanto
para o usuario que produzia conteudo audiovisual, quanto para o consumidor de
videos na plataforma, por intermédio do streaming.

Fundado por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim, ex-funcionarios do site de

comeércio on-line PayPal, o site YouTube foi lancado oficialmente sem muito
alarde em junho de 2005. A inovacdo original era de ordem tecnoldgica (mas
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ndo exclusiva): o YouTube era um entre os varios servicos concorrentes que
tentavam eliminar as barreiras técnicas para maior compartilhamento de
videos na internet. Esse site disponibilizava uma interface bastante simples e
integrada, dentro da qual o usuario podia fazer o upload, publicar e assistir
videos em streaming sem necessidade de altos niveis de conhecimento técnico
e dentro das restricdes tecnolégicas dos programas de navegacao padrao e da
relativamente modesta largura de banda (Burgess & Green, 2009, p. 17).
Para Jenkins (2008), a emergéncia do YouTube proporcionou novas formas de cultura
participativa, sendo essenciais para a producao e distribuicdo de midia alternativa,
ocasionando na ruptura das atividades de midias comerciais massificadas. Entretanto,
o YouTube é parte de uma organizacdo cultural maior, pois além de representar o
encontro de variadas comunidades alternativas que ja atuavam na criagao de midia
independente, encontrando-se agora unidas através da plataforma, tornou-se também

um estimulo para novas atividades de expressdo, possibilitadas pela inser¢ao de

conteudo de midia amadora e semiprofissional (Jenkins, 2008, p. 357).

O YouTube explora potencialidades da cidadania cultural cosmopolita, configurando-se
como um espaco no qual os individuos podem representar suas identidades e
perspectivas, envolver-se com as representagdes pessoais de outros e encontrar
diferencas culturais. E um empreendimento comercial, mas também é uma plataforma
projetada para viabilizar a participacao cultural dos cidaddos comuns (Dure & Ceolin,

2016, p. 6).

Em relacdo ao modelo de negdcios da plataforma, os autores Burgess e Green (2009)
apontam que o YouTube, na realidade, ndo se encontra inserido no segmento do
mercado de video, mas sim na disponibilizacdo de uma plataforma conveniente e
funcional para o compartilhamento de videos on-line, funcionando através da acao de
usuarios que fornecem o conteuddo e que atraem novos participantes e novas
audiéncias. Os autores concluem que:

Portanto, o YouTube estd, até certo ponto, na posicdo de reach business, como

é descrito esse tipo de servico nos modelos tradicionais do mercado de midia;

atendendo um grande volume de visitantes e uma gama de diferentes

audiéncias, ele oferece aos seus participantes um meio de conseguir uma
ampla exposicdo (Burgess & Green, 2009, pp. 21-22).
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Para Recuero (2015), as plataformas digitais proporcionam conversacdo em rede,
caracterizadas por serem publicas e coletivas, além de, ao mesmo tempo, serem
permanentes e rastredveis. Essas caracteristicas possibilitam o delineamento de
tendéncias, interesses e intengdes, baseado em agrupamentos de pessoas que ali
disponibilizam dados informativos, acessados através dos didlogos em rede. Essas
conversas publicas e coletivas, na contemporaneidade, nos ddo pistas para a
interpretacdo da cultura, a partir da construcdo de fenébmenos e da disseminacdo de
informacdes, proporcionando debates e organizando formas de protestos (Recuero,

2015, p. 135 citado em Ito, 2017, Introducao, para. 27).
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3. A cultura da convergéncia

3.1. Entre antigas e novas midias

As novas formas de comunicacdo, oriundas da cultura digital, trouxeram altera¢des no
modo como a audiéncia se relaciona com as midias. Surgiram no contexto do advento
da internet novas possibilidades de participacdo, através das tecnologias de
informacgdo e comunicagao, que configuraram o marco de transformagdes
significativas em dimensdes culturais e sociais. Entretanto, ressaltamos que o que se
modificou nesse ambito foram as formas de consumo mididticas, uma vez que as
antigas midias foram se tornando obsoletas. “As velhas midias ndo morreram. Nossa
relacdo com elas é que morreu. Estamos numa época de grandes transformacgdes”

(Jenkins, 2008, p. 9).

No que se relaciona ao consumo da musica, vale ressaltar que as relagdes com a midia
é que se alteraram com os processos evolutivos. Ademais, o valor da musica como
bem cultural mantém-se o mesmo. “As midias vém e vao, a musica ocidental segue seu
virtuoso caminho de mais de mil anos...” (Mehmari, 2009, p. 208). Nas antigas formas
de consumo dos produtos midiaticos, mantinha-se a comunicacdo vertical, ja que ndo
era possivel a interacdo da audiéncia através das midias existentes. Isso significa que,
como critério de escolha do publico, havia apenas a decisdao de consumir ou ndo
determinado produto midiatico.

Durante décadas, a relacdo do publico com os produtos midiaticos dentro do

campo da industria cultural foi mantida em uma via de mao Unica: enquanto

consumidores, estes poderiam escolher entre adquirir ou ndo um bem

simbdlico: ouvir ou ndo certo artista e assistir ou ndao a programacao de dado
canal, por exemplo (Ito, 2017, Cultura de Convergéncia, para. 1).

Santaella (2003, p. 24) traz uma classificacdo para o produto midiatico que pode ser
subdividida em formacgdes socioculturais, as quais marcam o impacto da media¢ao por
intermédio das tecnologias de informacdo e comunica¢do. Essa media¢do pode ser

fragmentada de acordo com as eras culturais emergentes. Sdo elas, nomeadamente: a

cultura oral, a cultura escrita, a cultura impressa, a cultura de massas, a cultura das
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midias e a cultura digital. Essa classificacdo evidencia que as fragmentac¢des estdo
relacionadas sob a 6tica de que os meios de comunicacdo, indo do aparelho fonador
até as redes digitais na contemporaneidade, apenas sdo intermediarios da transmissao

de informacgdes.

Vale destacar que ndo se pode afirmar que as velhas midias serdo extintas, assim como
todo o processo associado as mudancas culturais. Elas apenas cairam em desuso e
estdo sendo substituidas, devido as novas praticas da audiéncia, decorrentes das
evolugdes tecnoldgicas. Contudo, o que ocorre nesse ambito, é a coexisténcia entre os
dois modelos midiaticos. “Atualmente, tanto as midias tradicionais, unidirecionais e
passivas, quanto as contemporaneas, colaborativas e interativas, coexistem,
conversam e, em alguns momentos, colidem” (Ito, 2017, Cultura de Convergéncia,
para. 6). Com o advento da internet houve a ruptura das barreiras hierdrquicas da
mensagem que passou a ocorrer de forma democratica, proporcionando um fluxo
comunicacional dindmico e unidirecional. De acordo com Alejandro Piscitelli (2002), a
“internet foi o primeiro meio massivo na histéria que permitiu a horizontaliza¢do das
comunicac¢les, uma simetria quase perfeita entre producao e recepcao” (p. 207 citado

em Silveira, 2009, p. 28).

A convergéncia dos meios de comunicagado configura um novo modo de consumir
informacdes, ja que pelo aumento das tecnologias da informagao e comunicagao nota-
se significativas transformacdes de tendéncia tecnoldgica, industrial, cultural e social
das novas midias na cultura. Essa nova forma de consumo mididtico faz com que as
audiéncias se desloquem de suportes midiaticos a fim de intensificar as suas
experiéncias de entretenimento.
Por convergéncia refiro-me ao fluxo de conteldos por meio de multiplos
suportes midiaticos, a cooperacdo entre multiplos mercados midiaticos e ao
comportamento migratério dos publicos dos meios de comunicacdo, que vao a
guase qualquer parte em busca das experiéncias de entretenimento que

desejam. Convergéncia é uma palavra que consegue definir transformacdes
tecnoldgicas, mercadolégicas, culturais e sociais (Jenkins, 2008, p. 30).
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Trata-se de um fenbmeno comportamental, mediado pelas facilidades resultantes dos
avancos da tecnologia. “A convergéncia midiatica proporcionada pela internet, envolve
novas formas de pensar e agir por parte do publico” (Ito, 2017, Cultura de
Convergéncia, para. 3). Nesse ambito, surgem novas possibilidades de consumo
midiatico por parte da audiéncia, processo que é intermediado por um fluxo

comunicacional caracterizado pela participagao.
3.2. A democratiza¢ao da midia

Através da convergéncia midiatica, a audiéncia passa a utilizar as alternativas
provenientes das novas midias para a expressao e manifestacao de opinides e
emocdes, sobretudo em relagdo ao consumo de bens culturais, como marcas ou
outros objetos que possam ser consumidos. Estes, por sua vez fazem com que as
empresas se mantenham cautelosas e atentas, repensando sobre a comunicacdo que é
oferecida ao publico na internet. Essa comunicacdo é delineada pela perspectiva da
constante interatividade na rede, na qual os consumidores que antes eram passivos e
silenciosos, agora sdo reivindicadores de seus direitos e participantes ativos da cultura
em modo publico.
A convergéncia exige que as empresas de midia repensem antigas suposicdes
sobre o que significa consumir midias, suposi¢cdes que moldam tanto decisdes
de programacao quanto de marketing. Se os antigos consumidores eram tidos
como passivos, 0s novos consumidores sdo ativos. Se os antigos consumidores
eram previsiveis e ficavam onde mandavam que ficassem, os novos
consumidores sdo migratérios, demonstrando uma declinante lealdade a redes
ou a meios de comunicacdo. Se os antigos consumidores eram individuos
isolados, os novos consumidores sao mais conectados socialmente. Se o

trabalho de consumidores de midia ja foi silencioso e invisivel, os novos
consumidores sdo agora barulhentos e publicos (Jenkins, 2008, p. 46).

A inteligéncia coletiva integra o fluxo comunicacional da cultura da convergéncia e
caracteriza-se pelo desejo do publico de participar ativamente da cultura, sob as
premissas de uma sociedade do conhecimento, na qual cada individuo pode agregar e

acrescentar algo de novo. “E uma inteligéncia distribuida por toda parte,
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incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma
mobilizacdo efetiva das competéncias” (Lévy, 2015, p. 26 citado em Silva, 2017, p. 98).
Em relacdo a musica, existem novas possibilidades para serem repensadas dentro
desse fluxo midiatico, devendo-se estar atento as oportunidades mercadoldgicas.
Nesse sentido, Netto (2008) “propde uma visdo interessante e mais moderna sobre o
assunto, sugere que as industrias tecnoldgica e fonografica devem buscar caminhos
convergentes que resultem em novos modelos de negécios” (citado em Benazzi &

Donner, 2012, p. 2).

No que se relaciona ao setor artistico, aproveitar as ferramentas disponiveis na
internet é uma boa premissa para manter a proximidade e o relacionamento com o
publico. Logo, “para alguns artistas o mais importante é criar uma comunidade de
ouvintes, isto é, de participantes que compartilham musicas e estilos de vida (Yudice,

2007, p. 52 citado em Herschmann, 2011, p. 58).

Na contemporaneidade, a convergéncia mididtica trouxe visibilidade e poder a
audiéncia, que pode aproveitar os recursos que as ferramentas de midia oferecem para
se expressarem culturalmente, considerando as suas subjetividades e vontades,
mantendo, dessa forma, um fluxo comunicacional participativo em rede.
Jovens que gravam videos com covers de cang¢des e postam no Youtube, na
esperanca de serem vistos e alcangar sucesso e popularidade; blogueiros que
conquistam credibilidade e milhares de acessos por dia; pesquisadores que
alimentam a Wikipédia de informacdes e acrescentam verbetes repletos de
hipertextos sdo alguns dos variados exemplos de que se vive, atualmente, uma

imersdo numa verdadeira cultura de convergéncia (lto, 2017, Cultura de
Convergéncia, para. 10).

No ambito da participacao dos fas no fluxo comunicacional, proporcionado pela
cultura da convergéncia, Jenkins (2006) estabelece uma conexao entre trés tendéncias
no que tange as audiéncias participativas emergentes das novas tecnologias. Essas
tendéncias compreendem a possibilidade que os consumidores possuem de arquivar,
se apropriar e recircular o contetddo nas plataformas digitais; de praticar o Do it
Yourself, DIY (faca vocé mesmo), presente em varias culturas na internet; e, por ultimo,

mas ndao menos importante, de usufruir do encorajamento que integra as midias e o
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fluxo de ideias, como videos e narrativas, a partir de uma economia horizontalizada,
tanto por parte das empresas mididticas quanto de uma participa¢dao mais ativa pela

audiéncia (Jenkins, 2006, p. 135-136 citado em Amaral, 2009, p. 95).

A cultura da convergéncia se estabelece sob os pilares da convergéncia dos meios de
comunicacao, da cultura participativa e da inteligéncia coletiva, proporcionando novas

possibilidades e grandes transformacgdes nas esferas sociais e culturais.
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4. Fandom e ativismo social

4.1. A origem dos estudos de fas

Os estudos de fas originam-se da ruptura de duas perspectivas diferentes no que tange
aos fend6menos comportamentais relacionados a audiéncia. A primeira compreende os
estudos da industria cultural, propostos por Adorno (2002), na Escola de Frankfurt,
pelos quais a audiéncia era caracterizada por individuos massificados, que aceitavam
de forma passiva tudo aquilo que lhes era imposto para o consumo de bens culturais.
Em outras palavras, era uma audiéncia manipulada e controlada socialmente. “Como
afirma Santos (1996), “os individuos ndo passam de fantoches manipulados pela

sociedade” (p. 47 citado em Souza & Martins, 2012, p. 3).

A espetacularizacdo da sociedade caracteriza-se por artificios que objetivam o controle
social e a dominagdo do individuo, sem direito a contesta¢do. Debord (1967/2003)
coloca que o espetaculo se apresenta sob a ética de algo grandioso, positivo,
indiscutivel e que o principio da sociedade do espetaculo era a aceitacao passiva,

apreciando um produto sem direito a réplica, apenas pelo seu monopélio da aparéncia

(p. 17).

Entretanto, nos estudos contemporaneos, propostos pelo CCCS, da Universidade de
Birmingham, a figura do fa é descrita como a de um individuo ativo e critico, e ndo
apenas como mero receptor passivo e submisso. O fa é alguém capaz de interpretar a
mensagem que lhe é destinada e de reagir de maneira interventiva. “O Centre of
Contemporary Cultural Studies (CCCS) passa a investigar grupos sociais formados pela
unido de individuos que compartilham de interesses em comum quanto a um produto

I"

cultural” (Medeiros, 2015, p. 30). Para os estudos contemporaneos, a relacdo da midia
com a audiéncia é fundamentada pela relacdo de reciprocidade, e ndo a partir da
dominacgdo. Entende-se que a cultura é construida por meio das relagGes sociais
cotidianas, e ndo imposta socialmente.

Ja na transicdo dos anos 50 para 60, surge na Inglaterra um novo aspecto de

analise comunicacional. O Centre for Contemporary Cultural Studies (CCCS) se
propde a estudar a relacdo entre cultura (formas, instituicdes e praticas) e
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sociedade. A pesquisa se desenvolve sobre o pilar bdsico de que a cultura é
uma construcao cotidiana, feita de rela¢des sociais em que o individuo estd em
primeiro plano. Manifesta-se diferenciadamente por épocas histéricas e
formacdes sociais; sua relagdo com a economia é de influéncia, tanto sofrida
guanto recebida, mas ndo de dependéncia (Escosteguy, 2001, pp. 152-156
citado em Souza & Martins, 2012, p. 3).
Os estudos de fas originam-se a partir da dicotomia sobre audiéncia passiva e
audiéncia ativa, resultado de uma nova configuracao contemporanea. Segundo Gelain
& Carlos (2018), os estudos de fas surgem pela discussdo sobre um publico passivo
versus um publico ativo nos Estados Unidos e Europa, sendo o fa diferenciado pelo
engajamento com a industria mididtica e seus textos (p. 1). Em relacdo aos conteldos
midiaticos, os fas sdo caracterizados por atuarem ativamente, reivindicando o seu
direito de participacdo. “Os fas sdo o segmento mais ativo do publico das midias,
aquele que se recusa a simplesmente aceitar o que recebe, insistindo no direito de se

tornar um participante pleno” (Jenkins, 2008, p. 196).

Dessa forma, o fa a partir do pensamento contemporaneo, passa a ser concebido pela
légica de um individuo resistente e critico, que ndo aceita facilmente o que lhe é
imposto, e que se torna participante da cultura, ressignificando os conteudos
mididticos recebidos. Souza (2012) corrobora que “o pensamento frankfurtiano
oferece uma visdo que, em geral, desconsidera a autonomia, a resisténcia e o poder de
critica do leitor” (p. 11). Assim, o fa pode ser considerado um sujeito subversivo, pois,
além da interpretacao dotada de senso critico, ele também reage e contesta.
“Entendemos o ativismo de fas enquanto microrresisténcia cotidiana” (Certeau, 1994
citado em Amaral, Souza, & Monteiro, 2015, p. 152).
Apds o confronto entre os dois aspectos tedricos antagdnicos, mostramos os
fas como membros de comunidades que partilham dos mesmos gostos e
preferéncias. Nelas se desenvolve o que Henry Jenkins (2008) chama de cultura
de participacdo, uma série de comportamentos socioculturais que transformam

o fd em um consumidor ativo, critico e interventor” (Jenkins, 2008 citado em
Souza & Martins, 2012, pp. 1-2).
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Nessa dicotomia, os fas legitimam e fortalecem um movimento cultural, participando
ativamente da cultura através de comunidades online, desempenhando um papel

social baseado na partilha de gostos e objetivos em comum.
4.2. Conceituando um fandom

A comunicacdo entre fas e artistas passou por transformagdes e ganhou um
protagonismo maior com a emergéncia da cultura digital. Através da internet, foi
possibilitada uma comunica¢do desobstruida de fronteiras geogréficas entre artistas e
fas, facilitando a manutencdo de contato com o seu artista preferido ou com outros
integrantes do fandom. “Antes da internet, a cultura de fa antes era limitada a revistas,
cartas, radio e fa clubes presenciais. A forma de se comunicar com outros fas era
diferente e era quase impossivel ter contato direto com o artista preferido” (Ferreira,

Costa, & Oikawa, 2019, pp. 1-2).

Amaral (2009) corrobora que, através de foruns online e sites de relacionamento, as
audiéncias dao visibilidade ao trabalho dos idolos, que antes era restrito as
correspondéncias, fanzines ou outros meios alternativos (p. 96). Jenkins (2008) destaca
gue nada disso é novo e o que mudou foi a visibilidade da cultura de fas proporcionada
pela web (p. 196). As atividades do fandom que se estendem a vérios segmentos
ganharam um protagonismo maior com a Internet. “Nesse contexto, expandem-se
vivamente na internet desenhos e pinturas (fanarts), ficcbes e poemas (fanfictions),
musicas, videos e filmes (fanvideos e fanfilms), periddicos (fanzines) e websites de varios

teores” (Souza & Martins 2012, p. 6).

Sobre a constituicao de um fandom, ele é compreendido como um coletivo de fas que
se relnem para a partilha de objetivos em comum, relacionados a cultura popular e
gue podem segmentar-se de acordo com os seus objetos de adoracdo, podendo
integrar grupos relacionados a diversas manifestacdes culturais. O importante é que
essas pessoas estejam unidas na partilha de um mesmo interesse em comum. “Em Fan
Cultures, Matt Hills (2002: 46) descreve o fandom ndo apenas como uma organizacao
singular, mas também “como uma hierarquia social na qual os fas compartilham um

interesse comum” (Booth, 2015, p. 87).
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Etimologicamente, "Fandom é um termo em inglés surgido da mistura de duas
palavras: fan (f3) e kingdom (reino). E utilizado para designar as comunidades de fas de
um determinado produto cultural, geralmente aportadas na internet" (Souza &
Martins, 2012, p. 5). Um fandom pode integrar diversos participantes e, geralmente,
estd associado a grupos destituidos de influéncia social, independente de
caracteristicas socioculturais.
O Fandom é tipicamente associado a formas culturais que o sistema de valores
dominante denigre - musica pop, romances, quadrinhos [...] Estd, portanto,
associado aos gostos culturais das formagdes subordinadas do povo,
particularmente daqueles destituidos de poder por qualquer combinacdo de
género, idade, classe e raca (Fiske, 1992, p. 30).
Na contemporaneidade, os fas sdo vistos como participantes ativos e conectados, seja
individualmente ou de forma coletiva, partilhando sentimentos de afeto e moldando
identidades (Gelain & Carlos, 2018, p. 6). Os fas, quando se identificam com outros fas,
debatem e trocam informacodes, independente das diferencas sociais, pois estao
unidos pela partilha em torno de um mesmo objetivo em comum, o objeto do fandom,
criando um senso de pertencimento e identificacao.
Organizados em uma espécie de sociedade alternativa, que adquire
caracteristicas de uma sociedade complexa e organizada, os fas dividem
referéncias, interesses e um senso comum de identidade que faz com que eles
tenham a sensacdo de pertencer a um grande grupo que nao se define por
termos tradicionais como raca, credo, género, classe social ou localizacdo
geografica, mas por individuos que compartilham textos e conhecimentos.
(Ribeiro, 2016, p. 10).
Os fas sdo caracterizados pela interatividade de forma coletiva, pois “criam significados
com base em seu consumo e interacdao com outros fas, principalmente em
comunidades” (Duffett, 2013; Hills, 2012 citado em Cavalcanti, Souza-Ledo, & Moura,
2021, p. 4). Dessa forma, os fas passaram a participar mais diretamente da cultura,
através da internet, reunindo-se com outros fas para o didlogo e partilha de
informacgdes no ambiente virtual. Jenkins (2012), em Textual Poachers, lembra que:

O fandom organizado é, talvez em primeiro lugar, uma instituicdo de teoria e
critica, um espaco semiestruturado no qual interpretacdes e avaliacdes
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concorrentes de textos comuns sdo propostas, debatidas e negociadas e onde
os leitores especulam sobre a natureza dos meios de comunicacdo de massa e
0 seu proprio relacionamento com eles (p. 86 citado em Booth, 2015, p. 87).

4.2.1. Fandoms e cenas musicais na cultura digital

Em relagdo ao fandom de musica, a unido de fas no ambiente digital é ligada a
existéncia das cenas musicais. As cenas musicais se caracterizam por “locais,
translocais, virtuais e ainda transvirtuais” (Bennett & Peterson, 2004; Guerra, 2010
citado em Simdo & Guerra, 2016, p. 5). Podem ainda “ser locais e translocais quando
constituidas por conjuntos diversificados de espacos culturais, com associa¢des
estilisticas entre diversas pessoas” (Straw, 1991 citado em Simao & Guerra, 2016, p. 5),
ou “estender-se a transvirtuais quando esses critérios se transpdem para o mundo

virtual, ou digital” (Simao & Guerra, 2016, p. 5).

Sobre o conceito de cenas virtuais, Bennet e Peterson (2004) assimilam ao surgimento
da comunicacdo mediada pelo computador, quando os fas-clubes de determinados
artistas, bandas e subgéneros se difundiram através dos usos da internet para se
comunicarem entre si (p. 10). Os participantes das cenas virtuais, embora separados
geograficamente, constituem uma Unica cena através da internet (Bennet & Peterson,

2004, p. 10 citado em Janotti Jr., Lima, & Pires, 2011, p. 14).

Diante disso, Medeiros e Polivanov (2015) colocam que os fandoms podem ajudar na
compreensao das estruturagdes das cenas musicais no ambiente online, bem como do
papel dos/as artistas em tempos de rapidas mudancas e trocas de informacdes
proporcionadas pelas novas tecnologias (p. 36). Os fas sdo os mais ligados a esses
ambientes desde o inicio da sua popularizacdo. “Os fas sempre foram os primeiros a se

adaptar as novas tecnologias de midia” (Jenkins, 2008, p. 196).
4.2.2. A cena independente e o fandom alternativo

Por muito tempo, na industria fonografica, as gravadoras obtiveram preponderancia
nesse segmento, sendo as responsaveis pela execucdo das funcdes relacionadas a
gestdo dos artistas. Os artistas eram entdo, dependentes de uma gravadora para a

viabilizacdo de suas producdes. “Historicamente, as gravadoras se tornaram os
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principais mediadores entre musicos e ouvintes, controlando a cadeia produtiva desse
negocio desde a selegao dos artistas até a venda dos discos as lojas revendedoras”. (De
Marchi, 2011, p. 145). Assim, “inicialmente chamavam-se "independentes" aqueles/as
artistas que possuiam certo desligamento com a produc¢do musical realizada pelas
grandes empresas fonogréficas, também conhecidas como majors” (Fonseca, 2011

citado em Medeiros, 2015, p. 32).

O surgimento da cena independente, denominada como indie, esta ligada a ideia de
liberdade por parte do artista e teve suas origens histéricas a partir da década de 1980,
sob as premissas da producdo baseada no D/Y. Ito (2017) lembra que as gravadoras
independentes, também conhecidas por indies, “investem em criacdes que fogem do
padrdo instituido pelas grandes corporagées musicais” (A industria fonografica, para.
25).
O termo indie esta associado a nogao de ‘independente’, que remete a
liberdade de artistas em relagdao aos grandes conglomerados e gravadoras
musicais. O movimento se firmou, a partir da década de 1980, na Inglaterra e
Estados Unidos, em pequenas iniciativas que trabalhavam como selos lancando

artistas sob a ordem do Do It Yourself (DIY). (Dale, 2008 citado em Cavalcanti,
Souza-Ledo, & Moura, 2021, p. 3).

Mcneil e Mccain (2013) colocam que a ideologia do DIY pode ser vista como forma de
embate, resisténcia e sobrevivéncia (citado em Medeiros, 2015, pp. 30-31). Por
apresentar caracteristicas subversivas relacionadas as formas de producdo da musica
independente, como a negacgao de valores socialmente impostos, os fas de artistas
independentes também estdo ligados as premissas ideoldgicas e posicionamentos que
envolvem a cena indie. Nesse ambito, “a filosofia DIY e a expressao da rebelido
estende-se também as audiéncias que percebem o valor do universo indie e procuram

a proximidade com este” (Guerra, 2010, p. 167).

Portanto, essa forma de produc¢do musical envolve também um publico alternativo, ja
gue “O consumo musical dentro de cenas de musica consideradas independentes é
tido como diferenciado, muitas vezes ligados a uma ideia de musica alternativa”

(Medeiros, 2015, p. 32). O indie representa no universo musical uma filosofia de vida
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que envolve artistas que optaram pelo rompimento com as estruturas de um sistema
massificado, expressando o real sentido da musica com “uma despreocupa¢ao com o
interesse das audiéncias massificadas e a um rechaco ao lucro como finalidade”

(Skancke, 2007 citado em Cavalcanti, Souza-Ledo, & Moura, 2021, p. 3).

A cena independente se consolida por seus valores ideoldgicos, sendo caracterizada,
portanto, pelo desligamento com uma grande gravadora, estabelecendo-se,
sobretudo, pela negacdo a submissao aos valores sociais vigentes. “Dar conta do que é
ser “independente” no mundo da musica é ir além do debate que envolve indies e
majors. Indie é um estado mental que se estabelece a partir de valores
anticorporativos” (Blanquez & Freire, 2004, pp. 12-13 citado em Herschmann, 2011, p.
9).

Nesse contexto, os fas da musica indie desempenham um papel relevante na
consolidagao do sucesso dos artistas da cena independente, pois constituem uma
audiéncia segmentada e fiel aos preceitos ideoldgicos do artista, fortalecendo o

espirito da musica e os valores que ela representa através do seu idolo.

Ao longo desse percurso, o género foi se consolidando gracas aos seus fas.
Pode-se dizer que eles apresentam caracteristicas que os tornam distintos de
outros fas de musica; costumam ser adeptos a ndo se alinharem a produtos
mainstream, defenderem a concepg¢ao do movimento e seguirem seus idolos
independentemente de ciclos de modas (Bromwich, 2014; Coscarelli, 2017;
Maloney, 2011). Assim, eles assumem posi¢cdes contrdrias em relacdo a selos
e artistas que se distanciam de um ideal de produgdo e musicalidade
independente (Sanneh, 2005) e fazem criticas vorazes a artistas que
entendem que estejam priorizando o sucesso ao invés da musicalidade e
originalidade de suas producées (Daly, 2016). (citado em Cavalcanti, Souza-
Ledo, & Moura, 2021, p. 3).

A internet vem auxiliar no fortalecimento e consolidacao de artistas independentes
gue se utilizam dos recursos disponiveis para a divulgacdo e maior visibilidade de suas
obras. “A popularizacdo da internet beneficia a popularizacdo de artistas

independentes que, antes, sé conseguiam divulgar seus trabalhos através do publico

ao vivo” (Galleta, 2014 citado em Medeiros, 2015, p. 34).
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Nessa cultura de producdo e consumo na cena indie, Ana Caias, objeto desta pesquisa,
optou por se posicionar fora do espago de uma gravadora, tornando-se uma artista
independente da musica. Seu posicionamento ideoldgico também envolve um tipo de
publico diferenciado. O dlbum denominado Todxs? foi o primeiro album independente
da artista. O album afirma o posicionamento critico da cantora e apresenta letras em
defesa do feminismo e de pautas ligadas as minorias politicas. Obteve indica¢dao ao

Grammy Latino em 20193

2 Ana Cafias lanca o quinto dlbum de forma independente. Ver mais em:
https://pauta.showlivre.com/todxs-quinto-album-da-artista-reafirma-o-posicionamento-critico-de-ana-

canas/

3 Ver mais sobre o Grammy Latino em https://www.latingrammy.com/pt
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5. Metodologia

A fim de obter informacdes que nos levem aos resultados e conclusées desta pesquisa,
€ necessario o delineamento de um percurso metodoldgico a ser seguido. Para essa
finalidade, neste trabalho foram utilizadas algumas metodologias de pesquisa, que nos
auxiliaram nesse contexto. Primeiramente foi utilizada a revisao bibliografica como
metodologia de pesquisa, por sua relevancia e por trazer um panorama do ambiente
em que estamos inseridos com as abordagens cientificas que ja foram feitas referentes
ao tema. Portanto, foi apresentada nos capitulos anteriores, a partir dos principais

conceitos a serem explorados.

Esta pesquisa se classifica enquanto um estudo de caso. No contexto da pandemia,
partimos da observacdo acerca do modo como uma artista independente pode
alcancar o sucesso artistico por intermédio do fandom online. Para o estudo de caso foi
necessario um aprofundamento sobre a vida da artista, informagdes que foram
disponibilizadas em diversos suportes midiaticos especializados em musica, como
revistas digitais e canais do YouTube. Nesse sentido, a andlise documental foi utilizada
como ferramenta metodoldgica, o que favoreceu um melhor entendimento do
contexto. Também foram consultadas as plataformas digitais onde a artista se
encontra inscrita, com o objetivo de buscar suportes midiaticos que auxiliassem na

percepgdo sobre a cantora.

Nas plataformas digitais foi realizada uma andlise de conteudo dos comentarios do
fandom. A analise no ambiente virtual é denominada de netnografia, que consiste na
aplicabilidade da etnografia no ambiente virtual. A sua abordagem tem por finalidade
analisar os fenbmenos ocorridos na internet. Com as sociabilidades proporcionadas
pela emergéncia da cultura digital, € importante estar atento as praticas dos individuos
através dos usos da internet, pois o objetivo é ter uma melhor percepgdo sobre a
dimensao coletiva da audiéncia.

Nossos mundos sociais estdo se tornando digitais. Consequentemente,

cientistas sociais ao redor do mundo estdo constatando que para compreender
a sociedade, é preciso seguir as atividades sociais e interacdes das pessoas na
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internet e por meio de outros meios de comunicacdao mediados pela tecnologia
(Kozinets, 2014, p. 9).

Foi constatado que a técnica da netnografia pode ser aplicada em pesquisas
relacionadas as ciéncias da comunicacao, pois auxilia na percepcao dos fen6menos
comportamentais relacionados a audiéncia, enquanto consumidores, no ambito da
cultura digital. Ito (2017) nos lembra que:
O termo netnografia, em especifico, é bastante utilizado em estudos da area de
Comunicagao e Marketing, ja que fora difundido nos trabalhos de Kozinets
como uma abordagem ressignificada de etnografia, usada para estudar o
comportamento de consumidores no ambiente virtual (Introdugao, para. 31).
Vale ressaltar que na netnografia devem ser respeitadas as mesmas premissas da
aplicabilidade da etnografia, de modo a serem seguidos os mesmos critérios. Por se
tratar de uma pesquisa na qual o investigador se fard presente nas plataformas
digitais, foi fundamental o distanciamento com o objeto a ser pesquisado. “Trata-se (a
etnografia) de uma opg¢do que exige muita maturidade intelectual; acentuada
capacidade de distanciamento, a fim de ndo criar vieses de percepcao e interpretacdo”

(Peruzzo citado em lto, 2017, Introducdo, para. 29).

Foram realizadas analises netnograficas em trés plataformas digitais, através dos perfis
oficiais onde a artista se encontra inscrita, nomeadamente a fanpage do Facebook, o
Instagram e o canal no YouTube. As plataformas digitais citadas foram escolhidas por
possibilitarem e estimularem a interatividade do fandom com a artista através dos

comentarios.

Os comentarios analisados foram extraidos a partir de uma publicacdo especifica da
artista. Como critério de analise dos comentarios, foi utilizado o filtro “mais
relevantes” presente no Facebook e “principais comentarios” presente no YouTube. O
Instagram nao possui o filtro de “mais relevantes”, entao foram selecionados os
comentarios por ordem cronoldgica de postagem, do mais antigo para o mais atual.
Foram utilizadas para a categorizacdo abordagens qualitativas e quantitativas:
guantitativas pela definicdo de um numero especifico de uma amostragem para a

analise e qualitativa pela interpretacao dos comentarios a partir de seu conteudo,
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indispensaveis a sua categorizacdo. Os resultados das categorizacdes foram

apresentados através de graficos.

O periodo de analise ocorreu de 07 de junho de 2021 até 17 de junho de 2021. O
periodo escolhido leva em consideragdo o fato de ja haver se passado um ano apés a
postagem da artista, facilitando identificar a consolidacdo do sucesso musical da
cantora. Durante esse periodo, Ana Cafias iniciou a divulgacdo nas plataformas digitais

das primeiras faixas do disco realizado via crowdfunding pelo fandom.

Na postagem de comunicagao realizada nos perfis do Facebook e Instagram, Ana
Cafias relata através da comunicagdao com o publico sobre o cancelamento de uma live
agendada. Essa mensagem de comunicacdo foi postada de forma idéntica nos perfis

oficiais da artista no Facebook e Instagram e se tornou o principal objeto de andlise.

A partir dessa postagem, originou-se um movimento coletivo do fandom, que se
organizou através de didlogos online nas duas plataformas, para o envio de mensagens
de apoio, debates em torno do assunto e envio de sugestdes através dos comentarios
para que a live ocorresse. Portanto, foi analisado o didlogo do fandom, por intermédio
dos comentdrios, a fim de compreender os fen6menos comportamentais referentes a
audiéncia, levando em consideracdo que o ativismo do fandom através dos didlogos
nas plataformas digitais, a partir da postagem da cantora, possibilitou o sucesso
artistico de Ana Cafias no periodo da pandemia. Dentre algumas sugestdes e debates,
um grande percentual do fandom online sugeriu a realizacdao de uma campanha de

crowdfunding.

No YouTube foram analisados os comentarios da audiéncia na live realizada por Ana
Caias, com o objetivo de compreender o resultado final da campanha de
crowdfunding, através do processo de intermediacdo do fandom. Sendo este, o

segundo objeto de analise, no uso da netnografia como ferramenta metodoldgica.

Assim, um dos objetivos é compreender como ocorreu a mobilizacdo do fandom e as
guestoes que envolvem os fendbmenos comportamentais relacionados a este publico.
Um segundo objetivo é perceber no contexto do estudo de caso, os fatores criticos de

sucesso da artista.
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6. Ana Cainas: resisténcia e musica em tempos de pandemia

6.1. Pandemia, impacto no segmento da musica e novas experiéncias
digitais

Devido as restrigdes ocasionadas pela pandemia de Covid-19 como medida de
seguranca para conter a disseminacdo do virus, foi recomendado o confinamento
social de forma globalizada. A orientagdo era de que as pessoas permanecessem em
suas casas. Esse momento de confinamento ocasionou uma série de dificuldades para
a classe artistica, sobretudo para os artistas do segmento da musica, que ndo podiam
realizar concertos presenciais. Muitos artistas permaneceram desamparados
financeiramente. “Em decorréncia da pandemia da doenca do Coronavirus de 2019
(COVID-19), diferentes modos de se viver em sociedade precisaram ser encontrados, e

a drea cultural é seguramente uma das mais afetadas por esse fenbmeno” (Cuervo,

2020, p. 358).

Em relacdo aos impactos diretos no setor da musica, de acordo com o nucleo de
pesquisa da Semana Internacional de Musica de Sao Paulo (DATASIM):
A pandemia de Covid-19 levou ao adiamento ou cancelamento de mais de oito
mil eventos de musica ao vivo, em 21 estados do Brasil, com uma projecao de
publico de 8 milhdes de pessoas. As atividades dessas empresas envolvem 20
mil profissionais e prejuizo direto de RS 483 milhdes (Ribas & Gomes, 2020).
No Brasil, os impactos iniciais da pandemia surgiram a partir do més de margo de
2020, quando, nesse contexto, ocorreu a populariza¢do das lives, que consistem em
transmissdes de video ao vivo, nas quais os artistas, por intermédio das plataformas
digitais, podem realizar a apresentacao de concertos online para o publico. Nesse
aspecto, algumas marcas optaram por oferecer patrocinios para determinados artistas.
“Desde marco, com a paralisacdao quase completa do setor, muitos artistas tém
apelado para as lives, algumas delas patrocinadas, a fim de tentar compensar pelo

menos em parte a receita perdida” (Pereira, 2020, para. 1).

As lives podem ser entendidas como uma forma de ressignificacdo do espaco publico

gue foi substituido pelas praticas digitais. Mesmo que se tratem de experiéncias
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vivenciadas de modo diferente, essa é uma forma de aproximacdo com a experiéncia e
os significados da musica. Ribas e Gomes (2020) lembram que, ainda que a experiéncia
na modalidade online ndo seja exatamente a mesma que a experiéncia de um concerto
ao vivo, as lives podem ser interpretadas como novos espagos de compartilhamento
da musica e do que ela representa para o publico, uma vez que ndo se pode sair de
casa. Para as autoras, as lives podem ser consideradas como uma emulagdo dos novos
espacos publicos musicais desta época de isolamento social. Todavia, se ndo fosse esse
recurso presente nas plataformas digitais, publico e artistas estariam fadados a
paralisagdao completa, pois as lives foram os espagos onde a for¢ca musical se

materializou e a cultura continuou a ser alimentada.

As plataformas digitais foram de extrema importancia ao oferecer os recursos para dar
continuidade a produgao musical. Mesmo através de uma experiéncia vivenciada a
distancia, foi possibilitada a proximidade entre fas e artistas. “Sobretudo durante o
confinamento, as plataformas digitais e as possibilidades por elas criadas foram vistas
como essenciais, na medida em que possibilitaram o trabalho de cocriagdo musical a

XN

distancia, bem como tornaram possivel manter o contacto com os fas” (Guerra,

Oliveira, & Sousa, 2021, p. 182).

Nesse contexto de realizagao de lives como alternativa de manutencao do fluxo da
cadeia produtiva da musica, muitas marcas ofereceram patrocinios para a realizacao
de lives de alguns artistas. Contudo, outros musicos permaneceram sem patrocinio,
impossibilitados de realizar os concertos online para o publico: “Basicamente, nomes
do ‘supermainstream’, composto por sertanejo, alguns subgéneros do funk e do
pagode, sdo praticamente os Unicos beneficiados, deixando de fora a grande maioria
dos artistas e estilos brasileiros” (Pereira, 2020, para. 2). A exclusdo de alguns géneros
musicais da lista de patrocinios empresariais agravou um quadro de desigualdades no
cenario musical, deixando artistas desassistidos e, com eles, toda uma cadeia

produtiva sem trabalho.

Portanto, é “fundamental reconhecer e abordar as maneiras pelas quais as

desigualdades sociais, profundamente enraizadas, significam que nem todas as vidas
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sdo afetadas por esta pandemia da mesma maneira” (Guerra, 2019; 2018a, p. 176,

2021).
6.2. A categorizacdao emergente dos didlogos no fandom online

A postagem realizada na fanpage oficial do Facebook de Ana Cafias, onde a artista se
manifesta sobre o cancelamento da live e a falta de patrocinios, gerou um nimero de
1,6 mil reacdes, dentre estas 958 gostos; 379 reacdes de “tristeza”; 280 reacdes de
“forca”; 70 reacdes de “amei”; 05 rea¢Oes de “uau”; 04 reagdes de “grr” e 03 reacdes
de “haha”. Obteve ainda um nimero de 123 comentarios e 50 partilhas. A artista
possui um total de 299 mil seguidores em sua fanpage oficial. A mesma postagem
realizada no perfil oficial de Ana Cafias no Instagram gerou um niumero de 7.852
curtidas e 369 comentdrios. Nessa plataforma digital, a artista possui um total de 226
mil seguidores, até o momento desta andlise. O niumero de comentdrios no Instagram
em relagao ao Facebook foi significativamente maior. A imagem foi postada nas duas

plataformas digitais no dia 10 de junho de 2020.

No canal oficial da artista no YouTube, o video armazenado da live, realizada no dia 09
de julho de 2020, obteve um nimero de 537.428 visualiza¢des, 29 mil gostos e 2.214
comentarios, até a data desta andlise. A artista possui um total de 350 mil pessoas
inscritas na sua plataforma de videos. O nimero de visualiza¢bes da live foi superior ao

numero de pessoas inscritas no canal.

Foram selecionados 58 comentdrios para serem analisados no Facebook, esse nimero
totaliza 47% de comentarios analisados. Também foram analisadas as comunicac¢ées
interpessoais, que configuram as respostas aos comentdrios. No Instagram foram
selecionados 173 comentarios para serem analisados, o que também totaliza 47% de
comentarios analisados, seguindo o mesmo percentual de comentarios. No YouTube,
foram selecionados para analise 10% dos comentarios, o que totaliza um nimero de
221 comentarios. Essa abordagem utiliza uma amostra menor, tendo em vista o
elevado numero de comentdrios existentes no videoclipe da live, portanto foi utilizada

apenas parte de uma amostragem.
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Devido ao elevado nimero de comentarios analisados, ndo serao exibidos todos os

comentarios recolhidos, mas sim aqueles que melhor exemplificam os propdsitos da

analise realizada.

A postagem de cancelamento da /ive se origina a partir do fato de que Ana Cafias havia

realizado uma live anterior que seria utilizada como material de divulgacao para obter

patrocinios durante a pandemia. A live agendada para o dia 12 de junho, data em que

se comemora o dia dos namorados no Brasil, foi cancelada, pois a artista ndo havia

obtido sucesso na angariacdo de patrocinios. A artista desejava oferecer uma

transmissao de qualidade para o publico e, para isso, seria necessario o trabalho de

toda uma cadeia produtiva da musica.

Figura 1 - Postagem no Instagram oficial da artista que originou a campanha de

financiamento coletivo a partir das a¢des do fandom*

Fonte: https://www.instagram.com/p/CBQfwimIhTV/

it
o
»
‘

Ana Cafas
te iunt )

gente, infelizmente, ndo faremos live no dia dos
namoradxs @ explico o porqué (desabafo)

na ultima live que fiz no instagram anunciei que
fariamos uma live no dia 12 de junho no meu
youtube - mas isso ndo vai ser possivel.

para fazer uma live bem feita e entregar tudo pra
vocés com qualidade de som e video, isso exige
uma estrutura profissional.

conseguimos viabilizar uma primeira live feita na
raga, no youtube.

chamei amigos que disponibilizaram essa
estrutura por um custo pequeno (e que banquei
do bolso) e o resultado foi maravilhoso.

ficamos animados e, a partir disso, montamos um
DTDJPTO e apresentamos a diversas marcas
pedindo apoio e patrocinio nas ultimas semanas.
mas nos vivemos num pais onde a cultura ainda
€ muito desvalorizada (desgoverno e afins) e ndo
tivemos nenhum retorno positivo.

a verdade é que marcas grandes seguem
apoiando artistas com milhdes de seguidores -
no préprio dia 12 serdo muitas, todas co
patrocinios (nenhum problema, sou f3 de

muitos)

4 A mesma postagem (imagem e texto) foi feita também no Facebook, com acesso no seguinte link:
https://www.facebook.com/218646730081/photos/a.10150995480540082/10163646632435082
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Figura 2 - Take do videoclipe da live no canal do YouTube de Ana Caias

3 YouTube ™ = U

Ana Cafias Canta Beichior -+ LIVE

541.805 visualizagdes - Transmitido 20 vivo em 10 de jul. de 2020 iy 29vi. @ e28 P COMPARTILHAR

o s m

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=mvb6Qtu9hS8

Os comentarios foram categorizados de acordo com o grau de importancia e tendo
como critério uma andlise qualitativa, com uma abordagem interpretativa de cada
plataforma selecionada. Os graficos utilizados trazem indicagao dos percentuais da
representatividade que cada assunto apresentou no debate do fandom online, e
evidenciam a abordagem quantitativa. Neste sentido, uma abordagem complementa a

outra.

De acordo com as andlises realizadas no Facebook e Instagram, foram encontrados
comentarios referentes a consciéncia social, cujo teor se enquadra em comentdrios de
cunho politico e de criticas ao sistema dominante. Houve comentdrios onde os fas
sugeriram propostas para a resolucdo do problema, que foi a sugestao da campanha
de crowdfunding - financiamento coletivo. Essa campanha envolve a compra de
ingressos online, o financiamento coletivo através de algumas plataformas indicadas e
o pedido para que a cantora fixasse o nimero da conta bancaria para a transferéncia

do dinheiro.
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Outra forma de intervencao observada foi o trabalho voluntdrio dos fas, que
nominaram algumas marcas para serem potenciais patrocinadoras; entre as opg¢des, os
fas sugeriram que a artista realizasse uma producao simplificada, apenas com voz e
violdao em casa; também houve mensagens de apoio a artista, com frases
motivacionais direcionadas a cantora Ana Caiias, para que ela ndo desistisse. A
categoria outros inclui mensagens que ndo se relacionam com o ativismo dos fas e que
nada sugerem para a resolucdo da situacdo. O elevado nimero de comentdrios de
cunho politico despertou a ateng¢do para a consciéncia social do fandom da cantora.

Essa foi a categoria com o maior numero de comentdrios.
Considerando o exposto acima, emergiram as seguintes categorias:

a) Financiamento coletivo, sugere op¢Ges para a viabilizacao financeira da live;
b) Consciéncia social, envolve comentdrios de cunho politico e de critica ao
sistema dominante;

c) Mensagens de apoio, considera as mensagens motivacionais enviadas a artista;
d) Trabalho voluntdrio dos fas, refere-se ao trabalho do fandom na solicitacdao de
patrocinio diretamente as marcas, através da marcacao do perfil oficial das

préprias marcas ou de outra forma de demonstracao;

e) Producdo simplificada, corresponde ao pedido da realizagdo de uma live
produzida de forma mais simples, apenas com voz e violdo;

f) Outros, trata dos comentarios que nada sugerem ou nao tiveram nenhuma

relacdo com os debates para a resolucdo do problema.

Foram unificadas as analises realizadas no Facebook e Instagram por se tratarem de
uma Unica campanha, com o mesmo objetivo. A categoria a) Consciéncia Social
totalizou 77 comentadrios; a categoria b) Financiamento Coletivo ficou com 65
comentarios; a categoria c) Mensagens de Apoio somou um numero de 52
comentarios; ja a categoria d) Trabalho voluntario dos fas obteve 9 comentarios; a
categoria e) Producdo simplificada — Voz e violdo obteve 18 comentarios e a categoria

f) Outros, teve 47 comentarios.
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Na andlise, os comentdrios também poderiam ser enquadrados em mais de uma
categoria. Seguindo essa classificagcdo, a categoria c) Mensagens de apoio foi a Unica
que ficou restrita literalmente as mensagens de motivacao, considerando que todas as
manifestagGes expostas nos comentarios se configuram efetivamente como uma
forma de apoio. As respostas aos comentarios também foram analisadas. Nao houve

nesta analise mensagens de cunho negativo referente a publicagdo da artista.

Grafico 2 - Categoriza¢ao da anadlise nos perfis do Facebook e Instagram da artista

M Consciéncia Social

H Financiamento Coletivo

H Mensagens de Apoio
Trabalho Voluntario dos Fas

M Produgdo Simplificada - Voz e

Violdo

m Outros

Fonte: a autora (2021).

Para reiterar, no capitulo sobre cultura digital, vimos sobre a importancia da utilizacdo
das plataformas digitais como ferramentas potenciais para a transformacao social, ja
gue é por meio delas que ocorrem as praticas de seus usuarios; no capitulo que
discorre sobre a cultura da convergéncia foi visto que a audiéncia se utiliza das novas
midias para expressar suas opinides em modo publico; e no capitulo sobre fandom e
ativismo social, foi abordado que o fandom se mobiliza como um coletivo de fas que
ndo aceita passivamente o que lhe é imposto, mas que atua de forma interventiva,
constituindo uma forma de resisténcia cotidiana. A seguir veremos a aplicabilidade no

estudo de caso, a partir das categorizagdes.
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6.2.1. Primeira categoria: consciéncia social

Nesta categoria foram analisados os comentdrios de cunho politico e de criticas ao
sistema, em resposta a postagem da cantora. O fandom manifestou sentimentos de
indignagao diante das situagdes sociais de desigualdades acirradas na pandemia,
sobretudo aquelas relacionadas ao ambito musical, gerando um debate sobre
questdes politicas a partir dos comentarios. Entendemos o fandom como um espago
politico de debate e critica, onde os membros compartilham dos mesmos
posicionamentos ideoldgicos. A figura 3 trata da situagao de uma artista independente
do segmento da musica, que enfrenta o mesmo problema que Ana Caiias, e a figura 4,
além de mostrar um comentdrio que tece criticas, também expde o fato de que nos

momentos da crise pandémica, a cultura e a arte é que serviram de refugio.
Figura 3 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Canas

Minha visibilidade é
ainda menor que a sua, Ana. Se meu
posicionamento politico e minhas musicas
questionadoras ja me fecham portas,
imagino como é para vocé. Nina Simoni, por
exemplo, ndo escapou também. Acho que
ninguém escapa. Porém existe quem, assim
como vocé, faca da voz uma bandeira e que
nao venda a propria luta para se enquadrar
aos moldes de um sistema falido. Sigamos!

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
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Figura 4 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Canas

E meu bem... O que esperar de
capitalistas em uma data capitalista? A arte
que exala amor nao os interessa por si so.
A eles interessam o lucro que estas datas
capitalistas trazem! A arte é o verdadeiro
amor, e ndo o dia 12! Nao se desculpe! Pois
numa pandemia ficou nitido para nds fas
que sdo vcs que nos salvam! O que seria
de nos nesta Quarentena sem musica?
Sem filme? Sem livros? Vamos tentar uma
vaquinha no Catar-se e vc faz em outra data
que nao esta?

64 sem 4 gostos Responder

o

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.

Figura 5 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Canas

Nao esta sendo facil, mas de
alguma forma vamos resistir. %

64 sem 19 gostos Responder

tinham que fazer numa plataforma

e cobrar ingresso, sou super a favor,
temos que apoiar nossos artistas
independentes, ja que nesse pais,
nesse desgoverno a cultura ndo é
vista e tratada como deveria ser, a
cultura faz parte do desenvolvimento
humano. E € uma pena que talentos
como a @ana_canas, nao tenham
apoio e ndo sejam valorizados como
realmente deveveriam ser. A Ana
além de ser uma baita cantora, € uma
artista engajada, se posiciona néo se
omite, ela ajuda na descontrugéo de
varias pessoas. Espero sinceramente
que essa situagao cultural calami-
tosa mude. como falamos por aqui
no sul: ndo ta morto quem peleia!

64 sem 3 gostos Responder

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
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Figura 6 - Comentario retirado do Facebook da artista Ana Canas

Imagine Tereza Cristina (negra
sambista) que com mais de 20 anos
de carreira, ganhou seu 1°
patrocinio da vida este més! Dificil

O 10

Responder - 13

E teve
campanha, mais que
merecida. Facamos uma tb
Ana. Ndo desanime. Vamos a

luta!
Responder o
sim sim
Responder - 1a o_‘

Fonte: Fanpage oficial, Ana Cafias, 2020.

A partir desta analise foi visto que os comentarios de cunho politico e criticas ao
modelo dominante fazem com que os fas pensem em alternativas para enfrentar essas
questdes. A figura 5 evidencia o espirito de resisténcia do fandom, partindo “do
entendimento do ativismo de fas como uma pratica de resisténcia cotidiana” (Amaral,
Souza, & Monteiro, 2015, p. 146). A resposta ao comentario referente a figura 5
guestiona o fato da auséncia de politicas publicas orientadas para a cultura. A figura 6
nos chama a atengdo para o exemplo de uma artista negra e sambista que sé obteve o
primeiro patrocinio apds 20 anos de carreira, devido a intervencao feita pelo seu

fandom na campanha durante o periodo de isolamento social.

Constatamos que os integrantes reunidos se caracterizam também por serem cidadaos
conscientes que procuram debater temas de extrema relevancia para a sociedade,
sobretudo questdes de cunho social, levando para o debate as desigualdades ocorridas
no segmento da musica durante a pandemia. Assim, percebemos em relacdo aos
integrantes do fandom que “ha entre eles pontos de proximidade e confluéncia,
constituindo uma nova maneira de ser e estar no mundo, de agir e reagir a politica,

visando uma a¢ao e uma atuacao coletivas, tanto em termos de organizacao como de
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reivindicacdes” (Coelho & Soares, 2019, p. 56). “O ativismo é compreendido como
acao intencional que desafia as hegemonias existentes e provoca mudanca politica
e/ou social” (Lichtenberg et al. citado em Amaral, Souza, & Monteiro, 2015). Isso
significa que os fas utilizam os espagos digitais como uma forma de ativismo para
transformacgdes sociais com os recursos que estdao ao seu alcance.
Assim como o estudo da cultura dos fas nos ajudou a compreender as inovagdes
gue ocorrem as margens da industria mididtica, podemos também interpretar as

estruturas das comunidades de fas como a indicacdo de um novo modo de
pensar sobre a cidadania e a colaboracdo (Jenkins, 2008, p. 339).

A participacao é importante para todos que fazem parte de uma comunidade,
abrangendo conexdes sociais que vao de simples comentarios a engajamentos civicos
(Guschwan, 2012; Jenkins, 2006; Langlois, 2013 citado em Cavalcanti, Souza-Ledo, &
Moura, 2021, p. 4). Portanto, os fas inseridos em um fandom possuem uma dimensao
politizada dos problemas sociais e unem-se para promover mudancas e
transformacdes nos quadros sociais sobre o qual debatem. O fator politico é também

|Il

um indicio da identificagdo cultural, no qual “os/as fas ndo apreciam somente a
musica, mas compram as mesmas causas, levantam as mesmas "bandeiras" (Freire

Filho, 2013, p. 4 citado em Medeiros, 2015, p. 26).
6.2.2. Segunda categoria: financiamento coletivo

Nesta categoria, o engajamento do fandom para ajudar a artista é o protagonista nos
didlogos. Os fas se unem através do didlogo intermediado pelos comentdrios e chegam
a um consenso de que o financiamento coletivo é a melhor opc¢ao para a realizacdo da
live. Sobre financiamento coletivo, Amaral, Souza e Monteiro (2015) ressaltam que
essa é uma das atividades colaborativas que ocorrem dentro dos fandomes,
acrescentando que: “O “financiamento pela multidao’ permite que projetos sejam
viabilizados gracas a contribuicdo de fas, seja ela expressiva ou pequena. A
popularizacdo de projetos colaborativos cresceu vertiginosamente nos ultimos dois

anos. No crowdfunding os colaboradores doam a quantia que puderem” (p. 149).

Enquanto na figura 10 hd a proposta de um fa que sugere ingressos conscientes,

independentes de marcas para o fomento da cultura, as figuras 7, 8 e 9 a seguir
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evidenciam as respostas a um comentario que obteve 57 gostos. A partir disso, pode
ser observada efetivamente a mobilizagdo do fandom ao redor da proposta de um fa
que sugere que a artista ndo se importa com nenhuma marca que nao a quis

patrocinar e propde que a live seja realizada por meio da unido e ajuda mutua dos fas.

Nessa mobilizacdo, surgem opc¢des como venda de ingressos soliddrios, crowdfunding -
financiamento coletivo, sugestdes de plataformas a serem utilizadas, fas que se
disponibilizam para pesquisarem mais a fundo sobre a melhor forma de realizagdo do
financiamento coletivo, além da solicitacao de que a artista envie os calculos para a
viabilizagdo do orcamento. “Na verdade, o fandom é extremamente organizado e
planejado, para conseguir alcancar os objetivos das acdes e impactar o maximo de
pessoas possiveis, aumentando a visibilidade para o seu idolo” (Ferreira, Costa, &

Oikawa, 2019, p. 13).

Figura 7 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Caias

Nao liga pra marca nenhuma!
Eles que perdem!
Nao tem como fazer com nossa ajuda? Se a
gente se unir? @

né, tipo
uma venda de ingressos "simbolicos"
Pra ajudar nisso, tenho certeza
(@ana_canas que nos, seus fas
abragariam a ideia

@ Isso!!!!

apoio
@ to nessa

uma
vaquinha talvez?

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
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Figura 8 - Comentario retirado do perfil do Instagram da artista Ana Cafias

Pode ser!
Ou venda de ingresso.

64 sen 1 gosto Responder

isso....
eu ja assisti um jogo de futebol (na
realidade nem vi {2 & 4) pagando
ingresso virtual simbdlico. Vamos
nessa @ana_canas

64sem 4gostos Responder

alguém sabe
como funciona pelo Sympla, aquela
plataforma de ingressos? Um cantor
aqui de Belém fez a Gltima Live e os
fas colaboravam por Ia.

64 sem 2 gostos Resp«

f Eu ndo
sei como funciona! Mas podemos
pesquisar e por pra funcionar.

A @ana_canas precisa fazer os
célculos e ver quanto precisa e
quanto ficariam cada ingresso.

64 sem 4 gostos Responder

Vai
nessa, Ana!!

64 sermr 1 gosto Responder

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.

Figura 9 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Cainas

Acho uma é6tima
ideia a do ingresso virtual mesmo. T
dentro! &%

64 sem 2 gostos Responder

Com voz e violado ja
fica maravilhoso!

64 sem 6 gostos Responder

@ é isso,
se cada um ajudar como puder de
repente rola uma “laive”

64 sem 1 gosto Responder

i @ | fizessa ‘
sugestao

64 sem 2 gostos Responder

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
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Figura 10 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Cafias

Arte é Trabalho. Sera que
nao daria com o publico pagante? Ingresso
Consciente? Independéncia das marcas e
de editais, pessoas (o publico) colaborando
para manter a cultura... uma utopia?

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.

Sobre a unido dos fas em comunidades online para o debate e os fluxos dos processos
comunicacionais através dos didlogos, Rheigold (1993) ressalta que uma comunidade
virtual pode ser entendida como uma agregacao cultural constituida pelo encontro
sistemadtico de um grupo de pessoas. O autor ainda acrescenta que as comunidades
possuem caracteristicas em comum como a “co-atuacdo de seus participantes, os
quais compartilham valores, interesses, metas e posturas de apoio mutuo, através de

interacGes no universo on-line” (Rheigold, 1993 citado em Ribeiro, 2016, p. 15).

Esse conceito vai ao encontro dos pilares basicos que caracterizam a constituicdo dos
fandoms, que, na cultura digital, normalmente estdao aportados em torno das
comunidades do seu idolo, como os perfis oficiais do/a artista no caso do Facebook e
Instagram. Os fandoms podem ser encontrados em modo publico ou ainda com a

criacdo de grupos privados por algum integrante do fandom.
6.2.3. Terceira categoria: mensagens de apoio

A comunicacdo do fandom, através do apoio mutuo e incentivo em forma de
mensagens, chega ao artista como uma motiva¢ao a continuar, apesar das
adversidades. “O termo ‘resistir’ etimologicamente origina-se do latim resistentia e do
verbo resistere, que significa manter-se firme, persistir, opor-se reiteradamente sem
perder seu posto” (Soares, 2019, p. 136). Apesar das incertezas da pandemia, os fas
pedem para que a artista ndo desista, que se mantenha firme, sendo isso também
interpretado como um ato de resisténcia. Nesse sentido, receber mensagens de apoio
dos fas, em um momento de dificuldade e incertezas torna-se uma motivacdo para que

a artista persista, conforme pode ser visto nas figuras 11, 12 e 13.
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Essas mensagens de apoio direcionadas a cantora Ana Canas trazem uma maior
proximidade através do didlogo e da comunicacao, fortalecendo os lagos afetivos do
fandom com a artista. Sobre isso, Fiske (1992) destaca que uma das razdes que motiva
um/a fa é a afetividade e é por causa da mesma que ele/a se dedica a um ou mais tipos
de artistas, construindo sua propria identidade de acordo com os produtos diversos da
industria cultural, com os quais ele/a se liga emocionalmente (citado em Medeiros,

2015, p. 26).

Figura 11 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Caiias

~ Persevere @ana_canas voceé é
uma artista gigante, nés sabemos disso!' @

em

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.

Figura 12 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Caiias

continua na luta, tua musica é
linda e tua arte € importante @@

10St

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
Figura 13 - Comentario retirado do Instagram da artista Ana Caiias

Nao desista @ana_canas, dias
melhores estd@o por vir e ndo precisa se
desculpar, sabemos dessa realidade triste
e por muitas vezes injusta, amamos a sua
musica e o ser humano incrivel que tu é, a
luta continua . .9

Fonte: Perfil Instagram, Ana Cafias, 2020.
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6.2.4. Quarta categoria: produgao simplificada — voz e violao

Nesta categoria, os fas sugerem que a cantora realize uma live com uma producgao
simplificada, apenas voz e violdo. As formas de producdo caseiras e produzidas sem
muitos recursos estdo ligadas as praticas do DIY, que é associado a musica indie, o
“lema do movimento punk” (Jenkins, 2008, p. 439). Muitos artistas independentes
foram langados sob a premissa do DIY que significava uma forma de produzir com base
em baixo custo e praticas fortemente criativas (Dale, 2008 citado em Cavalcanti,

Souza-Ledo, & Moura, 2021, p. 3).

De acordo com a figura 14, é sugerida uma live improvisada e na figura 15 ainda é
ressaltado por um fa que a cantora disponibilize o nimero da conta na apresentacao

em voz e violdo. Os comentarios em resposta sdo de concordancia.

Figura 14 - Comentario retirado do Facebook da artista Ana Canas

Ana! faca uma live roots, no
improviso mesmo, tenho certeza
gue as pessoas que curtem seu som
vao adorar, musica é sentimento,
ndo super producoes, e sentimento
tu tem!

Gosto - Responder - 1 ano(s

Fonte: Fanpage oficial, Ana Cafias, 2020.
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Figura 15 - Comentario retirado do Facebook da artista Ana Canas

Faz um voz e violdo e fixa a conta
picpay pra contribuirem 13, Ana! @

00 22

Gosto - Responder - 1 anols

e nem
precisa ser no dia dos
namorados, faz qualquer dia....

Gosto - Responder

1550
mesmo, alias as lives com
voz e violdo s3o as minhas
preferidas...
o Claudio Nucci faz toda
semana, eu adoro, faz ali
no sofé da casa dele.... Q1

Gosto - Responder - 1 anofls) - Editade

otimaideia! @1

Gosto - Responder - 1 anols

acho 6tima

o .

3 ideia.

Gosto - Responder 1 anols

Fonte: Fanpage oficial, Ana Cafias, 2020.

6.2.5. Quinta categoria: trabalho voluntario dos fas

Nesta categoria, os fas participam diretamente da divulgacdo da artista ao solicitar
patrocinios as empresas para ajudar na viabilizacao da live. Os fas se manifestam com
a marcacao de perfis oficiais das marcas que possam ser potenciais patrocinadoras ou
mesmo contactando empresas de outra forma, como pode ser visto no comentario das
figuras 16, 17 e 18, respectivamente. Essa forma estratégica de pedido de patrocinios,
através da marcacdo de marcas por parte dos fas, por exemplo, constitui o que é
denominado por trabalho voluntdrio dos fas.

Pode-se dizer também que os fas sentem uma maior necessidade de participar

da divulgacdo de seu objeto de interesse, tornando-se mais visivel e relevante

para os artistas. Essa necessidade foi se tornando cada vez maior e eles
acabaram sendo uma nova forma de ajuda para alavancar o idolo, se tornando
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estratégicos nesse meio, principalmente para bandas sem muito orcamento
(Ferreira, Costa, & Oikawa, 2019, p. 5).

Em relagdo a essa forma de trabalho dos fas, que vdo em busca de patrocinios para o
seu artista, Ito (2017) aponta que essas “atividades realizadas pelos fas podem ser
inseridas na concepg¢do de trabalho gratuito, aquele que é voluntario, nao assalariado
e baseado no prazer de quem o realiza” (Vida e Morte de uma Rede Social Musical,
para. 52). A autora complementa que essas a¢des envolvem sentimentos de afeto pelo
idolo e desejo de ajudar. “Entre as motivacOes para trabalhar gratuitamente pelo
artista estdo as recompensas afetivas implicitas em a¢des do tipo — um sentimento
individual de ajudar a quem se gosta e de fazer sua parte” (Ito, 2017, Consideracdes
finais, para. 11). Logo, nessa categoria, os fas, além de participativos, sdo também

colaborativos, atuando como intermediadores culturais da artista.

Figura 16 - Comentario retirado do perfil do Facebook da artista Ana Caiias

Ja enviei um recado p uma loja,
para live com Ana

Gosto - Responder - 1 anols

Fonte: Fanpage oficial, Ana Cafias, 2020.

Figura 17 - Comentario retirado do perfil do Instagram da artista Ana Caiias

@heinekenbr @amstelbr
@pepsibr @doritosbrasil @diageo
@pernodricard @avonbrasil
@quemdisseberenice @smirnoffbr
(@beefeatergin

Fonte: Instagram, Ana Caias, 2020.
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Figura 18 - Comentario retirado do perfil do Facebook da artista Ana Caiias

Vamos la...0s fas devem entrar em
campo...bora pedir p SESC, e tds os
outros...bora

Q9:

Gosto - Responder - 1 anol(s

Fonte: Fanpage oficial, Ana Cafias, 2020.

6.2.6. Sexta categoria: outros

A categoria outros ndo serd exemplificada por abranger comentdrios que ndo possuem
relacdo direta com o conteido da mensagem que a artista postou, ou por nada
sugerirem, uma vez que o objetivo desta pesquisa é mostrar o ativismo do fandom na
comunicac¢do do publico com a artista. A utilizacdo dessa categoria pode indicar que,
mesmo dentro do fandom, nem todos os fas possuem perfis participativos, mas, uma
vez que um percentual significativo se engaje na causa, esses mesmos participantes

conseguem fazer a diferencga, atuando na reversao de quadros negativos.
6.2.7. O resultado da campanha de financiamento coletivo

As categorizacdes acima puderam indicar as atividades realizadas no interior de um
fandom, inserido em plataformas digitais como Facebook e Instagram. Conforme visto,
a partir da mobilizacdao do fandom, a cantora realizou um crowdfunding -
financiamento coletivo sugerido como campanha pelos fas, cujo foco seria a
angariacao da verba necessaria para a realizagao do projeto cultural. O projeto
contemplou a realizagdo de um concerto no formato de live, em homenagem ao
cantor cearense Belchior, realizado no dia 09 de julho de 2020 e transmitido no

YouTube.

As categorizacOes trazem um mapeamento das atividades desse fandom em
especifico, a partir da observacao de padrdes de comportamento que foram se
repetindo no decorrer dos comentarios. Nesse aspecto, questdes relacionadas as

formas de comunicacdo que o artista oferece para a base de fas fazem toda a
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diferenca no fortalecimento dos lacos afetivos, podendo vir a interferir nas acdes de

cada tipo de fandom.

Figura 19 - Resultado da campanha de financiamento coletivo proposta pelo fandom online

EVENTO /FESTA/ ANIVERSARIO

Ana Canas Canta Belchior

1D da vaquinha: 1133980

al{a, 6'61}% Arrecadado
R$ 59.229,00

Sem meta

‘ Encerrada ’

Ana Cafias
Ativola) no Vakinha desde outubra/2019
2vaquinhas criadas o 1vaquinha apoiada

COMPARTILHE ESTA VAQUINHA

nttp://vaka.me/1133980

Sobre Novidades Quem zjudou Mensagens

gentééé @ teremos SHOW especial INEDITO @
confesso que nunca me passou pela cabega levantar uma campanha pra viabilizar uma live ou show.

mas depois do meu desabafo frente 3¢ grandes marcas que negaram o nosso pedido de ajudz e diante
da enxurrada de amor de vocés - centenas de mensagens que continuam chegando até agora (chorei
com algumas), decidimes langar um projeto inédito no dia 09 de julho.

vamos fazer isso com todo amor e carinho, aproveitando para realizar um grande desejo pessoal:
cantar as misicas de BELCHIOR.

Fonte: https://www.vakinha.com.br/vaquinha/ana-canas-canta-belchior

6.2.8. YouTube

A seguir, apresentamos o grafico que contém as categoriza¢des referentes as
manifestacGes expressadas pela audiéncia, através dos comentarios no YouTube, e que
sao referentes ao concerto no formato de live exibido no YouTube e realizado a partir
do crowdfunding - financiamento coletivo do fandom. Partimos do entendimento de
que a audiéncia presente na internet, por intermédio das plataformas digitais, fornece

um feedback constante pelo envio e trocas de mensagens, possibilitadas pela
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tecnologia. Nesse aspecto, a opinido da audiéncia, gera um feedback de valor
mercadoldgico tanto para os produtores de bens culturais, como para os artistas, que
podem obter melhor conhecimento da sua audiéncia. Segundo Fiske (1992), os fas
fornecem feedback gratuito valioso sobre as tendéncias e preferéncias do mercado

(pp. 46-47).
Para esta analise foram utilizadas as seguintes categorias:
a) Feedback Positivo

Foi observado, na maioria dos comentarios, rea¢des por parte do publico que
expressaram sentimentos como emocao e gratiddo, além de elogios direcionados a

live;
b) Gravagdo de Disco

Nesta categoria foram selecionados os comentarios que pediram para que a artista
realizasse a gravacao do disco. Também foram selecionados os comentarios com
indicacdo de revisita a live e pedidos de concertos apds o término da pandemia ou
revisao das restricdes sociais. Todos esses fatores estao relacionados a gravagao de
disco, pois mostram o envolvimento do publico com a obra. Foi levado em
consideragao para essa categorizacdo o fato de que, se o publico assiste a live mais de
uma vez ou se pede para que haja um concerto ao vivo, ha a indicagdo de que a

gravacao do disco sera bem-sucedida;
c) Belchior

Relaciona-se a todos os comentdrios que mencionaram o cantor cearense Belchior,
indicando que parte do publico da live foi atraido pelo fato de ser uma homenagem ao

cantor, configurando um novo nicho de f3s para a artista;
d) Consciéncia Social

Envolve as pessoas que levaram o debate de cunho politico, que ja havia sido

identificado no Facebook e Instagram, para os comentarios da live no YouTube;

e) Defesa de Criticos
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Esta categoria envolve parte do publico que se engajou através dos comentdrios para a

defesa em relacdo as criticas direcionadas a artista.

A categoria a) Feedback Positivo ficou com o maior nUmero de comentdrios,
totalizando 150 comentarios; a categoria b) Gravagao de Disco ficou com 65
comentarios; a categoria c) Belchior obteve a segunda maior posicdo, com 126
comentarios; ja a categoria d) Consciéncia Social alcangou 22 comentarios; e a

categoria e) Defesa de Criticos ficou com 10 comentdrios.

Foram analisadas e categorizadas as comunicag¢des interpessoais, como as respostas
aos comentarios, uma vez que fazem parte dos didlogos em rede. A partir dessa
categorizacdo, um comentdrio também poderia ser enquadrado em mais de uma

categoria, como sera visto a seguir nos exemplos.

O objetivo dessa categorizacdo é elaborar um mapeamento com as principais
caracteristicas comuns da dimensao coletiva do comportamento da audiéncia apds a
realizagao da live. Ao analisar em termos gerais, a live obteve um feedback positivo,
sobretudo pelo numero de visualizagdes e pelo contexto de comentarios positivos. Um
fator que confirma o sucesso da live foi a realizacdo de um novo financiamento
coletivo que resultou na viabilizagao de verba para a gravacao do disco, mais uma vez
com a ajuda do fandom e da audiéncia que forneceu um feedback positivo através dos
comentarios. Entendemos que as categorizacdes indicam fatores-chave de sucesso e

gue contribuiram para a gravagao do disco.
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Grafico 3 - Categorizacao da audiéncia referente a live exibida no YouTube

m Feedback Positivo
M Gravagao de Disco
H Belchior

11 Consciéncia Social

M Defesa de Criticos

Fonte: a autora (2021).

A seguir, o comentario da figura 20 ganhou 85 likes e foi enquadrada na categoria
feedback positivo, com demonstracao de gratiddo. Notamos neste comentario um

numero expressivo de likes.

Figura 20 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cafnas

ha 1 ano
Isso ndo € uma Live, € um servigo de socorro a populagdo. Muito Obrigado!

b 85 &R RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

O comentario da figura 21 ficou com 7 likes e foi enquadrado nas categorias feedback
positivo, com demonstracao de emocao e gratiddo. Foi enquadrado na categoria

Belchior.
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Figura 21 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Canas

halano
m Estou aqui me debulhando em lagrimas tamanha € a sensibilidade dessa moga ao cantar Belchior. Nunca vi nenhum
artista cantar as obras de Belchior com tanta verdade em que diz cada composicao, vc cantou com a alma e com o
seu profundo respeito por ele,muito obrigada por essa live bjo no seu coragao.

o5 7 GPB  RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Caias, 2020.

O comentario da figura 22 obteve 17 likes e se enquadrou na categoria feedback
positivo, com demonstracdo de emocao e gratidao; na categoria gravacao de disco,

com demonstracgao de revisita; e ainda, na categoria Belchior.

Figura 22 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cafnas

halano
Faz trés dias que estamos mais felizes e vivendo melhor "apenas” por causa de sua live. Ja ndo sei quantas vezes
vimos e ouvimos todo show. Vocé, Ana Cafias, cantou a obra de Belchior com graga, emogdo e enorme dignidade.
Honrou nossa musica popular brasileira, nossa cultura. N6s todos aqui em casa amamos Elis. Mas com respeito, com
talento e com novos arranjos vocé se colocou ao lado dela em nosso singelo (mas rigoroso) pantedo. Muito obrigado
por tudo!
Mostrar menos

o5 17 GR RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

O comentario da figura 23 teve 10 likes e se enquadrou na categoria feedback positivo
com demonstracao de emogado. Trata-se aqui de um novo fa em potencial atraido pela

live.

Figura 23 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cainas

ha 1 ano
Canta muito, emocionante, belissimo poeta em belissima voz. N&o havia assistido a Ana e pela primeira vez em 75
anos de vida assisti um video até o fim". Integralmente hipnotizado por tanto encanto.

5 10 GP  RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Caifias, 2020.
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O comentario da figura 24 obteve 166 likes e se enquadra na categoria gravacao de
disco, com pedido direto de que a live se torne disco, além de indicar revisita. Este

comentario obteve um numero expressivo de likes.

Figura 24 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cafas

ha 1 ano

Esse show deveria ser album, ndo canso de ouvir

gh 166 GP RESPONDER
Fonte: YouTube, Ana Canas, 2020.

Este comentario, referente a figura 25, ficou com 7 likes e se enquadra nas seguintes
categorias: feedback positivo, com demonstracdo de emocao; gravacao de disco, com
pedido de concerto apds a pandemia; e consciéncia social, pois relaciona a musica

como um ato politico.

Figura 25 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Caias

ha 1 ano
Nossa, tudo € divino e maravilhoso em vocé. Roda com esse show pelo Brasil, quando tudo voltar ao (a)normal!
Musica como ato politico. Aqueceu o meu coragdo e encheu os meus olhos...

oy 7 P RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

O comentario da figura 26 obteve 5 likes e se enquadra na categoria feedback positivo,
com demonstracao de emogdo. Também se enquadra na categoria gravagao de disco,

com a sugestdo de que a live se torne album.
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Figura 26 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Canas

ha 1 ano
Estou em éxtase com o que acabo de ouvir. Que repertério, que voz, que interpretacao!!! Tem que transformar em
album urgentemente. Parabéns!!!

b 5 &P RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Canas, 2020.

O comentario a seguir, da figura 27, obteve 23 likes e foi enquadrado nas categorias
feedback positivo, com demonstragdo de emocgao e gratidao; categoria Belchior e

categoria gravacao de disco, com indicacao de revisita.

Figura 27 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cainas

ha 1 ano (editado)
Eu pensei que, depois de Elis, ndo viveria para me emocionar com outra cantora cantando Belchior. E eu me emocionei
do inicio ao fim. Uma interpretagao melhor do que a outra. Sou teu fa desde 2007. Adoro sua voz ha muito tempo.
Mas essa live € uma das coisas mais sensacionais que escutei na vida. Nao consigo parar de escutar. Parabéns e
muito obrigado de coragéo por esse momento.

5 23 GA RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

O comentario da figura 28 ganhou 22 likes e se enquadra nas categorias consciéncia

social e Belchior.

Figura 28 - Comentario retirado do YouTube da artista Ana Cainas

ha 1 ano
Tudo aqui € incrivel, o repertorio, a interpretacdo, os musicos e o cenario. Mas, sobretudo, incrivel é essa forma de
relagdo entre artistas e seus expectadores. Um Show que é feito sob demanda e financiamento dos fas mostra que,
apesar dessa pedra gigante, chamada Covid-19, que rola sobre nds e nos mai, € possivel que de seus detritos surjam
coisas belas. Dessa campanha coletiva pessoas que vivem da arte musical poderdo pagar seus boletos e nos ajudar a
(con)viver com a pedra-moinho. E uma flor que nasce na areia que se forma aos pés daquela pedra!
Vida longa a arte, Belchior [in memorian], a solidariedade e aos artistas dessa live!

Mostrar menos

22 gp RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Caifias, 2020.
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O comentario a seguir, referente a figura 30, ficou com 5 likes e se enquadra nas

categorias Belchior; consciéncia social; e feedback positivo, com demonstracdo de
gratidao.

Figura 29 - Comentario retirado do canal no YouTube da artista Ana Caias

ha 1 ano
Momento potente de homenagem ao extraordinario Belchior e de resisténcia/enfrentamento aos abutrez da
necropolitica. CHEGA! Gratissimo, Ana. Talento, consciéncia e ativismo em todos os sentidos da digna sobrevivéncia

5 5 GP  RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Canas, 2020.

O comentario da figura 30 ficou com 6 likes e se enquadra na categoria feedback

positivo, com demonstracdo de gratiddo e categoria consciéncia social.
Figura 30 - Comentario retirado do canal no YouTube da artista Ana Cafias

ha 1 ano (editado)

Que lindo de ouvir,ver, recordar e reviver. Ta linda a Live! Gratiddo a todos os artistas do mundo que se posicionam

com tanta forga,contra a repressdo. "A arte salva”.

5 6 GF  RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

O comentario da figura 31 obteve 31 likes e duas respostas. Enquadra-se nas

categorias defesa de criticos e Belchior.
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Figura 31 - Comentario retirado do canal no YouTube da artista Ana Cafias

ha 1 ano
Vejo um monte de gente falando: "nao gostei porque ela ndo cantou como o Belchior, faltou a alma dele". Gente, ela
n&do cantou igual ele (nem com a alma dele) e nem poderia. Ela € a ANA. A Ana € outra pessoa, que sente as coisas de
outro jeito, @ sua maneira Unica, cheia de personalidade. Ela imprimiu a Ana nas cancgdes. Ela ndo tem de imitar
ninguém que cantou Belchior antes, nem mesmo o proprio Belchior. "0 novo sempre vem". Ana Cafias € uma das
melhores cantoras da nossa geragdo. Mulher forte, destemida! Admiragdo define!

Mostrar menos
b 31 GB  RESPONDER
~ Ocultar 2 respostas
halano
Comentdrio preciso! Concordo totalmente e € muito interessante ver artistas fazendo sua interpretacdo de

cancdes que a gente gosta tanto. Belchior certamente ficaria honrado com o carinho que a Ana tem por sua
obra.

iy 3 &P RESPONDER

ha 11 meses

Excelente e pertinente comentério

@5 1 GP  RESPONDER

Fonte: YouTube, Ana Cafas, 2020.

De acordo com os comentdrios expostos a partir da live no YouTube, levamos em
consideracgdo alguns fatores que demonstraram e indicaram o sucesso da live.
Primeiramente, vale ressaltar que, enquanto as plataformas digitais como o Facebook
e o Instagram atuaram como um espac¢o de comunicacado no qual os fas puderam ter
voz ativa, mantendo o didlogo em rede para a sugestdo de propostas em torno da
realizacdo da campanha de financiamento coletivo, o YouTube se configurou como um
territdrio de realizacdo da live, em que o fandom e a audiéncia, caracterizados por
pessoas que ainda ndo eram fas, puderam fornecer um feedback direto a artista
através dos comentarios. Assim, partimos do entendimento de que os comentarios
categorizados constituem uma forma de feedback fornecido pela audiéncia e auxiliam
na produc¢ao de um bem ou projeto cultural. Neste estudo de caso, resultou na
gravacao de um disco. A seguir foram pontuados alguns indicativos que auxiliaram na

consolidacao do sucesso musical da artista:

e Aescolha de Ana Cands para cantar o repertdrio de Belchior foi muito
pertinente, pois as suas cancdes foram enquadradas na contemporaneidade e

também atraiu a atencdo de um novo publico para a live, que sdo os fas do
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Belchior. Assim, a categoria Belchior indica um novo segmento de fas para a
artista, que foram atraidos pelo tributo. Nesse sentido, a internet proporciona
a expansao da audiéncia da artista;

e Através do feedback positivo com a demonstragao de sentimentos como
emocgao e gratiddao, podemos observar nessa comunicagao a relagao
intensificada do fa e dos potenciais fas com a artista, sobretudo apds a
experiéncia musical oferecida na live;

e Através da categorizacao consciéncia social, notamos que a musica de Ana
Cafas representou um ato politico de resisténcia, uma vez que, na live, vdrias
vezes ela mencionou questdes de cunho politico que sdo vivenciadas no pais.
O publico, como forma de resposta, se manifestou politicamente através dos
comentarios;

e Apesar de algumas criticas e comparagdes direcionadas a cantora Ana Caias
nos comentarios, os fas atuaram em defesa da artista enquanto seus

embaixadores.

Os pedidos de gravagao de disco, revisitas a live e pedidos de concerto ao vivo
mostraram que, de fato, a cantora obteve o sucesso artistico consolidado. Vale
lembrar que as principais receitas dos artistas sao geradas por meio dos concertos e

discos.
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Figura 32 - Financiamento coletivo para a gravagao do disco originado a partir da live

PROJETOS / PRODUTOS

Ana Canas Canta Belchior - vamos gravar o disco!

ID csvaguinha: 1287341

R$ 55.508,00

vieta
% 54.000,00

000,00

o7

Apoiadores

839
835

| Encerrada

Ana Cafas
Attvolal ro Vaenhs amor comatrn 2018
S vazarha crede o ] vagsinhs apoiats

COMPARTILHE ESTA VAQUINHA

heep/vakama/ 1287941

gent8aé tomai uma decis3a: vou gravar um disco com s misicas fo baichior @ @@

Fonte: https://www.vakinha.com.br/vaquinha/ana-canas-canta-belchior-vamos-gravar-o-disco
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Consideragoes Finais

Este estudo mostrou que o ativismo dos fas, através da participacao nas plataformas
digitais, possibilita a consolida¢do e o sucesso de artistas do segmento da musica,
como é o caso da artista independente Ana Cafias. Assim, percebemos claramente o
papel do “artivismo” presente na cantora, conceito que se relaciona ao artista que
utiliza a sua arte como forma de ativismo e militancia. Desta forma compreendemos
esse papel social enquanto um reflexo no ativismo do fandom. “Pela mao dos artistas a
arte intervém, muda e transforma, criando novas possibilidades de fazer o futuro e de

construir realidades, cumprindo uma fungao social e até politica” (Dias, 2020).

E de extrema importancia o impacto social que o fandom desempenhou em momentos
de crise, como foi no contexto da pandemia de Covid-19. Os fas desenvolveram um
papel social na divulgac¢do da artista, utilizando as plataformas digitais como um
espaco de intervencdo, debate e critica. Foram propostas solucdes alternativas através
da unido e colaborag¢ao de seus membros, os quais atuaram de forma independente
para o alcance de um objetivo em comum, rompendo com as estruturas de poder
dominantes. No fandom, o ativismo dos fas pode ser visto “como pratica de
resisténcia, isto €, como acdo intencional contra uma forc¢a considerada hegemonica a

fim de provocar mudanca” (Amaral, Souza, & Monteiro, 2015, p. 144).

Conforme foi visto, a utilizacao das plataformas digitais para a comunicacao e
proximidade entre artista e fas foi fundamental no contexto da pandemia. Sobretudo
em momentos de isolamento social, as plataformas digitais permitiram que o convivio
e as praticas sociais e culturais no que tange a musica tivessem as suas continuidades
através da cultura digital. Apesar da distancia geografica, os vinculos afetivos puderam
ser fortalecidos e transformacgdes sociais ocorreram por intermédio do ativismo do
fandom. Nesse contexto, o ativismo do fandom levou em consideracao o segmento da
cena indie, que oferece liberdade e proporciona uma maior conexdo entre artista e

publico.

O fandom atuou como um movimento de mobilizacdo social e participacao politica,

reivindicando os seus direitos a partir da participacdo e engajamento dos proprios fas.
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Eles préprios realizaram as mudancas e transformacdes que desejavam, o que
representou um ato politico de resisténcia através da utilizacdo de caminhos
alternativos. A unido do fandom e o financiamento coletivo favoreceram que uma
artista independente e toda a cadeia produtiva na musica envolvida com a artista
pudessem dar continuidade aos seus trabalhos, principalmente em meio a uma
pandemia. “Por meio de um verdadeiro trabalho realizado por cada individuo
conectado, cujas motivacdes, afetivas, sao tdo fortes, chega-se a resultados globais”

(Ito,2017, consideragdes finais, para. 23).

Nesse ambito, as plataformas digitais ampliaram as transformag¢des em um dado
guadro social, sobretudo através da mobilizacdo e das praticas de resisténcia do
fandom. O inconformismo do fa proporcionou essa mudanca por seu carater de
subversdo, pois, para o fa interventivo, apds o ponto final, hd sempre um ponto de

partida para novas possibilidades, debates e alternativas.

Apesar das rupturas ocasionadas pela pandemia de Covid-19, as continuidades no
ambito cultural da musica, intermediadas pelas potencialidades da cultura digital,
puderam ser fortalecidas pela intervencdo do fandom. “Nem sempre é facil
compreender e analisar o nosso préprio tempo. Como diz Agamben (2009), é dificil ver

entre as sombras do contemporaneo” (citado em Ribeiro, 2016, p. 18).

Os tempos modernos representam um momento de rdpidas mudancas. Ainda estamos
imersos neste momento transitdrio, portanto, as observacdes referentes as praticas
sociais sobre a musica na cultura digital devem continuar sob um olhar atento e
estratégico, a fim de que as musicalidades permanegam em constante movimento. E
de interesse para pesquisas futuras a compreensido dos fenbmenos comportamentais
relacionados ao fandom de outros géneros musicais e artistas da cena independente,
através das plataformas digitais, com o objetivo de realizar um mapeamento da

dimensado coletiva da audiéncia relacionadas as diversas identidades culturais.
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