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Resumen

El presente trabajo se encuentra enfocado en la creacion de valor de la compariia GRUPO DE
INVERSIONES SURAMERICANA S.A, En donde se realiza un analisis financiero detallando
el desarrollo de sus actividades econdmicas y servicios financieros, al igual que el analisis

realizado a su estrategia de ventas para ser competitivos en el sector.

Basados en la caracterizacion del problema de encontrar la manera de realizar un estudio a los
estados financieros de la compafiia e identificar si la misma es rentable; Se realiza un analisis de
relacion entre riesgo, rentabilidad y liquidez, utilizando indicadores que miden que miden el
valor econdémico agregado de la compafiia en el mercado en los periodos correspondientes a los
afios 2018, 2019 y 2020.

Por ende, con el andlisis de los indicadores financieros se determina el apalancamiento de la
compaiiia, asi mismo el andlisis de cobertura el costo de la deuda y la rentabilidad esperada por
la compafiia, su nivel de endeudamiento y comparacién de la estructura financiera con entidades
del sector, asi mismo poder realizar recomendaciones frente a su manejo financiero; Se realiza
un estudio de analisis bursatil de las expectativas de generacidn de beneficios de la empresa, la
politica de dividendos que ha adoptado y sus variables de los mercados financieros

internacionales que impactan la misma.

Por ultimo, se precisa que, el analisis de indicadores financieros permite tener una informacion
clara para poder determinar la toma de decisiones, las cuales influyen en conocer si se obtiene la

rentabilidad esperada para poder invertir en la compaiiia.

Palabras Clave: Rentabilidad, liquidez, endeudamiento, apalancamiento, utilidad.



Summary

This paper is focused on creating value of the company GRUPO DE INVERSIONES
SURAMERICANA S.A. where a financial analysis detailing the development of its economic
activities and financial services, as well as the analysis carried out to its sales strategy to be

competitive in the sector.

Based on the characterization of the problem of finding a way to study the company’s financial
statements and identifying whether it is profitable; a risk, profitability and liquidity ratio analysis

using indicators that measure the company’s aggregated economic value on the market in the

financial figures for 2018, 2019 and 2020.

The analysis of the financial indicators therefore determined the company’s leverage, as well as
the coverage analysis of the cost of the debt and the company’s expected profitability, its level of
debt and comparison of the financial structure with sector entities, and recommendations were
also made in relation to its financial management; A stock analysis study of the company’s profit
generation expectations, the dividend policy it has adopted and its variables in international

financial markets that impact it.

Finally, it was found that the analysis of financial indicators allows for clear information on
financial figures and for determining decision-making, which influence whether the expected

return is obtained to invest in the company.

Keywords: Profitability, liquidity, indebtedness, leverage, profit.
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Introduccion

El estudio de caso aplicado a la compafiia Grupo Sura S.A, muestra como el estudio de las
finanzas enriquece el conocer como unos datos cuantitativos y cualitativos expresados en

informes financieros puede ayudar a tomar una decision acertada sobre una inversion.

Por ende, la manera en que desarrolla el andlisis de la informacion es conociendo
primeramente la compafiia en cuanto a los antecedentes historicos, sector econémico,
comparacion con empresas del mismo sector; Y con relacion a los resultados del analisis de
indicadores, ratios y razones financieras, reconocer como se encuentra la compariia
rentablemente y prever un comportamiento futuro de las cifras en cuanto a su liquidez,

endeudamiento y rentabilidad.

Basados en los resultados de la informacion es posible determinar recomendaciones y,

una decision para saber si es rentable invertir o no en la compafiia Grupo Sura SA.

16
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Caracterizacion de la Problematica

El presente caso de estudio describe la capacidad que tiene la compafiia GRUPO DE
INVERSIONES SURAMERICANA S.A para generar valor en un futuro, y atraer a
inversionistas extranjeros; Su delimitacion se concentra en una pregunta base como el conocer si
las acciones de la compafia como unidad Dimensional, son rentables; para lo cual se trabaja
sobre el analisis de los estados financieros, y bajo variables que inciden en un diagndstico
financiero de la compaifiia, con el objetivo de conocer si la empresa puede generar valor en el

futuro mediante la evaluacion del comportamiento en los tres Gltimos afos.

Se define como un estudio de caso para una empresa que invierte en la Bolsa de Valores,
cuyo objetivo es conocer si la compafiia es rentable mediante la realizacion actividades

operativas y financieras.

El caso de estudio se plantea desde una perspectiva a nivel mundial donde existe el
ranking de las acciones con mayor rentabilidad, ofrecidas son por las compafiias como PepsiCo
Inc, Coca Cola Co (KO), Chevron Corp las cuales pueden ser bursatiles, y esto depende de
muchos factores como por ejemplo el rendimiento de las compafiias, la situacion global
econOmica, y factores como la pandemia generan la variabilidad de la rentabilidad de las

mismas.

En Colombia existe la compafiia GRUPO DE INVESIONES SURAMERICANA S.A,
como un gestor de inversiones, con 11 sedes a nivel de Latinoamérica, una compaiiia llamativa
para invertir. Pero un inversor extranjero ¢Puede saber si tomar la decision de invertir en una
compaiiia Latino Americana?; ;mediante qué criterios se debe basar?, para saber si obtendra un

beneficio considerable a futuro frente a rendimientos de otras compafiias, ¢podria terminar no
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recibiendo dividendos, o en el peor de sus casos perdiendo su inversion?; Por ello es importante
que todo inversor conozca la situacién de la compafiia en cuanto a su categoria en el mercado, y
su estado financiero. Tener informacion a la mano de como esta su composicion de activos, de
patrimonio y de la deuda, y es asi donde se puede validar bajo un diagnostico financiero por
medio de la utilizacion de métodos operacionales financieros como el ROCE vy el Cost of Equity,
ROCE, comparar rendimientos de los Gltimos periodos y poder generar resultados para tomar

una decisién de inversion acertada.
Es entonces cuando se genera la siguiente pregunta:

¢ Como realizar un estudio a los Estados Financieros de la compafiia GRUPO DE
INVERSIONES SURAMERICANA S.A. para conocer si la rentabilidad que pueden generar las

acciones logre ser llamativas para los inversionistas extranjeros?
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Justificacion del Problema

El Diagndstico Financiero, en la actualidad, es una herramienta fundamental utilizada por
gerentes, administradores, directivos, accionistas de las organizaciones y acreedores en general,
que se emplea para evaluar la gestion administrativa y financiera de los negocios. Los resultados
que genera esta herramienta financiera permiten evaluar, analizar, conocer, verificar, mejorar,
optimizar y maximizar los recursos invertidos en la empresa, y de esta manera tomar decisiones
adecuadas para alcanzar los objetivos propuestos, tomar decisiones acerca de la viabilidad de
utilizar u otorgar un crédito, proyectar la empresa hacia el futuro y decidir sobre la realizacion o

no de una inversion.

Escogimos la sociedad Grupo de Inversiones Suramericana SA para realizar el
diagnostico financiero debido a que es una empresa que tiene gran reconocimiento nacional. En
cuanto a su historia encontramos aspectos muy importantes para tener en cuenta: Nacio el 12 de
diciembre de 1944, cuando 32 empresas y 150 personas naturales constituyeron en Medellin
(Colombia) la Compariia Suramericana de Seguros, luego en 1971 se cred la Fundacion SURA,
para adelantar acciones de responsabilidad corporativa en Colombia, en 1997 inician actividades
en mercados internacionales, al adquirir la mayoria de la compafiia de seguros Interoceanica, de
Panama, en 2011, cuando Grupo SURA adquirio el manejo de ING en América Latina, la marca
SURA pas6 de ser una marca colombiana, de seguros, para ser una marca Multilatina generando
bienestar para sus clientes, empleados, proveedores y accionistas ahora también en el ramo de
pensiones, ahorro e inversion, en 2015 Suramericana adquiere la operacién de RSA Insurance

Group PIC en 6 paises de América Latina.
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Igualmente, el Grupo de Inversiones Suramericana SA, es la Unica empresa
latinoamericana del sector de Servicios Financieros Diversos y Mercado de Capitales, que forma
parte del Indice Mundial de Sostenibilidad Dow Jones (DJSI). Afio tras afio se posiciona como
una de las empresas mas relevantes de la industria de servicios financieros en Latinoamérica,
estos datos nos causaron gran interés en analizar como una organizacion se extiende a nivel
nacional e internacional y se mantiene solida a lo largo del tiempo. Por esta razon la escogimos
para realizar nuestro caso estudio en el Diplomado de Profundizacién de finanzas. Se realizara
el diagnostico financiero que aborde los resultados concernientes a la gestion de uno o varios
periodos determinados en este caso 2018,2019, y 2020, basandose en el empleo de razones
financieras con las cuales se pueda conocer las tendencias econémicas y el momento presente de
la empresa para esto se debe analizar la liquidez, el endeudamiento, la rentabilidad y la
movilizacion de los factores productivos. Con este analisis se pueden iniciar medidas correctivas
para identificar y superar debilidades y aprovechar de la mejor manera las fortalezas que

presenta, a fin de llevar a cabo un plan de accién a medida de los objetivos propuestos.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar la capacidad que tiene la empresa Grupo de Inversiones Suramericana S.A, de
generar valor econdmico por medio de las diferentes actividades operativas, del analisis e

interpretacion del resultado de las diferentes ratios financieras.

Objetivos Especificos

Analizar el Grupo Inversiones Suramericana para determinar si genera o no valor a los

accionistas.

Comparar la viabilidad Financiera del Grupo Suramericana de inversiones SA, con

relacion a otras entidades del sector financiero.

Prever y diagnosticar las posibles dificultades financieras a las que se puede enfrentar la

empresa en un plazo determinado.

Medir la capacidad que tiene la empresa para atender sus deudas a corto y mediano plazo.
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Marco conceptual

Para el alcance del estudio del caso es necesario conocer las diferentes definiciones de manera
especifica basado en la composicién del desarrollo del mismo, es por ellos que se caracterizan
los elementos que contiene el estudio del caso soportado bajo referentes conceptuales

bibliogréaficos

Ratios de liquidez.

Liquidez

Es “La capacidad que tienen las empresas para hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo, si el activo corriente es capaz de cubrir el pasivo corriente. Son los activos que pueden

convertirse facilmente en liquidos”. (Chu, 2016)

Rotacion del inventario:

Es una ratio que sirve para medir la eficiencia de la empresa para la administracion de sus

activos. (Chu, 2016)

Costo de ventas

Indice de Rotacion de inventarios = -
Inventario

Rotacién de las cuentas por cobrar

Muestra el nimero de veces que se cobra a los clientes. El tiempo que toma la compafiia

en convertir en efectivo las cuentas por cobrar corrientes. (Palomares, Peset 2016).

Ventas a crédito

Rotacién de cartera = -
Promedio de cxc
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Rotacion de las de las cuentas por pagar.
NuUmero de veces en que la empresa paga sus deudas (Chu, 2016)

Compras a crédito

Rotacion de cuentas por pagar = -
g Promedio cxc

Multiplicador del Capital.

Es el apalancamiento financiero de una compafiia, significa que por cada peso invertido
por los socios deben adquirir una unidad monetaria de activos, lo que significa que ha sido

financiada con recursos propios. (Alvarez, 2016)

. ) Activos
Multiplicador de capital = ————
Patrimonio

Ciclo de maduracion

(PMM), “El tiempo que transcurre desde que la empresa invierte una unidad monetaria en

el proceso o ciclo de explotacion” (Ortega,2015)

Ratios Rentabilidad

indice Dupont: Es una manera de integracion de indicadores de rentabilidad y de
actividad para identificar de donde es procedente la inversion, si de los recursos para generar
ventas o del margen neto de utilidad. Esto con el fin de tomar decisiones. (Palomares, Peset

2016).

Utilidad neta Ventas
£
Ventas Activo total

Sistema Dupont = * Apalancamiento

Margen neto de utilidad.

Es la utilidad neta antes de impuestos. (Ortega, 2015)
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Utilidad neta o después de impuestos

Margen neto de utilidad =
Ventas

ROA

Se conoce como “Rendimiento de los activos. Pretende medir la eficacia de la compafiia,

en gestion de sus activos. Independientemente de su estructura de financiaciéon”.

(Palomares, Peset 2016).

. L. Resultado neto + Gasto Financiero * (1 —t)
Rentabilidad economica (ROA) =

Total activo
ROE (Return on equity).
Es la “Rentabilidad financiera o de los fondos propios” (Palomares, Peset 2016)

. ) ) Resultado neto
Rentabilidad Financiera (ROE) =

Patrimonio neto
Ebitda

“Siglas de Earnings before interest, taxes, depreciation, and amortization: utilidades antes

de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion”. (Alvarez, 2016)

Rentabilidad.

“La rentabilidad medira los retornos de las inversiones de la empresa, asi como los
retornos que obtienen la financiacion propia y la financiacion ajena”. (Palomares, Peset 2016).

Se puede medir con el capital invertido.

Beneficio

Rendimiento del capital invertido = —— -
Capital invertido
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Apalancamiento Financiero.

“Se preocupa de los efectos amplificadores que pueden tener los beneficios disponibles
para los accionistas o beneficio neto (BN), debido a los cambios en los BAII de la empresa como
resultado de haber recurrido a endeudamiento de largo plazo” (Arriagada, Rosario, Valenciano

2016).

_ Porcentaje de cambios en los BN

GAF =
Porcentaje de cambio en los BAIl

Ratios de mercado.

(EVA). Economic Value Added

Es una medida de valor que refleja la forma de adicion o disminucion del valor
econdmico de una compaiiia, Se dice que una compafiia tiene EVA cuando sus ingresos son
mayores al costo de oportunidad, es decir que genera un saldo de valor, aun cubriendo costos de
produccidn, ventas, gastos operacionales y costo de capital. (Palomares, Peset 2016).

EVA = (ROC — WACC) * CI
Cost of Equity (Costo de capital) Ke

Es el coste en que la compafiia incurre para financiar sus proyectos de inversion, con sus

propios recursos. (Palomares, Peset 2016).

Cost of Equity(ponderado) = Cost of Equit ( Valor del mercado capital )
= *
ost ot Equitylponderado OStOL B "\ V1 del mercado deuda + Vr de mercado capital

Common Stockholders® Equity (Capital contable)

Es la diferencia entre el activo y el pasivo de la compaiiia, o0 también conocido como

patrimonio neto. (Palomares, Peset 2016).
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Dividend yield

Rentabilidad obtenida por el accionista por dividendo distribuido. (Palomares, Peset 2015)

Dividendo por Accion

Dividend yield =
tvigena yie Precio por Accién

Riesgo
“En cualquier mercado, incluido el mercado de capitales, el valor de un bien (cotizacion,
en nuestro caso) equivale a la actualizacion de los rendimientos futuros (beneficios, en nuestro

caso)”, (Palomares, Peset 2016).
Ebit
Earnings before interest and taxes. En castellano se usa indistinta- mente EBIT o BAIT —

beneficio antes de intereses e impuestos—. En el nuevo plan contable, resultado de explotacion.

Martinez Abascal, E. (2013).

Wacc

El “Wacc, como costo de oportunidad, permite medir y comparar diferentes tasas que
ofrecen las oportunidades de negocios para decidir si el negocio sera rentable” (Lépez, Garcia
2005). Para el célculo se utilizan estimaciones como el coste de deuda, de los recursos propios, la

estructura de capital, y la tasa impositiva Marginal.

Equity Debt

WACC = —————*KE+ ————
Equity + Debt i + Equity + Debt *
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Marco Metodoldgico

El presente proyecto es una investigacion de tipo descriptiva el cual se realiza cuando se
describen sus componentes principales una realidad.(Padilla, 2019), aplicados un caso de
estudio, con un disefio de investigacion documental o también llamada investigacion de campo,
toda vez que esta basada en fuentes primarias y secundarias de referencias textuales financieras,
basada en el estudio de los estados Financieros de la compafilia GRUPO DE INVERSIONES
SURAMERICANA S.A. correspondientes a ultimos tres afios 2018,2019,2020; Se utiliza un
método de investigacion deductivo el cual es realizado con férmulas y razones financieras. El
enfoque del presente estudio de caso se realiza con metodologia de manera cualitativa y

Cuantitativa como de acuerdo a (Pérez, Péerez, Seca 2020).

Por consiguiente se plantea el uso de herramientas de analisis financiero, como razones
financieras, analisis de liquidez, fundamentos de planeacion financiera y gestion del capital de
trabajo; Posterior a ello se realiza un estudio de la creacion del valor en la compafiia validando
un analisis del entorno macroecondémico y sectorial en el cual la compafiia su actividad
econdmica al igual que un analisis estratégico y competitivo, al igual que un analisis de la
composicidn de sus estados financieros, a los cuales se realiza un estudio de indicadores y ratios
financieros como la rotacién de cartera, proveedores, rentabilidad de capital etc. Con los factores
que reflejan el estado de la compafiia como el Riesgo, ROCE, Cost of Equity, Common

Stockholders, y el EVA.

Por lo tanto, mediante el desarrollo de los resultados de la formulacion, se espera obtener

informacion de como mediante un estudio de razones financieras la empresa esta en la capacidad
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de generar valor en el futuro, y con ello saber si se pueden tomar decisiones de inversion en base

a los dividendos esperados.

Finalmente se espera con ello saber si las valuaciones de las acciones pueden generar una

alta posicion en el mercado multinacional.
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Desarrollo de caso Grupo de Inversiones Suramericana S.A.

El presente caso de estudio se encuentra desarrollado en base a la informacidon financiera extraida
de los informes anuales de gestion del Grupo Sura correspondiente a los periodos

2018,2019,2020.

Adicionalmente se toman datos de la pagina gruposura.com. para realizar analisis
economicos Y financieros, y basados en fuentes bibliogréaficas referenciadas se realiza la

busqueda de la relacion e impacto que la compafiia tiene en el mercado.
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Andlisis Macroeconémico Sectorial

Teniendo en cuenta los informes anuales del 2018 al 2020, presentados por el Grupo de
Inversiones Suramericana - Grupo SURA-, se puede ver que la entidad es una administradora de
inversiones orientada en la elaboracion de un portafolio diverso, en el que su motor principal son

los servicios financieros.

“Continuando con los informes anuales del 2018 al 2020, “es, ademas, una compafiia
holding del Conglomerado Financiero SURA-Bancolombia, presente internacionalmente en 11
paises de América Latina. Cotizan en la Bolsa de Valores de Colombia (BVC) e inscritos en el

programa ADR -Nivel I, en Estados Unidos” (Grupo sura, informe anual 2020, P.7)

Componentes de sus servicios:

Servicios Financieros

A bancos, aseguradoras, pensiones, ahorro, inversion y gestion de activos.

Figura 1.

Servicios financieros

sura - sura-r

AT B R, O T L GG,

83.6% 81.1%

— Bancolombia
46%0

Nota: Informe anual Grupo Sura 2020.
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Industria.

Comprende los siguientes sectores: alimentos, cementos, energia e infraestructura.

Figura 2.

Sector industria

83.6%

SURA Asset Manngemant
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wda y otros servicios financieros comg
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Nota: Informe anual Grupo Sura 2020.

Ventura Corporativo:

El Grupo Sura ha desarrollado un programa corporativo de inversiones basadas en
innovacion tecnoldgica, para lo cual hizo alianza con la firma Veronorte. La iniciativa, que se
origino en el afio 2016, fue la apertura que permitio identificar globalmente tecnologias, modelos

de negocio y competidores nuevos.
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Figura 3.

Venture corporativo
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Nota: Informe anual Grupo Sura 2020.
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Dado que para el Grupo empresarial su prioridad ha sido la atencion adecuada y oportuna
de las necesidades de sus accionistas, inversionistas, empleados, entes reguladores, entre otros,
ha sido este su punto de partida para realizar el anélisis macroeconémico y sectorial de la
empresa, en especial de las acciones en distintos sectores donde se desempefia y en la
adaptacion y transformacion de los negocios de sus filiales, para asi poder seguir dando valor a
las personas y las empresas, cumpliendo de esta manera con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) priorizados.

Son, ademas, signatarios del Pacto Global de las Naciones Unidas, y por esta razén,
reitera su compromiso de cumplir con estandares que posibiliten incluir los mejores
procedimientos para continuar generando bienestar y progreso a las personas, a las

organizaciones y a la sociedad.

En este informe se destaca que, a pesar que fue un afio tan crudo a nivel mundial, como
fuel el 2020, debido la pandemia de la COVID 19, el Grupo empresarial reporté que la gestion
realizada por la empresa logré salvar vidas, conservar empleos, y, donde fue necesario el
acompafiamiento a personas y a empresas; que la rapida adaptacion de estos cambios permitid
mantener la solvencia y liquidez, cumplir las metas de crecimiento y obtener eficiencia con la

transformacion de los modelos operativos.

Segun el informe, las estrategias y la gestion realizada por el Grupo dieron sus frutos al
lograr resultados financieros que permitieron un incremento del 3.5% de los dividendos para méas
de 14.000 accionistas y muchas personas gque igualmente forman parte a traves de diferentes

fondos.
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Una de dichas estrategias es la profundizacion del papel de la Compafiia como
administrador de inversiones, buscando un mayor crecimiento y progreso igualitario de una

sociedad, como el mejor medio para que exista una rentabilidad sostenible.

Rentabilidad sostenible

La compafiia, en su vision, parte también de reconocer el aporte que pueden hacer las
empresas para el bienestar de la vida de las personas y las sociedades. “La rentabilidad sostenible
es considerada una necesidad global, esta dada por la triple condicidn de relacion entre
individuos-sociedad-especie. Esta concepcion implica una vision amplia de la sociedad, para
enriquecer las decisiones y las acciones que convierten en un todo Unico lo econémico, lo social

y lo ambiental”. (Grupo Sura, informe anual 2020, p 39)

“Las prioridades del Grupo se encuentran enfocadas en buscar nuevas maneras aportar a
las filiales desde el conocimiento acumulado para que continten salvando vidas y contribuyan a
la recuperacion econémica mediante el desarrollo de productos y soluciones en asuntos de la
gestion en salud, la entrega de capacidades a las empresas y las personas, y la excelencia en la
gestion de fondos. A lo anterior se suma el compromiso histérico con el fortalecimiento
institucional y con el arte y la cultura mediante la Fundacion SURA”. (Grupo Sura, informe

anual 2020, p 39)



Figura 4.

Rentabilidad sostenible
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RENTABILIDAD SOSTENIBLE
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Nota: Informe anual Grupo Sura 2020.

Paises donde la empresa desarrolla sus actividades

El Grupo desarrolla sus actividades en 11 paises de Latinoamérica como son Argentina,

Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, México, Panama, Republica Dominicana, Bermuda y

Uruguay, donde maneja un portafolio de soluciones dinamicas en Seguros, Pensiones, Ahorro en

inversion.



Figura 5.

Paises donde la empresa desarrolla sus actividades
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Nota: Sura.com, landing america-latina.aspx, p.1

Productos

“Presentan un portafolio balanceado contribuyendo en las inversiones de industrias

distintas a los servicios financieros, donde se correlacionan diversas variables de
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negocios, soluciones, que van mas alla de la simple diversificacion de inversiones y
agrega sostenibilidad a la Compafiia. Este portafolio balanceado les permite compensar
los diferentes ciclos de las economias, lo cual se ve reflejado en la creacion de valor para
los accionistas. Las inversiones no financieras contribuyen a ese portafolio balanceado
desde la dispersion de riesgos, al estar presentes en sectores con sus propias dindmicas,
ayudando a expandir la vision de rentabilidad sostenible, pues comparten una filosofia en
la forma de hacer negocios, de tomar decisiones desde el gobierno corporativo y de

contribuir al desarrollo armoénico de la sociedad”. (Sura-grupo-Informe anual 2019, p.49)

Figura 6.

Portafolio de inversiones Ficha técnica

GRUPO SURA

FICHA TECNICA

Grupo Sura es un helding, listado en la Bolsa de Valores de Colombia, y cuenta con
dos programas de ADR en Estados Unidos para sus acciones ordinarias y
preferenciales. Posee un portafolio de inversiones agrupado en dos segmentos: uno
de inversiones en servicios financieros, que integra los sectores de seguros,
pensiones, ahorro, inversion, gestion de activos y banca; el segundo segmento, de
Inversiones en industria, agrupa participaciones no controlantes en los sectores de
alimentos, industrial agrupa participaciones no controlantes en los sectores de
alimentos, industrial y energia

Resumen
2018 2019 2020e 2021e 2022e

ap. Bursat OF millones 18,660,999 19753 #3

Nota: Sura-grupo-informe-anual 2019, p 68
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Figura 7.

Portafolio de inversiones EGS

ESG un valor agregado. Por noveno afno consecutivo, Grupo SURA es
una de las tres companiias con mejores practicas en sostenibilidad en el
sector de Servicios Financieros Diversos y Mercado de Capitales, segun
el Indice Global de Sostenibilidad Dow Jones. Esto producto de los
esfuerzos que ha venido haciendo el Grupo, los cuales se ven reflejados
en un impacto real tanto en sus empleados como en la comunidad.
Dentro de los aspectos mas relevantes, senalariamos la Politica de

Inversién Social del Grupo Empresarial, la cual fue adoptada en 2019
por Suramericana y SURA AM y que se ha traducido en inversiones por
mas de COP 82 mil millones (USD 25 millones). Por lo cual,
consideramos que la relevancia que estan tomando estos parametros
por parte de inversionistas extranjeros, podrian verse reflejados en un
mayor apetito por este tipo de acciones en el mediano plazo.

Nota: Libro Davivienda, portafolio Grupo Sura 2019, p2

Proveedores

Los proveedores que prestan sus servicios al Grupo Sura estan integrados por todas
aquellas personas naturales o juridicas que de una u otra manera logran satisfacer las necesidades

o solicitudes requeridas.

El actuar responsable de los proveedores de la compafiia es privilegiada por esta, para lo
cual cuenta con procesos que facilitan la buena contratacion de bienes y servicios requeridos,
utilizando un modelo de gestion de proveedores en los que se tiene en cuenta la prevision de
riesgo y control tanto a mediano como a largo plazo y al manejo adecuado de estandares

internacionales para tal hecho



El modelo de gestion tiene 4 fases:

1. Seleccion: En esta primea fase se tienen en cuenta puntos de vista para el registro, las
categorias, el andlisis y la contratacion de proveedores.

2. Gestion de participacion: se refieren a las formas como la relacion permite la
interaccion en doble via.

3. Evaluacion: En este paso se verifica si se dio cumplimiento de los puntos de vista
definidos por la organizacion en su relacion con los proveedores.

4. Desarrollo y fortalecimiento: se refiere al fortalecimiento de las relaciones con los

proveedores a corto, mediano y largo plazo.
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Este modelo de gestion ha definido de la misma manera un marco normativo interno para dar

mayor claridad y fortalecimiento:

= Politicas de gestion de proveedores y de compras
= Manuel de gestion de proveedores

= Caodigo de conducta de proveedores

Tabla 1.

Proveedores por pais

| PROVEEDORES P DR P AIS
Faks prcnre:dnres

México B7T3
Chile BEE
Protacchtn 1.262
salvador HHEB
Peru 770
Corporativo &H32
Uruguay 316
Total 5.005%

Nota: Compra a proveedores en USD dolares. Grupo Sura (2019, p.8)

Compras

13.3
10.6

300.0
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Clientes

“En el informe del Grupo Sura se reitera el propo6sito de crear bienestar y desarrollo
sostenible para las personas, las organizaciones y la sociedad; la estrategia con una
perspectiva permanente en los clientes y sus necesidades. Consideran que la satisfaccion
permanente es la consecuencia de soluciones, procesos y experiencias de servicio
disefiadas y ejecutadas con estandares de alta calidad generan confianza, permiten construir
relaciones a largo plazo y crean valor agregado para los clientes”. (Grupo Sura, informe

anual 2020, Pag.89)

De acuerdo con el informe de responsabilidad corporativa/clientes, 2020, y como
presidente de la compaiiia, Gonzalo Alberto Pérez Rojas,” el Grupo Sura mide la lealtad del
cliente utilizando la metodologia NPS (Net promoters score), medida en otras variables, en el
proceso anual denominado tracking de marca, donde se consulta a diferentes grupos de interés
acerca de diferentes variables relacionadas con la percepcion de la marca. Adicionalmente, cada
compaiiia realiza su propio proceso de consulta para determinar la lealtad de los clientes bajo la

metodologia que consideren, y, teniendo en cuenta su esencia comercial y el entorno del negocio.

Por otro lado, la filial de seguros Suramericana no analiza esta lealtad con el método NPS
sino con encuestas y con el método QSA (Quality Service Audit), el cual define esta apreciacién

como una satisfaccion general, lealtad y recomendacion.

Y, por ultimo, y de acuerdo con el informe de responsabilidad corporativa del grupo sura
2020, “SURA AM (subsidiaria para la gestion de activos, pensiones, ahorro e inversion)

reconoce la importancia de la experiencia del cliente, estableciendo objetivos tales como:
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adquirir conocimiento de la marca, generar confianza como un elemento diferenciador que crea
un vinculo emocional con el cliente y cultivar la voluntad de elegir los servicios de SURA”.

(Pérez, 2020, p.89)

Tecnologia

“El informe anual proporciona la informacion tecnoldgica con respecto a la inversion en
negocios disruptivos como una habilidad del Grupo SURA para que las compafiias de

servicios financieros y salud reformen sus negocios.

Dicho informe da cuenta de robots, que mediante analitica e inteligencia artificial
(robo advirsor) pueden analizar el perfil de riesgo, opciones de mercados y a diario
determinar inversiones de bajos o altos montos, segln las preferencias del cliente,
complementandose con una plataforma tecnolédgica que analiza los habitos de conduccion

y determina el nivel de riesgo de un asegurado mediante su celular” Ortega, P. (2019)

Equipo administrativo:

El equipo administrativo se enfoca en dos sentidos, en el sistema de Etica y Gobierno

Corporativo y en el marco de gestion de riesgos (MGR).

Este sistema es considerado como una herramienta viva y dinamica, puesto que, mediante
ella habilita la estrategia de la Organizacion, segun la cual se Grupo Sura (2020) “busca
trascender, al incidir en la gestion de otros actores, vincularlos en la consolidacion de un entorno

mas sostenible, construir relaciones de confianza y generar valor mutuo”.



En ese sentido, el Grupo reconoce que Grupo Sura (2019) “los colaboradores,
inversionistas, clientes, proveedores y deméas grupos de interés son parte fundamental de la

estrategia de la Organizacién y del logro de sus hechos destacados durante el 2019”.
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Anélisis Estratégico y Competitivo

El siguiente es el analisis de la actividad econdmica a la cual se dedica la organizacion

Plataforma estratégica

Direccionamiento estratégico.

Desde su fundacion, la compafiia confia en un gobierno empresarial que avanza su
proyeccion Gnicamente en la economia de mercado, apoyandose en los fundamentos éticos de la
filosofia corporativa, en el fortalecimiento de su objetivo: “obtener una rentabilidad sostenible
superior al costo de capital, con enfoque en la fidelizacién, atraccion y crecimiento de los
clientes para la generacion de ventaja competitiva a través del talento humano y la gestion de

riesgos y capitales”.
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Figura 8.

Direccionamiento estratégico
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Nota: Tomado de Grupo Sura, informe anual (2020, p. 47-48-49)

Estrategia competitiva y competidores. Esta estrategia esta fundamentada en una
doctrina que privilegia el comportamiento ético, las personas y el servicio como motor de la
competitividad. Sura considera que la actividad empresarial impacta no sélo la direccion de los
negocios sino el desarrollo social y el entorno publico de los paises donde desarrollan su

negocio.



Figura 9.

Estrategia competitiva
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Nota: Tomado de Grupo Sura, informe anual 2018, p.72

“El Grupo SURA se encuentra entre las tres empresas mas sostenibles del sector de

servicios financieros diversos y mercados capitales.

La compafiia fue incluida por noveno afio consecutivo entre las primeras tres en el

mundo, en el Sector de Servicios Financieros Diversos y Mercados Capitales, con una
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calificacion superior al 98% entre las 16 compafiias del sector incluidas en el indice
global, Ademaés se posiciona como la Unica de origen latinoamericano en esta industria y,

de nuevo, fue incluida en el indice DJSI Mercados Emergentes y el indice MILA.

Grupo Sura obtuvo un puntaje de 72 sobre 100, que pondera el resultado en tres
dimensiones: econdémico (67), social (80) y ambiental (82). Se destaca en la evaluacion
de los capitulos de inclusién financiera y reporte social, asi como los avances en politicas

y medidas anticrimen, incidencia en la dinamica publica y eco eficiencia operacional.

Con este reconocimiento, Grupo Sura, como holding, y sus filiales Suramericana
(seguros, tendencias y riesgos) y SURA Asset Management (pensiones, ahorro, inversion
y gestion de activos), demuestran su compromiso con gestionar practicas que respondan a
un entorno cambiante, que les permitan seguir vigentes y aprovechar oportunidades”.

Grupo Sura.com, (2019) Noticias dow-jones
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Figura 10.

Modelo estratégico
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Nota. De (Universidad Santo Tomas, 2015, Pag. 16) Salas L,

Matriz DOFA

Gracias al reconocimiento recibido en el indice de sostenibilidad, el Grupo Sura se
propone preservar dicha imagen y su estatus ante los clientes internos y externos para estar a la
vanguardia en todo aspecto. Su responsabilidad radica en el talento humano, cuyo compromiso
es el de brindar a la compafiia seguridad al tener los mejores empleados, siendo esta una de las
razones por la que, en el departamento de gestion del conocimiento, estd comprometida con cada
unidad de negocio para hacer cumplir los objetivos y satisfacer su necesidad. Es asi como la

aplicacion de la innovacién y la actividad es esencial.



En la siguiente Tabla se encuentra el anélisis especifico de la situacion actual del area

teniendo en cuenta el proceso administrativo con el fin de encontrar evidencias que permitan

definir la matriz DOFA.

Tabla 2.

Diagndstico de la situacion administrativa de la gestion del conocimiento

Objetivo

Descripcion

« Planeacion

®
L X4

De objetivos y metas a largo, mediano y corto plazo.
De Reuniones con lideres de las unidades de
negocios.

De entrenamiento (adaptacion organizacional) y
elaboracion de cronogramas y planes de

entrenamiento.

% Organizacion

En las distintas regionales falta organigrama de
trabajo.

Falta precisar las funciones del aprendiz.

El analista concentra muchas funciones que dificultan
la gestion.

Los procesos de logistica son apoyados por el
aprendiz, que en ciertos casos son de responsabilidad.
Tiempo limitado para desarrollar mejoramiento

continuo por la carga laboral

«+ Direccion

Es enfocada de forma participativa.
Falta comunicacion con la central, lo que obstaculiza

la integracion y alineacién de planes y programas.

«+ Coordinacion

Las competencias para cada cargo estan definidas,
pero no concretas y establecidas por la central.
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+«+ Cambio de aprendiz cada seis meses causa
ineficiencia en el area.

+ El aprendiz no cuenta con la experiencia y
habilidades necesarias para encargarse de algunas

actividades de coordinacion designadas.

% Controly % Registros fisicos y sistematizados de lo realizado:
evaluacion listas de asistencia, encuestas de satisfaccion, codigos

de buen gobierno, etc.

++ Cada unidad de negocios esta sujeta al presupuesto
asignado.

¢+ Se supervisa el desarrollo de un proyecto en todas sus
fases.

++ Se ejecutan actividades segun lo planeado.

¢+ Se realiza retroalimentacion después de cada proceso.

¢+ Periddicamente se realiza una evaluacion del

desemperio.

Nota: En el area es necesario analizar el anterior diagndstico para crear reformas eficientes que
conlleven al mejoramiento de la misma. Por lo tanto, se realiza la siguiente Tabla con el fin de realizar un

chequeo en el area de gestion de conocimiento y de acuerdo a lo planteado en la Tabla anterior.



Figura 11.

Lista de chequeo realizada en el area de gestion de conocimiento de la regional SURA

Medellin.

Lista de chequeo realizada en el area de gestion de conocimierto en el area de 1a regional
SURA Medellin

CLASIFICACION
SITUACON ADMINISTRATIVA A IDENTIFICAR Posiiva | Negtiva
(Fortdeza) |(Debilidad)

PLANEACION
. Existencia de plan estratégico irstitucional
. Planes a largo plazo (3 afios )
. Planes a mediaro plazo (1 a 3 afios)
. Planes a corto plazo (menos de 1 afb)
. Proceso participativo de planeacion
. Planeacion vertical
. Asesonia para planeacion
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el Gl Bl sl sl ol

8. Capadtaciores para planeacion 3
9. Objetivos y metas definidas
10. Elaboracion de mapa de procesos regional X
ORGANIZACION
. Existencia de organiorama X
. Furriones claras y detalladas por 1a central
. Distribucion de actividades y tareas
. Elaboracion de cronogramas. calendanios trabajo X

v

el e

R Bl I

. Proceso de logstica y segumiento coordinados X
. Redamentos de trabajo
. Undad de mando

. Gnpos de mejoramiento contirno
9. Capadtacion o asisterria para organizacion X

-1 N |

el Bl

10. Programas de itwvestigacion

bl

11.Procesos de seleccion del aprendiz
DIRECCION

. Drreccion cenfralizada

. Direccion participativa

. Drreccion enfocada hacia Ias personas

. Drreccion enfocada en cumplmiento de planes y programas
. Cpacitacion o asistencia para direccion X
. Estibo de liderazgo definido

. Conflictos de poder de mando

PR EPER T e
bl Ul el !

A
P4 |4




COORDINACION

. Definicion de comp etencias

. Integracion de competendcias

. Trabajo en equipo

JENN VETN I ST Y

- Mecanismo para coordinacidon v programacion de actividades

. Capacitaciéon o asistencia para coordinaciéon

(W

. Coordinacion en logistica de actividades
CONTROL

. Existencia de registros fisicos

. Registros contables

Organizacion contable en general

AW [ [

. Control prespupuestal

- Control de calidad

. Control sistematizado de la empresa

. Asistencia para control

. Supervision de tareas y fimciones desempefiadas por el
aprendiz

W~ [ |

EVALUACION
. Evaluacién antes de empezar cualquier proyecto

- Evaluacion en desarrollo

Evaluacion al finalizar

- Mecanismos de seguimiento

. Fjecucidon de actividades de acuerdo a lo planeado
Realizacidon constante de actividades imprevistas

OO CR SN

W

. Capacitaciéon o asistencia para evaluacion

. Auditorias

. Retroalimentacion

10. Desarrollo de planes de mejoramiento hechos por el aprendiz

V| |®|~|O

S I e e e A A e B e R L W (e d e L A e B Ce e Ead e e e

11. Evaluacion del desempefio del aprendiz

Nota: Cada uno de los aspectos calificados en la anterior Tabla se consolidan en la matriz DOFA,
especificada en la Tabla 1, con base en la cual pueden crear estrategias basadas en criterios internos y

externos del area, que la permitan ver como un sistema. Tomado de: (Murcia, Cabra H. H.,2011)



Figura 12.

Matriz DOFA

[ [FORTACEZAST || DEBWIDADES:

Cuentan con herramientas que
permiten una mejor gestion de
los riesgos.

Cuenta con diversificacion en su
portafolio.

Grandes canales de distribucion
Innovacion continua.

Apoyo y fortalecimiento para el
crecimiento corporativo y de la
sociedad.

La pandemia genera una alta
demanda de servicios
financieros digitales y Grupo
Sura tiene la oportunidad de
brindar este servicio.

Fortalecer el acompafiamiento a
los clientes y afiliados a partir de
la tecnologia.

Desarrollar proyectos que
permitan que las acciones de la
compafiia se valoricen en el
mercado, y asi generen un

mayor valor a sus accionistas.

52

Alta siniestralidad de las zonas
en donde operan.

Cuenta con 14 sindicatos

laborales dentro de la
compafiia y mas del 10% de los

empleados pertenecen a estos.

Incertidumbre tributaria en
Colombia.
Volatilidad de los mercados

ante la incertidumbre que ha
generado el covid-19.
Incremento en el hackeo de
sistemas empresariales.
Desaceleracion economica

producto de la pandemia.

Nota: Grupo de inversiones Suramericana, Bolsa de Valores de Colombia, 2020, P.14
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Anélisis de fuerzas competitivas segun Michael Porter

Ventaja Competitiva:

El modelo propuesto se refiere a las bases del rendimiento sobre el promedio dentro de

una industria.

» El modelo plantea que la estrategia competitiva toma acciones ofensivas o defensivas
para crear una posicion defendible en una industria, con la finalidad de hacer frente,
con éxito, a las fuerzas competitivas y generar un Retorno sobre la inversion. Para
Porter (1979) “la base del desempefio sobre el promedio dentro de una industria es la
ventaja competitiva sostenible” (Articulo de CepymesNews, estrategias competitivas
de Michael Porter (2020, P.1)

= Tipos de liderazgo de bajo costo de ventaja competitiva

De acuerdo con Porter, existen tres tipos de liderazgo de bajo costo que ofrecen una alta

ventaja competitiva, a saber:

Liderazgo por bajo costo:

" Lograr el liderazgo por costo significa que una firma se establece como el
productor de mas bajo costo en su industria

" Un lider de costos debe lograr paridad, o por menos proximidad, en base a
diferenciacion, aun cuando confia en el liderazgo de costos para consolidar su ventaja

competitiva.
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Diferenciacion:

. Lograr la diferenciacion significa que una firma intenta ser Gnica en su industria
en algunas dimensiones que son apreciadas extensamente por los compradores.

" Un diferenciador no puede ignorar su posicion de costo. En todas las areas que no
afecten su diferenciacion debe intentar disminuir costos; en el &rea de la diferenciacion,
los costos deben ser menores que la percepcion de precio adicional que pagan los

compradores por las caracteristicas diferenciales.

Enfoque:

. Lograr el enfoque significa que una firma fijo ser la mejor en un segmento o
grupo de segmentos.
" Existen dos variantes: enfoque por costos y enfoque por diferenciacion. (Articulo

de CepymesNews, estrategias competitivas de Michael Porter (2020, P.1)



Figura 13.

Matriz de Michael Porter

55

Analisis de Porter

Productos Sustitutos

Si bien, en todos los sectores de inversion de
Grupo Sura, hay distintas companias que
ofrecen servicios y productos similares, Grupo
Sura abarca gran % de participacion del
mercado, producto de la fidelizacién de los
clientes, de los canales de distribucién que
permiten la accesibilidad y/o alcance para los
consumidores y la calidad en las materias
primas y prestacion de servicios. Asi pues, se
considera que en el mercado se encuentran
productos y servicios sustitutos, pero dado el
fuerte impacto que genera su estrategia de
sostenibilidad utilizada para fortalecer
vinculos con los diferentes grupos de interés

es dificil que sean reemplazados.

Poder de Negociacion de los clientes

Grupo Sura S.A desarrolla estrategias para la
creacion de bienestar de los diferentes grupos de
interés. "Parte de dicha estrategia esta enfocada
en los clientes y en la satisfaccién permanente de

sus necesidades, que tiene como consecuencia,
soluciones, procesos y experiencias de servicio
disefiadas y ejecutadas con estandares de alta
calidad, que generan confianza, permiten
construir relaciones a largo plazo y crean valor
agregado para los clientes".(Grupo De
Inversiones Suramericana,2020).

Amenaza de nuevos competidores entrantes

Grupo Sura al tener varias lineas de negocio, se
enfrenta a la amenaza constante de entrada de
nuevos competidores, sobre todo el de seguros,
pues cada vez la competencia en este sector es
mayor, derivadas de situaciones cotidianas o
coyunturales. Estas dan origen a que otras
empresas generen exceso en la oferta de
productos como las pdélizas por distintos
conceptos de cobertura, bien sea
desencadenado una amenaza en el sector
financiero, como la evolucién de las fintech, pues
desarrollan star apps g suplen algunos servicios
financieros sin necesidad de desplazarse a una
oficina. Por lo tanto, Grupo Sura al ser lider de
mercado esta llamado a la innovacion
constantemente utilizando las curvas de
aprendizaje para evitar los reprocesos y
maximizar sus beneficios econémicos.

Rivalidad de los competidores

Enfatizando en el sector de seguros y de alimentos se
puede establecer que hay una alta rivalidad entre los
competidores por posicionar sus marcas como las mas
reconocidas del mercado. No obstante, Grupo Sura se
ha logrado posicionar como una marca lider, debido a
la diferenciacién y velocidad en su crecimiento a lo
largo de la historia.

Poder de Negociacion de los Proveedores

"Se cuenta con aproximadamente 39746
proveedores, de los cuales el 98% son locales,
entre los que estdn Pymes, grandes empresas, y
personas naturales. Estos Gltimos representan el
53%, lo que demuestra apoyo a la industria
nacional y mitigan en gran parte, el riesgo de
variaciones injustificadas de los precios, plazos
de entregas y estandares de calidad de las
materias primas y servicios.." (Grupo De
Inversiones Suramericana, 2020).

Nota: Grupo de inversiones Suramericana, Bolsa de Valores de Colombia, (2020, P.11)



Matriz de Estrategias

Figura 14.

Matriz de estrategias elaborada por el Grupo Sura

Nuestra estrategia En un entorno de incertidumbre y velocidad, el direccionamiento estra-
tégico nos permite ser dinamicos en identificar oportunidades y riesgos
e interactuar permanentemente con el entorno.
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Nota: Grupo Sura informe anual (2021, p.17)
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Tamafio de la Empresa 'y Composicion de los Activos

La compariia se ha expandido considerablemente en los siguientes paises latinoamericanos.

Tamarnio de la Empresa

El grupo financiero SURAMERICANA esta presente en 11 paises de América Latina,
como son Colombia, Chile, Argentina, Brasil, EI Salvador, México, Panam4, Per(, Republica

Dominica, Bermuda y Uruguay.

Abarca Servicios Financieros, con respecto a banca, seguros, ahorros, inversiones,
pensiones y gestion de Activos. En el Sector Industrial, con empresas de alimentos, energia,
cemento e infraestructura. Y Venture Corporativo, que corresponde a la inversion en tecnologia e

innovacion con respecto a servicios financieros.
Al ser un grupo empresarial internacional, sus principales activos estan compuestos por:

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Cuyo monto total para el afio 2020 fue de $3.311.225 (expresados en millones de pesos
colombianos), los cuales estan compuestos por Efectivo y Caja, Bancos Nacionales, Bancos del
Exterior, Equivalentes de efectivo, que comprenden: cheques, fondos especiales de inversion,
derechos fiduciarios, entre otros. También existe un Efectivo restringido, que refiere a los Titulos

en procesos judiciales fondos destinados para el pago de tributos, fondos de cobertura, etc.
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Tabla 3.

Efectivo y Equivalentes

Diciembre Diclembre

2020 2019

Efectivo y caja 1.284 8,333
Bancos nacionales 1,660,582 1,476,767
Bancos del exterior 448,854 236,434
Equivalentes de efectivo (*) 1,038,153 535,091
Efectivo y equivalentes al efectivo 3,148,873 2,256,625
Efectivo restringido (*") 162,352 89,532
Efectivo y equivalentes al efectivo en el estado de filujos de efectivo 3,311,225 2,346,157

Efectivo Restringido (™)
El efectivo restringido que se presenta a la fecha de corte es el siguiente:

Valor efectivo

Detalle de la restriccion Pais restringido
2020
Titulos en procesos judiciales Salvador 42
Procesos juridicos realizados en cuentas bancarias Colombia 157.920
Fondos destinados para el pago de tributos administrados por la SUNAT Pera 410
Fondos de eobenura de comisiones - Broker Extranjero Pera 2,659
a s beneficios a empileados Panama 1.321

Valor efectivo

Detalle de Ia restriccion Pais restringido
2019
Titulos en procesos judiciales Salvador 40
Procesos juridicos realizados en cuentas bancarias Colombia 82,476
Fondos destinados para el pago de tributos administrados por la SUNAT Pera 332
Fondos ~de cobertura de comisiones - Broker Extranjero Pera 2.444
ones beneficios a empileados Panama 4.240

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con

cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019

Las Inversiones.

Con su respectivo valor razonable y deterioro para un total de $23.927.463 al afio 2020.

Tabla 4.

Inversiones

A valor razonable a través de resultados 6,401,685 5,602,232
A costo amortizado 11,089,242 12,852,369
Titulos de deuda 17,490,927 18,454,601
A valor razonable a través de resultados 5,594,748 4,935,046
A valor razonable a través de ORI 887,440 633,828 p
Instrumentos de patrlmonlo 6,482,188 5,568,874
' Sub total inversi 123,973,115 124,023,475
Deterioro en mversuones a valor razonable a través de ORI (41,295) (34,318)
Deterioro en inversiones a costo amortizado (4,357) (6,787)
Subtotal deterioro (45,652) (41,105)
Total Inversiones 23,927,463 23,982,370

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con
cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019
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Otras cuentas por Cobrar.

Por valor de $1.874.765, dividida en Deudores, Comisiones, Sociedades comisionistas
de valores, Cartera de créditos y los debidos Deterioros (provision) que permiten llegar a este

saldo.

Tabla b.

Otras cuentas por Cobrar

Diclembre 2020 Diclembre 2019

Deudores T50,522 Fr2,902
Pagos por cuenta de clientes consumo 399,873 413,808
Diversas 216,751 235,322
Depdsitos judiciales 196,946 231,485
Comisiones 127,332 118,315
Pagos por cuenta de clientes vivienda 117,633 96,006
Sociedad comisionista de valores 81,934 99,462
Cuentas por cobrar impue stos 72,821 54,554
Anticipo a contrato y proveedores 54,313 36,185
Intereses 38,131 -
Cartera de créditos 34,311 44 816
A empleados 15,761 25,626
Arrendamientos 8,555 1,522
Venta de bienes y servicios 59 -
Deterioro (provision) cuentas por cobrar comerciales (209,554) (229,155)
Deterioro (provision) otras cuentas por cobrar (24,524) (23,845)
Deterioro (provision) cuentas por cobrar de consumo (5.416) (4,494)
Deterioro (provision) genceral (658) (640)

Deterioro otros conceptos de cartera de créditos 25 199
Total _ 1,874,765 1,871,670
Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020,
comparativo al 31 de diciembre de 2019
La propiedad planta y equipo.
Tiene un valor de $1.270.778 para el afio 2020, de la cual hacen parte los edificios,
terrenos, equipos de oficina, vehiculos, equipo informatico, maquinaria equipo médico,

construcciones en curso, enseres y accesorios.
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Tabla 6.
Propiedad, planta y equipo.

Diciembre 2020 Diciembre 2019

Terrenos 387,022 396,353
Edificios 595,537 592,463
Vehiculos 27,162 23,559
Equipos de oficina 41,144 44, 028
Equipo informatico 129,044 116,519
Enseres y accesorios 4,231 11,386
Maquinaria y equipo meédico 52,919 48 557
Construcciones en curso 33,593 44 952
Mejoras de derechos de arrendamiento 126 31,356
Total 1,270,778 1,309,173

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con

cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019

Segun el area geogréfica los Activos del Grupo Sura, se encuentran distribuidos asi:

Tabla 7.

Activos distribuidos

Diciembre Diciembre

2020 2019
Reserva legal " 286,683 252,539
Reserva ocasional & 5. 416, 802 4 561,607

Diciembre 2020 Diciembre 2019

Colombia 53.505,883 51,165,553
Chile 9 867,233 T, 934 103
Me xico 1,986,916 4 361,058
Argentina 1,330,677 1,128,691
Peru 1,160,111 1,362,295
BErasil TE3,393 912,443
Panama 28,963 559, 981
El Sahvador 677,938 535,496
Repuablica Dominicana A4F2,7TaA3 424 787
Uruguay 397,079 422 276
BEBermuda 50,777 21,147
Total 70,941,763 59,037 830

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con
cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019
Patrimonio.

Con respecto al Patrimonio la empresa cuenta con: Capital emitido que corresponde al

capital autorizado de la compafiia por 600.000.000 acciones cuyo valor nominal es de $187.50
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cada una. Donde el capital suscrito y pagado al final del periodo de los afios 2020 y 2019 fue de

581.977.548 acciones.
Tabla 8.

Capital Emitido

Diclembre 2020 Diclembre 2019

Acciones autorizadas 600,000,000 600,000,000
Acciones suscritas y pagadas:

Ordinaria con valor nominal 469,037,260 469,037,260
Con dividendo preferencial sin derecho a voto 112,940,288 112,940,288
Total acclones 581.977.548 581,977.548
Capital suscrito y pagado (Valor nominal) 109,121 109,121

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con
cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019

Prima de emisién.

Cuyo saldo a final de 2020 y 2019 es de $3.290.767, incluido el mayor valor pagado

sobre valor nominal de acciones que es cobrado al venderlas.

Reservas.

Las cuales estan compuestas por la Reserva Legal y la Reserva Ocasional, cuyo valor es

de $5.703.485 al afio 2020.
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Tabla 9.
Reservas
Diciembre Diciembre
2020 2019
Reserva legal " 286,683 252,539

Reserva ocasional @ 5,416,802 4 561,607
Total reservas 5,703,485 4,814,146

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con

cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019

Dividendos Decretados y Pagados.

Segun la junta de accionistas fue aprobada la distribucion de utilidades, teniendo como
dividendos ordinarios $583 por accién y un dividendo extraordinario de $51 por accion sobre el
total de 581.997.548 de acciones ordinarias y preferenciales. Esta distribucion se realiza segun

las leyes colombianas que se basan en los Estados Financieros separados.

Tabla 10.

Dividendos Decretados y Pagados

2020 2019
Pesos Pesos
Pesos
Dividendos N de SRR Saido anuales por Saldo Total N° de Sheien Saldo
moedrich bS] ac";’én dividendo  accion dividendo  dividendo = °® agg'én dividendo
dividendo ordinario dividendo extraordinario decretado dividendo ordinario
ordinario SxUROInaio ordinario
Acclones 469,037,260 583 273,449 51 23,921 297,370 469,037,260 550 257,971
ordinarias
Acclones 112,940,288 583 65,844 51 5,760 71,604 112,940,288 550 62,117
preferenciales
581,977,548 339,293 29,681 368,974 581,977,548 320,088

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con
cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019
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Leverage o Apalancamiento

Después de realizar un breve paso sobre los Activos y Patrimonio, relevantes, con que
cuenta la empresa; se podra pasar a realizar un andlisis de la relacion de la deuda- patrimonio, ya
que se debe comprender como la empresa es capaz de apalancar dichos activos para seguir
generando riqueza, ademas conocer, si ella es capaz de responder por las deudas que se hayan

adquirido para obtener dicho apalancamiento.

Tabla 11.
Apalancamiento afio 2018,2019,2020

Relacion Deuda / Patrimonio 2020 2019 2,018
Pasivos/Patrimonio 148.6% 145.8% 164.2%

Nota: Con este indicador se define que, por cada peso del patrimonio de los duefios de la compafiia, esta
comprometido el 148.6% (1.485) a diciembre de 2020 y el 145.8% (1.457) a diciembre de 2019.

En esta clase de indicadores, la razon 1 indica que la empresa tiene un patrimonio
tangible que es suficiente para pagar las deudas inmediatamente si fuese necesario. Si se diera el
caso contrario, con una razon mucho mas alta, quiere decir que la empresa posee demasiadas

deudas que solo podrian ser canceladas mediante la liquidacion de su patrimonio.

Evolucion de los Gastos Financieros

En los Estados Financieros de Grupo sura podemos apreciar que las obligaciones
Financieras han venido teniendo una buena evolucion, debido a la disminucion de las deudas

adquiridas entre los afios 2018, 2019 y 2020.
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Tabla 12.

Obligaciones Financieras

PASIVOS 2020 2019 2,018
Obligaciones financieras 1,502,283 1,685,559 2,141,755

Nota; Estas obligaciones generaron intereses entre 1.33% y 7.70% en el afio 2020 y 0.96% y 7.70% para el afio

2019. Las variaciones se presentaron por la cancelacion del crédito que se tenia en dolares.

El detalle de estos pasivos financieros es el siguiente:

Tabla 13.

Obligaciones Financieras

Nota Diclembre 2020 Diclembre 2019

Obligaciones financieras' 1.502.283 1,685,559
Instrumentos derivados 8 176,518 204,190
Cuentas por pagar a partes relacionadas 87,093 82,008
Otras cuentas por pagar 7 g By 2,338,687 1,918,899
Bonos emitidos 19 8,765,419 7,742,433
Acciones preferenciales 20 460,847 460,712

Total 13,330,847 12,093,801
Nota: Hasta el momento el Grupo Sura no ha tenido ningtn incumplimiento respecto a este tipo

de pasivos durante los afios 2019 y 2020.

Volumen y Crecimiento de las Ventas

Entre los afios 2018 y 2019, segun los estados financieros se puede apreciar, que los
ingresos por diferentes rubros fueron crecientes; pero el afio 2020 fue un afo de retos y estrategia
de manejo para todas las empresas del sector privado, que fueron afectadas por la pandemia del
COVID-19. El Grupo Sura por supuesto no fue ajeno a esta situacion, la cual se puede ver
reflejada en su Estado de Resultados. Que, si bien fue decreciente en comparacion con el afio
inmediatamente anterior, no sufrid un declive estrepitoso que no le permitiera seguir en
funcionamiento o con el pago de sus responsabilidades financieras en todas sus filiales. Los

cuales se encuentran geograficamente distribuidos de la siguiente forma.
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Tabla 14.

Crecimiento Ventas por Paises

Diciembre 2020 Diciembre 2019

Colombia 12,582,166 12,676,424
Chile 2,928,904 3,345,247
Mexico 1,967,200 1,918,567
Aargentina 890,703 856,923
Panama 541,215 AT ITFT
El Sahnvador 469, 784 434 345
Perda 456, 7O7F 504,005
Brasil 421,508 532,267
Uruguay 365,269 387,056
Republica Dominicana 205,815 189,251
Bermuda 8,640 A4 7T O3
Total 20,837,911 21,328,165

Nota: Adaptado de Grupo Sura. (2020). Estados Financieros Consolidados a 31 de diciembre de 2020 con
cifras comparativas al 31 de diciembre de 2019

Con respecto a estos resultados, la empresa ha demostrado la importante gestion
financiera, la cual al parecer ha sido prudente, lo que le permitié durante el afio 2020, garantizar
una solvencia y liquidez adecuadas, para que ninguna de las filiales del Grupo, requiriera una
capitalizacion por los diversos efectos financieros de la pandemia frente al movimiento de los

negocios.

Desde este punto de vista, se puede reafirmar que el portafolio tan variado que posee el
Grupo de Inversiones Suramericana S.A. trae consigo beneficios que permitieron cerrar el afio
2020 con utilidad neta en términos positivos pese a la afectacion de la economia de América

Latina y los mercados de capitales.
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Figura 15.

Estado de la situacion financiera.

GRUPO DE INVESIONES SURAMERICAMNA 5.A ERLPD

ESTADO DE SITUACION FINARCIERA CONSOLUIDADOD S U ru =
Al 31 de diciembre de2020 {con cifras comparativas al 31 de diciernibre J018)

[Valores sxpresadods an millones de pesos Colombianos)

e m om DTl Ceewlees] Deeslew]

Activox

Efectivo v eguivalentes de elective 3311225 2346 157 1878040 4 67% 331% 1 65% 24,91% 41,13% 468117 9E5.068
Irversiones 13827463 23962370  21696.4E2 33,71% 33.81% 3L89% 5,67% -0.23% 1.285. 883 |- 54,807
Irmstrumentas derivadas 658174 5584.245 - 0.93% 0.84% 0.00% 0,00% 10,93% 554,245 64525
Activas por cantratas de seguros 4,408,051 4060206 - B 34% 5 1a% 0,000 0,00% 10, 78% 4,060,206 417 847
Artivas por contratos de reasegune 4.792.079 2607155 - B6,75% A5 0,00 0,00% 2,01% 4.607.155 184,924
Cuentas por cabrar a partes relacionadas 1164952 102,153 102081 0.16% 0.15% 0.14% 6,93% 715% 7072 .79
Peservas temicas de seguros partes reaseguradores - - 1562157 0,00r% 0,000 5.07% -100,00% 0,00% - 1561157

Citras cusntas par cobirar 1.874.765 1E71.670 6.547.376 164% 1.64% B21% 71A1% 017% - 4575706 1085
Imvenitarias - - 10,886 0,00r% 0,000 0.02% -100,00% 0,00% - 10,836 -
Artivas por impuestas carrisntes 114 800 177166 308039 0.16% 0.25% 0.43% -4 At 35 200 - 130873 - 62,366
Activas no carrientes dispanibdes para la venta 106141 5212 5.530.261 0.15% 0.03% TAL% Qoalk 1936,47% - 5534049 100,920
Citras activas financieros - - 318287 0.00% 0,.00% 0,45% - 100,003 0,00% - 118 287

Oitras actwvas no finanderes - - 144,321 000 0.00% 0,200 -100,00% 0,00% - 144,323

Propiedades de lnversion - - 156,847 000 0.00% 0.22% -100,00% 0,00% - 156.847 -
Costo de adguisidan de negocios-DAC 1516386 1331711 1235012 2.14% 1A% 1.74% 7,75% 13, 87% 95,79 184 575
Irversiones en comipafiias asociadas y negocios oonjur 19836275 158965682 - 27.80% 28 14% 0,000 0,00% -0,65% 19,955 689 |- 129414
Praopisdades y equipa 1.270.778 1.308.173 - 175% 185% 0.00% 0,00% -1.93% 1.308.173 |- 18,385
Activas por derecho de uso 556271 545,434 - 0,75% 0.91% 0.00% 0,00% -131,36% 645,434 |- BA.213
Citros activas intangibles 1,790,345 2.E57.006 43974813 18¥% 4,03% G200 -35,04% -133% - 1EA0.817 |- 56,561
Activas por impuestos diferidos 242235 184,114 207.115 0 3d% 0.27% 0.25% -6, 2% 24,75% - 13.00 48.121
Citros activas 457801 258620 - 0,65% 0.37% 0,000 0,00% 76,34% 259,620 158,181
Imiersiones contabilizadas utilizando el métoda de par - 19.170.040 0.00% 0L00% 2700% -100,00% 0,00% - 18.170.040 -
Flusvalia 4 A58.020 4721695 4. THE 703 6 A% 665% B, 7% -1 G0 3,10% - T7.008 145,325
Taotal actives 70641763 ES.037.E30  TLOTAAM 100,00r% 9732%|  100,1%% -2 86% 2, 76% - 2035542 1.503.933
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Pasivas

Dibligaciones financieras 1502.383 18555 2141755 1% 138% 1.02% -21,30% -10,87% 456.156]- 183.276
Irnstrumentas derivadas 176518 204190 0,25% 0,20% 0,00% 0,00% -1155% 204.1901- 17672
Pasivos por arrendamientos 531354 GEG.66 0,75% 0,94% 0,00% 0,00% -20,30% GE6.661 |- 135.309
Pasivos par contratos de ssguras 1417380  24.172631 34 17% 3.07% 0,00% 0,00% 0,14% 24.171.633 4747
Pasivos par contratos de reaseguro 1313544 12300672 185% 1.73% 0.00% 0,00% 6,73% 1.230.672 22872
Cuentas por pagar a partes relacionadas £7.093 22.008 77348 0.12% 0.12% 0.11% 6,02% 6, 00% 4660 G085
Ctras coentas par pagar 2318 GAT 1oigacs 31.X53.165 130% 1,70% 4.50% -1 01% 21 88% 1.134.266 419.7388
Reserya tacnica - 21199.07 0,00% 0,00% 31 20% -100,00% 0,00% 22.189.074

Pasivos por impuestos corrientes 165204 95886 SE0.672 0.23% 0,14% DA% 231 40% 72,295 434 786 69.3148
Benefidos 2 empleados G36979 5313657 0,90% 0,75% 0,00% 0,00% 19,36% 513.657 103.322
Pasivas no cormientes en bienes disponibles para la ver 357 4.EB71.855 0,00% 0,00% bATH -100,00% 0,00% 4.B7 1855 157
(Cttros pasivos na financieros - 504.311 0,00% 0,00% 0,84% -100,00% 0,00% 594.311

Pravidanes 227171 227155 7E9.345 032% 032% 1% -1L23% 0,01% 562,150 16
Ingresas diferidos [DIL) 535548 458,592 0,75% 0,66% 0,00% 0,00% 13,95% 48,932 65.556
Bonos ermitidos B7G5.418 7.742.413 - 12, 36% 1091% 0,00% 0,00% 13, 21% 7.742.413 1.022.986
Pasivos par impuestos diferidos 1.451.654 1456369 1358516 105% 105% 192% 7,08% -0,32% 96.453]- 4.715
Titulos emitidos 8.305.019 0,00% 0,00% 11,71% -100,00% 0,00% 8.305.009

Ardares preferenciales AG0.847 450.712 0,65% 0,65% 0,00% 0,00% 0,03% 460.712 135
Total pasivos A2 400038 4DS4GE2E 44172 460 58 77% 57,72% 62 17% -7.30% 3,55% 1.225.612 1.453.210
Patrimania

Capital emitida 109121 100121 109.121 0.15% 0.15% 0.15% 0,00%

Prima de emisidn 1200767 3190767 3.290.767 4,64% 4,64% 4,64% 0,00% - -
Rerwmryas 5.703.485 A 814 146 3605725 B 0d% G, 79% 5.51% 18 47% 90E.421 29,135
Ganancia del ejercido 225125 1525517 1.187 BA0 032% 2.15% 1 67% -85,24% 342657 |- 1.300.412
Ganancias acumuladas 137700027 13472 589 13 455 BT 16 41% 18 95% 18 9% 2 11% G682 2EF43R
Ortras participaciones en el patrimonio - 2.519.357 000 000 1.55% 0.00% 2.518.357 -
Ortros resultados integrales 2906307 2424607 - 4 10% 1 4¥% 0.00% 19 878 424607 AR1.700
|Palnrn|:|m:| aftribuible a los accionistas de la controlade 26,004 832 25636767 | 24 471 747 36, 66% 36, 14% 34 50 1,44% 1.163.020 368,065
Participaciones de contraladoras 1536893 24534215 1.58% 1.46% 0.00% 3,37% 1.454.235 82.658
Participaciones no controladoras - - 2427.165 0,00% 0,00% 141% 0,00% 2427165 .
|Palnrnnm:| total 28541725  2B.091.002 | 26.900.912 | 40,23% 30,60% 37,92% 1,50% 1.120.0%0 450,723
Tatal patrimonio y pasives TS84 7EY  A5.037 B30 7107337 100, 00 97 32% 100, 15% 2 % 2.035.542 1.503.933

L= notas que acompafian a los estados financieros consolidados son parte integral de estos.

Nota: Elaboracion Propia, basada en Yahoo! Finanzas y Estados Financieros Grupo de Inversiones Suramericana S.A.
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Figura 16.

Estado de Resultados Grupo Suramericana S.A.

GRUPD DE INVESIONES SURAMERICANA SA —
ESTADO DE RESULTADQS CONSOLIDADD SU rG
Al 3] de diciembre de2020 {con cifras comparativas al 31 de diciembre 2018)
[Valores wxpresadods an millsnes de pesos Colambianas)
[ el Vertal Ao | Anaiis Horizotal en Porcentajes % Analiss Horzontal en Pescs

Resultad de a5 pperadianes continuadas 200 2018 2018 A0 018 2018 Afio 2018 - Afio 2013 | Afio 2019 - Afio 2020 Afio 2018 - Afio 2019 | Afio 2018 - Afio 2020
Ingresos
Prirma de seguros 1460 135130 18397 L 1,58% 4148 11% 5,66% 11622816 750307
Prieas y saryicios te saud ARRRATY JA0RIS 12936557 PRRE £:2, (8% -0 55K 2045% - 2.121m 779081
Primas emitidas 10109597 17760508 132495 L £, 664 13.39% 230% 4405 64 1563309
Frirmas cedidas en reaseguro - J3AGH - 27E02 - 2530006 J607H  -1314% 12,148 200 2% . 207 356/ - 611138
Primas retenidas |netas) 1558135 1502309 10734848 565 7110 51504 1095% b, 3% 4208 248 958260
Presrvas netas de produccian : 76X - DGE2G0 - -3,15% -1 4% 0,00% 0,00% 51,00 : 206,268 - 151,357
Primas retenidas devengadas 15533730  MATHEED 107484 [ T 5102 17 1% 548 1801979 805503
Perefimieento neto en imvarsiones 3 costo amortizada 801238 024 250 - 1EE 4.44% 0,00% 0.00% -1337% Q24 850 - 113611
Ganancia neta en inversiones 3 valor razanable 811656 57365 . 130% 460% 0,00% 0,00% -1506% 957 855 |- 144,208
Imgresos par comisiones 2R4581 1712088 2503360 13660 1311% 12,02% 9.1% 4 16% 18228 13748
Prestacicn de servicios 176.580 NI 3407145 0,360 104% 16,15% B3 2% -17.50% - 1188631 13,534
Dividendas . - 5.4 0,00 0,00% 0,034 -100,00% {,00% - 584
Imgresos par imversiones - - 1040065 0,00% 0,00% 4 0 -100,00% {0,000 - 1,040,659
Gananeia par métod de participagin 362,495 L5510 LI5E.163 1,74% E,02% 5 % 18.62% TL12% 187.038)- 0.7
Ganancia en venta de inversiones 12684 10924 13.953 011% 1.01% 0,07% 1411 6% -B,05% 186,971 188,242
Ingresos por propiedades de imversian . 4.5 [,00% 0,00% 0.12% -100,00% {,00% . 14,159 -
Dtros ingresos HEE 02373 260,196 134% 145 1,254 1251% -7 ik 1L677|- nia

10000%)  102,35% 51464 11.81% -1 A0k LIT0.15)- A%).284




69

Siniestros de sepuros - 761030 - AGIRIAL - TEIGT% -36,66%) 41 30% -6, 55 13153 -1136% - 1001385 Ergind
Sirustros e servicios de sabud - A2015ET - 146813 - -20,16%)  -16,64% 0,004 0,00% ,14% - J468334)- 713,251
Siniestros totales - 1EB0N7 - 12086517 - TEI6.7%E SEA1%)  -58,00% -6, 55 58 6Eh -10T% - 446871 245,800
Repmbdso de simastros 1EdA48 215380 174ReE Ta0 1033 3,194 13100 -411% A[3.879)- 61112
Siniestros retenidos - 10MERER - 900IG4L - GRETE(M ABEM)  -4767% -18, 164 8.25% 1 88% - 4.065.743)- 5.3
(Gastos par coeniziones @ inbermedianias - LEI3Ai4 - 2510081 - L7M0G0 1254%  -12,09% -B S| 4230 3,74% . 748,052 (- 84132
Costos y gastos de seguros - TRIN - TdTARY- GPRISS 7T <150 -3, 2| 10.1%% 5% - £8.138)- 18.228
Cinstios o prestacion de servicis R 11 O vyl R 2 i -LEw 1Al -15 4| -8, 14% -1252% 1861468 47311
Gastes adrministrativs - 1939536 - LRILESE - LMEANR L I i -8, 1% 179% 6,34% - 5266 125848
Banaficios a emphoades - LAWDER - 210551 - LAeale -10,68%)  -1015% -3, 095 12 16% 434% - 2026 102,713
Hangrarias - JGRSSI - 37088 - BADIM N T -4 3% 58,71k 5,650 453 585)- 18,754
Depreciacian y amortizacidn - NN - GOOTER - 2RSS Q5 140 -1 B 310k 434% - 113.513)- 1186
Otras Gastis - 1R - i - N D50 038 -2 4| -4 5 55,07 L13051)- 431,603
Total costos y gastos - 1930088 - 18445838 - 165M9M 9285 BB -B1 17| 392% 425% - 151085 784,250
Ganancia opérativa 758 B 1 L T 1383% 100,194 1517 -44,12% 754.34|- 1174507
Ganancias 2 valor razonable-Der ivados Bod1 - 5.100 415178 0,04% D03% 1,35 -101,52% -241 55% . 411478 15043
Cifrencia en camibia [neta) - 8923 SR - B 0,435 046% -1 125 -14] 53% -191 B0% 330.157)- 185,753
Ibrusay - TALAN) - TIGNET - @S0 5 1A% -3, 00%| 14 54% 210% - 5082 15,238
aml w2 L B : 12 I 78
Ganancia antes de impuestos TEAY  2ISETH 1ET9.640 180 1083 8,064 1435 -0, 7% 577.098|- 1.460.285
Impuestos a las ganancizs B = T ¢ I O R -1 -1, 1% 150,19% 367 - 410.457 230308
Ganancia neta operaciones confinuadas MIS0E  15T2D 1406081 165 755 0,75 11854 -T8,10% 166.641)- 1.230.085

Nota: Adaptado de Yahoo! Finanzas y Estados Financieros Grupo de Inversiones Suramericana S.A.




Posicion de Liquidez

Se realiza el andlisis bajo los siguientes indicadores financieros.

Razones de Liquidez

Tabla 15.

Razon de liquidez.

RAZONES DE LIQUIDEZ 2020 2019 2018

Activo Corriente / Pasivo Corriente 1.52 1.53 2.59

Nota: La empresa en el afio 2020 cuenta con 1.52 para cubrir la deuda.

A diferencia del afio 2020 y 2019 la empresa contaba en el afio 2018 con méas % para cubrir la deuda.

Prueba Acida
Tabla 16.
Prueba Acida
PRUEBA ACIDA 2020 2019 2018
(Activo Corriente - Inventarios) /
Pasivo Corriente 1.52 1.53 2.59

Nota: Se evidencia que la empresa cuenta con los mismos % de la liquidez general para el cubrimiento

de la deuda, ya gque no se cuenta con Inventario del afio 2020 y 2019.

Capital Neto de Trabajo

Tabla 17.

Capital neto de trabajo

CAPITAL NETO DE TRABAJO 2020 2019 2018
Activo Corriente - Pasivo Corriente 20,744,455 20,449,544 31,764,866
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Nota: 1-En el afio 2020 la empresa cuenta con buen capital de trabajo con una diferencia minima de

249.911 del afio 2019

2-En el afio 2018 se ve un incremento del capital de trabajo méas que en los 2 afios siguientes.

Ratios de Gestion

Tabla 18.

Ratios de gestion.

RATIOS DE GESTION

2020

2019

2018

Cuentas Por Cobrar / Ventas

9.56%

9.29%

34.89%

Nota: 1- En el afio 2020 la empresa logra recuperar un promedio de 9.56% de la cartera de clientes

2- En el afio 2020 con respecto al afio 2018, la empresa la empresa fue mas eficiente y logro recuperar el

34.89% de la cartera de clientes, pero demora mas tiempo en recuperar el dinero invertido.

Rotacién de Cuentas por Pagar

Tabla 19.

Rotacion de cuentas por pagar.

ROTACION DE CUENTAS POR
PAGAR

2020

2019

2018

Cuentas Por Pagar / Costo De

Ventas

0.1261

0.1085

0.1967

Nota: 1- En el afio 2020 la empresa demora en pagar sus cuentas un promedio de 0.12 veces a sus

proveedores

2-Se puede observar que en el afio 2018 la empresa no fue tan eficiente en pago de sus cuentas con los

proveedores ya que roto 0.19 veces.
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Indicadores Financieros

Para conocer el valor de la empresa, es necesario conocer mediante inductores de valor y ratios
financieros como esta beneficiando internamente y hacia futuro las decisiones financieras que se
han venido tomando a lo largo de los tres ultimos afios.

Para ello tenemos:



Célculo del Valor de la Empresa

Figura 17.

Calculo de EVA

menos

EVA = UAIDI-(ACTIVOS TOTALES * COSTO DE CAPITAL)

1. CALCULAR LA AUIDI

utilidad Neta

Gastos Financieros
Ingresos no Operacionales
Perdidas no operacionales
AU

2. CALCULAR EL ACTIWO NETO FINANCIERD
Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Patrimonio

ACTIVO NETO FINANCIERO

3. CALCULAR EL COSTO PONDERADO PROMEDIO DE CAPITAL

4. CALCULO DEL EVA

EVA2020 =
EVAZO20 =

EVAZ2019 =
EVAZ2019 =

EVAZOLE =
EVAZ018 =

Nota. Célculo Indicador Eva 2018,2019,2020

TASA INTERES 2020
IMPUESTO REMTA
COSTO DE LA DEUDA

wWacc

ANO 2020 ANO 2019 ANO 2018
342,906 1,572,992 1,406,351
811,380 625,592 243,348
- 279,691 302,873 - 269,196
1,433,977 2,501,457 2,118,895
20,145,815 38,729,671 20,032,798
2,254,223 2,217,157 24,139,662
28,541,725 28,091,002 26,900,912
70,941,763 69,037,830 71,073,372
VARIABLE VALOR % DE PARTICIPACION | TASA DE INTERES CCPP
TOTAL PASIVO 42,400,038 50% 3% 2%
TOTAL PATRIMONIO 28,541,725 10% 3% 1%
TOTALES 70,941,763 100% 3%
VARIABLE VALOR 2% DE PARTICIPACION | TASA DE INTERES CCPP
TOTAL PASIVO 40,946,828 59% 3% 2%
TOTAL PATRIMONIO 28,091,002 1% 3% 1%
TOTALES 69,037,830 100% 3%
VARIABLE VALOR % DE PARTICIPACION | TASA DE INTERES CCPP
TOTAL PASIVO 44,172,460 62% 3% 2%
TOTAL PATRIMONIO 26,900,912 38% 3% 1%
TOTALES 71,073,372 100% 3%

UAIDI-(ANF X CPPC)
= 616,240

UAIDI-[ANF X CPPC)
535,605

UAIDI-(ANF X CPPC)
95,081

TASA INTERES 2019
IMPUESTO RENTA
COSTO DE LA DEUDA

wacc

TASA INTERES 2018

IMPUESTO RENTA
COSTO DE LA DEUDA

wacc

4.25%
32%
3%

4.25%
33%
3%

4.25%
33%
3%
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Un EVA “positivo indica que las empresas estan generandoles mayores rendimientos a
los accionistas de lo que cuesta el capital, mientras que uno negativo indica que los rendimientos

son menores a lo que cuesta generarlos.” (Pymes Futuro, 2020)

Ratios Financieros

Tabla 20.
Ratios Financieros

Indicador Formula Afo 2018 Ao 2019 |Afo 2020
Margen neto de RentabilidadUtilidad Neta/ Ventas 7.38% 7.38%  1.65%
Rotacion del Activo Ventas/Total Activo 0.27 0.31 0.29
Multiplicador del Capital ~ [Total Activos/Patrimonio 2.64 2.46 2.49

(Utilidad Neta/

\VVentas)*(Ventas/Total

Activo)*(Multiplicador
indice Dupont de Capital) 5% 6% 1%
ROE Utilidad Neta/Patrimonio 572% 1.21%

Nota: Indicadores de ratios financieros resumidos




Margen Neto de Rentabilidad:

Tabla 21.

Margen neto de rentabilidad
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Indicador Formula Afio 2018 Afio 2019 | Afio 2020
Margen neto de
Rentabilidad Utilidad Neta/ Ventas 7.38% 7.38% 1.65%
Nota: Para el afio 2018 del total de Ingresos el 7.38% correspondieron a utilidades, en el afio 2019 el
7.38% y para el afio 1.65%, mostrando una disminucion considerable ya que se vieron incrementados
rubros de costos y disminuyendo las ganancias antes de impuestos.
Rotacién del Activo
Tabla 22.
Rotacion del activo
Indicador Formula Afio 2018 Afio 2019 | Afio 2020
Rotacion del Activo Ventas/Total Activo 0.27 0.31 0.29

Nota: Por cada peso invertido en activos, se obtuvo 27 pesos de ventas en el afio 2018, mientras que en el

afio 2019 se obtuvo ventas de 31 pesos y en 2020 se obtuvieron 29 pesos.

Multiplicador del capital

Tabla 23.

Multiplicador del capital

Indicador

Formula

Afo 2018

Ao 2019

Afo 2020

Multiplicador del Capital

Total Activos/Patrimonio

2.64

2.46

2.49

Nota: Es el niUmero de unidades monetarias de activos que se obtuvieron por cada unidad monetaria

aportada por los socios. Como la ratio es mayor a 1 significa que la organizacion se ha con terceros, por

ejemplo, al banco. Si en estos tres periodos hubiese sido igual a 1 significaria que se ha estado

financiando con recursos propios.
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ROE

Tabla 24.

ROE

ROE Utilidad Neta/Patrimonio 5.72% 1.21%

Nota. *Afio 2018 sin calculo debido a que se requeria informacion del afio 2017

Por la inversion realizada los accionistas, en el afio 2019 tuvieron un rendimiento de 5.72% y en el afio
2020 de 1.21%, es decir las utilidades netas en el afio 2019 correspondieron al 5.72% del patrimonio y en
el afio 2020 al 1.21%

Liquidez

Tabla 25.

Liquidez

Activo Corriente/Pasivo
Corriente 2.94 2.89 1.63

Nota: Como la ratio de liquidez en los tres periodos ha sido mayor a 1, significa que la empresa esta en la
capacidad de cubrir muy bien sus obligaciones a corto plazo con su activo a corto plazo, y que ademas

tiene una porcion que sobraria después del pago de dichas obligaciones.



DUPONT

Tabla 26.

indice Dupont
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Indicador Formula Afo 2018 | Afio 2019 | Afio 2020
(Utilidad Neta/
Ventas)*(Ventas/Total
indice Dupont Activo)*(Multiplicador de Capital) 5% 6% 1%

Nota: Con los indicadores base para el célculo del indice Dupont podemos ver que la fortaleza de la
empresa esta en el Margen neto de Rentabilidad y el Multiplicador de capital; y que su debilidad, ha
venido siendo en los tres Ultimos periodos, la Rotacién de Activos que es donde tendra que tomar mejores

decisiones financieras.




Figura 18.
Arbol de Rentabilidad

Arbol de Rentabilidad

152 | 153 253
2020 | 2019 2018
-
16% | 74% 7.4%
2020 | 2m19 2018 152 | 153 259
MARG EN NETO DE UTILIDAD 2020 | 2019 | 2018
PRUEBA ACIDA
o4 | 228% | 198%
2020 2019 | 2018 20.744.455 20.429.534 31 764,866
ROA 2020 2019 2018
CAPITAL DE TRABAIO
a29 | a31 | .27
2020 2013 2018
ROTACION DEACTIVOS
12% 5.6% 5.2%
2020 2019 2018
__ mROE 1
Q.10 .09 Q.35
2020 2013 2018
70841763 | 63.037.830 2.76%| 1903.983 ROTAQON DECHC
2020 | 2019 Relativa |Absoluta
ACTIVOS
Q13 |- a1} Q.20
2020 | 2019 1 2018
| ROTAQON DECKP
2020 2019 | 2018
APALANCAMIENTO
of o 1554
28541725 | 28001002] 16% | aso=3 2020 | 2019 1 2018
220 | 2019 | Relativa |Absoiuta ROTACION DE INVENTARIOS

Nota: Arbol de rentabilidad para la empresa Grupo de inversiones Sura 2018,2019,2020
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Rentabilidad para Poseedores de Acciones Diferencia Roce y Cost Of Equity- Calculo Eva

Para identificar de una forma mas precisa el valor de la empresa, es necesario realizar el célculo
de la rentabilidad en relacion con los recursos que ha utilizado para conseguirlo y de esta forma
poder determinar su calidad empresarial; para lo que tenemos el ROCE, el cual se comparara con
un indicador a nivel mundial del mismo sector segun la base del profesor Damodaran para lo que

se tendria;

ROCE Grupo de Inversiones Suramericana S.A

Tabla 27.
Calculo Roce
ROCE 2020 2019 2,018
EBIT/PATRIMONIO*100 5.63 10.26 7.89

ROCE Tabla profesor Damodaran

Tabla 28.

Roce

Industry Name Numbers of Firms Beta | Cost of Equity

Svcs financieros. (No bancario y de

235 0,80 4,69%
seguros)

Si comparamos al Grupo de Inversiones Suramericana con 235 empresas del mismo
sector a nivel global, tenemos que su indicador es un poco mas alto al promedio. Pero como
vemos reflejado en los porcentajes, la empresa venia en un crecimiento anual, aungue al llegar al

afio 2020, dicho porcentaje se vio disminuido, asi como otros indices financieros; debido a la
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pandemia del COVID-19, que afecto la economia mundial; impactando todos los mercados y
sectores; pero a pesar de ello, Suramericana ha podido mantenerse financieramente sobre otras

de su sector.

Common Stockholders Equity

Tabla 29.

Calculo Common Stockolders Equity

Common Stockholders Equity 2020 2019 2,018

Activo Total - Pasivo Total 28,541,725 28,091,002 26,900,912

Podemos apreciar que para los tres afios a la empresa todavia le quedan Activos en el
supuesto de que hubiese liquidado todos sus pasivos, y al quedar en un valor positivo en cada
afio, quiere decir que en ellos no corrié ningln riesgo de entrar en quiebra en especial para el afio
2020 que fue uno de los que mas retos exigid financiera y estratégicamente y por lo tanto puede

seguir siendo una empresa confiable para invertir.
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EVA

Para el célculo del EVA, se necesario tener en cuenta la Utilidad Neta Ajustada, los
Activos Netos Financiados y el Costo Promedio Ponderado de Capital, los cuales fueron
calculados en los pasos anteriores, por lo cual tenemos que este indicador para los tres ultimos

afios es el siguiente:

Tabla 30.
Eva afios 2018,2019 y 2020
Calculo Valor
EVA= UAIDI-(ANF*CPPC) -616.240
2020
EVA= UAIDI - 535.605

(ANF*CPPC) 2019

EVA= UAIDI - 95.081
(ANF*CPPC) 2018

El resultado de EVA para el tltimo afio segun este indicador fue negativo, lo cual
muestra que no existio un valor sobrante, después de cubrir todos los gastos y la rentabilidad
esperada por los accionistas, con los recursos propios o ajenos que haya obtenido la empresa para
financiamiento. Por tal motivo se consideraria que la empresa en este momento no seria capaz de
cubrir su costo de capital y por tanto esta disminuyendo el valor de su patrimonio y con ello la
riqueza de los inversionistas, especialmente porque este monto pudiera incrementarse para el afio

2021 con la continuidad y en ocasion de la pandemia.

Seria importante analizar a profundidad cual es la filial o el sector que le esta generando
especificamente este decremento para proceder a tomar las decisiones financieras y estratégicas

necesarias para su pronta correccion.



Calculo indicador ROCE (Rentabilidad para Poseedores de Acciones Comunes)

ROCE
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Proviene de la palabra en inglés “Return on Capital Employed” y significa Rentabilidad

del Capital Empleado.

ElI ROCE en una organizacién permite conocer la calidad o valoracién de un negocio. Se

usa principalmente en el campo de las finanzas, y ofrece informacién acerca de la capacidad que

tiene una empresa para generar beneficios y en qué proporcién los generara.

Formula: ROCE = (

Tabla 31.
Calculo ROCE

CAPITAL EMPLEADO

) * 100

[VENTAS

20.837.911

21.328.165

19.057.967

TOTAL ACTIVO

70.941.763

69.037.830

71.073.372

PASIVVO CORRI

40.145.815

38.729.671

20.032.798

TOTAL CAPITAL

30.795.948

30.308.159

51.040.574

2020 2019 2018
EBIT 1.607.823 2.882.330 2.122.988
CAPITAL 30.795.948 30.308.159 51.040.574
ROCE 5,22% 9,512 4,16%
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RNOA

Los activos operativos de una empresa son directamente responsables de producir
ingresos de las operaciones. Estos activos incluyen tanto activos fijos como corrientes. La cifra
de activos operativos netos deduce los pasivos operativos de los activos operativos. El
rendimiento de los activos operativos netos indicaria entonces la relacion entre el ingreso neto y

la eficiencia operativa del negocio.

Ganancia despues de impuesto
Activos operativos netos (NOA)

Formula: RNOA =

Tabla 32.

Utilidad Neta
2020 2019 2018

|Utilidad neta 342.906 1.572.992 1.406.351

NOA

Los activos operativos netos se refieren a los activos de la empresa que participan
Unicamente en la operacion comercial. Por lo tanto, el término NOA resulta de los activos
operativos menos los pasivos operativos. Eso significa que los activos operativos netos son la

diferencia entre los activos operativos y los pasivos operativos de una empresa.

Formula: NOA = Activos operativos — Pasivos operativos



Tabla 33.

Activos Operativos.
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2020

2019

2018

Total Activos

60.890.270

59.179.215

51.797.664

Inversiones en
activos financieros

O]

O]

318.287

Activos Operativos

60.890.270

59.179.215

51.479.377

Tabla 34.

Pasivos Operativos

2020

2019

2018

Total Pasivos

42.400.038

40.946.828

44.172.460

Inversiones en
pasivos financieros

2.254.223

2.217.157

24.139.662

Pasivos Operativos

40.145.815

38.729.671

20.032.798

Tabla 35.

Noa

2020

2019

2018

Activos Operativos

60.890.270

59.179.215

51.797.664

Pasivos Operativos

40.145.815

38.729.671

20.032.798

NOA

20.744.455

20.449.544

31.764.866

Tabla 36.
ROA
2020 2019 2018
Utilidad neta 342.906 1.572.992 1.406.351

NOA

20.744.455

20.449.544

31.764.866

RNOA

2%

8%

4%
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FLEV

El apalancamiento financiero se puede describir acertadamente como la medida en que una
empresa o un inversor utiliza el dinero prestado. Se considera que las empresas comerciales con
alto apalancamiento estan en riesgo de quiebra si, en caso de que no puedan pagar las deudas, esto
podria generar dificultades para conseguir nuevos prestamistas en el futuro. No es que el
apalancamiento financiero sea siempre malo. Sin embargo, puede conducir a un mayor retorno de
la inversidn para los accionistas. Ademas, muy a menudo, existen ventajas fiscales relacionadas

con el endeudamiento, también conocido como apalancamiento

Deuda financiera neta
(Deuda financiera neta+Patrimonio)

Formula: flev =

Tabla 37.
Flev

2020 2019 2018
Deuda Financiera Neta 2.254.223 2.217.157 24.139.662
Patrimonio 28.541.725 28.091.002 26.900.912
FLEV 7,3% 7,3% a47,3%
NEP

La ratio de endeudamiento indica cuantos pesos de financiacion ajena tiene la empresa

por cada peso de financiacion propia

Pasivo Total
(Activo Total—Pasivo Total)

Formula: NEP =
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Tabla 38.
Nep
2020 2019 2018
Total Pasivos 42.400.038 40.946.828 44.172.460
Total Activos 70.941.763 69.037.830 71.073.372
NEP 149% 146%% 164%
Tabla 39.
Roce (Roce=Rnoa+Flev (Rnoa—Nnep)
2020 2019 2018
RINOA 29 8% 4%%
FLEV 7% 76 47%
NEP 149% 14696 1642
ROCE -13% -21% -83%

Andlisis de Roce:

e En el indice de rendimiento de los activos netos (RNOA) Podemos ver que en los tltimos
3 afios el indice de RNOA de SURA incremento en el 2018 al 2019 un 4% y del 2019 al

2020 disminuy6 un 2 %.

e Con respecto al FLEV (apalancamiento financiero) se puede analizar que para los 3
ultimos afios del 2018 al 2019 bajo un 40% siendo este un resultado muy favorable para

la empresa y el 2019 al 2020 sigui6 igual

e NEP (indice de Endeudamiento) nos indica es que la ratio de endeudamiento de SURA
para el 2018 es del 164% disminuyendo un 18% para el afio 2019 e incrementando un 3%

para el afio 2020



87

e Por Gltimo, analizaremos ROCE Este indicador permite reconocer la capacidad que tiene
la compafiia para generar beneficios, al analizar los ultimos 3 afios para el 2018 es de -
83% lo mismo para el 2019 lo cual mejoro un 62% pero para el 2020 fue més favorable

ya que con respecto del afio anterior bajo un 8%



Costo del Patrimonio en consideracion con el Apalancamiento.

Para el calculo del Costo Patrimonio se debe tener en cuenta la siguiente expresion:

ke=rf+B(rm-rf)

La prima de riesgo de mercado puede obtenerse de la base de datos del profesor Damodaran.
Considere la prima de riesgo sobre los T-Bonds de los tltimos diez (10) afios. Ademas,
comparen la beta de la industria con la beta de la empresa, ¢qué puede estar suscitando tales

diferencias?

(Ke) El coste de capital es el costo en que incurre una empresa para financiar sus proyectos de

inversion mediante de los recursos financieros propios
Formula:

Ke = (Rf + B(Rm — Rf)
Rf = Tasa libre de riesgo
R = Riesgo sistematico del activo
Rm = Riesgo de Mercado

(Rm — Rf) = Prima del mercado por riesgo
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Figura 19.
Prima del mercado de riesgo.
Artithe tic Av erage Historical Retum
1928 - 2020 73.80% 13,08% 60.68% A7
1971 - 2020 66.51% 12.05% 68.57% 8.0%%
2011 - 2020 117 48% 19 46% 44.91% o.8%
Unlevered
Niumber of firms | Beta D/E Ratio Effective | Unlevered | Cashe/Firm beta
Tax rate beta walne corrected
Industry Name Jfor cash
Finarcial 8ves. (Non-bank & hsuraree) 130 0. 35734 | 1353 018 35.87% 027
Isumnce (Geneml) 41 1,06 53.48% 1924% 0.74 19, 54% 092
Insurmnce (Li) 18 132 Lo | 1983 063 2520% 0,85
Insurnce (PropCas.) 16 0,75 24.4% 1644% 0,63 4.98% 0,66
Peirsumnce 4 14 29.32% 15.74% 117 17, 24% 142

Nota: Adaptada de base de datos de Damodaran

Rf =7,44%
R=1,06
Rm =0,51%

(Rm — Rf) = 6,93%

Ke = 7,44 + 1,06 (6,93)
Ke = 7,44 +7,99

Ke =15,43

Costo Promedio Ponderado del Capital (WACC).

EI WACC, es el costo de oportunidad, que permite comparar y medir diferentes tasas, que
brindan las oportunidades de negocios de inversion; para decidir si el negocio es viable y

rentable.



Tabla 40.
Calculo WACC
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Cozto de Capital Promedio Ponderado

DATOS PARA CALCULAR EL WACC 2020 20139 2018 Informacion adicional
2 Interezez Bancarioz [MNota
kd Cozto de la Deuda 4,25% 4,25% 4,25% 25,3)¢ Pazivo 3 Largo Plazo
D Pazive Financiero Largo Plazo s 1502.285 1,685,553 2141.755 Saldo ¢en laz cuentas Pazive 3
(Debt) Largo Plazo
E Patrim?nio s 109.121 109121 109.121 Saldo en !a Cu_enta de
(Equality) Patrimonio.
La zuma de Fuentaz de
TFF Total Fuentes de Financiacién 3 1.611.404 1.734.650 2.250.576 Financiacion:
Pazivo Largo Plazo +
Patrimonio
e Deuda Participacién PLP del total de
Dp = (DIE-D) Ponderada 93,23% 93.9% 952% laz Fuentes de Financiacidn
Patrimoni Participacién Patrimonio del
Pp= (E/E+D) Sl 6,5% 6.1% 4,8% total de laz Fuentes de
Ponderado z AT
Financiacion
TFF Total Fuentez de Financiacién 100% 100% 100% Sima delax patticipationes Oe
laz Fuentez de Financiacion
Producto del Costo de la
Kd= kd"(D/E+D) Cozto Ponderade de la deuda (Kd) 4,0% 3,99% 4,04% Deuda por la Participacion del
PLP
Producto del Cozto de la
Kdt= Cozto Ponderado de la deuda Dezpues Deuda por la Participacion del
2,63% 2,67% 2,71%
kd*"(DI/E+D)(1-t) de Impucstos (Kdt) PLP, dezcontados loz
Impucstos
ke Kozto de Patrimonio para <l
[ Sector Costo del Patrimonio del Sector 3.97% 3.7 397 sector Financicro extraida de la
Fimanciero Financicro [Ke) * ' ' pagina del profesor demodaran
| Domadaranl financicro
RF Taza de Loz Bonoz del Tezoro
(Bomoz del Tusa Libre de Rivsgo 3.35% 3,35% 3,35% de Estados. Unidoz, extraido de
Tezoro la pagina del Profezor
Domadaran) Doumodaran
Taza del mercado extraido de
(Stisdard & Tasa de Mercatle 3,547% 3,3470% 3,347% s pagine del Profesor
Poor'z 500
Doumodaran
|___Domadaraml
Be T
Beta de G i Zi z
(Beta Grapo de Sursmcricans SA 3 5 ooz
Inversiones Bcta Operativa 0,74% 0,74% 0,74% z S i
g extraida de la pagina Yahoo
Seramericana SA Finance
Yahoo Fimace)
Ke
g - . . 5 5 Cozto del patrimonio Bajo <l
Ko=rsB.(r-rw) Cozsto de Patrimonio 9,248 92482 9,248 modelo CAMP
Ke Ponderado
. . " . . Costo del patrimeonio Bajo ¢l
Ke = Ke * (E/(E+D)) Cozsto de Patrimonio Ponderado 0,626 05624 0,448 modele CAMP-Ponderado
wACC
wWacc 4558% 4.554% 4.432% Suma de Ke ponderado + Kdt

Ponderado

En este caso, se puede observar que la empresa de estudio, cuenta con un costo de

oportunidad excelente el cual ha aumentado afio tras afo, esto es consecuente con los pasivos a

largo plazo ya que las deudas han disminuido notablemente, lo que significa que la compafiia

cuenta con una estructura financiera eficiente.
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Las principales fuentes de financiacion del Grupo de Inversiones Suramericana SA son
las acciones preferentes representadas por 25 principales inversionistas, entre los cuales estan:
Grupo Argos, Grupo Nutresa, Cementos Argos, Fondo de Cesantias Porvenir, Colombiana de
Comercio SA, Corbeta, Alkosto SA etc. Las Acciones estan estrechamente relacionadas con el
calculo del costo de capital (Ke), recordemos que el Ke, es el costo que tiene una empresa para
financiar sus proyectos de inversion mediante los recursos financieros propios. A su vez el Ke, es
una de las variables para calcular el WACC. Las acciones forman parte de los recursos propios
de la empresa y aportan valor a la misma, por lo tanto, inciden en el célculo Ke (costo de
capital). Sien Excel, se cambiara el costo o rendimiento de patrimonio, que exigen los
inversionistas por la inversion de los recursos, inmediatamente el WACC, se veria afectado. El
resultado del WACC, representan el porcentaje al que se estan financiando los activos de la

compafiia a través del patrimonio, el pasivo o0 ambos.
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Comparacion de nivel de endeudamiento con otras empresas del mismo sector y en la

misma region.

Con respecto al indice de nivel de endeudamiento de una empresa, es uno de los aspectos mas

relevantes al momento de hacer analisis financieros.

“El nivel de endeudamiento financiero indica qué cantidad de deuda utiliza una empresa

para financiar sus activos con relacién al valor que tiene, es decir, su patrimonio neto. ES una

relacion de deuda que se utiliza para medir el apalancamiento financiero de una empresa. El

apalancamiento trata de incrementar el valor de una empresa por medio del dinero prestado.

El ratio de endeudamiento sefiala el porcentaje que representa el importe total de las deudas

respecto a sus propios recursos, es decir, cuantos pesos de deuda o financiacion ajena tiene la

empresa por cada peso de financiacion propia” (Grupo sura, Informe anual 2019, p.48)

Figura 20.

Formula para calcular la ratio de endeudamiento

Ratio de endendamiento = Total Pasivo / Patrimonio neto
GRUPO DE INVESIONES SURAMERICANA 5.A CORFICOLOMBIANA
Ratha de endeudamients = _ Totdlpasho | Ratlo de ende udsmlento < _ Totalpaho |
Patrimonia neto Patrimonl o ne to
2020 2019 2018 2020 2019 2018

Tatal pasivas 42,400,038 40946 828 | 44172460 Total pasivos 26115415 | 21844119 | 18126238
Patrimaonia tatal 28541 75 28091002 | 26500312 Patrimonio total 12032669 | 9868054 | & 118683
Nivel de endeudamiento 149 146 1,64 Nivel de endeudamiento 2,17 21 PR
% 148,555 145,765 164,204 % 217,038 21,362 233,266

Nota: Ratios de endeudamiento de la compafiia Grupo de Inversiones Sura, 2018,2019,2020 en

comparacion con la compafiia CorFicolombiana.
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Comparacion del nivel de endeudamiento Grupo Sura con la empresa, Corporacion
Financiera colombiana S.A.- Corficolombiana ubicada en la misma regién y que pertenecen a la

misma industria y en la misma region donde opere la empresa.

Figura 21.

Nivel de endeudamiento Grupo inversiones Sura Vs Corficolombiana

Andlisis del nivel de endeudamiento Andlisis del nivel de endeudamiento
200 013 i) 200 2019 2018
Pesos de finandadidn por Pesos de finandaddn
racursos pronis 14 146 154 PO Fe0UIs0s Propics 217 i} 13
Porcentaj 148,535 145,763 164204 [Pomentaje 217,88 1,362 13266
El resultado del Grupo Sura par el afio 2018 El resultado de Corficolombiana par el afio 2018
supone que el importe de sus deudas es del supone que el importe de sus deudas es del 2.23%
1.64% de su patnimonio neto, el cual bajd en el de su patrmonio neto, el cual bajo en el 2019 que
2019 que fue de 1.16% v subid en el 2020 a fue de 2.21% v bajo también en el 2020 2 2 17%,
1.49%. lo cual indica que la empresa tiene lo cual indica que la empresa tiene suficiente
suficiente independencia financiera va que independencia financiera yva que puede cubrir su
puede cubrir su deudas con recursos propios deuda con recursos propios.
Comparando el nivel de endeudamiento de las dos empresas, se claro que Corficolombiana
tiene una ratio de endeudamiento superior al del Grupo Sura, es decir que Corficolombia posee
mas recursos propios para responder por sus obligaciones.

Nota: Ratios de endeudamiento de la compafiia Grupo de Inversiones Sura, 2018,2019,2020 en

comparacion con la compafiia CorFicolombiana.
Las implicaciones que pueden tener estas diferencias entre una y otra empresa, ninguna
pues las dos tienen suficiente independencia financiera para cubrir su pasivo y ademas no existe

ninguna relacion entre ellas.

Con respecto a cada empresa para la diferencia del nivel de endeudamiento puede estar

motivado por las estrategias financieras utilizadas de acuerdo a su estructura financiera.

Fitch Ratings afirmo “las calificaciones nacionales de largo y corto plazo de Corporacion

Financiera Colombiana SA (Corficolombiana) y su subsidiaria, Fiduciaria Corficolombiana SA
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(Fiduciaria Corficolombiana) en 'AAA (col)'y 'F1 + (columna)'. La Perspectiva de la calificacion
de largo plazo es Estable. El detalle de las acciones de calificacion se muestra al final de este

comunicado”.

“El Programa de Emision y Colocacion de Bonos de Garantia General de
Corficolombiana esta calificado en el mismo nivel que la calificacion de riesgo nacional de largo
plazo de Corficolombiana [AAA (col)], debido a la ausencia de subordinacion y garantias

especificas” (Corficolombiana, 2021).

Fiduciaria Corficolombiana: “Las calificaciones de Fiduciaria Corficolombiana estan
alineadas con y se fundamentan en el soporte de su accionista principal, Corficolombiana. En
opinion de Fitch, la fiduciaria se considera como una subsidiaria fundamental e integral de los
negocios de Corficolombiana y de Grupo Aval, lo que resulta en una disposicion elevada de
asistencia directa o indirecta por parte de Corficolombiana, en caso de ser necesario.” (Fitch

Ratings, 2020)

Estas calificaciones son el reflejo la calidad so6lida implicita en el portafolio de activos,
“la diversificacion y la estabilidad de dividendos recibidos. Se consideran también en el nivel de
cobertura de intereses y liquidez. Asimismo, incorporan los vinculos crediticios fuertes con dos
de sus subsidiarias principales, Sura AM (83.6% de control accionario) and Suramericana S.A.
(81.1% de control accionario). Las calificaciones de Grupo Sura también incorporan la
subordinacion estructural de la deuda del grupo a la deuda de las compariias operacionales. La
Perspectiva estable refleja la expectativa de que Grupo Sura mantendra un nivel adecuado de
liquidez, asi como un nivel moderado de apalancamiento en su estructura de capital en los
proximos afios. Las calificaciones asignadas a las emisiones locales de bonos de Grupo Sura

estan en linea con las calificaciones nacionales ‘AAA(col)’ de Grupo Energia Bogota S.A. E.S.P.
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Promigas S.A. E.S.P y Empresas Publicas de Medellin E.S.P. Todas estas empresas se benefician
de mantener un flujo de caja operativo predecible y diversificacion geogréfica y por negocio. Si
bien las métricas de apalancamiento de Grupo Sura se encuentran por encima de las de este
grupo de pares, las calificaciones reflejan la experiencia de la empresa en ajustar su estructura de
capital después de las adquisiciones para regresar a niveles de apalancamiento financiero

adecuados”. (FitchRatings, febrero 2019, p.1)



Figura 22.
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Criterio FRICCTO

ANALISIS FACTORES O CRITERIOS FRICTO

Analisis de
Factores o
Criterios

ZCamo se aplican estos Factores en la empresa analizada 2

Flesibilidad

La empresa puede acceder a todos esto=s mercado=s pera debe mantener una deuda =alida a walor de portafolio para =eguir opteniendo calificacione=
Ao0, Se debe analizar con frecuencia la liquidez y el dereriora de las medidas de apalancamiento para que no haya niveles que sobre pasen los los
walores que puedan bajar dicha calificacion. Grupo Suramerizana tiene un portafolio de inwersiones estable y salido en el medio financiero & industrial.
E=rtan concentrados en Sura As=ser Management 5.4 y Bancolombia S 4. con lo que tiene un flujo de caja estable, ademas de administrar el fondo mas
grande pensiones en Latinoamercia y por otra lado cuenta con la compahia de sequros Suramericana S 48 y Grupo Argos 5.8, que son empresas
holding y cuentan tambien con inversiones en cemento, energia e infraestructura; ademas de contar con la compafia de alimentos Grupo Rlutresa,

Risesgo

Conrespecto al apalancamiento del Grupo Suramericana, en el afio 2020 recibio la calificacion &80 por la emision de Bonos Ordinarios en 2009 y 2]
programa de emision y colocacion de Bonos Ordinarios y Fapeles Comerciales | lo que reflejo la calidad crediticia de su=s fuentes de dividendos yla
estabilidad de los mismos, reflejados en la liguidez adecuada, al igual que tambien en sus indicadore s financieros; logrando asi un apalancamisento
moderada paralos siguientes afios. Fara el afio 2019 Grupo Suramericana decidio reducir su deuda en 1022 y asi consalidar y detener su expansion, al
igual que =e realizo la wenta de algunos Activos, lo cual =2 puede wver rellejado en sus estados financieros, Aunque la deuda que tenian No era eHesiva
para el tamaiio de la compafiia, fue una excelente decizion financiera, que de no haberse tomado; el afio 2020 hubiese tenido consecusncias Mayares
reflejadas en su liquidez en ocazsion de la pandemia del COYIO-13

Ingresos=s

Fara el afio 2019 al tomar la decision de ir reduciendo dicho apalancamiento y detener la expansion, =& puede ver reflejado en sus Estados Financieros,
que loz ingresos dizminuyeron. Su EBIT refleja que sigue siendo una empresa solida, que tomo decisiones para bajar zu apalancamiento &en un muy buen
momento; y que en el afio 2020 con ocasion de la pandemia, sus ingresos se wiero aun mas redusidos. Los ingresos del Grupa se weran reflejados a
partir de las Estados Financieros del siguiente afio para el cual se esperan recibir ingresos via metoda de participacion, por la buena recuperacion y
manejo de cartera de BEancolombia y por el buen desempefio de Grupo Argos, Mutresa y Froteccion. Oaonde con esta informacion se puede ver reflejado
que la empresa aungue puede financiarce con deuda adicional, no =era una de sus opciones mas cercanas , antes al contrario continua en la disminucion
de la deuda actual

Control

En &l :azo del Grupo Suramerica, s una de las empresas mas prestigiosas en estar inscrita en Bolsa de Walores ya que ha optenido muchos
reconacimientos, cabe destacar que aunque la compafiia haya decidida bajar su apalancamiento financiero con bancos, el atro tipo de financiacion que
tiene para generan ingresos e= la emision de acciones ordinarias, que efectiviamente permite diver=sificar la fuente de sus recursos de una Forma mas
flexible y economica. Como este tipo de compafiias emiten una cantidad, podria llamarse minima de acciones donde o= nuewos inwersores no tienen
influencia directa en las decisiones de la empresa, =5 una Forma acertada de financiarse porque pueden realizar pequefias emisiones de acciones donde
no queda comprometido societariamente la empresa

Tiempo[Sincronizacidn]

Fara el Grupo Suramericana, desde el momento que decidio bajar su deuda desde el afio 2013, Fue una excelente decision Financiera, que resulto
encajando perfectamente con la pandemia del COYIO-19, que lejo= de resultar con una financiacion de la deuda, =& ha podido ir reduciendo y pagando
puntualmente pese ala crisis economica que atraviesa el mundo. La proyeccion Financiera del Grupo ha sido reducir significativamente ese
apalancamiento mediante otras estrategias como la readquisicion de accione= ardinaria=s, desinwertira en Clawver Health para =l 2021 y a=i generar
ingresos. Fortanto los unicos tiempos que 52 han wenido estudiandos han sido unicamets para sequir dismiyendo 2] apalancamiento financiero y para la
generacion de ingresos=s.

Otro=

Fara el afio 2021 el Grupo Suramericana, espera realizar un control dizciplinado de los gastos | planea continuar en la readquisicion de acciones en BYWC y
desinwertir en Clower Health para generar mayores ingresos; plenea mejorar el desempefic en metodos de participacion con respecto a
Bancolombia, Proteccion , Grupo &FRgo= g Grupo Mutresa. Ademas de distribuir los ingresos por pais mediante las primas emitidas.

Nota: Analisis Friccto para la compafiia Grupo de Inversiones Suramericana
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Calculo de indicadores del grado de Apalancamiento que miden la relacion entre el capital

propio invertido y la deuda.

Grado de Apalancamiento Operativo. (GAO)

El grado de apalancamiento operativo, permite obtener mayor rentabilidad por unidad de

servicio vendido utilizando los costos fijos, para el Grupo Sura por cada punto aumentado en las

ventas respectivamente, la utilidad operacional antes de intereses e impuestos (UAII)

Tabla 41.

Grado de Apalancamiento Operativo (GAO)

GRADO DE APALANCAMIENTO OPERATIVO GAO= (MARGEN DE CONTRIBUCION/UTILIDAD

OPERATIVA)
ESTADO DE RESULTADOS 2020 2019 2,018
Ventas 20,837,911 21,328,165 19,057,967
-Costo variable -13,911,612 -13,413,903 -11,774,117
= Margen de contribucion 6,926,299 7,914,262 7,283,850
- Costos y gastos fijos de operacion -5,318,476 -5,031,932 -5,160,862
= Utilidad operacional UAII 1,607,823 2,882,330 2,122,988
- Intereses -811,380 -625,592 -443,348
= Utilidad antes de impuestos UAI 796,443 2,256,738 1,679,640
- Impuestos -453,537 -683,746 -273,289
= Utilidad después de impuestos 342,906 1,572,992 1,406,351
(Pérdida) ganancia neta operaciones discontinuadas -6,669 145,686 -63,063
= Utilidad Neta 336,237 1,718,678 1,343,288
Utilidad por accion (UPA) 430 2,252 2,522
GAO= (MC/UAII) 431 2.75 3.43

Nota: Adaptada de Yahoo Finanzas. (2021). Grupo de Inversiones Suramericana SA (GIVSY).
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El Grado de Apalancamiento operativo (GAQO) aumentara para el afio 2018 en 3,43
puntos, afio 2019 2,75 puntos, y afio 2020 4,31 puntos. Para los anteriores resultados se puede
concluir que el nivel GAO fue mayor a 2,3 lo que significa que es un nivel con respecto a la

gestion operativa, su variabilidad significa que fueron aprovechadas las oportunidades.

Grado de Apalancamiento Financiero (GAF)

El Apalancamiento financiero aumenta la cantidad de dinero, utilizando la deuda y de esta
forma pueda ser destinada para inversion, para el Grupo sura en lugar de utilizar sus propios

recursos accede a fuentes de financiacion para incrementar su rentabilidad.

Tabla 42.

Grado de Apalancamiento Financiero (GAF)

GRADO DE APALANCAMIENTO FINANCIERO GAF=(UTILIDAD OPERATIVA/UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS)

ESTADO DE RESULTADOS 2020 2019 2,018
Ventas 20,837,911 21,328,165 19,057,967
-Costo variable -13,911,612 -13,413,903 -11,774,117
= Margen de contribucion 6,926,299 7,914,262 7,283,850
- Costos y gastos fijos de operacion -5,318,476 -5,031,932 -5,160,862
= Utilidad operacional UAII 1,607,823 2,882,330 2,122,988
- Intereses -811,380 -625,592 -443,348
= Utilidad antes de impuestos UAI 796,443 2,256,738 1,679,640
- Impuestos -453,537 -683,746 -273,289
= Utilidad después de impuestos 342,906 1,572,992 1,406,351
(Pérdida) ganancia neta operaciones discontinuadas -6,669 145,686 -63,063
= Utilidad Neta 336,237 1,718,678 1,343,288
Utilidad por accion (UPA) 430 2,252 2,522
GAF=(UAII/UAI) 2.02 1.28 1.26

Nota: Adaptada de Yahoo Finanzas. (2021). Grupo de Inversiones Suramericana SA (GIVSY).

Por cada punto de incremento en la utilidad operativa antes de intereses (UAII), la utilidad

por accion (UPA), se incrementa en puntos porcentuales 1,26 para el afio 2018, 1,28 afio 2019 y
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2,02 para el afio 2020; los indicadores fueron aumentando proporcionalmente mayor a uno lo que
significa que fue apalancada financieramente en una proporcion no muy grande, lo que convierte

en un atractivo punto de vista de utilidad neta.

Grado de Apalancamiento Total (GAT)

El grado de apalancamiento total mide la sensibilidad de la utilidad por accion ante un

cambio a nivel de ventas en el grupo Sura.

Tabla 43.
Grado de Apalancamiento Total (GAT)

GRADO DE APALANCAMIENTO TOTAL GAT=(MARGEN DE CONTRIBUCION/UTILIDAD ANTES DE

IMPUESTO
ESTADO DE RESULTADOS 2020 2019 2,018

Ventas 20,837,911 21,328,165 19,057,967
-Costo variable -13,911,612  -13,413,903 -11,774,117
= Margen de contribucién 6,926,299 7,914,262 7,283,850
- Costos y gastos fijos de operacion -5,318,476 -5,031,932 -5,160,862
= Utilidad operacional UAII 1,607,823 2,882,330 2,122,988
- Intereses -811,380 -625,592 -443,348
= Utilidad antes de impuestos UAI 796,443 2,256,738 1,679,640
- Impuestos -453,537 -683,746 -273,289
= Utilidad después de impuestos 342,906 1,572,992 1,406,351
(Pérdida) ganancia neta operaciones discontinuadas -6,669 145,686 -63,063
= Utilidad Neta 336,237 1,718,678 1,343,288

Utilidad por accion (UPA) 430 2,252 2,522
GAT=(MC/UAI) 8.70 3.51 4.34

Nota: Adaptada de Yahoo Finanzas. (2021). Grupo de Inversiones Suramericana SA (GIVSY).

Para el Grupo Sura por cada punto de incremento en las ventas, la utilidad por accion
(UPA); se incrementa en puntos porcentuales 4,34 para el 2018, 3,51 para el 2019 y 8,70 para el
afio 2020

De acuerdo al resultado GAT Grado operacional total para la toma de decisiones es un

factor clave, toda vez que para la compafiia Grupo Sura representa que la forma de
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financiamiento para la compafiia es de acuerdo a su forma de operar (Nivel de inversion). Si
toma una decision de invertir en activos fisicos su riesgo puede ser alto. Se puede también
utilizar la utilidad neta con el volumen de las operaciones. También se debe validar cuando el
GAC tiene un nivel alto, significa también puede tener intereses altos, lo cual puede representar
un riesgo alto y las condiciones externas pueden afectar las operaciones. Puede realizar una

alianza comercial para conformar una economia de escala y lograr mejores beneficios.

Analisis de la ratio de Cobertura de interés.

La ratio de cobertura de interés indica las veces que el flujo de caja generado por el

Grupo sura es capaz de cubrir los gastos financieros.

Tabla 44.

Analisis de la ratio de Cobertura de interés.

Cobertura a intereses.

Datos 2020 2019 2,018
Utilidad Antes de impuestos 796,443 2,256,738 1,679,640
+Depreciaciones y amortizaciones 525,631 503,768 384,255
=EBITDA 1,322,074 2,760,506 2,063,895
-Amortizaciones -525,631 -503,768 -384,255
=EBIT 796,443 2,256,738 1,679,640
Gastos Financieros 731,400 716,162 625,240
Ratios de cobertura 1.09 3.85 3.30

Nota: Adaptada de Yahoo Finanzas. (2021). Grupo de Inversiones Suramericana SA (GIVSY).

Su utilidad operativa en el 2018 cubre 3,30 veces los gastos financieros. En 2019 3,85y

en 2020 1,09 veces.
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Estructura financiera de empresas similares en el sector y los medios de financiacién que se

estan utilizando.

Tabla 45.

Cuadro comparativo empresas del sector.

CUADRO COMPARATIVO

Estructura financiera Medios de Nuevas alternativas y
financiacion riesgos de financiacion

CORFICOLOMBIANA S.A.

Su estructura financiera esta representada  Los principales La entidad sortea

en cartera de renta variable por medio de  canales de captacion correctamente situaciones
inversiones controladas y no controladas  de CDT son labanca  de liquidez y tension en el
en sectores como energia, infraestructura, privadaylamesade  mercado manteniendo una

agroindustria y hoteles. trabajo de dinero, con  cobertura amplia de sus
. , el fin de lograr una obligaciones con el buen
Accionistas: Banco de Bogota, Banco de - g g. .
. . estabilidad en los manejo de su portafolio de
Occidente, Banco Popular, Proteccion, . . . DR
depdsitos inversiones, la captacion via

Porvenir,-horizonte, Citicolfondos,

Grupo ING. CDTS de ahorro, junto al

acceso a bancos
corresponsales y
operaciones interbancarias
como a entidades de
redescuento,.

ALLIANZ COLOMBIA

Su estructura financiera esta respaldada El principal fin de los  Las actividades de la

por su gran portafolio de servicios como  activos dentro del empresa, la exponen a

de Ingenieria, Seguros patrimoniales, portafolio, es varios riesgos de mercado y

Agricola forestal-, Transporte y respaldar las reservast financieros (incluyendo tasa

navegacion, Lineas financieras, de seguros, las de interés y precios y el

Proteccion propiedades, Seguros obligaciones riesgo de moneda,), riesgo

colectivos e ingenieria de riesgo. adquiridas con de liquidez y riesgo de
asegurados y el crédito.

comportamiento de la
misma.
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BERKLEY COLOMBIA SEGUROS

Su estructura financiera se encuentra La empresa tiene
conformada por: Fianzas y garantias tanto como principal medio
del sector publico como privado, de financiacion el
arrendamientos residenciales y buen manejo de su
comerciales, Responsabilidad civil, lineas portafolio de
financieras, Manejo global bancario, servicios, a través del
Transporte de carga e ingenieria manejo de intereses,
construccion. rendimientos y en

especial en la linea
financiera y bancaria.

La empresa administra el
riesgo de iliquidez, que es
la imposibilidad para
obtener fondos suficientes
para el pago de deudas a
corto plazo, mediante el
comité de inversiones quien
define politicas y
parametros de inversiones
para cumplir a cabalidad
con estas, realizando
seguimiento y analisis de la
composicion del portafolio.

Nota: EIl sector en que se encuentra el grupo Sura es de Seguros y por tal razén es comparado

con estas compaiiias
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Decisiones de inversion.

Una vez realizado el diagnostico financiero a la empresa Grupo Sura, si es factible invertir en
esta compafiia, pues como ya se ha dicho, tiene una posicion financiera sélida que cuenta con
una calificacion de inversion internacional crediticia en un alto grado, ya que su portafolio de
servicios esta compuesto por empresas rentables y lideres en sus mercados, lo que permite la
satisfaccion de las necesidades de los clientes y en especial de su seguridad de inversion. Sin
lugar a duda invertir en el Grupo de Inversiones Suramericana SA, es una excelente decision
debido a que es una empresa que cuenta con grandes fuentes de inversion compuesta por
empresas lideres del mercado. Al invertir en ellas, se contribuye con el desarrollo de los negocios
a nivel nacional e internacional. Ademas, financieramente es muy sélida, estable y solvente esto

genera seguridad y confianza a los accionistas e inversionistas.

De acuerdo a los analisis realizados se puede invertir en la empresa sura, ya que de
acuerdo a su apalancamiento financiero en comparacién a los afios 2018 y 2019 su rendimiento
ha sido bajo y para la empresa es algo favorable, cuenta con buen rendimiento en sus activos y
patrimonio, aunque en sus ganancias comparadas con el 2018, 2019 han sido buenas y 2020 han
bajado, pero ha sido constante gracias a sus fuentes de inversion. Sumado a esto, el Grupo
Suramericana ha demostrado con su manejo de estos afios y su crecimiento; pero sobre todo con
las decisiones financieras tomadas antes de la pandemia del COVID-19, que es una compafiia
con vision a futuro y que ha sabido expandirse y abarcar distintos mercados; donde tiene la
oportunidad de no solo un desarrollo econémico, sino el aporte social realizado en el pais. Con
los diferentes brazos econdmicos que maneja ha sabido posicionarse y mantenerse, abriéndose al
exterior por medio de la bolsa y aprovechando este tipo de financiamiento para seguir

manteniendo su calificacion AAA con respecto a su apalancamiento con el sistema financiero y
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al incluir en su Grupo a empresas en todos los sectores, la convierte en una compafiia

productiva y con diferentes tipos de ingreso que es muy beneficioso para su objeto social.

Por otro lado, se puede invertir en la compafiia, a pesar que la compafiia tiene solvencia
para cubrir sus deudas, se sostuvo frente a los efectos de la Pandemia, y que la compafiia venia
presentando buenos indicadores antes del afio 2020, con cifras ascendientes por cada periodo en
un ejemplo el indicador Ebit, las ratios de cobertura, el Ebitda y el GAT, en donde se demostrd
que la fuente de financiamiento se realiza a través de su forma de operar. En este momento
esperaria validar el final de los estados Financieros del afio 2021, y validaria nuevamente los
indicadores mencionados, ademas seria bueno validar las UPA Utilidades por accion que se
generarian para el periodo 2021, esta compaiiia puede ser muy rentable dado también a su

posicion en el mercado.

Valoracioén de accion.

PER: Se utiliza en el anélisis fundamental. Nos indica cuando la accién de una empresa se
encuentra infravalorada o sobrevalorada, indica si el precio de la accion ha bajado o subido con

respecto a los beneficios que tenga la empresa.

Formula: PER — Capitalizacién Bursatil
Beneficio Neto

Ratio Precio/Utilidad TTM =12,47

Fuente: investing.com

PEG: A precision de la ratio PEG depende de las entradas utilizadas. Cuando se considera
la relacion PEG de una empresa a partir de una fuente publicada, basada en una tasa de

crecimiento se utilizé el calculo.
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PER
Crecimiento del beneficio por accion

PEG =
Formula:

PEG Ratio = 3,56
Fuente: Yahoo Finance

Teniendo en cuenta las ratios financiero PER y PEG podemos decir que el Grupo de
Inversiones Suramericana S.A, la cual es dedicada principalmente al sector de seguros de vida.
Segun el andlisis realizado durante los 3 afios ha generado beneficios obteniendo buena

rentabilidad y posibles incrementos.
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Andlisis de la politica de dividendos.

Tabla 46.
Politicas de dividendos del afio 2016 al 2020 Grupo Sura.

Ano/ Divid Divide Accio Accio Accio Forma Fecha Utilidad Porce Pre Prec

Descri endo ndo nes nes nes de de neta ntaje cio io
pcién  no Anual  suscri  ordin  prefer pago pago individua por por
grava X tasy arias  entes por I acc accié
do accion  pagas accion i6on n
Divi
dend
yield
2016 100% $ 488 $ $ $ En El pago  280,780,2 $ 1.28
575,37 469,03 106,33 dinero  se 17,901 38, %
2,223 7,260 4,963 en realizar 200
efectiv. & un
00 contado
accione los dias
S 21y 30
prefere  abril
ntes 2017
2017 100% $518 $ $ $ Elpago (COP 301,464,3 incre $ 129
581,97 469,03 112,94 delos  $129.50 69,864 mento 40, %
7,548 7,260 0,288 dividen )2 abril del 300
dosse 2018, 3 7.4%
realizar  julio
a4 2018, 1
efectiv. octde
0. 2018y
2 de
enero
de 2019
2018 100% $ 550 $ $ $ El (COP$  320,087,6 Incre $ 170
581,97 469,03 112,94 dividen 137.50) 51,400 mento 32, %
7,548 7,260 0,288 dosera 12de de 300
pagado abril de 6.2%
en 2019, 2

dinero  jul de

efectiv. 2019, 1

0 de oct
de 2019
y2de
enero
de
2020.
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2019 100% $583 $ $ $ El (COP$  Atitulo incre $ 171
Ordinar 581,97 469,03 112,94 dividen 145.75) de mento 34, %
i0 $51 7,548 7,260 0,288 do 20 abril  dividendo del 000
Extraor extraor 2020,1 s 15,3
dinario dinario  jul ordinarios %

sera 2020,1 $339,292,
exigibl  oct 910,484,
ey 2020y  atitulo de
pagado 4 ene dividendo
en 2021. S
efectiv  El extraordin
0 dividen arios

do $29,680,8
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Dividend yield (Rentabilidad por dividendo).

Dividendo por Accion

Dividend yield =
lvidend yie Precio por Accién

La rentabilidad por dividendo para la compafiia muestra la variabilidad de los precios de
acciones, los dividendos por accion aumentaron su porcentaje, pero los precios disminuyeron y
sus acciones suscritas y pagas fueron constantes, a lo que hace referencia que la rentabilidad se

ha tratado de mantener a pesar de las variaciones presentadas.

Variables de mercados financieros internacionales que pueden impactar los

resultados del Grupo Sura.

Identificacidn de variables de los mercados financieros internacionales (relacionadas con

divisas, commodities, etc), que pueden impactar los resultados de la empresa Grupo Sura.

Identificacion de los instrumentos de cobertura que esta utilizando la empresa para

gestionarlos y otras alternativas en el mercado financiero podrian considerarse.

“Durante el segundo trimestre del 2021, los mercados financieros se caracterizaron, por la
continuidad del fortalecimiento de los mercados accionarios de economia desarrollados, y en
especial los de economias emergente. De igual manera los mercados de los commodities
continuaron en aumento, presentando aumentos que no se observaban hace varios afios. Este
comportamiento obedecio al optimismo ante las expectativas de una pronta recuperacion
economica global que ha sido mas rapida de lo esperado, y como consecuencia del estimulo
fiscal y monetario, los avances de la distribucion de la vacuna contra el Covid 19 y el proceso de

reapertura economica mundial.
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De acuerdo con el informe presentado por el Grupo de Inversiones Suramericana- Bolsa
de Valores de Colombia/ Grupo Sura, en julio 2021 por las analistas Mabel K. Valencia Tobar e
Ingri Tatiana Claros Esquivel, ésta es una compafiia holding latinoamericana, cuyo foco
estratégico es el sector se servicios financieros diversos. Sus productos y servicios estan

comprendidos entre los financieros, industria y Venture corporativo.

Este holding financiero se dedica a la inversion en diferentes compafiias, es una de las

empresas colombianas mas representativas a nivel mundial.

El grupo empresarial, en el Gltimo afio, se vio fuertemente afectado por la crisis
econdmica que afectd al mundo entero por la pandemia Covid 19, que tuvo como consecuencia
la diminucion de casi el 50% el precio de la accion en menos de una semana, ademas del impacto
que puede causar las reformas pensionales en paises donde la compafiia tiene presencia como
Peru, Chile y Colombia, sin embargo, se logré obtener utilidades durante el 2020.”. (Ingri
Tatiana Claros Esquivel, Mabel Katherine Valencia Tobar- analistas Grupo Inversiones

Suramericana -2021, Reporte financiero Burkeroan, Pg. 1, 2 3).

A pesar de que el Grupo Sura se afecto por la crisis y el estallido 2021 en Colombia, no
ha tenido impactos financieros internacionales que interfieran en los resultados de la empresa,

esto debido a que cuenta con una excelente estrategia corporativa.

Estrategias y alternativas

“Estrategia Grupo Sura es una compaiiia lider en el sector de seguros y financiero, para
esto su estrategia corporativa ha sido base fundamental, segin Grupo Sura (2018), se fundamenta
en la capacidad que tienen como conglomerado financiero, en realizar inversiones que resultan

estratégicas en el cumplimiento de sus objetivos, que son crear bienestar para las personas, las
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organizaciones y la sociedad, este propdsito va acorde con su objetivo de generar confianza entre

sus inversionistas entre ellos 875 fondos internacionales.

Para que la estrategia de la compaiiia tenga relevancia y efectividad, esta debe tener en
cuenta el marco normativo de la regulacion y supervision de los conglomerados financieros.
Mediante este se fortalece el gobierno corporativo ademas que brinda una mayor confianza entre

sus inversores y accionistas.

Actualmente la compafiia enfoca su estrategia de inversion en innovacion y tecnologia,
esto partiendo del hecho que la estructura social en la que nos desarrollamos actualmente se
encuentra definida principalmente por factores tecnoldgicos. Para este tipo de proyectos la
empresa esperaba realizar inversiones de cerca de USD 150 millones durante el 2018 y 2019, y
de esta manera convertirse en referente a nivel de América Latina en el sector de seguros”. (Ingri
Tatiana Claros Esquivel, Mabel Katherine Valencia Tobar- analistas Grupo Inversiones

Suramericana -2021, Pg. 16)

Recuperacion portafolio de inversiones del 2021

“Grupo SURA report6 al mercado sus resultados consolidados del primer semestre del
afio, que muestran una recuperacion acelerada de las compafiias que conforman su portafolio de
inversiones. Asi, se registré una utilidad operativa de COP 1.2 billones (USD 329 millones*) y
una utilidad neta de COP 672 mil millones (USD 186 millones), con crecimientos notables en

comparacion con el primer semestre de 2020, debido a los impactos iniciales de la pandemia.
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Figura 23.

Recuperacion portafolios inversiones 2021

RESULTADOS

21T 2021

Ta (D), ZZ0

Desinversiénen

Clover Health:

la organizacion realizd la
desinversion en Clover
Health, compania incluida
en el portafolio inicial de
SURA Ventures. Dicha
operacion genero un ingreso

Vaxthera: creacion de esta
compania enfocada en
produccion de vacunas

y biolégicos para Colombia

y Ameérica Latina. La
inversion esperada se ubica
en USD 54 millones por parte
de Seguros SURA Colombia

Readquisicion de acciones:
con corte al 30 de junio,

la organizacion ha
readquirido COP 30 mil
millones, representados en
1.3 millones de acciones
ordinarias y 234 mil
acciones preferenciales.

y se espera que tenga
capacidad de producir 100
millones de dosis al ano, a
partir de 2023.

de USD 7.6 millones, logrando
un retorno del 17.6% frente a
la inversion inicialen USD y
de 25.9% en COP.

Nota: De Pérez G, (2021) Resultados trimestrales 2T,

Las cifras positivas a junio se soportan en: el buen comportamiento de los ingresos por
primas en Suramericana como de comisiones en SURA Asset Management; un desempefio
historico en el método de participacién, principalmente, por los aportes de Bancolombia, al igual
que de Proteccion, Grupo Argos y Grupo Nutresa; asi como el sostenimiento del control de

gastos con foco en eficiencia de las compaiias”. (Pérez, (2021) Resultados trimestrales 27T)
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Figura 24.

Crecimiento financiero 2021

Ingresos continuan creciendo a doble digito

Método de participacion:

. ...........................................................
Crecimiento El buen desempeno se explica por la buena salud de la cartera
historico del 322.9% en Bancolombia, compaiiia financiera en la que Grupo SURA es
en ingresos via método de el mayor accionista no controlante.
participacion, ubicandose
en COP 648 mil millones También se debe al buen desempeno de Grupo Argos,
(USD 179 millones). Proteccion y Grupo Nutresa.
Ingresos Operacionales Primas emitidas Ingresos por
consolidados 2T 2021 Comisiones
2T 2021
COP 11.7 billones COP 10.0 billones COP 1.6 billones
(USD 3,220 miliones) (USD 2,800 millones) (USD 433 millones)
14.6% 10.2% 16.0%

Continua el foco en eficiencia y la disciplina en el control del gasto

000
S Gastos operacionales Gastos de operacion
Los esfuerzos en eficiencia consolidados consolidados
en todas las companias 2T 2021 2T 2021

ial te el
N e T COP 10.5 billones COP 4.4 billones

aumento en la siniestralidad ot plietlany
por covid que afectaa ( .800 millones) ( ,200 millones)

Suramericana. 13.2% 0.3%

Nota: De Pérez G, (2021) Resultados trimestrales 2T,
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Conclusiones

La decision financiera mas clara que ha tenido la empresa en los dos ultimos afios ha sido la
disminucion del apalancamiento financiero y la deuda sana que mantiene; donde el LEVERAGE
demuestra, que, aunque la empresa en el afio 2020 no fue ajena a la crisis econdmica mundial en
ocasion de la pandemia, el indicador ha venido bajando en decimales y manteniéndose en 1, lo
que demuestra seguridad, que la compariia es capaz de pagar sus deudas inmediatamente de ser
necesario.

Comparar la viabilidad Financiera del Grupo Suramericana de inversiones SA, con
relacion a otras entidades del sector. Su indicador Ebit el cual permite comparar a los inversores
con otras compafiias se puede determinar que su beneficio ha sido constante a pesar de los
efectos de la pandemia en sus cifras. Del afio 2018 al afio 2019, su tendencia era al aumento.

Analizar el Grupo Inversiones Suramericana para determinar si genera o no valor a los
accionistas. La empresa se encuentra articulada de tal manera que logra sostener una adecuada
estructura de capital, garantizando la generacion de un gran flujo de dividendos y la
competitividad, con calidad, rentabilidad y crecimiento sostenible.

Por medio del calculo del WACC los inversionistas o la misma empresa puede conocer el
costo que soporta dicha organizacion por la deuda que dispone, de esta manera, el inversor podra
tener un elemento mas de valoracién de empresa para la toma de decisiones.

Con respecto al analisis realizado para el GAO, se puede ver que al ser mayor a 2.3
puntos, la empresa tiene una gestion operativa optima y ha sido capaz de aprovechar la mayoria
de las oportunidades que le ha ofrecido el mercado. Por otra parte, su apalancamiento Financiero
(GAF), ha sido el mejor aprovechado, mediante las decisiones tomadas con anterioridad y que

permitieron apalancarse sin tener que incurrir en mas deuda, sino que al contrario consiguieron
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bajarla en un porcentaje alto. Esto refleja que la compafiia tiene un manejo estratégico con vision
al futuro y que, pese a que con la pandemia varios de sus indicadores bajaron, pudo seguir

sosteniéndose establemente en el mercado.
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Recomendaciones.

Las compafiias pueden pasar por varias situaciones dificiles con respecto a la parte financiera,
que es un pilar fundamental para su buen funcionamiento, es importante tener un analisis
pertinente o lectura de la situacion de la empresa y su comportamiento junto al entorno, para
tomar decisiones oportunas para el presente y el futuro. Es por esta razon que el analisis
financiero no solo consiste en interpretar indicadores, sino que, con la situacion actual de la
pandemia, muchas empresas tuvieron y tienen gque plantearse posibles situaciones que les
permita anticiparse a realizar movimientos financieros que conlleven a tener estabilidad y seguir
manteniéndose en el mercado, junto a construccion de sociedad.

Este proyecto se realiz6 bajo material de un caso practico de una empresa activa de
servicios, algo que en el &mbito educacional es explicado en su mayoria en compafiias
industriales, u comerciales. Este modelo explica claramente como a partir de informacion
financiera se puede adentrar en el comportamiento de la compafiia mediante sus cifras y asi
mismo, llegar a interpretar mediante la informacion plasmada en los estados financieros
cualquier tipo de compafiia.

Se recomienda establecer la metodologia, calculo del WACC, como un procedimiento
estandarizado a seguir, en el cual sus calculos deben actualizarse cada afio debido a las
condiciones cambiantes en el entorno econémico de la organizacion. lgualmente se recomienda
que para la toma de cualquier decision de tipo financiera se analicen todos los principios dentro
la estructura del capital de una empresa, donde el analisis de apalancamiento operativo es
objetivo y medible especialmente para empresas que tienen un alto grado de gastos fijos. Por otra
parte, el apalancamiento financiero se relaciona con el riesgo financiero frente al capital y los

pasivos y la rentabilidad de la inversion.
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En cuanto a administracién no encontramos nada para recomendar ya que su estructura es
absolutamente disefiada para prosperar, durante los tres periodos analizados a través de los
diferentes andlisis mostraron una solidez progresiva y estabilidad en su rentabilidad, la Gnica
recomendacion seria ampliacion y capacitacion para cada uno de sus clientes y posibles clientes
futuros a nivel tecnolégico para evitar fraudes. El costo para la compra de acciones es un poco
elevado, sin embargo, la rentabilidad y respaldo hacen que valga la pena el costo que se paga por
estas. Ser cliente de cualquier entidad financiera a nivel pais Colombia, representa gastos
elevados, los cobros por cuota de manejo de diferentes productos financieros en muchas
ocasiones es insostenible, lo que hace dificil a una persona de recursos limitados que participe o
tenga las posibilidades de hacer inversion como es el caso de comprar acciones, esta seria una de

las recomendaciones mas relevantes.
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Limitaciones

El proyecto se considera valido en el tiempo que se realizo, con los datos encontrados en ese
momento en la pagina Yahoo Finance de la Empresa Grupo de Inversiones Suramericana SA,
pero puede tener variaciones financieras negativas debido a los cambios en la bolsa de valores o
en los mercados internacionales.

La informacion base de la empresa Grupo de Inversiones Suramericana SA, a la fecha de
inicio del proyecto, y sus proyecciones estan en base a la misma, cualquier cambio o tiempo,
modificaria las cifras financieras.

Ser inversionista de cualquier entidad financiera a nivel pais Colombia, representa gastos
elevados, los cobros de comision por manejo de portafolios de inversiones en ocasiones puede
ser alto, lo que hace dificil a una persona de recursos limitados que participe o tenga las
posibilidades de hacer inversion como es el caso de comprar acciones, esta seria una de las
recomendaciones mas relevantes.

El costo para la compra de acciones es un poco elevado, sin embargo, la rentabilidad y

respaldo hacen que valga la pena el costo que se paga por estas.
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