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Resumen

Como consecuencia del crecimiento demografico mundial, la demanda de productos agropecuarios
destinados para la alimentacion es cada vez mayor. En Argentina la agricultura tiene una
importante participacién en la economia, a través de la produccién primaria pero principalmente
mediante el agregado de valor de dichos productos.

El cultivo de soja es la principal actividad econdmica agropecuaria, tanto en la Republica Argentina,
como también en la Provincia de Cdérdoba. De su procesamiento derivan dos importantes
productos, por un lado, el aceite destinado a refinamiento para consumo humano o biodiesel y por
otro el expeller de soja, de alto contenido en proteina, destinado al consumo animal o reprocesado
y preparado para consumo humano.

Las Buenas Practicas de Manufactura son una herramienta importante para la obtencién de
alimentos seguros e inocuos demandados por los consumidores como también para el disefio y
funcionamiento de los establecimientos productores.

El objetivo de dicho trabajo fue evaluar la implementacién de las Buenas Practicas de Manufactura
en una planta extrusora de soja ubicada en el centro de la Provincia de Cdrdoba, cuyo aceite
producido es vendido a empresas productoras de biodiesel y el expeller es utilizado para nutricién
animal.

Mediante el analisis de la situacién actual de la empresa a través de reuniones con los propietarios,
observacién visual y elaboracion de lista de chequeo, se evaluaron y sugirieron mejoras, tanto en el
proceso productivo como la incorporacién de personal capacitado en el drea de seguridad e higiene.
La implementacién de las propuestas planteadas, cuyo analisis de inversion determina la factibilidad
de ser ejecutadas, permitird la obtencién de alimentos sanos, seguros e inocuos como también
aumentar en un 17,4% el Margen Bruto de la empresa, explicado por el aumento de los ingresos al
mejorar la tasa de extraccién de aceite y disminucién de las pérdidas, tanto de materia prima como
de productos terminados.

Palabras clave: Soja — BPM — Expeller — Aceite.
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Introduccion

La soja es la semilla oleaginosa de mayor importancia en el mundo y su cultivo sigue siendo la

principal actividad econdmica del sector agropecuario argentino. La mayor parte de la produccién
se industrializa, para obtener aceite, que se exporta como crudo desgomado, y harina de extraccién
gue se exporta como pellets, demandados fundamentalmente por los paises de la Unidn Europea
para balanceado (Martino et.al., 2014).

Desde mediados de la década pasada, a iniciativa de productores primarios, se han generado
alternativas para avanzar en el procesamiento industrial de su produccidn agricola en origen (es
decir, localmente y por ellos mismos). Utilizando tecnologias diferenciales, captan una porcidn de la
renta generada en la cadena y simultaneamente agregan valor, mediante la obtencién de productos
como el expeller y el aceite crudo (Castellano y Goizueta, 2011).

En la actualidad, el extrusado de soja es un producto con un importante rango de variabilidad en
sus componentes finales y otras caracteristicas, debido a la diversidad de origenes y la falta de
estandarizacién del proceso industrial mediante el cual se genera. La normatizacién y
protocolizacién de los procedimientos utilizados, asi como la fijacién de estandares de calidad,
podrian mejorar las posibilidades de comercializacion de este producto a mayores escalas (Latimori
et.al., 2012).

Cultivo de soja.

Definicién.

La soja o soya (Glycine Max) es una especie de la familia de las leguminosas (Fabaceae) cultivada
por sus semillas, de mediano contenido en aceite y alto en proteina. El grano de soja y sus
subproductos (aceite y harina de soja principalmente) se utilizan en la alimentacién humana,
ganado y aves. (Wikipedia, 2021).

Origen y difusion en argentina.

La soja es originaria de Oriente y la referencia histérica mas antigua es del afio 2838 AC. La planta
de soja, de origen subtropical, procede del sureste asiatico.

En Argentina en el afio 1909 comienzan los primeros ensayos. A partir de los aflos 70 protagonizo
una fuerte expansion, que modificé profundamente la estructura de la produccion agropecuaria y
agroindustrial argentina. Hoy en dia el complejo oleaginoso argentino y en particular la cadena
agroalimentaria de la soja, se ha proyectado como uno de los sectores mds dindmicos y pujantes de
la economia nacional (Asociacion de la Cadena de la Soja Argentina [ACSOJA], s.f.).

Produccidon a nivel mundial.

En el informe de Oferta y Demanda Mundial, publicado por el Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos (USDA), la entidad ajustd la produccién global de soja 2020/21, pasando de 368,5
Mt a 362,6 Mt. No obstante, esta reduccion, el mundo alcanzaria un récord histérico en produccion
de soja superando el volumen logrado en la campafia 2018/19 de 361,1 Mt (D’Angelo et.al., 2020).



Produccion a nivel nacional.

La soja es la principal oleaginosa cultivada en Argentina. Sobresale, ampliamente, con una
participacidn cercana al 93%. En la campafia 2017/2018 la produccién fue de 37,8 millones de t (-
31,3% i.a.). Buenos Aires concentra el 32,9% de la produccion del pais, seguida por Cdrdoba
(29,2%), Santa Fe (17,5%) y Santiago del Estero (4,8%).

El cultivo de soja tuvo una fuerte expansién en el pais, desde su introduccién en la década del
setenta y especialmente a partir de mediados de los noventa. La misma estuvo vinculada a la
introduccion de la semilla transgénica (soja RR) y del herbicida asociado, el glifosato.

En la dltima década se incorporaron o incrementaron sustantivamente la produccion de soja en las
provincias de Santiago del Estero, Salta, Chaco, Tucumdn y Chaco. De todas formas, Buenos Aires,
Cérdoba y Santa Fe siguen liderando la produccién (Storti, 2019).

Promedio 2016-2018

Otras
15%

o

SantaFe
17%

Fuente: Storti, 2019.
Figura 1: Principales provincias de Argentina productoras de soja.

Produccidn a nivel provincial.

La produccion de soja en la campafia 2019/2020 alcanzé 13.929.800 toneladas, volumen inferior en
un 7% con respecto a la campafia 2018/19. Si bien la superficie sembrada fue superior en un 6%, la
produccidn total se vio disminuida debido a un descenso del 13% en los rendimientos, que para esta
campafia alcanzaron 32,7 g/ha.

La superficie y la produccion de Cérdoba representan el 25% del total nacional, de acuerdo al
Ministerio de Agricultura, ganaderia y pesca de la Nacidn. El rendimiento provincial fue muy similar
al promedio nacional, que a nivel pais fue de 31,9 g/ha (Bolsa de cereales de Céordoba, 2020).



Soja en Cardoba: Resumen de las variables de produccian
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Figura 2: Produccién de soja en la provincia de Cérdoba.

Derivados de la industrializacion de soja.

El poroto de soja crudo contiene factores anti-nutricionales que inhiben las enzimas del aparato
digestivo de los monogastricos y rumiantes jévenes. Estos factores son termolabiles y se destruyen
o inhiben por calor. El extrusado-prensado es un proceso en el cual se muele el poroto y se lo
somete a una fuerte friccion que aumenta su temperatura (130-135 2C) generando una pre-coccion
que provoca la destrucciéon de dichos factores (Juan et.al.,2015). De dicho proceso de
industrializacion se podra recuperar el aceite (producto), y obtendrd expeller o harina
(subproductos) que son alimentos proteicos de alta calidad utilizados en alimentacidn animal.

La composicion del expeller de soja (Tabla 1) y sus diversas presentaciones se caracterizan en
funcion de su uso posterior como alimento con destino humano o animal (Accoroni, 2012).

Tabla 1: Composicion de expeller de soja.

Parametro Alimento Alimento animal % (bs)
humano Nutricionistas = Norma XIX
% (hs)
Humedad (100 - 7 8 12,5
105 °C) max.
Proteina (N x 6,25) 435 42 39
min.
Grasa (Extracto 6,5 8 9
etéreo) max.
Fibra curda max. 5 8 7
Cenizas (500- 6,5 5
550°C) max.
Actividad Ureéasica 0,2 0,15 0,3
(AOCS Ba 9-58)
max.
Proteina soluble 78 70 -
en KOH min.
Olor Neutro, cereal, sin - -
indicios de
rancidez

Fuente: Accoroni, 2012.
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Accorini,2012 sefiala que los valores considerados en la tabla anterior, son los recomendados por
profesionales referentes de los sectores productivos de empresas de texturizado, nutricionistas
avicolas y la normativa vigente; Norma XIX: Subproductos Oleaginosos, que contiene las
modificaciones establecidas por Resolucion SAGPyA N2 317/99.

Produccidn nacional y provincial.

La produccién de aceite de soja sigue la misma tendencia de la produccién primaria de soja,
registrando retracciones en 2008/2009 y en 2012, para luego lograr el maximo en el 2016, con 8,7
millones de toneladas de aceite. A partir de entonces, vuelve a mostrar variaciones negativas, y se
registra en 2018 7,2 millones de toneladas.

La relacion entre produccion de aceite y subproductos se mantiene alrededor de 18% de aceite y
80% de harinas proteicas por tonelada molida de soja, con lo que la evolucién de la produccién de
aceite es similar a la de las harinas proteicas. En el afio 2016 se alcanza el récord de produccidn, con
33,5 millones de toneladas de harinas proteicas y luego muestra un descenso, para ubicarse en
2018 en torno a las 27,1 millones de toneladas (Storti, 2019).

La provincia de Cérdoba se consolidé en el ultimo afio como la mayor productora de expeller de
soja con 284 mil toneladas producidas respecto a las 936 mil toneladas producidas en todo el pais,
implicando una representatividad del 31%. También se destaca como la provincia con mayor
crecimiento en la produccion de expeller de soja del 71 % entre el afio 2017 y 2020 (Calzada
et.al.,2021).

Periodo 2007 — 2018. En miles de toneladas
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Figura 3: Produccién nacional de aceite de soja.

Buenas practicas de manufactura.

Las Buenas Practicas de Manufactura son un conjunto de principios y recomendaciones técnicas
gue se aplican en el procesamiento de alimentos para garantizar su inocuidad, su aptitud para el
uso previsto y para evitar su adulteraciéon. El propdsito de las mismas es brindar un conjunto de
normas y procedimientos aplicados a acciones tendientes a asegurar tanto la calidad higiénica
sanitaria de los productos que alli se elaboran como el desarrollo de un ambiente adecuado para
trabajar (Accoroni, 2012). Para su implementacién, es necesario elaborar un Manual de Buenas

Figura 4: Produccion nacional de harina de soja.



Practicas de Manufactura donde se debe describir, principalmente, cuales son las condiciones que
se deben cumplir para evitar el desarrollo de Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETAs) y
asegurar la calidad global de los productos elaborados. A su vez, se deben crear registros que
demuestren su cumplimiento (Frias y Kuriger,2016).

Requisitos técnicos para la implementacion.

Segun el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca mediante el informe sobre Sistemas de
Gestion de Calidad en el sector Agroalimentario (Feldman, 2015), estable una serie de requisitos
para el cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura. A continuacién, se realiza una
descripcién de los principales items a tener en cuenta:

e Materias primas: las materias primas deben ser almacenadas en condiciones apropiadas

que aseguren la proteccidon contra contaminantes. El depdsito debe estar alejado de los
productos terminados para evitar contaminacion cruzada. Ademas, deben tenerse en
cuenta las condiciones O6ptimas de almacenamiento como temperatura, humedad,
ventilacién e iluminacion.

e Estructura del establecimiento: debe estar ubicado en zonas que no se inunden, contar con

un disefio que permita realizar eficazmente las operaciones de limpieza y desinfeccion,
también debera contar con una fuente de agua potable como también un desaglie
apropiado.

e Higiene del establecimiento: es recomendable aplicar los POES (Procedimientos Operativos

Estandarizados de Saneamiento) que describen qué, como, cuando y donde limpiar-
desinfectar siendo aplicados antes, durante y después de las operaciones de elaboracion.

e Personal: el CAA establece en el Capitulo IlI, articulo 21, como obligatorio que todo el
personal que trabaje en un establecimiento elaborador de alimentos debe estar provisto de
Libreta Sanitaria Nacional Unica. Ademas, se aconseja que las personas que manipulen
alimentos reciban capacitacidn continua sobre “Habitos y manipulacion higiénica”.

e Higiene en la elaboracién: la elaboracién/procesado debe ser llevado a cabo por empleados

capacitados y supervisados por personal técnico. Todos los procesos deben realizarse sin
demoras ni contaminaciones.

e Almacenamiento vy transporte de materias primas y producto final: durante el

almacenamiento debe realizarse una inspeccion periddica de productos terminados,
recordando no dejarlos en un mismo lugar con las materias primas. Los vehiculos de
transporte deben estar autorizados por un organismo competente y recibir un tratamiento
higiénico similar al que se dé al establecimiento.

e Documentacion: el sistema de documentacion debera permitir diferenciar nimeros de

lotes, siguiendo la historia de los alimentos desde la utilizaciéon de insumos hasta el
producto terminado, incluyendo el transporte y la distribucion.
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Beneficios de su implementacién.

La implementacién de las Buenas Practicas de Manufactura permitira obtener alimentos sanos,
seguros e inocuos. Al mismo tiempo el control durante el proceso de produccidn, almacenamiento y
distribucién, reduce costos generados por pérdidas de materias primas, productos elaborados o
roturas espontaneas de maquinarias. Esto se traduce en un incremento de la productividad,
competitividad e imagen de la empresa extrusora de soja.
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Objetivo general

Evaluar la implementacién de las Buenas Practicas de Manufactura en la elaboracidon de aceite
crudo y expeller de soja en una planta extrusora de la regién central de Cérdoba.

Objetivos especificos

e Analizar la produccién en una planta extrusora de soja ubicada en la comuna de Bouwer.

e Desarrollar propuestas de mejora para obtener un ambiente de trabajo que asegure la

produccién de alimentos sanos, seguros y de calidad.

e Realizar analisis de negocio e inversidén de las mejoras planteadas.

Andlisis de caso

El presente trabajo se realizé en la empresa GRANJA AVICOLA EL SOL, ubicada en la comuna de
Bouwer, departamento Santa Maria (Figura 5), situado al sur del Gran Cérdoba y en el centro de la

Provincia (Figura 6).

La planta se encuentra en el acceso a planta potabilizadora Los Molinos entre los caminos Bernardo
O’Higgins y 60 cuadras, a 9 km de la Avenida de Circunvalacion Agustin Tosco y 15 kildémetros al

centro de la Ciudad Capital.
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Fuente: Mi Cérdoba Argentina,2012.

Figura 5: Departamento Santa Maria.
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Fuente: Wikipedia, 2020.

Figura 6: Provincia de Cdrdoba.



Descripcion de la empresa.

Granja Avicola el Sol (Figura 7) surge en el afio 2000 con la instalacién de una granja para la
produccién de huevos con un pequefio plantel de gallinas ponedoras. Durante el afio 2015, debido a
una necesidad de contar con materia prima de calidad y en cantidad se pone en funcionamiento la
planta para molienda de soja. El objetivo de dicha construccidn fue la de obtener expeller de soja
para alimentacidon de las gallinas ponedoras, elaboracién de alimentos balanceados, venta del
excedente y comercializacién de aceite crudo de soja.

Flgura 7 PIanta procesadora de SOja

Dias y horarios de trabajo:

La planta trabaja de lunes a domingo, en el horario de 00 a 18 hs. De lunes a viernes la jornada se
divide en dos turnos consecutivos empleando un operario por turno. Sabado y domingo emplea
dos operarios trabajando de igual manera a la mencionada, y asi dar los dias de descanso a los
operarios ocupados durante la semana.

La empresa familiar en la actualidad cuenta con cuatro unidades de negocio:
e Producciéon de huevos.
e Procesado de grano de soja para la obtencidn de expeller y aceite.
e Elaboracién de alimentos balanceados.
e Transporte de granos y expeller de soja.

Para recopilar informacion y llevar a cabo el analisis y posterior diagndstico de la situacion actual de
la empresa se utilizaron diferentes metodologias como:

e Entrevista con propietarios.

e Observacion visual y registros fotograficos.

e Didlogo con colaboradores.
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e Hoja de verificacion.

A fin de determinar el grado de cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura, se extrajo
una Check list (Tabla 2) en la que se le asigna a lo largo de 60 consignas los requerimientos a
cumplir, arrojando un resultado final porcentual e indicando mediante indices, el rango en donde se
encuentran las respuestas. A cada respuesta se le asigna un valor segun el siguiente criterio:
Adecuado (100), bueno (50), regular (25), malo (0), logrando asi un puntaje maximo alcanzable de
6000 (Mayorga, 2019).

Tabla 2: Lista de chequeo.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

Fecha: MNumero de preguntas: 60
Prensado de semilla:
Auditor: Ferrero Juan lgnacio
Alcance: Interno
Datos del cliente Resultados e indices.
Empresa: Avicola el Sol N2 preguntas indice "EXCELENTE"
Responsable: Martin Luduefia Puntaje maximo alcanzable: 6000|indice "BUEND"
Cantidad de colaboradg 4 Puntaje total obtenido Indice "REGULAR"
Resultado final: indice "MALO"
= ADECUADO POCO ADECUADO
! PREGUNTA BUENO REGULAR
_ 100 50 25
Puntaje total: 3725 0 0 0

Con el objetivo de estimar el grado de adhesion a las BPM se realiza un flujograma (Figura 8) del
proceso de produccién y una breve descripcidn de las instalaciones de la planta procesadora.
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produccién.

Almacenamiento
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|
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Figura 8: Flujograma de proceso productivo.
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Instalaciones.

La fdbrica se encuentra construida bajo un galpdon de 20 x 10 mts. y asentada en un predio de
10.000 m?,, el cual es compartido con los galpones donde se desarrolla la produccién de huevos y la
playa de estacionamiento del parque automotor.

Fuente: Google Maps, s.f.

Figura 9: Vista aérea Granja Avicola el sol.

A= Planta procesadora y de almacenamiento de soja.
B= Oficinas y almacenamiento de huevos.

C= Galpones para aves.

D= Playa de estacionamiento.

Recepcion.

La materia prima es recibida mediante camiones tolva de propiedad de la empresa en el area de
descarga previo pesaje en balanza publica. El personal encargado de la recepcidn solicita la
documentacion reglamentaria y realiza una extraccidn de muestra y posteriormente estudios para
verificar el estado de los granos. En un primer momento se lleva a cabo una inspeccidn visual para
determinar la presencia o ausencia de insectos, cuerpo extrafios o contaminantes. Luego se
determina el porcentaje de humedad y si la misma no supera el 14 % se autoriza la descarga sobre
una tolva confeccionada con una bolsa big bag (Figura 10) para luego elevar la soja hasta los silos de
almacenamiento mediante la utilizacidon de un chimango sinfin (Figura 11).

16



Figura 10: Tolva de descarga. Figura 11: Sinfin de descarga.

Se pudo observar que la tolva no permite una correcta descarga, ya que parte del grano cae al piso
lo que puede generar contaminacidn e incorporacion de cuerpos extrafos.

No existe un protocolo de muestreo y recepcién de la materia prima, ajustdndose en el momento
en que se llevan a cabo dichas tareas. Estas operaciones pueden ser mejoradas en los registros de
recepcion y almacenamiento mediante la implementacidén de un procedimiento estandarizado.

Almacenamiento y abastecimiento a extrusora.

El establecimiento cuenta con dos silos aéreos de almacenamiento (Figura 12), con una capacidad
de 60.000 kg cada uno que le permite tener una reserva para 7 dias de produccion.

El abastecimiento de soja desde los silos de almacenamiento a la extrusora se realiza mediante un
transportador sinfin que cuenta con una trampa magnética para atrapar particulas metdlicas (Figura
13) hasta una tolva aérea con una capacidad de 1000kg. (Figura 14) ubicada en el interior de la
fabrica.

17



Figura 12: Silos de almacenamiento. Figura 13: Transportador sinfin.

Figura 14: Tolva de alimentacion.
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Proceso de extrusado-prensado.

Granja avicola el Sol cuenta con una capacidad de molienda de 17.000 kg diarios de grano de soja. A
continuacioén, se describe el proceso:

Desde la tolva aérea ubicada en el interior de la fabrica, la soja cae por gravedad al extrusor (Figura
15). Este equipo es una cdmara cerrada con un orificio de entrada, un sistema de espiral que fuerza
el pasaje y un orificio de salida. El proceso genera un rapido aumento en la temperatura debido a la
friccién generada y a la humedad acumulada que no puede salir ya que el ambiente es cerrado.
Durante esta etapa el grano de soja recibe una alta presion (40 Atm.) por un periodo corto de
tiempo (20-30 s.) incrementandose la temperatura a valores que pueden ir desde los 110-115 hasta
145-150 C9, lo que produce una modificacidn de los componentes quimicos del poroto favoreciendo
la extraccién del aceite y “desactivando” los factores anti nutricionales del grano (Juan,2015). Al
salir del extrusor, con una consistencia de pasta semiliquida, el material se descomprime y pasa
subitamente a presién atmosférica, lo que provoca la evaporacion de agua y la rotura de las celdas
gue contienen el aceite.

i

Figura 15: Extrusora de soja.

Luego del paso por la extrusora el grano de soja llega a la prensa continua (Figura 16) como una
pasta caliente. El principio del prensado es someter al grano de soja previamente extrusado a una
gran presién con el fin de poder extraer la mayor cantidad de aceite posible. Consta de un cuerpo
(barril) formado por planchuelas o cuchillas trapezoidales separadas unas de otras por placas de
espesor variable que dejan ranuras para que a través de estos espacios pueda escurrir el aceite de
la prensa. Dentro de este cuerpo gira un eje con helicoides de paso variable, lo que comprime la
soja proveniente de la extrusora. Esa presion logra que la soja libere el aceite que contienen las
celdillas que han sido rotas durante el proceso previo (Fox, 2011)
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Figura 16: Prensa continua.

Los sdlidos que salen de la prensa se denominan expeller (Figura 17) y representan un 84-86% de la
soja procesada, caen por el frente de las misma y se vuelcan mediante un chimango sobre piso de
cemento para su enfriamiento. Luego es conducido por un elevador tipo sinfin hasta el silo donde
es almacenado y posteriormente utilizado.

El aceite crudo que representa un 12-14% del total de la soja prensada, junto con algo de sélidos,
pasan a través de las ranuras del barril y fluye por gravedad mediante canaletas a un deposito a
nivel del piso, donde se pre-decantan las borras remanentes.

Figura 17: Expeller saliendo de la prensa. Figura 18: Aceite y sélidos saliendo de la prensa.
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Circuito del aceite.

El aceite crudo obtenido a partir de extrusion o extraccion por solventes contiene cantidades
variables y relativamente reducidas de impurezas que no son glicéridos. Algunas de las impurezas
afectan la calidad del aceite para su uso comestible y por lo tanto es necesario eliminarlas. Las
impurezas son de dos tipos generales, insolubles y solubles en aceite. Las impurezas insolubles
consisten en fragmentos de semillas, excedentes de humedad y una fraccidn cerosa que hace que el
aceite obtenido se vea turbio. Las impurezas solubles en aceite son mas dificiles de extraer. Incluyen
acidos grasos libres, fosfatidos, sustancias gomosas o mucilaginosas, cuerpos pigmentados,
fracciones de proteinas, tocoferoles, esteroles, carbohidratos, cetonas y aldehidos. Estas impurezas
pueden estar en una solucidn real o en suspension coloidal. Algunas se encuentran en cantidades
minimas. El propésito de las diferentes operaciones de procesos de refinacion es de eliminar estas
impurezas indeseables hasta el grado deseado con el menor efecto perjudicial sobre la calidad final
del aceite y perdidas minimas de producto (Berardo, 2014).

El aceite de soja contiene una cierta cantidad de fosfatidos (2% sobre aceite) conocidos como
gomas. En la planta procesadora solo se realiza la extraccidon del mismo mediante hidratacion. Al
llegar el aceite al foso decantador (Figura 19) y posterior extraccion de las impurezas, es conducido
por accion de una bomba centrifuga hacia el tanque donde se le realiza la separacion de fosfatidos
hidratables, mediante la incorporacién de un 2-3% de agua potable cuya temperatura debe ser
superior a 80C2. una vez que los mismos se hidratan en contacto con agua, aumentan su peso
especifico, lo que permite separarlo por decantacion. El aceite desgomado se acumula en los dos
tanques de siete mil litros de almacenamiento (Figura 20) hasta que es retirado por el comprador.
Las gomas son incorporadas en los alimentos balanceados en una proporcién del 1.8 %.

|l

Figura 19: Foso decantador. Figura 20: Tanque de almacenamiento.
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Importancia del extrusado del grano de soja.

Desactivacion de los factores anti nutricionales de la soja tales como los inhibidores de la
tripsina, quimo-tripsina, ureasa, fitohemaglutininas y factores alergénicos tales como la
glicina y B-conglicina. Dado que estos factores son en su mayoria proteinas, es importante
al eliminarlos o desactivarlos, tener cuidado de no quemar las proteinas Utiles como la
lisina. El proceso de extrusion permite obtener altos valores de proteinas digestible (>90-95
%), y de energia metabolizable muy importantes en la alimentacién animal, especialmente
en monogastricos.

Rotura del grano a forma de harina, reduciendo el trabajo que debe realizar la prensa para
la extraccion del aceite ya que rompe las celdas que lo contienen.

Descenso de la humedad contenida (secado) del grano, por la pérdida de agua en forma de
vapor.

Calentamiento de la masa previo ingreso a la prensa, disminuyendo asi la viscosidad del
aceite, lo que se traduce en una mayor extraccién y menor esfuerzo de la prensa.
Desactivacion en el aceite de las enzimas que favorecen el enranciamiento (oxidacion) del
aceite, como la lipasa y la lipooxigenasa. Esto permite obtener aceite y expeller de alta
calidad, estabilidad y duracion.
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Analisis F.O.D.A.
Fortalezas.

No pone en riesgo viviendas ni localidades vecinas, ya que no se genera ningun tipo de
impacto socio-ambiental negativo.

La mayor parte del proceso se encuentra automatizado.

Gran parte del expeller producido es utilizado por la unidad de negocios de las gallinas
ponedoras, logrando una mayor integracién de la empresa.

Empleo de mano de obra local.

Transporte y distribucién con vehiculos propios.

Elaboracion de alimentos balanceados.

Oportunidades.

Aumento durante la Ultima década del consumo de carne de cerdo, pollo y huevo.
Crecimiento de la cantidad procesada debido a un aumento de la demanda de
subproductos de grano de soja.

Debilidades.

Alto costo de energia eléctrica durante horario pico, limitando las horas diarias de trabajo.
Perdidas de materia prima y producto final por no contar con protocolos adecuados.

No se realiza almacenamiento del grano de soja separando distintas calidades.

No se realiza limpieza ni acondicionamiento de materia prima previo al proceso productivo.
Falta de protocolo sobre las reparaciones y mantenimiento.

No existe adhesidn a las BPM.

Amenazas.

Volatilidad de los precios de la soja.
Modificacién de la ley de Biocombustibles.
Aumento de las tarifas de servicios (luz).
Falta de previsibilidad a nivel pais.

Precio inestable del sector avicola (huevos).
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Propuesta de mejora

En primer lugar, la propuesta es implementar un programa de Buenas Practicas de Manufactura en
la elaboracién de aceite crudo y expeller de soja, generando un ambiente de trabajo propicio que
asegure alimentos inocuos y de calidad.

Con la inocuidad se puede garantizar que el alimento no cause dafio al consumidor, y con la calidad
se estandarizara el proceso de produccion haciendo posible la obtencién de un producto con
iguales caracteristicas en el tiempo (Frias y Kuriger,2016).

La lista de chequeo realizada en el establecimiento (Anexo 1) arroja un resultado de 63,33 % de
cumplimiento sobre un maximo posible.

Tabla 3: Resultados e indices lista de chequeo.

Resultados e indices.
N2 preguntas indice “EXCELENTE” 0,47
Puntaje mdximo alcanzable: 6000 | indice “BUENO” 0,28
Puntaje total obtenido 3800 | indice “REGULAR” 0,1
Resultado final: | 63,33 | indice “MALO” 0,15

Para incrementar los indices de la lista de chequeo (Tabla 3), lograr mejoras en la cadena productiva
y que se traduzcan en un aumento de la rentabilidad de la empresa, a continuacidn, se plantean
una serie de mejoras que se llevardn adelante en dos tramos. En un primer momento se
implementaran las mejoras de menor costo y mayor simplicidad, posteriormente se llevardn a cabo
mejoras de mayor costo amortizado por la mejora obtenida en el margen bruto, para el cual se
realizard un analisis de inversion.

Primera etapa de mejoras.

Estructura del establecimiento:

e |Instalacion de mas luminarias y proteccion de las mismas ante eventuales roturas y
contaminacion de materia prima o productos terminados.

e Cerramiento de las aberturas y zonas de ventilacién con materiales que impidan el ingreso
de polvo y plagas.

Proceso de prensado y extraccidn de aceite:

e Mejorar la tasa de extraccion. Mediante la aplicacién de analisis semanales de materia grasa
en el expeller de soja y ajustes periddicos en la prensa llevar la extraccidn de aceite del 12 %
actual (Anexo 2) a un 13 %. Esto implicaria un costo mensual de $10800 (Laboratorio
Galoppo).

Serd necesario la contratacion de servicios de un licenciado en Seguridad e Higiene laboral, a fin de
llevar adelante el cumplimiento de las BPM y realizacién de las siguientes tareas:
= Llevar adelante la aplicacién de POES que permitan estandarizar las tareas de
saneamiento antes, durante y después de las operaciones de elaboracidn.
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=  Control del personal, evaluar el uso de casco, proteccion auditiva y ocular.

= Capacitacion del personal.

= Determinacidn de puntos y zonas de peligro para el personal.

= Llevar a cabo la colocacidn de carteleria de cada sector y salida en caso de emergencia.
= Llevar registros de mantenimiento, higiene y control de plagas.

Segun el decreto 1338/96 de Higiene y Seguridad del Trabajo, determina que, en virtud del nimero

de operarios empleados en la fabrica y los riesgos de la actividad, es necesario la contratacién de

minimo 2-4 horas profesional mensuales en el establecimiento (Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, 1996).
Consultando a un licenciado en Seguridad e Higiene, afirma que para la realizacién de dichas tareas

se requiere un total de 60 horas mensuales, que implicaria una inversion mensual de $72000, segin

la tabla de honorarios minimos sugeridos por la asociacidn de profesionales de higiene seguridad y

medio ambiente.

Segunda etapa de mejoras.

Estructura del establecimiento:

Zona de descarga: la infraestructura no es la adecuada ya que se realiza al aire libre, en piso
de tierra y sin tolva o fosa de descarga. Estas condiciones de trabajo pueden generar que
parte de la materia prima caiga al suelo y existe riesgo de contaminacion fisica, quimica o
biolégica. Se plantea la construccién de un area de descarga techada, piso de cemento y
fosa de descarga tanto para evitar los inconvenientes mencionados anteriormente como
para también descargar los dias de lluvia.

Construccion de un techo y reacondicionamiento del piso en zona de tanques de
almacenamiento de aceite crudo.

Procesamiento del grano de soja.

Acondicionamiento: en la actualidad no se realiza ningun tipo de limpieza del grano de soja

previo a ser almacenado. Se propone la compra de una maquina de limpieza tipo zaranda

con el fin de extraer materias extrafas (chauchas, piedras, chamico) y evitar que lleguen al

extrusor y prensa ya que los mismos traen aparejados una disminucién de la vida util de los

equipos por el desgaste extra generado por las impurezas.

Calentamiento y secado del grano mediante la adquisicidon de un quemador de gas, que trae

aparejado las siguientes ventajas:

= Humedad uniforme de entrada del grano (10-11%) al extrusor, evitando pérdidas de
tiempo en ajustes del mismo.

= Calentamiento y secado del grano, el mismo se vuelve mas fragil y conlleva a que el
extrusor deba realizar menos esfuerzo mecanico por lo que baja considerablemente el
consumo en la maquina que mas potencia absorbe en la linea de produccion (reduccidn
del 35 % del consumo).

= Posibilidad de procesar soja con humedades del 15-16%.

= Mayor rendimiento del aceite obtenido en aproximadamente un 1-1,5 % logrando
alcanzar una tasa de extraccién del 14 %.
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Tabla 4: Inversion total.

Primera etapa

Instalacion de luminaria y proteccion de las mismas 24.000
(Mercado Libre).
Carteles resistentes reglamentarios. 6.000
Cerramiento de aberturas. 50.000
Total 80.000
Segunda etapa
Clasificadora de tipo zarandas+instalacién (Industrias 2.944.795
Ruly S.R.L).
Construccion area de descarga y acondicionamiento zona 840.905
de tanques de aceite crudo (Anexo 3)
Acondicionadora para calentamiento y secado de grano 6.961.500
de soja+instalacion (LDM soluciones Industriales).
Total 10.827.200

Analisis de negocio
Calculo del Mb/t., con una produccion promedio diaria de 17 toneladas y anual de 6120 toneladas.
Para el analisis, los valores de insumos y productos terminados (septiembre, 2021) fueron

aportados por la empresa (Tabla 5).

Tabla 5: Valores de insumos y producto terminado.

Valor $/t.
Soja 31260
Expeller de soja 34350
Aceite de soja 100.000

Fuente: Granja Avicola el Sol, 2021.

El calculo de los ingresos actuales de la empresa se analiza mediante la utilizacion de una hoja de
calculo, la cual multiplica el precio de venta de los productos obtenidos por el rendimiento de
tonelada procesada de soja.

Tabla 6: Ingresos actuales de la empresa por tonelada procesada.

Rto. S/t Total/t
Expeller 0,88 34350 30228
soja
Aceite 0,12 100000 12000
crudo
TOTAL 42228

Segun la diferencia entre los ingresos actuales (Tabla 6) y gastos directos relevados, como asi
también costos de amortizacién (Tabla 7 y 8) generan un Margen Bruto de $8620.4 por tonelada
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ITEM

Extrusora
Prensa

(Tabla 9). Para calcular el costo de las amortizaciones, personal, mantenimiento y electricidad por

tonelada procesada se dividid el costo total anual por las toneladas anuales industrializadas (6120

t/afo).

ESTADO

Excelente
Excelente

Autoelevador Excelente

ITEM

Galpdén
Silo
chapa

ESTADO

bueno
bueno

Tabla 7: Inventario de mejoras.

CANTID VALOR Afo
NUEVO COMPRA

1 6000000 2018

1 5000000 2018

1 2000000 2018

CANTID

1
2

Tabla 8: Inventario de maquinarias y rodados.

VALOR ANO
NUEVO COMPRA
1800000 2015
470000 2015

VIDA
UTIL
8
8
15

VIDA

UTIL
30
30

D.F.P. VALOR RESIDUAL

12

D.F.P.

24
24

% MONTO
10 600000
10 500000
10 200000
TOTAL
VALOR
RESIDUAL
% MONTO
10 180000
10 47000
TOTAL

Tabla 9: Margen bruto actual por tonelada procesada.

SO173d1d SO1S0d

item

1 Materia prima
2  Electricidad

3 Personal

4 Mantenimiento
5 Amortizacion

6 Flete

7 Mermay perdidas
8

9

10

TOTAL COSTOS

INGRESOS
MARGEN BRUTO
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Aceite+expeller

%
93,8524541
1,65127478
0,90069534
0,41131754
0,70734607
1,50115889
1,8596984

100

S/t

31260
550
300
137

235,6
500
625

33607,6
42228
8620,4

VRACI

3975000
3312500
1640000
8927500

VRACI

1476000
770800

2246800

CAD
675000
562500

120000
1357500

CAD

54000
30158

84158



Mediante la implementacién del programa de mejoras planteadas permite el incremento de la tasa
de extraccion de aceite crudo, pasando del 12% a un 14%, y asi mejorar la eficiencia de extracciéon
del 60% al 70%, logrando aumentar los ingresos de la empresa (tabla 10).

Tabla 10: Ingresos por tonelada de soja procesada mediante la implementacién de mejoras.

Rto. S/t Total/t

Expeller soja 0,86 34350 29541
Aceite crudo 0,14 100000 14000
TOTAL 43541

En cuanto a los costos directos, las mejoras planteadas representan un 1.08 % del costo total. Estas
mejoras permiten una reduccién del 35% en consumo de energia eléctrica debido al calentamiento
del grano de soja, disminucion del 1% de pérdidas por mal manejo al momento de la descarga del
grano y un recorte del 30% en costos de mantenimiento, logrado por el procesamiento y
acondicionamiento previo de la semilla, alargando la vida util de los componentes del extrusor y
prensa.

Tabla 11: Margen bruto por tonelada procesada con aplicacidn del programa BPM.

item Aceite+expeller

% S/t

1 Materia prima 93,5222527 31260

2  Electricidad 1,07104819 358

o 3  Personal 0,89752642 300
8 4  Mantenimiento 0,28720845 96
§ 5 Amortizacion 0,70485741 235,6
O 6 Flete 1,49587736 500
R 7 Merma 0,93522253 3126
é' 8 Gas 0,59835094 200
9 Licenciado en 0,42183742 141

Seguridad e Higiene

10 Gastos laboratorio 0,0658186 22
TOTAL COSTOS 100 33425,2
INGRESOS 43541
MARGEN BRUTO 10115,8

Al analizar los ingresos obtenidos luego de la implementacién del programa de BPM. (Tabla 10)
como también los gastos directos, costos de amortizacion (Tabla 7 y 8) y los costos del programa
generan un Margen Bruto de $10115.8 por tonelada procesada (Tabla 11).

En base a lo expuesto, invirtiendo en el nuevo profesional en Seguridad e Higiene en el trabajo y
con la aplicacién de mejoras en el proceso productivo, se puede acrecentar el margen bruto
calculado de la empresa en un 17.4% (Tabla 12).
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Tabla 12: Comparacién de margenes bruto.

Resumen - MB

Ingresos Costos MB/t
directos
Sin BPM 42228 33607,6 8620,4
Con BPM 43541 33425,2 10115,8
Resultado +1495.4

Analisis de inversion

Para analizar la inversién planteada (Tabla 4) mediante el método del Valor Actualizado Neto (VAN)

y Tasa Interna de Retorno (TIR), se calculd el beneficio anual realizando la diferencia entre margen
bruto con aplicacién del programa de BPM (Tabla 11) y margen bruto actual (Tabla 9), multiplicado
por las 6120 t/anuales procesadas, lo que arroja un valor de $9.151.848. Para los célculos, se tomé
una vida util de 5 afios, debido al desgaste anual de la maquinaria y una tasa calculatoria del 36%,
para comparar al beneficio que se podria obtener colocando la inversién en plazo fijo.

Tabla 13: Analisis de inversion.

ANO VALOR
1 9151848 10=10.827.200
2 9151848 R=36%
3 9151848
4 9151848
5 9151848
TOTAL 45759240
VAN $9.130.586,60
TIR 80%

Para evaluar los métodos, se utilizé una hoja de célculo (Tabla 13), arrojando valores de V.A.N.
mayores a 0 lo que significa que dicha inversién produce beneficios superiores a los que se podrian
obtener invirtiendo el mismo dinero a la tasa seleccionada. En cuanto a la T.I.R al ser mayor que la
tasa calculatoria seleccionada, nos indica que la inversidn es factible de ser llevada a cabo.
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Consideraciones finales

A través de los resultados del check list de las BPM en la planta extrusora de soja, se ha podido
desarrollar diversas propuestas superadoras para la actividad.

Asi mismo, la ejecucién e implementacion de dichas mejoras planificadas y evaluadas, posibilitara
un resultado econdmico positivo de la empresa, debido al aumento de los ingresos y disminucién de
las pérdidas, acrecentando el margen bruto en un 17.4% por tonelada procesada.

El aumento en la rentabilidad de la empresa tras la ejecucidn de la propuesta, planteada en etapas
para que sea factible de ser ejecutada, llevara a la empresa un crecimiento lento pero constante, ya
qgue la demanda de productos que generen confianza en los consumidores va en aumento.
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Anexos
Anexo 1: Chek list BPM.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

Fecha: Numero de preguntas: 60
Prensado de semilla:
Auditor: Ferrero Juan Ignacio
Alcance: Internc
Datos del cliente Resultados e indices.
Empresa: Avicola el Sol NE preguntas indice "EXCELENTE" 0,47
Responsable: Martin Luduefia Puntaje maximo alcanzablyg 5000|indice "BUEND" 0,28
Cantidad de colaborg 4| Puntaje total obtenido 3800|indice "REGULAR" 0,1
Resultado final: 63,33|indice "MALO" 0,15
= ADECUADO POCO ADECUADO
w PREGUNTA EUErO REGULAR
- 100 50 25
Puntaje total: 3800 2800 850 150
INSTALACIONES
1|<El funcicnamiento de la planta no pone en riesge la salud y bienestar de la comunidad? 100
2|ila planta esta ubicada en un lugar alejado de focos de insalubridad o contaminacion? 100
3|<Es correcta |a construccien, instalacion y equipos de infraestructura? 50
4|ilas puertas y ventanas evitan la entrada de polveo, lluvia e ingreso de plagas? 25
5|éExiste clara division entre las diferentes areas? Ej.: oficinas, produccion, etc. 100
6|iExisten barreras fisicas para evitar la contaminacién cruzada? 50
7|iEl agua utilizada cumple con los requisitos de inocuidad necesarios? 100
8|:iExiste un sistema de evacuacion de efluentes? iFs adecuado? 100
8|:Dispone el establecimientos de vestuarios, sanitarios y cuartos de aseo para el personal? 100
10|éla iluminacidn es adecuada? 30
11|ila iluminacién y accesorios estan protegidas para evitar contaminacion/dafios en caso de ruptura? 25
12|iLa ventilacion es apropiada? 100
13|éSe encuentran sefializadas las diferentes areas y secciones en cuanto a circulacion y accesos?
14| Dispone el personal un area de esparcimiento y descanso ? 100
HIGIENE ¥ SEGURIDAD
15|25e encuentran en buen estado higiénico, conservacion y de funcionamiento las instalacioneas? 100
16| zE= suficiente la cantidad de sanitarios, su estado y funcionamiento para personal y eventuales visitas? 100
17|éExiste un programa interno de capacitacion en higiene y seguridad? 25
18|iSe realiza control de plagas? 100
19|:Se lleva registro de higiene de instalaciones, equipos, control de plagas, etc.?
20|ZEl personal mantiene una higiene adecuada? 100
21)éLos visitantes, cumplen los mismos requisitos higiénicos-sanitarios gue los colaboradores? 100
22|ilas areas circundantes de los equipos son de facil limpieza y desinfeccion? 50
23|éSe lleva a cabo POES?
24|iExiste en el predio carteleria gue informe procedimientos en caso de emergencia? 25
25 |éLos empleados/visitas llevan uniformes adecuados y calzado de materiales resistente e impermeable? 100
26|£El establecimiento cuenta con botiguin dimensionado y dotado con elementos requeridos? 100
27|iExisten equipos e implementos de seguridad en funcienamiento y bien ubicados? 100
28|éCuentan los empleados con proteccion auditiva?
29|éCuentan los empleados con proteccion ocular?
30|zExiste una zona para dejar dispositivos electrénicos de uso personal para evitar distracciones?

31|.—'_Ex'|ste en las zonas de altura, pisos y escaleras proteccion antideslizante? | | SDl |

32|.—'_Ex'|sten barandas/proteccion de seguridad en las zonas de riesgo? | | SD| |
IMATERIA PRIMA

33 |éExiste un protocolo de calidad para recibir materia prima? 50

34|é5e realizan muestreos acorde a normas estandarizadas? 50

35|25e realizan analisis de laboratoric acorde @ @ normas vigentes? 25

36(&5e llevan registros de compra, recepcion y almacenamiento de materia prima? 100

37|éLos insumos son conservados en condiciones requeridas para cada producto (humedad y temperatura)? 100

38|ilas condiciones utilizados en carga y descarga son adecuados? 50

PRENSADO Y FABRICACION

39|:5e acondiciona la materia prima antes de ser procesada?

40):5e realiza un chequeo con registro general del proceso al inicio yfinal de cada jornada? 50
41|éExisten manuales de procedimiento para servicio y mantenimiento [preventivo y corrective) de equipos? 50
42| i5e realizan y registran los contrales en los puntos criticos del proceso para asegurarla calidad del producta? 100
43| Loz equipos v superficies en contacto con el alimento son de material inerte, no téwicos, resistente a la corosidn? 100
44 |Se tiene programas y procedimientos escritos de calibracidn de equipos e instrumentos de medicion? 50
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42| i5e realizan v registran los controles en los puntos criticos del proceso para asegurar la calidad del producto? 100
43| iLos equipos v superficies en contacto con el alimento son de material inerte, no téxicos, resistente a la comasidn? 100
44 (e tiene programas y procedimientos escritos de calibracion de equipos e instrumentos de medicion? 50
ACONDICIONAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS ELABORADOS
45[i5e realiza el acondicionamiento adecuadao? 100
46|éLos productos se almacenan en lugares adecuados con condiciones sanitarias adecuadas? 50
47|iLos vehiculos transportadores internos de productos elaborades cuentan con |3 proteccion adecuada? 100
48| iExisten protocolos para control de calidad en acondicienamiento y almacenamiento de productos? 100
48| :El almacenamiento se realiza en un sitio exclusivamente para este proposito? 100
RESIDUOS
50|iExiste un protocolo para los desechos?
51|iCuentan los residuos un espacio diferenciado y exclusive para este fin? 100
52|:5e llevan registros de manipulacion, almacenamiento y eliminacion de desechos? 50
MANTENINMIENTO
53|<El establecimiento cuenta con un programa de mantenimiento preventivo? 50
54|i Existe un procedimiento de mantenimiento preventivo? 50
55|éi5e llevan registros de mantenimienta?
REGISTROS BASICOS
56|iExisten registros, manuales, procedimientos e instructivos? 50
57|ila empresa cuenta con un sector para archivar |a documentacion? 100
CONTROL DE CALIDAD
58|:iLa planta tiene politicas claramente definidas y escritas de calidad? 100
5%|ilos procesos de produccion y control de calidad estan bajo responsabilidad de técnicos capacitados? 100
60| ;Existen manuale s de las técnicas de andlisis de rutina vigente s a disposicidn del personal para el laboratorio ? 25
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X0 2: Andlisis de calidad de expeller.
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Anexo 3: Presupuesto metalurgica.

TINGLADOS
GALPONES
CELDAS

ALEROS ' '
ESTRUCTURAS EN GENERAL

Ruta 9 Km 664 ~ RIO SEGUNDO (Cba.) ~ Tel. (03572) 422748 / Cel. 15666134 / e-mail: metalurgicaale@gmail com

Avicols El Sol Rio Segundo, 14 de septiembre de 2021
Sr./es: Ferrero Ignacio
TE Emall:
Rio Segundo, Cérdoba N"; 091405
PRESUPUESTO
Valido por 10 dias
Imagen ilustrativa
‘echo recto de 5 X 5 (4 a 4,5 m de alto) §  225.000,00]
Techo recto de 3 x 10 (4 a 4,3 mde alto) $ 270.000,00
Canaleta de desague en ambaos techos (15 m lineales) $ 57.000,00
Piso alisado de 15 cm x 25 m2 $ 95.000,00
Piso alisado de 15 cm x 30 m2 $ 114.000,00

Total 761.000,00 |

VA T05 79.905,00

Importe Total de Obra Iva incluido 10,5 % - |$  840.905,00

Materiales

Columnas reticuladas de 20x20 con hierro segin célculo

Cabriadas con perfil W (alma llena) segim célculo

Correas de techo con perfil “C” 120x2 mm a | m entre cada una
Chapa de techo marca Cincalum calibre 25
Canaletas con chapa galvanizada lisa cal. 22

Piso de 15cm alisado con hormigén H21 y malla cima de 15x25x5mm.

Notas:
= No incluye vereda perimetral
- No incluye movimiento ni compactacién de suelo

Forma de Pago:

Opcién 1 - 75 % entrega para acopio de materiales - 25 % al final de obra
Opcidn 2 - 0-30-60 dias, con cheques en el momento de firmar el contrato por el monto total

Plazo de entrega: 60 a 75 dias de firmado el contrato

NOTA: los materiales a ser usados en la obra son de primera calidad, asi como también el
personal a realizarla es permanente en la fibrica y especializados contando con seguros de
viday ART
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Anexo 4: Anadlisis desde el punto de vista ético, desarrollo personal, responsabilidad social y

profesion

al.

Planilla General Trabajo Practico Final (TPF) — pagina 2 -

Estudiante: Ferrero Juan Ignacio.
Idea:
hIE Riesgo Indicador Obistivos de
Publicos
de Interé dade Respuesta de RS&S5 no de Valo enerado para los Publicos de ore Desarrollo
e Interes
. de Gestid INDIC-AGRO oste e
e | i RS8 que se debe 05
ecia AleCd gesde la Ra6 Etim . i .. d e
con el TAI ; Jo e aplicar Cultural Social Ambiental Econémico aborta
De afectacion directa)
Mejorar &l uso de las | Mayor inversion, rizsgo | Enfrentsr riesgo 32 MODELD DE NEGDCIOS: Mediznts la Disminucion de | Lograr la makimizacion N2E Empleo dignoy
materias primas, financiera. financiero de Iz integracion de los atributos de [implementacidn de las residuos y delingrezo del crecimients econgmica.
. . disminucion de inversion mediante |3 | sustentabilidzd en los procesos [BFM, el propietzrio no desperdicios de productor como Pramover un crecimignto
Propletarlo descuentos y perdidas toma de decisionss. de gestion de la empreza.  [solo lograra |z maxima) materia prima.  [resultado de una Sptimz|  econdmica sostenida v

por bajz calidad del
aceite. Nusvos

eficiencia del sistama
productive, también

toma de decisiones.

sostenible en el tiempo.
M212 consumo responsable,

5/ Consumidor

maostrar el producto
diferencizdo.

COMNSUMO CONSCIENTE ©

proparcionar informacion

verdadera, chjstiva vy no
tendenciosas sobre los
productos y servicios.

consumider de
adguirir productos
certificados.

cligntss. proveers slimentos garantizar patrones de
inocuozalz produccion sustentable.
comunidad.
Crecimiento personal, | Dificultad de aceptar los Realizar 272 COMPROMISO CON EL Capacitacion y Mejor remuneracion Personas capacitadas, N%E Emplen digno y
seguridad en gl nuevos procedimientos | capacitacionss con [DESARROLLO PROFESIONAL: La|  desarrollo de los que le permitird un mejor remunsracion. | crecimiento econgmica.
Personal de ambito de trabajo. propuestos. personas formadas en|  empresa debs invertir en Operarios. COMmecto mayor bienestar Garantizar un trabajo
trahaio |2 higigne y capacitacisn y desarrolla desempeﬁofdel personal y familiar. decente_para hombres,
seguridad. profesional de los empleados. |personal en el embite MUjEres, jOVenes ¥ personas
29%5ALUD ¥ de trabajo con capacidades diferentes
SEGURIDAD DE LOS con una igual remunzracion
EMPLEADOCS: garantizar la salud por trabajo de igual valor,
v seguridad de los empleadas.
seguridad de los competidoras con Realizar visitas & |3 25PROPUESTA DE VALOR: Wenta de alimentos N22. Lucha contra el
Productores aIimer_\tF:s que precios mas bajos u | planta para mostrar incorpn_rar la Rsr'sustenta_lt!ilidad proc!ucid?s con haml bre. Le;lar la 5leguri|:|ad
. suministra. otros productos. los pesosde |z [como diferencial compstitivo de materias primas de slimentaria v mejorar 2
pecuarios produccian y mansjo |z empresz, generando calidzd. nutricidn con slimentaos
de losinsumas.  |productos gque ss tornen Unicos| zanos y de calidad.
y superiores a aguellos
producidos por los
competidores.
Posibilidad de zdquirir| Mayor precio de venta. Involucrar 3 las 25PROPUESTA DE VALOR Posibilidzd de proveer | Menor cantidad de [Mayor ingreso 2l venden NZ=2, Lucha contra &l
Fabricas de aceite cr!.u:lc de alta diferentes empresas incorpn.rar la RS;'S I..IStEﬂTa.t!i lidad| alimentos inocuos. despgrdicics por un pro :I.uctu ham_hle. Lo;rar la 5_Eguridad
. calidad. de lz cadena yen  |como diferencial competitive def areite de baja diferencizda. alimentaria y mejorar la
aceite vegetal forma conjunta Ia empresa, generandn ralidad. nutrician con alimentos
4 elaborar un producto |productos que se tornen Unicos| sanos y de calidad.
diferenciado. y superiores a aguellos
producidos por los
competidores.
Consumnir alimentos pdayor precio de compra campana de 332COMUMNICACION Deszarrollo de Aporte 2 la salud Erogacion de dinero en NZ2, Lucha contra el
inocwos y de calidad. marketing para RESPONSABLE PARA EL concienciz en el social.

productos confiables.

hambre. Lograr |3 seguridad

slimentaria y mejorar la

nutrician con alimentas
sanos y de calidad.
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- Opa Riesgo Indicador Objetivos del
Puiblicos : P
- dade Respuesta de RSES Tipo de Valor Generado para los Publicos de Interés Desarrollo
de Interés X
2 de Gestio INDIC-AGRO Sostenible
relacionados
¥ Afectacio desd RSE que se debe Etico . . . . alos que
con el TAI ) ; Social Ambiental | Econdmico
0 : poativa aplicar Cultural aport;
De afectacion indirectal
riejor calidad de vids,| Pobladores gue Mastrar informacidn 182 MAPED DE LOS IMPACTOS DE LA Muevos puestos de Convivir en un ME11 ciudades y
generando nuevas | desconfizn de la confizble y vizitas OPERACION ¥ GESTION DE RIESGOS: lerabajo. Reduccion de] ambients szzurc. comunidades sostenibles.
opartunidedes de | forma engue s | guiada z |3 empresa. zdopeion de medidas preventivas, que gente desocupads. Creacion de una ciudad
Poblacion trabajo deser_n!:neﬁan las m'rtigu en o reparen los impactos S'OI:iO- SEEUTE, inclusiva y
6 . actividades. ambientales causados. 34% GESTION DE resistente.
vecina LOS IMPACTOS DE LA EMPRESA EN LA
COMUNIDAD: gensrar una interaccion
dinamica y transparents con los grupos
lacales y sus reprassntantes.
Darle valor agregado cambios de Reunion de cadena Permitir la creacion| Redistribucion del Permitird cum plir miayor M%1 erradicacion dz la
5l grano de soja lo guel politicas productiva v estado de politicas a largo ingreso. con los compromisos|  recaudacién. pobreza, acabar con I3
setraducs en una =condmicas. para definir politicas a 72 DIALOGO ¥ COMPROMISO plzzo. de lograr una pobreza en todas partes del
mayor recaudacion lzrgo plazo. COM LOS PUBLICOS produccion pais. N23 buena salud,
7l Estado impasitiva. ESTRATEGICOS/PARTES INTERESADAS: sustentzblzs. garantizar vidas saludables,
identificacion de lzs partes interesadas con NZ4 educacion de calidad,
el fin de establecer con ellas un didlogo. brindar una sducacion
inclusiva y posibilidades da
aprandizaje.
Froteccion de cambiosde  [Comunicacion sobre usc| 9% REPORTE DESUSTENTABILIDAD ¥ REPORTES Consumir slimentos Conservar los N210 reduccion de la
FECUrsOs. gustos, modaso | sustentable de las  [WTPGRADOS: comunicaciin de infarmacitn acercad inocucs, prodecidos | recursos de las desigualdad, promover la
) - del desempedio ambiental, social, y ecantemics de "~ S i = N o
paradigmas. materias primas ',' los o empresa. 389ADAPTACION AL da manera sigu IE!1tE'5 inc: |I.I5IOI.'I-SO( izl, econdmica y
recursos productivos. | cameo CLIMATION: implementacicn e actianss sustentable. EEneracicnes. politica de todas las
: INCOrporar energiz ¢ medicas que confieran Sr50NES.
Generaciones n:n::n'.‘a bls. - Flexibilidad :I negoci, :uru enfrentar eventuales .
futuras alteraciones productivas y de mercata camo
consecuencia del cambio dimdtion, 392 SISTEMA
DE GESTION ANBIENTAL utilizar instrumentes
capaces de sjecutar la gestion ambiental de todas
sus pperaciones, $0SPREVENCION DE LA
CONTAMINACION
Incorgorar 2l modele | Dessrrollo d2 [Patentamiento, musstrs| 112COMPETENCIA LEAL: bisqueda de una Incorparar personal. Pozibilidad de M2E Empleo digno ¥
propussta. competencia. v venta del sistema posicion de liderazgo en su segmanta de aumentar los crecimients acondmica.
creado. negocio. ingresos al Promaover un crecimisnto
9 Otras empresas aumentar lz =condmico sostenido y
extrusoras eficiencia de  [ostenible 2n el tiempo. N212
produccion, consuma responsable,
garantizar patrones de
produccién sustentable.
Capecitacion de realizar pasantizs en la | 352COMPROMISO CON EL DESARROLLO Permitir Ia formacion Jovenes HE 4 educacion de calidad,
slumnos y desarrallo empresa permitiendo la DE LA COMUNIDAD ¥ GESTIGON DE profesional de comprometidos con brindar una educacicn
de nusvas participacion de los ACCIOMES SOCIALES: Farticipacion de |z estudiantes. la produccion y inclusiva y posibilidades de
1 Escuelas ExpEriencias, alumnos. Visitas para Empresa en cuestiones relacionadas )consumo sustentable aprendizaje.
. maostrar el proceso 2 |z comunidad, comao moda de spoyarla
o técnicas productivo y el solucion de problemas sociales.
cumplimiento de las
normas de las BEM.
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