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Relato da organizacao de um servico
dedicado a Covid19: Assegurar a
protecao dos profissionais face a
exposicao ocupacional

INTRODUCAO

A pandemia Covidl9 trouxe desafios aos servicos de salde e a necessidade de
estabelecer procedimentos que garantam a prevencao da transmissao do SAR-
S-CoVv2 g, simultaneamente, a protecado dos profissionais de salide. Face ao risco
acrescido de exposicao ocupacional no servico de doencas infeciosas, que ocupa a
linha da frente no atendimento de doentes Covid19, em regime de internamento
e cuidados intensivos, justifica-se o planeamento de um plano de agao para miti-

gar essa exposicao.

OBJETIVOS

e Descrever o processo de organizacao de um servico dedicado a Covid19, em fase
de pandemia, € as agcdes implementadas para proteger os profissionais de salde.

METODOLOGIA. Relato da experiéncia de
organizacao de um servico dedicado a
Covid19, para mitigar a exposi¢do ocu-
pacional. Os responsaveis do servico
estabeleceram um plano de agdo, em
articulacdao com a Saude Ocupacional
e Servico de Psicologia da instituicéo,
alinhado com as recomendacdes emi-
tidas por entidades reguladoras (CDC,
2020; DGS, 2020; ECDC, 2020), centrado
em cinco vertentes: formacao continua;
reorganizagao de espacos e identifica-
¢do de circuitos; organizagao dos cuida-
dos e horarios de trabalho; elaboracao
de procedimentos; definicao do papel
de “supervisor”.

RESULTADOS. Implementou-se formacéo
centrada em conteldos emergentes
da situagcao pandémica. Reorganiza-
ram-se espacos e circuitos em funcao
do risco de exposicdo, com recurso a
sinalética de cores e posters informa-
tivos. Organizaram-se os cuidados de
forma a minimizar a entrada/saida dos
profissionais dos quartos/enfermarias.

Organizaram-se os horarios de trabalho
para contornar a sobrecarga dos profis-
sionais. Elaboraram-se procedimentos
e normas, nomeadamente a aplicacao/
remocao de EPI. Definiu-se o papel do
“supervisor” e suas funcdes: monitorizar
a colocacao/remocdo do EPI; apoiar a
prestacdo de cuidados, a partir do exte-
rior dos quartos/enfermarias; coordenar
o trabalho dos assistentes operacionais
Nna higienizacao dos espacos.

CONCLUSOES. O plano de acao revelou-se

flexivel e adequado as necessidades
do servico e da equipa de salde, tendo
sofrido ajustes em funcao da evolucao
pandémica. Os profissionais do servico
incorporaram os novos procedimentos
Nna sua pratica didria e foi assegurada

a articulacao proxima com o Servico
de Saude Ocupacional e Servico de
Psicologia da instituicao, para garantir
o0 aconselhamento, acompanhamento
dos casos suspeitos e de doenca Co-
vid19, vigilancia da salde e suporte psi-
colégico a equipa de saude.
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