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RESUMO 
 

Estresse é um estado gerado pela percepção de estímulos que provocam excitação emocional e, 
ao perturbarem a homeostasia, levam o organismo a disparar um processo de adaptação 
caracterizado pelo aumento da secreção de adrenalina, com várias consequências sistêmicas. O 
objetivo geral dessa pesquisa é analisar o estresse na equipe de enfermagem que atua no setor de 
urgência e emergência. Os objetivos específicos são: caracterizar o perfil demográfico da equipe 
de enfermagem que atua no setor de urgência e emergência; descrever os malefícios do estresse 
para a assistência da equipe de enfermagem e identificar os fatores associados ao estresse na 
equipe de enfermagem que atua nesse setor. Trata-se de uma pesquisa bibliográfica, visto que 
busca analisar o perfil e os fatores de risco do estresse na equipe de enfermagem no setor de 
urgência e emergência. Para coleta de dados, foi feito um levantamento nas seguintes bases de 
dados: Scientific Electronic Library Online (Scielo) e Literatura Latino-Americano e do Caribe em 
Ciências da Saúde (Lilacs), utilizando-se os seguintes descritores: Estresse, Enfermagem, 
Urgência e Emergência, perfil, fatores de risco. Considerou-se que o estresse na equipe de 
enfermagem que atua no setor de urgência e emergência, configura-se como um fator que remete 
a preocupação em relação às condições de trabalho e ao atendimento realizado.  
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