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Resumen

Este articulo presenta una investigacion sobre las practicas pedagdgicas
mediadas por tecnologias digitales (TD) en espacios curriculares de alto
contenido préactico (ECACP) de cursos correspondientes a algunas Areas del
Instituto Normal de Ensefianza Técnica (INET) en la modalidad
semipresencial del Plan 2017. En esta modalidad esta contemplado que los
cursos con contenido practico, como talleres y laboratorios, se impartan a
través de una plataforma virtual del Consejo de Formacion en Educacion
(crFe) y sean complementados con un treinta por ciento de actividades
presenciales. Se cuenta, ademas, con la posibilidad de realizar
videoconferencias. Compete a los docentes disefiar las estrategias que les
permitan abordar los contenidos practicos con la utilizacion de TD en la
virtualidad; frente a esto surgen interrogantes referidas a los problemas con
que se encuentran los docentes, cdmo los enfrentan, cuales son aspectos
criticos para resolver, cuales las practicas exitosas que se pueden
colectivizar y servir de insumos para otros docentes. Se realiza un abordaje
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cualitativo del tema que podria enmarcarse en un estudio de caso en
profundidad de caracter descriptivo en el que se han usado como
instrumentos de recoleccidon de datos, entrevistas semiestructuradas a tres
docentes, la observacion de sus aulas virtuales y el analisis de
documentacion.

Palabras clave: practicas pedagdgicas, tecnologias digitales, contenido
practico.

Abstract

This article summarizes a research about teaching practices under digital
technologies (TD) in curricular areas with high practical content (ECACP) in
blended-modality courses of Plan 2017, from the Institufo Normal de
Ensefianza Técnica (INET). This type of classes, with practical content like
workshops and lab work, are taught through a virtual platform from the
Consejo de Formacién en Educacion (CFE) and are complemented with a
thirty percent of in-person classes. There is also the possibility of using
videoconferencing. Teachers are responsible for designing strategies to
address the practical aspects of their courses using virtual digital
technologies. Questions arise regarding the problems faced by the
teachers, how they handle them, which are the critical aspects to solve and
which are the most successful strategies that can be used as an input by
other teachers. This is a descriptive study in which semi-structured
interviews with three teachers, the observation of their virtual classrooms
and the analysis of documentation have been used as data-collection
instruments.

Key words: teaching practices, digital technologies, high practical content.

Planteamiento del problema

El propdsito primario de esta investigacion ha sido analizar las practicas pedagdgicas
mediadas por tecnologias digitales (1p) en los espacios curriculares de alto contenido
practico (ecacp) que desarrollan los docentes de carreras semipresenciales del
Instituto Normal de Ensefianza Técnica (INET) en el correr del afio lectivo en 2018.

En INeT, la experiencia de la oferta educativa en modalidad semipresencial es
incipiente. A mediados del 2015, fue aprobada por el Centro de Formacion en
Educacion (cFe) la primera experiencia de carreras docentes técnicas
semipresenciales para las areas Agraria y Eléctrica. En un principio se limitod la
inscripcion, pero en la actualidad esta abierta a cualquier estudiante que cumpla con
los requisitos establecidos por el cFe y se ha extendido a otras areas disciplinares.

Uno de los principales retos de la formaciéon de Maestros Técnicos tiene que ver con
la implicancia de sus asignaturas con contenidos técnicos y/o practicos, aspecto que
se complejiza mas si pensamos en su abordaje en carreras semipresenciales. Desde
sus fundamentos, el plan vigente define estas asignaturas practicas como:
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una modalidad de ensefanza y estudio caracterizada por la actividad y el tipo de
desarrollo que prioriza, la investigacion operativa, el trabajo en equipo y la
produccion colectiva que, en su aspecto externo, se distingue por la elaboracion
de un producto tangible. Los talleres estan dirigidos especialmente al desarrollo de
competencias para desempefiarse como profesional. (crg, 2018, p.16)

Los docentes de las carreras de INET que iniciaron su experiencia en la modalidad
semipresencial tuvieron previamente, en su mayoria, trayectoria profesional en la
presencial. A partir del 2015, cuando se implement6 esta nueva modalidad,
comenzaron a desarrollar sus practicas de ensefanza valiéndose de la mediacion de
las 10 que ofrece la plataforma institucional (en ese momento crea 2 de Ceibal®,
basada en el software de Schoology) y de otros recursos disponibles. En el caso
particular de los Maestros Técnicos y de asignaturas con énfasis en el contenido
practico, se presentan interrogantes referidas a los problemas con los que se
encuentran los docentes, como los enfrentan, cuales son aquellos aspectos criticos
que no han logrado resolver y cuales estrategias han resultado exitosas en el
desarrollo de contenidos practicos que se puedan colectivizar y servir de insumos
para otros docentes.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar las practicas pedagogicas mediadas por 10 que desarrollan profesores de
las carreras docentes semipresenciales de INET en espacios curriculares con alto
contenido practico, de taller o laboratorio.

Objetivos especificos

+ Identificar las practicas pedagodgicas mediadas por T que desarrollan los
docentes seleccionados en modalidad semipresencial para los EcAcrp.

» Caracterizar las practicas pedagdgicas mediadas por ™0 en la modalidad
semipresencial para los Ecacp.

+ Sistematizar las estrategias y actividades desarrolladas en las practicas
analizadas.

Consideraciones teodricas previas

Como punto de partida y con el fin de considerar los aspectos a ser observados en
las practicas pedagogicas investigadas, se tomé como referencia el planteo de
Huberman, que las considera como un proceso «consciente y deliberado» cuyo
objetivo ultimo es «mejorar desemperios y resultados, estimular el desarrollo para la
renovacion en campos académicos, profesionales o laborales y formar el espiritu de

3 Ceibal, retroacrénimo que significa Conectividad Educativa de Informatica Basica para el
Aprendizaje en Linea, programa creado en 2007 en Uruguay.
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compromiso de cada persona con la sociedad y particularmente para con la
comunidad en la cual se desenvuelve» (1999, p.25). Mas alla de este enfoque sobre
el concepto de practica pedagdgica, tanto Pozo (2014) como Alliaud (2010, 2017)
confirman la tendencia de los profesores en los niveles terciarios a replicar la forma
en que ellos aprendieron en su propio estilo de ensefiar. Una de las salidas
propuesta a esta encrucijada (Alliaud, 2005; Montero, 2016) se da a través de la
reflexion continua sobre la experiencia vivida y sobre las practicas, para evitar el
riesgo de repetir lo que no se quiere.

En su articulo del 2005, Koehler y Mishra desarrollan la nociéon de los tipos de
saberes que un docente deberia manejar en sus practicas incorporando la dimension
del conocimiento tecnoldgico (tk por technological knowledge) y cémo, de su
interseccion con las dimensiones del contenido y pedagdgicas antes descritas por
Schulman (1986) —ck (content knowledge) y Pk (pedagogical knowledge)—, surge el
modelo TPAck (technological pedagogical content knowledge). En 2013, Koehler,
Mishra y Cain, revisan estos conceptos y aclaran que, al referirse al conocimiento
tecnologico, no se limitan a lo digital ni a las «nuevas tecnologias» y reconocen las
dificultades a las que se enfrentan los docentes al trabajar en contextos dinamicos y
de alta complejidad. Las decisiones que toman los docentes en su uso y en su no
uso implica conocer sus facilidades y restricciones; también se debe considerar los
factores sociales y contextuales que complejizan la relacion entre la ensefianza y la
tecnologia, puesto que esta esta lejos esta de ser neutral.

Figura 1

El marco TrAck y sus saberes que lo componen, tomado de (Koehler, Mishra & Cain, 2015)
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En suma, la integracion del conocimiento propuesto en este modelo se da por la
interseccion de tres dimensiones primarias y otros tres productos de sus
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intersecciones que conducen a una construccion tedérica denominada por los autores
conocimiento tecno-pedagogico del contenido.

Se considera que ninguno de los anteriores encuadres conceptuales es suficiente por
si solo para caracterizar a las practicas pedagogicas mediadas por to. Al primero
—en Huberman (1999)— le haria falta la referencia explicita a las tecnologias como
componentes que atraviesan toda la practica. Por otra parte, el modelo TPACK, en
acuerdo con Cabero (2014, citado por Flores, Ortiz y Buontempo, 2018), omite
algunos aspectos que se consideran fundamentales en este estudio, como los
vinculados al proceso en el que se dan las practicas, las concepciones sobre
aprendizaje de los docentes y aspectos éticos e ideoldgicos, entre otros. Las mismas
autoras desarrollan una serie de indicadores basados en el modelo citado y en
competencias, que son tenidos en cuenta en la construccion de los instrumentos
usados en esta investigacion.

Dado que los cursos que se estudian interesan particularmente por su caracter
técnico y la articulacién entre la teoria y la practica, la 6ptica de Pierre Pastré en su
desarrollo de la didactica profesional sirve de base para poder comprender como los
docentes conceptualizan estos componentes. Pastré (2001; en Clot, 2007) hace
referencia a dos modelos que coexisten en la practica profesional con diferentes
enfasis: el modelo operatorio —muchas veces presente en la ensefianza técnica—
como contrapuesto a modelos que se basan en conocimientos tedricos. La forma
operatoria del conocimiento se corresponde segun este autor a un «registro
pragmatico de conceptualizacién» (Pastré, 2006, p.5) que tiene por objeto orientar y
guiar la accion, se presenta en contraposicion a la forma predicativa, o discursiva, del
conocimiento, que se expresa en enunciados y da lugar a saberes; pero alerta el
autor, saber hacer no basta, hay que saber también cémo explicar lo que se hace
para lograr desarrollar un modelo operatorio util. Lograr complementar el hacer con
un analisis reflexivo de la accion implica, en didactica profesional, situaciones
provenientes del trabajo transformadas en situaciones didacticas (Pastré, 2009).

Las posicion docente frente al dilema entre la teoria y la practica es otra dimensién
que se ha considerado ya que, siguiendo a Vassiliades (2011), las relaciones con el
saber y la ensefianza —y la cultura— no pueden estar predefinidas ni tampoco son
fijas, por lo que se debe tener en cuenta la relacién con las nuevas generaciones y
entre la escolarizacion, el mundo del trabajo y la politica; esta ultima categoria
también se vincula con los problemas educacionales a los que se ven enfrentados los
docentes y su posible solucién a través de la ensefianza. En este caso de estudio
particular, la relacion entre la ensefanza de lo tedrico y lo practico esta tensionada
por la posicion que los docentes tienen frente a ella, las particularidades de cada
disciplina y el contexto semipresencial en el cual se desarrolla.

Los Ecacp pueden caracterizarse, a partir de lo que se desprende de la revision
documental del plan de estudios vigente (crg, 2018), por un criterio de asignacion de
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créditos que se hace a una asignatura, en relacion con la carga horaria del curso y la
carga horaria que debera dedicarle el estudiante por fuera del horario del curso: una
hora reloj de curso teorico equivale a dos horas reloj de actividad del estudiante; una
hora reloj de curso practico, a una hora y media de actividad del estudiante. Es decir,
al formato tedrico se le aplica un coeficiente 2 por las horas de lectura y estudio que
suponen, mientras que al formato practico —Formacion Técnica y Experimental— un
coeficiente de 1.5, ya que la mayor parte de las tareas se realiza en simultaneo con
el desarrollo del curso.

En esta investigacion, el contexto en linea tiene un papel preponderante. Las Tic
atraviesan el sistema educativo y las practicas docentes; se establecen nuevas
relaciones, formas de produccién y transmision a partir de su uso. Esto supondria
reflexionar sobre el modelo pedagdgico adoptado, reconociendo que «no hay un
modelo universalmente valido» (Gatti, 2000, p.28). Estos conceptos son tenidos en
cuenta al realizar el analisis de cada caso, su triangulacién con las historias
personales de los docentes (origen, formacién, experiencia de ensefianza) y de la
institucion, desde sus origenes como formadora de Maestros Técnicos v,
particularmente, de la modalidad semipresencial.

Diversas estrategias del trabajo en taller, que se han relevado como fundamentales,
se pueden englobar en la descripcion que hace Finkel (2008), en cuanto implican una
ensenanza activa, donde se realiza una propuesta interesante y desafiante que no se
resuelve siguiendo una serie de instrucciones, sino que supone un desafio intelectual
para los estudiantes. Se suman a esta ideas como la de Perkins (2010) sobre el
aprendizaje pleno, o las de Wenger (2001) sobre el aprendizaje en comunidades de
practica, entre otras; todas de corte socioconstructivista (Vygotsky, 1979).

Las estrategias de ensenanza de los docentes se analizaron con base en elementos
descriptos por diversos autores (Mayer, 1984; Shuell,1988; West, Farmer y Wolff,
1991, en Diaz Barriga, 1999) que definen y conceptualizan estrategias generales a
las que se les ha agregado la localizacion en el aula virtual como modo de
triangulacion. También se han tenido en cuenta los diferentes tipos de actividades y
trabajos practicos adaptados a la ensefianza técnica a partir de la propuesta de
Aureli Caamafio (1992) y las pautas para los trabajos de fin de carrera para Maestros
Técnicos y Profesores Técnicos del cre (2016). Las propuestas de evaluacion que
realizan los docentes —ya sea tareas de evaluacién formativa y actividades y
evaluaciones sumativas, como define el Plan 2017 citando a Sanmarti (2008)—
permiten mapear los niveles de comprension que se intenta que sean aprendidos
partiendo del supuesto del alineamiento constructivo entre objetivos, ensefanza y
evaluacion, que describe Biggs (2006).

Los modelos de ensefianza técnica y tecnoldgica, con los que se pueden
corresponder las estrategias desplegadas por los docentes, se fundamentan en un
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analisis internacional de la unesco (2005; en Leliwa, 2008) donde se identifican tres
grandes tipos. El primero, procedimental, abarca aquellos que se enfocan en el
desarrollo de habilidades y destrezas de tipo operatorio; el segundo, cientificista,
concibe la tecnologia supeditada a la ciencia; el tercero, integrador, la concibe como
actividad tedrico-practica y reconoce el rol fundamental de las practicas y técnicas, la
creatividad y los procesos cientificos, y la dimension social de la ciencia y tecnologia.

Se ha definido para el contexto de este estudio el concepto de materialidad, que
estaria dado por ciertas propiedades del objeto que hacen que su ensefianza en la
virtualidad conlleve mayores dificultades. Se establecen tres niveles de materialidad:
alta, media y baja; en relacion con ciertas caracteristicas que se detallan en la
siguiente tabla:

Tabla 1
Enumeracion de caracteristicas y propiedades que en su conjunto definen la materialidad de
los contenidos de un curso (elaboracién del equipo de investigadoras).

MATERIALIDAD
Baja Medio Alta
Aspecto
Econémico Materiales poco Si resultan costosos Herramientas o}
costosos. para el estudiante, se | instrumentos costosos
pueden compartir los | aun a nivel institucional.
gastos o bien la
institucién puede
asumir los costos.
Disponibilidad Disponibles en el La institucion puede De dificil acceso
para el usuario. mercado local, faciles | cederlos en préstamo | personal o] incluso
de conseguir. para ser usado dentro | institucional.
de sus instalaciones o
a través de convenios
con otras.
Seguridad en su Poco peligrosos Su peligrosidad es Se debe usar en
manipulacion relativa. determinadas
condiciones de
seguridad para las
personas o el entorno. O
bien una mala
manipulacion implica
altos costos.
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Existencias de Tienen un correlato Correlato parcial o Sin correlato digital
correlato digital digital de no tan buena existente o accesible.
calidad pero que
aproxima su uso o es
suficiente para el nivel
de conocimientos del

curso.
Caracteristicas Facil acceso: A través de alguna En caso de existir es
del correlato digital | software libre, | estrategia se puede | costoso o no se puede
versiones de prueba | acceder: versiones | acceder por otro tipo de
gratuitas, limitadas (trial, demo, | limitaciones.
multiplataforma, educativas), uso de
multilenguaje. traductores,
conversores de

formatos, etc.

Conocimientos De facil Con una guia Se necesita un
técnicos requeridos | manipulacion: no | adecuada se puede | entrenamiento
requiere de | acceder por lo menos | especializado para su
conocimientos a parte de sus |uso.
informaticos prestaciones.
avanzados.
Soporte técnico Se dispone de Se dispone de algun No se dispone o es

soporte en variados | tipo de soporte por lo | inaccesible por costos,
formatos para su uso: | menos en forma | idioma, conocimientos
foros de consulta, | parcial. requeridos, etc.
comunidades de
apoyo, videotutoriales,
manuales, etc.

En esta investigacion, el concepto de virtualizacién, creacion a través de software de
una version virtual de algun recurso tecnologico (Wikipedia, s.f.), se ha ampliado
incluyendo el analisis de la «version virtual» de las practicas de los docentes, la
forma en que mejoran, transforman, o no, sus practicas pedagdgicas para que, a
través de la mediacion con ™0 y en un contexto virtual, logren sus objetivos de
ensefanza. Es un concepto intimamente relacionado con el modelo tpack del
conocimiento del docente y con el nivel samr de transformacion del ambiente de
aprendizaje a través del uso de las 1D que este implemente. Este ultimo concepto fue
desarrollado por Puentedura (2006) y es el acronimo de Sustituir, Aumentar,
Modificar y Redefinir, que implica acciones sucesivas para transformar los ambientes
de aprendizaje con el uso de las Tic, es decir, el empleo de la tecnologia para sustituir
o mejorar funcionalmente las practicas tradicionales o, yendo mas alla, para que
realmente operen modificaciones o propuestas novedosas que redefinan lo
establecido.
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Diseiio metodolégico

Se elaboré un estudio descriptivo de las practicas pedagogicas mediadas por las 1o,
que los docentes de los Ecacp realizaron en el contexto de sus cursos
semipresenciales. Se indagd en las caracteristicas de las estrategias de ensefanza
desarrolladas, identificandose algunas particularidades del contexto, mediado o no
por Tp, en que estas se dan.

Se optd por una metodologia cualitativa con fines descriptivos: se «busca
caracterizar y especificar propiedades» (Batthyany y Cabrera, 2011 p.33) sin
pretender llegar a una modalidad explicativa que indague en las causas de estas
practicas. De todas maneras, no se descarté que pudieran emerger algunas hipétesis
en ese sentido, pero serian objeto de otro estudio.

Unidad de analisis, tipo de muestra, instrumentos y validaciéon

Se estudiaron las practicas pedagogicas de tres docentes de asignaturas
denominadas de alto contenido practico correspondientes a las carreras en
modalidad semipresencial para la formacién de Maestro Técnico (mT) del Area
Agraria y del Area Eléctrica y de la Tecnicatura de Asistente Docente de Laboratorio
en Tecnologias Digitales también de esta area, todas carreras de formacion docente
con perfiles distintos.

En el desarrollo de la investigacion se realizo:

* Un muestreo de tipo intencional, no aleatorio, atendiendo al caracter
eminentemente practico de la asignatura y a la disponibilidad del docente para
colaborar en la investigacion, que se enmarca en un estudio de casos.

* Entrevistas semiestructuradas, cuyos datos obtenidos se cruzaron con los de las
observaciones de las aulas virtuales. Las dimensiones observadas en las aulas
guardan relacion con los marcos teodricos desarrollados oportunamente y
sirvieron de base para la operacionalizacién de conceptos.

 La triangulacién del analisis documental vinculado con los espacios curriculares
como talleres o asignaturas practicas, o la modalidad semipresencial.

Durante la etapa de analisis se parti6 de categorias preestablecidas a las que se
sumaron las que fueron emergiendo durante la codificacion de las entrevistas —fruto
de una metodologia basada en la teoria fundamentada de Strauss y Glaser (1967; en
Sandoval, 1997)—. Asi se revisoO y se profundizé en el analisis de las observaciones
de las aulas virtuales con nuevas perspectivas.

El equipo de investigacion contd con integrantes de diferentes ambitos de
especializacion, lo que hizo posible contrastar distintas visiones, perspectivas,
estrategias en el trabajo de campo y en el registro, analisis y validacion de la
informacion. En este sentido, Taylor y Bodgan (1987), citando a Douglas (1976), lo
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destacan como una alternativa al enfoque tradicional de trabajo en solitario en el
campo:

La investigacion en equipo también permite un alto grado de flexibilidad en las
estrategias y tacticas investigativas. [...] estableciendo reglas basicas claras en lo
que concierne a las responsabilidades de cada persona, asegurando que esa
gente podra trabajar junta, antes de iniciar el trabajo en equipo (p.93).

En esta investigacion se trabajé en duplas durante la recoleccion de datos, para
luego contrastar los registros de la informacion obtenida mediante los distintos
instrumentos existentes. Esto permitié enriquecer el analisis, al tener en cuenta las
multiples interpretaciones sobre un mismo fenémeno.

Resultados

Se presenta una breve sintesis de la caracterizacion de las practicas pedagdgicas de
los espacios curriculares analizados a partir de la triangulacion de los datos
recabados en las entrevistas, con la observacion de aulas virtuales y apoyados en la
revision documental. Para preservar la identidad de los docentes, se han nombrado
sus espacios curriculares como EcAcP 1, ECACP 2 y ECACP 3.

El ecace 1 corresponde a un curso del Area de Tecnologias Eléctricas y Digitales
vinculado con la produccion audiovisual. Se ubicd, de acuerdo con los criterios
establecidos en la tabla 1, en un nivel de materialidad media. El docente a cargo
manifestd que el componente practico de su curso es muy alto y explicé que decidio
relegar lo tedrico en su aula virtual, aunque lo suele abordar en instancias
presenciales, pues consideré que sus estudiantes podrian articular ambos aspectos
en la sintesis que realizaran al entregar las tareas y su fundamentacion. Describid
estas tareas —resolucion de problemas en contextos reales— como desafios
similares a los que un profesional del area podria afrontar en el campo laboral, lo que
parece vincularse también con el hecho que el docente esta formado como
profesional universitario. Segun lo que declard, existe una analogia entre la relacién
docente-estudiante y la de cliente-desarrollador. Ademas, describié estrategias de
ensefanza que apuntan hacia el fortalecimiento de la autonomia del estudiante, con
retroalimentacion en instancias presenciales para favorecerla.

Al analizar su aula virtual desde el modelo TrPAack, y mas especificamente en el
componente que supone una articulacion entre lo pedagogico y lo tecnologico, no se
identificd el mismo tipo de estrategias orientadas al desarrollo de la autonomia a
través de la retroalimentacién, por ejemplo, con el uso de foros de discusion, pautas
de elaboracion o ejemplificacion de los trabajos. En su aula virtual se observaron los
materiales organizados en carpetas, pero no se identificaron soportes para su
navegacion, como pueden ser guias didacticas, hojas de ruta, calendarios u
organizadores graficos; de la entrevista surgid que el docente asigna gran
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importancia a los encuentros presenciales para indicar esas pautas de cursado. Se
pudo constatar que los recursos usados con fines didacticos son textos enriquecidos
con imagenes y enlaces a videos de terceros seleccionados en YouTube. En las
consignas escritas se menciona el uso de software especifico de edicion para
generar los productos solicitados y en el aula se facilitan enlaces a videotutoriales.

Del analisis de las observaciones del aula y de acuerdo con las descripciones hechas
por el docente se considera que, en este caso, se usan las To como forma de sustituir
y aumentar las practicas tradicionales segun el modelo savr (Puentedura, 2006), por
lo que la virtualizacion del curso es limitada.

El ecacp 2 corresponde a un taller de laboratorio del Area de Tecnologias Eléctricas y
Digitales, relacionado con la Electrénica. El docente de este curso, que es Maestro
Técnico, demostrd, a través de sus explicaciones y argumentaciones, formacién
especifica en lo pedagdgico, que pone en juego en sus propuestas. Se vale de la
tecnologia disponible, especialmente en las actividades de ensefianza.

Este espacio curricular tiene un marcado acento practico, siendo de baja materialidad
y de una virtualizacién accesible (tabla 1). Los costos de los materiales no son
elevados, se adquieren facilmente en el mercado y son de poca peligrosidad.
Ademas, encontramos instrumentos similares en la digitalidad (simuladores) en los
que se pueden realizar las practicas propuestas. En este caso, la virtualizacion de los
materiales y del curso es altamente factible. Un docente, aun con un conocimiento
basico del campo de lo tecnopedagodgico podria disponer facilmente de los elementos
necesarios para sustituir sus practicas tradicionales, modificarlas o incluso
redefinirlas con el uso de las tecnologias.

El docente del ecace 2 aprovechd estas caracteristicas y describio variadas
estrategias de ensefianza que ponen en evidencia la virtualizacién, lo que pudo
comprobarse al observar su aula virtual (las consignas, las tareas entregadas y la
retroalimentacion realizadas vy, los recursos ofrecidos). Se deduce, ademas, de la
entrevista y algunas intervenciones de los estudiantes en los foros, que es probable
que se utilicen aun mas recursos para virtualizar que no han quedado registrados en
la plataforma ya que se realizaron a través de videoconferencias y de WhatsApp.

Los recursos utilizados en sus practicas pedagdgicas en el aula virtual incluyen
videos demostrativos y enlaces a fuentes de universidades extranjeras. Los recursos
didacticos en las propuestas de evaluacién formativa en general son textos
elaborados por el docente acompanados de imagenes (por ejemplo, usando un
determinado instrumento de medicion o un grafico obtenido en un simulador), y
cuestionarios con preguntas cerradas. También propuso tareas en las que los
estudiantes debian realizar entregas que debian subir a la plataforma,
retroalimentandose tanto de la calificacion obtenida como de los comentarios del
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docente. De acuerdo con lo constatado en la observacion del aula virtual, las
entregas de los estudiantes a estas consignas consisten en documentos con textos
de solucién a problemas, imagenes demostrativas del uso de ciertos instrumentos y
capturas de pantalla del uso de simuladores. También se pudo constatar la
elaboracién de tablas de datos y graficos. En cuanto a los recursos de comunicacion
se observa un amplio despliegue en su aula: anuncios (para comunicaciones y
novedades), foros, comentarios a tareas y mensajes. Es posible observar que, en
general, los recursos y las To son usados para aumentar, modificar e incluso sustituir
las practicas tradicionales en el sentido del modelo saMr ya mencionado.

En la entrevista, el docente del ecace 2 menciona que valora la interaccion y el
aprendizaje en un ambiente lo suficientemente flexible como para que los estudiantes
puedan desarrollar aprendizajes creativos y tendientes a la solucién de problemas, lo
que se constata en el uso de variados medios de comunicacion. Entre las estrategias
de ensenanza incluye varias que apuntan al desarrollo de la autonomia del
estudiante, pues pauta las consignas con niveles crecientes de complejidad vy
exigencias cognitivas. No se ofrece lo tedrico al estudiante para que este realice la
articulacion en la praxis, sino que alienta, como se constata en algun foro de
discusién, el ejercicio de la confrontacion de ideas y la argumentacion sobre lo
tedrico. Cuando el docente, mas alla de que lo logre implementar o no, lo usa como
estrategia, podria estar revelando, que parte de una concepcidn que se aproxima
mas a la de Pastré, en cuanto el modelo operatorio, se sustenta sobre un modelo
cognitivo empirico donde este marco teorico de la conceptualizacién en la accion,
permite, al menos, comprender cémo se hace la elaboracion de la accion (Pastré,
2006).

El ecacp 3 corresponde a un curso del Area Agraria, que trata sobre la maquinaria
agricola. Su docente, profesional universitario, plante6 en la entrevista su conviccién
de que los conocimientos tedricos son una condicidn necesaria y previa para la
adquisicién de las destrezas practicas de la practica profesional. En linea con lo
anterior, adoptd en su aula virtual un enfoque tedrico, que lo hace mas facilmente
virtualizable. De acuerdo con lo planteado en el marco tedrico y lo presentado en la
tabla 1, y de lo que surge del analisis de la documentacion sobre el plan y programa
de la asignatura, este curso es de alta materialidad. Los materiales necesarios para
este son de un costo elevado, por lo que su acceso es dificil. Ademas de ello, la
manipulacion del material implica condiciones de seguridad a seguir porque puede
tener riesgos, no solo personales, sino de costos, asociados a una mala
manipulacion. Si bien el docente manifestdé conocer herramientas digitales de valor
equiparable (simuladores), no son de facil acceso y son costosos como para
compartir en su curso.

Sobre los recursos observados en el aula virtual, la mayoria sirven como expositores
de contenidos tedricos: textos escritos, sintesis en forma de presentaciones,
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manuales completos sobre el uso de las herramientas y algunos videos. También se
observa el uso de foros, pero, tal como el propio docente menciona en la entrevista,
no hay evidencia de interaccion en los mismos.

El uso de las 10 observado es, principalmente, de sustitucion de las practicas
tradicionales en una plataforma educativa, de acuerdo con lo planteado en el modelo
sAMR. Si bien el docente menciona cierta adaptacion de los contenidos (inclusion de
mas textos explicativos en una presentacion, uso de imagenes y videos, por
ejemplo), esta no constituye una transformacion significativa de los contenidos para
ser presentados en el ambiente virtual.

Sintesis de los casos estudiados

En los tres casos analizados se presenta un espectro de concepciones sobre la
relacion entre la teoria y la practica que expone un modelo mas integrador, donde
ambos componentes se articulan para lograr un conocimiento integrado (ecacp 2);
otro en el que, si bien se consideran valiosos y necesarios ambos componentes, su
articulacion no parece tan evidente (ecacp 1); y, por ultimo, una propuesta donde la
concepcion de lo tedrico y lo practico hace incluso cuestionar la consideracion que
las investigadoras hicieron del curso (ecace 3) como un espacio curricular con alto
contenido practico.

Los profesores utilizan algunos métodos de ensefianza activos (estudio de casos,
trabajo por proyectos, resolucion de problemas) donde despliegan una serie de
estrategias y técnicas de ensefianza, algunas de las cuales estan alineadas con el
Plan 2017. Mas alla de la estrategia empleada, los docentes entrevistados coinciden
en la necesidad de estimular procesos cognitivos que trasciendan la aplicacion de la
técnica, superando asi el modelo procedimental de su ensefianza (Leliwa, 2008).
Destacan la importancia de los procesos de reflexion y analisis consciente, de y
sobre las acciones operativas. Al menos los docentes del ecace 1 v 2, desde la
intencionalidad, se aproximan a un modelo integrador de la ensefianza técnica
siendo el caso del ecacp 3 el que refleja un modelo mas proximo a los que conciben
la tecnologia como supeditada y al servicio de ciencia. Este aspecto esta
intimamente vinculado a las concepciones sobre teoria y practica que tienen los
docentes.

De acuerdo con la revision documental realizada en el Plan 2017, se menciona el
valor del trabajo individual y también el colectivo, especialmente vinculado a la
evaluacion. En el ecacp 1 prevalece una vision tradicional de la evaluacion, que
enfatiza lo individual sobre lo colectivo. ElI docente argumenta que no propone
trabajos grupales, ya que le seria dificil identificar el aporte de cada uno de los
integrantes del equipo sin contar con una instancia de defensa. Hay algunas
propuestas de un proyecto final grupal correspondientes al ecacp 3, y otras de tareas
formativas colectivas en los Ecacp 1y 2, pero no hay evidencia en las aulas de cual
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fue la estrategia que el docente desarrolld, en cada caso, para identificar el aporte de
cada integrante del equipo.

El analisis de las consignas y las actividades propuestas en cada una de las aulas
virtuales estudiadas, asi como el analisis de la informacion que surge en las
entrevistas permiten identificar tanto coincidencias como perspectivas diferentes en
los planteos docentes. En cuanto a la formulacién de las consignas podriamos
pensar en dos enfoques diferentes que se proponen para el desarrollo de tareas de
tipo experimentales o de experiencias practicas:

* Unas serian propuestas a modo de ejercicios practicos procedimentales que
desglosan las actividades en una vision atomista de los procedimientos, lo que
permite gradarlos antes de abordar tareas de tipo investigativo que implican un
abordaje integrador.

» Otras son consignas con enunciados de tipo global, donde el desafio se plantea
desde el inicio en toda su complejidad en linea con los planteos de aprendizaje
pleno*—desarrollado en el Proyecto Cero de Harvard— (Gardner, 2013).

Dos de los docentes (ecacp 1 y ecacp 2) fundan sus consignas en la resolucién de
una situacién problematica. Como particularidad en el caso del ecacp 2, el docente
desglosa la consigna pasando por una serie de actividades gradadas que implican el
reconocimiento de las herramientas y materiales utilizados, su utilizacion, la
sistematizacion de los resultados obtenidos y como cierre, una aplicacion a modo de
resolucion de problema. Este docente incluye algun trabajo donde combina ambos
tipos de consignas. En el ecacp 1, se proponen consignas con un planteo del tipo de
resolucion de problemas global en las que no se hace un desglose de cada una de
las actividades requeridas en forma de secuencia de creciente complejidad, sino que
se plantea un problema contextualizado, un caso a resolver. Se puede afirmar que el
caso del ecacp 3 es un tanto diferente, ya que, si bien el contenido del curso se
orienta al estudio de un objeto tecnolégico y fue considerado de alta materialidad, las
consignas de las tareas observadas en su aula incluyen un reconocimiento indirecto
de su estructura y un abordaje teodrico de su funcion. No esta explicitada una
interaccion real con el objeto, se hace a través de alguna imagen predisefiada de
alguna de sus partes o, eventualmente, del objeto real, si es que los estudiantes
tienen acceso a él por sus propios medios. Las consignas de actividades en este
curso implican preguntas que se resuelven principalmente leyendo los contenidos
tedricos o eventualmente realizando algun calculo; en los hechos no es necesaria la
mediacion con el objeto de estudio mas alla de alguna representacién parcial de este
mediante una ilustracion. En este caso, el docente, durante la entrevista, reconocio

4 El modelo tedrico del aprendizaje pleno implica desarrollar nuevos conocimientos, habilidades,
destrezas, que pueden utilizarse en situaciones diferentes de los contextos donde se aprendieron.
Implica propuestas holisticas del problema, desplegando toda su complejidad desde el inicio, tal como
se presentan en la vida real.
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este enfoque tedrico como una debilidad y lo justificé con las dificultades para su
virtualizacién.

En relacion con el proceso y las concepciones de la evaluacion, podemos ver que el
docente del ecacp 2 exige que los estudiantes cumplan con la entrega a partir de una
consigna y le da importancia al proceso, al recorrido que hizo el estudiante para
llegar a su resolucion. En este caso hay intercambio y retroalimentacion durante el
proceso de elaboracion de las tareas que se confirma en el curso virtual. Si bien en
las consignas de los docentes de los ecacp 1 y 3 figuran especificaciones relativas a
la produccién de la tarea, no se solicita a los estudiantes que den cuenta del proceso
de elaboracion, por ejemplo a través de capturas de pantalla que progresivamente
muestran el uso del programa, o de la grabacion de videos que pongan en evidencia
el progreso, se corrigen las entregas finales de los alumnos, sin que estas evidencien
el proceso por el cual se llegé a lo entregado ni una retroalimentacion intermedia.

Los profesores entrevistados provienen de diferentes campos profesionales, tienen
distinta experiencia en la ensefanza o grados de formacién docente, ademas de ser
diferentes sus edades y contextos personales. A partir del analisis de las entrevistas,
las aulas virtuales y la documentacion, se ha visto que en uno de los casos
abordados el docente que debe enfrentar un curso de mas alta materialidad y, por
ende, de mayor dificultad para la virtualizacion, es, ademas, el que tiene una menor
formacion especifica en educacién y un menor conocimiento tecnopedagdgico del
contenido. Queda claro que la materialidad, tal como fue definida, es una propiedad
inherente a cada curso y que en escasa medida se puede modificar por la accion
docente o institucional, mas bien depende de los avances y desarrollos tecnologicos.

Si bien todos los docentes entrevistados manifiestan haber tenido por lo menos
alguna experiencia previa o cursos vinculados a la ensefianza en la virtualidad, estos
se basaron principalmente en formaciones para el uso de la plataforma y esquemas
generales de disefio de un curso. Los docentes se muestran interesados en continuar
aprendiendo a ensefiar en un aula virtual, aunque reconocen no aprovechar toda la
potencialidad de las To como mediadoras y que no siempre identifican los modos de
hacerlo.

Conclusiones

Es frecuente en las practicas pedagodgicas identificar un traslado de las légicas
presenciales a las virtuales. En linea con hallazgos de Ospina y colaboradores
(2015), serian tres los factores determinantes en la dificultad para generar estrategias
didacticas propias de la virtualidad por parte de los docentes: la escasa apropiacion
tecnoldgica de los docentes y, por lo tanto, la dificultad de relacionarlo con el aspecto
educativo; la falta de requisitos desde las instituciones para con los docentes en los
aspectos relacionados con la experiencia y capacitacion en educacion virtual; y las
restricciones que las plataformas virtuales pueden presentar para una ensenanza
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libre y acorde al contexto. Los tres aspectos se tuvieron en cuenta durante el analisis
y se pudo constatar que, en la medida en que los docentes profundizan en la
reflexion sobre sus practicas y se ven desafiados a trabajar en diferentes contextos a
los habituales (como lo es la modalidad semipresencial), se enfrentan a variados
escenarios educativos y comienzan a modificar sus practicas (reelaboran materiales,
seleccionan recursos digitales ilustrativos de lo que antes explicaban en el laboratorio
o el taller, solicitan a los estudiantes nuevos formatos de documentacion de sus
tareas como las imagenes o los videos).

La formacion de Maestros Técnicos es muy particular, pues se da en ella un cruce
muy marcado entre la actividad propiamente profesional y la formacion docente.
Dada la complejidad del perfil que se requiere, el formador de formadores es
demandado, porque debe poseer gran solvencia técnica en el desempefio
profesional practico o en el campo de trabajo, ademas de abundantes estrategias
para la ensefianza en su campo técnico y también didactico, ya que orienta a futuros
docentes. Se suma a estas demandas el contexto virtual en que se desarrolla la
mayor parte de la ensefianza de esta modalidad.

Al analizar la posicion de los docentes frente a la teoria y la practica, se pone en
evidencia como esta categoria estd fuertemente influida por la formacion y
experiencia del docente. Estas atraviesan a las demas categorias y, en buena
medida, las determinan y parecen explicar las decisiones que los profesores toman
sobre las practicas pedagogicas. Se suma a esta particularidad el hallazgo
emergente de esta investigacion, que ha sido la necesidad de definir la materialidad
como una caracteristica de los espacios curriculares de alto contenido practico,
fuertemente vinculada a sus posibilidades de virtualizacion. De ser considerada por la
institucion, puede facilitar la organizacién y gestidén de los cursos teniendo en cuenta
esta propiedad.

De esta investigacion se desprenden varias areas donde se encontraron margenes
para mejorar las practicas pedagodgicas mediadas por To en espacios curriculares de
alto contenido practico: en el diseio de los cursos; en lo relativo a la formacién
tecnopedagdgica de los docentes; en aspectos vinculados con lo institucional
(recursos humanos, infraestructura, creacion y difusidon de conocimiento); en lo
referente a la formacion de los estudiantes; y en cuanto al plan de estudios y a las
posibilidades y limitaciones de las plataformas virtuales utilizadas.

En tanto proyeccion de esta investigacion, se plantea como una interesante
posibilidad la de explorar en los estudiantes aspectos vinculados con el desarrollo de
competencias en el uso de las 10 y, mas especificamente, en las requeridas para un
cursado semipresencial, incluso las habilidades de aprendizaje que esta modalidad
requiere. A su vez, cabe preguntarse cuales son las posibilidades de que se integre
otras plataformas y dispositivos y como esto podria influir en el seguimiento de los
cursos. Otra proyeccion que se considera posible es que se comiencen a identificar
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aspectos transversales propios de una didactica de la ensefianza virtual que
implicaria, como se propone en el modelo TPACk, un entrelazamiento entre el
componente tecnoldgico y pedagodgico del conocimiento, tanto de los contenidos
como desde las competencias que deben tener los docentes.
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