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RESUMEN

El Quindio es un departamento que actualmente enfrenta grandes desafios de
competitividad, dado que su posicionamiento como productor cafetero, y segundo
destino turistico nacional se ha ido deteriorando; sumado a las altas cifras de
desempleo que ha enfrentado los Ultimos afios. Es por eso que cada vez se hace
evidente la necesidad de reformas en los diferentes sectores que conforman su
economia; y con ello profesionales formados mediante el mas alto nivel, que puedan
contribuir al desarrollo del departamento y la regidon. Lo cual trae consigo, contemplar
la posibilidad de ofrecer nuevas y mayores oportunidades de formacién a nivel de
posgrado, y al mismo tiempo contribuir al desarrollo personal y profesional de los
habitantes del departamento y la region interesados en ello, quienes muchas veces no

encuentran las alternativas que puedan satisfacer sus expectativas.

La Universidad del Quindio, como el mas importante ente educativo de educacion
superior del departamento, y uno de los principales de la region; debe ser la institucion
pionera en los nuevos procesos de investigacion y de formacion de calidad. Para lo
cual, ya ha venido estudiando y contemplando posibilidades de ampliar su oferta
académica, y trabajar de la mano junto con las demas entidades del departamento,
para enfrentar los retos a nivel de competitividad, productividad, e innovacion,

especialmente en los sistemas productivos y laborales que enfrenta la region.

La Universidad del Quindio se comprometid firmemente con la iniciativa de una
propuesta estructurada de un proyecto sobre un nuevo Programa de maestria, en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, una de las Facultades que tiene
mayor relacion con la situacién planteada. Se evidencia que sus directivas son
conscientes de la importancia de la formacion de capital humano, y comparten la idea
de que una formacién de alto nivel logra producir y colectivizar el conocimiento,

generando ventajas permanentes para un desarrollo sostenible.

De esta manera han contribuido con el desarrollo del planteamiento de una iniciativa

para abrir un nuevo programa de maestria en la Facultad mencionada, denominada



tentativamente Maestria en Gestion Financiera y Valoracion de Empresas; de acuerdo
a la metodologia utilizada para el analisis de informacion pertinente; que como se vera
en el siguiente documento, es viable comercial, técnica, académica, administrativa, y
financieramente; razon por la cual se encontraria lista para iniciar su fase de
ejecucion, reconociendo que la mayoria de funcionarios de la Facultad y la
Universidad, se encuentran con el mismo nivel de compromiso que para la

elaboracion de la propuesta.



ABSTRACT

Quindio is a department that currently faces great challenges in competitiveness, due
to its position as a coffee producer, and as the second national tourist destination that
has been deteriorating, besides the high ciphers of unemployment that it has been
facing during the last years. For that reason, the need for reforms in the different
sectors that conform the economy of the department becomes more evident every day,
as well as the need for professionals educated in the highest levels, who may
contribute to the development of the department and the region, which has gone
through similar situations. Hence, it is important to consider the possibility of offering
new opportunities of education at a postgraduate level that, at the same time, contribute
to the personal and professional development that the people of the department and
the region look for, and several times do not find the alternatives that can suit their

expectations.

Accordingly, the University of Quindio, as the main educational entity of higher
education in the department, and one of the most important in the region, should be the
pioneer institution in the new processes of research and high quality education. For
this, the university has been studying and envisaging possibilities to increase its
academic offerings and to work with the other educational institutions of the department
to face the challenges in the levels of competitiveness, productivity, and innovation;

especially, in the productive and labor system that the region faces.

In this fashion, the University committed firmly with the initiative of a structured
proposal of the project of a new master’s degree program, in one of the faculties that
relates most with the intended plan, that is: the Faculty of Economic and Administrative
Sciences. The directive board of the faculty is aware of the importance of the human
capital training, since they understand that high quality training enhances the
production and collectivization of knowledge and it generates permanent advantages

for a sustainable development.



In this manner, the faculty has contributed to the development of the initiative to open
a new master's degree program, denominated: Master in financial management and
business valuation, according to the methodology used for the analysis of pertinent
information. As it will be seen in the present document, the proposal is doable
commercially, technically, academically, administratively, and financially speaking.
Thus, the program would be ready to start its implementation phase, in which most of
the staff of the faculty and the university are at the same level of commitment they

were at the beginning of the proposal.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la viabilidad
acerca de la creacion de un nuevo programa de maestria, en la Facultad de Ciencias
Economicas y Administrativas de la Universidad del Quindio; y que al mismo tiempo
sirva como trabajo de grado para alcanzar el titulo correspondiente a Magister en

Administracién Econémica y Financiera.

La finalidad del estudio consistia en aplicar los conocimientos adquiridos, y las teorias
y conceptos que se investigaron y profundizaron, con los resultados obtenidos,
permitiendo establecer si financiera, técnica, y administrativamente, la apertura de un
nuevo programa de maestria era realizable, y su mercado suficiente para garantizar
su permanencia en el tiempo y el medio. De igual manera, buscando contribuir al
desarrollo profesional de los Egresados de la Facultad mencionada; quienes no
encuentran una amplia oferta para continuar su formacién, y al progreso del
Departamento, el cual en los ultimos afios ha sufrido principalmente por las altas cifras
de desempleo que ha presentado. Adicionalmente, fortalecer la investigacion en
temas relacionados con la administracion financiera y la economia, impactando en la

toma de decisiones, la gestiébn empresarial y la exploracion de nuevas oportunidades.

Inicialmente, se describe el problema de estudio y los objetivos que se pretendian
alcanzar, luego se muestra un recorrido por diferentes etapas, conceptos y aportes de
diversos autores, que se consideraron relevantes para el estudio en cuestion.
Posteriormente se describe el tipo de investigacién, la muestra, el instrumento, y
procesamiento de informacion. Con el fin de identificar los resultados que se
estructuraron mediante las variables que se pretendian medir, llegando asi a un
andlisis apoyado en graficos que facilitaron su interpretacion. De esta manera, se
pudo conocer la percepcion de Egresados, Docentes, y Directivos, junto con las

condiciones institucionales y del medio, siendo contrastada con la informacion



secundaria que se consolidd. Logrando establecer su grado de viabilidad, y con ello la

propuesta de un tentativo programa de maestria.

Finalmente se presentan las conclusiones obtenidas y las recomendaciones
pertinentes de acuerdo a los resultados y propuestas elaboradas, en concordancia

con los objetivos y el alcance planteado para el estudio.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Antecedentes del estudio

Los lineamientos dados por el Estado, en donde se determina la necesidad de
desarrollar formacion pos-gradual en pro del desarrollo de las regiones, la

ciencia y la tecnologia.

Los lineamientos institucionales de la Universidad del Quindio, que promueven
la excelencia académica, investigativa y de proyeccion social mediante la

formacion pos-gradual.

Estudios que determinan que los profesionales con nivel pos-gradual son

mayormente competitivos.

Estudios realizados por la Universidad donde determinan la necesidad de
apertura de programas de posgrado, que le permita mayor cualificacién a sus

egresados.



1.2 Situacién problema

v' La Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad del
Quindio, esta conformada por cuatro (4) programas de pregrado
(administracion de negocios, administracion financiera, contaduria publica y
economia) y cinco (5) programas de posgrado, de las cuales cuatro (4) son
especializaciones y Unicamente un programa en el nivel de maestria, lo que
dificulta que sus egresados y demds profesionales de la region puedan
continuar con su formacion y cualificacibn que garantice su desarrollo
profesional y el de la region, teniendo en cuenta que la Universidad del Quindio
es una de las mas reconocidas y la Unica de caracter publico en el

departamento.

v' El boletin estadistico de diciembre de 2013, version dos! de la Universidad del
Quindio, permite identificar que la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio cuenta con mas de 400

egresados por afio, aproximadamente.

v' La Universidad del Quindio, es la Unica institucion de educacion superior del
Departamento que en el area Econdémica y Financiera ofrece estudios de
maestria; sin embargo, solo cuenta con un programa, lo que frena el desarrollo
profesional de su poblacion y por ende el crecimiento econémico y competitivo
de la region; “en las disciplinas es evidente que la formacién no culmina con el
titulo de pregrado, y que si se pretende seguir el camino de la investigacion de
la docencia universitaria se requiere avanzar hasta la maestria y el

doctorado™.

! Documento estadistico oficial de la Universidad del Quindio

2 MISAS ARANGO, Gabriel. La educacién superior en Colombia: andlisis y estrategias para su desarrollo. Universidad
Nacional de Colombia. 2004. pag. 265 en http://www.colombiaaprende.edu.co/html/investigadores/1609/articles-
73081_archivo.pdf



v' “Dentro de las debilidades institucionales se menciona el “Bajo nimero de
profesores calificados con maestria y doctorado” [(p. 19)]. El ofrecimiento de la
maestria (...) contribuye a aumentar el numero de docentes (y posibles
docentes) con maestria en la Universidad del Quindio y la region del eje

cafetero en general’®.

v' Docentes de la Facultad han trabajado a fin de proponer la apertura de un
nuevo programa de maestria, pero por compromisos con la misma carga
académica, manejo de grupos de investigacion, entre otros, no han estudiado
la viabilidad del programa ni trabajado la estructura curricular del mismo; para
precisar si la Universidad esta en condiciones de ofrecerlo a pesar de las
peticiones de los egresados y otros interesados y que aparentemente se
cuenta con las instalaciones necesarias, docentes capacitados (de 23

Docentes de Planta 20 tienen maestria) y los convenios estratégicos.

1.3 Definicién del problema

A partir de la situacion planteada se seleccioné como problema de investigacion, la
necesidad de estudiar la viabilidad para la apertura de un nuevo programa de
maestria en la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas de la Universidad

del Quindio, en términos de mercado, finanzas, administracion, y técnica.

3 Documento maestro de la Maestria en Administracion de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio, pag. 21



1.4 Formulacion del problema

¢, Cudl es la viabilidad para la creacion de un programa de maestria en la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la Universidad del Quindio, en términos de

mercado, finanzas, administracion, y técnica?

1.5 Sistematizacion del problema

v ¢Qué requerimientos legales y lineamientos institucionales exige el MEN para
ofrecer Programas académicos a nivel de posgrado?

v ¢De qué forma la Universidad del Quindio cumple con requerimientos exigidos por
el MEN? ¢ Cudles son sus requerimientos institucionales adicionales al MEN?

v’ ¢Cual es la factibilidad comercial para la apertura de un nuevo Programa de
maestria en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio?

v' ¢ Como deben ser la estructura administrativa y académica para el funcionamiento
del Programa?

v ¢Cudl es la percepcién y las condiciones internas sobre la iniciativa y los
requerimientos de la misma?

v' ¢ Cual es la viabilidad financiera del proyecto?

1.6 Hipotesis o supuestos

v' El nivel de estudio de los docentes de planta de la Facultad de Ciencias

Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio, corresponde a los



requerimientos y exigencias de la estructura académica para la apertura de un

programa de maestria.

v Los profesionales en Ciencias Econ6micas y Administrativas residentes en el
Departamento del Quindio, presentan pocas alternativas en educacion continuada
de posgrado dentro del Departamento, por lo que deben desplazarse a otras

ciudades para continuar sus estudios.

v' La Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas de la Universidad del
Quindio, Unicamente tiene un programa de maestria, porque se ha enfocado en el

mejoramiento de los programas de pregrado.

v' Los Docentes y Directivos de la Facultad se han interesado en nuevos programas

de maestria, pero no han llevado a cabo estudios de viabilidad de los mismos.

1.7 Objetivos de estudio

1.7.1 Objetivo general

Determinar la viabilidad para la apertura de un programa de Maestria en la Facultad

de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la Universidad del Quindio.

1.7.2 Objetivos especificos

v Identificar los requerimientos exigidos por el Ministerio de Educacion Nacional para

la apertura de un programa de Maestria.



v' Determinar la demanda en formacion pos-gradual a nivel de maestria de los
egresados en Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del
Quindio.

v ldentificar los atributos inherentes de la facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio en comparacion con los
requerimientos exigidos por el Ministerio de Educacion Nacional para la apertura

de un programa de Maestria.

v Disefiar la estructura curricular y administrativa del programa de Maestria acorde
con los lineamientos estratégicos y de calidad institucional.

v' Realizar la evaluacion financiera del programa de Maestria en la Facultad de

Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio.

1.8 Justificacion

El departamento del Quindio como las demas zonas de pais, actualmente enfrenta
grandes desafios relacionados con la competitividad, productividad, e innovacion,
especialmente en sus sistemas productivos y laborales. Raz6n por la que una gestion
integral del recurso humano que vincule al sector educativo, los empresarios, el
gobierno, y la sociedad en general, es vital para impulsar de forma sostenida el

desarrollo econémico y social de la region, y por ende del pais.

La formacion del mas alto nivel, debe ser un objetivo y una tarea fundamental de toda
nacién, debido a que la dindmica del vinculo entre ciencia, competitividad y desarrollo,
se constituye por la formacién de capital humano. Siendo este el punto de partida del
crecimiento, si se tiene en cuenta que una formacion de alto nivel logra producir y

colectivizar el conocimiento, generando ventajas permanentes para un desarrollo



sostenible, que evidencia la necesidad de crear, fortalecer, y mantener programas de
posgrado a nivel de maestria que formen investigadores e innovadores, a través del

desarrollo cientifico y tecnologico.

El presente proyecto busca fortalecer la investigacion en temas relacionados con la
administracion financiera y la economia, impactando en la toma de decisiones, la

gestion empresarial y la exploracion de nuevas oportunidades.

Promover estrategias de acceso y acumulacion de conocimientos en la poblacion
Quindiana, que busquen garantizar ese desarrollo personal y profesional en los
egresados de las diferentes universidades que operan en el departamento; no seria
una tarea facil, debido a que mas alla que sea una de las zonas con mayor indice de
desempleo en el pais; la oferta académica a nivel de educacion superior posgraduada
es muy reducida. Si se mira ademas, que la Universidad del Quindio, siendo la unica
de caracter publico y la de mayor reconocimiento en el departamento, solo cuenta en
promedio con un programa de maestria por Facultad, cuando aproximadamente se
graddan mil estudiantes al afio en la modalidad de pregrado. Razones por las cuales
gran parte de sus egresados, busca ofertas y oportunidades en otras regiones del

pais.

Si bien es cierto que, como lo expone el Consejo Nacional de Acreditacion CNA, a
diferencia de otros paises de América Latina, en Colombia el desarrollo de los
posgrados se ha concentrado en las especializacionesas; también lo es, el hecho que
en los Udltimos cinco afios, el numero de programas de posgrado ha crecido mas
rapidamente en maestrias y en doctorados; no solo porque se ha comprobado

mediante el ejemplo de paises mas desarrollados, que dichos programas fortalecen

4 http://www.cna.gov.co/1741/article-187381.html¢,Cudl es la situacién actual de maestrias y doctorados en Colombia?¢Cémo
se compara con los posgrados en otros paises?



las bases de la capacidad nacional de generar, transferir y aplicar conocimientos; sino
que ademds, se convierten en espacios para renovar metodologias, y fortalecer

grupos cientificos y académicos en los diferentes campos.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, y retomando los desafios de competitividad,
productividad e innovacion, que enfrenta la region; los retos formativos para que los
profesionales que se desempefien en disciplinas vinculadas a los negocios son
mayores; pues se requiere cada vez méas su participacion en la sociedad,
contribuyendo a generar rigueza mediante las unidades productivas existentes, la
mejor distribucién del ingreso, la generacion de bienes y servicios, entre otros. Lo que
deja en evidencia, la importancia educacion posgraduada en el campo de las Ciencias
Economicas y Administrativas, dado que se enfocan en la contribucion al desarrollo
economico y social. Siendo el principal reto que presentan las universidades del
departamento, responder a la demanda de profesionales de este perfil, para que estos
a su vez puedan competir con egresados de otras universidades en niveles maestria 'y

doctorados.

En la misién institucional se menciona que la Universidad del Quindio
desarrollara sus actividades “... en un proceso constante de mejoramiento de
la calidad...” para lo cual, entre otras, “Fortalecera y creara programas de

Maestria y Doctorado...” (p. 29)°.

Adicionalmente, en el A.C.S 001 de febrero de 2012, por medio del cual se adopta el
plan estratégico para el periodo 2012 — 2015 “camino hacia una nueva universidad en

respuesta a los desafios de la sociedad”, se puede identificar:

> Documento maestro de la Maestria en Administracion de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio, pag. 21



Eje estratégico: excelencia académica

Pilar estratégico 1: Gestion de la Alta Calidad de la Educacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Mejorar la capacidad en cantidad y calidad de

la planta de profesores.
Metas

1.2 Conceder 60 estimulos a Profesores Ocasionales para estudios de
maestria o doctorado.

1.6 La Universidad del Quindio cuenta con 300 Profesores dentro de su

planta de personal.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Acreditar con alta calidad de la educacion los

programas académicos y la Institucion
Metas

1.10 Tener 3 Doctorados, 10 Maestrias y 1 una Especializacion médico -
quirdargica propios®.

En el eje estratégico de “Pertinencia Investigativa”, se incluye una meta en el
Ao 3 que dice: “El 30% de los investigadores con formacion de alto nivel
(Maestria o Doctorado)” (p. 50). La Maestria en Administracién contribuiria al

logro de esta meta’.

6 A.C.S 001 de febrero de 2012, por medio del cual se adopta el plan estratégico para el periodo 2012 — 2015 “camino
hacia una nueva universidad en respuesta a los desafios de la sociedad”

7 Documento maestro de la Maestria en Administracion de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio, pag. 21



Consecuentemente, los ejes estratégicos de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio en su proyecto educativo; se han
enfocado en formular estrategias que le permitirdn a sus programas continuar con la
formacion de profesionales integros, que estén en capacidad de dinamizar el entorno
social y econdmico, potenciando el desarrollo de competencias en las disciplinas
contables, econdmicas y administrativas, de tal manera que respondan a las
necesidades de la comunidad.® Por lo que para los problemas que enfrenta el
departamento en materia de desarrollo, limitada oferta en educacién superior
posgraduada, y necesidad de profesionales cada vez mas preparados, que no solo
fortalezcan los procesos de conocimiento e investigacion, sino que también
contribuyan a las solucion de esos problemas sociales y econdémicos, que seguiran
progresando sino se trabajan desde los curriculos de las universidades. En otras
palabras, la apertura de un programa de maestria en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio, bajo los ejes
estratégicos que la misma facultad plantea, basados en desarrollo empresarial
regional: La realidad empresarial de la region y el desarrollo sostenible y medio
ambiente, administracion y desarrollo financiero, e internacionalizacién. Mediante la
formulacién de planes de estudio concretos, practicos y efectivos para responder a las
necesidades del presente y con una visibn competitiva, que permita alcanzar los

objetivos en el contexto educativo, econémico, y social.

8 Portal web Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas Universidad del Quindio “PROYECTO EDUCATIVO PEF”
pags 7y 8 (2013)



1.8.1 Justificacién relacional, de coherenciay pertinencia entre los lineamientos

estratégicos del presente proyecto con los de la Maestria en Administraciéon

Econdmicay Financiera

Despliegue estratégico de relacion, coherencia y pertinencia entre los lineamientos estratégicos
del presente proyecto con los de la Maestria en Administracion Econémica y Financiera
MaeSt"’a en Administracic’m Econémica Y Estudio de viabilidad para la creacién de un programa de maestria en la facultad de
Financiera ciencias 6micas y delal del Quindio
Ofrecer  al profesional  una Laln.tro«.iucuon _ , o
formacion avanzada - La finalidad del estudio se basard en compenetrar los conocimientos
L. ., L. adquiridos, y las teorias y conceptos que se investiguen y profundicen,
édmm,strauon economica con los resultados obtenidos, para llegar a establecer si financiera,

Objetivo financiera, foment‘andoA Asu técnica, y administrativamente, la apertura de un nuevo programa de

General desarrollo Investigativo, | oectria es realizable, y su mercado suficiente para garantizar su

impactando el medio e innovando permanencia en el tiempo y el medio. (...) fortalecer la investigacion en
en la toma de decisiones, la gestion|temas relacionados con la administracion financiera y la economia,
empresarial y la exploracién de|impactando en la toma de decisiones, la gestion empresarial y la
nuevas oportunidades. exploracién de nuevas oportunidades.

Objetivo general

Determinar la viabilidad para la apertura de un programa de Maestria en

la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad

del Quindio.

Objetivos Especificos

Objetivos For‘ta.lecer la investigaciérT e_n terr?e’ls Realizar la evaluacién financiera del programa de Maestria en la Facultad
Especificos rfelacn?nados con la ?dmlnlstraCIon de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad del Quindio.

financiera, la economia {...)

Justificacién del estudio

El presente proyecto busca fortalecer la investigacion en temas

relacionados con la administracion financiera y la economia, impactando

en la toma de decisiones, la gestiéon empresarial y la exploraciéon de

nuevas oportunidades.

(...) 1a Universidad del Quindio, siendo la tnica de caracter publicoy la de
Configurar programas estratégicos|mayor acreditacién en el departamento, solo cuenta en promedio con un
de gestion de la administracion|programa de maestria por Facultad, cuando aproximadamente se
econdémica y financiera  que[gradian mil estudiantes al afio en la modalidad de pregrado. Razones
conduzcan a la toma de decisiones |Por 1as cuales gran parte de sus egresados, busca ofertas y oportunidades
que permitan el desarrollo|en otras regiones del pais.

Perfil de  |competitivo de las organizaciones. (...) Lo que deja en evidencia, la importancia educacién posgraduada en
Formacién el campo de las ciencias econémicas y administrativas, dado que se
Profesional |Capacidad para sl enfocan en la contribucion al desarrollo econédmico y social.

EEETES Gl (TesEREE s (...) P(')r lo que para los pro.blé_.‘mas que enfrenta el depz.al"tamento _en
i QU2 GEREEERY & CRisNEee materia de desarrollo, limitada oferta en educaciéon superior|
. ., posgraduada, y necesidad de profesionales cada vez mds preparados,
- Cén?CImI??to ¢ lk gelstl‘on ikle que no solo fortalezcan los procesos de conocimiento e investigacion,
édmln!straCIon cconomics Ylsino que también contribuyan a las solucion de esos problemas sociales
financiera (...) y econdémicos, que seguiran progresando sino se trabajan desde los
curriculos de las universidades.
Beneficios que conlleva.
Anualmente, mds de mil egresados de Instituciones de Educacion
Superior y profesionales en ciencias econémicas y administrativas del
Departamento, tengan la oportunidad de complementar sus
Administracion (Principalmente) conocimientos, permitiendo mayor cualificacion profesional y mayor
Lineas de aporte a sus organizaciones, alaregion y el pais.
Investigacién |Desarrollo Econémico [ La apertura de un programa de Maestria en la facultad de ciencias
(Complementaria) econdmicas y administrativas de la Universidad del Quindio, hard un
aporte significativo a la excelencia académica, la investigacion y la
acreditacion institucional en calidad.
La apertura de un programa de posgrado, incrementara la brecha de
Docentes cualificados, permitiendo mejorar la generacion de
conocimiento en sus estudiantes.

Tabla 1: coherencia y pertinencia entre los lineamientos estratégicos del proyecto con los de la

Maestria en Administracion Econémica y Financiera

30




1.9 Beneficios que conlleva

v' La apertura de un programa de Maestria en el Departamento del Quindio,
permitira que sus profesionales residentes, puedan continuar sus estudios de
Maestria dentro del Departamento, evitando asumir costos de movilidad, estadia y

tiempo.

v" Anualmente, mas de mil egresados de Instituciones de Educacion Superior y
profesionales en Ciencias Econdmicas y Administrativas del Departamento,
tengan la oportunidad de complementar sus conocimientos, permitiendo mayor

cualificacion profesional y mayor aporte a sus organizaciones, a la region y el pais.

v La apertura de un programa de Maestria en la facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio, har4 un aporte significativo a la

excelencia académica, la investigacion y la acreditacion institucional en calidad.

v' La apertura de un programa de posgrado, incrementara la brecha de Docentes
cualificados, permitiendo mejorar la generacion de conocimiento en sus

estudiantes.

v' Ofrecer una nueva Maestria en la Facultad de Ciencias Economicas Yy
Administrativas de la Universidad del Quindio, contribuir4 a la materializacién de
los A.C.S 015 de septiembre de 2005, por medio del cual se adopta el Plan de
Desatrrollo Institucional “Desafios, Suefios y Compromisos con la Sociedad”, para
el periodo 2005-2015 y se establecen mecanismos para su ejecucion en la
Universidad del Quindio, al A.C.S 001 de febrero de 2012, por medio del cual se

adopta el plan estratégico para el periodo 2012 — 2015 “camino hacia una nueva



universidad en respuesta a los desafios de la sociedad”, al Proyecto Educativo
de la Facultad (P.E.F) de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio 2013-2019, y demas lineamientos institucionales que lo

complementan.

1.10 Limitaciones previsibles

v Restricciones para acceder a los registros de Egresados de la Facultad, debido a

que en la Universidad se manejan clausulas y politicas de confidencialidad.

v’ Bases de datos que no han sido actualizadas por los mismos Egresados, en

algunos campos de los datos personales.

v' Egresados que viven en zonas distantes al lugar de la presente investigacion.

v' Tiempo limitado por parte de los candidatos a encuestar y entrevistar,

especialmente de docentes y directivos.

v' Altas tasas de desempleo en el Departamento en los Ultimos afios, que afecta el

nivel de ingresos y poder adquisitivo de parte de su poblacion.

v' Crisis Presupuestales en el Sector Educativo Colombiano



2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco teorico

2.1.1 Educacién Superior

La expresion educacion superior se refiere al proceso, los centros y las instituciones
educacionales que estan después de la educacion basica secundaria o media

vocacional o técnica.

Ibafiez (1994), considera que la educacién tiene como objetivo la formaciéon de
capacidades y actitudes de los individuos para su integracion a la sociedad como
seres que sean capaces de regular el status quoy a la vez puedan transformar la
realidad social en pos de los valores vigentes en un momento histérico determinado.
Por tanto, la tarea de la educacién superior es “la formacién de profesionales
competentes; individuos que resuelvan creativamente, es decir, de manera novedosa,

eficiente y eficaz, problemas sociales” (p. 104).

Por lo general el requisito de ingreso a cualquier centro de ensefianza superior es
haber completado la educacion primaria y secundaria previamente. Normalmente,
existen mecanismos de seleccion de los postulantes basados en el rendimiento
escolar de la secundaria o examenes de seleccion, que pueden variar de acuerdo al

pais.

En Colombia, la educacién superior se imparte en dos niveles: pregrado y posgrado.

El nivel de pregrado tiene, a su vez, tres niveles de formacion:



o Nivel Técnico Profesional (relativo a programas Técnicos Profesionales).
e Nivel Tecnoldgico (relativo a programas tecnolégicos).

e Nivel Profesional (relativo a programas profesionales universitarios).

La educacion de posgrado comprende los siguientes niveles:

o Especializaciones (relativas a programas de Especializacion Técnica
Profesional, Especializacién Tecnoldgica y Especializaciones Profesionales).
e Maestrias.

e Doctorados.

Pueden acceder a los programas formales de pregrado, quienes acrediten el titulo de
bachiller y el Examen de Estado, que es la prueba oficial obligatoria que presentan
quienes egresan de la educacién media y aspiran a continuar estudios de educacion

superior.®

2.1.2 Sistema de Educacién superior y universidad: historia, esenciay filosofia

Burton R. Clark, en su documento el Sistema de Educacion Superior: Una vision
comparativa de la organizacion académica (1991), menciona “las instituciones de
educacién superior son percibidas como ejemplos preeminentes de organizaciones
débilmente cohesionadas en las que la ambigliedad se deriva de tecnologias suaves,
de tareas fragmentadas y de la continua entrada y salida de sus participantes, asi
como de la ambigiedad de sus fines (...) [los cuales] se generan al constituirse los
grupos académicos en torno a determinados cuerpos de conocimiento, es decir, que
los objetivos realmente operantes emergen de la relacion entre la organizacion de los

individuos y la organizacion del conocimiento”. Los autores del presente trabajo

9 Ministerio de Educacion Nacional de Colombia “; Qué es la Educacion Superior?” (2009)



consideran que los objetivos colectivos en las universidades y, especificamente, en un
programa de maestria, se generan por la investigacion y la generacién de
conocimiento, contribuyendo al progreso de su disciplina y pueden lograrse propositos

de mayor impacto enfocados al @mbito interdisciplinario.

Tunnermann (2003) sefala que las ‘primeras experiencias de integracion de la
educacién superior de varios paises comienzan a dar sus frutos, principalmente en el
area centroamericana y del Caribe. Existe también una propuesta para promover esa
integracion en el nivel de posgrado, entre los paises signatarios del Convenio Andrés
Bello (propuesta del gobierno de Colombia para crear la Universidad Andina) (...)
mediante los sistemas abiertos se busca lograr una cobertura potencial mayor que la
que permitan los sistemas convencionales y, a la vez, estructurar nuevas
experiencias de ensefianza-aprendizaje, basadas en sistemas de instruccion
personalizada y en el uso de multimedios, que permitan elevar el indice de la
interaccion profesor-alumno, a niveles que estan fuera de las posibilidades de la

educacion tradicional”.

Histéricamente, “las universidades han sido principalmente la creacién, transmision y
conservacion del conocimiento. Con el paso del tiempo, las funciones que llevaban a
cabo las universidades se han visto complementadas con otras importantes
actividades sociales, en diferentes sociedades y culturas y en diferentes momentos.
Entre ellas se encuentran la produccién y reproduccion de élites y clases
profesionales; la extension de la educacién superior a otros estratos sociales
mediante su democratizacién y masificacion; la creacion, destilacion y difusion del
conocimiento cientifico, y la codificacion y conservacion de practicas linguisticas y

culturales. A lo largo de la historia se ha visto que las instituciones de educacion



superior poseen capacidad de adaptacion, aunque de forma lenta y conservadora, a

cambios sociales de gran alcance’°.

En el estudio de viabilidad para la creacion de un Programa de Maestria se requiere
contemplar la esencia y forma de Universidad: “La universidad es el lugar de la reflexion
tedrica, por eso aprender a pensar es la primera tarea que nos imponemos (...) la

universidad es escuela de vida y no sélo escuela profesional (...)"*

Ello determina que la Universidad es el lugar donde se estudia el objeto de

investigacion, por lo que es menester identificar el sujeto:

(...) ser universitario no es solamente ser un buen profesional, especializado
en su quehacer, sino que es ser hombre o mujer plenamente capacitado para
la vida. Esta amplia capacitacion nos permite estar en el mundo como lideres
de opinién y de acciéon. Es también lo que se ha llamado una formacion
integral. (...) mas riesgoso es que estas personas sean solamente auténticas
porque se encuentran solas ante su conciencia, sin la objetividad del medio,

ni la objetividad de una busqueda humana®?.

Contemplado el sujeto, el objeto es necesario considerar al docente como gestor en la

generacién de conocimiento, y su relacién con los anteriores:

10 NEUBAUER Deane y ORDONEZ Victor. El nuevo rol de la educacién superior en un mundo globalizado. La globalizacién
los mercados: retos de la educacion superior. péag. 51

http://lupcommons.upc.edu/revistes/bitstream/2099/7944/1/04%20(51-55). pdf

11 PARENT JACQUEMIN PARENT JACQUEMIN, Juan Maria. La universidad hoy y mafiana. Universidad auténoma del

Estado de México. Publicacion la Colmena. En http://www.uaemex.mx/plin/colmena/Colmena37/UAEM175/Parent.html

12 pARENT JACQUEMIN, Juan Marfa. Ibid. En http://lwww.uaemex.mx/plin/colmena/Colmena37/UAEM175/Parent.html



ANTECEDENTES EN LA EDUCACION
Nombre del Funcion Nombre del sujeto  Fyncién
acompafiante de la educacién
1903 | Profesor | Decir | Alumno Oir
1995 | Maestro ‘ Explicar I Estudiante Entender
1950 | Docente ‘ Demostrar I Discente Experimentar
1975 I Educador | Construlr I Educando Aprender
2000 | Mediador | Transformar I Lider Transf Competir
Ensefianza e Aprendizaje
Ensefiar a aprender

Figura 1: Antecedentes de la educacion
Fuente: Lafrancesco 2004

(...) Profesor es el que estudia, investiga, comunica a su entorno, luego juzga el
conocimiento difundido a sus alumnos con imparcialidad para bien del estudiante
y de la nacién. El estudiante es el que estudia, se informa, amplia sus
horizontes, sirve a sus compafieros, indaga mas alld de lo que minimamente
ensefa el profesor que sélo abre horizontes. El estudiante desarrolla este valor
ético en la plena realizacion de sus capacidades. El deber de estado es este
conjunto de responsabilidades que hacen de nosotros seres cabalmente
resueltos sin caer en la rigidez de definiciones dadas una vez y para siempre. El
mundo cambia y la universidad, gracias a su larga tradicion, es capaz de
reformarse sin perder sus cualidades esenciales®’.

La relacion de estos actores que conforman universidad buscan como finalidad

que:

El dia de mafiana el joven universitario ocupara un espacio en la ciudad, [en
la colonia,] en la calle donde resida. En estos espacios su ser universitario no

se manifestara por la calidad profesional que haya adquirido, sino por su

13 PARENT JACQUEMIN. Op. Cit. En http://www.uaemex.mx/plin/colmena/Colmena37/UAEM175/Parent.html
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capacidad de ser humano desarrollado, lider, servicial, previsor y prudente.

Hacia esta meta caminamos durante la formacion universitaria®.

2.1.3 Papel y desafios de las universidades en el mundo global

MAYORGA (1999), identifica algunos desafios de la universidad latinoamericana en

el siglo XXI; entre ellos estan:

Hacer buena investigacion cientifica y tecnoldgica: El desarrollo cientifico
y tecnolégico del mundo es un fendmeno de rapida acumulacién de
conocimiento y de generacion y difusion de sus aplicaciones productivas, que
se logra mediante una actividad sistematica de alto nivel de uso de las
capacidades de la mente, conocida como investigacion y desarrollo
experimental (1+D).

La I+D no solo es lo que produce nuevos conocimientos y técnicas, sino
también lo que contribuye a la formacion de profesionales creativos. Los
estudiantes de ahora deberan desempefiarse en un contexto caracterizado
por la rapida evolucién de todas las disciplinas, asi como por la creciente
interdependencia y fertilizaciobn cruzada de las mismas y la necesidad de
enfrentar y resolver problemas nuevos que nadie pudo prever en el curso de

su formacidn inicial (...)

14 PARENT JACQUEMIN. Ibid. En http://lwww.uaemex.mx/plin/colmena/Colmena37/UAEM175/Parent.html



La educacion superior forma y determina la calidad del recurso fundamental
de la I+D y las actividades productivas de alto valor agregado, es decir, a los
cientificos e ingenieros. Ademas, crea gran parte del conocimiento bésico,
acumula masas criticas interdisciplinarias de recursos que, generalmente,
son las mayores de un pais, afecta a todo el ambiente en que se realiza la
produccion intelectual e incide sobre el desempefio de los otros niveles de la

ensefianza (...)

Vincular a las universidades con las empresas: De manera genérica, las
empresas existen en cualquier sociedad para producir bienes y servicios que
satisfagan necesidades humanas. En la medida en que dicha produccién
requiere conocimientos y habilidades que son creados en y por las
universidades, en Ultima instancia la cooperacion entre ambos tipos de
entidades redunda en un mayor nivel de satisfaccion de necesidades de la
sociedad y de sus miembros.

(..)

La gran ventaja de esa relacion para la empresa es el aumento de su
productividad y competitividad. Las universidades pueden obtener ingresos y
la correspondiente diversificacion de sus finanzas; experiencia practica de los
académicos; pasantias de estudiantes en empresas y ejecuciéon de tesis de
grado con apoyo empresarial; aprovechamiento de capacidad subutilizada;
mayor conocimiento de la realidad nacional, insercion en el medio y
oportunidad de contribuir a la solucién de problemas de desarrollo. No
obstante las grandes ventajas para ambas, la cooperacion entre universidad
y empresa requiere que cada una respete el &mbito de la otra y sea fiel a sus

propias funciones (...) y,



Resolver el problema del financiamiento universitario (...) las
universidades deben emplear con la mayor honestidad y eficiencia los
recursos publicos que reciban, rendir cuentas estrictas de ello a la sociedad
mediante los mecanismos que esta establezca, y diversificar todo lo posible
sus propias finanzas, incorporando pagos razonables de los beneficiarios

directos por los beneficios privados que estos reciban de la universidad®®.

Estos pilares, que en palabras de la presente investigacion se puede resumir como la
realizacion de investigacion y desarrollo de calidad, que satisfaga las necesidades de
las organizaciones, garantizando el mejoramiento continuo, debes ser consideradas
desde la formacién de pregrado y con mayor énfasis en posgrado; las cuales son
necesarias para el cumplimiento de la esencia y filosofia de las universidades,

mencionada inicialmente.

2.1.4 Aseguramiento de la calidad de la educacién superior

Actualmente, existen organizaciones que velan por el aseguramiento de la calidad de
la educaciéon superior en Colombia, entre ellas est4 el observatorio laboral para la
educacién, sistema nacional de informacién y ECAES, quienes son las que
suministran la informacion diagnosticar los procesos de calidad en las universidades
con base en las condiciones dada por el CONACES, para registro calificado y, el
CNA, para acreditacion institucional. Ello se realiza con la intension de fomentar la
modernizacion del sistema y mejoramiento continuo. Ello se realiza tanto en los

programas de pregrado y posgrado.

15 MAYORGA Roman. Los desafios a la universidad latinoamericana en el siglo XXI. Revista Iberoamericana de Educacion
N° 021, Septiembre-Diciembre 1999. en: http://www.rieoei.org/rie21a02.htm
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Figura 2: Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Colombia
Ministerio de educacién Nacional 2008

“En el posgrado, fundamentalmente en las maestrias y doctorados, el criterio de
calidad estd mas asociado con la capacidad de formar investigadores y crear nuevos

conocimientos™®

“La calidad de un programa de posgrado esta determinada por la calidad y el nivel de

sus profesores™’

16 MISAS ARANGO, Op. Cit. pag. 43
17 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION — C.N.A y MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA.
Lineamientos para la acreditacion de alta calidad de programa de Maestria y Doctorado. Bogot4, agosto 2009. pag. 2
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2.1.5 Educacién Posgraduada

La educacion de posgrado constituye el nivel mas elevado del sistema nacional de
educacién y tiene como objetivos centrales la formacion académica de posgrado y la
superacion continua de los egresados universitarios durante su vida profesional, lo
que contribuye de forma sistemética a la elevacion de la competencia profesional de

éstos y al incremento de la productividad, la eficacia y calidad del trabajo.

MORLES (1997), define el posgrado como “un ciclo de estudios sisteméticos, de
duracion relativamente extensa, que se lleva a cabo en instituciones educacionales o
cientificas superiores y se caracteriza por sus altas exigencias académicas, la
condicion de graduados universitarios de sus participantes y el otorgamiento de titulos
de mayor valor académico y profesional, tales como los de especialistas, Master o

Doctor”.

La formacion Académica de Posgrado, que tiene como finalidad la formacion
de recursos laborales de alta calificacion cientifica, técnica y profesional, se desarrolla
por medio de los programas de doctorados, maestrias y especialidades de posgrado;
formas en las que se alternan o combinan actividades de aprendizaje
de caracter presencial y tutorial, la auto preparacion, asi como, la practica profesional

o la investigacion cientifica segin corresponda. (SANZ y Col, 2000).18

2.1.6 Importanciay limitaciones en la formacion posgraduada

La educacién posgraduada es la maxima formacion reconocida a nivel nacional e
internacional; a continuacion se pueden observar los diferentes niveles de formacion

que estan en funcion al mundo laboral, segun la siguiente imagen del CNA (2008):

18 Citado por Lic. Gonzélez Pérez Eugenio Rodolfo “Consideraciones acerca de la formacion Posgraduada en masaje
terapéutico del egresado universitario” disponible en: http://www.monografias.com/trabajos58/formacion-posgrado-masaje-
terapeutico/formacion-posgrado-masaje-terapeutico2.shtml#ixzz2uLX68fwQ
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Figura 3: Niveles de formacion en funcion del mundo laboral
Fuente: CNA 2008

(...) estudios de postgrado pueden cumplir un papel u otro en funcion del tipo
de titulacion universitaria y grado de experiencia profesional del candidato.
En ocasiones, puede ser la Unica via de acceso y desarrollo de determinadas
profesiones que, por su propia naturaleza, requieren una formacion
especifica de postgrado. En otras, constituye un elemento impulsor e incluso
acelerador de la trayectoria profesional que debe seguir para acceder a una

determinada posicion o incluso mejorarla®®.

En un mundo tan globalizado y cada vez mas competente se requiere perfeccionar
los conocimientos adquiridos en su disciplina y aspectos complementarios
inherentes.

19 ADECCO. Contar con un postgrado en el curriculum abre las puertas a un 5,2% de las ofertas de empleo. 29 de agosto
de 2011. pag. 1
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“Hoy hay cientos de colombianos estudiando maestrias y doctorados, tanto
internamente como en el exterior, de forma tal que hoy se puede exigir como
capital escolar minimo para ingresar a la carrera docente el nivel de maestria

y experiencia investigativa”

Ello ha conllevado a que: “(...) afio tras afio, aumenta la valoracién positiva que el
mercado laboral hace de este tipo de estudios. Via segura hacia el empleo o no, lo
cierto es que cada vez mas son los candidatos y las empresas que apuestan por el

postgrado™®.

Dependiendo de la disciplina se ha exigido la importancia de cursar cursos de
maestria y doctorado: “(...) la demanda de postgrado por areas funcionales permite
identificar tres niveles. En el primero se sitan las de elevado requerimiento, donde
se encuentran, ademas de las tres primeras ya mencionadas, Organizacion,
Direccion General y Administracion y Finanzas, que valoran la formacion de

21

postgrado

Uno de los aspectos que actualmente limita la formacion posgraduada, es el bajo nivel

de financiacion y facilidades de pago en relacién con el alto nimero de profesionales

que desean perfeccionar sus estudios. “En las politicas actuales se ha privilegiado

mas, a pesar del discurso, el financiamiento para estudios de pre-grado (Crédito

ACCES) que de maestrias de investigacion y doctorados™?.

20 ADECCO, Op. Cit. 2011. pag. 2
21 ADECCO, Op. Cit. 2011 pag. 4
22 JARAMILLO SALAZAR. Op. Cit. Pag. 3y 4



El nimero de estudiantes de maestria y doctorado en cada uno de los
programas es muy reducido, lo que ha impedido hasta ahora, salvo en
quimica, la formacion de una masa critica que permita sostener un nivel
elevado de investigacion. Igual sucede con muchas de las maestrias de
investigacion que carecen de un numero significativo de estudiantes que no
les permite sostener un nivel significativo de investigacion. Es indispensable
una accion activa de la Universidad frente a las autoridades para conseguir
que una parte considerable de los recursos obtenidos por el gobierno
nacional del crédito del Banco Mundial para préstamos-beca para adelantar
estudios universitarios, sean destinados a los estudios doctorales y de

maestria.

2.1.7 Maestrias

Una maestria, es un tipo de posgrado que se obtiene al completar un programa de
estudios normalmente de dos afios, aunque el tiempo de duracién varia de acuerdo a
la universidad y al sistema educativo del pais. El objetivo del master es ampliar
conocimientos y especializar, a fin que sus egresados puedan resolver problemas
complejos vinculados a su profesion, y se capaciten como expertos en un area
especifica. Para acceder a una maestria, primero es necesario completar los estudios

universitarios y obtener un titulo de pregrado.

Maestria. Estudios que tienen como propdsito dotar a los estudiantes de una
sélida formacion tedrica en los principios fundamentales en un campo amplio
del saber, a través de programas de formacion que les permitan desarrollar
sus competencias profesionales, su madurez intelectual, su capacidad para

plantearse autbnomamente problemas y buscarle soluciones alternativas. En



general, gran parte de estas competencias no son muy diferentes a las que

se proponen para una formacion de calidad en el pregrado?.

Segun la Universidad de la Plata (2011) ?4; una maestria tiene por objeto proporcionar
una formacion superior en un area de una disciplina o en un area interdisciplinaria,
profundizando la formacion en el desarrollo tedrico, tecnoldgico, profesional, para la
investigacion, el estudio y adiestramiento especifico. La formacion debe completarse
con la presentacion individual de un trabajo final, proyecto, obra o tesis que demuestre
la destreza en el manejo conceptual y metodolégico correspondiente al estado actual
del conocimiento en las areas disciplinares o interdisciplinares del caso. Conduce al
otorgamiento de un titulo Académico de Magister con especificacion precisa del area

disciplinaria o interdisciplinaria que incluye.

Por lo que, a diferencia de una especializacion, la cual corresponde a un programa de
posgrado que posibilita la profundizaciébn en la misma area, profesion, disciplina o
areas afines o complementarias, y su duracion aproximada es de un afio. El programa
de maestria orienta hacia la aplicacion directa del conocimiento. Universidad de los
Andes (2011)%

Maestrias de profundizacion: Ahondan en un area del conocimiento y el
desarrollo de competencias que permitan la solucién de problemas o el
andlisis de situaciones particulares de caracter disciplinario, interdisciplinario

y profesional.

23 MISAS ARANGO, Gabriel. Op. Cit. pag. 243
24 Universidad de la Plata-Republica Argentina “; Qué diferencia hay entre especializacion, maestria y doctorado?” (2011)
25 Universidad de los Andes-Colombia “; Cudl es la diferencia hay entre especializacion, maestria y doctorado?” (2011)



Maestrias de investigacién: Desarrollan competencias que permiten la
participacién activa en procesos de investigacidon generadores de nuevos

conocimientos o procesos tecnoldgicos?®.

2.1.8 El desarrollo de investigaciones como eje fundamental en la formacion

posgraduada

La valoracion de los estudios de postgrado esta directamente relacionada
con la categoria profesional y el grado de experiencia acumulada. Asi, la
categoria de directivos, asociada a puestos con un mayor nivel de

experiencia, es la que presenta una mayor demanda de formacion?’.

Por ello, dentro del estudio de viabilidad de apertura de un programa de maestria,
debe contemplar la madurez de desarrollo investigativo y los logros cientificos
obtenidos en la universidad que pretende ofertar el nuevo programa. “Los estudios
doctorales y de maestria se desarrollan en torno a los programas de investigacién que
lleve a cabo la respectiva institucion, razén por la cual este tipo de programas no
pueden ser adelantados por parte de instituciones con bajos o nulos desarrollos

investigativos’?®,

26 A.C.S 022 de diciembre de 2006, por medio del cual se establece la politica para el ofrecimiento de postgrados propios
y/o en convenio y se establecen bonificaciones para la participacion de los docentes y funcionarios, en la Universidad del
Quindio, art. 1 definiciones.

27 ADECCO, Ibid. 2011 pag. 4

28 MISAS ARANGO, Gabriel. Op. Cit. pag. 243



Los avances investigativos van permitiendo que las universidades formalicen dichos
logros en niveles de formacion; por lo que gradualmente se debe ofertar programas de
maestria y cuando se logra la madurez necesaria se podra ofertar la formacion
doctoral, cuyos énfasis o lineas de investigacion estan intimamente relacionadas con
los desarrollos cientificos; “La correlacion de fuerzas se ha ido desplazando hacia el
polo cientifico, situacion que se ha acelerado con motivo de la creacién, primero de
las maestrias con contenido investigativo, y posteriormente con la creacion de los

doctorados...”?®

“Es necesario asociar a los grupos y sus individuos a la construccion de
programas de formacion de posgrado tanto a nivel de maestria como de
doctorado, la formacion de jovenes investigadores e innovadores y su

vinculacién permanente con el desarrollo cientifico y tecnolégico mundial”3°

2.1.9 Lineas y proyectos de investigacion en educacion posgraduada

En concordancia con el planteamiento anterior:

La calidad y la excelencia de los grupos de investigacion que soportan los
programas y las lineas de investigacion de los programas de posgrado,
principalmente a nivel de maestrias y doctorados, es uno de los temas
esenciales y definitivos de la agenda publica. Y, como se ha planteado, para

ello es esencial fortalecer las capacidades cientificas, tecnoldgicas y de

29 MISAS ARANGO, Op. Cit. Gabriel. pag. 94
30 JARAMILLO SALAZAR Hernan. La formacién de posgrado en Colombia: maestrias y doctorados. Revista
Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad — CTS. Universidad del Rosario. Colombia. pag. 2



investigacion de los grupos e instituciones de conocimiento del pais, lo que
requiere una integraciéon de los distintos instrumentos y recursos para
privilegiar el financiamiento alrededor de los grupos que soportan los
programas de doctorado y maestria y la formacién de recursos humanos de

alto nivel®:.

A pesar del fortalecimiento de los grupos de investigacion, la comunidad
académica y cientifica colombiana aun es pequefa y restringida, mas aun si
se la compara a nivel internacional, tanto en ndamero como en grado
académico de formacion. (...) ésta informacion revela la necesidad de
priorizar como politica publica la formacion doctoral, tanto a nivel nacional

como a nivel de formacién en el exterior32.

Los autores del presente trabajo, consideran que no solamente se debe priorizar la
formacion doctoral sino también a nivel de maestria, como formacion inicial para mejorar

el nivel de las lineas y los grupos de investigacién y a las necesidades del entorno.

2.2 Marco conceptual

Una vez determinados los elementos tedricos involucrados en el contenido y el sector
objeto de estudio, se presentan a continuacion los conceptos fundamentales sobre los

que se desarrolla la investigacion.

31 JARAMILLO SALAZAR. Op. Cit. Pag. 15
32 JARAMILLO SALAZAR. Ibid. Pag. 16



Viabilidad

Se puede entender como viabilidad la probabilidad exitosa que ocurra o0 se concrete
determinada idea o suceso, dadas unas circunstancias o caracteristicas necesarias.
Por lo que, un andlisis de viabilidad, se define como el estudio que busca pronosticar
el posible éxito o fracaso de un proyecto. El cual, normalmente se compone de
andlisis de tipo comercial o de mercado, técnico, administrativo, financiero, y

ambiental y legal, cuando se requiera.

Anadlisis de Viabilidad Administrativa

La viabilidad administrativa u organizacional, hace énfasis en la estructuracion del
aspecto humano en relacion al proyecto, segun requerimientos de mano de obra,
capacitacion, motivaciones, intereses y actitudes de las personas involucradas. De
acuerdo con Ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel33,
también incluye la estructura jerarquica, la forma juridica, la division del trabajo, el
gerenciamiento del proyecto, su asesoramiento, etc. Teniendo en cuenta, que un
proyecto de desarrollo regional debe ademas definir a la poblacion beneficiaria y
evaluar en qué medida las acciones a realizar contribuyen a la satisfaccion de sus

necesidades y al mejoramiento de su calidad de vida.

Principalmente en este punto, se determina la estructura organizativa que mas se
adecue a las necesidades de puesta en marcha y operacion del proyecto. Con base

en esa estructura organizacional, se definen las necesidades de personal y se

33 ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel (Area Economia y Administracion Rural- FCV-
UNCPBA) (2004) “Nociones bésicas sobre formulacion y evaluacion de proyectos de inversién en el sector agropecuario”.


http://definicion.de/proyecto/

estiman costos de ndémina, requerimiento de sistemas para una gestion eficiente
(Sistema contable, sistemas de informacién, u otros dependiendo el proyecto), y de
mas equipamiento correspondiente. A fin de establecer si es posible ponerlo en

marcha bajo dicha estructura.

Analisis de Viabilidad comercial o de mercado

Ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel3* en su documento
“Nociones basicas sobre formulacion y evaluacién de proyectos de inversion en el
sector agropecuario”, consideran que inferir sobre el mercado es la etapa basica del
andlisis general, ya que no solo considerara cual o cuales seran los productos o
servicios del proyecto; sino que s du vez, estos permitiran definir el mercado y sus

caracteristicas.

Asimismo, los autores exponen que el conocimiento del mercado involucra la
estimacion de precios futuros, la dimension de la demanda en ese mercado patrticular,
las tendencias, sus factores estructurales de oferta y demanda, la existencia de
competidores y sus estrategias, y el nivel de acceso a requerimientos fisicos, de
personas capacitados, e incluso a asesoramiento. Por lo tanto, para poder estimar si a
nivel de mercado el proyecto es viable o no, no solo se debe determinar si soluciona
una necesidad concreta identificada, sino que ademas de debe contrastar a través del

tiempo con los componentes mencionados anteriormente.

Analisis de Viabilidad Financiera

El estudio de la viabilidad financiera se centra principalmente, en determinar si existen

suficientes recursos financieros para los gastos e inversiones que requiere la puesta

34 ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel (Area Economia y Administracion Rural- FCV-
UNCPBA) (2004) “Nociones basicas sobre formulacion y evaluacion de proyectos de inversién en el sector agropecuario”.



en marcha y operacion del proyecto. Es decir, investiga el flujo de fondos y los
riesgos, con el fin de estimar rendimiento de la inversién realizada en el proyecto. Por
lo que debe justificar mediante las diferentes fuentes de financiamiento que es posible
llevar a cabo todas las etapas del mismo. Estas fuentes pueden ser propias, bancos,
financieras, cooperativas de ahorro y crédito, fuentes externas, etc.

Esta etapa se acompafia de la evaluacion financiera, la cual esquematiza
numéricamente todos los aspectos desarrollados en el proyecto. De acuerdo con Juan
José Miranda Miranda, en su documento “Gestiéon de Proyectos”®; la evaluacion
supone la identificacion del "flujo de fondos" con base a la magnitud y cronologia de
los ingresos y egresos, basado en los aspectos econdmicos, técnicos, administrativos
e institucionales, politicos y ambientales del estudio. Dado que la evaluacion supone
identificar plenamente, medir y valorar los costos y beneficios que se pueden prever
para alcanzar un objetivo determinado, es preciso ser lo suficientemente cuidadosos y
rigurosos con relacion a la identificacion de los costos y beneficios pertinentes, o sea,

aquellos que se deben atribuir al proyecto.

De acuerdo con Ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel®¢, no
existe un Unico punto de vista para evaluar un proyecto. Existen criterios de
rentabilidad, financieros, de riesgo y estratégicos. La evaluaciéon de un proyecto segun
criterios de rentabilidad tiene como fin determinar si el proyecto formulado es o no
rentable y en qué medida. Usando dos indicadores principalmente Valor Actual Neto
(en adelante VAN), también llamado Valor Presente Neto, y la Tasa Interna de
Retorno (en adelante TIR). El criterio financiero implica evaluar en qué tiempos se
recuperan las inversiones. Para lo que se calcula el Periodo de Recuperacion (PR),
también contempla el andlisis del presupuesto financiero, a fin de evaluar si los fondos

gue se requiere invertir estaran disponibles en los momentos necesarios.

35 Miranda Miranda Juan José “ Gestién de Proyectos” Cap. 9 pag. 5
36 ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel (Area Economia y Administracion Rural- FCV-
UNCPBA) (2004) “Nociones basicas sobre formulacién y evaluacion de proyectos de inversién en el sector agropecuario”.



Por otra parte, el criterio de riesgo implica analizar la variabilidad que puede tener el
fluo de fondos del proyecto, ya sea por que los ingresos han sido mayores o
menores, porque han variado los egresos por costos y gastos, o ambas cosas a la
vez. Finalmente, la evaluacion estratégica implica usar criterios cualitativos para la

decision, que van més alla de los criterios anteriores.

Anadlisis de Viabilidad Técnica

La viabilidad técnica se refiere a determinar si el proyecto o idea, reune
caracteristicas, condiciones técnicas y operativas que aseguran el cumplimiento de
sus metas y objetivos del mismo; que sea posible llevarlo a cabo satisfactoriamente
bajo las condiciones de tecnologia disponible, durabilidad, operatividad, y demas
factores, segun el campo y el sector. Ademas, que sus componentes estén
enmarcados dentro del contexto en que se va a desarrollar, y preferiblemente en las
aspiraciones de las comunidades y la priorizacion de necesidades de los habitantes

de la Region.

Para Ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel®’, en esta etapa
se incluir informacién tanto de los aspectos técnicos y oferta de los equipos a comprar
adquirir como el disefio del sistema, y la adopcion tecnoldgica a implementar. Es
decir, se debe analizar la oferta y caracteristicas de cada recurso necesario para el
funcionamiento de la idea o proyecto, con el fin de determinar y seleccionar aquellos

gue mas se adecuen a las especificaciones, requerimientos y necesidades del mismo.

37 ponssa, Eduardo — Sanchez Abrego, Dario — Rodriguez, Gabriel (Area Economia y Administracion Rural- FCV-
UNCPBA) (2004) “Nociones basicas sobre formulacién y evaluacion de proyectos de inversién en el sector agropecuario”.



Modalidades de Educacién

Segun el libro “La educacion superior virtual en América Latina y el Caribe” escrito por
la Unesco y la asociacion nacional de universidades e instituciones de educacion
superior de Venezuela ANUIES; existen tres tipos de modalidades para generar
procesos de educacion superior Ensefianza-Aprendizaje: Virtual, presencial, y a

distancia.

La modalidad virtual se basa en un proceso de ensefianza-aprendizaje que se imparte
totalmente a través de redes y computadores, no existen instancias presenciales. La
entrega de los contenidos se da en formato electronico, se realizan actividades donde
se desarrolla el trabajo colaborativo y se utiliza para ello comunicacion sincronica y
asincronica a través de chat o foros de discusién, respectivamente; también se utiliza
el correo electronico para la entrega de dichas actividades. Estas actividades las

desarrolla casa alumno de acuerdo con su disponibilidad de tiempo.

La modalidad presencial por su parte, es aquella donde el proceso de ensefianza-
aprendizaje entre los estudiantes y el docente se da en el mismo espacio y tiempo, se
realizan conferencias, actividades en el salon de clases supervisadas por el docente y
se entrega material impreso.Generalmente el alimno es el receptor de la informacion y

el docente dicta clases magistrales.

Por ultimo, la modalidad a distancia, se caracteriza por la separacion de espacio y/o
tiempo entre el docente y los estudiantes, la interaccion a través de medios distintos a
las tecnologias de informacion y comunicacion TIC, tales como: material impreso,

correo, television, etc.



Ciencias Econdmicas

Una ciencia es el conjunto de conocimientos estructurados sistematicamente. Que se
adquieren mediante la observacion de esquemas regulares, de juiciosy
de experimentaciéon en campos especificos, a partir de los cuales se generan
preguntas, se construyen hipétesis, se deducen principios y se
elaboran leyes generales y sistemas organizados por medio de un método cientifico38.
Proceso por el que se explican los fendmenos, de una manera metédica y controlada
para obtener nuevos conocimientos; que ademas incluye una descripcion de los

métodos de investigacion, es decir la forma en que se llegd a ese conocimiento.

Los renombrados economistas, Samuelson y Nordhaus, autores del libro "Economia”,
expresas que la economia es "El estudio de la manera en que las sociedades utilizan
los recursos escasos para producir mercancias valiosas y distribuirlas entre los

diferentes individuos"

Por su parte, el Diccionario de la Real Academia Espafiola, la define como: "1) la
administracion eficaz y razonable de los bienes, 2) el conjunto de bienes y actividades
gue integran la riqgueza de una colectividad o un individuo, 3) la ciencia que estudia los
métodos mas eficaces para satisfacer las necesidades humanas materiales, mediante

el empleo de bienes escasos”

En ese orden, las ciencias econdmicas son las técnicas de estudio de los factores
pasados, presentes y futuros, que permiten determinar leyes y modelos de
comportamiento de las personas y empresas en la utilizacion de los recursos escasos,
para obtener utilidades, rendimientos y beneficios, tanto econdmicos como sociales.

Por ello, las ciencias econdmicas se pueden clasificar en las ciencias que estudian el

38 Tomado, con afiadidos, de la definicion de ciencia del Diccionario de la Real Academia Espafiola.



pasado o la historia de la economia, aquellas que estudian la actualidad econdémica, y

las que buscan predecir los comportamientos futuros de las economias.®®

Ciencias Administrativas

La Administracion tiene como objetivo primordial el buen funcionamiento de una
empresa, organizacion, institucion o de todo ente privado o estatal. Encargada de
la planificacién, organizacién, direccion y controlde los recursos (humanos,
financieros, materiales, tecnolégicos, del conocimiento, etc.) con el fin de obtener el

méaximo beneficio posible, el cual puede ser econémico o social.

La administracion como ciencia, es aquella que se compone de de principios, técnicas
y préacticas, cuya aplicacion permite establecer sistemas de esfuerzo cooperativo, a
través de los cuales se pueden alcanzar propdésitos comunes que individualmente son

factibles.

Segun una publicacion del portal web de la Universidad Nacional de Colombia, Sede
Bogota*®, en un discurso pronunciado ante una conferencia internacional sobre
administracion, Luther Gulick, un educador y autor de obra de administracion, la
definié como una” disciplina que busca entender sistematicamente por qué y como los
hombres trabajan juntos para alcanzar objetivos y hacer que estos sistemas
cooperativos sean mas utiles para la humanidad”. Segun Gulik, la administracion
cumple con los requisitos de una disciplina por haber sido estudiada durante cierto
tiempo y estar organizada en una serie de teorias. Aunque a su juicio, tales teorias
son todavia demasiado generales y subjetivas, mostraba optimismo al decir que la
administracion iba a convertirse en una ciencia: se estaba estudiando de manera

sistemética y las teorias actuales se estaban probando con la experiencia. Esta

3% LANGE, Oscar, ECONOMIA POLITICA I, PROBLEMAS GENERALES. Fondo de Cultura Econémica de México. 1981
40 Disponible en http://www.virtual.unal.edu.co/cursos/economicas/2006862/lecciones/capitulo%201/capl_j.htm



disciplina segun Gulick, llegaria a ser una verdadera ciencia cuando la teoria pudiera
guiar a los gerentes indicAndoles que hacer en una situacion particular y

permitiéndoles predecir las consecuencias de sus acciones.

Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas

Una Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas, es una comunidad de
profesores, estudiantes que tienen por misién formar profesionales en ramas de la
administracion y la economia, con capacidades cognoscitivas, habilidades vy
destrezas, con valores éticos, cualidades sociales, para ejercer la gestién de

organizaciones complejas y competitivas.

Segun el portal web de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, se entiende por Facultad
de Ciencias Econdémicas y Administrativas, aquella comunidad académica, que ofrece
diversos programas orientados a la formacion de profesionales competentes, con
capacidad analitica y espiritu de innovacién, aptos para manejar con éxito los desafios

gue enfrentan en su vida profesional.

Al presentar una oferta amplia de programas que atiendan necesidades s de la
sociedad en las disciplinas econémicas, administrativas, de comercio internacional, de

mercadeo, y de la contaduria.*!

“ICOPETE SALDARRIAGA FERNANDO Decano Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas Universidad Jorge
Tadeo Lozano Bogota- Colombia



Plan de Estudios

El Ministerio de Educacién de Colombia*?, define el plan de estudios como el
esquema estructurado de las areas obligatorias y fundamentales y de areas optativas
con sus respectivas asignaturas que forman parte del curriculo de los
establecimientos educativos. El plan de estudios debe contener al menos los
siguientes aspectos. La intencion e identificacion de los contenidos, temas y
problemas de cada area, la distribucién del tiempo y las secuencias del proceso
educativo, los logros, competencias y conocimientos que se deben alcanzar y adquirir
en el marco de las normas técnicas curriculares que expida el Ministerio de Educacion
Nacional. lgualmente incluird los criterios y los procedimientos para evaluar el
aprendizaje, el rendimiento y el desarrollo de capacidades de los educandos, la
metodologia aplicable a cada una de las areas, e indicadores de desempefo y metas

de calidad.

Linea de investigacién

Las lineas de Investigacion surgen cuando un investigador o grupo de investigacion,
seleccionan una tematica, en cualquier disciplina a fin de desarrollarla, siguiendo
pautas metodoldgicas adecuadas, para continuar desarrollando proyectos sobre la
tematica, por el mismo grupo o el mismo investigador, mediante nuevos
conocimientos logrados, por experiencias acumuladas, las metodologias empleadas,
la bibliografia estudiada, entre otras. Hasta ir logrando convertirse en especialista de

la temética, la cual se convierte en una linea de investigacion.

Otra definicion es la contenida en la propuesta doctoral DE RUDECOLOMBIA, “Una

linea de investigacion es la resultante de la consolidacion de grupos y proyectos de

42 Disponible en http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-79419.html



investigacion; pero sobre todo, de su institucionalizacion y del reconocimiento por
parte de los pares, organizaciones e instancias especializadas del orden nacional e

internacional”3.

Para Maria Nubia Romero, ex directora de Investigaciones de la Universidad
Pedagogica de Tunja Colombia UPTC, “la investigacion en solitario es capaz de
generar conocimientos, la historia lo ha demostrado, pero es limitada por la
unidimensionalidad en la formacién; entonces se empieza a ver la necesidad de
abordar de manera integral la realidad y para ello se requiere conjuntar diversas
perspectivas para comprender el mismo tema. Asi surgen los Grupos, que no son
sumatoria de proyectos aislados sino entramados de pasiones y obsesiones por
conocer el mismo campo temético o problema nuclear. Todas las personas que estan
investigando alrededor de ese problema nuclear son personas tan valiosas que tienen
mucho que decir y que aportar, y tienen que constituirse en interlocutores vivos para
que como docentes no seamos utilitaristas en la investigacion, como a veces sucede
al no reconocer en los resultados y logros del grupo el aporte de los estudiantes, asi
sean principiantes, sean semilleros, y mucho mas si son jovenes investigadores; es
empezar a construir la idea de colectivo, eso rompe con la investigacion individual

aislada, pura, neutra”#

El vinculo entre la investigacion y la docencia en las lineas de profundizacion,
y la realizacion de trabajos exigentes de construcciébn de conocimiento
significativo para las comunidades académicas en los niveles de maestria y
de doctorado son formas de asegurar un mejoramiento sustantivo de la

docencia a través del desarrollo de la investigacion®®.

43 Boletin de la Red de Investigacion en Curriculo RUDECOLOMBIA Septiembre de 2002
4 Entrevista personal realizada por Nubia Agudelo Cely integrante del grupo de investigacion construyendo comunidad

educativa UPTC, para su documento “las lineas de investigacion y la formacién de investigadores: una mirada desde la
administracion y sus procesos formativos”, Agosto de 2004.

4> MISAS ARANGO, Gabriel. Op. Cit. pag. 267



Curriculo y Disefio Curricular

La Dra. Rita Ma. Alvarez de Zayas (1995) define el curriculo como “Proyecto
Educativo que asume un modelo didactico como base y posee la estructura de su
objeto: la ensenanza y el aprendizaje”, considerando como fuentes para su
constitucion, los fundamentos de las ciencias: pedagodgica, psicoldgica, socioldgica,

filosofica y antropologica.

Dentro de la conceptualizacién del Disefio Curricular, para autores como Johnson
(1970) o Gagné (1967), el disefo del curriculum implica “especificar una estructura de
objetivos de aprendizaje buscados...” (). Para Taba (1976) exige “... la identificacion
de los elementos del curriculum, sus relaciones, los principios de organizacion y las
condiciones administrativas necesarias para implantarlo” ( ). En 1970 Saylor y
Alexander consideraron que el finalidades educativas y de los contenidos culturales,
de tal forma que pongan de manifiesto la progresién del potencial por diferentes

niveles de escolaridad “.

Estos autores centran su atencion en el disefio de objetivos, experiencias de

ensefianza - aprendizaje, métodos, medios y sistemas de evaluacion.

Por otro lado, el disefio curricular, requiere del estudio de un contexto y proyecto
curricular concreto. Lo que implica que la propuesta metodologica debera ser pensada

en cada caso particular.

Entonces, el disefio curricular es la estructuracion y organizacién de una serie de

elementos orientados a la solucion de problemas detectados previamente y donde se



hace necesario considerar el conjunto de fases o etapas que se deberan integrar en el
proceso conducente a la conformacién de un proyecto o propuesta curricular
particular, el cual debe ser flexible, adaptable. Para la Educacion de, el disefio
curricular y el curriculum se enuncian como un plan organizativo de la produccién de
conocimientos, por lo que se pueden aplicar técnicas, instrumentos y tecnologias
productivas, al proceso de disefio curricular; en la misma medida en que se utilizan los
métodos de las ciencias como métodos de ensefianza en el proceso pedagodgico. Lo
que indica que la renovacion de los conocimientos debe ser constante y debe
considerarse durante el disefio curricular, es por ello que la Educacion Avanzada,
debe considerarse como proceso pedagdgico y proceso de produccién de
conocimientos, y dentro de su proceso de ensefianza - aprendizaje no basta con

aprender los conocimientos, sino la forma de obtenerlos.

El vinculo entre disefio curricular y curriculum se da en que el primero se constituye
en el proceso conducente al segundo, mientras que el curriculum es planteado como

resultado del disefio curricular, pero no viéndolo como elemento estatico o rigido.

A partir de este elemento es menester remitirse a otra distincion realizada por varios
autores entre los que estan: V. Arredondo (1981), G. Sacristan (1992) y F. Diaz
Barriga (1994) cuando plantean que: “Por desarrollo curricular entendemos el proceso
de elaboracion, construccién y concrecion progresiva del curriculum, mientras que el
disefio curricular es la forma o esquema de racionalizacién que deliberadamente se

utiliza en dicho proceso o en fases diferenciadas del mismo” 46

46 Tomado de: Afiorga M. J: Aproximaciones metodoldgicas al disefio curricular. ISPEJV. La Habana. 1997



Posibles énfasis de la nueva maestria

Administracion y finanzas

La administracion relacionada con las finanzas es una parte de la ciencia de la
administracion que estudia y analiza, como las organizaciones con fines de lucro

pueden optimizar:

v' La adquisicion de activos y la realizacibn de operaciones que generen
rendimiento posible.

v' El Financiamiento de los recursos que utlizan en sus inversiones y
operaciones, incurriendo en el menos costo posible determinando como y
cuando devolverlos a los acreedores, y retribuir a los inversores con ganancias
en dinero y en bienes de capital, y

v' La Administracién de los activos de la organizacion.

Segun Alfonso Ortega Castro, “La Administracion Financiera se define por las
funciones y responsabilidades de los administradores financieros. Aunque los
aspectos especificos varian entre organizaciones las funciones financieras clave son:
La Inversion, el Financiamiento y las decisiones de dividendos de una organizacion.
Los fondos son obtenidos de fuentes externas e internas de financiamiento y
asignados a diferentes aplicaciones. Para las fuentes de financiamiento, los beneficios
asumen la forma de rendimientos reembolsos, productos y servicios. Por lo tanto las
principales funciones de la administracion financiera son planear, obtener y utilizar los
fondos para maximizar el valor de una empresa, lo cual implica varias actividades

importantes. Una buena Administracion Financiera coadyuva a que la compafiia



alcance sus metas, y a que compita con mayor éxito en el mercado, de tal forma que

supere a posibles competidores.4’

Normas internacionales de informacion financiera — NIIF

Las Normas Internacionales de Contabilidad y los Estandares Internacionales de
Informacion Financiera son emitidos por la Junta Internacional de Estandares de
Contabilidad —IASB-. IASB es un miembro emisor de estandares independiente de la
fundacién NIIF. Sus miembros (actualmente 15 de tiempo completo) son los
responsables de la elaboracién y publicacién de las NIIF, incluyendo las NIIF para las
PYMES y de la aprobacion de interpretaciones elaboradas por el Comité de
Interpretaciones de las NIIF. Todas las reuniones del IASB son publicas y transmitidas
por Internet. En cumplimiento de sus deberes normativos, la junta sigue un debido
proceso completo, abierto y transparente que incluye la publicacion de documentos de
consulta, tales como documentos de debate y borradores, para comentarios del
publico. IASB se involucra estrechamente con las partes interesadas de todo el
mundo, incluidos los inversores, analistas, reguladores, lideres empresariales,

reguladores contables y la profesion contable.

La fundacion NIIF, es una organizacion independiente sin fines de lucro perteneciente

al sector privado que trabaja por el interés publico. Sus objetivos principales son:

» Desarrollar un conjunto Unico de estandares de alta calidad, comprensibles y

aplicables globalmente;

47 ORTEGA CASTRO, Alfonso. INTRODUCCION A LAS FINANZAS. McGraw Hill. México. 2002.



» Promover el uso y aplicacién rigurosa de tales normas;

» Tener en cuenta las necesidades de informacion financiera de las economias

emergentes y las pequefas y medianas empresas (PYMES), y

» Trabajar en la convergencia NIIF junto con los reguladores de las normas contables

nacionales.48

Finanzas y valoracion de empresas

Las Finanzas, hacen referencia a la aplicacion de los conceptos genéricos o
fundamentales de la administracion financiera en una organizacion. Cuya meta
normalmente, es ganar dinero de tal forma que se incremente la riqueza de los
duefios. Es necesario entonces, tener herramientas que le permitan a la gerencia de
la empresa medir sus resultados y plantear estrategias para alcanzar el objetivo

béasico financiero. Es aqui donde la valoracion de la empresa busca dar respuesta a:

* ¢ En qué forma la empresa ha gestionado la generacion de valor?
* ;,COmo saber si la empresa esta incrementando su valor y esta alcanzando la meta?
* ¢, Cuanto vale la empresa?

+ s Cudles son las caracteristicas operativas de la empresa que generan riqueza para

los propietarios?
* ;Qué indicadores se deben utilizar para monitorear el valor de la empresa?

* ;Qué efecto tienen las diferentes decisiones que se puedan tomar en el valor de la

empresa?

48 Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD “Conceptos Generales de NIIF” Junio de 2012



* s, Cuanto cuesta adquirir una determinada participacion en una empresa?

En muchas ocasiones es necesario determinar cuanto vale la empresa para poder
realizar transacciones como Adquisiciones, Fusiones, Escisiones o Capitalizaciones.
La valoracion de empresas permite determinar de manera confiable cual es el rango

de valor de una empresa y que depende esa generacion de valor. 4

Gerencia fiscal y tributaria

La gerencia Fiscal y Tributaria hacer referencia a gestionar el proceso impositivo
dentro de empresas y/o entes territoriales, mediante funciones de planificacion,
andlisis tributario, auditoria fiscal, auditoria interna, gestion tributaria. Que lleven a
tomar decisiones que influyan positivamente en el desarrollo de las organizaciones,
teniendo en cuenta dentro de su criterio los problemas que puedan implicar la
aplicacion de politicas fiscales y de los tratados internacionales en el pais o paises
involucrados con dicha politica o tratado internacional, es decir, un alto sentido de
responsabilidad, gestién e idoneidad frente a la influencia de los impuestos en las

organizaciones y en la sociedad.

Segun la Universidad ICESI de Cali, en su portal web, expone que “Los cambios de la
legislaciébn en materia fiscal en los tratados internacionales y en los estandares
internacionales de contabilidad, afectan significativamente el entorno de los negocios

y hacen necesario profundizar el conocimiento de los profesionales encargados del

49 Portal web Universidad San Buenaventura de Cali “Programa de Administracion de Negocios” consulta Marzo de 2014



cumplimiento de las obligaciones impositivas de las organizaciones, a fin de

perfeccionar las competencias en el drea™°

2.2.1 Siglas y acrénimos de la educacién superior

Adecco: es la empresa lider en gestion de Recursos Humanos, sector en el que
ofrece un servicio integral a través de sus lineas de negocio especializadas en empleo
temporal y seleccion (Adecco Office y Adecco Industrial), consultoria de seleccion
(Adecco Professional a través de sus lineas especializadas por perfiles: Adecco
Engineering & Technical, Adecco Finance & Legal, Adecco Information Technology,
Adecco Medical & Science y Adecco Sales & Marketing), externalizacion de procesos
(Adecco Outsourcing, Eurocen, Extel Crm, Eurovendex), consultoria de formacién
(Adecco Training) y servicios de recolocacion (Creade Lee Hecht Harrison). En
Espafa, Adecco cuenta con mas de 300 delegaciones y una plantilla interna de mas
de 1.300 empleados.

Adecco ha sido certificada como Compafia Ability en la edicion 2011 de los Premios
Telefénica Ability Awards®?.

MEN: Ministerio de Educacién Nacional

IES: Institucion de Educacién Superior.

SNIES: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior
SACES: Sistema de Aseguramiento de la Calidad de Educacién Superior

CONACES: Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacion

50 portal web Universidad ICESI de Cali “Especializacion en Gerencia Tributaria” Consulta Marzo de 2014

51 Tomado de: ADECCO. Contar con un postgrado en el curriculum abre las puertas a un 5,2% de las ofertas de empleo. 29
de agosto de 2011. pag. 6



ICFES: Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior.
CESU: Consejo Nacional de Educacion Superior

ICETEX: Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el

Exterior, Mariano Ospina Pérez..

2.3 Marco normativo

Sistema de educacion superior nacional

v' Constitucion Politica de Colombia de 1991, funcién Social de la Educacion y

Autonomia Universitaria.

v' Ley 30 de diciembre de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior; regula y parametriza el servicio de Educacion Superior; regula
la educacién superior y la creacion del Consejo Nacional de Acreditacion; la

creacion de la Comision Nacional de Doctorados y Maestrias.

Los Programas de maestria, doctorado y post-doctorado tienen a la
investigacion como fundamento y ambito necesarios de su actividad. Las
maestrias buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucién de
problemas disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la
persona de los instrumentos basicos que la habilitan como investigador en un
area especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le permitan
profundizar teorica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las

humanidades y de las artes®.

52 Ley 30 de diciembre de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior art. 12



Son universidades las reconocidas actualmente como tales y las instituciones
gue acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes
actividades: La investigacion cientifica o tecnoldgica; la formacion académica
en profesiones o disciplinas y la produccion, desarrollo y transmisién del
conocimiento y de la cultura universal y nacional. Estas instituciones estan
igualmente facultadas para adelantar programas de formacion en
ocupaciones, profesiones o disciplinas, programas de especializacion,
maestrias, doctorados y post-doctorados, de conformidad con la presente

53

Ley

v' Ley 115 de febrero de 1994, por la cual se expide la Ley general de educacion;
regula la educacion en todo su contenido los niveles de formacion, como un

servicio publico y social.

Establece que la educacién es un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos, y de sus deberes. Sefala las normas
generales para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcion
social acorde con las necesidades e intereses de la personas, de la familia y de la
sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el
derecho a la educacién que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza,

aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico.

La misma Ley organiza la educacion formal en niveles de preescolar, basica
(primaria y secundaria) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jovenes en
edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos €étnicos, a personas con
limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y
apersonas que requieran rehabilitacion social.

v’ Ley 749 de julio de 2002, por la cual se organiza el servicio publico de la
educacion superior en las modalidades de formacion técnica profesional y

tecnoldgica, y se dictan otras disposiciones.

53 Ley 30 de diciembre de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior art. 19



v Ley 1188 de abril de 2008, por la cual se regula el registro calificado de

programas de educacion superior y se dictan otras disposiciones.

Establece las condiciones y procedimientos que deben cumplirse para ofrecer y
desarrollar programas académicos, y fija, previo trabajo con la comunidad
académica, las condiciones basicas o minimas de calidad, con lo cual se establece
como meta la obtencion de un registro calificado, indispensable para el

funcionamiento de los programas académicos.

v' Decreto 1295 de abril de 2010, por el cual se reglamenta el registro calificado que
trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de
educacion superior; realizar los procesos de autoevaluacion, con fines de acceder
a la acreditacion o la renovacion de alta calidad de un programa académico, con
base en la normatividad y lineamientos internos y externos (deroga los Decretos
1665 de 2002, 2566 de 2003, 1001 de 2006 y las demas disposiciones que le sean

contrarias).

v' Lineamientos para solicitud, otorgamiento y renovacion de registro
calificado. Programas de pregrado y posgrado 2014 (Ministerio de Educacion
Nacional).

v A.C.S 005 de febrero de 2005, por medio del cual se expide el estatuto General
de la Universidad del Quindio.

v A.C.S> 015 de septiembre de 2005, por medio del cual se adopta el Plan de
Desarrollo Institucional “Desafios, Suefios y Compromisos con la Sociedad”, para
el periodo 2005-2015 y se establecen mecanismos para su ejecucion en la

Universidad del Quindio.

v' Educar personas integras con capacidad de liderazgo, conjugando los
principios cientificos, técnicos, éticos y estéticos que posibilitan a las

personas actuar con sensibilidad social, politica y democratica, consciente

54 A.C.S: Acuerdo del Consejo Superior de la Universidad del Quindio (maxima autoridad institucional)



de las condiciones de la comunidad, region y pais, dispuesto a ejercer el
papel de liderazgo y vocacién por el servicio publico y el bienestar
colectivo”. La Maestria en Administracion que estda en proceso de
formulacién, tiene como objetivo global formar gerentes y directivos para las
empresas publicas y privadas de la region y del pais. Como es conocido, la
gerencia es una de las formas de liderazgo que ejerce el ser humano al
interior de una empresa al generar mayor bienestar para los integrantes de

una poblacion y para la economia en general.

Responder a los desafios y compromisos con la sociedad, mediante un
permanente dialogo social con los actores del desarrollo, en un vinculo que
promueve el debate, pensamiento critico y analisis sistematico de las
condiciones sociales a nivel local, regional, nacional y global, procurando el
bien comdn y el mejoramiento de la capacidad productiva, la cultura y
democracia”. La Maestria en Administracion de la Universidad del Quindio
busca, entre otros aspectos, el desarrollo ético de las capacidades,
habilidades y competencias directivas de quienes lideran o lideraran el

desarrollo empresarial de la region y el pais.

Explorar las necesidades (problemas) y posibilidades (potencialidades) del
territorio, mediante la identificacion, estudio, interpretacion y transformacion
de las estructuras y fuerzas de desarrollo territorial, de tal manera que le
permita a los actores evidenciar las posibilidades de cambio y la solucién de

los problemas, utilizando los medios y herramientas mas adecuadas.

Con base en el sondeo de mercado realizado en 2009 para determinar la
demanda de maestrias en el campo empresarial en el Quindio y zonas
aledanas, se tiene que la Maestria con mayor demanda es la Maestria en
Administracion. Ello, unido a que los gerentes y directivos de las MIPYMES
generalmente carecen de formacion profesional y de postgrado, se
convierte en la respuesta a una necesidad sentida del sector productivo

regional.



v' Optimizar la capacidad institucional para la prestacion de servicios
educativos en un proceso permanente de planeacion institucional de
caracter estratégico y prospectivo, que posibilite a la universidad responder
a las exigencias de su mision y campos de accion”. La Maestria en
Administracion que se planea ofrecer, se inserta perfectamente dentro de
los procesos de planeacion estratégica formulados por la Universidad del
Quindio, tal como se vera mas adelante, y contribuye decididamente al

logro de su misién institucional®®.

v A.C.S 023 de diciembre de 2005, por medio del cual se adopta el Proyecto
Educativo Institucional de la Universidad del Quindio.

v A.C.S 022 de diciembre de 2006, por medio del cual se establece la politica para
el ofrecimiento de postgrados propios y/o en convenio y se establecen
bonificaciones para la participacion de los docentes y funcionarios, en la

Universidad del Quindio.

v A.C.S 020 de octubre de 2008, por el cual se expide el estatuto estudiantil para

los programas de postgrado en la Universidad del Quindio.

v" A.C.S 004 de mayo de 2009, por el cual se expide el reglamento administrativo

para los programas de postgrado, de la Universidad del Quindio.

v A.C.S 001 de febrero de 2012, por medio del cual se adopta el plan estratégico
para el periodo 2012 — 2015 “camino hacia una nueva universidad en respuesta a

los desafios de la sociedad”, determina:
Eje Estratégico: Excelencia Académica
Pilar Estratégico 1: Gestion de la Alta Calidad de la Educacion.

Objetivo Estratégico 1: Mejorar la capacidad en cantidad y calidad de la

planta de profesores.

55 A.C.S 015 de septiembre de 2005, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Institucional “Desafios, Suefios y
Compromisos con la Sociedad”, para el periodo 2005-2015 y se establecen mecanismos para su ejecucion en la
Universidad del Quindio.



Metas

1.2 Conceder 60 estimulos a Profesores Ocasionales para estudios de

maestria o doctorado.

1.6 La Universidad del Quindio cuenta con 300 Profesores dentro de su
planta de personal.

Objetivo Estratégico 2: Acreditar con alta calidad de la educacion los

programas académicos y la Institucion
Metas

1.10 Tener 3 Doctorados, 10 Maestrias y 1 una Especializacion médico -

quirdrgica propios.

v" Proyecto Educativo de la Facultad (P.E.F) de Ciencias Econdémicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio 2013-2019

CAPITULO 3: RETO FORMATIVO - Objetivo 3. Promover la creaciéon de

posgrados, (maestrias y doctorados), en metodologias presencial,

semipresencial, a distancia y/o virtual, que permitan la cualificacion de sus

egresados y en general de los profesionales de disciplinas afines.

v M.DO-04.04 Disefo, aprobacion y apertura de un programa académico propio

0 en convenio (registro calificado), en la Universidad del Quindio.

Normatividad, reglamentacion, remuneracién y formacién

Documentos generales de ruta en materia de remuneracién del personal

Docente en las Universidades:

Constitucion Politica de Colombia de 1991, funcién Social de la Educacion y

Autonomia Universitaria.



La Ley 30 de diciembre de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior, en su capitulo 11l del personal docente y administrativo, Articulo
76., determina el escalafén del profesor universitario comprende las categorias

auxiliar, asistente, asociado vy titular.

El Decreto 1444 de 1992, por el cual se dictan disposiciones en materia salarial y
Prestacional para los empleados Publicos Docentes de las Universidades Publicas;
determina la remuneracion mensual y factores de puntaje con base en los estudios,

escalafon, experiencia y productividad académica de los docentes.

El Decreto 1279 de junio de 2002, por el cual se establece el régimen salarial y
prestacional de los docentes de las Universidades Estatales, en su capitulo Il y
subsiguientes plantea la asignacién de puntos para la remuneracion inicial de los
docentes que ingresan por primera vez o reingresan a la carrera docente, o para los
que proceden de otro régimen, factores para la asignacion de puntos salariales de la
remuneracion inicial, categorias dentro del escalafon docente, experiencia calificada y

criterios para el reconocimiento de puntos salariales por productividad académica.

¢ Documentos institucionales que contienen las politicas y reglamentaciones

en materia de remuneracion del personal.

La Universidad del Quindio ha levantado sus Politicas y Principios en materia de
remuneracion del personal, con base en el Decreto 1279 de 2002, Por el cual se
establece el Régimen Salarial y Prestacional de los docentes de las Universidades

Estatales, asi:

El Acuerdo del Consejo Superior 049 de Junio de 1995, por el cual se expide el
Estatuto para los Docentes de la Universidad del Quindio; determina las funciones
principales de los docentes; establece los criterios para la clasificacion y ascenso de

los profesores de acuerdo con los titulos, estudios, experiencia docente, investigativa



y/o administrativa, produccion intelectual, ejercicio profesional dirigido a la docencia y
a afnos de servicio en concordancia con la Ley 30 de 1992, por el cual se organiza el
servicio publico de la Educacion Superior; en su titulo Il, capitulo Il incorpora la carrera
docente; a partir del art. 10 define, categoriza, determina los criterios de ingreso con

base a su categoria, establece la remuneracion mensual y los factores de puntaje.
Establece en su Articulo 11 su clasificacion, asi:

a. Docente de Carrera

b. Docente de hora catedra o tutor

c. Docente transitorio u ocasional

d. Docente visitante

e. Docente ad-honorem

E igualmente en sus articulos 12, 13, 14, 15 y 16 realiza la descripcién de cada uno

de ellos:

a. Docente de carrera: es aquel con dedicacion exclusiva, tiempo completo o medio
tiempo, inscrito en el Escalafbn Docente de la Universidad en una de sus

categorias.

b. Docente de hora catedra o tutor: es aquel que se contrata para prestar sus
servicios en actividades de docencia directa, asesoria, extension o investigacion

en horas céatedra o lectiva, tutoria y consultas.

Su vinculacién a la Universidad se hara mediante contrato de prestacion de

servicios, el cual se celebra por periodos académicos.

c. Docente transitorio u ocasional, es quién preste sus servicios a la Universidad,
por un periodo menor de un afio y con una dedicacion de tiempo completo o de

medio tiempo, sin tener la calidad de publico ni trabajador oficial.



d. Docente visitante es aquel docente que labora en la Universidad en virtud de
convenios con otras instituciones nacionales o extranjeras de caracter cultural,

cientifico y técnico en las areas propias de su especialidad.

Docente Ad-Honorem, es aquel profesional sin contraprestaci6n salarial y
prestacional que se vincula a la Universidad para realizar actividades de docencia,
asesoria, extension o investigacion. El caracter de profesor Ad-Honorem se
reconocera mediante Resolucion motivada, en la cual se destaquen los méritos,

derechos, deberes y compromisos con la institucion.

A.C.S 010 de marzo de 1996, por el cual se reglamentan los articulos 53 y 54 del
Acuerdo No. 049 del 22 de junio de 1995. Estatuto Docente de la Universidad.
Igualmente, define el escalaféon docente, categorias, requisitos, criterios de ingreso,
remuneracion mensual y factores de puntaje.

Plantea el tiempo maximo que puede dedicar el personal docente en las actividades
académica, cientifica, de proyeccion social, administrativa y complementaria, con

base en la clasificacion del personal docente.

El Acuerdo del Consejo Superior 0002 de Febrero de 2000, Por el cual se
reglamenta la vinculacion, clasificacion y remuneracion de los profesores catedraticos
y profesores ocasionales; establece las categorias Auxiliar, Asistente, Asociado y
Titular, requisitos del Docente Catedréatico y Ocasional; igualmente, sus respectivos
requisitos para su re-categorizacion y conversion de equivalencia de horas a tiempo
completo en experiencia docente universitaria; determina un afio de experiencia de
docencia universitaria en horas; igualmente el equivalente de docencia universitaria
bajo la modalidad a distancia, determina la tabla de viaticos cuando se requiera
desplazamiento del catedratico a alguna de las sedes de la Institucién; igualmente
determina la tabla de remuneracion del Docente Catedratico y Ocasional en cada una
de sus categorias y reconoce gastos por desplazamiento y estadia para los casos en
que el docente deba desplazarse a los centros tutoriales las cuales son actualizadas

anualmente mediante Resolucién de Rectoria; determina los docentes Ocasionales de



medio tiempo y de tiempo completo; faculta a los Consejos de Facultad para la

seleccidn y categorizacidn de los docentes catedraticos.

Acuerdo del Consejo Superior 012 de agosto 28 de 2009, por medio del cual se
deroga el Acuerdo del Consejo Superior 019 de 2002 y se establece el Comité Interno
de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje (C.I.A.R.P.); se nombran sus respectivos
integrantes, se determinan los requisitos restricciones, condiciones y criterios de
evaluacion de la produccion académica, labores de extension, experiencia calificada y
el ponderado de calificacion en cada una de las modalidades con base en la

categoria.

Adicionalmente, el A.C.A 006 de mayo de 2011 por medio de cual se establece el
reglamento para la convocatoria y seleccion de profesores ocasionales y catedraticos
art. 13 indica los pardmetros para la re-categorizacion del docente ocasional y
catedratico, complementando el Acuerdo anterior.

Estructura administrativa y académica

e Documentos que contengan los organigramas; manuales que incluyan la
definicion, objetivos y funciones de las distintas unidades; manuales que

describan la composicién y las funciones de los diferentes 6rganos.

El Acuerdo del Consejo Superior N° 005 del 28 de febrero de 2005; Por medio del
cual se expide el Estatuto General de la Universidad del Quindio, incluye la definicion
(art. 1), principios, politicas y objetivos (art. 13) de la Universidad del Quindio;
adicionalmente, en su titulo 1V, destaca la Docencia, Investigacion y Proyeccion Social
como funciones esenciales de la institucion; determina las diferentes modalidades de
vinculacion, categorias y niveles.

El titulo V del mismo acuerdo identifica la estructura organica institucional, ademas

amplia las areas fundamentales y especifica las distintas unidades adscritas a cada



area, y el titulo VI identifica y describe la composicion y las funciones de los diferentes

organos de gobierno.

Resolucion de Rectoria 1206 de 11 de diciembre de 2009, por la cual se adopta el
manual de calidad y operaciones del Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la
Universidad del Quindio; se identifican claramente jerarquias, funciones, niveles de
participacién, centros de decision, composicion de los organos de direccion,
ejecucion, asesoria y canales de comunicacion. adicionalmente, el numeral 7
identifica la estructura organizacional provisional, ya que se le han venido realizando
modificaciones al Acuerdo del Consejo Superior N° 062 de agosto 08 de 1984, Por el
cual se expide la Estructura Organizativa de la Universidad del Quindio; se espera en
el corto plazo presentar una propuesta formal ante el Consejo Superior. Sin embargo,
El disefio organizacional de la Universidad del Quindio se complementa con la
adopcion del mapa de procesos de la Universidad del Quindio, mediante Resolucion
1102 del 22 de noviembre de 2008, el cual plantea procesos y procedimientos para
que el equipo humano que la conforma pueda desarrollar sus actividades en forma

eficiente y eficaz, garantizando una gestion por procesos.

Ademas, el Consejo Superior en sesion del 19 de agosto de 2010, aprobé el
Acuerdo por medio del cual se expide el Estatuto Electoral de la Universidad del
Quindio, identificando especificamente la estructura organizacional, permitiendo
visualizar especificamente los integrantes de los diferentes érganos de gobierno, entre
ellos tenemos: Consejo Superior como maximo o6rganos institucional, Consejo
Académico, como maximo 6rganos Académico, integrantes de los Consejos de
Facultad, Consejos Curriculares y deferentes Comités institucionales

Adicionalmente, la Universidad del Quindio ha identificado los diferentes niveles,
funciones y competencias laborales, permitiendo la toma de decisiones sobre

asignacion de cargos y responsabilidades; es asi como:

e Resolucion 415 del 26 de marzo de 2010, Por medio de la cual se ajusta el

manual de funciones y de competencias laborales para los empleos de los niveles



directivo y asesor de la planta de personal de la Universidad del Quindio, en donde
identifica el nivel, el propésito principal, la descripcion de las funciones esenciales,
criterios de desempefio, conocimientos basicos o esenciales, requisitos de estudio
y experiencia, responsabilidad, en Planeaciéon y Desarrollo, Control Interno,
Asuntos Docentes, Admisiones y Registro, Asuntos Disciplinarios, Oficina de
Comunicaciones, Oficina de Publicaciones, Vicerrectoria Académica, Rectoria y
Vicerrectoria Administrativa.

e Resolucion 416 del 26 de marzo de 2010, Por medio de la cual se ajusta el
manual de funciones y de competencias laborales para los empleos del nivel

profesional de la planta de personal de la Universidad del Quindio.

e Resolucion 417 del 26 de marzo de 2010, Por medio de la cual se ajusta el
manual de funciones y de competencias laborales para los empleos del nivel

Técnico de la planta de personal de la Universidad del Quindio.

e Resolucion 418 del 26 de marzo de 2010, Por medio de la cual se ajusta el
manual de funciones y de competencias laborales para los empleos del nivel
Asistencial de la planta de personal de la Universidad del Quindio.

e Resolucion rectoral N° 183 del 02 de marzo de 2009, Por medio de la cual se
establece el Manual de Competencias Laborales para los empleos de la planta de
personal administrativo de la Universidad del Quindio.

Para las labores de investigacion, el Comité de Investigaciones es apoyado por la

Vicerrectoria de Investigaciones con base en el Acuerdo 012 de 19 de mayo de 2005

por medio del cual se expide el Estatuto de Investigaciones para la Universidad del

Quindio.



Mecanismos de seleccion y evaluacion Directivas y Docentes

e Documentos que contengan las politicas y criterios académicos establecidos
por la institucién para la seleccion y la vinculaciéon de sus directivos y

administrativos.

La herramienta legal para determinar la seleccién y vinculacion de directivas y
administrativas esta en el Acuerdo del Consejo Superior 062 de 1984, por el cual se
expide la Estructura Organizacional de la Universidad del Quindio, en donde identifica
las condiciones minimas de seleccion, convocatoria, las politicas del concurso y de la

provisionalidad del cargo.

El Decreto 0371 de 1984, por el cual se adopta el Estatuto Administrativo de la
Universidad del Quindio; y Acuerdo del Consejo Superior 011 del 26 de agosto de
2013, por medio del cual se expide el estatuto de personal administrativo y sistema de
carrera especial para el personal administrativo de la Universidad del Quindio. En
transicion; Plantea el proceso de seleccion, el cual esta bajo la direccion del Rector;
adicionalmente, plantea la informacion de la convocatoria y de los concursos, en
donde manifiesta que se deberan enlistar las caracteristicas del cargo vacante y los

concursos se haran abiertos y/o por ascenso.

Adicionalmente, el Acuerdo del Consejo Superior 005 de 2005, por medio del cual
se expide el Estatuto General de la Universidad del Quindio, en su titulo V del mismo
acuerdo identifica la Estructura Organica Institucional, ademas amplia las areas
fundamentales y especifica las distintas unidades adscritas a cada area, y el titulo VI
identifica y describe la composicion y las funciones de los diferentes érganos de
gobierno; reconoce los Consejos de Facultad, Consejos Curriculares, su composiciéon

y funciones, al igual que de los Decanos y Directores de Programas Académicos.

Resolucion 837 de septiembre 12 de 2008, por medio de la cual se establece el

manual de funciones y competencias laborales para los empleados de nivel



profesional de la planta de profesional de la planta de personal de la Universidad del
Quindio.

Resolucion de Rectoria N° 183 del 02 de marzo de 2009, por medio del cual se
establece el manual de competencias laborales para los empleos de la planta de

personal administrativo de la Universidad del Quindio.

Posteriormente, dentro del proceso de vinculacidon también se contempla la
capacitacion, adiestramiento y perfeccionamiento con la intencion de mejorar el

desempenio laboral de los directivos y empleados administrativos.



Autoevaluacién con fines de otorgamiento de registro calificado y

acreditaciéon del programa de posgrado

A nivel general en la Universidad

A partir de 1998 la Universidad del Quindio institucionalizé la acreditacion de sus

programas como politica prioritaria y, por tanto, la obligatoriedad académica de los

procesos de autoevaluacion.

El marco normativo para institucionalizar los procesos de autoevaluacion con fines de

acreditacion se resume en lo siguiente:

v

Acuerdo de Consejo Superior No 026 de mayo 14 de 1998 “Por el cual se
asume la acreditacion como una politica prioritaria para la Universidad del
Quindio.”

Resolucion de Rectoria No 0229 de mayo 9 de 2001 “Por la cual se establece
un comité central de acreditacion.”

Resolucion de Rectoria No 0531 de Julio 17 de 2002 “Por medio de la cual se
modifican los Articulos 2° y 3° de la Resoluciéon No 0229 del 09 de Mayo/01.”
Resolucion de Rectoria No 0530 de julio 17 de 2002 “Por la cual se establecen
funciones para el coordinador general del comité central de acreditacion y para los
coordinadores de acreditacion de las facultades.”

Resolucion de Rectoria No 0747 de Agosto 2 de 2002 “Por la cual se
establecen los comités de acreditacion de los programas académicos de la
Universidad del Quindio y se hace un reconocimiento de la labor académica y se
establecen sus funciones.”

Acuerdo de Consejo Académico No 002 de febrero 27 de 2002 “Por el cual se
reconoce dentro de la labor académica la participacion de docentes en los comités

de acreditacion.”



v' Acuerdo de Consejo Académico No 008 de junio 25 de 2002 “Por el cual se
modifica el Articulo 1° del Acuerdo del Consejo Académico No 002 del 27 de
Febrero de 2002.” Ver Articulo 1°.

v' Acuerdo del Consejo Superior No. 014 del 24 Julio de 2006 “por medio del cual
se definen criterios, politicas y mecanismos de asignaciéon de labor académica y
administrativa en la universidad del Quindio».

v' Acuerdo del Consejo Superior No. 023 del 21 de diciembre de 2006, “por

medio del cual se modifica parcialmente el acuerdo 014 del 24 de julio de 2006”

Politicas y estrategias de seguimiento a egresados

La Universidad del Quindio, en su estatuto general, titulo X capitulo | articulo 86,
establece que fomentard los mecanismos de asociacion de sus egresados y
reconocerad las organizaciones formalmente constituidas. El egresado mediante
representacion participard en el Consejo Superior, Consejos de Facultad, Consejos
Curriculares, Comités de Acreditacion, Comités Asesores, Comités de Investigacion y
en los comités y comisiones que la universidad defina para el desarrollo de la politica

institucional.

En cumplimiento de estas disposiciones, se cred e institucionaliz6 el grupo de
Atencion al Egresado, mediante Acuerdo 017 del Consejo Superior el dia 25 de

Octubre del afio 2005, adscrito a la Vicerrectoria Académica.

Infraestructura fisica

Estatuto General de la Universidad (Acuerdo 005 de 2005): En el articulo 13°,

numeral 3° contempla como uno de los principios, politicas y objetivos, ‘prestar a la

comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los resultados



académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, a

las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo, (...)”

Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2005-2015 (Acuerdos 015 de 2005 y 014 de
2007): Establece como uno de sus objetivos el de “planear la ejecucion efectiva de la

misién institucional, lo cual se evidencia de la siguiente forma: optimizando la

capacidad institucional para la prestacion de servicios educativos en un proceso

permanente de planeacion institucional de caracter estratégico y prospectivo, que
posibilite a la universidad responder a las exigencias de su misiébn y campos de

accion”.

De igual forma en la explicacion al parrafo de la misién institucional “... con equidad
y maxima cobertura...”, el PDI establece que para ampliar la cobertura educativa, la
universidad expandird ademés los escenarios de estudio, infraestructura fisica y

equipos.

En dicho Plan se establece como uno de los ejes estratégicos el de la Gestion de la
Calidad, en el cual contempla como uno de sus programas el Desarrollo, uso y
optimizacion de la planta fisica. Esto ha quedado evidenciado en los planes
estratégicos 2006-2008 y 2009-2011 asi:

v Eje Estratégico: Gestion de la calidad

v Estrategia: Cultura y efectividad

v" Programas 7 y 8: Desarrollo Tecnoldgico, Infraestructura fisica del campus

Investigacién

La Universidad del Quindio cuenta con el Estatuto de Investigaciones que fue
aprobado por el Consejo Superior, mediante acuerdo No. 12 de 2005. En él, en
concordancia con la Ley de Ciencia y Tecnologia, se busca profundizar la formacion

integral; trabajar por la creacion, el desarrollo y la transmisién del conocimiento en



todas sus formas y expresiones, y promover su utilizacion en todos los campos para
solucionar las necesidades del pais; articular el desarrollo cientifico, cultural,
economico, politico y ético a nivel nacional y regional; y promover la formacion y
consolidacién de comunidades académicas y la estructuracién con sus homologos

internacionales.

Despliegue estratégico institucional

v A.C.S% 015 de septiembre de 2005, por medio del cual se adopta el Plan de
Desarrollo Institucional “Desafios, Suefios y Compromisos con la Sociedad”, para
el periodo 2005-2015 y se establecen mecanismos para su ejecucion en la

Universidad del Quindio.

v' Educar personas integras con capacidad de liderazgo, conjugando los
principios cientificos, técnicos, éticos y estéticos que posibilitan a las
personas actuar con sensibilidad social, politica y democrética, consciente
de las condiciones de la comunidad, region y pais, dispuesto a ejercer el
papel de liderazgo y vocacién por el servicio publico y el bienestar
colectivo”. La Maestria que esta en proceso de formulacion, tiene como
objetivo global formar gerentes y directivos para las empresas publicas y
privadas de la region y del pais. Como es conocido, la gerencia es una de
las formas de liderazgo que ejerce el ser humano al interior de una empresa
al generar mayor bienestar para los integrantes de una poblacion y para la

economia en general.

v' Responder a los desafios y compromisos con la sociedad, mediante un
permanente dialogo social con los actores del desarrollo, en un vinculo que
promueve el debate, pensamiento critico y analisis sistematico de las
condiciones sociales a nivel local, regional, nacional y global, procurando el

bien comun y el mejoramiento de la capacidad productiva, la cultura y

%6 A.C.S: Acuerdo del Consejo Superior de la Universidad del Quindio (maxima autoridad institucional)



democracia”. La Maestria de la Universidad del Quindio busca, entre otros
aspectos, el desarrollo ético de las capacidades, habilidades vy
competencias directivas de quienes lideran o lideraran el desarrollo

empresarial de la region y el pais.

v' Explorar las necesidades (problemas) y posibilidades (potencialidades) del
territorio, mediante la identificacion, estudio, interpretacion y transformacion
de las estructuras y fuerzas de desarrollo territorial, de tal manera que le
permita a los actores evidenciar las posibilidades de cambio y la solucion de

los problemas, utilizando los medios y herramientas mas adecuadas.

v' Con base en el sondeo de mercado realizado en 2009 para determinar la
demanda de maestrias en el campo empresarial en el Quindio y zonas
aledanas, se tiene que la Maestria con mayor demanda es la Maestria. Ello,
unido a que los gerentes y directivos de las MIPYMES generalmente
carecen de formacién profesional y de postgrado, se convierte en la

respuesta a una necesidad sentida del sector productivo regional.

v' Optimizar la capacidad institucional para la prestacibn de servicios
educativos en un proceso permanente de planeacion institucional de
caracter estratégico y prospectivo, que posibilite a la universidad responder
a las exigencias de su mision y campos de accion”. La Maestria que se
planea ofrecer, se inserta perfectamente dentro de los procesos de
planeacion estratégica formulados por la Universidad del Quindio, tal como
se verd mas adelante, y contribuye decididamente al logro de su mision

institucional®’.

v A.C.S 023 de diciembre de 2005, por medio del cual se adopta el Proyecto

Educativo Institucional de la Universidad del Quindio.

57 A.C.S 015 de septiembre de 2005, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Institucional “Desafios, Suefios y
Compromisos con la Sociedad”, para el periodo 2005-2015 y se establecen mecanismos para su ejecucion en la
Universidad del Quindio.



A.C.S 022 de diciembre de 2006, por medio del cual se establece la politica para
el ofrecimiento de postgrados propios y/o en convenio y se establecen
bonificaciones para la participacion de los docentes y funcionarios, en la

Universidad del Quindio.

A.C.S 020 de octubre de 2008, por el cual se expide el estatuto estudiantil para

los programas de postgrado en la Universidad del Quindio.

A.C.S 004 de mayo de 2009, por el cual se expide el reglamento administrativo
para los programas de postgrado, de la Universidad del Quindio.

A.C.S 001 de febrero de 2012, por medio del cual se adopta el plan estratégico
para el periodo 2012 — 2015 “camino hacia una nueva universidad en respuesta a

los desafios de la sociedad” determina:

Eje Estratégico: Excelencia Académica
Pilar Estratégico 1: Gestion de la Alta Calidad de la Educacion.

Objetivo Estratégico 1: Mejorar la capacidad en cantidad y calidad de la

planta de profesores.
Metas

1.2 Conceder 60 estimulos a Profesores Ocasionales para estudios de

maestria o doctorado.

1.6 La Universidad del Quindio cuenta con 300 Profesores dentro de su

planta de personal.

Objetivo Estratégico 2: Acreditar con alta calidad de la educaciéon los

programas académicos y la Institucion
Metas

1.10 Tener 3 Doctorados, 10 Maestrias y 1 una Especializacion médico -

quirargica propios.



v Proyecto Educativo de la Facultad (P.E.F) de Ciencias Econ6micas Yy
Administrativas de la Universidad del Quindio 2013-2019

CAPITULO 3: RETO FORMATIVO - Obijetivo 3. Promover la creacién de

posgrados, (maestrias y doctorados), en metodologias presencial,

semipresencial, a distancia y/o virtual, que permitan la cualificacion de sus

egresados y en general de los profesionales de disciplinas afines.

2.4 Marco filoso6fico

El Quindio es un Departamento localizado en la cordillera central. Por lo que cuenta
con 1845 km2 de montafias con variados guaduales en sus puntas, rios y quebradas
que hidratan al departamento, y valles como los de Cdcora, Maravelez y Quindio.
Ademas es un departamento muy bien hidratado, pues tiene muchas quebradas y
rios. Como el rio Quindio, que atraviesa todo el departamento dandole asi grandes
riquezas, como la de nutrir las palmas de cera del valle de Cocora, y haciendo que
sea una tierra fértil. Su clima también varia, debido a las diferentes alturas que tiene

su geografia desde frio de paramo hasta calor moderado de tierras bajas.

Su producto principal es el café y también se cultiva platano y banano. En los ultimos
afos, el departamento ha tenido un auge turistico con la oferta de alojamientos rurales
y fincas cafeteras, convertidas en hostales y/o pequefios hoteles, sumado a la oferta

de parques tematicos como, El parque del Café y Panaca.

Asimismo, el departamento, cuenta con escenarios de gran belleza natural como el

parque nacional de Los Nevados, las cavernas en Génova, el valle de Cocora, donde



se puede observar la palma de cera (arbol nacional), la cascada de Santo Domingo, la
reserva forestal de Navarro, ademas de la hermosa arquitectura de centros urbanos
como de Finlandia, Circasia, Armenia y Calarca, Adicionalmente, cuenta con una
buena red de carreteras que permite la comunicacion directa de Armenia con la mayor
parte de las localidades del departamento y de éstas entre si, al igual que con los

departamentos vecinos y la capital del pais.

Sin embargo, segun el DANE es una de las zonas con uno de los indices mas altos de
desempleo en el pais; por lo que los expertos han asegurado que faltan politicas més
contundentes de los gobiernos locales para aumentar la oferta de empleo en el
departamento. La insuficiente la generacién de empleo en Armenia su capital, se nota

en el aumento de los vendedores ambulantes y el comercio informal.

Infformes de la Crénica del Quindio han enunciado que el primer elemento
responsable del desempleo en el Quindio es, sin duda, la crisis cafetera que afecta la
region desde los afios noventa, la caida de las remesas, la llegada de las grandes
superficies comerciales como HOMECENTER, MACRO y ALKOSTO, responsables
de la quiebra de gran cantidad de micro y pequefios negocios de ferreterias, telas,
eléctricos, electrodomésticos, calzado y un sinnumero de bienes de Pereira, Armenia,
Manizales, y finalmente, el hecho de mirar hacia la cordillera, y ver que sobran
recursos que ofrece la naturaleza para salir adelante, pero que seguramente faltan

méritos, conocimientos, y liderazgo para encontrar el camino de un nuevo Quindio.

Es por ese Uultimo aspecto, que ha surgido el interés en hacer que en el
Departamento, la educacion y el trabajo como elementos conformadores de toda
sociedad democrética, estén estrechamente vinculados. Y se pueda lograr igualdad

de oportunidades de acceso a la educacion, que faciliten el ejercicio efectivo del



derecho del trabajo. No se quiere un Quindio que soporte altos niveles de injusticia
social, ni que se caracterice por carencias educativas y, en consecuencia, por altos
indices de desempleo, como se ha evidenciado en los uUltimos afios. Se requiere un
Quindio con un nivel de desarrollo que avance en los niveles de crecimiento
economico, social, cultural y politico del departamento, y el pais. Que incluya
oportunidades de empleo para su poblacion en un ambiente de equilibrio o equidad en

donde el bienestar sea elemento fundamental.

La necesidad de vincular educacién y actividad econémica se debe a la creciente
competitividad a nivel internacional, basada en la calidad de los productos y en la
rapidez de prestacion de los servicios, y del cambio tecnolégico en el marco de la
globalizacién. Son procesos que han producido transformaciones profundas en el
aparato productivo y que se manifiestan en los cambios exigidos para la estructura y
funcionamiento de los mercados laborales. Esto ha llevado a que todas las personas,
enfrenten mayores exigencias en la calificacion de la fuerza de trabajo que se

demanda.

La educacion y la formacién se han convertido, entonces, en factores estratégicos
para promover el crecimiento econémico y el bienestar social de cualquier pais. Por lo
que la reduccién del desempleo de una regidon no se consigue Unicamente procurando
un mayor crecimiento macroeconémico, sino que, al mismo tiempo, se requiere
asegurar la suficiente fuerza laboral calificada al mercado de trabajo. Por lo que si se
restringen los recursos dedicados a la educacion, aparte del costo social, se pone en
juego la propia viabilidad econdmica futura de la region, asi influyan otros factores.

Hoy, con respecto a esto, es menester tomar conciencia, para aportar soluciones que
ayuden a mejorar la economia del departamento y el pais. Proponer cambios que
incluyan ante todo mejoras educativas y sociales, que mas adelante se conviertan y

desarrollo y crecimiento, buscando proteccién para acciones que realmente creen



empleo y mejoren el ingreso per capita de los Quindianos. Gobernantes anteriores
expresaban permanentemente que el pais debia abrirse mas al extranjero y las
aperturas que se dieron generaron mayores problemas, por eso como residentes de
este grandioso departamento y por medio de éste proyecto se busca contribuir a la
creacion de espacios educativos de los mas altos niveles, que permitan mayor
inversion en educacion avanzada, y se puedan formar profesionales especializados,
que aporten grandes conocimientos y experiencias al desarrollo de la region y su

crecimiento econémico.

Més alla que los estudios de posgrado como las maestrias a nivel personal permitan
acceder a un mayor conocimiento especializado, desarrollar habilidades para tener un
mejor desempefio profesional, y poder llegar a cargos altamente competitivos y
estratégicos. El propdsito es impulsar un sistema social, econémico y productivo, que
cuente con personas capacitadas y competitivas que se ajusten no solo a las
exigencias de los cambios que ha traido la globalizacién; sino que ademas
contribuyan a construir un departamento con mayores oportunidades en el que se

pueda generar un verdadero desarrollo sostenible.

2.5 Marco situacional

La Universidad del Quindio situada en la Ciudad de Armenia, capital del departamento
del Quindio. Es una institucién publica y departamental en Colombia, adscrita al
Ministerio de Educacién Nacional. Segun datos suministrados por el Boletin
estadistico de diciembre 20 de 2013 version 2, cuenta aproximadamente con 16.327
estudiantes matriculados entre carreras presenciales, distancia y virtual, alrededor de

569 docentes de planta, ocasionales y por labor hora céatedra, tiempo completo



equivalente, y 440 administrativos del nivel directivo, asesor, profesional, técnico y
asistencial. Ademas su oferta Académica se compone de 35 programas de pregrado,
y 11 de posgrado®®. De los cuales se ofertan 7 programas acreditados de Alta Calidad,
entre ellos, el programa de Medicina el cual es el estandarte y carta de presentacion
de la universidad a nivel nacional e internacional. También cuenta con la acreditacion
de alta calidad en los programas: Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas y
Computacion, Contaduria Publica, Licenciatura en Lenguas Modernas, Licenciatura

en Matematicas y Quimica. Siendo estas tres Ultimas los mas recientes.

La Universidad del Quindio esté ubicada en la Carrera 15 Calle 12 Norte del municipio
de Armenia, ciudad intermedia de Colombia, con una poblacién aproximada de
300.000 habitantes, y una Economia basada en el turismo, la industria de muebles, el
comercio, y produccion y comercializacion de café, citricos, platano, pifia, yuca, frijol,
tomate, banano y agroturismo. Por su parte, el departamento estd conformado por
doce (12) municipios, tres (3) corregimientos y treinta y ocho (38) inspecciones de
policia. Los municipios mas importantes son Armenia, su capital, Calarcéd, Quimbaya y

Circasia. En el 2005 registr6 una poblacion de 543.532 habitantes.

La universidad estd organizada administrativa y académicamente asi: Rectoria,
Vicerrectoria ~ Administrativa,  Vicerrectoria  Académica, Vicerrectoria de
Investigaciones, Secretaria General, Oficina de Admisiones y Registro, Oficina de
Asuntos Disciplinarios, Bienestar Universitario, Centro de sistemas, Archivo y
Correspondencia, Biblioteca Euclides Jaramillo, Centro Audiovisual, Oficina de
Egresados, Oficina de Gestion Humana, Compras y Suministros, Oficina de
Planeacion y Desarrollo, Pensionados, Planeacion Fisica, Oficina de Relaciones
Internacionales, Oficina de Control interno, Activos Fijos, Proyeccion Social,
Publicaciones, Centro de Mantenimiento. Ademas cuenta aproximadamente 50

grupos de investigacion, semilleros y mas de 60 Proyectos de Investigacion

%8 Tomado del Boletin estadistico 2013-2 version 2 Oficina de Planeacién y Desarrollo, Universidad del Quindio



aprobados en Convocatorias Internas, COLCIENCIAS, RENATA, Ministerio de

Educacién Nacional y otras entidades co-financiadoras.

Entre sus mayores logros se destaca el laboratorio de opto-electrénica, considerado
uno de los mejores en América Latina, y el de Virtual perteneciente al programa
de Ingenieria de Sistemasy Computacion, siendo uno de los méas destacados
de Colombia. También, el Observatorio Sismologico de la Universidad del Quindio,
adscrito al Centro de Estudios e Investigaciones de la Facultad de Ingenieria, es parte
de la red sismoldgica internacional IRIS, posicionandose entre los mejores de la

region.

La Universidad maneja varios medios informativos de comunicacion: Revistas:
Revista de investigaciones, Instituto interdisciplinario de las Ciencias, Revista voces,
Revista Facultad de educacion, Revista Flora Andina, Ciencias de la salud, Ambiente
Empresarial, Ciencias Aplicadas, Ciencias Agroindustriales Radio: Emisora “la U” dial
102.1.

2.5.1 Generalidades

Lema: 'Desafios, Suefios y Compromisos con la Sociedad

Mision:
En Formacion

La Universidad del Quindio garantiza la formacion de persona integras.



En Investigacion

La Universidad del Quindio consolida grupos de investigacion y redes de cooperaciéon

cientifica.

En Extension

La Universidad del Quindio explora las necesidades y posibilidades del territorio e

interactda con los actores del desarrollo social.

En Compromiso Social

La Universidad del Quindio es equitativa y maximiza la cobertura, en un proceso

constante de mejoramiento de la calidad.

Vision

“En el afo 2015 la Universidad del Quindio estara acreditada institucionalmente y sera
reconocida como una institucibn de alta calidad académica, con proyeccion
internacional, en sus procesos educativos, investigativos y de extension, para

responder a los desafios, suefios, y compromisos con la sociedad”.

Administracion universitaria: La gestion universitaria en todas sus expresiones
estara enmarcada en un proceso de planeacion permanente. Todas las actividades
realizadas en la universidad seran objeto de evaluacion y sus resultados, seran

aprovechados para mejorar permanentemente los procesos.



Los criterios y mecanismos para ingresar a la universidad como estudiante o como
empleado, garantizaran la igualdad de oportunidades y la seleccién de los mejores

aspirantes.

La inversion en la universidad estara determinada por el Plan de Desarrollo
Institucional. La gestibn universitaria realiza permanentemente programas de
Bienestar para toda la comunidad universitaria. La oferta de programas académicos
debe ser la consecuencia de una necesidad social. La actividad académica esta

orientada a la articulacion de la docencia con la investigacion y la extension.

El quehacer académico se encaminard a la consolidacion de las comunidades
académicas y del trabajo interdisciplinario, para promover las manifestaciones
intelectuales y apoyar su divulgacién. Asimismo se Asignaran anualmente de su
presupuesto recursos financieros acordes con las necesidades de los proyectos de

investigacion aprobados.

Politica de calidad

“Educamos con calidad, investigamos y trasladamos el conocimiento a la sociedad,
prestando servicios efectivos, integrales y confiables de acuerdo a requerimientos del
entorno, para satisfacer oportunamente a la comunidad educativa, optimizando los
recursos del Estado, con recurso humano competente y respetuoso de sus
compromisos, un clima organizacional 6éptimo y proveedores comprometidos con
nuestras politicas, en constante comunicacion con la sociedad y contribuyendo al
desarrollo socioeconémico del Departamento, en un proceso de mejoramiento

continuo”.



Objetivos Estratégicos y de calidad

v' Objetivo Estratégico 1: Mejorar la capacidad en cantidad y calidad de la planta

de profesores.

v' Obijetivo Estratégico 2: Acreditar con alta calidad de la educacion los programas

académicos y la institucion.

v' Objetivo Estratégico 3: Enfocar la investigacion a las necesidades vy
potencialidades de la sociedad y la region.

v' Objetivo Estratégico 4: Formar y capacitar el recurso humano con énfasis en la
investigacion.

v' Objetivo Estratégico 5: Satisfacer las necesidades y expectativas de la sociedad
a través de la identificacion de sus necesidades, requisitos y construccion de
soluciones que aporten al desarrollo de la region.

v' Objetivo Estratégico 6: Comunicar eficientemente los logros institucionales y
mejorar el posicionamiento de la Universidad.

v' Objetivo Estratégico 7: Intercambiar servicios y productos académicos a nivel
internacional.

v' Objetivo Estratégico 8: Mejorar la retencion de estudiantes y la cobertura de
servicios de bienestar institucional.

v' Obijetivo Estratégico 9: Mejorar el desempefio institucional a través de la gestion
eficaz, eficiente y efectiva de los procesos internos para alcanzar la acreditacion
institucional.

v' Objetivo Estratégico 10: Incrementar la disponibilidad de recursos tecnologicos

para el cumplimiento de los procesos misionales y de apoyo.

v' Objetivo Estratégico 11: Mejorar la calidad de los espacios fisicos y optimizar su

funcionamiento.



v' Objetivo Estratégico 12: Dotar a la Institucion de los equipos y elementos

necesarios para el cumplimiento de su mision

2.5.2 Reseia Historica

La Universidad del Quindio fue creada por el Concejo Municipal de Armenia, mediante
el Acuerdo numero 23 del 14 de octubre de 1960, considerando la idea de los
sefiores: Dario Leyva Troncoso y Alirio Gallego Valencia. Veintidos (22) afios después
la asamblea con la ordenanza No. 14 de 1982, la convierte en una institucion de

caracter departamental.

El primer centro de educacion publica superior en el Quindio, empieza a funcionar en
1962 con los programas de Agronomia y Topografia, marcando la pauta de una nueva
década en la formacion académica de la region, este momento da inicio a la busqueda

de alternativas educacionales en la entidad.

Fue entonces, en época del Presidente Alberto Lleras, quién habia indicado que se
requeria una descentralizacion de la cultura. La educacién universitaria estaba
concentrada en Bogota, Medellin y Popayan, y algunas facultades en Cartagena y
Pasto. El pais demandaba tener centros en los cuales se le diera oportunidad a los
educandos de provincia. Los nuevos centros educativos, deberian atender dos frentes
primordiales e inequivocos: las futuras universidades departamentales descubririan la
realidad de sus regiones y contribuirian a su auténtico desarrollo. Ademas, se
encargarian de denunciar su verdadera identidad cultural de caracter popular, para
acentuar los caracteres de su vida comunitaria. Pero con un propdsito de integracion
nacional. Ademas, que no se repitieran las carreras clasicas: derecho, medicina,
ingenieria. Las urgencias de ampliacion académica del pais, eran evidentes. Se

demandaba que existiera una nueva orientacion hacia otras areas en las cuales se



moviera la inteligencia nacional. El gobierno queria ofrecerle apoyo al crecimiento
colombiano con desconocidas catedras, que deberian tender, también, a lo que

prevalecia en el mundo.

Por lo que la Universidad comenzé con la facultad de Topografia y Pedagogia en

1961.Después se hicieron algunos intentos:

- Ingenieria de Vias
- Ingenieria Electronica
- Ingenieria Mecéanica

Cursaban dos afios y pasaban a otras Universidades, en Pereira o el Cauca.
Se constituyeron 7 facultades:

- Facultad de Ciencias de la Salud

- Facultad de Ingenieria

- Facultad de Educacion a Distancia

- Facultad de Contaduria y Administracion
- Facultad de Ciencias Bésicas

- Facultad de Ciencias Humanas

- Facultad de Formacion Avanzada e Investigaciones (Post-grados).

En 1992-1993, ya en la Rectoria de Valencia Naranjo, se abri6 el Instituto de Bellas

Artes en educaciéon no formal. Consta de 6 areas basicas:

- Mdsica
- Teatro
- Pintura
- Formacion vocal - Intérpretes

-  Danza



- Ceramica

A partir de 1992 se han establecido los siguientes laboratorios:

- Centro de Investigaciones Biomédicas “Manuel Elkin Patarroyo”.

- Centro de Investigaciones Optoelectrénicas (Unico en Colombia) con asesorias a
México y otras instituciones del pais.

- Laboratorio de Aguas: estudia el tratamiento de aguas residuales del café.

- Laboratorio que esta produciendo un hongo para controlar la broca en asocio con
el Comité Departamental de Cafeteros del Quindio.

En el afio de 1994 la Universidad obtuvo cinco premios de Investigaciones

- Premio Nacional de Medicina Tropical

- Premio Nacional de Ecologia Planeta Azul - Banco de Occidente

- Premio Nacional de Concreto - Excelencia en concreto a mejor proyecto de grado.

- Dos premios nacionales en Ciencias Biologicas en la modalidad mejor
investigacién en Botanica y mejor proyecto de grado.

Actualmente la Universidad del Quindio cuenta con las facultades de Ciencias
Humanas, Ciencias de la Salud, Ingenieria., Contaduria y Administracién y Educacion
en las modalidades presencial y distancia; con ellas la institucion se convierte en un
actor indispensable en el desarrollo del conocimiento cientifico y tecnoldgico del
occidente del pais

2.5.3 Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas

Mision
Formar talento humano en las areas econdmicas y administrativas, con idoneidad

profesional, con criterios éticos, competitivos, y comprometidos con el desarrollo



sostenible, con actitud de aprendizaje permanente, apoyados en procesos de
docencia, investigacion, proyeccion social e internacionalizacion, con ambientes
virtuales de aprendizaje, para proponer alternativas de solucion que conlleven al
desarrollo econdémico y social del pais y la construccion de una sociedad mas justa

para responder a sus retos y suefios.

Vision

La Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, serd reconocida en el afio
2019 a nivel nacional e internacional, mediante la movilidad e intercambio de
estudiantes y docentes en sus diferentes programas, siendo lider en la formacion
académica de profesionales integros y competentes en las diversas profesiones que
integran la facultad, comprometidos con el desarrollo sostenible y la innovacion,
capaces de responder a los desafios organizacionales y sociales en un mundo

globalizado.

Investigacion

La Facultad trabaja con lineamientos de tres lineas de investigacion a saber:

o Contabilidad Internacional Comparada — GICIC
e La Funcién financiera en las organizaciones del departamento del Quindio
e Gerencia y Emprendimiento — GIGA

e Sistemas de informacién, auditoria y calidad del software - GISICAS

Lineas que se vienen desarrollando con diferentes proyectos de investigacion en
investigacion formativa o de acuerdo a las convocatorias de Colciencias y la

Vicerrectoria de Investigaciones de la Universidad.



Grupos de Investigacion

Grupo de Investigacién en Ciencias Econémicas “GICE”

Grupo de Investigacion en Ciencias Econdmicas, ha sido conformado segun Acta No.
001 de octubre 12 de 2011, con Docentes y estudiantes, pertenecientes al Programa
de Economia.

“GICE”, Grupo de Investigacion en Ciencias Econdmicas, ha sido conformado segun
Acta No. 001 de octubre 12 de 2011, con Docentes y estudiantes, pertenecientes al
Programa de Economia.

*Proyecto en proceso de aprobacion:

“Aplicabilidad E Impacto De Practicas Ambientales En La Oferta Eco-Turistica Del

Departamento Del Quindio”

Grupo de Investigacion de Contabilidad Internacional Comparada

Clasificacion A de Colciencias.

Avalado por la Universidad del Quindio. Lider C.P. Carlos Alberto Montes Salazar.

Grupo de Investigacion en Sistemas de Informacién y Calidad de Software

Clasificacion A de Colciencias.
Reconocido por Colciencias.

Avalado por la Universidad del Quindio y la Escuela de Administracion y
Mercadotecnia.
Lider. ING. Reinaldo Sierra Prieto.



Grupo de Investigacion en la Funcién Financiera

Reconocido por Colciencias.
Avalado por la Universidad del Quindio.

Lider. ING. Reinaldo Sierra Prieto.

Grupo de Investigacion en Gestion Empresarial

Reconocido por Colciencias.
Avalado por la Universidad del Quindio.

Lider. Hugo Osorio Ceballos.

Para Fortalecer los grupos de investigacion se tiene semilleros en formacion,
consolidacién y consolidacion fase ii (ejecucion), los cuales se viene desarrollando
desde el primer semestre del 2009 y con convocatorias a los distintos estudiantes de
la facultad anuales para cada semillero. Ademas se cuenta con la escuela de

formacion en investigacién contable

Acreditacién

-Resolucion No. 1110 de noviembre de 2010 Acreditacion Contaduria Publica

- Resolucion No 8901 de Julio 15 de 2013 renovacion registro calificado 7 Afios
Contaduria Publica y esta en proceso de obtener la renovacion de la acreditacion de

contaduria publica.

- El Programa de Administracion de Negocios recibi6 visita de pares académicos para

acreditacion de alta calidad y recibié informe muy favorable por parte de los pares.



Planeacién Académica

Los docentes de la facultad tienen diversas profesiones y niveles de diversos
formacion a nivel de postgrado en especializaciones y maestrias, de igual manera, su
experiencia y trayectoria que los hace especialistas en cada disciplina. La Facultad,
fiel a las directrices institucionales, disefié el Plan de Desarrollo Profesoral como guia
y parametro que orienta el proceso para que sus docentes puedan acceder a
programas de Posgrados a través de comisiones de estudio para doctorado y apoyos
para estudios de maestrias y participacibn en eventos cortos, capacitacion en
segunda lengua y pasantias; todo lo anterior aplica a nivel nacional e internacional En
el nivel de posgrados se evidencia la necesidad de contar con docentes profesionales
muy competentes en la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, de
acuerdo con los lineamientos institucionales, tiene claras directrices enfocadas al
disefio y la creacion de Maestrias y doctorados en &reas como Administracion,
Control, Negocios Internacionales, Economia, Valoracion de Empresas, para
favorecer el proceso de formacion pos-gradual a los profesionales de la region. Para
alcanzar y mantener la acreditacion, el proceso de autoevaluacién como esfuerzo
colectivo de la comunidad educativa de la Facultad, se realiza en forma permanente,
sistemética y conduce a disefiar y desarrollar planes de mejoramiento continuo, con el
fin de desarrollar procesos optimizados que permitan el 6ptimo desempefio de la
Facultad. Como una de las acciones que contribuyen al logro de los objetivos, se
realiza de manera permanente el acompafiamiento del programa de Contaduria
Pulblica a los demas programas de la facultad, a manera de Plan Padrino, en los
procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion y de mantenimiento de la
calidad, en razon a que éste ya obtuvo su Acreditacion de Alta Calidad y tiene como
meta la renovacion de la misma. En el mismo sentido, se propone un proceso de
autocontrol a través de la realizacion de auditorias entre programas y entre éstos y la

decanatura, con el apoyo de estudiantes, docentes y administrativos.



Administracion y la Gestion Curricular

Con el fin de contribuir a la excelencia académica, mejores practicas administrativas,
desarrollo de la investigacion y fortalecimiento de la proyeccion social, la Facultad
fomentara la interaccion de sus docentes, estudiantes y grupos de investigacion con
redes académicas nacionales e internacionales, realizara talleres, seminarios y
conferencias que favorezcan la articulacion de la Planificacién, Implementacion y
Control Estratégico, propiciando el mejoramiento del desempefio de los directivos y
los docentes, a través de la capacitacibn permanente, y de la promociéon del

intercambio académico y la movilidad de los directivos, profesores y estudiantes

La Facultad desde su actividad administrativa y académica, acoge las directrices
trazadas por la Universidad en cuanto al mejoramiento de procesos, a la renovacion
de los registros calificados, a la acreditacion de alta calidad, al reconocimiento local,
regional, nacional e internacional; asi, cada programa tiene un objeto de estudio al
gue le apunta con sus mallas curriculares, a saber: La Administracion centrada en las
organizaciones, Contaduria Publica en el manejo de los registros contables de los
recursos de la organizacién, Economia en la optimizaciébn de los recursos y la
Facultad también tiene un objeto de estudio que articula los anteriores: La Facultad
dedica una parte significativa de curriculos de sus programas a estudiar la empresa,
los recursos, las relaciones econdmicas, su desarrollo teodrico y la aplicacion
tecnolégica a través de la investigacion formativa y aplicada en funcion de las

necesidades evidenciadas a partir del estudio de problemas especificos.



2.5.3.1. Programas Académicos Pregrado

A. Administracion de Negocios

El Programa de Administracion de Negocios de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas forma profesionales integros con capacidades de liderazgo,
innovacion e investigacion para la gestién de organizaciones globales competitivas y
socialmente responsables para atender las necesidades de crecimiento y desarrollo

de los negocios nacionales e internacionales”.

B. Programa de Administracion Financiera

El Programa busca formar talento humano competitivo en Administracion y Finanzas,
que responda a los retos de un mundo globalizado con alto sentido critico,
investigativo, responsabilidad social y capacidad para trabajar en equipo; regido por
principios éticos, democraticos y de justicia que le permita realizar su proyecto de vida
contribuyendo al desarrollo econdémico y social del pais, particularmente para
contribuir a la generacién de conocimientos, a través de la investigacion, para la

creacion y gestion de empresas, en los sectores privado, solidario y publico.

C. Programa de Contaduria Publica

El objeto del Programa es la formaciéon integral de Contadores Publicos con
responsabilidad social y competente para aportar al desarrollo empresarial vy

socioeconomico del pais.



D. Economia

El Programa de Economia tiene pretende la formacion de un profesional integral,
idoneo y competente, con un alto desarrollo humano de sus capacidades reflexiva,
critica, analitica, de aprender a pensar, aprender a aprehender; formado para formular
propuestas que impulsen el desarrollo econémico y social de la region y del pais,
mediante la incorporacion rigurosa de la teoria y los instrumentos de analisis propios
de la ciencia econdémica, con apoyo en la investigacion cientifica y en la formacién

humanistica.

2.5.3.2 Programas Académicos de Posgrado

A. Especializacion en Negocios y Finanzas Internacionales

B. Especializacién Gerencia Logistica

C. Especializacion en Revisoria Fiscal y Auditoria Externa en convenio con la

Universidad Autonoma de Bucaramanga

D. Especializacion en Gestion Tributaria en Convenio con la Universidad de

Antioquia

E. Maestria en Administraciéon

Los profesionales en Ciencias Econdémicas y Administrativas residentes en el

Departamento del Quindio, presentan pocas alternativas en educaciéon continuada de



posgrado dentro del Departamento, por lo que deben desplazarse a otras ciudades

para continuar sus estudios.

Adicionalmente, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio, inicamente tiene un programa de maestria, en contraste con
lo que permite identificar el boletin estadistico de diciembre de 2013-V2 de la
Universidad del Quindio, en donde la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio, cuenta con mas de 400 egresados por
afo, aproximadamente; ello sin contar con el nimero de egresados de las otras
universidades del Departamento, en donde los programas mas demandados este afio

han sido los relacionados con el mundo de la empresa.

3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Método de Investigacién

El presente proyecto de investigacion esta basado en el método de investigacion
contemporaneo, porque busca hacer lectura del entorno y formular unas propuestas
sin arriesgarse a hacer juicios a priori; busca utilizar adecuadamente la investigacion
para destacar los hechos esenciales de los secundarios que permitan avances en la

educacion al servicio de la region.

3.2 Tipo de Investigacion

El tipo de Investigacion del trabajo de caracter es Aplicado; ya que se emplearan

conocimientos tedricos, y teorias basadas en principios y leyes, como las relacionadas



con el sistema educativo nacional, y los pilares generales de educacion posgraduada,

en la propuesta de un programa tentativo de maestria.

Sin embargo, para determinar la viabilidad de la apertura del mismo, se utilizaran
herramientas como la recoleccion de datos y Analisis estadistico, hallazgos

proyectables, entre otros.

3.3 Tipo de Estudio

Para el caso del presente proyecto, el estudio propuesto es de tipo descriptivo, ya que
abarca el disefio, construccion, y aplicacion de instrumentos para adquirir informacion
necesaria que permita, para el caso, caracterizar las variables que se mencionaran
mas adelante, y que hacen parte de la viabilidad de mercado, organizacional o

administrativa, técnica, financiera, y contribuyan a la elaboracion del plan de estudios.

Es decir, este tipo de investigacion permitira describir caracteristicas fundamentales
del contexto y la situacion que es el resultado esperado de la investigacion, como
podria ser, si es oportuno abrir el programa de maestria, si es efectivo, eficiente, y si
hay soporte para su sostenibilidad y proyeccion en el tiempo, y en el ambito en el que

operaria.

3.4 Universo

El estudio sera llevado a cabo en la Universidad del Quindio para el caso de
estudiantes de Ultimo semestre, docentes y directivos de la Facultad de Ciencias
Econbmicas vy Administrativas, cuyos programas correspondientes son:
Administracion de negocios, Administracion Financiera, Contaduria Publica, y
Economia. Y asimismo, para directivos de la Universidad, como el Rector, Vicerrector

Administrativo y Vicerrector Académico.



3.5 Poblacién o muestra

Inicialmente, se planteaba realizar un censo, en lo relacionado con docentes de la
Facultad, y directivos de la Facultad y la Universidad; ya que el nimero de docentes
que asciende a la suma de 228 docentes en la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas, incluyendo personal de planta, ocasional y por labor hora catedra, y de
directivos que asciende a 9 incluyendo al Rector y vicerrectorias; suman en total 237
personas, lo que la hacia una cifra moderada para realizar censo, puesto que no
superaba las 300 unidades; sin embargo, debido a diferentes inconvenientes,
especialmente con la disponibilidad de tiempo de los mismos, estudio de algunos
docentes en otros paises, falta de tiempo para responder el instrumento, no respuesta
a la convocatoria, se decidio utilizar el muestreo por conveniencia, aplicando el
instrumento a la mayor cantidad de integrantes de la facultad que se pudieran
contactar, tratando de disminuir asi el sesgo que puede presentar este tipo de

muestreo.

Para lo cual se tuvo apoyo de los administrativos de la Facultad, quienes facilitaron la
entrega de las encuestas para su diligenciamiento en reuniones, citaciones para la
firma de contratos, entre otros. Llegando asi a 77 encuestas, de las cuales 18

corresponden a docentes de planta.

Por su parte, en cuanto a los directivos, se pudieron aplicar tres (3) entrevistas,
debido a que los deméas manifestaron que debido a que en el momento la Universidad
se encontraba en periodo de elecciones; seria mejor dialogar con los nuevos
representantes; y se comprometieron a colaborar en caso de seguir en su cargo, una

vez se presentara el proyecto, para mejorar la propuesta que se formularia al MEN.



UNIVERSIDAD DEL QUINDIO UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
LISTADO DIRECTIVAS 2014 LISTADO DOCENTES 2013
PERSONA DIRECTIVO DE LA FACULTAD 2014 DOCENTES ADSCRITOS A LA FACULTAD 2013-11

Rector 1 DOCENTES DE PLANTA 23

Vicerrectores 3 DOCENTES OCASIONALES 34

Decana 1 DOCENTES CATEDRATICOS 171

Directores de Programas Acadéimicos 4 TOTAL DOCENTES ADSCRITOS A LA FACULTAD| 228
TOTAL DIRECTIVAS FACULTAD 9

Fuente: Los autores de la presente investigacidn Fuente: Boletin estadistico de diciembre 20 de 2013 Version 2

Tabla 2: Listado de Directivos y Docentes Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de
la Universidad del Quindio 2014
Fuente: Universidad del Quindio Boletin estadistico

En el caso de las encuestas para medir el mercado potencial; se planted dirigir las
encuestas a Egresados de los ultimos tres afios, y estudiantes de dltimos semestres;
es decir de noveno y décimo; para lo cual, se tomaria la muestra mediante la técnica
de muestreo aleatorio simple M.A.S. Béasicamente mediante el listado de los
egresados de los tres ultimos afios, y teniendo en cuenta su ubicacién respecto a la
region indicada, se realizaria el muestreo. Incluyendo las ciudades capitales y las
intermedias dentro de las cabe citar a Pereira, Manizales, Armenia, Santa Rosa de

Cabal, Cartago, y Calarca. De alli partiria el calculo de la muestra.

Lo mismo se haria para estudiantes de Ultimos semestres tomando las listas de los
estudiantes matriculados en los semestres noveno y décimo de los Programas

pertenecientes a la Facultad, incluyendo los de la modalidad distancia

Sin embargo, se hizo muy dificil contactar a los egresados debido a que posiblemente
tengan otros datos de contacto; los que dieron la cita para la encuesta la cancelaron
en varias ocasiones; y para recibir cinco encuestas, aproximadamente el tiempo de

espera era de tres meses, |0 que tomaria muchisimo tiempo para el estudio.



Por lo tanto, se tomo la decision de incluir Uunicamente estudiantes de ultimos
semestres (con los que ya se habia ejecutado la prueba piloto); ya que estos serian
egresados en el momento en el que el Programa de maestria empiece a funcionar. De
esta manera se calculé la muestra, y en forma aleatoria simple se seleccionaron los
candidatos a encuestar, considerando que si en el momento de aplicar la encuesta
quien no se encontraba, o sus datos no se encontraban actualizados en el listado, se

reemplazaba por el inmediatamente siguiente en la lista.

Para lo cual, registro y control de la Universidad, y los respectivos programas
proporcionaron los listados de las aulas, junto con horarios, de cada asignatura y sus
asistentes; y de esa manera se agrupaban los estudiantes que iban siendo elegidos
aleatoriamente de las listas, para ir una sola vez a cada aula, e ir aplicando el mayor

nimero de encuestas.

Célculo

Para el célculo del n de la muestra, se utilizé la base de datos (listado) con la
informacion del numero de unidades de estudio (Estudiante de ultimo semestre de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas periodo comprendido en el
segundo semestre de 2014). Informacion que proporcionaron los programas
académicos adscritos a la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la

Universidad del Quindio.



UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
LISTADO ESTUDIANTES IXY X SEMESTRE EN 2014-1
Reporte Generado en febrero de 2014

. PRESENCIAL] MODALIDAD DISTANCIA - CENTROS TUTORIALES
PROGRAMA ACADEMICO SEDE PPAL ARMENIA PEREIRA BVTURA [ MANIZALES BUGA CALI ToTAll
IX X 1X X IX X IX X IX X IX X 1X X
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS 31 60 34 48 44 60 17 13 8 31 15 10 17 19 | 407
ADMINISTRACION FINANCIERA - - 32 19 23 35 25 8 15 - 32 23 - - 212
CONTADURIA PUBLICA 68 64 = = = = = = = = = = = = 132
ECONOMIA - - - - - - - - - - - - - - 0

Nota aclaratoria: La primer promocién de Economia actualmente estd cursando VIl semestre Fuente: Programas Académicos

Tabla 3: Numero de estudiantes de noveno y décimo semestre de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas Universidad del Quindio segundo semestre de 2014
Fuente: Programas académicos de la Facultad

Es asi como la Universidad del Quindio proporcion6 un listado de 633 Estudiantes
(ver tabla 3), en los diferentes Programas de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas que en el 2014-2 estaban cursando IX y X semestre de su carrera.
Para el calculo de n muestral de la poblacion objetivo de 633 unidades de
investigacion (ver tabla 3), se utilizd un nivel de confianza del 95%, el cual segun la
tabla de distribucion normal arroja un “Z” equivalente a 1,96. Adicionalmente se

trabajé con un error del 5%.

Los valores de p (probabilidad de éxitos) y q (probabilidad de fracasos), se obtuvieron
de una prueba piloto (que incluyé 23 encuestas); a través de los resultados a la
pregunta “interés en ingresar a un nuevo Programa de Maestria en la Facultad”; en
donde la unidad de estudio que respondieron “SI”, y “NO”, fueron respectivamente los

valores de py Q.

Para el célculo de la varianza S2 se hizo uso de la formula de la varianza cuando se

conocen los valores proporcionales de la poblacion, asi: S2 =p x q

Con el valor obtenido de n, el cual fue de 137 estudiantes; se procedio a determinar el
listado de las unidades de investigacion, a las que se les aplico el instrumento, que se

llevd a cabo mediante la obtencion de los diferentes nimeros de manera aleatoria,



adicionando los instrumentos realizados en la prueba piloto, y las encuestas que ya
se habian recolectado de algunos egresados

n es el tamafo de la muestra;
Z es el nivel de confianza; 1,96 —> 95%
N es el tamafio de la poblacion; 633
E esla precision o el error. 5%
Zipg N

2= 2 2

NE® +Z°pg
P= 87,0% interés en ingresar al nuevo programa de maestria
g= 13,0%
n= 136,35649
n= 137

3.6 Delimitacion del estudio

Delimitacion Tematica: Viabilidad para la creacion de un programa de maestria

Delimitacion Espacial: Universidad del Quindio, ubicada en Armenia departamento
del Quindio, Colombia.

Delimitacion Demografica: Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Delimitacion Temporal: Estudio desarrollado en un Periodo de tiempo 10 meses

calendario, una vez aprobado el anteproyecto.



3.7 Variables e indicadores

Las Variables involucradas (18 variables para Estudiantes y Egresados, y 17 variables
para Docentes) en el instrumento permitiran identificar, medir y caracterizar el nivel,
necesidades, expectativas e intereses de capacitacion y formacién a nivel de
maestria, de la poblacion a encuestar en lo referido a Egresados. E interés,
preparacion, capacidad, compromiso y participacion, de la Poblacion que compete a

directivos y docentes.

Ademas, se agruparon en bloques de informacién de la siguiente manera para el caso
de Egresados: datos personales (3 variables), informacion institucional (2 variables),
informacion laboral y de ingresos (2 variables), y expectativas de capacitacion, interés

y condiciones para aspirar (8 variables).

En lo referente a Docentes, los grupos se conformaran asi: datos personales (3
variables), informacion Académica y profesional (4 variables), Percepcion institucional
(4 variables), informacién institucional (4 variables), interés y condiciones para integrar

el Programa (4variables).



Variables Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de

la Universidad del Quindio

Variable Descripcion | Clasificacion Escala Indicador | Sub-variable
Datos Personales
Sexo o i
. L Cualitativa — Masculino Rango de
Geénero biolégico de nominal escala
pertenencia Femenino
Entre 20y 25
afos
N° de afios Entre ~26 y 30
cumplidos al - anos
Edad P 0 d Cuantitativa
momento de Entre 31y 35
la encuesta afos
Mayor de 35
afos
Administracio
n de Negocios
Programa .
académico o Contaduria
Programa Cualitativa — Publica Rango de
L. del cual es )
académico d nominal escala
egresaco o Administracio
estudiante n Financiera
Economia
Informacion Laboral y de Ingresos
¢JActualmente .
. Actividad S, Rango de
, esta Dicotomica SI-NO g
laboral escala
laborando?
Asistencial
Actividad Acni ; Actualmente
laboral que Cualitativa — Tecnico Rango de ¢ i '
Cargo d o ordinal | esta
esempefia rdina Profesional escala laborando?
actualmente

Asesor




Otro ¢cual?

Menos de 1
M?S_tg SMMLV
Ingresos percibidos ,
i Actualmente,
mensuales producto de Cualitativa — Entrely4 Rango de < .
. esta
sus ordinal SMMLV escala
. laborando?
actividades
laborales Mayor a 4
SMMLV
Expectativas de capacitacion, interés y condiciones para aspirar

Especializacié

n
Nivel de
estudio al Maestria
Aspiraciones que el I
L o Cualitativa — Rango de
en formacion individuo . Doctorado g
nominal escala
posgraduada desea Posdoctorado
cualificar,
actualmente Otros
Ninguna
Grado de
L, C Totalmente de
Posicién aceptacion o
acuerdo
sobre un rechazo que
nuevo el individuo De acuerdo
programa de | tiene sobre
Maestria en la apertura Cualitativa — Indiferente Rango de
la Facultad de | de un nuevo ordinal escala
Ciencias programa de En
Econémicasy | Maestria en desacuerdo
Administrativa | la facultad Totalmente en
S de la cual es desacuerdo
egresado
Variable Descripcion | Clasificacion Escala Indicador | Sub-variable
. Grado de Cualitativa —
Interés en ; A L
inaresar al interés en el dicotémico Percepcion de
?\uevo que el S| Rango de | aperturade
q individuo V. NO escala un programa
progra”:"’} € desea DEPENDIENT de Maestria
maesitria continuar E

estudios




pos-gradual

enla
Facultad de
la que es
egresado
Propio
De ofertarse | Origen de En convenio,
un nuevo las Unlvgr5|dad
programa de | condiciones Cualitativa - Nacional, Rango de
maest’rla, le | y beneficios nominal En convenio escala
gustaria que de Ia, Universidad
fuera maestria extranjera,
Otro, ¢ Cual?
Administracio
ny finanzas
Normas
internacionale
Enfasis que .
Aspiraciones le usta?ia inf ° de i6 Interes en
P , . 9 Cualitativa — Informacion ingresar al
en el énfasis abordar . financiera Rango de
- nominal — nuevo
de formacion | dentro de su maltiole escala roarama de
continuada | cualificacién P Finanzas y prog -
profesiona| valoracion de maestria
empresas
Gerencia
fiscal y
tributaria
Tiempo Menos de un
aproximado = .
P ano Interés en
Plazo en el en el que .
L o i ingresar al
gue iniciaria iniciaria cualitativa — Entre unoy Rango de
) A . - nuevo
estudios de estudios de ordinal tres afios escala
. . programa de
maestria maestria en .
el nuevo Mayor a tres maestria
programa anos
Disposicion a | Cantidad de | Cualitativa — <de?2 Rango de Interés en
pagar por dinero que ordinal SMMLV escala ingresar al
estudio de el individuo nuevo




maestria estaria V. Entre2y4 programa de
dispuesto a | DEPENDIENT SMMLV maestria
pagar para E
realizar >dedyb6 Fuentes Qe
estudios de SMMLV financiacion
maestria > a6 SMMLV
Variable Descripcion | Clasificacion Escala Indicador | Sub-variable
Acceso y/o Recursos
disponibilida propios
d de los _ o
recursos Financiacion Interés en
requeridos | Cualitativa— | CON Terceros ingresar al
Fuentes de . . Rango de 9
. L para cursar nominal — . nuevo
financiacion . L Apoyo familiar escala
estudios de multiple programa de
Maestria Otros ¢,Cual? maestria
que se
pretende Sin
crear posibilidades
d_écor,‘b‘?ldee q Entre semana
|spop| ilida . (diurno)
de tiempo Tiempo .
. . Interés en
cuenta, por disponible Entre semana :
i ingresar al
semana para Cualitativa — (nocturno) Rango de ALEVO
(horarios) destinar a nominal escala roarama de
para estudios de Fines de P mgaestn'a
destinarlo a maestria semana
cursar la Otro: + Cual?
maestria? ro- ¢tua:
Presencial
(entre
¢En qué semana)
modalidad le . . i Interés en
. Metodologia Semipresenci :
gustaria que . L ingresar al
. a utilizarse Cualitativa — al (algunas Rango de
se ofreciera el . . nuevo
enla nominal sesiones escala
nuevo . . programa de
maestria presenciales i
programa de maestria
. otras a
maestria? . .
distancia)

Distancia




Virtual
Oftra: ¢ Cual?
¢ Estaria
usted
dispuesto(a)
a cursas . Interés en
. Interés en .
estudios de I ingresar al
doble Cualitativa Rango de
posgrado con | . ., o, SI-NO nuevo
titulacion de dicotomica escala
doble . programa de
. . la maestria .
titulacién maestria
(especializaci
ony
maestria)?
¢Le gustaria Vinculo
gue lanueva | académico Interés en
maestria de la o ingresar al
. . Cualitativa Rango de g
ofreciera maestria S SI-NO nuevo
. . dicotémica escala
intercambio, con otras programa de
fuera del universidade maestria
pais? s

Tabla 4: Variables Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio




Variables Docentes de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio

. o Clasificacio Indicado Sub-
Variable Descripcion Escala .
n r variable
Datos Personales
T o Rango
. Sexo biolégico | Cualitativa — .
Género d . . inal v" Masculino de
e pertenencia nomina v Femenino escala
Informacién Institucional
v" Administracién de
Programa i
are . Negocios Rango
Programa académico del | Cualitativa - v' Contaduria de
académico | cual hace parte nominal Publica |
como Docente v Administracién escala
Financiera
v Economia
Modalidad de
. contratacion — Rango
Tipo de . Cualitativa — v De plgnta 9
Vinculacion que tiene el Nominal v" Ocasional de
docente con la v' Por labor hora escala
Universidad catedra
Periodo de
tiempo que el o v De 0 a4 afios Rango
_— Cualitativa — "

Antigliedad docente lleva ordinal v De 5 a9 afios de
trabajando en v De 10 a 14 afios escala
la Universidad v’ Maés de 15 afios

Tiempo total
. ue
Intensidad q o N Rango
. actualmente Cualitativa — v" Medio Tiempo
horaria de . . de
vinculacion labora el Nominal ¥ Tiempo Completo escala
docente en la v Otro ¢cual?
Universidad
Informacién Académicay Profesional
Reconocimient
L L Nombre de la
Profesion o de grado Cualitativa

universitario

profesion




Estudios

: v' Titulo de
Formacidn SUperiores Pregrado Rango
culminados por | Cualitativa — v Especializacion
de Postgrado : v ' de
_ el docente en el ordinal Maestria |
Concluida momento de la ) v Doctorado escala
entrevista Pos-doctorg do
v' Otro ¢,cudl?
Aspiraciones Nivel de
en estudio al que v' Especializacion
] - v Maestria Rango
i el docente estq | Cualitativa -
Formacion p al v Doctorado de
de Postgrado pensen 0 nomina v" Posdoctorado escala
cualificar, v Otros
actualmente v Ninguna
v" Docencia e
investigacién en
la Universidad
como lo lleva a
cabo actualmente
v" Docencia e
investigacion en
la Universidad en
un nivel mas
avanzado al
. actual
Actmdac?es ylo v Docencia
ocupaciones alternada con
Aspiraciones | profesionales negocios R
o . . ango
Laborales que el docente | Cualitativa — independientes de
quisiera estar nominal
. escala
realizando en L, )
un periodo de 2 Docencia
4.5 afios alternada con
otro tipo de
trabajo
v' Actividades fuera
de la Docencia y
la investigacion
v" Otra ¢,Cual?
v'Actividades
laborales
Percepcion Institucional
. L, L ) Sub-
Variable Descripcion Clasificacion Escala Indicador

variable




Grado de
aceptacion o
rechazo que el

v Totalmente de

Percepcion docente tiene i
de apertura sobre la L acuerdo Rango
P Cualitativa — v" De acuerdo 9
de un apertura de un . ; de
ordinal v Indiferente
programa de nuevo v En desacuerdo escala
Maestria programa de v Totalmente en
Maestria en la desacuerdo
facultad a la
cual pertenece
Percepcion que
L, tiene el docente v isi
Evaluacién _ Planta _f|S|ca e
de los sobre la instalaciones en
(eCUTSOS infraestructura general
fisicos de la actual de la v Y bAuIas i
Facultad en Cualitativa — Laboratorios Escala
Facultad relacion a | rdinal v/ Salas de computo delas
para la ea(?,,o da a ordina v' Espacios para ela
creacion de un i qaciG
apertura del Uevo /lnvgitl_gacmn
nuevo icinas
rograma Programa de v/ Bafios
P maestria en la v’ Cafeteria
misma. v'  Biblioteca
P L v" Docentes
~ercepcion que capacitados para
tiene el docente orientar cursos de
Evaluacion sobre el capital maestria
de los humano y su v’ Participacion del
Talento grado de profesorado en
Humano de | cooperacién en L actividades de
Cualitativa — cooperacion Escala
la Facultad la Facultad en . .
ordinal académica. delas
para la para la v Liderazgo,
apertura del | creacion de un participacion y
nuevo nuevo Compromiso de
programa Programa de los directivos de
maestria en la /SU Programa
misma. Apoyo y
Compromiso
Institucional
Percepcion sobre opiniones externas
. L Clasificacio Sub-
Variable Descripcion Escala Indicador ,
n variable
Percepcién | Consideracione Clglgfit'\lla' v \/Mtg superior Rango
uperior
externade la | s del docente, rdina P de

v Promedio




calidad acerca de la v’ Inferior escala
Institucional percepcion v" Muy inferior
externa sobre
la calidad de la
Universidad
Percepcion | Consideracione
externadela | s del docente, L, )
Calidad de acerca de la o Muy superior Rango
los ercepcion Cualitativa- ¥ Superior de
P P Ordinal v" Promedio
Programas externa sobre v Inferior escala
de la la calidad de la v" Muy inferior
Facultad Universidad
Intereses y condiciones para integrar el Programa
Grado de
Interés en interés del o
Integrar un docente para anl't{f‘t'\{a - Rango
nuevo orientar cursos dicotomico v Sl de
programa de | de unanueva v NO escala
maestria maestria en la
Facultad
Enfasis en el v ini i6 ]
Adm[n|straC|on y Interés
que el docente finanzas on
Apreciacion considera ‘/ Normas Integrar
p : _ deberia o mteynamonajgs Rango g
en el énfasis Cualitativa — de informacion un
L enfocarse el ) . : de
de formacion A nominal fl_nanC|era escala nuevo
continuada v Finanzasy program
programa de valoracion de ade
maestria en la empresas maestria
Facultad v' Gerencia fiscal y
tributaria
Cantidad de v'  Entre $ 50.000 Yy
. $80.000 .
dinero que el Interés
docente en
considera Cualitativa — v' Entre $81.000 y Rango Integrar
Aspiraciones | deberia recibir ordinal $100.000 de un
de Ingreso por hora para nuevo
. escala
dictar cursos el program
nuevo v Entre $101.000 y ade
$150.000 .
programa de maestria
maestria
v Maés de $150.000
. . Horario/Tiempo — Rango
Disponibilida P Cualitativa — 9
que el docente de




d de Tiempo podria utilizar Nominal escala Interés

en el momento, on
para dictar v' Sin Horario Integrar
cursos en la disponibles un
maestria NUeVo
v" Horas Nocturnas program
semana ade
maestria

v Horas Nocturnas
Fin de Semana

v'  Sabados

v Viernes en la
noche y sabado
en la manana

v’ ¢;0tro? ¢Cual?

Tabla 5: Variables Docentes de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio

3.8 Instrumentos para recoleccién de informacion

Descripcién del instrumento

Para la recoleccién de la informacion de este estudio, se utilizaron encuestas para los
Estudiantes de ultimo semestre (Ver Anexo 1) y Docentes (Ver Anexo 2) de los
diferentes Programas de la Facultad, en las cuales dieron a conocer su posicion sobre
la posibilidad e interés de crear un nuevo Programa de maestria en la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la Universidad del Quindio. En las que la
mayoria de preguntas estaban conformadas por opciones de respuesta (rango de

escala), y solo una o dos dicotémicas y abiertas en cada tipo de encuesta. Ademas,




las encuestas incluian campos para ubicar los datos personales que se referian
principalmente al nombre, edad, profesion, sexo o género, y programa al que

pertenecia.

El instrumento fue desarrollado por los autores con la asesoria de la docente del curso
seminario de investigacion, de la maestria de Administracion Econémica y Financiera
de la Universidad Tecnoldgica de Pereira. Producto de investigacion enmarcada en la
parte tedrica y conceptual que compete al estudio, y los objetivos a los cuales apunta
la investigacion. Con el fin de establecer variables que realmente contribuyeran a la

determinacion de la viabilidad del proyecto en estudio.

Ademas, fue indispensable hacer uso de varias herramientas para obtener
informacion requerida. Entre las que se encuentra una entrevista dirigida a los
directivos de la Facultad, y altos directivos de la Universidad. De las cuales se extrajo
informacion sobre su percepcion acerca de la posibilidad de apertura de un nuevo
Programa de Maestria en la Facultad; de la cual ya se ha hecho referencia, y su nivel

de compromiso y participacion, en la puesta en marcha del mismo.

La entrevista se formul6 con un maximo de siete (7) preguntas (Ver Anexo 3), las
cuales a su vez tenian sub-preguntas formuladas previamente a la entrevista, con
posibilidad de ampliar algunos temas, en caso que fuera necesario en el desarrollo de
la entrevista. La cual, se estructurd principalmente por preguntas que se enfocaban en
el aporte de la educacién para la situacién de desempleo y bajo desarrollo que vive el
departamento, la actual oferta académica en posgrado de la Universidad y la
Facultad, y el nivel de preparacion que tienen para la apertura de nuevos programas
especialmente de posgrado, en aspectos relacionados con infraestructura,

administracion, cuerpo docente, presupuesto, calidad, entre otros.

Asimismo, para andlisis como el de la oferta, se realizaron consultas en Internet

considerando la oferta de Maestrias referentes a las ciencias Econdmicas y/o



Administrativas en las principales Ciudades de la region, como Pereira, Manizales,
Cali, Armenia. De los cuales ademas, se extraeran mas adelante las bases para la
construccion definitiva de la estructura organizacional, el curriculo, plan de estudios, y
la definicion de la tematica, el énfasis, y el titulo de la nueva maestria. Completandose
con la consulta mediante entrevista personal desestructurada a expertos en los temas,

en caso de ser necesario; puesto que en el proyecto se realiza la propuesta tentativa.

Instrumentos de recoleccion de informacién

Para lograr los objetivos del estudio en cuestion, se llevaron cabo la recoleccion de la

informacion a través de los siguientes medios:

- Informacioén primaria:

¢ Aplicacion del instrumento disefiado (Ver encuestas en Anexos 1, 2,y 3)
e Recoleccion de opiniones y sugerencias aportadas por los encuestados

adicionales a la encuesta

- Informacién secundaria:

e Documentacion de diferentes autores sobre la educacion posgraduada, y lo
referente al sistema educativo colombiano

e Funcionamiento de otros Programas de maestrias afines a la propuesta, en las
principales Ciudades de la region, como Pereira, Manizales, Cali, Armenia

e Trabajos de grado relacionados con el tema

e Investigaciones adelantadas por docentes de la Facultad relacionados con el

tema de estudio.



Instructivo para el diligenciamiento

Como parte del disefio del instrumento, se construyd una hoja con instrucciones para
la recoleccion de la informacién, a fin de facilitar al encuestado claridad en las dudas

que se presentaran en relacion a las preguntas formuladas en el cuestionario.

3.9 Procesamiento y analisis de informacion

Prueba piloto

La prueba piloto se aplicé a los estudiantes de ultimo semestre de los diferentes
programas de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas de la
Universidad del Quindio. Se evaluaron ademas los inconvenientes para obtener la

informacion.

Recoleccion de la informacion

Después de la ejecucién de la prueba piloto, se efectuaron las modificaciones
requeridas. Posteriormente se recolectd la informacion segun los datos aleatorios que
se obtuvieron mediante la muestra calculada. De esta manera, se procedi6 a clasificar
y ordenar la informacion obtenida mediante las encuestas (incluidas las de la prueba

piloto).

Finalmente, se construyd la base de datos para ser analizada con las herramientas
estadisticas del programa Excel. Una vez ordenadas las variables en el programa
(tabulacion de datos) se elaboraron las tablas y figuras que facilitaron la interpretacion
de cada una de ellas, y el analisis de sus resultados. Adicionalmente, se llevaron a

cabo las siguientes acciones:

e Andlisis de las tablas y graficos arrojados por el programa, infiriendo 6

suponiendo a partir de los resultados encontrados. Analisis descriptivo y



posteriormente analisis multivariado, a fin de identificar las posibles relaciones
directas o inversas entre variables (Alfa de Cronbach, Analisis descriptivo,
Analisis multivariado

Elaboracion del documento final, consolidando los resultados de los diferentes
Programas y de la Facultad en general

Generacion de una propuesta para la creacion de un Programa de maestria en
el campo académico y administrativo.

Obtencién de las conclusiones generadas de acuerdo a los resultados del
estudio, las diferentes propuestas elaboradas, y la informacién secundaria

recolectada



4.1 Oferta

4. RESULTADOS

Como se presentd en la metodologia, para el andlisis de la oferta se investigé por

Internet el contenido de paginas de universidades que a nivel regional ofrecen

programas de maestria en ciencias econdmicas, financieras

en relacion con la

administracion. A continuacion se presenta el resumen de las caracteristicas de la

oferta académica en las principales Universidades de Pereira, Cali, Manizales, vy

Armenia; ya que por la cercania el mercado potencial estaria ubicado principalmente

en el Quindio, y las zonas geograficas de facil desplazamiento.

La informacién del plan de estudios, horarios e inversidon de las diferentes ofertas se

encuentra en el Anexo 4

Nombre | Modalid
Institucion dela ady Objetivo Dirigido A Enfasis
Maestria | duracion
Formar, a nivel El programa esta dirigido a
avanzado, personas profesionales de diferentes
Maestria competentes para disciplinas que requieran -Mercadeo
. . .| gerenciar integralmente desarrollar o fortalecer .
Universidad en Presenci o . - -Finanzas
. . una organizacién en el | competencias para la gestion
Auténoma de | Administr al- . .
. L L entorno global, integral de las organizaciones, .
Occidente- acion de | Duracion . . . o -Gestion
. - complejo y competitivo, | liderando procesos dirigidos a
Cali Empresa | dos afios ) o humana
S y capaces de liderar la optimizacién de los recursos
procesos conducentes y al aseguramiento de la -Operaciones
a la gestion exitosa de viabilidad y sostenibilidad
la misma. organizacional.
. - i -Centr nel
Formar a nivel Economista Ce tl a_da:je I €
. . . . analisis de la
Universidad Maestria | Presenci avanzado personas . ’ ,
) - Profesional en carrera afin economia
Auténoma de en al- competentes en el . . ) )
. . ., A . (requiere hacer nivelatorio) regional.
Occidente- Economi | Duracion analisis economico y
Cali a dos afios | Sus a.p’)hcamones enla -Profesional en el area de -Estrategia
solucpn d_e prob!emas economia y/o afin, que labore pedagdgica
en el ambito regional, |, hiense Jaborar en cualquier basada en el




nacional e

cuenta con
profesionales

magister y de
trayectoria
internacional,
egresados de
prestigiosas
universidades de

internacional. Para ello,

altamente cualificados,
con titulo de doctor,

institucion publica o privada,

analisis de

regional, nacional o problemas.
internacional, y que en razén a

su trabajo u expectativas -Opcion de

participe en procesos de
investigacion aplicada,

seleccion entre
tres areas de

orientada a la solucién de énfasis
problemas (componente
electivo):

-Economia de

Empresa
Estados Unidos, .
. ~ -Economia
Australia, Espafia 'y ;
. Regional y
Colombia.
Urbana
-Economia
Internacional
Formar directivos,
consultores o personas
con vocacioén a la
gestién empresarial,
capaces de usar el
conocimiento cientifico .
en la resolucion de Gerencia
problemas préacticos, Financiera
con una gran
- sensibilidad hacia los Gerencia
AEEHTTE valores éticos; con Tributaria y
el Presenci amplios conceptos Auditoria de
Universidad EGr:s::sna al- tecn"ég‘:’n)ég{z?:g‘ijaides y ejercicio profesional o del Impuestos
Libre de Cali rri)al Durac~|0n directivas o campo de accion especifico Administracion
dos arios emprendedoras. Estratégica del
Control Interno
Tendran una soélida
formacion intelectual y Revisoria Fiscal
pragmatica que les y Auditoria
permita participar de
forma activa en la
creacion, el desarrollo y
la direccion de
empresas, que generen
valor econémico y
progreso social a la
sociedad colombiana.
Maestria | Presenci Desarrollar en los -Economista -mlcroeconoml,a,
Universidad en al- estudiantes la ) ) macroeconomia
. . . ; - Profesional en carrera afin econometria.
ICESI de Cali | Economi | Duracién | capacidad de formular, y
a dos afios analizar y solucionar

problemas econdémico

-Profesional que quiera aplicar

sus conocimientos al analisis y




la solucion de problemas
econdmicos y sociales en
ambitos académicos, en el
sector publico y las areas del
sector privado que demandan
cualificaciones cuantitativas y
analiticas avanzadas.

-formacion en
métodos
cuantitativos.

Contribuir al desarrollo
de competencias en
sus estudiantes para la
toma de decisiones
Optimas relativas a la
formulacion,
estructuracion y
comunicacion efectiva
de estrategias de
financiacion y de
inversion, en el
contexto nacional e
internacional, que
agreguen valor a la
firma; evaluando y
gestionando el riesgo,
dentro de un marco
ético y responsable
socialmente.

-Profesionales en carreras
vinculadas al campo financiero

-Profesionales que deseen y/o
requieran profundizar o
desarrollar competencias en el
area de finanzas corporativas,
medicién y gestion de riesgo,
evaluacion de portafolios de
inversion y eficiencia de
mercado.

-Toma de
decisiones
financieras

-Gerencia del
riesgo
internacional

-Inversién
financiera

Formar contadores
publicos y de saberes
afines — que acrediten
formacion intelectual en
Contabilidad - capaces

liderar y desarrollar

proyectos de
investigacion, que
contribuyan al
desarrollo conceptual
de la disciplina
contable teniendo
como referentes
principales, el contexto
organizacional e
institucional
colombiano, y los
postulados de las
escuelas interpretativa
y critica de la
contabilidad.

contadores publicos y de
saberes afines

tributaria para

-Area contable
en contextos de

complejidad
organizacional

-Modelos de
gestion
contable,
financiera 'y

empresas

publicas y
privadas

cambio y

Maestria Presenci
Universidad en al-
ICESI de Cali . Duracion
Finanzas ~
dos afos
Maestria Tiempo
Universidad en parcial,
del Valle-Cali | Contabili | Duracién
dad dos afios
Universidad Maestria Parcu.'jl,l,
en Duracion

Formar gerentes

capaces de liderar y

Profesionales graduados de

-Formacién

cualquier disciplina

gerencial y




del Valle-Cali | Administr | dos afios gestionar interesados en obtener y/o directiva
acion organizaciones profundizar sus
inmersas a entornos conocimientos, habilidades y -Técnicas
globales, competitivos destrezas en el campo de la administrativas
y dindmicos, administracién y la gerencia. | enfocadas en el
manteniendo siempre ser humano y
al ser humano como desarrollo de la
eje fundamental, y sociedad.
razén Ultima de todas L
las organizaciones -Investigacion
sociales en ciencias y
técnicas
administrativas.
-Gerencia de
Brindar formacion de Mercados
campo de la gestién Profesionales de las areas
Presenci organizacional, que Econémicas, Administrativas, -Gerencia de
Maestria al permita responder alos | Contables o Profesionales de Finanzas
Universidad en Encuentr desafios del mundo de otras areas del conocimiento
Auténoma de | Administr s los negocios y resolver gue por su desempefio en -Gerencia en
Manizales acion de los problemas actuales cargos directivos requieran Mercadeo
. mensual e L .
Negocios os y futuros de las conocimientos y formacién Estratégico y
organizaciones en investigativa en Gestion Comercializaci
escenarios globales, Empresarial. on
complejos y de )
incertidumbre. -Gerencng
Empresarial
Dinamizar y fortalecer
el conocimiento en
torno al objeto de
estudio de la maestria
centrado en la El 14 diricid
- rograma esta dirigido a
creatividad, desde un P g. . g
. profesionales titulados en
punto de vista luier & gel
. ) " . cualquier area de
Maestria | Presenci cognitivo, afectivo, conocimieqnto con trayectoria ivi
en al - emocional en aboral tray -Creatividad
- . - aboral en organizaciones
. . Creativid | Encuentr interaccion con el ganiz .
Universidad productoras de bienes o -Innovacién
, ad e 0s entorno para la o
Autonoma de . L . servicios enmarcadas dentro
) Innovacié | mensual formulacion pertinente i . Desafi
Manizales de sectores como el industrial, -Desalios
nenlas es-4 y puesta en marcha de . . . |
. . . la salud, el financiero, la Organizacionale
Organiza | Semestre | paradigmas originales y educacion, el comercio, el S
ciones s la Innovacioén, como un ’ ’

proceso organizacional
estratégico
premeditado, riguroso y
sistematico que

pretende beneficios

relevantes a través de
la diferenciacién en
procesos, productos,

turistico, el pablico, el agrario,
el artesanal o el de las
comunicaciones entre otros.




marketing o de
organizacion.

Universidad
de Manizales

Maestria
en
Economi
a

Presenci
al-
Diurna/N
octurna-
Duracion
4
periodos
académic
0s

Formar magisteres
altamente competitivos
en las lineas de énfasis
que ofrece el programa
y que puedan contribuir

a la solucion de
problemas econémicos
de la sociedad.

Profesionales de programas
de ciencias sociales y
econémicas, ingenierias,
estadistica, matematicas y
otras disciplinas, que estén
interesados en estudios de
formacién avanzada para la
identificacion y analisis de
problemas econémicos,
regionales, ambientales y
sociales, entre otros.

economia
regional,
métodos
cuantitativos,
economia
ambiental,
politica publica,

Universidad
de Manizales

Maestria
en
Tributaci
on

Presenci
al
concentr
ada-
Diurna-4
periodos
académic
0s

El programa es una
apuesta regional de la
Facultad de Ciencias
Contables, Econémicas
y Administrativas de la
Universidad de
Manizales desde sus
referentes
conceptuales de
desarrollo y
organizaciones, para
contribuir con el
fortalecimiento de
ciudadanos criticos en
materia de tributacion,
como campo especifico
del conocimiento
juridico-econdmico en
el ejercicio de la
gestion y el control.

El Programa esta disefiado
para profesionales de
diferentes areas del
conocimiento para todos
aquellos que tengan un interés
particular en el ejercicio de la
asesoria, consultoria,
docencia y que su desempefio
laboral esté relacionado con la
planificacion administrativa y
econdmica en el contexto de
los impuestos territoriales,
nacionales, asi como en lo
inherente al comercio
internacional.

-Politica
tributaria y fiscal

-Contabilidad y
tributacion

-Gestion
tributaria

-Normas
nacionales e
internacionales

Universidad
Nacional
sede
Manizales

Maestria
en
Profundiz
acion en
Ingenieri
a
Industrial

Presenci
al-2 afios

Desarrollar en los
profesionales de la
region las capacidades
para la adquisicion y
produccioén de
conocimiento y su
aplicacion a la solucion
de problemas del
sector productivo,
especialmente los
relacionados con el
disefio, gestion y
mejoramiento de sus
sistemas de
operaciones y con el
comportamiento ético

El Programa esta dirigido a
profesionales graduados en
ingenieria, administracion y
carreras afines al mundo
empresarial, cuyo campo de
interés formativo y/o laboral
esté relacionado con los
campos de accion de la
Ingenieria Industrial,
especialmente en los campos
de la gestion de la produccion
y la ética organizacional.

Direccion de
Produccion y
Operaciones y
Etica en las
Organizaciones




de las organizaciones.

Universidad
Tecnolégica
de Pereira

Maestria
en
Administr
acion
Econdémi
cay
Financier
a

Presenci
al-2 afos
+ Cursos
Nivelatorios

Ofrecer al profesional
una formacion sélida
en areas
Administrativas,
Econ6micas y
Financieras que le
faciliten la toma de
decisiones en la
gestion empresarial y la
exploracion de nuevas
oportunidades.

Profesionales en areas
Administrativas, Econémicas y
Financieras, o profesionales
en otras areas que deseen
desempefiarse, o profundizar
en el diagndstico de
situaciones econémicas y
empresariales, y en la
planeacion, y Control de
Recursos Fisicos. Humanos y
Financieros a corto y largo
plazo.

-Formulacién de
proyectos de
andlisis y control
de alternativas
de inversion

-Planeacion de
recursos fisicos,
humanos'y
econémicos

-Liderazgo en

procesos en las
areas
financieras,
econdmicas y
administrativas

Tabla 6: Resumen consulta de la oferta en finanzas, economia, administracion

Luego de hacer el recorrido anterior, respecto a la oferta, se puede concluir que en la

region hay areas del conocimiento que aun no se cubren completamente, por lo que

existirian mayores oportunidades para el nuevo Programa de maestria. Ademas se

encuentra, que la inversion por semestre va desde aproximadamente $ 4.838.000

hasta $8.850.000 (Precios vigentes a 2015); encontrando que el programa de

maestria también podria competir en dicho aspecto, ya que estaria en la capacidad

de ubicarse en esa base de $ 4.838.000, como se vera mas adelante en el estudio

financiero.




4.2 Demanda

4.2.1 Resultado encuestas aplicadas a Estudiantes de Xl y X semestre Facultad

de Ciencias EconOmicas y Administrativas

Con el fin de realizar un andlisis detallado para determinar la demanda en formacién
pos-gradual a nivel de maestria a continuacion, se presenta un analisis de las
diferentes variables que se incluyeron en el instrumento dirigido a estudiantes de
noveno y décimo semestre, y algunos egresados, de las diferentes carreras de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio;
con la finalidad de describir situaciones relacionadas con la investigacién, medir la
percepcion que tienen los estudiantes (que harian las veces de la demanda, ya que al
momento de abrir el nuevo Programa ya serian egresados), sobre la iniciativa de
contar con una nueva maestria en la Facultad, y su interés de vincularse como futuros
estudiantes de la misma. Ademas de considerar dicha informacion, para decidir con
mayores argumentos, si es conveniente o no crear el nuevo programa de Maestria.

De lo cual, se pueden describir las siguientes situaciones:

4.2.1.1 Datos Personales

El nimero de datos con que se procedera al respectivo andlisis de la informacion,

corresponde a 137 encuestas.

Género

La variable Género define que el 40,88 % de los estudiantes (futuros egresados)
encuestados son hombres (género masculino), y el 58,39% restante son mujeres

(género femenino). Ver cuadro.



Género | Masculino | Femenino

Total 57 80

% 41,61% 58,39%

Tabla 7: Frecuencia de Género Estudiantes

Género

M Masculino

W Femenino

Figura 4: Frecuencia de Género estudiantes encuestados

Edad

La variable edad define que el rango de edad al que pertenecen la mayoria de
encuestados es el de 20-25 afios con el 38,69%, seguidos por el de 26-30 con el
27,01%. Finalmente los estudiantes (futuros egresados) de edades entre 31y 35 afios
corresponden al 13,87%, mientras que los de mas de 35 afios llegan al 20,44%. Ver

cuadro.
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Edad | Entre 20y 25 | Entre 26 y 30 | Entre 31y 35 Mas de 35
Total 53 37 19 28
% 38,69% 27,01% 13,87% 20,44%

Tabla 8: Frecuencia de edad estudiantes

Edad

M Entre 20y 25

M Entre 26y 30

W Entre 31y 35
Mas de 35

Figura 5: Frecuencia de edad estudiantes encuestados

Programa Académico

En el cuadro se puede observar que los Programas académicos con mayor peso
porcentual son los de Administracion Financiera, con el 35,77 %, y Administracion de
negocios con el 30,66%; seguido por el de Contaduria Publica, con 26,28%.
Encontrado, la menor representacion, en el Programa de Economia (7,30%); lo cual
se explica por ser el Programa mas pequefio, contando con el menor niumero de

estudiantes y docentes; dado que en el primer semestre de 2015, se oficiara la

primera promocion. Ver cuadro
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Programa Admé.n. Admé_n. ContaQuria Economia
Académico | Negocios | Financiera| Publica
Total 42 49 36 10
% 30,66% 35,77% 26,28% 7,30%
Tabla 9: Programa al que pertenece el estudiante
Programa Académico

7,30%

® Admon Negocios
w Admon Financiera
W Contaduria

Economia

Figura 6: Programa al que pertenece el estudiante

4.2.1.2 Informacién laboral y de ingresos

JActualmente se encuentra laborando?

Al analizar esta variable, se puede observar, que de los 137 encuestados; la mayoria
(80,29%), se encuentran laborando actualmente. Lo que indica que Unicamente el
18,98% se encuentra desempleado (a), o en el caso de los estudiantes, es posible

137



que algunos se encuentren esperando culminar sus estudios, para buscar empleo.
Dicha situacion es positiva para la iniciativa de la maestria; ya que la mayor parte de

la posible demanda tiene alguna fuente de ingresos. Ver cuadro

JActualmente esta laborando? Si No
Total 110 26
% 80,29% |18,98%

Tabla 10: Frecuencia de situacion laboral estudiantes

¢Esta laborando?

mSi

B No

Figura 7: Frecuencia de situacion laboral estudiantes

Cargo que desempeifia

Como se puede observar, se establecieron cuatro opciones de cargo, que
corresponden a: Docente, asesor, consultor, con la mayoria de los 110 encuestados
(43,64%); Técnico (21,82%%), Asistencial (20,91%), y Profesional (18,18%). Los
cuales evidencian que la mayoria desempefian cargos de docencia y asesoria; lo cual
se debe a que los encuestados en calidad de egresados, fueron algunos docentes,
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que en el momento de aplicarles la encuesta como docentes, exigieron que se tomara
su percepcion como egresados. Mientras que los demas tipos de cargo, es decir,
técnico, asistencial y profesional, se encuentran en proporciones similares, de
acuerdo a los resultados. Lo cual es alentando para la iniciativa, dados los costos que

implican los estudios de postgrado. Ver tabla

Cargo quNe Asistencial | Técnico | Profesional Docente y/o
desempefia Asesor
Total 23 24 20 48

% 20,91% 21,82% 18,18% 43,64%

Tabla 11: Cargo que desempefia el estudiante

Cargo que desempena

 Asistencial
W Técnico
W Profesional

Docente Asesor...

Figura 8: Cargo que desempefia el estudiante
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Ingresos mensuales

Debido a que el cargo més representativo es el de docentes, asesores y consultores,
asimismo, la variable ingresos mensuales, refleja que el rango de salarios entre 1y 4
SMMLYV, es el que tiene mayor peso dentro de las opciones, seguida por ingresos
mayores a 4 SMMLYV, con el 18,18%; y por ultimo, 15 encuestados que representan el
13,64% restante, manifiesta ganar menos de un (1) SMMLYV, posiblemente, porque se
trata de practicas, o de empleos de medio tiempo o por horas.

Aunque el rango de 1 a 4 SMMLYV, resulta factible especialmente para aquellos
interesados en el nuevo Programa de maestria, que opten por financiacion con
terceros; cabe resaltar que para beneficio del Programa en estudio, y a fin de que los
futuros demandantes no vayan a desertar por motivos de su economia personal; se
requeriria mayor concentracién en el rango de mas de 4 SMMLYV; lo cual es posible,
dado que como ya se menciond, la mayoria aun son estudiantes de noveno y décimo

semestre, y al culminar sus estudios, pueden aspirar a cargos mejor remunerados.

Ver tabla.
Ingresos
mensuales en | Menoral |Entrely 4| Mayor a4
SMMLV
Total 15 76 20
% 13,64% 69,09% 18,18%

Tabla 12: Ingresos mensuales del estudiante en SMMLV



Ingresos mensuales en SMMLV

B Menorail
BEntrely4d

W Mayorad

Figura 9: Ingresos mensuales del estudiante en SMMLV

4.2.1.3 Expectativas de capacitacion, interés y condiciones para aspirar

Aspiracion en Formacion Posgraduada

Segun los resultados, se puede determinar, que dentro del grupo de encuestados de
los 137; 68 aspiran a culminar estudios de maestria, representando el 49,64%; 33
esperan llegar a estudiar un doctorado (24,09%); y otros 3 pos doctorado (2,19%);
mientras que 32 de ellos, es decir, el 23,36%, por ahora solo muestran interés por ser
especialistas; finalmente, Unicamente tres encuestados (el 2,19% restante)

manifiestan no tener ninguna aspiracion de estudios de posgrado por el momento.

El resultado, refleja una demanda potencial alta, debido que los 36 que actualmente
tienen expectativas de obtener titulos de doctorado y pos doctorado, posiblemente
optaran por ingresar primero a cursar estudios de maestria. Lo que realmente estaria
representando el 76% de interés hacia formacién como magister, por parte de los 137

encuestados. Sin contar los que por el momento solo tienen en mente ingresar a

141



Programas de especializacion; y que probablemente méas adelante se interesen en

ingresar a Programas de maestria.

Aspiracion
en - Especializacion | Maestria | Doctorado post- Otro |Ninguno
Formacion Doctorado
Posgraduada
Total 32 68 33 3 0 3
% 23,36% 49,64% 24,09% 2,19% [0,00%| 2,19%

Tabla 13: Aspiracion en Formacion Posgraduada

Aspiracion en formacion
Postgraduada

2,19% 2,19%

M Especializacion

m Maestria

m Doctorado
post-Doctorado

| Ninguna

Figura 10: Aspiracion en formacién Posgraduada del estudiante

Percepcion sobre nuevo Programa de maestria en la Facultad

Como se puede observar en el cuadro y en la figura, de los 1377 estudiantes
(egresados) encuestados, Unicamente existen tres, que equivalen al 2,19%, que

muestran una postura indiferente sobre la iniciativa de apertura de un nuevo

142



Programa de maestria en la Facultad. Por lo que 97,81% restante, manifiesta estar
totalmente de acuerdo (76,64%), y de acuerdo (21,17%); en que la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad del Quindio, requiere un
nuevo Programa de maestria. Por su parte las opciones en desacuerdo y totalmente

en desacuerdo, no fueron escogidas por ninguno de los encuestados.

Resultado que evidencia un escenario muy positivo, ya que refleja un alto grado de
respaldo por parte de la comunidad estudiantil (demanda potencial), y su posible

interés de continuar formandose profesionalmente.



Percepcion Totalmente
sobre Totalmente De De . En
Indiferente en
nuevo acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Desacuerdo
Programa
Total 105 29 3 0 0
% 76,64% 21,17% 2,19% 0,00% 0,00%

Tabla 14: Percepcion del estudiante sobre nuevo Programa de maestria en la Facultad

Percepcion sobre nuevo Programa
de maestria en la Facultad

2,19%__ 0,00% ¢ g0

W Totalmente De acuerdo

W De Acuerdo

W Indiferente

En Desacuerdo

Figura 11: Percepcion del estudiante sobre nuevo Programa de maestria en la Facultad

Interés en ingresar al Nuevo Programa

En cuanto al grado de interés de ingresar al nuevo Programa de maestria, aun sin
proponer un énfasis para el mismo, se encuentra, que el 82,48% de los encuestados
(que equivale a 113), estaria interesado en ingresar al posible Programa de maestria

gue se ofreceria.
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El otro 16,79% manifiesta no estar interesado, posiblemente porque sus planes
profesionales por el momento se enfocan en estudios de especializacion, porque
prefieren recurrir a otros centros educativos, porque aun no cuentan con las
posibilidades econdmicas, o simplemente porque pertenecen a ese reducido grupo de
encuestados, que manifiestan no tener aspiraciones de educacion posgraduada por el

momento.

De lo anterior, se podria determinar, que la mayoria de estudiantes (egresados) se
encuentran motivados para seguir formandose en su Universidad de pregrado, lo cual

es muy positivo para emprender el nuevo programa de maestria.

Interés en ingresar al nuevo S| NO
Programa
Total 113 23
% 82,48% | 16,79%

Tabla 15: Interés del estudiante en ingresar al nuevo Programa

Interés en ingresar al nuevo
Programa

| Si

B No

Figura 12: Interés del estudiante en ingresar al nuevo Programa
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Preferencia para la Oferta del Programa

Para una oferta académica de calidad, es vital la eleccibn del modo de oferta del
mismo. De lo cual, de los 113 estudiantes (egresados) interesados en ingresar al
nuevo Programa, 60, es decir el 53,10% coinciden en que la maestria deberia
ofrecerse como un Programa Propio. Sin embargo, como se puede observar en la
figura, el 30,09%, y el 16,81%, sugieren que seria mejor ofrecer el Programa,
mediante convenio con una Universidad extranjera, y una Universidad nacional,
respectivamente. Lo cual muestra una importante credibilidad en cuanto a la

formacion ofrecida por la Universidad.

Preferencia . .
ara oferta Convenio Convenio
P del Propio Universidad | Universidad Otro
Nacional Extranjera
Programa
Total 60 19 34 0
% 53,10% 16,81% 30,09% 0,00%

Tabla 16: Preferencia del estudiante para la Oferta del Programa




Preferencia para la oferta del
Programa

0,00%

M Propio

W Convenio Universidad
Nacional

= Convenio Universidad
Extranjera

Otro

Figura 13: Preferencia del estudiante para la Oferta del Programa

Enfasis para el nuevo Programa

De los 113 estudiantes (egresados) que manifestaron interés en ingresar al nuevo
Programa de maestria, el 38,94% coincide en que el énfasis de formacion que deberia
ofertarse seria Administracion y Finanzas, otro 24,78% opina que Administracion
Econdmica y Financiera, seguidos por Gerencia Fiscal, y las NIIF con el 23,89, y el
13,27% respectivamente. Finalmente, ninglin encuestado opina que deberia optarse
por otro énfasis diferente a los énfasis propuestos. Sin embargo, en el area final de la
encuesta destinada para comentarios finales, aproximadamente 15 estudiantes
(egresados) propusieron tener en cuenta el enfoque de valoracion de empresas para

el nuevo Programa.

De lo anterior, se observa que existen dos énfasis que sobresalen de los demas, los
cuales corresponden a Administracién y Finanzas, y Administracibon Econdmica y
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Financiera; no obstante ninguno de los dos representa claramente la mayor tendencia.
Por lo que para tomar una decision, debera confrontarse dicho resultado, con el
criterio de docentes, directivos, y demas involucrados pertinentes. Sin embargo, si
persiste tal escenario, o alguno similar, se podria pensar en fusionar moédulos, para
integrarlos en un solo énfasis, que cumpla con los requerimientos de la demanda, las

capacidades de la oferta, y las tendencias del mercado laboral.

Enfasis Admén
para el Admon.y L Gerencia
) NIIF Econdmica . Otra
nuevo Finanzas Fra Fiscal
Programa y '
Total 44 15 28 27 0
% 38,94% 13,27% 24,78% 23,89% 0,00%

Tabla 17: Enfasis para el nuevo Programa segln estudiantes

Enfasis para el nuevo Programa

B Admony Finanzas
= NIIF
W Admon Econdmica y Fra

Gerencia Fiscal

Figura 14: Enfasis para el nuevo Programa segun estudiantes
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Tiempo proyectado para iniciar estudios

Para la pregunta “4En qué lapso de tiempo aspira iniciar estudios de maestria?, se
obtuvo como resultado mayoritario la opcién entre uno y tres afios, con el 77,88% ,
seguida por menos de un afio con el 12,39%, y por ultimo la alternativa de respuesta
correspondiente a mayor a 3 afos, con el 10,62%. Lo que guarda concordancia con el
plan de apertura de la nueva maestria, ya que su probable plazo de inicio se
encuentra en dicho lapso de tiempo. Si se tiene en cuenta, que se debe terminar la
investigacion, realizar estudios complementarios, planeacion estratégica,

procedimientos legales, entre otros.

Tiempo proyectado | Menos deun | Entreunoy | Mayor a3
parainiciar estudios afo tres aflos afos
Total 14 88 12
% 12,39% 77,88% 10,62%

Tabla 18: Tiempo proyectado del estudiante para iniciar estudios

Tiempo proyectado para iniciar
estudios de maestria

10,62%

m Menos de un afio
M Entre uno y tres afios

= Mayor a 3 afios

Figura 15: Tiempo proyectado del estudiante para iniciar estudios
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Disposicion a pagar por estudios de maestria en SMMLV

A la pregunta

salarios minimos legales mensuales vigentes — SMMLV)?” El 52,21% respondié que entre
2 y 4; seguido del resultado entre 4 y 6 con el 25,66%; y finalmente por menos de 2, y
més de 6, con el 15,93, y el 6,19%, respectivamente. Escenario positivo para temas
de rentabilidad de la maestria; sin embargo, lo ideal es que haya mayor concentracion
en el rango de 4 a 6 SMMLV, debido al grado de formacion a ofrecer, los docentes de

calidad que se deben contratar, los medios a proporcionar, y el numero reducido de

estudiantes en las aulas por cada médulo.

¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por sus estudios de maestria (en

Disposicidon a pagar

por estudios de Menos de 2 |Entre2y 4 | Entre4y 6 | Mas de 6
maestria en SMMLV
Total 18 59 29 7
% 15,93% 52,21% 25,66% 6,19%

Tabla 19: Disposicion del estudiante a pagar por estudios de maestria




Disposicion a pagar por estudios de
maestria en SMMLV

6,19%

B Menos de 2

HEntre2y4

HEntredyb
Mas de 6

Figura 16: Disposicion del estudiante a pagar por estudios de maestria

Fuentes de financiacion a las que recurriria

De los 113 estudiantes (egresados) que respondieron las ultimas preguntas del
instrumento, el 59,29%, es decir 67 de los encuestados, manifestaron, que en caso de
integrar el nuevo programa de maestria, recurririan a financiar el mismo mediante
terceros, es decir créditos Bancarios, con el ICETEX, mediante la misma Universidad,
0 con otro tipo de préstamos; otro 30,97% expuso que financiaria sus estudios de
maestria mediante recursos propios; mientras los otros 12 encuestados, es decir el
10,62%, manifestaron que su fuente de financiacion seria el apoyo familiar. Por lo
que es importante, definir muy bien las politicas de crédito, las entidades financieras
con las que se llevarian a cabo alianzas, y demas condiciones, en caso de que se
decida ofrecer este tipo de beneficios desde el Programa.
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Fuentes de Recursos |Financiacion| Apoyo Otro Sin
Financiacién Propios Terceros Familiar Posibilidades
Total 35 67 12 0 0
% 30,97% 59,29% 10,62% 0,00% 0,00%

Tabla 20: Fuentes de financiacion del estudiante

10,62%

recurriria

0,00%

0,00%

Fuentes de financiacion a las que

m Recursos Propios
M Finaciacion Terceros

= Apoyo Familiar

Otro

M Sin Posibilidades

Figura 17: Fuentes de financiacion del estudiante

Disponibilidad horaria para cursar la maestria

De los 113 estudiantes (egresados) que manifestaron interés en integrar el nuevo

Programa de maestria, el 67,26% coincide en que el Programa deberia funcionar los

fines de semana; otro 30,09% opina que entre semana en jornada nocturna, seguidos
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por entre semana diurno, y otro, con el 4,42, y el 0,88% (solo una persona)

respectivamente.

De lo anterior, se observa que existen dos tipos de horarios que sobresalen de los
demas, los cuales corresponden a fines de semana, y entre semana nocturno; sin
embargo el referente a fines de semana, representa claramente la mayor tendencia.
Ademas si se tiene en cuenta que en la mayoria de centros educativos de educacion
superior, los posgrados se ofrecen normalmente en dicha jornada, esta seria la mejor
opcion para el nuevo Programa de maestria. No obstante, se deberan tener en cuenta
otras variables para tomar una decision definitiva, confrontarse dicho resultado, con el

criterio de docentes, directivos, y deméas involucrados pertinentes.

Disponibilidad | £.\tre Semana | Entre Semana | Fines de
Di N S Otro
Horario (Diurno) (Nocturno) emana
Total 5 34 76 1
% 4,42% 30,09% 67,26% 0,88%

Tabla 21: Disponibilidad Horaria del estudiante



Disponibilidad Horaria para cursar la
maestria

0,88% 4,42%

M Entre Semana (Diurno)
M Entre Semana (Nocturno)
I Fines de Semana

Otro

Figura 18: Disponibilidad Horaria del estudiante

Modalidad para el Programa de maestria

Como muestra el cuadro, en cuanto a la modalidad que les gustaria encontrar a los
posibles demandantes del Programa, de los 113 interesados en integrar el programa
de maestria, el 42,48% preferiria que fuera distancia, seguido por semipresencial, y
presencial entre semana, con el 35,40, y el 13,27% respectivamente. Por su parte

ninguno eligié las opciones de virtual y otra modalidad.

El resultado anterior, otorga una nocién importante sobre la tentativa modalidad que
podria ofrecerse en el Programa de maestria; sin embargo, cabe resaltar que al igual
gue lo relacionado con la jornada, el horario, el énfasis deberd confrontarse con la
opinién de docentes, directivos, y demas involucrados pertinentes. De todos modos,
es importante analizar ese 35,40% de interesados que manifiestan la preferencia por
una modalidad semipresencial, puesto que es un porcentaje muy alto para dicha
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opcion; ya que lo normal hubiera sido encontrar mayor concentracién en la opcion

distancia.

Modalidad Presencial Semipresencial | Distancia | Virtual Otra
(Entre semana)
Total 15 40 48 0 0
% 13,27% 35,40% 42,48% 0,00% 0,00%

Tabla 22: Modalidad segun el estudiante

Modalidad

0,00%

M Presencial (Entre
semana)

H Semipresencial

m Distancia

Virtual

W Otra

Figura 19: Modalidad del estudiante

Interés en doble titulacion

En cuanto al grado de interés en que el nuevo Programa de maestria, ofrezca doble
titulacion (es decir especializacion + maestria); es se encuentra, que el 90,27% de los
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encuestados (que equivale a 102), estaria interesado en encontrar dicha opcion. El
otro 8,83%% manifiesta no estar interesado.

De lo anterior se podria determinar, que existe un gran interés por el ofrecimiento de
tal alternativa; sin embargo, su viabilidad se determinaria después de definir la del

Programa de maestria, cuando este ya se encuentre en marcha.

Interés en doble titulacion S| NO
Total 102 10
% 90,27% |8,83%

Tabla 23: Interés del estudiante en doble titulacién

éLe gustaria doble titulacion?

uSi

B No

Figura 20: Interés del estudiante en doble titulacion
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Interés en Intercambio fuera del pais

En cuanto al grado de interés en que el nuevo Programa de maestria, ofrezca la
posibilidad de intercambios fuera del pais; se encuentra, que el 87,61% de los
encuestados (que equivale a 99), estaria interesado en encontrar dicha opcion. El otro

13% manifiesta no estar interesado.

De lo anterior, se podria determinar, que de ser viable ofrecer dicha alternativa, lo méas
probable, es que no se dé en los primero afios, ni para las primeras promociones; ya

que para este tipo de beneficios y oportunidades es importante la trayectoria.

Interés en intercambio fuera del pais S| NO
Total 99 13
% 87,61% | 11,50%

Tabla 24: Interés del estudiante en intercambio fuera del pais

¢éLe gustaria intercambio fuera del
pais?

uSi

B No

Figura 21: Interés del estudiante en intercambio fuera del pais

157



4.2.2 Mercado Potencial otras fuentes

Desde 1970 se cuenta con el Programa de Contaduria Publica en la Universidad del
Quindio. En 1998 aparece Administracion Financiera mediante educacion a Distancia.
En marzo del 2001 se crea el Programa de Administracion y Gestién de Negocios y en
el 2009 empieza el funcionamiento del programa de Economia. Dada la trayectoria de
la Facultad, la presente propuesta se establece como una gran alternativa para la
cantidad de egresados, que buscan continuar su formacion profesional a nivel de

posgrado, y encuentran una oferta limitada en la Facultad.

En la actualidad, los estudiantes que pertenecen a la Facultad de Ciencias
Econdmicas vy Administrativas en los programas de Contaduria Publica,
Administracion de Negocios, Administracion Financiera y Economia, representan
aproximadamente el 40% de la poblacion estudiantil de la Universidad del Quindio. Lo
cual incrementa las posibilidades de éxito de nuevos Programas de posgrado en

dichos campos.

Por otra parte, de acuerdo con datos de la Camara de Comercio de Armenia, Yy
recopilados por otros estudios de la Universidad; en el 2011 se encontraban
registradas 14.127 empresas de la cuales 155 correspondian a medianas y grandes
empresas, en las que debido a tu tamafo, se puede inferir, que pueden existir
alrededor de tres personas en cada una, ocupando cargos directivos con
posibilidades en acceder al programa de Maestria, dadas las funciones econémico-
financieras de alta y media gerencia que desarrollan.

Tamafo de la , . Numero de
NUmero Porcentaje . .
Empresa directivos

Microempresa 13.544 95,9%

Pequeia 428 3%

Mediana 126 0,9% 378

Grande 29 0,2% 87

TOTAL 14.127 100% 465

Tabla 25: Potencial de profesionales con cargos directivos, de acuerdo al Niumero de empresas
registradas en la Camara de Comercio de Armenia 2011
Fuente: Camara de Comercio de Armenia




Asimismo, de acuerdo a informacion suministrada a la Universidad por entidades
publicas del Departamento, en el Quindio y zonas aledafias, se cuenta
aproximadamente con un potencial de 133 personas que ocupan cargos directivos de
alta y media gerencia (gobernacion, alcaldes, secretarios de despacho, directores de

departamentos administrativos, directores y subdirectores, entre otros).

Entidad Numero d_e Numero de directivos
dependencias
Gobernacion del Quindio 12 36
Alcaldia Armenia 11 33
SENA 3 9
Contraloria 3 3
Personeria 3 3
Procuraduria 3 3
ICBF 3 3
ISS 3 6
Loteria del Quindio 3 3
Otras 17 34
TOTAL 133

Tabla 26: Potencial de profesionales con cargos directivos, de acuerdo a las Entidades publicas en
el Departamento 2011
Fuente: Entidades publicas del Quindio

Por ultimo, en lo relacionado con docentes universitarios en las areas de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, el departamento del Quindio cuenta con una poblacion

aproximada de 394 docentes.

Numero de docentes y directivos
Universidad Programas de Ciencias Econémicas y
Administrativas
Universidad del Quindio 248
Gran Colombia 42
EAM 37
ESAP 22
Otras 45
TOTAL 394

Tabla 27: Docentes Universitarios areas Ciencias Econdmicas y Administrativas Departamento del
Quindio. Fuente: Universidades




Entidad Numero de Personas
Medianas y grandes empresas privadas 465
Entidades publicas 133
Docentes universitarios 394
Egresados Facultad de Ciencias EconOmicas y
Administrativas Universidad del Quindio entre 2010-2014 2.562
(ver cuadro N° 3 ante-proyecto) # 3.5 Poblacién o muestra
TOTAL 3.554

Tabla 28: Resumen del mercado potencial Maestria en gestion Financiera y Valoracion de
empresas

De esta manera la Maestria en Gestion Financiera y Valoracion de Empresas
propuesta en este proyecto no solo contribuye a mejorar las opciones de insercién
laboral de los futuros egresados, sino también al desarrollo de la region que es una de
las mas desempleadas del pais. Debido a que esta iniciativa ofrecera una valiosa
oportunidad para el desarrollo gerencial de las empresas grandes del departamento, y
a las PYMES que podran recibir capacitacion a fin de proyectarlas al crecimiento y la

sostenibilidad, mediante la creacion de valor.

De igual manera, serd una oportunidad para que los docentes de la regién, se
capaciten, y puedan contribuir con mayores habilidades a una educacién de calidad y
actualidad. Con mayor razoén si se tiene en cuenta el proyecto de educacion superior
que fue radicado el 20 de julio de 2011 en el Congreso de la republica, en el que se
plantea que todos los docentes universitarios deben contar con un nivel de formacién

de Maestria.

La nueva maestria representa un aporte académico para que el pais cuente con
profesionales altamente cualificados en el sector publico y privado, que contribuyan de
manera estratégica a impulsar el desarrollo de las empresas, y a mejorar la

competitividad en el entorno global, e un marco ético y responsable socialmente.




5. DIAGNOSTICO APERTURA INSTITUCIONAL NUEVO PROGRAMA DE

MAESTRIA

5.1 Requerimientos del MEN

5.1.1 Ficha Técnica Programas de Maestria

PROGRAMAS DE MAESTRIA
Ficha Técnica

Requerimientos exigidos por el Ministerio de Educacion Nacional para la
apertura de un programa de Maestria

Decreto 1295 de abril de 2010
Por el cual se reglamenta el registro calificado que trata la Ley 1188 de 2008 y la
oferta y desarrollo de programas académicos de educacion superior y
Lineamientos para solicitud, otorgamiento y renovacion de registro calificado.
Programas de pregrado y posgrado 2014%°,

CAPITULO Il
CONDICIONES PARA OBTENER EL REGISTRO CALIFICADO

Articulo 5.- Evaluacion de las condiciones de calidad® de los programas.

Requerimientos especificos
dependientes del estudio de
viabilidad: nombre, tipo de maestria

Requerimientos Generales art. 24 (profundizacion y/o

investigacion) y metodologia art. 16 y

ss. (presencial, distancia, y/o virtual),

propio o en convenio art. 3,4y 27,y
doble titulacién art. 28

59 MEN: http://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/article-298334.html|

6 CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR: Conjunto de condiciones que debe reunir un programa o una
institucion. Por lo general la calidad se evidencia en el proyecto educativo de la carrera o institucion, los
profesores con que cuenta, la seleccidon y atencién de los estudiantes, los procesos de investigacion,
docencia y proyeccion social y el bienestar universitario. Asi mismo, tiene que ver con la organizacion,
administracion y gestion; la relacion con los egresados, el impacto que el programa o la institucion logra en
el medio y los recursos fisicos y financieros con que cuenta.




5.7 Personal docente (normatividad,
reglamentacién, remuneracion y
formacion)

5.8 Medios Educativos

5.9 Infraestructura Fisica

5.1 Denominacion o nombre del
programa

5.2 Justificacion

5.3 Contenidos curriculares

5.4 Organizacion de las actividades

académicas
¢ 5.5 Investigacion
e 5.6 Relacidon con el sector externo

Articulo 6.- Evaluacion de las condiciones de calidad de caracter institucional

Requerimientos Generales

6.1 Mecanismos de seleccion y evaluacion

6.2 Estructura administrativa y académica

6.3 Autoevaluacién con fines de otorgamiento de registro calificado y acreditacion del
programa de posgrado®!

6.4 Programa de egresados

6.5 Bienestar universitario

6.6 Recursos financieros suficientes

CAPITULO VII
REGISTRO CALIFICADO DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO

Requerimientos especificos dependientes del estudio de viabilidad: nombre,
tipo de maestria art. 24 (profundizacion y/o investigacion) y metodologia art. 16
y ss. (presencial, distancia, y/o virtual), propio o en convenio art. 3,4y 27,y
doble titulacién art. 28

Disefio curricular: arts. 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 20, 21, 24, 26, 27, 28 y 29 y el modelo
pedagdgico el cual queda sujeto a las nuevas directrices curriculares que se
aprobaréan a finales del afio 2015

Nota: En el caso que se determine viable convenio con la Universidad Tecnologica de Pereira — UTP, Maestria Econémica
y Financiera, se debera cumplir con los requerimientos para otorgar registro calificado art 3 — extensién de programas y
debera presentar “la relacion vinculante de orden geogréafico, econémico y social entre tales municipios y hacer explicitas

61 La autoevaluacién, como proceso permanente en las Instituciones de Educacion Superior, debe atender
sus realidades sociales y académicas y las funciones especificas que cumple, es decir, posibilita que la
Institucién se auto revise dentro de su propio paradigma. En los procesos de registro calificado, como
"instrumento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior mediante el cual el
Estado verifica el cumplimiento de las condiciones de calidad por parte de las instituciones de Educacion
Superior", la institucion debe hacer visible a través de evidencias e indicadores de resultado, que existe una
verdadera cultura de autorregulacion, para lo cual debe determinar su propio modelo de autoevaluacion



las condiciones de calidad relacionadas con la justificacién, la infraestructura, el personal docente, los medios educativos y
los recursos financieros para el desarrollo del programa en los municipios que abarca la solicitud” art 4 — lugar de
desarrollo

Tabla 29: Ficha Técnica Programas de maestria

5.2 Generalidades Institucionales

5.2.1 Personal docente #5.7

A continuacion se presenta el grado de formacion de los diferentes docentes de
planta, ocasionales y catedraticos; en el que se observa que la mayoria de docentes
ocasionales y de planta tienen estudios de maestria; mientras que en el caso de los
catedraticos que representan la mayor parte del total de los docentes, solo 29 de 193

cuentan con maestria.

Total docentes de planta, periodo 2014-2 por facultad, programa, dedicacion, nivel formacion y categoria.

DEDICACION NIVELDE FORMACION CATEGORIA
FACUTIO PROGRAIA
NI | TC | T.CE |D0CTORADO | NHESTRA | EsPEALZACION| PREGRADO Tt generl ASSTENTE ASOCIADO | AUHLIAR TTULAR Tt gnerl
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS  JADMINISTRACION DE NEGOCIOS PRESENCIAL 111 1 1|1 1 1
ADVINISTRACION FINANCIERA 111 1 1 1 1
(CONTADURIA PUBLICA mn 15 1 nie]s|1]2|0
ECONOMIA 3|3 3 I |2 1 3
Total FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS U n 0 1 U198 [5]|2| M

Total docentes ocasionales, periodo 2014-2

DEDICACION | NIVEL DE FORMACION CATEGORIA
FACULTAD PROGRAMA
MT | 7C | T.CE | DOCTORADO | MAESTRIA ESPECIALIZACION | PREGRADO | Total general | ASISTENTE { ASOCIADO| AUKILIAR | TITULAR  Total general
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS  [ADMINISTRACION DE NEGOCIOS PRESENCIAL 1|1 5 1 1751 1
ADVINISTRACION FINANCIERA i1 1 3 L4 4
(CONTADURIA PUBLICA 1|81 Nl 0 D776 0
ECONOMIA 11 1 1 1 1
Totaldocentes catearaticos, periodo 20142
DEDICACON VELE FORNACION (HTEGORA

HUTD PROGRAA

NO‘DEDGCENTES| HORAS |T‘CE D(XTGRADO|MAEHR\A|E5PEGALIZAE\ON|PKEGRADO|TECNO&UG\A|TOH\genera\ JS5TaTE |ASO£\ADO| HUNUAR |ﬂTULAR|TUIa\genEm




FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS~ |ADMINISTRACION DE NEGOCIOS DISTANCIA % | 33|74 1] 8 | % % 514 %
ADVINISTRACION DENEGOCIOS PRESENCIAL LR 51 % 4 ] 5 1] 5 il
ADVINISTRACION FINANCIERA 0| 75799 T % | u 0] B ki
(CONTADURIA PUBLICA B %28 ] 1 3 i 1] 8 i
ECONOMIA W] BB 35 3 1 4 1 1 1 1
Total FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS 18 | 5768 | 58 B 1B | B 8 [3] 8 18

Tabla 30: Clasificacién grado de formacion de docentes Facultad de Ciencias Economicas y
Administrativas

Tomado de: Boletin estadistico periodo académico 2014-2 version 2 del 16 de diciembre de 2014. Universidad del Quindio

5.2.2 Estructura administrativa y académica # 6.1

La Universidad aprob6 el Acuerdo por medio del cual se expidio el Estatuto Electoral
de la Universidad del Quindio, identificando especificamente la estructura
organizacional, permitiendo visualizar los integrantes de los diferentes érganos de
gobierno, entre los que se encuentran: Consejo Superior como maximo érganos
institucional, Consejo Académico, como maximo érganos Académico, integrantes de

los Consejos de Facultad, Consejos Curriculares y deferentes Comités institucionales.
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Figura 22: Estructura Organizacional Universidad del Quindio

Tomado de: Boletin estadistico periodo académico 2014-2 version 2 del 16 de diciembre de 2014. Universidad del Quindio

Adicionalmente, la Universidad del Quindio ha identificado los diferentes niveles,
funciones y competencias laborales, permitiendo la toma de decisiones sobre
asignacion de cargos y responsabilidades.

A continuacion se muestra el organigrama de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas.
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Figura 23: Organigrama Facultad Ciencias Econémicas y Administrativas

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas cuenta con una estructura
organizacional claramente definida en el Proyecto Educativo de la Facultad, se
encuentra a cargo de un (a) Decano (a) quien dirige todas las actividades
desarrolladas en la facultad, y se apoya para su trabajo en el Consejo de Facultad.
Cada uno de los programas adscritos a La Facultad de Ciencias Economicas y
Administrativas tiene un Director, quien es responsable de orientar las actividades
especificas de cada programa con su respectivo Consejo Curricular. EI Programa de
Maestria tendra en su orden, un Director con las funciones propias para este tipo de

cargos de direccion académica, ademas que se comprometa con la divulgacion,
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estructuracion y puesta en marcha de un Programa con calidad, que le permita

posicionarlo como una alternativa de las més altas calidades académicas de la region.

El programa de Maestria se coordinara por areas de tipo académico, cada una de las
cuales tendra un coordinador que sera responsable de estudiar y proponer al Consejo
Curricular del Programa los micro-curriculos y los cambios respectivos, a la vez que
se encargara de desarrollar y coordinar los trabajos con los profesores que integran el

area.

Las actividades de investigacion se coordinan a través del Comité de Investigaciones
de la Facultad, el cual se encarga de la canalizacion de los proyectos de investigacion
que presentan los diferentes grupos de investigacion. Estos proyectos se pasan al
Consejo Curricular y a su vez al Comité de Investigacion y finalmente al Comité

Central del Investigaciones.

Periédicamente se realizan Consejos de Facultad, donde tienen asiento el Decano,
dos Directores de Programa, un representante de los egresados, dos representantes
de los estudiantes, dos representantes de los profesores y el representante de

investigaciones.

En el programa existira un Consejo Curricular integrado por el Director del Programa,
quien lo presidira, un representante de los profesores por cada componente
(obligatorio, énfasis y electivas), dos representantes de los estudiantes; y
posteriormente un representante de los egresados. Sus funciones estan determinadas

en el acuerdo N° 005 de febrero 28 de 2005 del Consejo Superior.

Al interior del Programa se realizardn reuniones periddicas entre el Director de la
Maestria y los Jefes de Area, para analizar problemas propios de cada area, el plan
de estudios y otras actividades de tipo académico del programa. Cada jefe de area se

reunira o dialogara con los docentes, ya sean de planta, vinculacion especial o



catedraticos que integran el area, para analizar problemas y tomar decisiones

académicas.

Apoyo de otras unidades de lainstitucién

El programa de Maestria se apoyara, para el desarrollo de sus labores
administrativas, en los diferentes estamentos administrativos y académicos de la
Universidad, por ejemplo, la Division de Talento Humano es la encargada de la
administracion de los docentes, previo concepto del Consejo Curricular, el Decano y
Consejo de Facultad; la Oficina Asesora de Admisiones, Registros y Control
Académico se encarga de matricular, mantener y expedir los certificados relacionados
con el estado académico de los estudiantes; la Division de Bienes y Suministros se
encarga de la cotizacion y compra de los insumos de oficina, materiales y equipos de

laboratorio requeridos.

Desde el punto de vista académico, el programa se apoya en los estamentos de la
Division de Bienestar Universitario, Centro de Audiovisuales, Biblioteca, Oficina de
Publicaciones, Programa de Lenguas Modernas, Hemeroteca, Centro de Cémputo y
Aula Virtual de la Facultad de Educacion.

Para desarrollar otras labores administrativas para los diferentes estamentos
académico-administrativos de la universidad, tenemos las oficinas de Relaciones
Internacionales, Oficina Asesora de Control Interno y Oficina de Asuntos

Disciplinarios, entre otras.

Para efectos de presupuesto y recursos econOmicos, se apoya en la Division
Financiera y la Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo, ademas de la

Vicerrectoria Administrativa.



Para las labores de investigacion, el Comité de Investigaciones es apoyado por la
Vicerrectoria de Investigaciones con base en el Acuerdo 012 de 19 de mayo de 2005
por medio del cual se expide el Estatuto de Investigaciones para la Universidad del
Quindio.

5.2.3 Mecanismos de seleccion y evaluacion Directivas y Docentes # 6.1

Dentro del estatuto de la Estructura Organizacional de la Universidad del Quindio, se
identifican las condiciones minimas de seleccion, convocatoria, las politicas del

concurso y de la provisionalidad del cargo.

El manual de funciones y competencias laborales para los empleados de nivel
profesional de la planta de personal de la Universidad del Quindio.
Asi como el manual de competencias laborales para los empleos de la planta de

personal administrativo de la Universidad del Quindio.
Posteriormente, dentro del proceso de vinculacién también se contempla la

capacitacion, adiestramiento y perfeccionamiento con la intencion de mejorar el

desempefio laboral de los directivos y empleados administrativos.

5.2.4 Autoevaluacion con fines de otorgamiento de registro calificado y

acreditacion del programa de posgrado - # 6.3

Organizacién Académico administrativa de la autoevaluacion.

Institucionalmente los procesos de autoevaluacidn se encuentran articulados al

sistema de gestion de la calidad; se encuentran dirigidos por la Rectoria quien delega



las principales funciones de caracter procedimental en la Vicerrectoria Académica, la
cual a través de la Direccion de Unidad Curricular ejerce la tarea de coordinar los
procedimientos de autoevaluacion para la acreditacion. Las tareas especificas a nivel
de facultad y programa son ejecutadas por los coordinadores de los comités de

autoevaluacién de los programas de formacion.

Como procedimiento para adelantar los procesos de autoevaluacién con fines de
acreditacion se tiene estipulado seguir los siguientes pasos: En primer lugar, la
decisién sobre los programas acreditables recae en los Consejos de Facultad, como
organismos que, por su propia indole, estdn muy cerca de los programas académicos
y sus desarrollos especificos. En segundo lugar, luego de tomar esta decision y
después de solicitar al CNA la inscripcion del programa en el proceso de acreditacion,
se realiza la induccion a todos los estamentos del programa. En tercer lugar, es de
especial importancia la preparacion del marco referencial, como ordenamiento
conceptual que oriente de manera clara la marcha de los procesos. En cuarto lugar,
como uno de los momentos cruciales del proceso, se debe dedicar un esfuerzo
significativo, al modelo de ponderacion. En quinto lugar, disefiar y validar los
instrumentos necesarios para recolectar la informacion. En sexto lugar, después de
los analisis y conclusiones anotadas en el informe de autoevaluacion, remitirlo a los
pares colaborativos seleccionados de la misma universidad o de otras instituciones.
Finalmente, con base en las observaciones de los pares colaborativos se redacta el
informe definitivo de autoevaluacion con su respectivo plan de mejoramiento, que
revisado por el Comité Central de Acreditacion, se remite al CNA a través de
comunicacion oficial por parte de la Rectoria. El procedimiento completo se encuentra

discriminado en el mapa de procesos del sistema integrado de gestién de la calidad.

Para efectos practicos, el Comité Central de Acreditacion definid las siguientes

acciones procedimentales para ejecutar el proceso:

1. Conformacion de los Comités de Autoevaluacion de Facultades y de Programas.



2. Creacion de los mecanismos para dar a conocer a profesores, estudiantes,
egresados, directivos y personal administrativo, las politicas y el proceso de
Autoevaluacion, asi como el desarrollo de las actividades relacionadas con la
Acreditacion.

3. Promocion de la organizacion de grupos de Autoevaluacion y orientacién de sus
actividades en los programas que decidieron adelantar el proceso de acreditacion.

4. Realizacion de talleres con los actores del proceso, para analizar los documentos
del CNA y perfeccionar el modelo de ponderacion, con miras a familiarizarlos y
capacitarlos.

5. Aplicacion de instrumentos y métodos para el compendio de la informacion de

soporte.

A nivel particular en la Facultad

De acuerdo con el Plan Educativo de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio, se asume en toda su extension y para
todos sus programas, la concepcion de la autoevaluacion como un proceso
permanente de autorreflexiébn sobre todas y cada una de las actividades que realiza
para consolidar los juicios de valor que orienten el proceso de elaboracion de planes
gue puedan garantizar el alcance de altos niveles de calidad y pertinencia, tomando
como referente las experiencias vividas en los posgrados y adaptandolas a la

dinamica especial de cada uno de sus posgrados.

De otra parte, durante el afio 2010, la Universidad del Quindio obtuvo la Certificacion
de Calidad con la Norma ISO 9001 (Internacional) y NTCGP1000:2009 (para
entidades del Estado Colombiano). Se consideré realizar el proceso
permanentemente al finalizar cada cohorte con el fin de implementar planes de
mejoramiento a partir de las evaluaciones que realicen los estudiantes, docentes,
egresados y administrativos. Estas dos certificaciones les brindan a la Universidad del

Quindio una muestra sobre la mejora continua de sus procesos y su organizacion.



Acerca del modelo de autoevaluacion con fines de acreditaciéon

Los procesos de acreditacion se encuentran dirigidos por la Rectoria que delega las

funciones de caracter procedimental en la Vicerrectoria Académica, la cual a través de

la Direccion de Unidad Curricular (Coordinador General de los procesos de

acreditacion) ejerce la tarea de coordinar tareas auto-evaluativas para la acreditacion

a nivel central. Las tareas especificas a nivel de Facultad son ejecutadas por sus

representantes al Comité Central de Acreditacion, quiénes asesoran la ejecucion de

las respectivas actividades a nivel de Comités de Acreditacién de los programas de

formacioén.

Con el propésito de institucionalizar la autoevaluacion y la acreditacién, se desarrollan

las siguientes actividades:

NN NN

Difusién documental sobre autoevaluacion y acreditacion.

Activacion progresiva de los Comités de Acreditacion de programas.

Discusion sobre el modelo de autoevaluacion.

Definiciébn del modelo de ponderacion y del método matematico para ponderar
caracteristicas e indicadores a traves de talleres. Es importante destacar que en
estos talleres participaron distintos profesionales del nivel central o administrativo,
para determinar el tipo de caracteristicas de dicho nivel y su valor ponderado;
también participaron todos los docentes para validar el modelo de ponderacion vy,
de paso, capacitarlos para aplicarlo en sus respectivos programas.

Socializacion de los resultados de dichas visitas y elaboracion de propuestas de
mejoramiento.

Iniciacién, acompafamiento y seguimiento de los procesos de autoevaluacion.
Boletin informativo sobre acreditacion. Se publica desde hace 10 afios y en
octubre de 2006 se imprimio el boletin No. 15. Su emisién es bimestral.

Consolidacion y actualizacion de la pagina Web de acreditacion.



v Consolidacion y difusién de instrumentos de recoleccién de informacion y del
software correspondiente. Como paso definitivo del proceso de autoevaluacion, se
disefd y publicé el documento “Autoevaluacion con fines de acreditacion. Guia de
procedimiento institucional”’, con base en lo dispuesto por el CNA en los
documentos “Lineamientos para la acreditacion de programas de agosto de 2003”
y “Autoevaluacién con fines de acreditacién de programas de pregrado, 32 edicion,
diciembre de 2003”. El documento “Autoevaluacion con fines de acreditacion. Guia
de procedimiento institucional” contiene los conceptos y condiciones del proceso
de autoevaluacion, explica el modelo de ponderacion, desagrega las
caracteristicas y aspectos en indicadores con sus respectivas fuentes de
informacion, segun tipos de instrumentos y concluye con dos anexos. El primer
anexo muestra la correspondencia entre los indicadores y el tipo de documentos
que fundamentan los andlisis. El segundo anexo, presenta el paquete de

instrumentos necesarios para recolectar la informacion.

5.2.5 Politicas y estrategias de seguimiento a egresados - # 6.4

Para la Universidad del Quindio, es de sumo interés establecer una relacién de doble
via con el egresado, con el fin de crear canales que propicien un proceso de
retroalimentacién con la institucion, la facultad y el programa académico. Es asi como
surge la necesidad de dar continuidad a la aplicacién del modelo institucional de
seguimiento a egresados, que busca actualizar y complementar la informacion béasica
del egresado y conocer su vinculacion laboral, gracias a la formacion académica
impartida por la institucién. Este proceso busca manejar con veracidad la informacion,
a través de la sistematizacion y se adquiere la plataforma de la Universidad de

Pamplona.

A nivel interno, se sefialan las siguientes politicas:
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Ubicacién permanente del egresado

Apoyo a los procesos de certificacion y acreditacion

Promocién de la investigacion de mercados en programas y facultades

Contacto permanente con programas Yy facultades y apoyo a los programas en la

actualizacién de los egresados

Hechos que se materializan a través de las siguientes estrategias:

Vinculacion de la Industria y el Mercado a los planes de negocio de Programas y
Facultades a través de proyectos de grado.

Busqueda de espacios de participacion que vinculen a los egresados en proyectos
socio politicos del departamento y la region.

Mediacién entre los programas académicos y los egresados.

Redes de egresados, Chats, foros virtuales y encuentros de egresados.

Uso de los medios de Informacion y comunicacion

Convocatoria de participacion de egresados en los procesos de certificacion y
acreditacion de los programas

Vinculacion de los egresados a los estudios de mercado

Comunicacion directa a través del médulo para egresados “Academusoft”

De igual manera se buscara tener informacion precisa sobre nuevas
oportunidades laborales que surjan para los egresados de la Maestria,
especialmente aquéllas que tienen que ver con la ocupacion de cargos directivos,
elaboracion y ejecucion de proyectos de consultoria y asesoria, y la creacion de

empresas, entre otras.



5.2.6 Medios educativos®? - # 5.8

Recursos Bibliogréficos:

La biblioteca central Euclides Jaramillo Arango de la Universidad estd enmarcada
dentro de los principios de igualdad, eficiencia, responsabilidad y servicio.
Administrativamente depende de la Vicerrectoria Académica y para su funcionamiento

cuenta con la siguiente organizacion:

Direccion

Oficina de procesos técnicos
Oficina de atencion al publico
Oficina de hemeroteca

Oficina de informatica

AN NN Y NN

Biblioteca infantil

Los documentos de la biblioteca central de la institucion estan agrupados en distintas

colecciones segun sus caracteristicas. Estas colecciones son:

Colecciones Unidades
General - Total Coleccion 88.579
Titulos 44 901
Bases de Datos a7
Hemeroteca
Titulos 1.521
Ejemplares 29.643
Centro de Documentacion Regional 1.750

Fuente: Biblioteca Euclides Jaramillo, U Quindio

Tabla 31: Caracterizacion documentos biblioteca Euclides Jaramillo Universidad del Quindio

62 El uso adecuado y eficiente de los medios educativos de ensefianza que faciliten el aprendizaje y permitan
que el profesor sea un guia y orientador y el estudiante sea autbnomo y participante.



A nivel de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, se cuenta con
5.116 volumenes referidos a temas propios de la misma. Esto se detalla a

continuacion:

Area especifica No.
volumenes

Economia 1.857
Contaduria 606
Administracion 1.062
Publicidad y relaciones publicas 29
Derecho 589
Administracion Publica 287
Comercio 132
Otros adquiridos recientemente 554
Total 3116

Fuente: Biblinteca Euclides Jaramillo, U Quindio

Tabla 32: Caracterizacibn documentos biblioteca Euclides Jaramillo Universidad del Quindio
referentes a la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

En el afilo académico 2014, fueron remodelados los espacios del programa de
Economia y Administracion de Negocios (sala de juntas, oficinas y secretaria), se
consolidaron las salas de profesores de los Docentes adscritos a la Facultad, se
adecuaron dos salas de juntas y los espacios de los grupos de investigacion, la oficina
de los representantes de la Junta Central de Contadores — JCC y la oficina de
proyectos de grado del programa Administracion de Negocios. Adicionalmente, se
cuenta con un punto de la Bolsa de Valores de Colombia — BVC y laboratorio

contable.
Medios Informaticos, telematicos y escenarios
La biblioteca cuenta con las Bases de Datos PROQUEST (con varias bases de datos,

que cubren las areas de Ciencias de la Salud, Administracién, Negocios y Mercadeo,

Ingenieria, Ciencia y Tecnologia, Sociales, Educacion y Cultura General, Agricola,



Biologia, Veterinaria y Educacion), LEGIS, LEGIX COMEX, NOTINET, ACM, HINARI,
CONSTRUCTORES y SCIENCE DIRECT (Quimica,

Fisica, Mateméticas, Ciencias de la Salud, Administracion, Negocios y Mercadeo,
Ingenieria, Ciencia y Tecnologia, Sociales, Educacion y Cultura General, Agricola,
Biologia, Veterinaria y Educacion) y dos salas de Internet dotadas con 24
computadores cada una, para investigadores y estudiantes que realicen trabajos de
grado o investigaciones.

Se tiene servicio de banda ancha; posee Backbone Red de campo (Fibra éptica y
puntos de red) y cableado estructurado. La Universidad licencid, mediante la
modalidad del Campus Agreement, todos sus equipos PCs, incluyendo el sistema
operativo Windows, la suite de oficina Office XP, Publisher, FrontPage, Visual. Net,
Enciclopedia Encarta, Project y Visién; El portal UNIQUINDIO brinda servicios de:
correo, agenda, foros, ftp, encuestas, noticias, eventos, notas varias, bases de datos

de egresados, acceso a catalogacion en la Biblioteca Central, etc.

Por medio de la pagina WEB de la biblioteca, los usuarios pueden consultar la base
de datos de libros, trabajos de grado, tesis, investigaciones y las ultimas adquisiciones

del material bibliografico recibido por compra, canje y donacién.

Centro Audiovisual

Es la oficina encargada de la politica audiovisual de la institucion para el apoyo a la
docencia la investigacion y la proyeccion social, a través de la produccion:
audiovisual, multimedia, fotogréafica, de television, de video, de audio y radio; lo mismo
que el préstamo de los escenarios para ayudar a actividades como: seminarios,
conferencias, congresos y todas las ayudas audiovisuales requeridas; asi como el
préstamo de equipos audiovisuales para estudiantes, docentes y administrativos. Lo
mismo que la emisién y recepcion de sefales de television que cualquier usuario

pueda solicitar.



Equipos de CoOmputo

El Centro de sistemas y nuevas tecnologias es la unidad responsable del manejo,
mantenimiento y proyeccion de equipos y medios de apoyo informético, asi como de
la administracion de los Sistemas de Informacion a los cuales pueden acceder los

diferentes usuarios de los Programas académicos de la Universidad a saber:

Academusoft: Es un recurso que permite la solucion y manejo de la informacién
producida por Instituciones de Educacion Superior, especificamente en el é&rea

académica.

Siabuq: Es el sistema de informacion para el préstamo de libros y demas material
bibliografico, ubicado en la Biblioteca Central, especificado en la consulta y

renovacion de libros y revistas en linea.

Equipos de Red y Telecomunicaciones.

Indica la relacibn de equipos tecnolégicos (equipos activos) que permiten la
interconexion y trasmision de datos entre los usuarios finales (Toda persona que
solicite informacion en formato electronico 6 acceda a algin recurso de informacién
dentro y fuera del campus universitario) y los equipos (servidores) que procesan y

conservan la informacion.

La Universidad recientemente adquirid los sistemas KACTUS y SEVEN ERP, los
cuales integra los sistemas de informaciéon de ndmina, presupuesto Almacén e

Inventarios, Activos Fijos, Contabilidad, Presupuesto y Tesoreria.

En cuanto al niamero total de equipos, la institucion dispone de 1210 equipos

distribuidos asi:



1. SALAS MULTIMEDIALES (5 salas): 84 equipos

2. SALAS MULTIVISUALES (2 salas): 49 equipos

3. SALAS DE NAVEGACION (6 salas): 132 equipos

4. SALAS DE PROYECCION (2 salas): 1 equipos con 30 puestos sencillos c/u.

5. AREA ADMINISTRATIVA Y DE APOYO (todos los bloques de la Universidad
internos y externos): 944 equipos

A continuacion se listan los Sistemas de Informacién disponibles para la comunidad

académica:

1. SIDUQ © - Sistema de Informacion de la Universidad del Quindio

2. SMF © - Sistema de Matricula Financiera

3. KACTUS Y SEVEN ERP © - Software Administrativo y Financiero

4. ACADEMUSOFT © - Administra la informacion generada por la universidad
5. SARAC © - Sistema de Asignaciéon de Recursos Académicos

Software Licenciado

6. WINXP©

7. OFFICE2003©

8. PROJECT 2003©

9. VISIO 2003©

10. UTILITARIOS®

11. COREL DRAW 12©

12. MACROMEDIA STUDIO 8©
13. SYNCHRONYCE®

14. ENCICLOPEDIA ENCARTA®

Software Desarrollado por la Universidad



1. Certificados y Hojas de Vidas © Almacenamiento de Hojas de vida en Gestion
Human

2. Egresados © Grupo de Atencion al Egresado

3. Inventario © Publicacion de Inventario de Activos Fijos

5. Plan de Compras © Dependencias y Programas Académicos

6. SEA © Sistema de Servicios Académicos

7. SISMIUQ © Soporte y Mantenimiento del Centro de Sistemas y Nuevas

Tecnologias

5.2.7 Infraestructura fisica-#5.9

En el PDI se establece como uno de los ejes estratégicos el de la Gestién de la
Calidad, en el cual contempla como uno de sus programas el Desarrollo, uso y

optimizacion de la planta fisica:

Eje Estratégico: Gestion de la calidad
Estrategia: Cultura y efectividad

Programas 7 y 8: Desarrollo Tecnologico, Infraestructura fisica del campus

La infraestructura de la Universidad del Quindio se ve representada en componentes
tales como edificaciones, areas verdes, escenarios deportivos, etc., los cuales se
detallan a continuacién en el siguiente Cuadro resumen areas fisicas del campus

universitario:

Edificaciones dentro del campus universitario m2

Construcciones 42.028
Escenarios deportivos 21.677
Parqueaderos 7.915

Vias peatonales y vehiculares  8.093



edificaciones por fuera del campus universitario / Quindio

Construcciones 4,106

lotes de terreno
Lotes de terreno en el Quindio 325.161

v' Zonas Verdes Campus: El Campus posee un area de 25 hectareas, de las cuales
13 Ha son Zonas Verdes, que son utilizadas por todos los estudiantes para

actividades de estudio y esparcimiento.

v’ Zonadeportiva:

v Localizada en un &rea de 21.677 m2, e integrada por:
v' Piscina'y Camerinos.

o Coliseo Cubierto.

o Cancha de Squash.

o Canchas Mdiltiples.

o Cancha de Futbol.

o Camerino cancha de Futbol.

o Pista Atlética.

Zonas de apoyo ala Academia
Biblioteca Infantil.

Invernadero.

Centro de Mantenimiento.
Bloque Administrativo No.2
Bloque Administrativo No.1
Biblioteca Central.

Salas de Internet.

Centro Audiovisual.

Zona de Estudio Antigua Cafeteria.



Zona de Estudio Facultad de Ingenieria.
Capilla.

Bloque Bienestar Universitario.
Sendero Ecologico Cedro Rosado

Edificaciones

La Universidad del Quindio dispone de un niamero de aulas y laboratorios adecuado

para el cumplimiento de sus procesos misionales

Dentro de los ultimos avances, esta al servicio de la comunidad universitaria el bloque
de aulas “50 afos”, y el nuevo blogue de bienestar institucional, mejoras en las

porterias 1y 3.

Consecuente con las politicas de uso y mantenimiento, en la actualidad se estan
desarrollando importantes proyectos de inversibn para el mejoramiento de la

infraestructura fisica de la institucion asi:

-Sistema de Gestidon Ambiental Universidad del Quindio (SGA-UQ)
-Red eléctrica campus

-Plan de Mantenimiento

-Adecuaciones locativas

-Plan de Desarrollo Fisico (PDF)

Las obras se han proyectado en el corto, mediano y largo plazo y, entre ellas estan:



0BRANUEVA ACCESIBILIDAD SOBRE VIA
BLOQUE DE AULAS PEATONALINTERNAY CONEXION
RENOVACION TIPOAUDITORIO CON LA AVENIDA 13

OBRANUEVABLOQUE DE
LABORATORIOS

FUTURA
AREA
DEPORTIVA

UBICACION DEL CENTRO
DEACOPIO

DENSIFICACION

BLOQUE DE BIENESTAR
RENOVACION | e
0BRANUEVABLOQUE DE AULA
ACCESO UNICO AREA
DEPORTIVAADECUAC
o CorloFlzo CANCHAS MULTIPLES
o Mediano Plazo
0BRANUEVABLOQUE DE BELLAS

ARTES

Figura 24: Obras en infraestructura Universidad del Quindio Proyectadas en corto, mediano, y largo
plazo

Planta fisica de la Facultad

En cuanto a Laboratorios, la Facultad cuenta con un Laboratorio Contable posee 45
puestos de trabajo, equipados con computadores, tablero acrilico. Su disponibilidad es
de 15 horas al dia y ademas cuenta con auxiliares administrativos (monitores) que

ayudan a la Docente responsable del Laboratorio.

Bolsa de Valores de Colombia. Mediante un convenio con la Universidad del
Quindio se montd, en octubre de 2010, un punto con la infraestructura tecnolégica
necesaria para que los profesores, estudiantes y comunidad en general, puedan tener

acceso y capacitacion en temas bursatiles en tiempo real.

Punto del Dane: se ubica en la Biblioteca Euclides Jaramillo La oficina, ubicada en la

universidad del Quindio, ofrece de manera gratuita informacion estadistica del
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departamento y el pais, fundamentada en los estudios que permanentemente ejecuta

la entidad.

Salas de Profesores: En la Facultad se cuenta con dos Salas de Profesores, una con
19 puestos de trabajo y otra con 10 (en el segundo y tercer piso del bloque de oficinas
de la Facultad) acondicionados para atencion a estudiantes y que permite a todos los
docentes del programa utilizarlas para actividades como asesorias, estudio y

preparacion de clases.

Oficinas Administrativas: cada uno de los tres programas de pregrado cuenta con

oficinas administrativas debidamente dotadas de mobiliario y equipos

5.2.8 Bienestar institucional #5.9y 6.5

Bienestar Institucional fundamenta la prestacion de servicios en un principio rector; el
Desarrollo Humano y principios orientadores como son; la formacién integral, calidad
de vida y construccion de comunidad.

A través de sus areas promueve el desarrollo de programas orientados al
fortalecimiento integral de la comunidad. A continuacion se relacionan los programas y
actividades de Bienestar Universitario de acuerdo al area a la que pertenecen.

-Area de promocion y prevencion en salud

-Proyecto universidad saludable

-Proyecto salud sexual y reproductiva



Programas
Prevencion de Cancer (C.A) de cuello uterino

Prevencion de Cancer (C.A) de mama
Prevencion de Cancer (C.A) de testiculo
Prevencion de embarazos no planeados o deseados

Prevencion de las Infecciones de Transmision Sexual (1.T.S)

AN N N N SR

Atencidn integral a la mujer gestante

-Proyecto vida sana

Programas
Nutricién saludable

Salud Oral
Salud Visual
Espalda Sana

Control del riesgo Cardiovascular

AN NN Y RN

Vacunacion

Area de deportes

Programas

-Deporte recreativo
Selecciones representativas en deportes y grupos de apoyo

-Apoyo a las actividades deportivas y recreativas de los programas académicos

-Torneos y eventos deportivos

-Participaciones deportivas



-Administrativos y docentes
-Programa de escuelas de formacion
-Préstamo de implementos

v Balones: Baloncesto, Futbol, Futbol de salén y Voleibol
v' Ragquetas: Tenis de mesa y Squash

v' Ajedrez: Tableros, relojes y ficheros

v

Otros: Pitos, cron6metros, petos y cuerdas para salto



Area de recreacion

El area de recreacion dentro de bienestar universitario, busca integrar a toda la
comunidad universitaria en actividades recreativas, fomentandola como una

alternativa para un buen aprovechamiento del tiempo libre.

-Grupos culturales representativos

Entre los espacios culturales ofrecidos por bienestar institucional, pueden citarse:

Baile moderno, Guitarra | y Il, Canto , Teoria musical, modelaje publicitario, tango,
italiano, organeta, teatro, porrismo, baile moderno, etiqueta y glamur, dibujo artistico,
malabares, cuentearia y origami, pintura, zancos y equilibrio, salsa, percusién, solfeo

ritmico, flauta dulce, Danzas Folcléricas.

-Participaciones en cultura
-Escuelas de formaciéon en cultura

-Eventos y agendas culturales

Area de promocién del desarrollo humano

-Acompafiamiento académico para estudiantes
-Consejerias estudiantiles

-Apoyos Econdmicos

-Descuentos en matricula

-Subsidios

-Estudio socioeconémico

Programas de salud
-Promocién y Prevencion en Salud

-Programa de Prevencion en Salud Mental



-Asesoria sicologica
-Programa de prevencion en el uso de alcohol y psicoactivos

-Seguro de Accidentes

A continuacion se presenta el resumen de los Programas y niumero de beneficiados,
ofrecidos por Bienestar Universitario

Bienestar institucional por tipo de actividad y beneficiarios

periodo 2014-2

TIPO DE ACTIVIDAD TIPO_BENEFICIARIO
ESTUDIANTE [ EGRESADO [PROFESOR | ADMINISTRATIVO | TOTAL
APOYO ECONOMICO 76444 180 611 1952 79187
CULTURA 365 114 28 76 583
DESARROLLO HUMANO 7926 46 249 152 8373
RECREACION Y DEPORTE 23358 122 558 1696 25734
SALUD 6946 69 30 197 7242
Total general 115039 531 1476 4073 121119

Numero de apoyos suministrados como tipo de Actividad, donde cada uno de los beneficiarios

puede recibir uno o mas apoyos.

Tabla 33: Resumen Programas y beneficiados Bienestar Universitario
Tomado de: Boletin estadistico periodo académico 2014-2 version 2 del 16 de diciembre de 2014. Universidad del Quindio

5.2.9 Investigacién # 5.5

La Universidad del Quindio cuenta con el Estatuto de Investigaciones, que busca
profundizar la formacion integral; trabajar por la creacién, el desarrollo y la transmision
del conocimiento en todas sus formas y expresiones, y promover su utilizacién en
todos los campos para solucionar las necesidades del pais; articular el desarrollo

cientifico, cultural, econémico, politico y ético a nivel nacional y regional; y promover la

63 Tomado del documento maestro de la Maestria de la Universidad del Quindio



formacion y consolidacion de comunidades académicas y la estructuracion con sus

homdélogos internacionales.

La universidad del Quindio cuenta con la Revista de Investigaciones que actualmente
esta indexada por Colciencias en Categoria C. Lleva 21 volimenes y es uno de los
medios en los que los docentes e investigadores de la institucion publican sus
articulos y escritos.



Grupos de Investigacion

en la Facultad de Ciencias

Administrativas de la Universidad del Quindio

EconOmicas vy

Hombre del grupo de
investigacion

Categoria

Principales Docentes
Investigadores

Contabilidad Internacional
Comparada — GICIC

Eutimio Mejia Soto
Carlos Alberto Montes
Gustavo Mora Roa
James Ramirez Lozano

La Funcion financiera en las
organizaciones del departamento del
Quindio

Registrado en
Colciencias

Maria Constanza Diaz
Ramiro Parra Hemandez
Gloria Patricia Botero
Luz Libia Jimenez
Maribeth Arrubla

Ligia Londonio

Femando Hincapié

Gerencia y Emprendimiento — GIGA

Registrado en
Colciencias. En
proceso de
categorizacion.

Edwin Tarapuez Chamormo
Hugeo Osorio Ceballos
Ramiro Parra Hemandez
Juan José Botero Villa
Martha Cecilia Giraldo
Sandra Patricia Rumierk
Humberto Duran Vera

Sistemas de informacion, auditoria y
calidad del software - GISICAS

Registrado en
Colciencias

Reynaldo Sierra Prieto
Miriam Romero Restrepo
Lina Maria Lapez
Flanklin Catafio Castro
Clga Inés Ceballos

Fuente: Universidad del Quindio, Vicemectoria de Investigaciones
Tabla 34: Grupos de Investigacion en la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la

Universidad del Quindio

5.2.10 Relacién con el sector externo # 5.6

La vinculacién de la Maestria con el sector productivo es la interdependencia y el

compromiso activo que se da entre todos los beneficiarios del programa y donde se

originan acciones concertadas para que los medios,

los procedimientos, los

contenidos, las experiencias y los resultados de sus procesos investigativos, marchen

de manera armonica y coherente hacia el logro de resultados que beneficien a la

sociedad en donde ambas partes se encuentran desarrollando su quehacer misional.
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La Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio
ha venido desarrollando una serie de iniciativas tendientes a promover la relacion de

la academia con el sector productivo.

Entre ellas, cabe mencionar el convenio que se tiene con el Consejo Técnico de la
Contaduria mediante el cual los estudiantes pueden realizar trabajos de investigacion
especificos en temas relacionados con intereses puntuales para los contadores

publicos.

De igual manera se han adelantado importantes convenios con Actuar Famiempresas
y la Camara de Comercio de Armenia para la realizacion de pasantias de los

estudiantes de la Facultad.

Recientemente, en octubre de 2010, la Bolsa de Valores de Colombia en convenio

con la Universidad del Quindio, inaugurd una sede de la entidad para la region.

El propdésito de este convenio es establecer un punto de la Bolsa de Valores de
Colombia, en el Departamento del Quindio, en donde la Bolsa no tiene presencia, lo
que permite el acceso al conocimiento del mercado bursatil, la atraccion de nuevos
inversionistas al mercado y el fomento la educacion continua, aspectos que en el

mediano plazo redundarén en el desarrollo econdmico y social de la region.

El Punto BVC es un lugar para la difusion del mercado de capitales, que cuenta con
software estadistico, modulos financieros, la plataforma de informaciéon Reuters 3.000
Xtra, que muestra en tiempo real las transacciones de los productos financieros
alrededor del mundo con sus respectivos precios e indicadores. Ademas tiene las
plataformas de negociacion de la Bolsa de Valores de Colombia: Xstream, Mecplus y
Set Fx, que muestran en tiempo real como se estan negociando las acciones, bonos,

divisas y derivados en Colombia.



Tendencias mundiales

v Profundizaciéon de la globalizacion en los mercados, las comunicaciones y las

tecnologias.

v" Producciéon flexible, robusta y benigna ambientalmente. Habra fabricacion
concurrente, digitalizacion en tercera dimension, alta reduccibn de 62
contaminantes, micro-dispositivos para el monitoreo de maquinas y procesos. Se

generalizara el uso de combustibles limpios.

v' En los servicios se generalizara el Internet de banda ancha, los equipos y redes

de comunicacion méviles y los negocios electrénicos.

v/ Habréa trabajo pero menos empleo. Habra empleos parciales, disminucién de la
jornada laboral y mayor numero de trabajadores por encargo. Se generalizara el

tele-trabajo.

Tendencias nacionales

v" Debido a la globalizacion es muy probable que Colombia haga transferencia de las
principales tendencias en produccion, en comunicaciones y en tecnologia en

general.

v' El pais podria tener dos escenarios posibles: uno inercial, donde habra un
crecimiento "vegetativo" de los indicadores econdmicos y sociales, si no hay
nuevas estrategias y propositos definidos y compartidos. El otro escenario, estaria
dependiendo de la terminacion del conflicto armado, la erradicacion del
narcotrafico y de la definicion de politicas de innovacion y crecimiento para un

despegue econoémico.
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El Gobierno nacional ha generado una propuesta de visiéon 2019 con motivo del
segundo centenario de la independencia de Espafa. Alli se fijan unos objetivos y

mas de 100 metas, entre ellas:

Crecer el 5,4 % anual en el PIB.

Reducir el desempleo al 5%.

Bajar la pobreza del 49% al 15%.

La cobertura de seguridad social llevarla al 100%.

La Inversion en | + D pasarla del 0,21 al 1,5 como porcentaje del PIB.

Tendencias regionales

v

En el plano productivo, el departamento del Quindio priorizd cinco apuestas
productivas que corresponden a los sectores de agroindustria, confecciones,
turismo, software y generacion de conocimientos (educacién e investigacion). En
consecuencia, la promocioén del paisaje y la cultura cafetera, el énfasis en la
produccion limpia y el papel central de la educacion y la investigacion distinguen la

propuesta del departamento.

Por tal motivo, estas apuestas demandan un talento humano capaz de enfrentar
los retos gerenciales de internacionalizar nuestras empresas, y que actien desde

lo local sin perder de vista el escenario global.

En este sentido, los futuros Magisteres en Administracion de Empresas de la
Universidad del Quindio tienen un amplio panorama para desempefarse como
gerentes, lideres y directivos en las organizaciones del departamento del Quindio,
63 tanto publicas como privadas, y brindarles el impulso necesario para que

puedan fortalecerse, no sélo en el ambito local y nacional, sino en el internacional.



v De igual manera, el futuro Magister puede coadyuvar en el proceso de
fortalecimiento de las organizaciones de la region a través de procesos de
asesoria y consultoria que le permitan a las empresas mejorar sus niveles de

rendimiento para ser mas competitivas en el mercado.

5.3 Percepcion docentes Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

sobre apertura del nuevo Programa de maestria

A continuacién, se presenta un analisis de las diferentes variables que se incluyeron
en el instrumento dirigido a docentes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas de la Universidad del Quindio; con la finalidad de describir situaciones
relacionadas con la investigacién, medir la percepcion que tienen los docentes
respecto a la iniciativa de apertura de una nueva maestria en la Facultad, y su
intencion de participacion. Ademas de considerar dicha informacién, para decidir con
mayores argumentos, si es conveniente o no crear el nuevo programa de Maestria.

De lo cual, se pueden describir las siguientes situaciones:

5.3.1 Datos Personales

Nombre y Apellidos

Estas dos variables nominales permiten identificar a las personas que respondieron el
instrumento, y asimismo, el nUumero de datos con que se procedera al respectivo
analisis de la informacion, que corresponde a 77 encuestas.



Género

La variable Género define que el 64,94 % de los docentes encuestados son hombres
(género masculino), y el 35,06 % restante son mujeres (género femenino). Ver tabla.

Género |Masculino | Femenino

Total 50 27

% 64,94% 35,06%

Tabla 35: Frecuencia de Género Docentes

Género

M Masculino

M Femenino

Figura 25: Frecuencia de Género Docentes Encuestados

5.3.2 Informacién Institucional

Programa Académico

En el cuadro se puede observar que el Programa académico con mayor peso
porcentual es el de Administracion de Negocios, con el 42,86 %, seguido por el de
Contaduria Publica, con 40,26%. Encontrado, las menores representaciones, en los
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Programas de Economia con el 16,88%, y finalmente Administracién Financiera con el
2,60%.

Programa

del cuadl |Admoén. [Admon. Contaduria ,
. . . - Economia

es Negocios | Financiera|Publica

docente

Total 33 2 31 13

% 42,86% 2,60% 40,26% 16,88%

Tabla 36: Programa al que pertenece el docente

Programa al que pertenece como
Docente

B Admon Negocios
B Admon Financiera
m Contaduria

B Economia

2,60%

Figura 26: Programa al que pertenece el docente

Tipo de vinculacion

Al analizar esta variable, se puede observar, que de los 77 docentes Encuestados; la
mayoria (50,65%), se encuentran contratados bajo la modalidad de hora cétedra, con
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aproximadamente 8 horas semanales. Seguido por los contratados por labor
ocasional con el 25,97%, y por ultimo, los docentes vinculados en calidad de

colaboradores de planta, que representan el 23,38%.

T.|po de ., |Planta |Ocasional | Catedra
vinculacién

Total 18 20 39

% 23,38% | 25,97% 50,65%

Tabla 37: tipo de vinculacion del docente con la Universidad

Tipo de vinculacion

W Planta
W Ocasional

= Catedra

Figura 27: Tipo de Vinculacion del Docente con la Universidad

Antiguedad

Como se puede observar, se establecieron cuatro rangos de antigiiedad trabajando
como docentes den la universidad, que corresponden a: de 0 a 4 afios (25,97%), de 5
a 9 afos (24,68%), de 10 a 14 afos (23,38%), y mas de 15 afios (25,97%). Los cuales
evidencian resultados muy similares, e incluso casi llegando a repartirse en partes
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iguales cada rango. Lo que indica que la Facultad, cuenta con docentes de toda clase,
antiguos, de trayectoria intermedia, y nuevos; de lo que se puede inferir, que tal
situacion puede significar, que asimismo cuentan con colaboradores de todas las
edades, lo cual es interesante a la hora de iniciar diferentes tipos de proyectos, pues

permite integrar diferentes tipos de vista, percepciones, intereses, y experiencias.

Antigledad | O- 5-9 10-14 >15
4afos |afios anos afnos

Total 20 19 18 20

% 25,97% | 24,68% | 23,38% |25,97%

Tabla 38: Antigliedad del docente en la Universidad

Antigliedad
en la Universidad

W 0-4afios
W 5-9 afios
= 10-14 afios

W >15 afios

Figura 28: Antigiiedad del Docente en la Universidad
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Intensidad Horaria

Debido a que la vinculacién més representativa es la de docentes por hora catedra,
asimismo, la variable intensidad horaria, refleja que la labor por horas es la que tiene
mayor peso dentro de las opciones, seguida por tiempo completo que involucra a
docentes de planta y de labor ocasional, con el 45,45%; y por ultimo, un(a) docente
que representa el 1,30% restante, manifiesta estar contratado(a) mediante medio

tiempo.

Cabe resaltar, que la mayoria de docentes por horas pertenecen a los programas de
distancia, y la mayor parte de los de tiempo completo, a la modalidad presencial. Lo
que permite relacionar, que existen docentes de planta, que ademas laboran en
semana, que podrian estar disponibles para trabajar en el nuevo programa de

maestria, siempre y cuando sean idéneos para la labor.

Intensidad | Tiempo | Medio
. . Horas
horaria Completo | Tiempo
Total 35 1 41
% 45,45% 1,30% |53,25%

Tabla 39: intensidad Horaria del docente



Intensidad Horaria

W Tiempo Completo
B Medio Tiempo

™ Horas

Figura 29: Intensidad Horaria del docente

5.3.3 Informacién Académicay Profesional

Formacion de Postgrado Concluida

Dado que algunos de los 77 docentes encuestados, tenian titulo de especializaciéon y
maestria, en el cuadro y el grafico se observa que la suma total de los porcentajes
para cada tipo de estudio, supera el 100%. Sin embargo, se determina, que dentro
del grupo de docentes que integran la Facultad, 50 son especialistas, 45 son
magister, o especialistas y magister, unicamente dos docentes son doctores; existe
otro(a) que tiene otro tipo de estudio como diplomado, y uno(a) mas que manifiesta
no contar con ningun titulo de postgrado. Por Ultimo, se observa que hasta el
momento, en la facultad, ningiin docente ha llegado a obtener un post-doctorado.
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El resultado, muestra que actualmente, la Facultad cuenta con 47 docentes
capacitados para dictar médulos de maestria. Debido a que cuentan con formacién de

maestria y doctorado.

Estudios ost-

certificados | Especializacidon | Maestria | Doctorado P Ninguno |otro
Doctorado

postgrado

Total 50 45 2 0 1 1

% 64,94% 58,44% |2,60% 0,00% 1,30% 1,30%

Tabla 40: Estudios certificados de postgrado del docente

Estudios certificados de Postgrado

1,30%

0,00% 1,30%

M Especializacion
B Maestria

m Doctorado

m post-Doctorado
H Ninguno

W otro

Figura 30: Estudios certificados de postgrado del docente
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Aspiraciones en Formacion de Postgrado

Como se puede observar en el cuadro y en la figura, de los 77 docentes encuestados,
Unicamente existen cuatro docentes, que equivalen al 5,19%, que no aspiran adquirir
titulos de postgrado en el momento. Posiblemente por no contar con los recursos, o
porque a la fecha se sienten satisfechos con su formacion. Mientras que, se
encuentra que el 55,84%, es decir, 43 docentes (la mayoria), aspiran poder ingresar y
culminar un programa de doctorado, para lo que algunos, manifestaron en el area de
comentarios finales, que deberia haber mayor apoyo de la Facultad y la Universidad,
para aquellos docentes interesados en llevar a cabo este tipo de estudios, que ayudan

a la calidad y el reconocimiento Institucional.

Por otra parte se encuentra, que 28 docentes aspiran a formarse como magister, y
Unicamente 3 como especialistas; con el 36,36% y el 3,9% de representacion. El cual
€S un escenario muy positivo, ya que refleja un cuerpo docente capacitado, y lo que

es mejor, con intereses de continuar formandose profesionalmente.

Aspiracién .

formacién Especializacién | Maestria | Doctorado gctj)sct-orado otro  |Ninguna
postgraduada

Total 3 28 43 5 0 4

% 3,90% 36,36% [55,84% |6,49% 0,00% |5,19%

Tabla 41: Aspiracién formacion Postgraduada del docente



Aspiracion en formacion
Postgraduada

0,00% 5,19% 3,90%

6,49%

M Especializacion
B Maestria

m Doctorado

M post-Doctorado
H otro

m Ninguna

Figura 31: Aspiracién en formacion de postgrado del docente

Aspiraciones laborales

En cuanto a las actividades laborales y profesionales, que los docentes esperan estar
ejecutando dentro de un periodo de 2 a 5 afios, se encuentra, que Unicamente, el
2,60% que equivale a dos docentes, aspira a dedicarse a otras actividades fuera de la
docencia; y el 29,87%, es decir, 23 docentes, desean seguir trabajando como

docentes en la modalidad y condiciones actuales de vinculacién.

Sin embargo, se observa que 52 de los 77 docentes encuestados, pretenden seguir
en la docencia pero bajo otras condiciones: el 33,77% del total de docentes aspira
cambiar la modalidad de contratacion, otros 18,18% alternar la docencia con negocios

independientes; y el 15,58% restante con otro tipo de trabajo.

De lo anterior, se podria determinar, que el personal docente se encuentra motivado
para seguir en la docencia, lo cual es positivo para emprender el nuevo programa de
maestria.
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Aspiraciones . Docencia e .
Docenciae |. . - : Docencia+
laborales |. . .. _|investigacion | Docencia+ Fuera de
investigacion . . otro :
dentro de 2-5 bajo otra negocios . Docencia
~ actual . trabajo
afos modalidad
Total 23 26 14 12 2
% 29,87% 33,77% 18,18% 15,58% 2,60%

Tabla 42: Aspiraciones laborales del docente periodo de 2 a 5 afios

2,60%

Aspiraciones laborales dentrode 2 a
5 Ahos

M Docencia e investigacion

actual

M Docencia e investigacion
bajo otra modalidad

m Docencia+ negocios

M Docencia+ otro trabajo

Figura 32: Aspiraciones laborales del docente en un periodo de 2 a 5 afios
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5.3.4 Percepcion Institucional

Evaluacion de los recursos fisicos de la Facultad para la apertura del nuevo

programa

Para una oferta académica de calidad, es vital que los espacios fisicos con los que se
cuenta, se encuentren en el estado 6ptimo para dar y recibir las clases, y que las

demas éareas requeridas para dicho proceso sean las adecuadas.

Sin embargo como se puede observar en la figura, la cual muestra el promedio de
calificacion que los 77 docentes encuestados evaluaron en una escala de uno (1) a
cinco (5), siendo cinco (5) la mayor calificacion. Solamente la Biblioteca supera los 4
puntos, con un promedio de 4,13, seguido por aulas con 3,96, oficinas con 3,88, y
cafeterias con 3,37. Asimismo, los espacios de investigacion fueron el aspecto con la
valoracion mas baja (3,22), lo cual es vital para el buen funcionamiento del proceso de
aprendizaje, y por ende seria muy importante para la credibilidad en cuanto a la

formacion ofrecida por la Universidad.

Ademas, a pesar de que en general, todas las areas superan los tres (3) puntos, se
debe propender por ir mejorando las instalaciones cada vez mas, a fin de generar un
ambiente propicio para la actividad académica, incrementar el reconocimiento
institucional, motivar a estudiantes, docentes, y demas colaboradores, e igualmente,
para que quienes invierten en su formacion (estudiantes), se sientan satisfechos con

los servicios recibidos en todos los aspectos.



Evaluacion Aspectos Fisicos escalade 1 a5
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Figura 33: Evaluacion del docente Aspectos fisicos (instalaciones)

Evaluacion Talento Humano de la Facultad para la apertura del nuevo programa

Asi como se procedi6 con la evaluacion de los espacios fisicos e instalaciones de la
Universidad, también se incluyé una valoracion a escala con relacion al talento
humano de cada Programa, a fin de obtener el promedio de la Facultad en general.
Encontrando, que a diferencia de los aspectos fisicos, los elementos referidos a
talento humano se perciben de manera sobresaliente, puesto que todos superan los
cuatro (4) puntos; siendo el mas alto el liderazgo de los directivos, con una valoracion
promedio de 4,55, lo que es muy positivo para proyectos e iniciativas como el de la
apertura del nuevo programa en la Facultad. Seguidos por docentes preparados para
formar parte de un Programa de maestria con el 4,23, y compromiso institucional con
promedio de 4,17. Mientras que el punto mas débil segun los propios docentes, es la
participacion del cuerpo docente alcanzando los cuatro (4) puntos en promedio. Lo
gue, aunque no es un mal resultado, si debe mantenerse y mejorarse con medidas
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preventivas, mediante apoyo de estudios ya ejecutados sobre clima organizacional y
relacionados, a fin de incentivar y motivar a los docentes a su participacion activa, en

todas las actividades e iniciativas que emprenda la Facultad.

Evaluacion Talento Humano Escalade1a5

4,60 - 4,55
4,50 -
4,40 -
4,30 - 4,23
4,20 -
4,10 -
4,00 -
3,90 -
3,80 -
3,70 - :

Docentes maestria Participacion Liderazgo Compromiso
Docentes Directivos Institucional

4,17

4,00

Figura 34: Evaluacion Interna del docente sobre el Talento humano de la Facultad

5.3.5 Percepcion sobre opiniones externas

Percepcion externa calidad institucional

[1

Para la pregunta “4Como cree usted que se percibe a nivel externo la calidad
Institucional?”, a la que uno de los docentes no respondio; se obtuvo como resultado
mayoritario la opcion de superior con el 68,42% , seguida por muy superior con el
22,37%, y por ultimo la alternativa de respuesta correspondiente a promedio, con el
9,21%. Por su parte, ninguno de los 76 docentes que respondieron la pregunta,

optaron por inferior o muy inferior. Resultado alentador, ya que de los 59 de los 76
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docentes, perciben que a nivel externo, se reconoce a la Universidad del Quindio con
un nivel de Calidad Institucional, entre superior y muy superior. Lo que ademas refleja

fortalezas en el sentido de pertenencia Institucional.

Percepcién
ig%gs Sul\pl)lgior Superior | Promedio | Inferior Inl;/lel:iyor
institucional
Total 17 52 7 0 0
% 22,37% | 68,42% 9,21% 0,00% | 0,00%

Tabla 43: Percepcion del docente sobre opinién externa calidad institucional

Percepcion sobre opinion externa
Calidad Intitucional

9,21% 0.00% 00y

B Muy Superior

M Superior
Promedio

M Inferior

® Muy Inferior

Figura 35: Percepcion del docente sobre opinion externa Calidad Institucional

Percepcion sobre opinién externa calidad de Programas Académicos

Al igual que la pregunta anterior, la referida a “;,Como cree usted que se percibe a

nivel externo la calidad de los Programas Académicos de la Facultad de Ciencias
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Econdmicas y Administrativas?, fue contestada por 76 docentes de los 77. De lo que
se obtuvo un resultado contundente de 72,37% para la opcién de superior, seguida
por muy superior con 21,05%, sumando ambas opciones un total de 71 docentes. Los
5 docentes restantes, lo perciben como promedio. Finalmente, las alternativas de
inferior y muy inferior no fueron elegidas. Escenario muy positivo, para emprender

nuevos proyectos que impliquen la aceptacion del pablico en general y de interés.

Percepcidn
i);?dr;g Su,\p/)IZ?/ior Superior | Promedio | Inferior Inl;/leuriyor
programas
Total 16 55 5 0 0
% 21,05% | 72,37% | 6,58% | 0,00% | 0,00%

Tabla 44: Percepcion del docente sobre opinidn externa calidad de Programas Académicos

Percepcion sobre opinion externa
calidad de los Programas Académicos

6,490% 0.00% 0 00%

® Muy Superior

M Superior
Promedio

m Inferior

® Muy Inferior

Figura 36: Percepcion del docente sobre opinion externa calidad de Programas Académicos
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5.3.6 Intereses y condiciones para integrar el Programa
Interés en Integrar un nuevo programa de maestria

De los 76 docentes que respondieron las Ultimas preguntas del instrumento, el
78,95%, es decir 60 docentes mostraron interés por integrar el nuevo programa de
maestria, mientras los otros 16 docentes que representan el 21,05% restante
manifestaron no estar interesados. Aspecto muy importante, ya que casi el 80% del
cuerpo docente actual evidencia motivacion para participar y contribuir en el nuevo

Programa de maestria de la Facultad.

Docente

nueva Si NO
maestria

Total 60 16

% 78,95% | 21,05%

Tabla 45: Interés del docente en Integrar un nuevo programa de maestria

Interés en ser Docente de Nuevo
Programa de Maestria

m S|

H NO

Figura 37: Interés del docente en Integrar un nuevo programa de maestria
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Apreciacion en el énfasis de formacion

De los 60 docentes que manifestaron interés en integrar el nuevo Programa de
maestria, el 41,67% coincide en que el énfasis de formacién que deberia ofertarse
seria Administracion y Finanzas, otro 40% opina que Administracion Economica y
Financiera, seguidos por las NIIF, y Gerencia Fiscal, con el 10, y el 8,33%
respectivamente. Finalmente, dos docentes que equivalen al 3,33% opinan que
ninguno de los énfasis propuestos es el adecuado.

De lo anterior, se observa que existen dos énfasis que sobresalen de los demas, los
cuales corresponden a Administracion y Finanzas, y Administracion Econdémica y
Financiera; no obstante ninguno de los dos representa claramente la mayor tendencia.
Por lo que para tomar una decision, debera confrontarse dicho resultado, con el
criterio de egresados, directivos, y demas involucrados pertinentes. Sin embargo, si
persiste tal escenario, o alguno similar, se podria pensar en fusionar moédulos, para
integrarlos en un solo énfasis, que cumpla con los requerimientos de la demanda, las

capacidades de la oferta, y las tendencias del mercado laboral.

Enfasis
ara el Admon y Admon Gerencia
P . NIIF Econémicay | _. Otra
nuevo Finanzas Fra Fiscal
programa
Total 25 6 24 5 2
% 41,67% |10,00% |40,00% 8,33% 3,33%

Tabla 46: Apreciacién del docente en el énfasis de formacion



Enfasis elegido para el nuevo Programa de
Maestria

8,33% 3,33%

m Admony Finanzas

B NIIF

m Admon Econdmica y Fra
M Gerencia Fiscal

W Otra

Figura 38: Apreciacion del docente en el énfasis de formacion

Disponibilidad de Tiempo

Como muestra la tabla, en cuanto a la disponibilidad de tiempo, de los 60 docentes
interesados en integrar el programa de maestria, el 53,33% preferiria dirigir las clases
los viernes y sdbados, seguido por horas nocturnas, y sabados y domingos, con el
33,33, y el 13,33% respectivamente. Los seis (6) docentes restantes, que equivalen al
10%, manifiestan en proporciones iguales del 5%, no tener horario, y optar por otra

opcién, a la que se acuerde en el momento.

El resultado anterior, otorga una nocidén importante sobre la tentativa jornada que
podria ofrecerse en el Programa de maestria; sin embargo, cabe resaltar que al igual
gue lo relacionado con el énfasis, el horario, debera confrontarse con la opinion de

egresados, directivos, y demds involucrados pertinentes.
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Disponibilidad | Sin Horas Sabados- |Viernes- Otra
de Tiempo Horario | Nocturnas | Domingos | Sdbados

Total 3 20 8 32 3

% 5,00% |33,33% 13,33% 53,33% |5,00%

Tabla 47: Disponibilidad de Tiempo para dirigir clases en el nuevo Programa de maestria

Disponibilidad Horaria para dirigir clases
en el nuevo Programa

5,00% 5,00%

M Sin Horario

W Horas Nocturnas
Sabados-Domingos

M Viernes-Sdbados

W Otra

Figura 39: Disponibilidad de Tiempo para dirigir clases en el nuevo Programa de maestria

5.4 Percepcion directivos Facultad de Ciencias EconOmicas y Administrativas
sobre apertura del nuevo Programa de maestria

A los directivos pertinentes en cuanto a la apertura del nuevo Programa de maestria,
se les realizd una entrevista, con el fin de conocer su percepcién acera de dicha
iniciativa, los limitantes, las ventajas, y profundizar un poco sobre los lineamientos a
seguir en cuanto a asignacion de recursos, y manejo administrativo. De lo cual, se
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obtuvieron los siguientes resultados, que se presentan mediante un resumen, dado

que se realizaron via skype.

Pregunta 1. Opinidon acerca del nivel de desempleo que actualmente vive el

departamento

Los directivos entrevistados, coinciden, en que un mayor nivel educativo incrementa
las probabilidades de conseguir un empleo. Sin embargo, consideran que la oferta
académica se debe direccionar hacia la promocién del desarrollo. Debido a que las
altas cifras de desempleo del departamento y la regién, se deben principalmente a la
falta de desarrollo industrial, y la consolidacion del sector empresarial a nivel de

empresas mas alla de MIPYMES.

Por lo anterior, los directivos sustentan que los programas de educacién superior en
pregrado y posgrado deben focalizar esfuerzos en emprendimiento, apoyar la
creacion de empresas de base tecnoldgica, y generar proyectos con estudiantes que
puedan convertirse en ideas productivas a desarrollar, aprovechando las
potencialidades de la regién. Ya que la Universidad es clave en la formacion de capital
humano con capacidad de generar empresas, proyectos o ideas de negocio, y en la
produccion de conocimiento pertinente y transferencia rapida del mismo a través de

empresas de bases tecnoldgica.

Es vital el papel de la Universidad en el desarrollo de la regién, de hecho la institucién
se creo con el fin de contribuir a la solucién a la violencia de los afios 60s; por ello se
crearon programas de educacién que aun hoy dia estan vigentes y que le han

merecido a la institucién un alto reconocimiento en el ambito educativo.

Asimismo actualmente se encuentran la facultad de ingenieria, la cual juega un papel
importante en el desarrollo departamental, ofreciendo cualificacién a nivel de maestria
en las areas de electronica, construccion, aguas y medio ambiente, software,

sismologia, sistemas de georreferenciacion; y el campo de la salud, de las ciencias



humanas, las ciencias basicas y recientemente la agroindustria, que también son otra

apuesta institucional por el desarrollo regional.

Por lo tanto, la relacion entre la mayor formacion académica con mejores
posibilidades de empleo es fuerte, y ain mas cuando se trata del nivel de posgrado.
Sin embargo, para los directivos, la generacion de empleo, no depende solamente de
la formacién profesional, sino también de factores como la voluntad politica, la
administracion gubernamental, las preferencias y presiones sociales y la vocacion de

los estudiantes.

Pregunta 2. Percepcién sobre la oferta académica actual de la Universidad y
especialmente la proporcionada por la Facultad de Ciencias EconOmicas y

Administrativas a nivel de posgrado, en relacion con la demandas existente.

Para los directivos, la oferta de posgrado en la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas es pertinente, pero no es suficiente para dar respuesta a la gran
demanda de formacion pos-gradual en las disciplinas que esta abarca; debido a que
parte de la oferta corresponde a programas ofertados en convenio con otras
universidades a nivel de especializacion. Ademas, las necesidades cambiantes de la
sociedad, hacen indispensable la oferta de formacion en niveles mas avanzados, lo
que ha generado en los docentes, el interés por la creacion de programas de maestria
propios de la Facultad. Pues como ya se mencion0, las oferta actual, es insuficiente
dadas las dinamicas de la economia regional y nacional, por lo que podria existir un

mercado no explotado por la Universidad.

Por lo anterior, los directivos entrevistados perciben (e incluso es un tema de alta
preocupacion actualmente para la Decanatura), que los egresados de la Facultad, al
no encontrar respuesta a sus necesidades de formacion superior, en su universidad

de origen, se ven en la necesidad de acudir a otras universidades, incluso en otras



ciudades, dado que alli encuentran ofertas académicas, que concuerdan con sus

expectativas de formacion superior, a pesar de que incrementa costos.

Lo que puede resultar, en una oportunidad, para que la Facultad se posicione como la

primera opcidn para que sus propios egresados cursen estudios de postgrado.

Actualmente, solo se cuenta con un programa de maestria en la Facultad (Maestria en
administracion), de lo que los directivos exponen, que contar con una sola maestria,
ha constituido un avance importante, y ha permitido concentrar en mejorar la calidad
de la maestria y alimentarla con los grupos de investigacién existentes o los que
posteriormente se creen. Sin embargo, coinciden, en que la respuesta a los
profesionales de la region no es suficiente para atender acertadamente la demanda,
por lo que se esta desaprovechando un mercado que requiere formacién en otros

areas, y que traeria consigo el desarrollo de nuevas potencialidades en investigacion.

Por todo lo anterior, los directivos que respondieron las entrevistas estan totalmente
de acuerdo con la necesidad de crear mas programas de maestria que respondan a
la dinamica de la economia regional, en donde para ellos, los enfoques de los
mismos, de acuerdo a los ejes teméticos de la Facultad podrian ser creacion de
empresas, gestion tributaria, costos, economia cafetera, logistica internacional,
gestion de empresas turisticas, Negocios Internacionales, Economia y Finanzas,

Proyectos, entre otras.

Pregunta 3. Preparacion de la Universidad y en especial la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas para la apertura de nuevos programas de

posgrado

En relacion con el presupuesto, los directivos exponen que hay preparacion siempre y

cuando los programas sean auto-sostenibles. Asimismo con los planes estratégicos.

Por su parte, en relacién con la demanda, es decir la acogida por parte de los
egresados que viven en la ciudad y fuera de ella; asi como lo referente a la calidad y

apoyo institucional, sustentan que también existe preparacion.



Sin embargo, encuentran limitaciones en cuanto al tiempo y la preparacion del cuerpo

docente, la infraestructura fisica y tecnoldgica, y el apoyo y compromiso estatal.

Pregunta 4. Procesos directivos que llevan a cabo internamente para la

integracion y apertura de un nuevo Programa en la Universidad/Facultad

De acuerdo con las respuestas de los directivos entrevistados, una vez se concibe la
idea, se procede con el estudio de mercados y consecucién de toda la informacién
requerida para elaborar la propuesta la cual debe ser avalada por el consejo de
Facultad, éste la remite a la asesoria de la vicerrectoria académica, alli se le hace el
estudio previo y se hacen sugerencias para presentar dicha propuesta a
consideracion del Consejo Académico; en éste se estudia y se aprueba o no la
propuesta; si es aprobada, los encargados deben realizar el documento maestro para
volver a presentarlo ante el Consejo de Facultad, luego a la Vice académica y de alli
al Consejo Académico donde se somete a un minucioso estudio, y se aprueba para
recomendar su creacién al Consejo Superior; con la aprobacién del Consejo Superior,
se procede a subir la informacién a la plataforma del Ministerio de Educacion Nacional
y alli designan pares académicos para que realicen la visita y verifiquen las
condiciones de calidad para que se le pueda otorgar el registro calificado; cuando el
ministerio elabora la resolucion asignando registro calificado, se puede abrir el

programa y hacer su oferta al publico objetivo.

Durante el proceso mencionado, se debe consolidar una base de profesores de planta
e invitados que garantice la calidad del programa; y formular un plan de mercadeo
agresivo, el cual incluye los miembros de la comunidad universitaria y el publico

externo, como los empresarios de la region.



Pregunta 5. Evaluacion de los aspectos relacionados con la administracion de

recursos

Los documentos en los que se evidencia la planeacion y ejecucion de planes en
materia de manejo de los recursos fisicos y financieros. Son el PDI, Planes

estratégicos, proyecciones presupuestales

En la universidad se elabora el presupuesto anual con base en el plan de desarrollo
que esté vigente; alli se encuentran los diferentes rubros con sus montos establecidos

para ser ejecutados.

En cuanto a los recursos financieros todo posgrado de profundizacion debe ser auto-
sostenible. Ademas debe generar excedentes para la Facultad, los cuales se

reinvierten en equipos e infraestructura para la Maestria.

Las proyecciones las elabora la dependencia de planeacion y desarrollo, se socializa
en el Consejo Académico y se aprueba en el Consejo Superior; si bien es cierto que
se hacen invitaciones para la participacion en el disefio y elaboracién del presupuesto,
pocas veces son tenidas en cuenta las sugerencias y solicitudes de las facultades y

programas, debiendo acatar lo que queda aprobado.

En cuanto a las politicas institucionales para la asignacién de los recursos fisicos y
financieros a los programas académicos; los directivos expresan, que la Universidad
cuenta con politicas para la asignacion de recursos fisicos a los posgrados de
profundizacion (por ejemplo Politica Académica Curricular, PDI, Planes
estratégicos),que corresponden a los mismos que éstos generan por matriculas; y que
el Estado en general no financia programas de posgrado, con excepcion de los de
investigacion en Ciencia Basica. Por lo que no serian suficientes en caso de nuevos

programas que operen en los mismos horarios de los que ya existen.

Por lo tanto, en posgrados los recursos son los que cada programa pueda generar.

La Universidad apoya con los recursos que ya tiene, como el sistema académico para



las notas, apoyo para visitas de registro calificado y la infraestructura fisica y de

recursos bibliogréficos que ya dispone.

El presupuesto se proyecta a 7 afios segun la disposicion del MEN con base en el
namero de espacios académicos, No de estudiantes a admitir, No. De profesores
propios, de servicio, de contrato y visitantes; necesidades de recursos y movilidad,
etc. Sin embargo, los directivos exponen que la asignacion de recursos fisicos y

financieros en la universidad, podria ser mas equitativa.

Pregunta 6. Evaluacion de los aspectos relacionados con la Direccion de la

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

En cuanto a la orientacién académica que imparten los directivos de los programas y
sobre el liderazgo que ejercen, los directivos sustentan, que se deben superar las
diferencias por asuntos de poca trascendencia y concentrarse en una vision a largo
plazo, que permita posicionar la Facultad en la regién y en el pais. Sin embargo,

afirman, que la facultad discute iniciativas y alienta su desarrollo.

Por otra parte, aunque se cuenta con politicas que orientan la gestion de los
programas, que van desde los lineamientos desde el Estatuto General, PEI, la politica
académica curricular, los PEF y los PEP; se percibe, que no existe una unidad en el
tema de politicas y normas en general; ya que podrian ser mas sencillas y de facil

aplicacion

Asimismo, algunos directivos expresaron, que los Consejos y Comités relacionados
con la gestion de los programas, desperdician mucho tiempo en situaciones que
puede resolver la autoridad ejecutiva de la Facultad o el programa, descuidando un

poco las funciones de asesoria y evaluacion de la gestion de los Decanos y



Directores, formulacién de politicas, entre otras. Por lo que para los directivos, se

requeriria revision y reorientacion en este punto.

Finalmente, en lo relacionado con la Preparacion de la Facultad para la adopcion de
un nuevo programa de Maestria, para los directivos, la Facultad cuenta con talento
humano y recursos para ofrecer un nuevo programa en algunas areas; pero se
requiere aumentar la base de profesores de planta, y los grupos de investigacién que

van apoyarian el programa que se formule.

Pregunta 7. Conclusiones sobre la posibilidad de apertura de un nuevo

Programa de maestria en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Para los directivos, es claro que la Facultad, y la poblacion profesional egresada de la
misma, requieren mayores opciones en cuanto a la oferta académica de posgrado; sin
embargo, el nuevo programa debe sustentarse minuciosamente en un estudio de
mercado, corresponder a la dinamica regional; incluyendo ademas las necesidades de
los empresarios; la percepcion del gobierno local, los egresados y otros profesionales
interesados para enfocarse en las necesidades reales. Para que al mismo tiempo,
contribuya a la cualificacion para acceder a generacion de empleo o0 acceso a ciertos

cargos.

Asimismo, es importante que se garantice una base de profesores de planta de la
Universidad que puedan apoyar el posgrado, y se establezcan convenios con otras
instituciones de reconocida trayectoria para traer profesores visitantes. A la vez que

se garanticen los grupos de investigacion pertinentes consolidados en la Facultad.



6. PROPUESTA TENTATIVA PROGRAMA DE MAESTRIA

En la siguiente tabla se pueden identificar las variables significativas y sus tendencias
que no solo aporta a identificar la viabilidad de apertura de un programa de Maestria
en la Universidad del Quindio; sino que ademas enmarca las caracteristicas de la

misma.

Variables significativas para propuesta consolidada

Variable % Observacién y/o estrategia

Egresados con formacion afin y | 80%
econdémicamente activos

Ejerce en cargo Directivo y/o Docente 62%

Ingresos superiores a 4 SMMLV 53%
Aspiracion en  Formacién  nivel | 50%
Maestria

Interés en ingresar al nuevo Programa | 83%

Preferencia para oferta del Programa | 53% | Determinar con base al estudio de auto
propio sostenibilidad

Maestria en Administracién y Finanzas | 39% | El segundo puesto lo ocupé el énfasis
en  Administracibn  econOmica Yy
financiera con aproximadamente el 30%.
Ademas aproximadamente el 30% que
eligieron entre las diferentes opciones,
propusieron contemplar el énfasis de
analisis y valoracién de empresas

Proyeccion de inicio de formacion nivel | 78%
maestria entre 1 y 3 afios

Disposicion a pagar por estudios de | 52% | El diferencial de la matricula debera
maestria entre 2 y 4 SMMLV fomentarse con facilidades de pago y

Financiacion por terceros 60% | buenos planes de financiacion

Fines de semana y entre semana | 97%
jornada nocturna

Modalidad semipresencial y Distancia 78%

Doble titulacién 90% | Valor agregado de la Maestria que sera
estudiado més adelante

Valor agregado y diferencial de la Maestria: dentro del contenido curricular se ofrecera
maédulo en actualizacién NIIF, Excel financiero avanzando e inglés financiero, asi como
dos seminarios electivos en el Ultimo semestre segln opciones proporcionadas, o
propuesta colectiva de los estudiantes; asi como un seminario de investigacion para
orientar los trabajos de grado.

Tabla 48: Variables significativas para propuesta consolidada




Por lo tanto, a continuacion se presentara una propuesta que enmarque la estructura
administrativa, las caracteristicas, y plan de estudios tentativo de la maestria. La cual

llevard en nombre de Maestria en Gestion financiera y valoracion de empresas.

Descripcién del Programa

El actual mundo de los negocios se desarrolla en un entorno cambiante y complejo,
en el que la gerencia afronta continuamente la necesidad de tomar decisiones, cuyos
objetivos pueden estar en conflicto en algunas situaciones. Por lo que un objetivo que
podria servir en el proceso de toma de decisiones financieras, a fin de alinear las
diferentes perspectivas, seria el valor; ya que permite que la administracion centre su

atencion en aquellas decisiones que son mas importantes y su respectivo impacto.

La correcta direccion financiera de las empresas exige adoptar nuevos principios y
actitudes por parte de los profesionales responsables de dichas areas; asi como la
propuesta e implementacioén de nuevas técnicas y estrategias, que permitan diferentes
practicas de gestion, teniendo en cuenta ademas, aspectos como la globalizacion, la
ética, la tecnologia, elementos del entorno nacional e internacional en el que se
desenvuelve la empresa; con el fin de tomar las decisiones adecuadas para las
necesidades de inversion, financiacion, y crecimiento, en términos de sostenibilidad y

creacion de valor.

Para construir valor, es necesario que las comparfias planeen estratégicamente e
integren sus decisiones de inversion y financiacion. Lo que lleva a decidir qué
inversiones emprender, qué negocios o compafias adquirir, o por el contrario de qué
negocios es necesario salir; asi como, cual es el impacto de la estrategia de
financiacion en el costo de capital y el valor creado, cudl es el nivel éptimo de deuda,

entre otras.



Por lo anterior, es necesario desarrollar habilidades que se acoplen a las relaciones e
implicaciones que el valor tiene con la gerencia, para que las decisiones de inversion
y financiamiento de las operaciones coadyuven a la creacion de valor, y promuevan
nuevas transformaciones organizacionales, que va mas alla de maximizar la
rentabilidad del capital invertido en la empresa. Mediante el desarrollo de nuevas
estrategias, herramientas, métodos, modelos, percepciones y proyecciones que vayan
méas alla de los tradicionales andlisis e indices financieros, y se encaminen al
cumplimientos de objetivos estratégicos que apunten a los retos financieros que

implica la medicién y generacion de valor.

Dicha transformacion entonces, conlleva a renovar las propuestas educativas, y con
ello sus respectivas competencias, metodologias, perfiles profesionales vy
ocupacionales, en los programas de educacion superior; con el fin de promover la
formacion de profesionales mas competente e integros, que tengan la capacidad de

afrontar exitosamente la nueva realidad a la que nos enfrentamos.

La presente propuesta corresponde a una Maestria de profundizacién, cuyo objetivo
es el contribuir al desarrollo de competencias y habilidades para la toma de decisiones
dentro de un marco ético y socialmente responsable; que permitan llevar con éxito la
formulacién y ejecucion de estrategias de financiacion y de inversion, en el ambito

local e internacional que agreguen valor a la empresa o negocio.

Incluyendo un componente investigativo, mediante el cual el estudiante del programa
de Maestria debe realizar un trabajo de investigacion aplicada, o analisis de caso

dentro de las lineas de investigacion propuestas.

6.1 Estructura Administrativa

En cuanto a la estructura administrativa, existen restricciones y limitaciones por el

hecho de que la maestria ser4 parte de una institucion con una estructura



organizacional preestablecida; la cual delimita de manera positiva un orden, y
enmarca el desarrollo de sus divisiones, areas, departamentos, sub areas, e incluso
secciones; como por ejemplo los proyectos de tipo comercial que surgen como
iniciativa en las diferentes facultades; buscando su aprobacién y sustentabilidad

economica a fin de ejecutarlos.

Por lo que es importante, establecer una estructura organizacional para el proyecto
“‘maestria en” en la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, que oriente

su funcionamiento.

Para lo cual, inicialmente se propone una estructura que incluya la direccién, que
abarca las coordinaciones: académica y de investigacion, y la de servicio y extension.
Requiriendo entonces una planta de personal que incluya a un director, dos auxiliares
administrativos, tres auxiliares académicos y de investigaciones; y al menos diez o
doce magisteres, para impartir conocimientos, orientar tutorias y asesorias,

investigaciones, y para la direccion y evaluacion de las tesis de grado.

6.1.1 Estructura organizacional

Dependencias

. Rectoria

. Vicerrectoria Académica

. Vicerrectoria de Investigaciones
. Vicerrectoria Administrativa

. Centro de Proyeccion Social

. Oficina de Planeacion

. Oficina Juridica

. Oficina de Control Interno

. Oficina Asuntos Docentes

. Oficina de Comunicaciones

. Oficina de Relaciones Internacionales (ORI)
. Oficina Egresados

. Oficina Admisiones, Registros y Control Académico



Consejo Superior

Secrotaria
General

Consejo
Academico

Area de Gestién
Documantal

Figura 40: Organigrama Universidad del Quindio
Fuente: Portal web de la Universidad
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Consejo Superior

Rectoria Universidad del
Quindio

Vice-Rectorias

Divisiones

Facultades

Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas

Pregrados Posgrados
Maestria en Especializacion Especializacidn Especializacion
Gestion Financiera Maestria en en negocios y en gerencia en revisoria
y valoracién de Administracion Finanzas Logistica fiscal y
empresas internacionales auditoria
Direccion
Coordinacién Académica Coordinacidn de servicio y
y de investigacion de extension

-Plan de estudios -Suministro de equipos, aulas, materiales

-Contratacién y evaluacion -Logistica traslado de docentes

de docentes -Articulacion del apoyo académico, de

-Evaluacion de investigacion, administrativo

estudiantes -integracién del Programa con la universidad,

-Lineas de investigacion agentes externos

-Direccioén de tesis -Busaueda de ofertas laborales. practicas. etc.

Figura 41: Estructura organizacional Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas
Universidad del Quindio
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6.1.2. Principales funciones

6.1.2.1 El director o directora

El director para la ejecucion del nuevo programa de maestria, debe ser magister,
preferiblemente en el area en la que se enfoca la maestria a ofrecer. Teniendo como
funciones principales, la direccion y responsabilidad en el funcionamiento del
programa, la difusién, promocién y el desarrollo del mismo; la gestion de recursos
para la operacion académica, las investigaciones, y demas actividades pertinentes.
Asi como la representacién ante directivas institucionales, y otras instancias de
planes, programas y proyectos formulados por la maestria; ademas de la eleccion y
contratacion del talento humano idoneo y necesario, la evaluacién del programa, de
los docentes, y del impacto social y econdmico en el que opere la maestria. Asimismo
debera encargarse de la coordinacion académica, de investigacion, de servicio y

extension.

Coordinacién académica y de investigacion

Incluye el desarrollo del plan académico que se establezca, por éareas del
conocimiento y por lineas de investigacion, mas los énfasis para los cuales hay mayor
demanda inicialmente, y para los que se planeé en adelante, de acuerdo a los
cambios y necesidades que se vayan presentando en el ambiente laboral y social, al
que se dirige el programa.

También se encuentra bajo su responsabilidad el seguimiento de los docentes
respecto al desarrollo y cumplimiento de programas, contenidos, calendarios,
horarios, informe de evaluaciones a estudiantes y docentes y el reporte de notas a

registro y control académico de la Universidad.

Debe ademas, desarrollar el plan de investigaciones que se encuentre vigente, el
seguimiento del trabajo de investigadores y directores de tesis, asi como la

calificacion y la sustentacion de los mismos; el establecimiento y seguimiento de



lineas de investigacion del programa de acuerdo a los énfasis y a las necesidades

adicionales que surjan del medio.

De otra parte tiene a cargo un auxiliar administrativo y dos académicos y de
investigacion (monitores), para el apoyo en labores relacionadas, la programacién de

laboratorios, equipos y materiales necesarios.

Coordinacién de Servicio y extensién

En este punto, el director(a) se encarga de integrar los diferentes actores que se
encuentran alrededor del conocimiento buscado, como son la Universidad, los
empresarios, la sociedad y el Estado; dado que de la sinergia y dinamismo de dicha
compenetracion, depende en parte el éxito del funcionamiento del programa; ya que
en conjunto con ellos es que hay que hacer investigaciones, obtener resultados,
proponer soluciones y planes de aplicacién conocimiento.

Siendo responsable de asignar y orientar los recursos necesarios para su logro;
programar reuniones, seminarios, capacitaciones, ruedas de investigacion, y

conformar grupos de trabajo para la busqueda y asignacion de recursos.

De otra parte, tiene bajo su responsabilidad, el apoyo y acompafiamiento oportuno en
las labores académicas, de investigacion y de extension garantizando que se cuente
con las herramientas requeridas previamente, que las aulas estén debidamente
acondicionadas y dotadas, que los horarios estén debidamente estructurados, que
exista sincronizacion entre docentes y estudiantes, que el transporte y la alimentacion
sean adecuados, los tiquetes aéreos y las reservas funcionen adecuadamente.

Asimismo, que la bibliografia y materiales de consulta fisica y virtual sean oportunos y

se encuentren disponibles.

Mediante el auxiliar administrativo, tiene a cargo la programacion de todos los

auxiliares, tanto académicos como de investigacién (monitores), para el apoyo en



labores relacionadas y programadas, adicionalmente la programacion de reuniones y

actividades sociales relacionadas.

6.1.2.2. Los auxiliares

Los auxiliares administrativos

Son los Encargados de hacer la secretaria y apoyo de las labores tanto del director,
como de los coordinadores. Son responsables de la atencién de los clientes externos
e internos, la comunicacion, el flujo de informacion, el archivo, la agenda director y
coordinadores; asi como del apoyo en las matriculas, inscripciones en diferentes
eventos, controles de asistencia, organizacion de materiales como memorias, textos,

entre otros.

Los auxiliares académicos y de investigacion (monitores)

Su funcioén principal, es apoyar todas las labores docentes y de investigacion,

Mediante la planeacion y realizacion de los procesos en las clases y en los
laboratorios. Asimismo, deben organizar y preparar con anticipacion, la informacion, y
diferentes materiales necesarios en las aulas, eventos, a fin de que todo resulte segun

lo programado por docentes y coordinadores.

6.1.2.3 Los docentes

Debido a la importancia de la calidad de los docentes para el programa, y la formacién
a la que se le apunta, es una condicidbn que los profesores que orientaran los
diferentes médulos; deben ser magisteres en areas relacionadas con el énfasis de la

maestria.



Cada uno tendr& plena autonomia de acuerdo a los parametros basicos que exige el
programa. Siendo responsables de guiar a los profesionales que estén orientando

hacia la formacion magister.

Deberdn preparar de manera sistemética las clases, talleres, laboratorios,
conferencias, y demas actividades pertinentes, preestableciendo sus criterios de
evaluacion de manera autbnoma. Del mismo modo, deben supervisar y valorar los
procesos de las investigaciones que se desarrollan como parte del programa, hasta

entregar la tesis.

A continuacién se presenta la lista de algunos docentes de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, que actualmente cuentan con el perfil requerido para

formar parte del cuerpo docente del nuevo Programa de maestria:

Nombre del Unidad Nivel de . .
_ ., Dedicacion
docente Académica Formacion
Administrador de
. . ., Empresas,
Hugo Osorio Administracion de p .
Ceballos NEAOCIos Magister en Pensionado
9 Desarrollo y Medio
Ambiente (c)
Ramiro Parra Administracion de Contadt?r Publico, Planta, Tiempo
Hernandez Negocios Magister en Completo
9 Talento Humano P
Contadora Publica _
Fabiola Restrepo P Magister en Pensmna_da
. Contaduria Publica L, (actualmente Directora
Sanchez Educacion-
i del Proyecto)
Docencia
Abogado, Magister .
) . Planta, Tiempo
Juan José Botero Contaduria Publica en Comercio P
. Completo
Exterior
RUb&n Vasco Contaduria Publica | Contador PUbl,iCO, Pensionado
Abogado, Magister




Martinez

en Impuestos

Administrador de

Empresas, Planta, Tiempo
Rubén Dario Angel | Contaduria Plblica Magister en ’ P
L, Completo
Educacion —
Docencia

Cabal Cruz

Claudia Constanza

Contaduria Publica

Contadora Publica,
Economista,
Magister en
Educacion

Econdmicay
Financiera,

Doctorado en

Economia Social

Planta, Tiempo
Completo

James Ramirez

Contador Publico,

Contaduria Plblica Magister en Planta, Tiempo
Lozano Administracion de Completo
Empresas
Administradora de

Sandra Patricia
Rumierk

Contaduria Publica

Empresas,
Magister en
Administracion
Econdmicay
Financiera

Ocasional, Tiempo
Completo

Carlos Ivan Correa

Facultad

Economista,

Magister en
Educacion-
Docencia

(periodo 2015-2019)

Decano

Edwin Tarapuez
Chamorro

Contaduria Publica

Economista,
Especialista en Alta
Gerencia,
Doctorado en
Ciencias
Econdmicas
(Administracion)

Planta, Tiempo
Completo




Contador Publico,
. . o Magister en Planta, Tiempo
Eutimio Mejia Soto | Contaduria Publica g . P
Desarrollo y Medio Completo
Ambiente
Contador Publico, .
Carlos Alberto e . Planta, Tiempo
Contaduria Publica Magister en
Montes Completo
Talento Humano
Economista,
Omar Alberto P Magister en Planta, Tiempo
. ntaduria Pabli . o
Donneys Beltran Contaduria Pablica Administracion de Completo
Empresas
Economista, Planta, Tiempo
Gustavo Mora Roa | Contaduria Publica Magister en ' P
Completo
Talento Humano
Constanza Loreth e Contadora Publica, Planta, Tiempo
. Contaduria Publica .
Fajardo Magister Completo

Tabla 49: Docentes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del
Quindio con perfil para orientar asignaturas de maestria

Asimismo, en el andlisis de las encuestas dirigidas a los docentes; se encontré que de
los 77 docentes encuestados, que 28 docentes aspiran a formarse como magister, y
43 esperan poder ingresar y culminar un programa de doctorado, lo cual es un
escenario muy positivo, ya que refleja un cuerpo docente capacitado, y lo que es

mejor, con intereses de continuar formandose profesionalmente.

Sin embargo, ademas de darle oportunidades a los docentes de la Facultad; también
se recurrirA a docentes de otras Universidades y/o personas que ejerzan otras
profesiones; cuando se requiera por el contenido de las asignaturas. Buscando
siempre las mejores alternativas no solo para contar con una oferta académica de
calidad; sino también para que sea un Programa competitivo a nivel regional y

nacional.




6.2 Estructura Académica

6.2.1 Presentacion del Programa

En la gestion empresarial es comun enfrentar desafios y decisiones sobre la inversion
de fondos monetarios que lleven a maximizar la rentabilidad, y que al mismo tiempo
se logre la valorizacion de dichas inversiones. Lo cual implica desarrollar nuevas
competencias, y formar gestores financieros que no solo presenten fortalezas como
analistas financieros, gestores de inversion, analistas de Gestion de Riesgos,
consultores financieros para las empresas regionales, nacionales, e incluso
internacionales, publicas o privadas; sino que ademas, sean profesionales que
dominen conceptos, herramientas, modelos y metodologias de la administracion
financiera moderna, que permitan decidir con éxito entre las diversas alternativas de
inversién, que incluyen las planteadas por los mercados de capitales nacionales e
internacionales; cobrando cada vez mayor importancia la aplicacion y el desarrollo de
nuevos meétodos para valorar las empresas involucradas en los procesos

mencionados.

La Maestria en Gestién Financiera y valoracion de empresas, es un programa que
garantiza el desarrollo de habilidades y competencias para el andlisis, y la creacion
de estrategias que no solo permitan encontrar la solucién a problemas financieros y
bursatiles, en el &mbito nacional e internacional; sino ademas Valorar las compafiias
involucradas, para desarrollar oportunidades de negocio sostenibles, y ejecutar

proyectos que generan valor econémico y social.

Por medio de la interrelacion de los conocimientos financieros y de valoracion, y el
cualificado cuerpo docente que orienta el aprendizaje; el candidato a magister
adquiere durante el proceso de estudio, la construccion de un pensamiento critico,
dinamico e investigativo que lo llevara a liderar las areas financieras de sus

organizaciones.



6.2.2 Generalidades

Institucion: Universidad del Quindio

Facultad: Ciencias Economicas y Administrativas

Ciudad donde se ofrece: Armenia

Programa: Maestria en Gestion Financiera y Valoracion de empresas

Nivel de formacion: Magister

Modalidad Maestria: de Profundizacion

Titulo que otorga: Magister en Gestion Financiera y Valoracion de empresas

Admisién: Semestral

Metodologia: Presencial

NUumero minimo de estudiantes: 25

Horario clases presenciales: Viernes 5:00 pm a 10:00 pm
Sabado 8:00 am a 1:00 pm

Cada ocho dias

Duracién: Cuatro (4) semestres, mas el ciclo nivelatorio

No. Créditos: 55



Nota: Cuando el docente provenga de otro pais o su disponibilidad de tiempo sea
limitada, las clases podran desarrollarse adicionalmente los dias viernes y sdbados en
horas de la tarde y/o durante la semana en horas de la noche.

6.2.3 Objetivo

Contribuir al desarrollo de competencias y habilidades para la toma de decisiones
dentro de un marco ético y socialmente responsable; que permitan llevar con éxito la
formulacion y ejecucion de estrategias de financiacion y de inversion, en el ambito

local e internacional que agreguen valor a la empresa o negocio.

6.2.4 Competencias

A. Competencias Generales

v" Reconocer la importancia de la informacion, de su disponibilidad y difusion,
para la vida cotidiana y la toma de decisiones.

v Identificar la legislacién y politicas nacionales e internacionales de la para
temas investigativos, y de toma de decisiones.

v Aplicar las técnicas documentales especificas a los diferentes contextos y
situaciones.

v' Obtener y analizar informacion, evaluar su relevancia y validez, sintetizarla y
adaptarla al contexto.

v' Gestionar contenidos, tratamiento de la informacién y de los documentos
segun la finalidad.

v" Producir o reproducir documentos en cualquier soporte y formato proyectando

su difusiéon
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Utilizar de manera eficaz las tecnologias de la informacion.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de andlisis y sintesis, ademas del
razonamiento critico.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de organizacion y planificacion.
Propender por el aprendizaje autbnomo.

Argumentar y defender puntos de vista personales apoyandose en
conocimientos técnicos y cientificos.

Demostrar creatividad, iniciativa, espiritu emprendedor y liderazgo.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de toma de decisiones.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de resolucion de problemas.

Trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

Adaptacién a nuevas situaciones.

Trabajo en un contexto internacional.

Demostrar un alto nivel de compromiso ético para el ejercicio de la profesion.
Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de comunicarse correctamente tanto
oralmente como por escrito, utilizando la tecnologia mas actual.

Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios relacionados con su area de estudio.

Comunicar conclusiones, conocimientos y puntos de vista a publicos
especializados y no especializados de un modo claro

Capacidad de pensamiento creativo con el objetivo de desarrollar enfoques y
métodos nuevos y originales.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de trabajar de forma independiente en
su campo profesional.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad para organizar y planificar el tiempo.
Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de investigacion.



v' Desarrollar y/o fortalecer la capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente.

v Desarrollar y/o fortalecer la capacidad critica y autocritica.

B. Competencias Especificas

Las metas de aprendizaje del programa de Maestria en Gestion Financiera y

valoracion de empresas, estan enfocadas a desarrollar las siguientes competencias:

-Analizar y anticiparse al medio financiero y econémico en el que se desenvuelve y
proyecta la empresa.

- Disefiar soluciones para el financiamiento de proyectos en un entorno internacional
-Proponer y desarrollar estrategias que maximicen el valor de la empresa.

-Tomar decisiones de inversién y financiacion de acuerdo a las necesidades de la
empresa.

-Aplicar técnicas cuantitativas en la solucién de problemas financieros y en procesos
de toma de decisiones.

-Evaluar y gestionar el riesgo

-Disefar portafolios 0ptimos de inversion financiera

-Negociar titulos valores como inversionista de portafolio

-Desarrollar planes, programas y estrategias de la banca de inversion

-Intervenir como consultor especializado en procesos de valoracion de empresas,
reestructuracion financiera, fusiones y absorciones empresariales.

-Evaluar las implicaciones éticas y de responsabilidad social de las decisiones

financieras y de negocios.

6.2.5 Metodologia

El desarrollo de las clases sera tedrico practico, mediante talleres de aplicacion y

andlisis en relacién con el diagnéstico financiero, la formulacion de estrategias,



valoracion de empresas, mediante casos practicos reales, que no solo se apoyen en
las hojas de célculo, sino que permitan la actualizacién de contenidos, el aprendizaje

sobre fuentes de informacion atiles; y que ademas, den lugar a discusiones grupales

6.2.6 Perfil del estudiante

El Programa va dirigido principalmente a profesionales provenientes de programas
académicos y/o que desempefian cargos en areas financieras, complementarias o
afines, y a consultores Financieros Independientes; que cuenten con conocimientos
béasicos en la parte econdmico-financiera, o que estén iniciando en ella; y que buscan
no solo profundizar en dichas tematicas, sino incursionar en la aplicacion de
herramientas y conceptos financieros modernos como el andlisis y valoracion de

empresas.

6.2.7 Perfil Profesional

El Magister en gestion financiera y valoracion de empresas de la Universidad del
Quindio, es un profesional con proyeccion hacia el fututo, y capacidades para
desempefarse en los niveles mas altos del area financiera de empresas publicas y
privadas; asi como en los mercados de capitales a nivel local e internacional. Que
ademas, tiene habilidades en la toma de decisiones enfocadas en la generacion de

valor.

6.2.8 Perfil ocupacional

El programa se dirige principalmente a formar profesionales para desempefiarse

como:



. Gerente o0 analista financiero en organizaciones publicas y privadas

. Analista de inversiones en sociedades comisionistas de bolsa

. Analista de banca de inversion

. Gerente o analista de crédito

. Consultor financiero

. Director financiero

. Administrador de carteras de inversion

. Administrador fondo de pensiones

. Jefe de areas financieras como: Tesoreria, Presupuesto, etc...
. Consultor financiero independiente

. Consultor portafolios de inversion

. Gerente o director general

. Investigador y/o docente en instituciones de educacion superior
. Investigador y/o docente en centros de investigacion en instituciones publicas o

privadas a nivel nacional e internacional y organismos multilaterales.
. Entender de forma sistematica la informacioén relevante de la empresa, su
contexto y cédmo aplicarla a situaciones complejas, teniendo en cuenta cédmo

afecta a otros departamentos.

6.2.9 Valores Agregados

Formacion en ingles de negocios

Dada la importancia que tiene el conocimiento del inglés para un profesional exitoso,
el programa ofrecera dos niveles de inglés, el que hace parte del ciclo nivelatorio
denominado ingles de negocios, y el que hace parte del primer semestre 0 modulol,

denominado ingles financiero.



Aprendizaje activo

Se buscard una metodologia activa mediante el modelo de casos reales, manejo de
papers y libros avanzados, a fin de que exista una relacion interactiva de los
participantes con los docentes; pero sobretodo un verdadero aprendizaje que implique
la construccion de conocimiento a través de la investigacion, la critica, y la

argumentacion de los diferentes puntos de vista.

Manejo de las TICs

El proceso de aprendizaje autbnomo tendra el respaldo de aulas virtuales que

promuevan la constante comunicacién de docentes y estudiantes.

Seminarios Electivos

El aspirante a magister podra escoger de un amplio portafolio que ofrece el programa,

dos electivas, de acuerdo con sus propios intereses y expectativas profesionales, en

conceso con sus compafieros de curso

Estimulo a la excelencia

La maestria en Gestion Financiera y Valoracion de Empresas tiene como politica

incentivar la excelencia; por lo que semestralmente premiara a los dos mejores

estudiantes de décimo semestre de pregrado de la Facultad mediante beca del 100%

de la Maestria.



6.2.10 Plan de estudios tentativo

A continuacién se presenta un modelo de lo que puede ser el plan de estudios para el
Programa de maestria en gestion financiera y valoracion de empresas; en el cual se
consideran aspectos como los nivelatorios, y las areas del conocimiento alrededor de

las cuales giran tanto las asignaturas como las lineas de investigacion.

Lineas de investigacion:

. Valoracién de empresas

. Administracién Econémica y financiera
. Gestidn o Gerencia financiera

. Entornos econémico-financieros

Areas de Conocimiento

Las areas de conocimiento alrededor de las cuales gira el desarrollo del curriculo para

la maestria, son:

. Finanzas corporativas
. Cuantitativa

. Formacion contextual
. Formaciéon contable

. Andlisis bursatil, inversiones financieras y valoracion de empresas



Cursos nivelatorios:

Ciclo Nivelatorio N° créditos Horas
Las matematicas financieras aplicadas a las
NIIE P Aprobado/Desaprobado| 30
Andlisis Estadistico Aprobado/Desaprobado| 30
Inglés de negocios Aprobado/Desaprobado| 30
Excel avanzado Aprobado/Desaprobado| 30
Tabla 50: Cursos nivelatorios plan de estudios tentativo
Asignaturas obligatorias
. . N°
Area de Conocimiento Semestre | .. Horas
créditos
Contabilidad Gerencial
N ) 4 40
y Analisis Financiero
Finanzas Corporativas
Planeacion Financiera
S . 4 40
y Analisis de crédito
Area cuantitativa
Formacién contable
Andlisis bursatil, inversiones financieras |Valoracion de 4 40
y valoracion de empresas Empresas |
Formacion Contextual Inglés Financiero 3 30
5 e N°
Area de Conocimiento Semestre I L Horas
créditos
Finanzas Corporativas Analisis econémico de 4 40




inversiones

Area cuantitativa Econometria 4 40
Formacién contable
Andlisis bursatil, inversiones financieras |Valoracion de 5 40
y valoracion de empresas Empresas
., Andlisis del Entorno
Formacién Contextual L. . . 3 30
Econdmico y financiero
. . N°
Area de Conocimiento Semestre Il L. Horas
créditos
Finanzas Corporativas Legislacion Tributaria 3 30
. o Mercado de Dinero
Area cuantitativa . y 4 30
Capitales
Andlisis bursatil, inversiones financieras |Valoracion de 5 40
y valoracion de empresas empresas Il
., Negocios y finanzas
Formacién Contextual g y 3 30

Internacionales

Semestre IV ,N. Horas
créditos
Seminario 1 3 30
Seminario 2 3 30
.Semln'arlo.QIe 3 30
investigacion

Tabla 51: Plan de estudios tentativo




Contenido Tentativo para las diferentes asignaturas de Valoracion de Empresas

Valoracion de empresas |

Modulo 1. fundamentos

—Conceptos Previos

— El objetivo financiero de la empresa

— Razones para llevar a cabo una valoracion

— Objetivo de la valoracién

— Diferenciacion entre Valor y Precio

- Anexo: EIl valor del dinero en el tiempo: aspectos basicos de mateméticas
financieras y criterios de seleccién de inversiones (VAN y TIR)

Mdédulo 2. valoracion estatica, por multiplos y modelos mixtos

-Modelos de valoracion basados patrimonial y contable.
- Modelos de valoracion por multiplos comparativos.
- Modelos de Valoracion basados en el Fondo de Comercio.

* Métodos Basados en el Balance

— Valor de Mercado y Valor Contable
— EI ROE vy su significatividad

— Valor Patrimonial Neto Ajustado

— Valor de liquidacion

— Ratio Q de Tobin

* Métodos Basados en la Cuenta de Resultados

— Ajustes de normalizacion de la cuenta de resultados

— EI PER.Valor de los beneficios

— Mdltiplo de Ventas

— Multiplo del flujo de caja operativo (EBITDA)

— Rentabilidad por dividendos

— Otros multiplos utilizados

— Compafias valoradas como valores mobiliarios de renta fija

* Multiplos especificos para sectores concretos
— Métodos Fundamentados en el Fondo de Comercio

— Método Clasico
— Método Directo



— Método Indirecto

Valoracion de empresas Il

Moédulo 3. Riesgo y tasa de actualizacion en la valoracion. Modelos dinamicos
de valoracion.

-Introduccién a los modelos dinamicos
* Métodos Basados en el Descuento de Flujos de Caja

— Tres instrumentos financieros y su interrelacion

— Cuenta de Pérdidas y Ganancias

— Balance

— “Cash Flow Statement”

— El Flujo de Caja Libre. Sus diferentes versiones

— Cash Flow contable

— Cash Flow disponible para los accionistas

— Cash Flow libre

— Cash Flow disponible para el capital (accionistas y acreedores financieros)
— El valor terminal

— Métodos de calculo

— La tasa de descuento

— Expresiones del coste de los recursos propios (Ke). CAPM

— La tasa de crecimiento (g)

— Distintas expresiones del WACC

— Determinacion del coste de la deuda (Kd). “Financial distress”
— La tasa de descuento desapalancada (Ku)

— Otras consideraciones de valor no recogidas en los flujos de caja
— Metodologia basica de valoracion

— Empresas sin deuda

— Empresas con deuda

— Empresas sin crecimiento

— Empresas con crecimiento

— Problematica Fiscal

— Los escudos fiscales y el valor de la deuda

— Sistematica y resolucién de problemas tipicos

* Métodos Basados en el Descuento de Dividendos

— Valor de la empresa como valor actual de los dividendos futuros
— Dividendos creciendo a un porcentaje fijo todos los afos. (Gordon & hapiro)



— Dividendos creciendo a una cantidad fija todos los afios
— Modelos de valoracion por descuento de los dividendos
— Modelos Binomiales
— Modelos Trinomiales

Modulo 4. Valoracién mediante el modelo de descuento de flujos, valoracion
con opciones reales y valoracion de intangibles.

-El Método del Descuento de Flujos
-Modelos de Valoracion de Capital Intangible
-Las Opciones Reales

Valoracion de empresas lli

Médulo 5. valoracién de activos financieros de renta fija .creacion de valor
fusiones, adquisiciones

-Valoraciéon de Activos de Renta Fija y otros activos financieros
-Modelos de creacion de Valor para el Accionista.
-Fusiones, Adquisiciones

Modulo 6. Aplicaciéon en la practica de metodologias especificas para
valoracion de empresas segun sectores y diversas situaciones empresariales.

-Valoracion de negocios en procesos inciertos, Start ups, Negocios en mercados
emergentes y valoracion de empresas en sectores tecnoldgicos y financieros.
-Valoracion de participaciones minoritarias, empresas en situaciones de crisis y en
pérdidas.

-Casos practicos y valoracion por tipos de empresas

Tabla 52: Contenido Tentativo para las diferentes asignaturas de Valoracion de Empresas



Asignaturas Electivas

Finanzas Corporativas

Asignatura N° de Créditos Condicion
Banca de inversion 3 Electiva
Gestion Financiera 3 Electiva
avanzada
Administracion y 3 Electiva
evaluacion de proyectos
Gerencia del capital de 3 Electiva
trabajo
Area cuantitativa
Asignatura N° de Créditos Condicion
Ingenieria financiera 3 Electiva
Matematicas para finanzas 3 Electiva
3 Electiva
3 Electiva
Formacion contable
Asignatura N° de Créditos Condicion
Teorias y modelos 3 Electiva
contables.
Fundamentos contables y 3 Electiva
financieros.
3 Electiva
3 Electiva
Analisis bursatil, inversiones financieras y valoracién de empresas
Asignatura N° de Créditos Condicion
Valoracion de portafolios 3 Electiva
3 Electiva
3 Electiva
3 Electiva
Formacion Contextual
Asignatura 3 Condicion
Analisis del entorno 3 Electiva
econdmico internacional
Cultura, comportamiento y 3 Electiva
negocios.
Marco Regulativo contable y 3 Electiva
Financiero
Complementarias
Asignatura N° de Créditos Condicion
Gestion del riesgo 3
Emprendimiento 3

3




Tabla 53: Posibles asignaturas electivas

6.2.11 Relacion

entre el Perfil, las competencias y el Plan de Estudios

Area Conocimientos Hablll(_jades- Perfil
Capacidades
Finanzas -Contabilidad -Tomar decisiones | -Gerente o analista
corporativas Gerencial y | de inversion vy | financiero en
Analisis Financiero. | financiacion de | organizaciones
-Planeacion acuerdo a las | publicas y privadas
Financiera Y | necesidades de la
Analisis de crédito | empresa. -Analista de banca de
-Andlisis -Desarrollar planes, inversion
_econé_mico de programas y -Gerente o analista de
NVErsiones estrategias de la | Crédito
-Legislacion banca de inversion | ~Consultor financiero
Tributaria _ Entender de forma | -Director financiero
sistematica la -Jefe  de  areas
informacion financieras como:
relevante de la Tesoreria,
empresa, su Presupuesto, etc....
contexto y como -Consultor ~ financiero
aplicarla a independiente
situaciones -Gerente o director
complejas, teniendo | 9eneral
en cuenta como .
afecta a otros - Investigador y/o
departamentos. QOc_e nte en
instituciones de
educacion superior
-Investigador y/o
docente en
centros de
investigacion
en instituciones
publicas
privadas a nivel
nacional
internacional
organismos
multilaterales.
Formacion -Inglés Financiero | -Analizar y | Investigador y/o




contextual -Anélisis del | anticiparse al medio | docente en
Entorno Econdmico | financiero y | instituciones de
y financiero; | econdmico en el | educacion superior
l\_legocios Y | que se desenvuelve | -Investigador ylo
finanzas y proyecta la docente en
Internacionales empresa. centros de

-Disefiar soluciones investigacion

para el en instituciones

financiamiento de publicas 0

proyectos en un privadas a nivel

entorno nacional e

internacional internacional y

-Evaluar las organismos

implicaciones éticas multilaterales.
de | -Gerente o analista

responsabilidad financiero en

social de las | organizaciones

decisiones publicas y privadas

financieras y de ) )

negocios. -Consultor financiero

-Entender de forma | -Consultor  financiero

sistematica la independiente .

informacion -ansultqr, portafolios

de inversion

relevante de la

empresa, su

contexto y como

aplicarla a

situaciones

complejas, teniendo

en cuenta como

afecta a otros

departamentos.

Cuantitativa Econometria; -Aplicar  técnicas | -Investigador y/o
Mercado de Dinero | cuantitativas en la | docente en
y Capitales solucién de | instituciones de

problemas educacion superior

financieros 'y en | -Investigador ylo
procesos de toma docente en
de decisiones. centros de

- Entender de forma
sistematica la
informacion
relevante de la
empresa, su

investigacion
en instituciones

publicas 0
privadas a nivel
nacional e




contexto y cOmo
aplicarla a
situaciones
complejas, teniendo
en cuenta como
afecta a otros
departamentos.

internacional y

organismos

multilaterales.
-Gerente o0 analista

financiero en
organizaciones
publicas y privadas
-Analista de
inversiones en
sociedades

comisionistas de bolsa
-Analista de banca de
inversion

-Gerente o analista de
crédito.

Formacion En Nivelatorios y Electivas

contable

Analisis -Valoracion de | -Proponer y | -Investigador y/o

bursatil, Empresas | desarrollar docente en

inversiones -Valoracion de | estrategias que | instituciones de

financieras y | Empresas Il - | maximicen el valor | educacion superior

valoracién de | Valoracion de | de la empresa. -Investigador y/o

empresas empresas |l -Evaluar y gestionar docente en
el riesgo centros de
-Disefiar portafolios investigacion
optimos de en instituciones
inversion financiera publicas 0
-Negociar titulos privadas a nivel
valores como nacional e
inversionista de internacional y
portafolio organismos
-Intervenir como multilaterales.
consultor -Consultor financiero
especializado  en | independiente
procesos de | -Consultor portafolios
valoracion de | de inversion
empresas, -Administrador de

reestructuracion
financiera, fusiones
y absorciones
empresariales.

- Entender de forma
sistematica la
informacion
relevante de la

empresa, su

carteras de inversion
-Administrador fondo
de pensiones
-Consultor financiero

-Analista de
inversiones en
sociedades

comisionistas de bolsa




contexto y cbmo
aplicarla a
situaciones
complejas, teniendo
en cuenta coOmo
afecta a otros
departamentos.

Tabla 54: Relacién entre el Perfil, las competencias y el Plan de Estudios

6.2.12 Requisitos de inscripcion

1. Ser profesional universitario

2. Recibo de pago de inscripcion

4. Fotocopia diploma titulo universitario
5. Fotocopia acta de grado

6. Certificado de notas (Emitidas y firmadas por un ente competente) o promedio de
carrera

7. Fotocopia de cédula ampliada a 150%
8. Dos fotos 3 x 4

9. Hoja de vida

10. Publicaciones

11. Certificado electoral

12. Certificado EPS



7. EVALUACION FINANCIERA DEL PROGRAMA

Para la evaluacion financiera, se tuvieron en cuenta los lineamientos institucionales y

del MEN, que se encuentran en el Anexo 5

7.1 Recursos financieros de la Universidad del Quindio

En las consideraciones que se desarrollan a continuacion se demuestra que la

Universidad del Quindio cuenta con los recursos financieros suficientes para que los

programas académicos funcionen adecuadamente y cumplan con su misién esencial

de garantizar una formacion con calidad.

v

La Universidad del Quindio como ente universitario autonomo dispone de los
bienes y rentas que conforman su patrimonio para el cumplimiento de su misién y
cuenta también con autonomia para el manejo de su presupuesto.

Las fuentes de financiacion de la Universidad estan conformadas basicamente por
las partidas asignadas por el Gobierno Nacional dando cumplimiento a la Ley 30
de 1992, y por las Rentas Propias representadas en los derechos académicos y la
venta de servicios.

La Universidad del Quindio es una empresa patrimonial y econémicamente sélida,
gue ha logrado funcionar de manera estable, respondiendo oportunamente con la
operatividad de la Institucion, sin que se generen situaciones de inestabilidad
fiscal.

Presenta una estructura financiera sana, gracias a que no se encuentra afectada
por pasivos que comprometan su estabilidad. No presenta un pasivo pensional
importante debido a que desde su creacién, la Universidad cotizdé pensiones al
entonces Instituto del Seguro Social hoy COLPENSIONES y a los fondos privados
segun perfil y preferencia de cada uno de sus funcionarios Administrativos y

Docentes.



v" La Universidad del Quindio cuenta con una estructura organizativa adecuada para
administrar sus recursos financieros, acompafnada del mejor de los esfuerzos en la
generacion de recursos propios lo que garantiza una estabilidad financiera en el
pago de sus compromisos laborales y de las obligaciones contraidas con el medio
externo. La viabilidad de esta estabilidad financiera esta ligada hacia el futuro con
la diversificacion de las fuentes de ingresos, el ajuste de la estructura académica-
administrativa y el posicionamiento institucional en el medio.

v/ La gestion financiera de la Universidad se ha caracterizado por la racionalidad,

transparencia, honestidad y eficiencia en el manejo de los recursos.



UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS VIGENCIA 2014

Rubro Descripcion Recaudos
1|/INGRESOS $ 125.340.713.835,07
11 [CORRIENTES $ 107.391.718.957,82
111|RENTAS PROPIAS $ 45.611.429.034,42
1111|DERECHOS ACADEMICOS $ 23.865.499.556,66
11111 {MATRICULAS Y COMPLEMENTARIOS $ 22.296.691.740,75
111110120|MATRICULAS PRESENCIAL $ 8.046.210.642,32
111110220|MATRICULAS DISTANCIA $ 13.078.573.096,77
111110320|MATRICULAS POSTGRADOS Y MAESTRIAS $ 1.171.908.001,66
11112({INSCRIPCIONES $ 672.357.594,00
111120420|{INSCRIPCIONES PREGRADO $ 650.976.794,00
111120320|INSCRIPCIONES POSTGRADOS Y MAESTRIAS $ 21.380.800,00
11113|OTROS DERECHOS ACADEMICOS $ 893.708.886,91
11114|MATRICULAS VIGENCIAS ANTERIORES $ 2.741.335,00
1112(VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ 21.745.929.477,76
11121{SERVICIOS DE EXTENSION $ 15.382.479.519,57
11123|VENTA DE PRODUCTOS $ 25.426.158,00
11124|OTRAS RENTAS $ 6.338.023.800,19
112|APORTES $ 61.780.289.923,40
1121|NO CONDICIONADOS $ 61.181.814.596,40
11211 ({APORTES PRESUPUSETO NACIONAL $ 47.077.765.937,00
11212|OTROS APORTES PRESUPUESTO NACIONAL $ 12.398.492.965,00
11213|APORTES GOBIERNO DEPARTAMENTAL $ 1.705.555.694,40
1122|CONDICIONADOS $ 598.475.327,00
11222(COLCIENCIAS $ 588.274.747,00
11225|APORTE EMPRESA PARA JOVENES INVESTIGADORES | $ 10.200.580,00
12([RECURSOS DE CAPITAL $ 17.948.994.877,25
122|RECURSOS DE OPERACIONES FINANCIERAS $ 931.837.934,38
123|RECURSOS DEL BALANCE $ 17.017.156.942,87
1231|VENTA DE ACTIVOS $ 22.809.800,00
1232|SUPERAVIT $ 16.994.347.142,87

Fuente: Area contable y financiera, Universidad del Quindio

La Universidad pas6 de ejecutar un presupuesto de ingresos de $64.118 millones en
el afio 2010 a 125.340 millones de pesos en el 2014, es decir que los ingresos de la
Universidad crecieron aproximadamente un 95,5% en los ultimos cinco (5) afios. De

los cuales casi el 1% son recursos propios de la dinamica de programas de posgrado.



7.2 Recursos financieros para el Programa de Maestria

El programa de Maestria en Gestion Financiera y Valoracion de Empresas tendria el
presupuesto de ingresos netos de $316.456.394 durante el primer afio, descontados
los valores de desercion, descuentos por votacion, becas y otros, y considerando el
valor de las inscripciones y el reintegro por descuentos de votacion.

Este valor se ha calculado sobre la base de 25 estudiantes que se matriculan a primer
semestre y en €l también se han calculado los montos por desercion (10%, 3%, 3% y

2%). El valor de la matricula por semestre se ha calculado en 6,5 SMMLV.

Los costos de formacion y gastos generales pueden ser detallados a partir del

numeral 7.3.3 Costos de administracion

7.3 Proyeccién Presupuesto de la Maestria atendiendo los requerimientos
institucionales los cuales estan en concordancia con los lineamientos del orden
nacional — MEN y la autonomia universitaria

Con base a los parametros daros para la obtencion del registro calificado de un
programa de posgrado, es menester realizar la proyeccion a siete (7) afios de los
Ingresos, Costos y Gastos, equivalente a catorce (14) cohortes®4.

Documento ampliado en version Microsoft Excel:

7.3.1 Datos generales

64 Ver guia para elaboracién viabilidad financiera para solicitud y/o renovacién de registro calificado, # 2
ALCANCE, pag. 1



UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

g VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS

CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03

DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

Este formato tiene por objetivo recoger informacion detallada de los costos e ingresos en que se incurre por el funcionamiento de los programas de posgrado en la Universidad del Quindio. Al
final de algunos cuadros se da informacion que puede senvir para aclarar las dudas sobre los datos que se deben entregar. Por favor, tenga en cuenta los requerimientos del MEN para
obtencion de registro calificado y acreditacion de calidad, ademas de las normas internas de la Universidad.

NOMBRE DEL PROGRAMA: MAESTRIA EN GESTION FINANCIERA Y VALORACION DE EMPRESAS

TIPO DE PROGRAMA PREGRADO | ] EN CASO DE POSTGRADO ESPECIFIQUE:

posteRaDO] x| ESPECIALZACION | | magstRA [ x| pocToraDo

TIPO POSTGRADO:

PROFUNDIZACION INVESTIGACION [ ] PROFUNDIZACION - INVESTIGACION:
METODOLOGIA DEL PROGRAMA

PRESENCIAL SEMPRESENCIAL[ | DISTANCIA

UNIDAD ACADEMICA OFERENTE:

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS - FACULTAD DE EDUCACION

FACULTAD DE CIENCIAS AGROINDUSTRIALES [ ] FACULTAD DE CENCAS BASCAS YTECNOLOGAS | |

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD :I FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y BELLAS ARTES

FACULTAD DE INGENERIA [ ]
PERIODO DE OFERTA AROS COHORTES OFRECIDAS:

Es el periodo minimo que se debe proyectar para la obtencion del registro calificado

FECHA ESTIMADA INICIO (DD/MM/AA): FECHA ESTIMADA TERMINACION (DD/MM/AA):

CENTRO TUTORIAL DONDE SE OFRECERA EL PROGRAMA (Diligenciar si el Programa es Modalidad Distancia):

BUENAVENTURA [ ] CALI [ ] MANIZALES [ ]
BUGA [ ] CARTAGO [ ] ceresaumBava [ ]
OTRO [ ] CUAL? No. CENTROS TUTORIALES 0
DURACION DEL PROGRAMA EN PERIODOS ACADEMICOS: 4 Semestes  DURACION PERIODO ACADEMICO: 16 Semanas
PERIODICIDAD DE LA ADMISION Semestral PORCENTAJE DESERCION DEL PROGRAMA POR PERIODO 18%
Historico de posgrados
CANTIDAD DE DOCENTES PARA EL PROGRAMA
PLANTA__ 2 OCASIONAL 2 CATEDRATICO 11 TOTAL 15
OBSERVACIONES:
No. MIN ESTUDIANTES: 25 (Polica Institucional)
ENFASES:
RESPONSABLE DILIGENCIAMIENTO: [ JESSICA HURTADO QUICENO Y ABRAHAM FELIPE GALLEGO JIMENEZ | FECHA: 13 DE JULIO DE 2015
CARGO: ‘ AUTORES PROYECTO DE GRADO |
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7.3.2 Datos basicos

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

UNIVERSIDAD
DEL GaIRpia VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03
INFORMACION - DATOS BASICOS
Concepto Valor Salario Minimo Legal Mensual (2015) $ 644.350
Valor Matricula Presencial 2015 (Por semes $ 507.070
Valor Matricula Distancia 2015 (Por semesti $ 724.386 Descuento por Becas  $ 451.045
Material Pedagégico $ 181.096
Valor Inscripcién 2015 (pregrado) 59.463 Concepto valor
Valor Derechos de Grado (pregrado) $ 180.357 Dado por norma UQ Valor Inscripcién 2015 (posgrado) $ 161.088
Valor Derechos de Grado (posgrado) $ 261.025 Dado por norma UQ Nivelatorio posgrado $ 966.525
Valor Matricula 6,5 SMMLV (Por semestre] $ 4.188.275
Costo mes Valor Valor Dromgdio
OCASIONALES / N° Docentes T Costo Mes (Con prestaciones, O B D promedio (Con prestaciones,
earmsomin 8 cea ke (conpremacionesy  *eiand el
Auxiliar 54 $ 2.055.600 $ 2.575.293 §$ 3.124.035 27,14% $ 698.823 $ 847.728
Asistente 114 $ 2.270.500 $ 2.844.524 § 3.450.633 57,29% $ 1.629.526 $ 1.976.745
Asociado 29 $ 2.541.000 $ 3.183.411 § 3.861.731 14,57% $ 463.914 § 562.765
Titular 2 $ 2.919.100 $ 3.657.102 $ 4.436.355 1,01% $ 36.755 $ 44,586
Total Docentes T.C.E 199 Valor Promedio mes $ 2.829.019 $ 3.431.824

Nota: Valores actualizados segiin Resolucion de Rectoria No. 0002 de 02 Enero de 2015

. Costo mes DD § Valor promedio
CATEDRATICOS / N° Horas Valor Hora Costo Mes (Con prestaciones, e Valor promedio  (Con prestaciones,
CATEGORIA Semana (Con prestaciones) seguridad social y S (Con ) seg social y
transferencias) transferencias)
Auxiliar 555 $ 23.300 $ 29.188 $ 35.601 70,08% $ 20.454 $ 24.948
Asistente 215 $ 27.100 $ 33.949 $ 41.407 27,15% $ 9.216 $ 11.241
Asociado 21 $ 30.700 $ 38.459 $ 46.908 2,65% $ 1.020 $ 1.244
Titular 1 $ 35.800 $ 44.847 $ 54.700 0,13% $ 57 % 69
Total Horas Semana 792 Valor Promedio Hora Catedratico  $ 37.501
Nota: Valores actualizados segin Resolucion de Rectoria No. 0002 de 02 Enero de 2015
Valor Promedio Hora Catedratico $ 37.501 Valor Hora Auxiliar Docencia (2015) $ 5.606
Valor Promedio Hora Ocasional  $ 21.449
Resoluci6n Rectoria No. 028 de 2015 - Acuerdo Consejo Superior No. 002 de 2000 - Art. 11 - Gastos Desplazamiento
Bucaramanga $ 611.800
Popayan $ 254.500 . .
Buenaventura $ 254.500 " aonal 8 101:363
Bogota $ 489.600
Medellin $ 489.600
Cali $ 211.500
Candelaria (Valle) $ 216.300
Pereira (sin pernotar) $ 67.700
Manizales $ 105.900
Santa Rosa de Cabal (Risaralda) $ 70.000
Sevilla (Valle) $ 54,300
Buga $ 84.900
Tulué (Valle) $ 77.800
Quimbaya $ 22.500
Calarca $ 11.800
Cartago (Valle) $ 72.200
Roldanillo (Valle) $ 72.200
Barragan $ 22.500
VALOR HORA CATEDRA Y BONIFICACIONES
Categoria / Nivel de Formacién Especialista Valor Pesos Magister Valor Pesos Doctorado Valor Pesos
Auxiliar 0,09 $ 57.992 0,14 $ 90.209 0,18 $ 115.983
Asistente 0,10 $ 64.435 0,15 $ 96.653 0,19 $ 122.427
Asociado 0,12 $ 77.322 0,16 $ 103.096 0,20 $ 128.870
Titular 0,13 $ 83.766 0,17 $ 109.540 0,21 $ 135.314
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7.3.3 Costos de Administracion

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO - z
VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03

VALORACION COSTOS ADMINISTRATIVOS DEL PROGRAMA

VALORACION COSTOS ADMINISTRATIVOS DEL PROGRAMA

DIRECCION DEL PROGRAMA

Salario mensual

Salario anual

Tipo de Horas semanales (incluye (incluye
Cargo Vinculacion dedicadas al Forma de Pago Incluy Incluy
con U.Q. programa prestaciones y prestaciones y
seguridad social) seguridad social)
. . Termino fijo o
Director del Programa Dependiente 40 Indefinido $ 3.500.000 $ 42.000.000
. . Termino fijo o
Secretaria Dependiente 40 Indefinido $ 2.049.602 $ 24.595.219
. - . Dependiente o Termino fijo (por
Auxiliar Administrativo Independiente 40 horas) u OPS $ 1.834.313

Definir si la coordinacion se asume como parte de la agenda docente del profesor; como contrato; otros.

Costos Direccién Programa

$ 66.595.219

(Ver Acuerdos 014 y 023 de 2006 y Acuerdo 004 de 2009)

Si la secretaria sirve a varios programas por favor promedie el tiempo que necesite solo para este programa

OTROS CARGOS

Cargo No. Auxiliares Horas por periodo Valor Hora Valor por periodo Valor por afio
Auxiliar de Docencia 3 32 $ 5.606 $ 538.176 $ 1.076.352
(Si el auxiliar sirve a varios programas por favor promedie el tiempo que necesite sélo para este programa) Costos Otros Cargos $ 1.076.352

CONSEJO CURRICULAR O EQUIVALENTE

Docente Salario Mensual Horas Periodo Forma de Pago Valor por semeste

Director N.A. No Horas Agenda $ -

Por Definir N.A. 4 Horas Catedra $ -

Por Definir N.A. 4 Horas Catedra $ -

Por Definir N.A. 4 Horas Catedra $ -

Por Definir N.A. 4 Horas Catedra $ -
$

(Suministre estos datos s6lo si el Consejo de su programa genera algtin tipo de reconocimiento en la
agenda docente de los profesores.

* Determinar la forma de pago segtn Acuerdo 004 de 2009 .

VIATICOS DEL PROGRAMA

Costos Consejo Curricular

No. Semestral de . & Detalle de la
Concepto actividades Valor por Actividad Valor Total Afio Actividad
Gastos de Movilidad (Tiquetes, viaticos) 1 $ 1.500.000 $ 3.000.000 1 POR SEMESTRE
1POR SEMESTRE (IPUERTO'Y
Salidas de Campo 4 $ 1.600.000 $ 12.800.000 EMPRESASDESTACADAS)-
ESTUD 3SEM.
- PROFESORES
Movilidad Profesores 1 $ 1.800.000 $ 3.600.000 VISITANTES
Movilidad Estudiantes 2 $ 2.500.000 $ 10.000.000  INICIANDO 20. ANO

Valor Viaticos del Programa $ 29.400.000
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7.3.4 Gastos Generales

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

o SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA - MATERIALES Y SUMINISTROS

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA

MATERIALES Y SUMINISTROS

Tipo de Material Unidad Cantidad Valor Unitario Valor Total
Papeleria
Resma de papel carta UND 6 $ 9.975 % 59.850
Resma de papel oficio UND 2 $ 9.975 $ 19.950
Carpetas colgantes UND 50 $ 1.575 $ 78.750
Carpetas sencillas UND 100 $ 840 $ 84.000
Folder celuguia UND 50 $ 1.575 $ 78.750
Sobre Manila carta (20 uds) UND 50 $ 3.150 $ 157.500
Sobre Manila oficio (20 uds) UND 20 $ 3.150 $ 63.000
Utiles de Escritorio
Clips (Caja) UND 4 $ 3.675 $ 14.700
DVDs UND 100 $ 1.050 $ 105.000
CD's (caja 10) UND 12 $ 10.500 $ 126.000
Marcadores borrables UND 80 $ 2.100 $ 168.000
Marcadores permanentes UND 20 $ 2.100 % 42.000
Borrador tablero UND 50 $ 3.150 $ 157.500
Lapiceros UND 20 $ 1.050 $ 21.000
Lapices UND 20 $ 1.050 $ 21.000
Ganchos legajador UND 150 $ 525 $ 78.750
Material de Sistemas
Tinta de impresoras -negra UND 6 $ 84.000 $ 504.000
Tinta de impresoras - color UND 3 $ 105.000 $ 315.000
Bombilla video beam UND 0 $ 840.000 $ -
Definir Cantidades de suministros requeridos por el Programa para un periodo académico NelorpeteliatenialeslylS miniStuos $ 2.094.750

(por semestre)




PRECIOS INSUMOS Y PAPELERIA - 2015

Tipo de Material Unidad Valor Unitario
Archivador AZ Oficio UND $ 2.897
Bandas Caucho UND $ 272
Bisturi grande encauchetado UND $ 3.168
Boligrafo micropunta UND $ 1.630
Boligrafo negro - rojo UND $ 353
Borrador Nata UND $ 272
Calculadora UND $ 19.008
Cargador Pilas AA - AAA UND $ 32.586
Carpeta Kimberly UND $ 815
Cassette Mini DVC UND $ 9.957
Cd -R UND $ 317
Cd - RW $ 950
Chinches UND $ 407
Cinta Enmascarar UND $ 3.440
Cinta para impresora Lx 300 UND $ 6.608
Colbon x 125 gr UND $ 1.267
Corrector Lapiz liquido UND $ 995
Folder Celuguia Oficio UND $ 112
Folder Colgante UND $ 425
Gancho Caiman UND $ 272
Gancho clip x 100 und UND $ 298
Gancho Cosedora UND $ 1.267
Gancho legajador plastico UND $ 1.584
Gancho Mariposa UND $ 1.177
Lapiz color rojo UND $ 263
Lapiz No. 2 negro UND $ 410
Libro 3 columnas 100 folios UND $ 6.789
Libro Actas 100 folios UND $ 6.789
Marcador Borrable para tablero UND $ 3.892
Marcador para Cd y Acetato UND $ 1.693
Marcador permanente UND $ 1.177
Mina 0,5 mm UND $ 679
Papelografo UND $ 194.612
Pegante en Barra x 20 gr UND $ 2.897
Perforadora 2 huecos UND $ 5.883
Portacarnet UND $ 679
Portaminas 0,5 mm UND $ 417
Portaminas 0,7 mm UND $ 417
Regla 50 cm UND $ 2.625
Resaltador UND $ 2.082
Rotulos para Cd UND $ 688
Sacagancho UND $ 1.358
Sacapunta metalico UND $ 217
Sobre Manila Tamafio Carta UND $ 135
Sobre Manila Tamafio Oficio UND $ 87
Sobre Oficio Membreteado UND $ 36
Tablero Acrilico UND $ 68.250
Tablero Corcho UND $ 136.500
Tijera Oficina UND $ 1.539
Tinta para sello negra UND $ 1.810



UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS

CODIGO: E.PE-01.01.F.06

VERSION: 01

FECHA: 2014/10/03

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA - PUBLICIDAD, IMPRESOS Y PUBLICACIONES

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA

PUBLICIDAD, IMPRESOS Y PUBLICACIONES

PROMOCION Y PUBLICIDAD

Descripcion Unidad Cantidad Valor Unitario Valor Total
Difusion
Avisos Periddico (5 cm x 2 columnas) UND 2 $ 250.000 $ 500.000
Cufias Radiales UND 10 $ 7.000 $ 70.000
Cufias TV Regional UND $ -
Componentes de Disefio
Disefio Revista Electrénica UND $ -
Disefio de pagina Web basica + actualizables UND $ -
CD Interactivo (basico) UND $ -
Disefio Plegables (4 x 4) UND 0,5 $ 200.000 $ 100.000
Disefio Plegables (1 x 1) UND 0,5 $ 125.000 $ 62.500
Disefio Afiches (4 x 0) UND 0,5 $ 230.000 $ 115.000
Disefio y diagramacion de libros (1 x 0) UND $ -
Disefio y diagramacion de cuadernillos UND $ -
Disefio carpetas tamafio carta UND 1 $ 180.000 $ 180.000
Disefio Volantes (4 x 1) UND $ -
Disefio Volantes (4 x 0) UND $ -
Disefio Volantes (1 x 0) UND 0,5 $ 115.000 $ 57.500
Disefio Logo UND 1 $ 350.000 $ 350.000
Disefio Pendones UND $ -
Disefio Posters (4 x 0) UND $ -
Disefio Escarapelas, certificados, tarjetas UND $ -
Disefio Portada (CD y Labels) UND $ -
Otro Tipo de Divulgacion UND $ -
Trabajos Impresos
Elaboracién de memorias en cds UND $ -
Certificados (Papel Kimberly 180 gr) UND $ -
Fotocopias UND 10000 $ 100 $ 1.000.000
Plegables (Papel Kimberly 90 gr) UND 1000 $ 550 $ 550.000
Afiches (Tamafio Doble Carta) UND 200 $ 550 $ 110.000
Volantes (Papel Periddico) UND 2000 $ 550 $ 1.100.000
Otro tipo de trabajos UND $ -
Definir Cantidades de items requeridos por el Programa para un Semestre VAL TM&';": e": :;:: eg REeIon $ 4.195.000
IMPRESOS Y PUBLICACIONES ACADEMICAS

Descripcién Unidad Cantidad Valor Unitario Valor Total
Disefio y diagramacion de libros (1 x 0) UND $ -
Disefio y diagramacion de cuadernillos UND $ -
Disefio carpetas tamafio carta UND $ -
Disefio Portada de Libros UND $ -
Disefio Portada (CD y Labels) UND $ -
Impresion documentos UND $ -
Otro Tipo de Publicacién UND $ -
Definir Cantidades de items requeridos por el Programa para un Semestre RelcryictaliimpresosiyjRubiicaciones $ 500.000

Académicas (por semestre)
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UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
o SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

UNIVERSIDAD
DEL QiNpia VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA - EVENTOS ACADEMICOS

VALORACION GASTOS GENERALES DEL PROGRAMA

EVENTOS ACADEMICOS
Valor Promedio
Tipo Unidad Cantidad por periodo Valor Total Detalle de la Actividad
académico
Evento Académico GL 1 $ 4.500.000 $ 4.500.000 1 VEZ ANO
Valor Total Eventos Académicos (por periodo académico) $ 4.500.000 1 VEZ ANO

7.3.5 Gastos indirectos




UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

UNNVERSIDAD
DEL QUIDIQ VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA: 2014/10/03

VALORACION GASTOS INDIRECTOS DEL PROGRAMA

VALORACION GASTOS INDIRECTOS DEL PROGRAMA

ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS PUBLICOS

Tipo de Gasto Unidad Cantidad Valor Unitario Valor Total Detalle
Arrendamientos mes $ - % -
Aseo mes $ - $ 1.200.000
Vigilancia mes $ - $ 1.500.000
Servicios Publicos mes $ - % 7.800.000
Otros mes $ - $ -

Valor Total Gastos Indirectos del Programa (por periodo académico) $ 10.500.000

INVERSIONES
ADQUISICION DE EQUIPOS E INVERSIONES

Tipo de Gasto Unidad Cantidad Malogce Valor Total Detalle

la Inversion

Compra de Equipos

Equipos de Sistemas und 2 $ 1.500.000 $ 3.000.000 1 VEZ CADA 3 ANOS
Equipos de Laboratorio und $ - $ -
Equipos Audiovisuales und 1 $ 1.950.000 $ 1.950.000 1 VEZ CADA 3 ANOS
Equipos Comunicaciones und 1 $ 2.500.000 $ 2.500.000 1 VEZ CADA 3 ANOS
Dotacion de Oficinas
Muebles y enseres und 2 $ 1.850.000 $ 3.700.000 1VEZ
Dotacion de Aulas
Adecuacién Espacios Fisicos und $ - $ -
Compra de Software
Adquisicion Sofware und 2 $ 10.000.000 $ 20.000.000 Ad‘f“;szigi’%g;’%%%s/ ‘;ifj’;e‘igis
Compra de Material Bibliografico GL $ - $ -
Valor Total Inversiones (por periodo académico) $ 31.150.000
En la columna de Detalle, realizar el o de periodicidad de la
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
Tipo de Gasto Unidad Cantidad Valcy dﬁ Valor Total Detalle
la Inversién

Compra de Equipos
Equipos de Sistemas % 6 $ 3.000.000 $ 180.000
Equipos de Laboratorio % 6 $ - $ -
Equipos Audiovisuales % 10 $ 1.950.000 $ 195.000
Equipos Comunicaciones % 10 $ 2.500.000 $ 250.000
Dotacion de Oficinas
Muebles y enseres % 10 $ 3.700.000 $ 370.000
Compra de Software
Adquisicion Sofware % 3 $ - $ esta ir;iﬁi::?d:g cada
Mantenimiento Especial (Equipo) $ - $ -

Valor Total imi para Equipos (Inversion) $ 995.000

En la columna de Detalle, realizar el io de periodicidad del



7.3.6 Costos docencia Posgrado

VALORACION COSTOS DE DOCENCIA - PROGRAMAS DE POSGRADO

COSTOS DOCENCIA

ay/o io A & Peri’od'o Créditos SeHn:;::re N:'o.::;al Nombre del Docente ForE:iEllz'E\:del P.I;-igfoe::r Categoria Forma de Pago Prl;:::z:l;::ia ::::;i;:';g: Vaégl;er;:;as

Las matemdticas financieras aplicadas a I 0 DAleaK;lT'Z(;gd/o 30 30 Por definir Maestria Catedrdtico  Asistente  Hora catedra Armenia $ - % 2.899.575

Andlisis Estadistico 0 D’Z‘;:;'?_Zg‘;d/o 30 30 Franklin Catafio Castro Maestria Ocasional Titular  Por bonificacién Armenia $ 3.286.185 ¢ -

Inglés de negocios 0 D’:‘;:;‘iiﬁ‘;éo 30 30 Por definir Maestria Catedratico Asistente  Hora catedra Armenia $ - % 2.899.575

Excel avanzado 0 D‘;';;%‘T_Zi‘;éo 30 30 Mario Baron Zuluaga Maestria Ocasional Asistente Por bonificacion Armenia $ 2.899.575 $ -

Contabilidad Gerencial y Analisis Financier 1 4 40 40 Nicholas Montoya Maestria Catedratico Titular Hora catedra Pereira $ - % 4.381.580

Planeacién Financiera y Andlisis de crédito 1 4 40 40 Por definir Maestria Catedrdtico  Asistente  Hora catedra Bucaramanga $ - % 3.866.100

Valoracién de Empresas I 1 4 40 40 Diego Navarro Doctorado Catedratico Titular Hora catedra Manizales $ - % 5.412.540

Inglés Financiero 1 3 30 30 Por definir Maestria Catedrdtico  Asistente  Hora catedra Armenia $ - % 2.899.575
Analisis econémico de inversiones 2 4 40 40 Edwin Tarapuez Chamorro Doctorado Planta Asociado  Por bonificacién Armenia $ 5.154.800
Econometria 2 4 40 40 Edwin Tarapuez Chamorro Doctorado Planta Asociado Por bonificacién Armenia $ 5.154.800

Valoracién de Empresas II 2 5 40 40 Diego Navarro Doctorado Catedratico Titular Hora catedra Manizales $ - % 5.412.540
Analisis del Entorno Econdémico y financier 2 3 30 30 Edwin Tarapuez Chamorro Doctorado Planta Asociado Por bonificacion Armenia $ 3.866.100

Legislacién Tributaria 3 3 30 30 Ruben Vasco Martinez Maestria Catedratico Titular Hora catedra Armenia $ - % 3.286.185

Mercado de Dinero y Capitales 3 4 30 30 Por definir Maestria Catedrdtico  Asistente  Hora catedra Bogota $ - % 2.899.575

Valoracién de empresas |Il 3 5 40 40 Diego Navarro Doctorado Catedratico Titular Hora catedra Manizales $ - % 5.412.540
Negocios y finanzas internacionales 3 3 30 30 Juan Jose Botero Villa Maestria Planta Asociado Por bonificacion Bogota $ 3.092.880

Seminario 1 4 3 30 30 Por definir Maestria Catedratico  Asistente  Hora catedra Bucaramanga $ -3 2.899.575

Seminario 2 4 3 30 30 Por definir Maestria Catedratico  Asistente  Hora catedra Bucaramanga $ - 3 2.899.575

Seminario de Investigacién 4 3 30 30 Vladimir Ramirez Tarazona Maestria Catedratico Asistente  Hora catedra Armenia $ - % 2.899.575

Valor Total de Horas de Docencia $ 23.454.340 $ 48.068.510

1] $ 6.185.760 $ 5.799.150

1 $ - $ 16.559.795

I‘)’:«I::;L:tilngesle‘:\':sstries 2 $ 14.175.700 $ 5.412.540

3 $ 3.092.880 $ 11.598.300

4 $ - 8 8.698.725
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7.3.7 Ingresos

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO: E.PE-01.01.F.06

VERSION: 01

FECHA: 2014/10/03

VALORACION DE INGRESOS

VALORACION DE INGRESOS

INGRESOS
Afio 1 (2016) Afio 2 (2017) Afio 3 (2018) Afio 4 (2019) Afio 5 (2020) Afio 6 (2021) Afio 7 (2022)
Cohorte Total
1sem 2sem 1Sem 2sem 1Sem 2sem 1Sem 2sem 1Sem 2sem 1Sem 2sem 1Sem 2sem

0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 350

1 23 2 23 2 23 2 23 2 23 2 23 2 23 293

2 2 21 2 21 2 21 2 21 2 21 2 21 257

3 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 29

4 21 20 20 20 20 20 20 20 20 20 204
Total Estudiantes / Semestre 25 a8 69 90 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1.332
Referente de desercion: Boletin estadistico 2014
Total Ingresos por Inscripciones $  4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 $ 4.027.188 4.027.188 $ 4.027.188 4.027.188 $ 4.027.188 $ 56.380.625
Total Ingresos Nivelatorio y/o matricul: $ 128.870.000 $ 223.106.188 $ 314.515.289 §$ 401.297.394 $ 486.362.705 $ 484.571.086 $ 484.571.086 $ 484.571.086 $ 484.571.086 $ 484.571.086 484.571.086 $ 484.571.086 484.571.086 $ 484.571.086 $ 5.915.291.352
Total ingresos por derechos de grado  $ - s - s - s - s - s - s 5.303.787 $ 5.303.787 $ 5.303.787 $ 5.303.787 5.303.787 $ 5.303.787 5.303.787 $ 5.303.787 $ 42.430.292
Total ingresos por material pedaggico  $ - s - s - s - s - s - s - s - s - s - - s - - s - s -
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7.3.8 Costos docencia por semestre

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

L= SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
o
UNIVERSIDAD r "
DEL QUINDIO VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS
CODIGO: EPE-01.01.F.06 VERSION: 01 [Fecria: 2014/10/03
VALORACION DE INGRESOS
VALORACION DE COSTOS DOCENCIA POR SEMESTRE
COSTOS DOCENCIA PROFESOR CATEDRATICO Y OCASIONALES
Afo 1(2016) Afo 2 (2017) Ao 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Ao 6 (2021) Ao 7 (2022)
Semestre Total
15em 25em 15em 25em 15em 2 sem 15em 2 Sem 15em 2 Sem 15em 2 sem 1sem 25em
o § 11984910 § 11984910 S 11964910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 $ 11984910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 § 11984910 § 167.788.740
1 $ 16559795 § 16559795 § 16559795 § 16559795 § 16559795 §  16.559.795 § 16559795 § 16559795 § 16.559.795 § 16.559.795 § 16.559.795 § 16.559.795 § 16.559.795 § 215.277.335
2 S 5412540 § 5412500 $ 5412540 § 5412540 $ 5412540 § 5412540 § 5412540 $ 5412540 $ 5412540 § 5412540 § 5412540 § 541250 § 64.950.480
3 $ 1159300 § 11598300 §  1LS9R300 S 1LSB300 § 11598300 § 11598300 § 11598.300 § 11598.300 § 11598.300 § 11598.300 § 11.598.300 § 127.581.300
4 $ 8698725 § 869725 5 869725 § 8.698.725 § 8698725 $ 8698725 § 8698725 $ 8698725 $ 8698725 $ 8.698.725 § 86.987.250
Valor Costos Docencia (OcasyloCated) ~ $  11.984.910 § 28.544.705 § 33.957.245 § 45.555.545 $ 54.254.270 § 54254270 $ 54.254.270 $  54.254.270 $ 54254270 §  54.254.270 § 54254270 $  54.254.270 §  54.254.270 $ 54254270 $  662.585.105
COSTOS DOCENCIA PROFESORES DE PLANTA
Ao 1 (2016) Afo 2 (2017) Ao 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Ao 6 (2021) Afo 7 (2022)
Profesores de Planta Total
15em 2 sem 15em 2sem 15em 2 sem 15em 2 Sem 15em 2 sem 15em 2 sem 1sem 2sem
Costos Docencia Profesores Planta  § - $ - S 14075700 §  17.268.580 §  17.268.580 § 17268580 S 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 17.268.580 § 204.130.080
ValorCostos Docenca Pofesor Planta s -8 - $ 14175700 $ 17.268.580 $ 17.268.580 § 17.268.580 $ 17.268.580 §  17.268.580 §$  17.268.580 $  17.268.580 §  17.268.580 §  17.268.580 $  17.268.580 $  17.268.580 $  204.130.080
COSTOS TOTALES DE DOCENCIA
Afo 1 (2016) Afo 2 (2017) Ao 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Ao 6 (2021) Ao 7 (2022)
Concepto Total
15em 2 sem 15em 25em 1 5em 2 sem 15em 2 sem 15em 2 Sem 15em 2 sem 1sem 2sem
Ve Costos Docencia oras Catedra y Ocasion § 11984910 §  28.544.705 §  33.957.245 $ 45555545 § 54254270 § 54254270 § 54254270 § 54250270 § 54250270 § 54250270 $ 54250270 $ 54254270 § 54254270 § 54256270 § 662.585.105
Vi Costos Docenda Profesores Planta__§ - s - s 14175700 5 17.268.580 §  17.268.580 5 17.268580 § 17268580 § 17.268.580 s 17.268.580 s 17.268:580 s 17.268:580 3 17.268:580 3 17.268.580 _$ 17.268.580 3 204.130.080
Valor Total Docencia S 11984910 $ 28544705 § 48.132945 § 62824125 § 71522850 § 71522850 § 71522850 § 71522850 § 71522850 § 71522850 § 71522850 § 71522850 $ 71522850 § 71522850 $  866.715.185
COSTOS DOCENCIA PROYECTOS DE GRADO 10 horas por cada trabajo urados Trabajos de|3 POF cada trabajo
Asesores Trabajo de Grado Pl
2 por trabajo 3 horas c/u
Afo 1 (2016) Afo 2 (2017) Afo 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Ao 6 (2021) R0 7 (2022)
P anta Total
15em 2 sem 15em 25em 1 5em 2 Sem 15em 2 Sem 15em 2 Sem 15em 2 sem 1sem 2 sem
Costos Asesorla Proyectos de Grado  § - s - s - s - s < s 21907900 s 31766455 § 31766455 § 31766455 $ 31.766.455 31.766.455 31766455 $ 31766455 § 31.766.455 § 276.039.540
ValorCostos Asesora Proyectos de Gado $ =0 - s - s - s - $ 21007900 § 31766455 $ 31766455 § 31766455 § 31766455 $ 31766455 $ 31766455 § 31766455 §$ 31766455 §  276.030.540
[Trabajos de grado (en parejas) Total trabajos de grado por semestre 10 Caleuld asesores yjurados con Maestria categoria Titular
COSTOS VIATICOS Y TRANSPORTE
Afio 1 (2016) Afo 2 (2017) Afio 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Afo 6 (2021) Afo7 (2022)
Semestre Total
15em 2 sem 15em 2 sem 15em 2 sem 15em 2 sem 15em 2 sem 1sem 2 sem 1sem 25em
o $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 - s - s s - s - s -8 - s - -
1 $ 3412400 S 3412400 § 3412400 § 3412400 § 3412400 S 3412400 § 3412400 5 3.412.400 $ 3412400 s 3412400 § 3412400 § 3412400 § 3412400 s 44.361.200
2 s 423600 423.600 § 423.600 3 423600 5 423,600 5 423,600 5 423600 5 423600 3 423600 $ 423.600 3 423.600 3 423.600 $ 5.083.200
3 $ 3361200 § 3361200 § 336200 § 3361200 § 3361200 3361200 $ 3361200 $ 3361200 § 3361200 § 3.361.200 § 3.361.200 % 36.973.200
4 s 3670800 § 3670800 $  3.670.800 § 3670800 s 3670800 s 3670800 $ 3670800 $ 3670800 § 3670800 § 3.670.800 s 36.708.000
Valor Viaticos y Transporte s - $  3.412400 s  3.836.000 $ 7197200 $ 10.868.000 $ 10.868.000 $ 10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  10.868.000 $  123.125.600
Nota 11 VIatco Incluye pernotacion; medido para cada sesion de 10 horas Notazs ol il 1
Afo 1 (2016) Afo 2 (2017) Afo 3 (2018) Afo 4 (2019) Afo 5 (2020) Ao 6 (2021) Ao 7 (2022)
Concepto Total
15em 2 sem 1 5em 2 5em 15em 2 Sem 1 5em 2 5em 1 Sem 2 Sem 15em 2 sem 15em 25em
Jurados Proyecto de Grado s - s - s - s - s S s 10174300 s 10.174.300 § 10174300 $ 10174300 s 10.174.300 s 10.174.300$ 10.174.300 $ 10.174.300 $ 10174300 $ 91.568.700
Valor Viaticosy Transporte Jurados _$ - s - s - s - s - $ 10174300 $ 10174300 $ 10174300 $  10.174.300 $ 10174300 $  10.174.300 $ 10174300 $  10.174.300 $  10.174.300 $ 91.568.700
= contemplada 13 movil 4ad 46 Dirctor el Tabeioend s ciodad
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7.3.9 Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

IDENTIFICACION Y VALORACION INGRESOS, COSTOS Y GASTOS DE PROGRAMAS ACADEMICOS - PRECIOS A 2015. PROYECCION 7 ANOS

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 Semestre 2 Semestre 3 Semestre 4 Semestre 5 Semestre 6 Semestre 7 Semestre 8 Semestre 9 Semestre 10 Semestre 11 Semestre 12 Semestre 13 Semestre 14 Semestre
conceto % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR YALOR
INGRESOS
INSCRIPCIONES 30% § 4027188 1,8% $ 4027188 13% § 4027188 10% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 08% § 4027188 §  56.380.625
MATRICULAS o70% § 128870000  982%  $ 223106188 987% $ 314515280 9.0% § 401207394 992% § 486362705 992% § 484571086 981% § 484571086 SB1% § 484571086 B1% § 484571086 B1% § 484571086 1% § 484571086 981% § 484571086 981% § 484571086 981% § 484571086 § 5915291352
DERECHOS DE GRADO 0% § 0% § -0 § 00§ 0% § - 0% § 1% § 5303787 1% $ 5303787 1% § 5303787 1% § 5303787 11% § 5303767 11% § 5303787 11% § 5303787 11% § 5303787 § 42430202
OTROS DERECHOS ACADEMICOS 0§ 00§ 00§ 00§ 0% § - 0% § 00% § 0% § 0% § - 0% § 00% § 0% § -0 § -0 S -8
INGRESOS MATERIAL PEDAGOGICO 0§ 0§ 00% § 0% § 0% § - 0% § 00% § 0% 00% § XTI 00% § 0% § - 0% s S 0% s Y
TOTAL INGRESOS SIN DESCUENTOS § 132.807.188 $ 227133375 § 318542477 $ 405324582 $ 490.389.802 $ 488.598.274 § 493.902.060 $ 493.902.060 $ 493.902.060 $ 493.902.060 § 493.902.060 $ 493.902.060 $ 493.902.060 $ 493902060 §$ 6.014.102.270
(-) DESCUENTOS DE VOTACION $  12.887.000 $ 22310619 $ 31451529 $ 40129739 $ 48636270 §  48457.109 $  48457.109 $ 48457109 $ 48457109 §  48457.109 $  48457.109 $ 48457109 $  48457.109 § 48457109 § 591520135
(-) OTROS DESCUENTOS (Beca dos mejores promedio Facultad) $ $  8.376.550 $  16.753.100 $ 25129650 $  33.506.200 $ 33508200 $  33.506.200 $  33.506.200 $  33.506.200 $  33.508.200 $  33.506.200 $  33.506.200 $  33.506.200 $ 33506200 $ 385321.300
TOTAL INGRESOS § 120010188 § 196.446.206 § 270.337.848 $ 340.065.192 § 408.247.422 § 406.634.965 § 411938752 § 411.938.752 § 411.938.752 § 411.938.752 $ 411.938.752 § 411.938.752 § 411.938.752 § 411938752 § 5.037.251.834
COSTOS Y GASTOS DE FORMACION
COSTOS DIRECTOS DE FORMACION % 0§ 11984910 3% § 28544705 40% $ 48132945 4s% § 62824125 48% S 71522850 0% § 7152850 7% § 7152850 % § 7152850 ™% § 71522850 ™% § 71522850 ™% § 71522850 7% § 71522850 7% § 71522850 O7% S 7152850 § 866715185
COSTOS DE DOCENCIA (Indluye Asesoria y Direccion Trabajos Grad 0% §) % 0§ % 0§ % % 0§ - % § 21907900 17§ 31766455 17§ 31766455 7% § 31766455 7% § 31766455 7% § 31766455 7% S 31766455 7% § 31766455 1% § 31766455 § 276039540
GASTOS VIATICOS Y TRANSPORTE DOCENCIA o % § 3412400 3§ 3836000 5% § 7497200 7% § 10868000 6% § 10868000 6% § 10868000 6% $ 10.868000 6% S 10.86B.000 6% § 10.868.000 6% § 10868000 6% S 10868000 6% § 10868000 6% § 10868000 § 123125600
GASTOS VIATICOS Y TRANSPORTE JURADOS o 23] - s 23 o $ - 8% § 10474300 5% § 10474300 5% § 10474300 % § 10474300 5% § 10474300 5% § 10474300 S § 10474300 S § 10474300 5% § 10474300 § 91568700
GASTOS INVESTIGACION (Pasanta Inernacional) 0% % % 0% 0% 0% % % o % % o% o % s -
TOTAL COSTOS Y GASTOS DIRECTOS DE FORMACION M § 11984910 3% 5 31957105 4% § 51968945 5% § 70021325 5% § 82390850 6% § 114473050 65% § 124331605 65% § 124331605 65% § 124331605 65% § 124331605 6% § 124331605 6% § 124331605 65% § 124331605 6% § 124331605 § 1.357.449.025
COSTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS
DIRECTOR DEL PROGRANA W% § 21000000  2¢% § 21000000 % § 21000000 1% § 21000000 4% § 21000000 2% $ 21000000 1% $ 21000000 11% § 21000000 11% § 21000000 1% § 21000000 1% § 21000000 1% § 21000000 1% § 21000000 1% § 21000000 § 294.000.000
SECRETARIA % 0§ 12207610 W% § 12207610 0% § 12207610 9% § 12207610 &% § 12207610 7% § 12207610 6% § 12297610 6% § 12207610 6% § 12207610 6% § 12207610 6% § 12207610 6% § 12207610 6% § 12207610 6% § 12297610 § 172166533
AUXILIAR ADMINISTRATIVO o % % $ 23 0§ - % § % $ 23 0§ B % $ oS - %S -8
CONSEJO CURRICULAR (corre a cargo de los profesores TCoMT) 0% §) 23] % $ % % § - % § % % S % § - s % s % s oS % s Y
OTROS CARGOS (AUXILIAR DE DOCENCIA) 2% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 % 0§ 1076352 1% 0§ 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 1% § 1076352 $  15.068.928
ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS PUBLICOS % § 10500000 2% 10500000 9% $ 10500000 &% § 10500000 7% § 10500000 6% § 10500000 5% § 10500000 5% $ 10500000 % § 10500000 % § 10500000 5% § 10500000 5% § 10500000 S% § 10500000 5% § 10500000 § 147.000.000
COSTOS ADMINISTRACION CENTROS TUTORIALES o ®% 0§ - $ % § - s - o § - o $ [T - s - § % § [T - o § - om s -8 -
(GASTOS ADMINISTRACION GENERAL CENTROS TUTORIALES 0% § 0% $ - 0% § % § - 0% § - 0% § - % § % § - 0% § - 0% § % § % § - 0% § - 0% § -8 .
TOTAL COSTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS 65% §  44.873.962 51% § 44873962 3% § 44873962 2% § 44873962 30% § 44873962 25% § 44873962 23% § 44873962 23% § 44873962 23% § 44873962 2% § 44.873962 23% § 44873962 2% § 44873962 23% § 44873962 2% § 44873962 §  628.235.461
GASTOS GENERALES
MATERIALES Y SUMINISTROS 0§ 2004750 2% § 2004750 2% § 2004750 2% $ 2004750 1% § 2094750 1% § 2094750 1% § 2094750 1% § 2094750 1% S 2004750 1% § 2004750 1% § 2004750 1% § 2004750 1% § 2004750 1% § 2094750 §  29.326.500
PROMOCION Y PUBLICIDAD 6 § 4195000 4%  § 3665000 % § 3665000 3% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% S 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 2% § 3665000 $  51.840.000
IMPRESOS Y PUBLICACIONES ACADEMICAS % 0§ 500000 1% § 500000 0% $ 500000 0% $ 500000 0% $ 500000 0% § 500000 0% $ 500000 O% § 500000 O% § 500000 0% § 500000 0% § 500000 0% § 500000 0% $ 500000 0% § 500000 $  7.000.000
EVENTOS ACADEMICOS % § 2250000 3% § 2250000 2% § 2250000 2% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 % S 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 1% § 2250000 $  31.500.000
(GASTOS MOVILIDAD (iiquetes, vidlicos) 2§ 1500000 2% $ 1500000 1% $ 1500000 1% § 1500000 1% § 1500000 1% § 1500000 1% $ 1500000 1% § 1500000 1% § 1500000 1% $ 1500000 1% $ 1500000 1% § 1500000 1% § 1500000 1% § 1500000 $  21.000.000
SALIDAS DE CAMPO 0% § 0% $ - 5% § 6400000 5% § 6400000 4% $ 6400000 4% $ 6400000 3% $ 6400000 3% § 6400000 3% $ 6400000 3% $ 6400000 3% § 6400000 3% $ 6400000 3% § 6400000 3% § 6400000 $  76.800.000
MOVILIDAD PROFESORES ¥ §  1.800.000 2% $ 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 1% § 1800000 $  25.200.000
MOVILIDAD ESTUDIANTES o % 4% 5000000 4% $ 5000000 3% § 5000000 % § 5000000 % § 5000000 % § 5000000 % § 5000000 3% § 5000000 3% $ 5000000 3% $ 5000000 3% § 5000000 % S 5000000 §  60.000.000
GASTOS MATERIAL PEDAGOGICO o % B %8 o $ B ] o s o s Cow s Coow s o s o s Cow s %S -8 -
TOTAL GASTOS GENERALES WS 1239750 % S 11809750 0% § 20200750 1§ 20200750 1% § 20200750 1% § 20200750 % § 20200750 2% S 23200750 2% § 23200750 1% § 23200750 2% § 23200750 2% § 23200750 2% § 28200750 % § 2200750 § 302666500
TOTAL COSTOS Y GASTOS POR SEMESTRE $  69.198.622 $  88.640.817 § 120.052.657 $ 138.105.037 $ 150474562 $ 182556762 § 192415317 § 192415317 $ 192415317 $ 192415317 § 192415317 $ 192415317 $ 192415317 § 102415317 § 2288.350.986
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TOTAL GASTOS GENERALES W% 0§ 12330750 % § 11809750 0% § 20200750 7% § 23200750 5% § 23200750 1% § 23200750 2% § 23200750 2% § 2020750 1% § 20200750 2% S 23200750 126§ 23200750 2% § 23200750 2% § 2200750 2% § 23200750 § 302666500
TOTAL COSTOS Y GASTOS POR SEMESTRE $  69.198.622 $ 88640817 $ 120052657 $ 138105037 $ 150.474.562 $ 182556762 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 $ 192415317 § 2288.350.986
ADQUISICION DE EQUIPOS E INVERSIONES

COMPRAS DE EQUIPOS

EQUIPOS DE SISTEMAS whoS 3000000 0% 0§ L % o oS s 3000000 o6 s oS oS oS o s ~om s a0 o s $ 9000000
EQUIPOS DE LABORATORIO o s w s WS wos oS oS w s w s w s Cwm s S wm s S owm s S wm s S s s -
EQUIPOS AUDIOVISUALES @ 5 1950000 0% § o $ o oS oS WS 1950000 oh S oS S s S s S Cowm s 190000 o S $ 5850000
EQUIPOS COMUNICACIONES 8 2500000 0% 0§ oS o oS o wh 'S 2500000 o6 § oS S s S s S S s o000 o S § 7500000
DOTACION DE OFICINAS

MUEBLES Y ENSERES S 3700000 0% 0§ oS oS oS [ % § % § % § % § oS oS oS [T $ 3700000
DOTACION DE AULAS

ADECUACION ESPACIOS FISICOS [ % $ % $ % § % § 0% 's 0% 's 0% 's 0% 's - 0% § - 0% 's - 0% 's - 0% 's - % § $ -
COMPRADE SOFTWARE

ADQUISICION SOFTWARE % § 1000000 0% § 10000000 100% § 10000000 100% § 10000000 0% § 10000000 0% § 10000000 7% § 10000000 100% § 10000000 0% § 10000000 1% § 10000000 100% § 10000000 f00% S 10000000 S% § 10000000 100% § 10000000 § 140000000
COMPRA DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO o s o $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

TOTAL ADQUISICION DE EQUIPOS E INVERSION O § 2010000  G06  § 10000000 0% § 10000000 9% § 10000000 100% § 10000000 1% S 10000000 0% § 17450000 fo0% § 10000000 0% § 10000000 fo0% § 10000000 0% S 10000000 1% § 10000000 f00% § 17450000 fo0% S 10000000 § 166050000
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS $ 1595000 $ 2195000 $ 2795000 $ 4020000 $ 4620000 $ 5220000 $ 20445000
TOTAL EQUIPOS, INVERSIONES Y MANTENIMIENTO $ 21150000 $  10.000000 $ 11595000 $  10.000000 $ 12195000 $  10.000000 $ 20245000 $  10.000.000 $ 14020000 $  10.000.000 $ 14620000 S 10.000.000 § 22670000 $ 10000000 § 186.495.000
SALDO FINAL $  29.661.566 $  97.805300 $ 138690191 $ 191960156 $ 245577860 $ 214078204 $ 199278435 $ 209523435 $ 205503435 $ 209.523435 $ 204903435 $ 209.523435 § 196853435 $ 209523435 § 2562405848

Los gastos pre-operativos seran financiados por el Fondo de Apoyo a las maestrias de Investigacion y doctorados propios, avalado mediante Acuerdo del Consejo Superior No. 004 del 28 de mayo de 2009, “por el cual se expide el reglamento administrativo para los programas de postgrado”, art. 13

7.3.10 Balance
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UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
o SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO
VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO PROGRAMAS
CODIGO:E.PE-01.01.F.06 VERSION: 01 FECHA:2014/10/03

BALANCE - IDENTIFICACION Y VALORACION DE INGRESOS, COSTOS Y GASTOS DE PROGRAMAS
ACADEMICOS

BALANCE Del 2016 al 2022

Valor
INGRESOS
INGRESOS POR MATRICULAS $ 5.915.291.352
(-) DESCUENTOS POR VOTACION (10%) $ 591.529.135
(-) OTROS DESCUENTOS (estimulos mejores estudiantes) $ 385.321.300
INGRESOS INSCRIPCIONES $ 56.380.625
INGRESOS DERECHOS DE GRADO $ 42.430.292
INGRESOS MATERIAL PEDAGOGICO $ -
INGRESO TOTAL PROGRAMA (*) S 5.037.251.834
COSTOS Y GASTOS DE FORMACION
COSTOS DIRECTOS FORMACION $ 866.715.185
COSTOS DE DOCENCIA (incluye asesoria y direccién rabajos grado) $ 276.039.540
GASTOS VIATICOS Y TRANSPORTE DOCENCIA $ 123.125.600
GASTOS VIATICOS Y TRANSPORTE JURADOS $ 91.568.700
GASTOS INVESTIGACION (Pasantia Inernacional) $ -
TOTAL COSTOS Y GASTOS DE FORMACION S 1.357.449.025
COSTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS
DIRECTOR DEL PROGRAMA $ 294.000.000
SECRETARIA $ 172.166.533
AUXILIAR ADMINISTRATIVO $ -
CONSEJO CURRICULAR (corre a cargo de los profesores 1 $ -
OTROS CARGOS (AUXILIAR DE DOCENCIA) $ 15.068.928
ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS PUBLICOS $ 147.000.000
COSTOS ADMINISTRACION CENTROS TUTORIALES $ -
GASTOS ADMINISTRACION GENERAL CENTROS TUTOF $ -
TOTAL COSTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS: $ 628.235.461
GASTOS GENERALES
MATERIALES Y SUMINISTROS $ 29.326.500
PROMOCION Y PUBLICIDAD $ 51.840.000
IMPRESOS Y PUBLICACIONES ACADEMICAS $ 7.000.000
EVENTOS ACADEMICOS $ 31.500.000
GASTOS MOVILIDAD (iquetes,vidcos) $ 21.000.000
SALIDAS DE CAMPO $ 76.800.000
MOVILIDAD PROFESORES $ 25.200.000
MOVILIDAD ESTUDIANTES $ 60.000.000
GASTOS MATERIAL PEDAGOGICO $ -
TOTAL GASTOS GENERALES: $ 302.666.500
COSTOS Y GASTOS TOTALES PROGRAMA $ 2.288.350.986
BALANCE INGRESOS Y GASTOS: $ 2.748.900.848
EQUIPOS, INVERSIONES Y MANTENIMIENTO $ 186.495.000
BALANCE INGRESOS - GASTOS Y EQUIPOS E INVERSIONES: $ 2.562.405.848
TRANSFERENCIAS
FONDO INVESTIGACIONES 5% $ 128.120.292
FONDO BIBLIOTECA 5% $ 128.120.292
FONDO APOYO MAESTRIAS - DOCTORADOS 5% $ 128.120.292
TOTAL TRANSFERENCIAS $ 384.360.877
% GASTOS FORMACION 26,95%
% GASTOS ADMINISTRATIVOS 1247%
% GASTOS GENERALES 6,01%
% INVERSION INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA 3,70%
% TRANSFERENCIAS 7.63%
% EXCEDENTE PARA RE-INVERSION 43,24%
% TOTAL 100,00%
RESULTADO DESPUES DE TRANSFERENCIAS S 2.178.044.971
Recursos Financiados por la Universidad por fuera de los Ingresos $ -
Recursos de inversion (Con cargo a ofras fuentes) AUTO-SOSTENIBLE
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8. CONCLUSIONES

v' La Maestria en Gestién Financiera y Valoracion de Empresas es una propuesta
gue no solo contribuye a mejorar las opciones de insercion laboral de los futuros
egresados, sino también al desarrollo de la region, que en los ultimos afios ha
mostrado uno de los mayores indices de desempleo del pais.

v' La iniciativa planteada en este proyecto de investigacién, ofrecera una valiosa
oportunidad para el desarrollo gerencial de las empresas grandes del
departamento, y a las PYMES que podran recibir capacitacion a fin de proyectarlas
al crecimiento y la sostenibilidad, mediante la creacion de valor. De igual manera,
sera una oportunidad para que los docentes de la region, que laboran en el campo
de las ciencias econOmicas y administrativas, encuentren mayores alternativas
para capacitarse, y puedan contribuir con mayores habilidades a una educacion de
calidad y actualidad.

v' La nueva maestria representa un aporte académico para que el pais cuente con
profesionales altamente cualificados en el sector publico y privado, que
contribuyan de manera estratégica a impulsar el desarrollo de las empresas, y a
mejorar la competitividad en el entorno global, en un marco ético y responsable
socialmente.

v' Los programas de Maestria relacionados con los énfasis previamente propuestos
para el programa; y que fueron consultados en las principales Universidades de
Pereira, Cali, Manizales, y Armenia; muestran que en la regiéon hay areas del
conocimiento que aln no se cubren completamente, por lo que existirian mayores
oportunidades para el nuevo Programa de Maestria. Ademas se encuentra, que la
inversion por semestre va desde aproximadamente $ 4.838.000 hasta $8.850.000
(Precios vigentes a 2015); encontrando que el programa de maestria también
podria competir en dicho aspecto, ya que estaria en la capacidad de ubicarse en
esa base de $ 4.838.000 o por debajo, segun como se observa en el estudio de

viabilidad financiera.



Segun los resultados, se puede determinar, que dentro del grupo de encuestados
el 50% se encuentra interesado en realizar estudios de maestria; lo cual refleja
una demanda potencial alta, debido que el 27% que actualmente tiene
expectativas de obtener titulos de doctorado y pos doctorado, posiblemente opte
por ingresar primero a cursar estudios de maestria

El 97,81% de los estudiantes encuestados manifiesta estar de acuerdo en que la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del Quindio,
requiere un nuevo Programa de maestria. Resultado que evidencia un escenario
muy positivo, ya que refleja un alto grado de respaldo por parte de la comunidad
estudiantil (demanda potencial), y su posible interés de continuar formandose
profesionalmente; expresando motivacion, para seguir formandose en su
Universidad de pregrado, lo cual es muy positivo para emprender el nuevo
programa de maestria.

La mayoria de estudiantes de Ultimos semestres y los egresados incluidos,
actualmente se encuentran laborando, y devengan un ingreso mensual, que se
ubica en el rango de salarios entre 1 y 4 SMMLV. A pesar de que resulta factible
especialmente para aquellos interesados en el nuevo Programa de maestria, que
opten por financiacidén con terceros; se requeriria mayor concentracion en el rango
de mas de 4 SMMLV; lo cual es posible, dado que la mayoria ain son estudiantes
de noveno y décimo semestre, y al culminar sus estudios, pueden aspirar a cargos
mejor remunerados.

De 137 encuestados, 113 manifestaron interés en ingresar al nuevo Programa de
maestria, el 38,94% coincide en que el énfasis de formacion que deberia ofertarse
seria Administracién y Finanzas, otro 24,78% opina que Administraciéon Econémica
y Financiera, como principales opciones elegidas (Las cuales también fueron las
principales opciones seleccionadas por los docentes en la aplicacion del
instrumento). Expresando en su mayoria, que el Programa deberia ser propio; sin
embargo, se debe tener en cuenta mas adelante, que también hubo interés por las
opciones de convenio con universidades nacionales y extranjeras.

Para el lapso de tiempo en iniciar estudios de maestria, se obtuvo como resultado

mayoritario la opcion entre uno y tres afos, con el 77,88%; lo que guarda



concordancia con el plan de apertura de la nueva maestria, ya que su probable
plazo de inicio se encuentra en dicho lapso de tiempo. Si se tiene en cuenta, que
se debe terminar la investigacion, realizar estudios complementarios, planeacion
estratégica, procedimientos legales, entre otros.

Los estudiantes y egresados incluidos, manifestaron que estarian dispuestos a
pagar aproximadamente 4 SMMLV; escenario positivo para temas de rentabilidad
de la maestria; sin embargo, lo ideal es que haya mayor concentracion en el rango
de 4 a 6 SMMLV, debido al grado de formacién a ofrecer, los docentes de calidad
que se deben contratar, los medios a proporcionar, y el nimero reducido de
estudiantes en las aulas por cada médulo.

Se evidencio alto grado de interés en cuanto a la posibilidad de intercambios fuera
del pais, y la doble titulacion; lo cual de ser viable ofrecer dicha alternativa, lo mas
probable, es que no se dé en los primero afios, ni para las primeras promociones;
ya que para este tipo de beneficios y oportunidades es importante la trayectoria.

El mercado potencial de la maestria va mas alla de los egresados de pregrado de
la Facultad en la que se ofreceria; ya que segun datos de la Camara de Comercio
de Armenia, y recopilados por otros estudios de la Universidad; en el 2011 se
encontraban registradas 14.127 empresas, que cuentan con cargos directivos con
posibilidades en acceder al programa de Maestria. Asimismo, de acuerdo a
informacion suministrada a la Universidad por entidades publicas del
Departamento, en el Quindio y zonas aledafas, se cuenta aproximadamente con
un potencial de 133 personas que ocupan cargos directivos de alta y media
gerencia (gobernacion, alcaldes, secretarios de despacho, directores de
departamentos administrativos, directores y subdirectores, entre otros). Ademas,
en lo relacionado con docentes universitarios en las areas de Ciencias
Economicas y Administrativas, el departamento del Quindio cuenta con una
poblacion aproximada de 394 docentes.

En lo relacionado con las encuestas aplicadas a los docentes de la Facultad; el
resultado muestra que actualmente, la Facultad cuenta con 47 docentes
capacitados para dictar modulos de maestria, debido a que cuentan con formacién

de maestria y doctorado. Ademas, el 80% del cuerpo docente actual evidencia



motivacion para participar y contribuir en el nuevo Programa de maestria de la
Facultad.

El 55,84%, es decir, 43 docentes (la mayoria), aspiran poder ingresar y culminar
un programa de doctorado, para lo que algunos, manifestaron en el area de
comentarios finales, que deberia haber mayor apoyo de la Facultad y la
Universidad, para aquellos docentes interesados en llevar a cabo este tipo de
estudios, que ayudan a la calidad y el reconocimiento Institucional.

59 de los 76 docentes encuestados, consideraron que a nivel externo, se reconoce
a la Universidad del Quindio con un nivel de Calidad Institucional, entre superior y
muy superior. Lo que ademéas refleja fortalezas en el sentido de pertenencia
Institucional.

Los directivos entrevistados, coincidieron, en que un mayor nivel educativo
incrementa las probabilidades de conseguir un empleo. Sin embargo, consideraron
que la oferta académica se debe direccionar hacia la promocion del desarrollo;
por lo que sustentan que los programas de educacidén superior en pregrado y
posgrado deben focalizar esfuerzos en emprendimiento. Por lo que expresaron,
que es vital el papel de la Universidad en el desarrollo de la region, enfatizando en
la relacion entre la formacién académica con mejores posibilidades de empleo,
sobre todo cuando se trata del nivel de posgrado.

Para los directivos, la oferta de posgrado en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas es pertinente, pero no es suficiente para dar respuesta a la gran
demanda en formacion pos-gradual, en las disciplinas que esta abarca; lo que la
hace insuficiente dadas las dinAmicas de la economia regional y nacional. Por tal
motivo, los egresados de la Facultad, al no encontrar respuesta a sus necesidades
de formacién superior, en su universidad de origen, se han visto en la necesidad
de acudir a otras universidades, incluso en otras ciudades. Desaprovechandose
asi, un mercado que requiere formacién en otras areas, y que traeria consigo el
desarrollo de nuevas potencialidades en investigacion.

En relacién con el presupuesto, los directivos expusieron que hay preparacion
siempre y cuando los programas sean auto-sostenibles. Asimismo con los planes

estratégicos. Por lo tanto, en posgrados los recursos son los que cada programa



pueda generar. La Universidad apoya con los recursos que ya tiene, como el
sistema académico para las notas, apoyo para visitas de registro calificado y la
infraestructura fisica y de recursos bibliograficos que ya dispone.

En lo relacionado con la Preparacion de la Facultad para la adopciéon de un nuevo
programa de Maestria, para los directivos, la Facultad cuenta con talento humano
y recursos para ofrecer un nuevo programa en algunas areas; pero se requiere
aumentar la base de profesores de planta, y los grupos de investigacién que van
apoyarian el programa que se formule; y establecer convenios con otras
instituciones de reconocida trayectoria para traer profesores visitantes.

La estructura organizacional propuesta para el funcionamiento del programa es
flexible; estd de acuerdo con los lineamientos de la division financiera y de
planeacion de la Universidad, pero permite ajustes.

La propuesta, contiene como valores agregados, la formacion en inglés de
negocios, el aprendizaje activo, el manejo de las TICs, y los seminarios electivos
en el Ultimo semestre. Asimismo, las areas de conocimiento alrededor de las
cuales gira el desarrollo del curriculo para la maestria, incluyen Finanzas
corporativas, Formacion contextual, formacién contable, Andlisis bursétil,

inversiones financieras y valoracion de empresas.



9. RECOMENDACIONES

v' El actual mundo de los negocios se desarrolla en un entorno cambiante y
complejo, en el que la gerencia afronta continuamente la necesidad de tomar
decisiones, cuyos objetivos pueden estar en conflicto en algunas situaciones. Por
lo que un objetivo que podria servir en el proceso de toma de decisiones
financieras, a fin de alinear las diferentes perspectivas, seria el valor; ya que
permite que la administracion centre su atencion en aquellas decisiones que son
MAas importantes y su respectivo impacto. Por lo tanto, es importante que las
directivas de la Facultad y la Universidad, para tomar una decision definitiva, no
solo tengan en cuenta la importancia de dicho énfasis en las finanzas modernas;
sino que ademas tomen en cuenta que dicha propuesta se hizo basada en la
postura del mercado potencial.

v' Es fundamental, que a la hora de Promocionar la Maestria de manera estratégica,
se enfatice en que es un programa que garantiza el desarrollo de habilidades y
competencias para el andlisis, y la creacion de estrategias que no solo permitan
encontrar la solucién a problemas financieros y bursatiles, en el ambito nacional e
internacional; sino ademas Valorar las compafiias involucradas, para desarrollar
oportunidades de negocio sostenibles, y ejecutar proyectos que generan valor
economico y social.

v' En cuanto al componente administrativo del Programa, inicialmente se propone
una estructura que incluya la direccién, que abarca las coordinaciones académica
y de investigacion, y la de servicio y extensién. Requiriendo entonces una planta
de personal que incluya a un director, auxiliares administrativos, y auxiliares
académicos y de investigaciones. Sin embargo dicha estructura, puede irse
modificando de acuerdo a los requerimientos que se vayan presentando.

v" En lo relacional con el cuerpo docente; ademas de darle oportunidades a los
docentes de la Facultad; también se recomienda, recurrir a docentes de otras

Universidades y/o personas que ejerzan otras profesiones; cuando se requiera por



el contenido de las asignaturas. Buscando siempre las mejores alternativas no
solo para contar con una oferta académica de calidad; sino también para que sea
un Programa competitivo a nivel regional y nacional.

v' Para una oferta académica de calidad, es vital que los espacios fisicos con los que
se cuenta, se encuentren en el estado Optimo para dar y recibir las clases, y que
las demas areas requeridas para dicho proceso sean las adecuadas. Se debe
propender por ir mejorando las instalaciones cada vez mas, a fin de generar un
ambiente propicio para la actividad académica, incrementar el reconocimiento
institucional, motivar a estudiantes, docentes, y demas colaboradores, e
igualmente, para que quienes invierten en su formacion (estudiantes), se sientan
satisfechos con los servicios recibidos en todos los aspectos.

v' En lo relacionado con el desempefio e interaccién del Talento humano en la
Facultad; es primordial que se mantengan y mejoren con medidas preventivas,
mediante apoyo de estudios ya ejecutados sobre clima organizacional y los
relacionados, a fin de incentivar y motivar a los docentes a su participacion activa,
en todas las actividades e iniciativas que emprenda la Facultad.

v' Debido a que los docentes perciben, que a nivel externo identifican a la
Universidad y sus Programas como de calidad; se debe aprovechar dicho
escenario positivo, para emprender nuevos proyectos que impliquen la aceptacién
del publico en general y de interés.

v' Los estudiantes y egresados incluidos, manifestaron, que en caso de integrar el
nuevo programa de maestria, recurririan a financiar el mismo mediante terceros;
por lo que es importante, definir muy bien las politicas de crédito, las entidades
financieras con las que se llevarian a cabo alianzas, y deméas condiciones, en caso

de que se decida ofrecer este tipo de beneficios desde el Programa.
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economia

v http://www.unilibrecali.edu.co/posgrados/ciencias-econ%C3%B3micas-
mestr%oC3%ADas/maestr‘oeC3%ADa-en-gesti%C3%B3n-empresarial.html

v’ http://administracion.univalle.edu.co/Programas/Maestrias/magisadm.php?what=1
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http://www.icesi.edu.co/especializaciones/gerencia_tributaria/
http://www.uao.edu.co/ciencias-economicas-y-administrativas/maestria-en-administracion-de-empresas
http://www.uao.edu.co/ciencias-economicas-y-administrativas/maestria-en-administracion-de-empresas
http://www.uao.edu.co/ciencias-economicas-y-administrativas/maestria-en-economia
http://www.uao.edu.co/ciencias-economicas-y-administrativas/maestria-en-economia
http://www.unilibrecali.edu.co/posgrados/ciencias-econ%C3%B3micas-mestr%C3%ADas/maestr%C3%ADa-en-gesti%C3%B3n-empresarial.html
http://www.unilibrecali.edu.co/posgrados/ciencias-econ%C3%B3micas-mestr%C3%ADas/maestr%C3%ADa-en-gesti%C3%B3n-empresarial.html
http://administracion.univalle.edu.co/Programas/Maestrias/magisadm.php?what=1

http://www.autonoma.edu.co/oferta-academica/maestrias/maestria-en-creatividad-

e-innovacion-en-las-organizaciones
http://www.umanizales.edu.co/u/carreras/posgrados/mae_economia/index.html

http://industrial.utp.edu.co/maestrias/administracion-economica-

financiera/inicio.html


http://www.autonoma.edu.co/oferta-academica/maestrias/maestria-en-creatividad-e-innovacion-en-las-organizaciones
http://www.autonoma.edu.co/oferta-academica/maestrias/maestria-en-creatividad-e-innovacion-en-las-organizaciones
http://www.umanizales.edu.co/u/carreras/posgrados/mae_economia/index.html

11. ANEXOS

Anexo 1 “Encuesta Estudiantes ultimo Semestre de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas Universidad del Quindio”

ENCUESTA ESTUDIANTES ULTIMO SEMESTRE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

Fecha

Encuesta N°

Lugar realizacion de la encuesta

El objetivo de ésta encuesta es diagnosticar el interés que tienen los estudiantes de Ultimo
semestre y egresados de programas de pregrado de la Facultad de Ciencias Econémicas
y Administrativas de la Universidad del Quindio en cursar estudios de Maestria.

Género: I:I Masculino I:I Femenino
Edad:
|:| Entre 20 y 25 afios I:I

I:I Entre 26 y 30 afios
Entre 31y 35 afios
I:I Mayor de 35 afios

Programa académico del cual es estudiante o egresado:
|:| Administracion de negocios I:I
I:I Contaduria publica

Administracion Financiera

I:I Economia



¢Actualmente, esta laborando?

SI'I:| Nol:|

Cargo que desempefia:

I:I Asistencial I:I
L] Técnico []
Profesional

Asesor, consultor o interventor

¢En cual de los siguientes rangos (en salarios minimos mensuales legales vigentes
— SMMLYV), se encuentran sus Ingresos Mensuales?

I:I Menor 1 a SMMLV I:I
|:| Entre 1y 4 SMMLV
Mayor> 4 a SMMLV

¢, Cudles son sus aspiraciones actuales en formacién posgraduada?
I:I Especializacién |:|
|:| Maestria
|:| Doctorado

Posdoctorado

|:| Otros, ¢cual?
I:I Ninguna

¢Estd usted de acuerdo en que la Facultad de Ciencias EconOmicas y
Administrativas ofrezca un nuevo programa de Maestria?

L] Totalmente de acuerdo []

I:I De acuerdo |:|
[]



Indiferente
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

¢ Estaria interesado (a) en ingresar al nuevo programa de maestria?
si [] No []

Si la respuesta es No, se da por terminada la Encuesta

De ofertarse un nuevo programa de maestria, le gustaria que fuera:
Propio
En convenio Universidad Nacional

En convenio Universidad extranjera

HEEpEEN

Otro, ¢,Cual?

¢Cual de los siguientes énfasis le gustaria encontrar en sus estudios de formacion
posgraduada?

|:| Administracion y finanzas |:|
|:| Normas internacionales de informacién final:|iera - NIIF
Finanzas y valoracion de empresas

Gerencia fiscal y tributaria

¢En qué lapso de tiempo aspirainiciar estudios de maestria?

I:I Menos de un afio I:I

I:I Entre uno y tres afios

Mayor a tres afios



¢,Cuanto estaria dispuesto a pagar por sus estudios de maestria  (en salarios
minimos legales mensuales vigentes — SMMLV)?:

Menos de 2 SMMLV
Entre 2y 4 SMMLV
Mas de 4 y menos a 6 SMMLV

U0 O

Méas de 6 SMMLV

¢A qué Fuentes de financiacion recurriria para costear sus estudios de maestria?
Recursos propios

Financiacion con Terceros

Apoyo familiar

Otros ¢ Cual?

Ouon

Sin posibilidades

¢Con qué disponibilidad de tiempo cuenta, por semana (horarios) para destinarlo a
cursar la maestria?

[]

I:I Entre semana (nocturno)

Entre semana (diurno)

I:I Fines de semana

|:| Otro: ¢ Cual?

¢En qué modalidad le gustaria que se ofreciera el nuevo programa de maestria?
Presencial (entre semana)

Semipresencial (algunas sesiones presenciales otras a distancia)

Distancia

Virtual

U o

Oftra: ¢,Cual?




¢ Estaria usted dispuesto(a) a cursas estudios de posgrado con doble titulacion
(especializacién y maestria)?

|:|s| |:INO

¢Le gustaria que la nueva maestria ofreciera intercambio, fuera del pais?

I:I S| |:INO

Observaciones




Anexo 2 “Encuesta Docentes de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Administrativas Universidad del Quindio”

ENCUESTA DOCENTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

Fecha Encuesta
NO

El objetivo de ésta encuesta es diagnosticar la percepcion e interés que tienen los
docentes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad del
Quindio en participar e integrar un nuevo Programa de Maestria en la Facultad

Nombre

Género: |:| Masculino |:| Femenino

Programa académico del cual hace parte como Docente
|:| Administracion de negocios I:I
I:I Contaduria publica

Administracion Financiera

I:I Economia

Tipo de Vinculacion con la Universidad
I:I Planta I:I
I:I Ocasional

Por labor hora catedra

Antiguedad en la Universidad
|:| De 0 a 4 afios I:I
I:I De 5 a9 afios
De 10 a 14 afios
I:I Mas de 15 afios



Intensidad horaria de vinculacién
I:I Tiempo Completo I:I Otro ¢ Cual?
I:I Medio Tiempo




Profesion:

Estudios Culminados a la Fecha en Formacion Posgraduada
I:I Especializacion I:I Posdoctorado
|:| Maestria |:| Otros, ¢cual?

|:| Doctorado

¢Cudles son sus aspiraciones actuales en Formacion Posgraduada?

I:I Especializacion I:I Posdoctorado
I:I Maestria |:| Otros, ¢cual?
[ ] Doctorado [ ] Ninguna

¢, Qué Actividades y/o Ocupaciones aspira estar ejerciendo dentro de un periodo de
tiempo de 2 a5 afios?

|Jocencia e investigacién en la Universidad como lo lleva a cabo actualmente

[]

Docencia e investigacion en la Universidad en un nivel mas avanzado al actual

[]

Docencia alternada con negocios independientes

[]

Docencia alternada con otro tipo de trabajo

[]

Actividades fuera de la Docencia y la investigacion

¢Esta usted de acuerdo en que la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas ofrezca un nuevo programa de Maestria?

[]



Totalmente de acuerdo En de[ Juerdo

g acuerdo Totalmente el:Hesacuerdo

|:llliferente



¢ Como evaluaria usted los siguientes aspectos fisicos en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, en un rango de 1 a 5? Recuerde que 1 es el meno
valor ( El Aspecto es muy débil o nulo), y 5 el méximo ( El aspecto es muy fuerte).

r

Aspecto/ Calificacién 1 2 3 4 5
Planta fisica e instalaciones en general
Aulas
Laboratorios
Salas de Computo
Espacios para investigacion
Oficinas
Bafios
Cafeteria
Biblioteca
¢ Como evaluaria usted los siguientes aspectos relacionados con Recursos
Humanos y Grado de Compromiso en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas, en un rango de 1 a 5? Recuerde que 1 es el menor valor (El
Aspecto es muy débil o nulo), y 5 el maximo (El aspecto es muy fuerte).

Aspecto/ Calificacién 1 2 3 4 5

Docentes capacitados para orientar cursos de maestria

Participacion del profesorado en actividades de
cooperacion académica.

Liderazgo, participacion y Compromiso de los directivos de
su Programa

Apoyo y Compromiso Institucional

¢,Como Cree usted que se percibe a nivel externo la Calidad Institucional?

[ ly superior Inferior [ ]
Dperior Muy inferior |:|
L]




Promedio

¢,Como la percibe usted?

[ Ly superior Inferior [ ]
[ lperior Muy inferior [_]
|:]omedio

¢ Como Cree usted que se percibe a nivel externo la Calidad de los Programas de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas?

[ Ly superior Inferior [ ]
[ liperior Muy inferior ||
|:|omedio

¢,Como la percibe usted?

[y superior Inferior [ ]
Dperior Muy inferior |:|
|:]omedio

¢Estariainteresado (a) en integrar como docente un nuevo programa de maestria
en la Facultad?

Si I:I Nol:|

Si la respuesta es No, se da por terminada la Encuesta

¢En cudl de los siguientes énfasis deberia enfocarse el nuevo Programa de
maestria?

I:I Administracion y finanzas

[]



Normas internacionales de informacion financiera - NIIF
I:I Finanzas y valoracion de empresas

I:I Gerencia fiscal y tributaria

¢ Cual considera debe ser el pago por hora dictada en la maestria para los
docentes?

[ ] Entre $50.000 y $80.000 []
[ ] Entre $81.000 y $100.000
Entre $101.000 y $ 150.000

[ as de $150.000
¢ Qué tiempo u horario podria destinar usted para dictar cursos de maestria?
Sin Horario Disponible |:|
Horas Nocturnas en Semana
Horas Nocturnas Fin de Semana

Séabados

Unooo

Viernes en la noche y Sabados en la mafiana

¢Otra?, ¢ Cual?

Observaciones




Anexo 3 “Entrevista Altos Directivos de la Universidad, y Directivos de la Facultad
de Ciencias EconOmicas y Administrativas Universidad del Quindio”

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

MEDICION DE LA PERCEPCION Y GRADO DE COMPROMISO DEL RECTOR,
VICERECTOR ADMINISTRATIVO, VICERECTOR ACADEMICO, Y LOS DIRECTIVOS
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS PARA LA
APERTURA DE UN NUEVO PROGRAMA DE MAESTRIA

Entrevista

-El entrevistador se ha comunicado previamente con el directivo y ha conseguido su
aprobacion para ser entrevistado

-Para inicial, el entrevistador explica al directivo nuevamente el objetivo de la entrevista y
amplia el contexto en el que se enmarca el proyecto

-Las preguntas son solo una guia, si es necesario se pueden realizar otras preguntas

1. ¢Cudl es su opinién acerca del nivel de desempleo que actualmente vive el
departamento?

Primero preguntar en general, y posteriormente pedir mayores especificaciones para:

-Relacion entre educacion y empleo
-Papel de la Universidad en el desarrollo de la region y la generacién de empleo

-Garantias de empleo mediante mayor y mejor formacién académica

2. ¢Considera usted que actualmente la oferta académica de la Universidad a

nivel de posgrado es suficiente, para la demanda existente?

Primero preguntar en general, y posteriormente pedir mayores especificaciones para:

-Oferta de posgrado en la Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas



-Opinién sobre el hecho que lo Egresados de la Facultad busquen opciones en otras
ciudades cercanas debido la ausencia de alternativas.

-ventajas y desventajas de contar con una sola maestria en la Facultad

-Razones por las cuales considera que debe o no debe hacer mas programas de
maestria en la Facultad

-Si la respuesta anterior es positiva, preguntar cual deberia ser el enfoque de la misma
de acuerdo a los ejes teméticos de la Facultad

3. ¢Cree usted que la Universidad se encuentra preparada para la apertura de
nuevos programas de posgrado?

Cada uno de los siguientes aspectos serd mencionado por el entrevistador de manera
paulatina. Primero se espera que surja de manera espontanea, y luego se pide mayor
detalle sobre los que no hayan sido mencionados por el entrevistado

-En relacién con Presupuesto
-En relacion con Infraestructura
-En relacién con planes estratégicos
-En relacién con Cuerpo Docente
e Tiempo disponible
e Preparacion y Formacion requerida

-En relacién con Demanda

o Egresados de la facultad
o Egresados de otras universidades del Departamento
e Egresados de otras universidades de la region

-En relacion con Calidad Institucional

-En relacion con Apoyo y Compromiso Institucional

-En relacién con Apoyo y Compromiso Estatal

4. Cuando se crea un nuevo Programa en la Universidad/Facultad ¢Cémo
Proceden los directivos y cudles son los procesos que llevan a cabo
internamente para su integracion y apertura?



5. ¢Como evaluaria los siguientes aspectos con relacion a la administracion de
recursos?

- Existencia de documentos en los que se evidencie la planeacion y ejecucion de
planes en materia de manejo de los recursos fisicos y financieros.

- Politicas institucionales para la asignacion de los recursos fisicos y financieros a los
programas académicos.

-Equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros para cada programa.

6. ¢Cbomo evaluaria los siguientes aspectos relacionados con la Direccién de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas?
-La orientacion académica que imparten los directivos de los programas y sobre el

liderazgo que Ejercen

-Las politicas que orientan la gestién de los programas.
-La forma de operacién de los distintos consejos y comités relacionados con la gestion
de los programas.

-La Preparacion de la Facultad para la adopcién de un nuevo programa de maestria

7. Concretamente ¢Qué opinion le merece la apertura de un nuevo Programa de
maestria en la Facultad de Ciencias Econ6micas y Administrativas? ¢Esta
de acuerdo o en desacuerdo? ¢Qué beneficios y limitaciones encuentra en la
iniciativa?



Anexo 4 Plan de estudios e inversion Oferta Académica Regional en maestrias
relacionadas con economia, Finanzas, y administracién

A. Maestria en Administracion de Empresas-Universidad Auténoma de

Occidente de Cali

Horario

Jueves y viernes 6:30 p.m. a 9:30 p.m. / Sdbados 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Plan de Estudios

Ano 1 Componente de
Fundamentacion Basica

I_ Primer periodo

Entorno Econdmico de las
Organizaciones
(3 créditos)

Analisis y Disefio de
la Organizacion
(3 créditos)

Segundo periodo

Gestion de Mercadeo
(3 créditos)

Leyes del Comercio
Internacional
(2 créditos)

Etica Empresarial

Gestion de Operaciones

Ano 2 Eleccion - Componente de Profundizacién

(énfasis)

Tercer periodo | L Cuarto periodo
Profundizacion | Profundizacion Il
(3 créditos) (3 créditos)
Profundizacion Il Profundizacién IV
Electiva Electiva
(3 créditos) (3 créditos)

(2 créditos) (3 créditos)
Gestion Contable Gestion del Talento Humano
(3 créditos) (3 créditos)

Total créditos profundizacion: 12

Gestion Financiera
{3 créditos)

de fund. PUC Ry

Disefio de la Estrategia
(3 créditos)

Créditos component

Nicleo comun

Modalidad profundizacion

Areas de profundizacion

+ Gerencia de Mercadeo

+ Gerencia Financiera

Componente de investigacion
Proyecto de Grado Trabajo de Grado
(3 créditos) (5 créditos)

Total créditos investigacion: 8

+ Gerencia del Talento Humano

+ Gerencia de Operaciones

295

28 TOTAL CREDITOS: 48

Modalidad investigacion



Asignaturas y electivas por area de profundizacion

Plan de Estudios

* Estructura financiera y valoracidn de empresas
Gerancia financiera estratégica | (3 creditos)
] » Evaluacion firanciera de proyectos
Gerencia \ b (3 créditos)
financiera * Mercadeo y finanzas intemacionales
Gerencia financiera estratég (3 craditos)
3 créditos) et * Portafolio de inversiones
| L. - A Bam o
Comportamiento del consumicior ® Gerencia de ventas
L {2 crécitos) ) (2 craditos)
* |a comunicacion en &l mercadeo
Gerencia de Investigacion de mercarios (4 craditca)
mercadeo L (2 créditos) |} |* La estmtegia del mercadeo
[2 craditos)
Gestitn de mercadeo intemacional | | ® Logistica de la cadena de abastecimiento
12 crécitos) [2 créditos) )

\

5 = !

B. Maestria en Economia-Universidad Auténoma de Occidente de Cali

296



Teoria econdmica

MODALIDAD INVESTIGACION

Teoria economica

Avanzada I Avanzada II Et::::va il:r::::
4 créditos 4 créditos - o3
Econometria Econometria 5 5
Avanzada I Avanzada II ?ﬁ: El::‘:ltva
4 créditos 4 créditos e
. Historia Econémica de Historia Econdmica Electiva :
7 % 3 Electiva
| Colombia Regional e Tereel
2 créditos 2 créditos
Proyecto de Grado Teésis
6 créditos. 8 créditos

Total créditos 20

Total créditos 32

Total créditos 52
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18 Créditos
homologables

14 Créditos
Sustentacion
de Tésis



MODALIDAD PROFUNDIZACION

ANO 1 ANO 2
COMPONENTE DE FUNDAMENTACION BASICA COMPONENTE DE PROFUNDIZACION (ELECTIVO)
SEMESTRE 1 SEMESTRE II SEMESTRE III SEMESTRE IV
Teoria econdmica Teoria economica Electiva Electiva
Avanzada I Avanzada II g 3
3 créditos 3 créditos
4 créditos 4 créditos
Econometria Econometria > 5
Avanzada I Avanzada II Electiva Electiva
4 créditos 4 créditos atditas digaditos
Historia Econdmica de Historia Econémica s 3
Colombia Badional Electiva Electiva o
AL 108 3 créditos 3 créditos 18 Créditos
2 créditos 2 créditos homologables
Proyecto de Grado Trabajo de Grado
4 créditos 4 créditos
8 Créditos
Total créditos 20 Total créditos 26

Total créditos 46

C. Maestria en Gestién Empresarial-Universidad Libre de Cali

Horario: Enfasis Revisoria Fiscal y Auditoria Estratégica del Control Interno
Viernes de 4pm a 10pm y sadbados de 7am a 2pm, cada 15 dias

Gerencia Financiera y Gerencia Tributaria y Auditoria de Impuestos
Viernes de 6:30pm a 10pm y sdbados de 8am a 1pm, cada 8 dias

Horario segundo afio: Viernes de 5pm a 10pm y sabados de 7am a 2pm, cada 8 dias

Costo de la Inversion

Valor inscripcion $ 132.090
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Valor Semestre $ 5.150.861

D. Maestria en Economia-Universidad ICESI

Valor por semestre: $7.385.000 (Precio vigente a 2015)

Plan de Estudios

El Programa tiene 48 créditos, que se distribuyen en 4 semestres.

Laestructura curricular del Programa tiene los siguientes componentes, cursos y créditos respectivos:

Curso

Créditos

Semestre |

Semestre |l

Semestre |

Semestre ||

Métodos Cuantitativos 4
Microeconomia Avanzada 4
Macroeconomia Avanzada 4
Teorla de Juegos e Informacion Asimétrica 4
Econometria Avanzada | 4
Electiva Profesional | 4
Econometria Avanzada I 4
Electiva Profesional Il 4
Etica y Responsabilidad Social 2
Proyecto de Grado | 4
Electiva Profesional Il 4
Proyecto de Grado Il 6

* Sujeto a actudizacidn por parte de la Universidad

E. Maestria en finanzas universidad ICESI

Valor por semestre: $8.850.000 (Precio vigente a 2015)

Plan de estudios

299



Créditos Horas

Estadistica 2 24
Teoria Basica del Interés 2 24
Contabilidad y Toma de Decisiones 2 24
Planeacidn Financiera P 24
Matemdticas Aplicadas a las Finanzas 2 24
Estrategia y Globalizacian 2 0
Semestre || Comunicaciones Gerenciales 2 18
Finanzas Corporativas | 2 24
Microsconomia 2 24
Gerencia de Costos 2 24
Teoria Financiera P 24
Macroeconomia 2 24
Semestre ||| Finanzas Corporativas Il 2 24
Econometria 3 36
Derivados P Z4
Imversiones 2 24
Gestion de Riesgos 2 24
Proyecto de Grado | 1 16
Derecho Financiero 2 24
Finanzas Internacionales 2 24
Valoracion de Empresas 2 24
Megaciacian en Bolsa 2 24
Curso Internacional 2 24
Eticay Responsabilidad Social 2 24
Prayecto de Grado Il 3 36

roraL 3 616

Reading in english | - 48 horas
Reading in english Il - 48 horas **

F. Maestria en Administracién-Universidad del Valle

e Horario de Clase: Martes y Jueves de 5:00 pm a 9:00 pm

Contenido curricular

SEMESTRES TEMAS HORAS CREDITOS

1 Teorias de la Administracion y la Gestion 48 3
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ELECTIVAS

Ciencias Humanas y Gestion
Historial Empresarial (E)

Direccion de Empresas

Analisis y Diagnostico del Entorno
Seminario de Investigacion
Metodologias y Estrategias de Investigacion
Prevision y Pensamiento Estratégico
Electiva Profesional |

Trabajo de Grado

Electiva Profesional Il

Electiva Profesional 11l

Continuacion de Trabajo de Grado

Cultura Organizacional
Direccionamiento Estratégico

Emprendimiento Empresarial, Creacion de
Empresas y Probleméatica Mipyme

Gerencia de Logistica Integral
Gestion de Mercadeo

Gestion de Proyectos

Gestion del Conocimiento

Gestion Financiera

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48

48



Negocios Internacionales

Temas Avanzados en Gestion

Toma de Decisiones

Inversion: 8 SMMLV

G. Maestria en contabilidad-Universidad del Valle

Contenido Curricular

ASIGNATURAS Créditos
Semestre |
Teoria de la Contabilidad OB 4
Ciencias Humanas y Contabilidad OB 4
Epistemologia de las Ciencias OB 3
Sociales
Metodologia de la Investigacion OB 4
Total 15
Semestre |l
Teorias Econdémicas OB 4
de la Organizacion
Crisis de la Modernidad OB 3
Educacién, Pedagogia y Formacién | OB 4
Métodos Cualitativos OB 4
Total 15
Semestre Il
Métodos Cuantitativos OB 3
Electiva I(Enfasis) EL 2
Electiva Il (Enfasis) EL 2
Entornos Sociales OB 3
Total 10
Semestre IV
Electiva lll (énfasis) EL 2
Trabajo de Grado OB 8
10
Total 50

48

48

48



Inversion

8.5 salarios minimos mensuales vigentes.

H. Maestria en Administracion de Negocios-Universidad Autbnoma de Manizales

Horario Viernes y Séabado de 8:00 a.m. a 12:00 m. y 2:00 p.m. a 7:00 p.m.
Domingo de 7:00 a.m a 1:00 p.m

Plan de Estudios

Area

Asignatura

Créditos

Académicos

Gestion Estratégica 2
Gestion Financiera 2
Gestion de Marketing y Servicios 2
Gestion de Negocios Internacionales 2
Gestion del Talento Humano 2
Gestion Organizacional Gestién del Conocimiento 2
Teorias del Management 2
Habilidades Gerenciales 2
Consultoria Organizacional 2
Subtotal 18
Entorno Organizacional y Competitividad 2
Empresariado
Etica Empresarial 2




Subtotal

Seminario de investigacién cuantitativa 2
Seminario de investigacion cualitativa 2
Estudio de caso 1
Investigacién
Estadistica 3
Trabajo de Grado 6
Subtotal 14
Gerencia en Mercadeo Estratégico y Comercializacion
Gerencia en Finanzas
. . L. 12
Linea de Profundizacién
Gerencia de Mercados Internacionales
(Electiva)
Gerencia Empresarial
Subtotal 12
Institucional Electiva | 2
Institucional
Institucional Electiva Il 2
(Macrocurriculo)
Subtotal 4
Total 52
Inversion

Valor inscripcion$ 250.400

Valor Matricula Plena$ 25.765.650

Valor Matricula Graduados UAM$ 24.992.700

Valor Matricula Graduados Asociacion$ 24.219.750




I. Maestria en Creatividad e Innovacion en las Organizaciones-Universidad

Autdénoma de Manizales

Horario Viernes 8:00 a.m. a 12:00 m. - 2:00 p.m. a 7:00 p.m. Sabado 7:00 a.m. a
12:00 m. - 2:00 p.m. a 7:00 p.m. Domingo 7:00 a.m. a 12:00 m

Plan de Estudios

AREA ASIGNATURA

N° DE CREDITOS

CREDITOS POR AREA

Teoria y Fundamentos en Creatividad 2
Proceso Cognitivos 2
Técnicas Creativas 2
CREATIVIDAD Personalidad Creativa 2 14
Pensamiento Creativo 2
Formulacién y Resolucién de Problemas 2
Ambientes Creativos 2
Fundamentos de Innovacion 2
Trabajo en Equipo e Innovacién 2
INNOVACION Proyectos de Innovacion 2 12
Gestion de la Innovacion 4
Legislacion en Innovacion 2




Teoria Organizacional

ORGANIZACIONAL Gestién del Conocimiento 2 6
Gestion del Cambio 2
EPISTEMOLOGIA
2
seminario de investigacion |
FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION
2
seminario de investigacion Il
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
2
. seminario de investigacion Il
INVESTIGACION 16
ESTADISTICA
2
seminario de investigacion IV
INVESTIGACION COMPRENSIVA
2
seminario de investigacion V
Trabajo de grado 6
Electiva Institucional | 2
INSTITUCIONAL 4
Electiva Institucional Il 2
TOTAL CREDITOS 52 52

Inversién

Valor inscripcion $ 250.400

Valor Matricula Plena$ 23.568.850

Valor Matricula Graduados UAM®$ 22.861.800

Valor Matricula Graduados Asociacién$ 22.154.750




J. Maestria en Economia-Universidad de Manizales
Intensidad horaria

Sesiones cada 20 dias asi:

Viernes de 2:00 p.m. a 10:00 p.m.

Sabado de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Valor de matricula

$ 4.838.000 por periodo académico.

Plan de Estudios

> Microeconomia.

> Macroeconomia.

> Economia financiera.

> Formulacion de problemas de investigacion.
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> QOrganizacion industrial.

> Crecimiento econémico.

> Econometria - Series de tiempo.

> Politicas Publicas.

> Formulacion de proyectos de investigacion.

> Nueva geografia econémica.

> Electiva.

> Econometria avanzada - Espacial.

> Seminario de linea electivo.
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> Economia internacional.

> Economia regional.

> Electiva.

> Seminario de linea electivo Il.

L. Maestria en Tributacién-Universidad de Manizales
Intensidad horaria

Viernes de 4:00 p.m. a 10:00 p.m.
S4bados de 7:00 am. a 1200 am. y de 200 pm. a 7:00 pm.
Domingos 7:00 a.m a 3:00 p.m.

Valor de matricula
$4.838.000 por periodo académico.

Plan de Estudios

> Macroeconomia.
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> Politica tributaria y fiscal.

> Teoria de la tributacion.

> Derecho tributario.

> Contabilidad y tributacion.

> Seminario de investigacion |

-

> Renta y complementarios.

> Impuesto a las ventas.

> Tributacion territorial.

> Procedimiento tributario.

> Seminario de investigacion Il.

-
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> Normas internacionales.

> Tributacién internacional.

> Linea de profundizacion | (*).

> Taller de linea I.

I

> Gestion tributaria.

> Fiscalizacion tributaria.

> Linea de profundizacion Il (**).

> Taller de linea Il

> Trabajo de grado.

M. Maestria en Profundizacién en Ingenieria Industrial

Inversién

Es necesario aclarar que la Universidad Nacional no posee sistemas de financiacién
para el pago de la matricula, por tal motivo el estudiante admitido podra realizar
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tramites de financiacion a través del ICETEX, con entidades financieras o con la
empresa donde labora el admitido.

Plan de estudios

Plan de Estudios del Programa de Maestria de Profundizacién en Ingenieria Industrial
con énfasis en Direccion de Produccion y Operaciones.

SemestrelAsignatura Créditos

1 Seminario Tematico(Estrategia de Produccion/Operaciones) 3
Seminario Tematico(Administracion de la Cadena de

1 . 3
Abastecimiento)

1 Créditos Elegibles 20

b Seminario Tematico(Simulacién de Sistemas de 3
Produccion/Operaciones)

b Seminario Tematico(Programacion y Control de la Produccién y 3
las Operaciones)

3 Seminario de Investigacion | 3

3 Seminario de Investigacion Il 3

3 Propuesta de Trabajo Final 4

4 Trabajo Final 10
Total Créditos del Programa 52

Plan de Estudios del Programa de Maestria de Profundizacién en Ingenieria Industrial
con énfasis en Etica de las Organizaciones

Semestre |Asignatura Créditos

1 Seminario Tematico(Etica en las Organizaciones) 4




1 Seminario Tematico(Eticalidad) 4
1 Créditos Elegibles 20
2 Seminario Tematico(Desarrollo Sustentable) 4
2 Seminario de Investigacion | 3
3 Seminario de Investigacion Il 3
3 Propuesta de Trabajo Final 4
4 Trabajo Final 10
Total Créditos del Programa 52

N. Maestria en Administracion Econdmica y Financiera-Universidad Tecnoldgica
de Pereira

Inscripcion
0.25 SMLV. El pin se adquiere en la caja de la Universidad (pin para posgrado).
Nivelatorios

1.50 salarios minimos legales vigentes pagaderos en efectivo en la Caja de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Matricula

33 Salarios minimos mensuales legales vigentes por el programa académico.

Semestre 0

Analisis Estadistico
Gestion Administrativa

Principios Contables y Mateméticas Financieras



Semestre 1

EF133 Contabilidad Gerencial
EF114 Teoria Econdmica
EF153 Planeacion Financiera

EF163 Econometria

Semestre 2

EF214 Gestion Financiera

EF224 Analisis Economico de Inversiones
EF 233 Negocios Internacionales

EF254 Mercado de Capitales

Semestre 3

EF353 Seminario de Investigacion
EF363 Legislacion Tributaria
EF374 Mercado de Derivados

EF324 Valoracion de Empresas

Semestre 4

EF422 Electiva 1

EF423 Electiva 2

EF434 Trabajo de Grado



Anexo 5 “Lineamientos Institucionales y del MEN para la proyeccién del

presupuesto del nuevo Programa de maestria”

De la planeacién del presupuesto

El Sistema presupuestal de la Universidad esta conformado por el Plan Operativo
Anual de Inversiones - POAI, el Plan Financiero y el Acuerdo Anual de Presupuesto.
El Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) sefiala los proyectos de inversion a
ejecutar, financiados con recursos del presupuesto, clasificados por Ejes Estratégicos,
Politicas, Programas y Metas. Este plan guarda concordancia con el Plan de
Desarrollo Institucional 2005-2015 (P.D.1).

El Plan Financiero es un instrumento de planificacion y gestion financiera de la
Administracién, tiene como base las operaciones efectivas de caja. Toma en
consideracion las previsiones de ingresos y de gastos, déficit si los hubiere y su
financiacién, en concordancia con el Plan anual de Caja, el plan de desarrollo
Institucional y el plan de gestion propuesto por el Rector.

Anualmente el Consejo Superior expide el Acuerdo de Presupuesto General de la
Universidad que es el instrumento por medio del cual la Universidad ejecuta sus
planes y programas.

La Universidad cuenta con su Propio Estatuto de Contratacion el cual describe las
competencias y procedimientos a seguir en los procesos de contratacion que
adelanta, con el proposito de asegurar el cumplimiento de su Mision conforme a la
normatividad vigente.

De igual forma la Universidad expidié su Propio Manual de Presupuesto en el cual se
sefialan los procesos de programacion, elaboracion, maodificacion, control y
seguimiento al Sistema Presupuestal. (Resolucién No 0286 de Rectoria de fecha Abril
28 de 2006).

El Manual de presupuesto de la Universidad en su Titulo Tercero, describe el Proceso
Presupuestal que debe seguir la Institucion, desde la Preparacion del Presupuesto
involucrando el computo de rentas, la programacién de los gastos y la determinacion
de parametros en la elaboracion del Anteproyecto, pasando por su aprobacion,
expedicion y liquidacién por parte de las Instancias competentes; hasta su ejecucion.

v Antes del 30 de julio de cada afio, la administracion establece los parametros
econdmicos y criterios para la elaboracion de los anteproyectos de presupuesto y
designa el equipo técnico para apoyar el proceso.

v La Vicerrectoria Administrativa y la Oficina de Planeacién y Desarrollo, comunican
a las dependencias los parametros para gastos de funcionamiento y de inversion.

v' Hasta el 31 de agosto de cada afio, tienen plazo las dependencias para presentar
los anteproyectos de Presupuesto.



Corresponde a la Rectoria dirigir, a través de la Vicerrectoria Administrativa y la
Oficina de Planeaciéon y Desarrollo, la elaboracién y consolidacion del anteproyecto de
presupuesto de ingresos y gastos, con el fin de presentar el proyecto de presupuesto
para su aprobacion ante el Consejo Superior, previo concepto del Consejo
Académico. El presupuesto se presenta para consideracion al Consejo Académico
antes del 30 de Octubre de cada afio.

La Rectoria somete el proyecto de presupuesto a consideracion del Consejo Superior,
dentro de los 15 primeros dias del mes de noviembre de cada afio, quien lo aprueba o
hace las recomendaciones necesarias o desaprueba mediante Acuerdo.

El reporte periodico (trimestral) que se debe hacer a la Contraloria General de la
Republica y a la Contaduria General de la Nacion, obliga a realizar el seguimiento
presupuestal de ingresos y gastos y a evaluar su ejecucion frente a la programacion.
Al mismo tiempo se realiza un control y evaluacién de la inversién por parte de la
Oficina de Planeacion y Desarrollo. Se propicia de esta forma un mejor manejo de los
recursos, siempre buscando un uso racional de los mismos.

De otra parte de forma permanente se lleva el control y seguimiento de la ejecucion
del presupuesto al estar apoyado su manejo con el Software administrativo y
financiero, que ayuda con sus propios filtros a llevar un adecuado manejo
presupuestal, dentro de los parametros y politicas establecidos.

El Macroproceso Financiero tiene disefiados los Indicadores de Gestion, los cuales se
deben calcular y evaluar periddicamente con el proposito de identificar las causas que
propiciaron su adecuado o su bajo cumplimiento, para continuar con las mismas
politicas y estrategias de manejo o corregir si es el caso.

Los recursos presupuestales de la Universidad del Quindio por el caracter de
Universidad Publica, se componen de dos fuentes principales: Los Aportes que el
Gobierno Nacional transfiere, en cumplimiento del Articulo 86 de la Ley 30 de 1992,
los aportes del Gobierno Departamental y las Rentas Propias conformadas por los
derechos académicos y la venta de bienes y servicios.

Las siguientes normas le dan base legal al origen de los recursos de la Universidad:

1. Ley 30 de 1992. El Capitulo V de la Ley 30 de 1992, define el régimen financiero de

las Universidades y el articulo 85 determina como estan constituidos los ingresos y el

patrimonio de las Instituciones estatales de Educacion Superior, asi:

v Las partidas que le sean asignadas dentro del presupuesto nacional,
departamental, distrital o0 municipal.

v' Los bienes muebles e inmuebles que actualmente posean y los que adquieran
posteriormente, asi como sus frutos y rendimientos.

v' Las rentas que reciban por concepto de matriculas, inscripciones y demas
derechos.

v Los bienes que como personas juridicas adquieran a cualquier titulo.



2. Estatuto General. El Estatuto General de la Universidad fue aprobado mediante
Acuerdo No. 005 del 28 de Febrero de 2005 y en él se define el Régimen Financiero
de la Universidad en el Titulo XllI; el articulo 95 de dicho Estatuto define la

conformacion de los ingresos.

UNIVERSIDAD

DEL QUINDIO
EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS VIGENCIA 2014
Rubro Descripcién Recaudos

1{INGRESOS
11|CORRIENTES
111|RENTAS PROPIAS
1111|DERECHOS ACADEMICOS
11111{MATRICULAS Y COMPLEMENTARIOS
111110120|MATRICULAS PRESENCIAL
111110220 MATRICULAS DISTANCIA
111110320|MATRICULAS POSTGRADOS Y MAESTRIAS
11112{INSCRIPCIONES
111120420{INSCRIPCIONES PREGRADO
111120320|INSCRIPCIONES POSTGRADOS Y MAESTRIAS
11113{OTROS DERECHOS ACADEMICOS
11114|MATRICULAS VIGENCIAS ANTERIORES 2.741.335,00
1112|VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 21.745.929.477,76

$ 125.340.713.835,07
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
11121(SERVICIOS DE EXTENSION $ 15.382.479.519,57
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

107.391.718.957,82
45.611.429.034,42
23.865.499.556,66
22.296.691.740,75
8.046.210.642,32
13.078.573.096,77
1.171.908.001,66
672.357.594,00
650.976.794,00
21.380.800,00
893.708.886,91

11123|VENTA DE PRODUCTOS 25.426.158,00
11124|OTRAS RENTAS 6.338.023.800,19
112|APORTES 61.780.289.923,40
1121|NO CONDICIONADOS 61.181.814.596,40
11211({APORTES PRESUPUSETO NACIONAL 47.077.765.937,00
11212|OTROS APORTES PRESUPUESTO NACIONAL 12.398.492.965,00
11213|APORTES GOBIERNO DEPARTAMENTAL 1.705.555.694,40
1122|CONDICIONADOS 598.475.327,00
11222|COLCIENCIAS 588.274.747,00
11225(APORTE EMPRESA PARA JOVENES INVESTIGADORES 10.200.580,00
12|RECURSOS DE CAPITAL 17.948.994.877,25
122|RECURSOS DE OPERACIONES FINANCIERAS 931.837.934,38
123|RECURSOS DEL BALANCE 17.017.156.942,87
1231|VENTA DE ACTIVOS 22.809.800,00
1232|SUPERAVIT 16.994.347.142,87

Fuente: Area contable y financiera, Universidad del Quindio
Sobre el monto y distribucidon de los recursos presupuestales

La Universidad del Quindio anualmente expide la Resolucion de liquidacion del
Presupuesto de Rentas y Gastos de la respectiva vigencia fiscal, en la cual se
desagrega a nivel de centro de costo los Recursos Presupuestales asignados.

Lineamientos del orden nacional — MEN y la autonomia universitaria

VIABILIDAD FINANCIERA: Es un instrumento elaborado con el fin de
desagregar los ingresos, costos y gastos de un programa académico de
pregrado y/o posgrado, para el cumplimiento de las condiciones de calidad



propuestas, con una proyeccion de siete (7) afios. Este documento debera
incluir los montos y fuentes de origen de los recursos de inversién®s.

DEPENDENCIAS INSTITUCIONALES Y SUS RESPONSABILIDADES

La Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo: Es el area encargada
de elaborar las viabilidades financieras de los programas de pregrado y/o
posgrado para acceder y/o renovar registro calificado ante el MEN, con
base en la informacion recopilada por parte del programa respectivo. De
igual manera, presenta la viabilidad financiera a la Vicerrectoria
Académica para su revision y aprobacion, y realiza los ajustes a que haya
lugar.

La Vicerrectoria Académica: Revisa la Vviabilidad financiera
correspondiente y presenta el documento ante el Consejo Académico, y el
Consejo Superior, para su revision y aprobacion. En caso de recibir
observaciones, devolvera el documento de viabilidad a la Oficina Asesora
de Planeacion y Desarrollo para los ajustes correspondientes. Una vez
aprobada la viabilidad financiera, le corresponde enviar la solicitud de
registro académico ante el MEN®®,

COMITE CENTRAL DE POSTGRADOS

ARTICULO 3. Las politicas de los postgrados en la Universidad del
Quindio seran definidas e implementadas por un Comité Central de
Postgrados (...)°%’

Adicionalmente, con base en el sistema integrado de gestion de calidad
implementado en la Universidad del Quindio y avalado por el ICONTEC NTCGP
1000: 2009 - Certificado: cédigo GP195-1 del 20 de octubre de 2010 con
vigencia hasta el 19 de octubre de 2010 la universidad tiene implementado el
procedimiento DISENO, APROBACION Y APERTURA DE UN PROGRAMA
ACADEMICO PROPIO O EN CONVENIO (REGISTRO CALIFICADO) en donde
contempla las directrices institucionales basadas basicamente en la elaboracién
del documento maestro con sus respectivas politicas, lineamientos y soportes
presupuestales que garanticen un programa auto-sostenible.

Para ello se procedi6 a desarrollar el formato CODIGO: E.PE-01.01.F.06
VIABILIDAD PARA SOLICITUD O RENOVACION DE REGISTRO
CALIFICADO PROGRAMAS ACADEMICOS en donde se contempla la
informacion basica de la nueva maestria, con base a la lectura que se realizé al
entorno mediante las encuestas y mediante indicadores.

5 IBID. pag. 1

% |BID. pag. 2

67 Acuerdo del Consejo Superior No. 004 del 28 de mayo de 2009, “por el cual se expide el reglamento
administrativo para los programas de postgrado”, art. 3



En dicho formato se contemplan los gastos de administracion y funcionamiento,
costos en infraestructura tecnoldgica, costos en Docencia los cuales son
cruzados con los ingresos por inscripciones y matriculas y posteriormente
reflejado en el flujo de caja anualizado y balance para siete (7) afios que es
tiempo para la obtencidén del registro calificado como se puede detallar en el
respectivo formato adjunto.
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La articulacion de los dos ejes de planificaciéon — lo filoséfico y lo operativo —
vista a través de los instrumentos planificadores (PEI, PEF y PEP en el eje
filoséfico; PDI, PDF y POP en el eje operativo) y de sus interrelaciones. La
estructura de la Universidad (institucién, facultades y programas educativos)
determina a su vez la existencia de tres unidades de gestién. En consecuencia,
2 ejes x 3 unidades de gestion = 6 instrumentos.

La dindmica que vive hoy la Universidad del Quindio y el desenvolvimiento de
sus asuntos planificadores, permite plantear las siguientes consideraciones:

v' La acreditacion de la calidad de la educacion centra su interés en el
Proyecto Educativo de Programa (PEP), puesto que su unidad de gestion es
el programa educativo en el tercer nivel (y tan solo indirectamente la facultad
y la institucion). Es por esta razén que los equipos evaluadores se interesan
particularmente por conocer y entender el instrumento de mayor jerarquia en
este eje planificador: el PEI.

v' La Universidad del Quindio (primer nivel) ha centrado sus esfuerzos de
planificacién en resolver los asuntos misionales, estratégicos y operativos,



generando una progresion y secuencia de Planes de Desarrollo Institucional
(PDI), en ausencia de un PEI.

v' Las Facultades (segundo nivel) han formulado planes de desarrollo, sin
contar con directrices claras sobre los alcances y contenidos del ejercicio
planificador, y una oscura relacion con los otros dos niveles. Los productos
(denominados “PEFs”) presentan ejercicios de diagnostico y determinacion
del Plan de Desarrollo 2005-2015 de prioridades de accién — inversion, sin
resolver los asuntos filosoficos — pedagdgicos. En consecuencia, estos
documentos corresponden mas a Planes de Desarrollo de Facultad (PDF)
que a PEFs. La ausencia de un PEI como verdadero referente de los PEF y
la presencia de un PDI jerarquicamente superior a las Facultades, tienen por
efecto que las Facultades centren su atencion en los asuntos misionales —
estratégicos — operativos, en perjuicio de los asuntos filoséficos que la
misma Universidad ha desatendido.

El PDI no puede resolver los asuntos propios de un PEI y debe centrarse en los
elementos que le son propios. Por otro lado, la acreditacion de alta calidad de
los programas educativos y de la institucion, pueden verse favorecidos con la
formulacién del PEI y verdaderos PEF que irradien claridad y autodeterminacion
a los programas educativos, al igual que sera herramienta esencial para el
proceso de acreditacion institucional.

Puesto que la unidad de gestion del PDI es la institucidon plena en interaccion
con el entorno, resulta Util y necesario comparar y distinguir los alcances y
contenidos del PDI y PEI.



