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Escuelas Normales, Modelos pedagogicos y Nuevas Tecnologias,

una trilogia para analizar

Resumen

La propuesta investigativa que se presenta se realizé con el animo de dar respuesta
a la forma en qué los programas de formacion complementaria de las Escuelas Normales
Superiores de Zarzal y Roldanillo, incorporan en sus modelos pedagdgicos, el uso de las
Nuevas Tecnologias de Informacion (TIC) con la finalidad de mejorar los ambientes de
aprendizaje.

Para ello, se partio del método de investigacion cualitativa, con una muestra de 16
estudiantes y con técnicas de recoleccion de informacion basadas en entrevistas,
historias de vida y registros de observacion validados por jueces expertos. A la luz de
estos instrumentos se caracterizo que la funcion que ocupan las TIC dentro de los
modelos pedagodgicos de los programas de formacién complementaria de las Escuelas
Normales de Zarzal y Roldanillo est& vinculada principalmente al manejo de equipos
como los video beam y las computadoras en el acontecer académico diario y al uso que se
realiza de ellas en la practica pedagdgica por parte de los estudiantes.

Desde alli y caracterizados por unos lineamientos teoricos basado especialmente
desde la concepcion pedagdgica del modelo pedagdgico integrado que se da en estas
normales y visionado a partir de Mario Diaz(1997) se logr6 confrontar otros referentes en
torno a las TIC y cdmo se incorporan en las instituciones educativas estudiadas.

Es asi que el estudio finaliza dando cuenta de los principales hallazgos y algunas
recomendaciones para la incorporacion de ellas en los programas de formacion

complementaria de las Escuelas Normales.
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Capitulo 1

Planteamiento del problema

En el presente capitulo se presentan los argumentos que justifican el problema de
investigacion planteado, asi como las consideraciones que llevaron a realizar esta
propuesta.

Para ello, se hace una presentacion general del problema a partir del interrogante
que da lugar a la investigacion, su relevancia cientifica y practica. De igual modo, este
capitulo desglosa los antecedentes del problema, los objetivos, su justificacion vy las
posibles limitaciones al estudiarlo.

En primera instancia, es importante explicar que, con base en el Decreto 3012
(1997), el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) establecid los parametros para que
las Escuelas Normales Superiores del pais comenzaran sus programas de
reestructuracion, lo cual implicaba que para el afio 2001 todas estas instituciones, cuya
funcion principal era la formacién de docentes, debian estar preparadas y haber cumplido
los requerimientos para su acreditacion de calidad. Por tanto, las diferentes instituciones
formadoras de maestros se vieron abocadas a establecer estrategias para mejorar los
servicios educativos que ofrecia, buscando factores para su desarrollo.

Es asi como las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal, empiezan
paulatinamente a encontrar mecanismos que las lleven a su acreditacion de calidad y
desarrollo. Para ello, partieron de la evaluacion que les realizo el proyecto de
Acompafamiento Integral para el Fortalecimiento de Escuelas Normales Superiores
(FORMARTE), programa creado por el MEN y que consiste en otorgar a las Escuelas

Normales Superiores del pais una evaluacion inicial con elementos que les permitan
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superar sus falencias y conquistar elementos de calidad. Precisamente el puente inicial y
la evaluacion de FORMARTE hacia el afio 2007, las clasificaba en el grupo 3 y en los
puestos 18 y 19 respectivamente (Artunduaga y Marlés, 2000).

Pertenecer al grupo 3 de este proyecto significaba un estado regular y que eran
instituciones que requerian del acompafiamiento del proyecto por lo menos una o dos
veces al afio. Acompafiamiento que consistia en la formacion de directivos, docentes y
elaboracion de proyectos. Lo que es paraddjico, es que hasta el afio, 2010, afio en que ya
las dos normales estaban acreditadas, aparecié por vez primera el acompafiamiento de
FORMARTE. Desde luego, con expectativas y muchas cosas para apoyar las
instituciones y que serviran para procesos posteriores.

Es asi como desde el MEN de Colombia inicia el camino hacia la busqueda de
mejores condiciones educativas en las Escuelas Normales Superiores del pais, utilizando
dos vias para ello. En la primer via, el Consejo de Acreditacion de las Escuelas Normales
Superiores estipuld que ellas deben constituirse en comunidades académicas en las que se
haga realidad la configuracion de teorias, procesos y metodologias a partir del
conocimiento y de la practica pedagogica reflexionada que, en interaccién con el analisis
e interpretacion de la realidad social circundante y la de sus alumnos, conduzcan al
establecimiento de los objetos de estudio y de los ambientes de formacion indispensables
para la preparacion de los nuevos maestros colombianos. En consecuencia, han de ser
comunidades académicas que investiguen y, por consiguiente, producen también
conocimiento pedagogico para si y para instituciones similares. “Elementos para el

debate” (Consejo Nacional de Acreditacion de Escuelas Normales Superiores, 2000)
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Como segunda via se utilizan las autoevaluaciones realizadas alrededor de los
PFC al interior de las Escuelas Normales Superiores y sobre todo, bajo las singularidades
y los requerimientos que establece la Comision Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CONACES) cada Escuela Normal Superior realiza un
plan de reestructuracién y acomodamiento hacia la aprobacion de alta calidad y
desarrollo.

Investigaciones de FORMARTE permitieron establecer algunas de las
problemaéticas que tenian las instituciones formadoras de maestros en el pais, siendo
puestos a consideracion de las mismas Escuelas Normales Superiores, casos como:
instituciones que no participaban de los proyectos organizados por el gobierno, normales
que no tenian planes de mejoramiento, entre otros (Artunduaga y Marlés, 2000).

En el afio 2008, FORMARTE realiz6 la segunda tipificacion de las Escuelas
Normales Superiores en cuatro categorias: categoria I, categoria Il y categoria I11
categoria IV, siendo la categoria | la de mejor desempefio y la IV la de desempefio
minimo. Lo que sumo esta nueva categorizacion, fue precisamente los resultados
obtenidos por las Escuelas Normales Superiores en los Exdmenes de Calidad de
Educacion Superior (ECAES) o Saber Profesional (SABER PRO) y en los exdmenes de
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES), asi como el uso
de las TIC.

A continuacion se presenta la Figura 1 para mostrar la posicion de la Escuela

Normal Superior de Roldanillo.
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Ministerio de ("—: -—;j

Educacion Nacional
Republica de Colombia 1

evolucion
ducativa

Escuelas Normales Superiores Tipo Il

1 | Pereira ENS del Risaralda. 57
2 | Amaga ENS de Amaga 56,8
3 | Sahagun ENS Departamental Lacides A. Iriarte. 56,6
4 | Falan ENS Nacional Integrada Fabio Lozano Torrijos 56,4
5 | Ubaté ENS Departamental Mixta Nacionalizada de Ubate. 56
6 | Girardot ENS Departamental Nacionalizada Maria Auxiliadora. 56
q 7 | Roldadillo ENS Jorge Isaacs. 56
8 | Medellin ENS de Medellin. 55,9
9 | Buenaventura | ENS Juan Ladrilleros. 55,7
10 | Anserma ENS Rebeca Sierra. 55
11 | LaPalma ENS Divina Providencia. 54,9
12 | Puerto Berrio | ENS de Magdalena Medio. 54,7
13 | Villavicencio ENS de Villavicencio 54,6
14 | Manizales ENS de Manizales. 54,3
15 | Pamplona ENS de Pamplona. 54,2
16 | Pitalito ENS Pitalito. 54,1
17 | Somondoco ENS Valle de Tenza. 53,7

Figura 1 Puesto ocupado por la Escuela Normal Superior de Roldanillo, segun

FORMARTE

evolucion
ducativa

Ministerio de

Educacion Nacional
Replblica de Colombia

(&)

Liertdy O

Escuelas Normales Superiores Tipo IV

MUNICIPIO NOMBRE DE LA INSTITUCION TOTAL
1 | Yarumal ENS La Merced. 44,7
2 | Frontino ENS Miguel Angel Alvarez. 44,3
3 | Istmina ENS San Pio X. 43,7
4 | San Pedro ENS Sefior de los Milagros. 43,5
5 | Guapi ENS Nacional La Inmaculada. 43,2
6 | San Mateo ENS de San Mateo 43
7 | Chita ENS Mixta Sagrado Corazén. 42,7
8 | Uribia ENS Indigena de Uribia. 42,7
9 | Puerto Carrefio ENS Federico Lleras Acosta. 42,4
10 | Quetame ENS Departamental Santa Teresita. 41,8
d» 11 | Zarzal ENS Nuestra Sefiora de las Mercedes. 41,2
12 | San Bernardo ENS San Bermardo. 41,2
13 | Caicedonia ENS Departamental Maria Inmaculada. 41,2
14 | Tadd ENS Departamental Demetrio Salazar Castillo. M

Figura 2 Puesto ocupado por la Escuela Normal Superior de Zarzal, segin FORMARTE

Ya en esta tipificacion la Escuela Normal Superior de Roldanillo aventajé la
Escuela Normal Superior de Zarzal ubicandose en el grupo Il con 56 puntos, mientras
que la Escuela Normal Superior de Zarzal quedo en el grupo IV con 41,2 puntos.

(FORMARTE, 2008) Lo que se convierte en un punto de partida prioritario para este
13



proyecto, por cuanto fundamenta uno de los elementos claves para esta propuesta como
es el manejo de las TIC.

Es éste basicamente el enlace inicial que permite considerar como estan las
Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal en el manejo de las TIC ; sin
embargo, es prudente, también dilucidar aspectos encontrados en las autoevaluaciones del
Programa de Formacion Complementaria (PFC) en este sentido, dicha autoevaluacion
califica el trabajo con las TIC de manera regular y promueve como plan de mejoramiento,
construir planes de apoyo para el uso de las TIC, sea el caso especifico de la Escuela
Normal Superior de Zarzal, donde hay un comité de Illamado COMITIC, el cual
funciona, no sélo para el programa de formacion, sino para toda la institucion.

Al respecto, es conveniente sefialar que desde la Ley General de Educacion en
Colombia, Ley 115, (1994) establecié la importancia de estas nuevas tecnologias en la
educacion, asi como también el Decreto 3012, del MEN, (1997) estableci6 la importancia
de la tecnologia educativa como parte integral del curriculo.

También es de anotar que en Colombia se han efectuado estudios especificos sobre
el uso de las TIC, pero en educacion basica y media; inclusive el Plan decenal 2006-2016
no incluye por ningun lado a los programas de formacion complementaria de las Escuelas
Normales Superiores y resalta que poco a poco los docentes se han ido interesando y
cualificando en esta tematica, lo que de alguna forma lleva a considerar que siendo los
docentes de media, los mismos que trabajan en los programas de formacion
complementaria, ya se ha empezado a trabajar sobre el tema en las Escuelas Normales

Superiores.
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En los municipios de Zarzal y Roldanillo, a nivel de las TIC, se analizan los
requerimientos de cada semestre y como efecto surge la preocupacion y busqueda de
soluciones para complementar poco a poco.

La revolucion educativa esta basada en calidad, cobertura y eficiencia, con el fin
de mejorar las condiciones econémicas y sociales, y por ende, la calidad de vida de la
poblacion, asi como también la cobertura.

Es importante entender por calidad de la educacion a la capacidad del sistema
educativo para lograr que todos los estudiantes o la gran mayoria consigan niveles
satisfactorios de competencias. El desarrollo de las competencias se verifica mediante
evaluaciones periodicas SABER, ICFES, ECAES o SABER PRO, que permiten
establecer si se estan logrando los objetivos propuestos para la educacion, y si se
considera pertinente, disefiar las acciones que permitan alcanzarlos. Los resultados de la
evaluacion son entregados a las instituciones educativas para disefiar programas de
mejoramiento de las competencias en los estudiantes. Ademas proporcionan informacion
sobre el desempefio de los establecimientos educativos, el impacto de sus intervenciones,
el valor agregado de la escuela.

Antecedentes del problema
El sector educativo colombiano necesita replantear y modernizar las estructuras
educativas, como bien lo plantea el Decreto 3012, (MEN, 1997) donde se propuso la
reestructuracion de las Escuelas Normales Superiores en Colombia lo cual implica dos
afios de formacion postsecundaria. En 2001, se ha completado el proceso de acreditacion
de las 138 Escuelas Normales Superiores que estan autorizadas en el pais para formar a

los docentes de preescolar y primaria. La acreditacion de la propuesta pedagogica de
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estas instituciones educativas es una de las estrategias adoptadas en el pais para mejorar
la calidad de la educacion que se ofrece.

Precisamente por lo anterior, las Escuelas Normales Superiores deben tener un lugar
dentro de la estructura de la educacion superior, lo que trata de realizar hoy en dia la Ley
30, la cual actualmente se encuentra en construccion y sefiala los procedimientos
administrativos y operativos y sus sistemas de incentivos y supervision, con lo que se
incrementaria la eficiencia del sistema, y se cerraria el limbo que mantienen las
normales de no saber si son educacion superior 0 son instituciones de basica y media.
Para algunos efectos, las secretarias de educacion las abordan como colegios de
secundaria, sin embargo, para otros lineamientos son consideradas como educacion
superior.

En la actualidad se discute sobre la influencia de las TIC en el aprendizaje, es asi
como se ha indagado sobre el computador en la escuela, Valdivia, (2006); la informatica
en la clase, Oyarzun, (2008); el ordenador en los pupitres, la tecnologia de la informacion
en el aula, la computadora y el aula, aprendizaje con el uso de las TIC. Cada estudio ha
generado resultados, algunos ventajosos para los estudiantes, el curriculo, la institucion y
el contexto, otros desfavorables; pero todos ellos, con el fin de ofrecer un punto de
partida para buscar soluciones que permitan mejorar las estrategias, curriculos y los
programas de los diferentes niveles escolares, asi como también la innovacion en
educacion y analizar las causas del bajo rendimiento académicos; sin embargo, todos
ellos han sido consolidados a nivel de educacién primaria y secundaria, ninguna de indole
en las Escuelas Normales Superiores del pais. Solamente puede citarse un estudio
realizado en el afio 2011, en la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de Granada
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Meta de Colombia por un equipo de docentes, quienes estudiaron como las TIC se
estructuran por el PFC de esa institucion; precisamente de ella se hablard més adelante.

Algunos estudios, como el de los ordenadores en los pupitres, buscan identificar el
impacto de las tecnologias teleméticas de comunicacion en la educacion, en la region
autébnoma de Andalucia, en un entorno novedoso, los nuevos centros TIC, caracterizados
por su alto nivel tecnolégico en la educacion primaria y secundaria han incursionado con
estudios en TIC.

Los resultados del estudio, acerca de la presencia de las TIC en los centros
educativos, promovidos por la politica de la sociedad del conocimiento de la Junta de
Andalucia, responden a las variables, de la siguiente manera; ha generado un aumento
notable de aproximadamente el 70%, progresivo y continuado, de su uso en las aulas. La
mayoria del profesorado declara utilizar las TIC regularmente en sus clases mientras que
algo més de una tercera parte dice no usarlas con tal regularidad. No obstante, el uso de
los ordenadores resulta méas bien colateral a los procesos didacticos normalizados (Tirado,
2003).

El uso de Internet como una herramienta de indagacion por parte del profesorado
se concreta en indagar, analizar y producir informacion en dinamicas de trabajo
colaborativo. También se usa como herramienta de consulta para el alumnado y como
medio para facilitar el aprendizaje desde la casa de cada chico. (Tirado, 2003).

Otra de las opciones es que los alumnos usen herramientas para la presentacion de
informacion o de trabajos, expresandose con aplicaciones de atractivo visual o que
impliquen el uso interactivo de los materiales de reforzamiento, tales como: puzzles,

cuentos web, juegos de asociacion, entre otros; los cuales son usados por el profesorado.
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Se concluye que el uso del ordenador en el aula, suele ser irregular, puntual y
discontinuo, y el profesor es el elemento més significativo para concretar el medio dentro
de un contexto determinado de ensefianza-aprendizaje (Tirado, 2003).

Otro estudio interesante que vale la pena sefialar es el de La tecnologia educativa
en el salon de clase es un estudio ex post-facto o retrospectivo, que se realizé después de
que los hechos ocurrieron, recolectando sus evidencias. Se tratd de un trabajo con un
enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo y correlacional. A su vez, fue un disefio de
investigacion no experimental, pues se consideraron datos de una muestra que no fue
planeada deliberadamente, su enfoque fue longitudinal de tendencia o evolutivo, ya que
se analizaron los cambios que han tenido las variables de investigacion a través del
tiempo. Dichos resultados no se pueden generalizar, mas cuando no son de la poblacion
objeto de esta investigacion, pero si dan una base para explicar que hay una mejora en
los desempefios de los alumnos en general. No existe correlacion estadistica entre el nivel
de tecnologia utilizado en el curso y las calificaciones finales.

En conclusidn, para este caso de estudio no se puede afirmar que el uso de las
herramientas tecnolégicas mejora el desempefio académico de los alumnos universitarios
del area de informatica (Tirado, 2003). Sin embargo, tampoco se puede sostener lo
contrario. La presencia de las TIC en este curso sin duda ha influido en el aprendizaje de
los alumnos, pero sigue siendo un reto el utilizarlas estratégicamente para lograr un
mayor aprendizaje y un mejor desempefio académico.

Para complementar este recorrido por diversas investigaciones cuyos referentes son

instituciones que educan los nuevos maestros, es importante sefialar un estudio que
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enfoca otra alternativa presente en la investigacion, tal es el caso de las nuevas
tecnologias.

Sin duda, este aspecto de singular importancia se constituyo en el proposito del
trabajo: “Una reflexion en investigacion de las TIC en instituciones de educacion superior
de la Universidad Autébnoma de Sinaloa” realizada por Quispe, (1995). Trabajo que
partio de la pregunta ¢De qué forma se salvan en la region en tiempos de la globalidad
las actitudes formativas al enfrentarse a las TIC y sus varios conceptos en este gran
mundo conocido por algunos como ciber—cultura o la ciber—sociedad?

Este proyecto concluyé principalmente que dentro de la dindmica de las TIC se
suelen mezclar formas nuevas con tradicionalistas y es notoria la importancia de crear
investigaciones que lleven politicas hacia el aprendizaje de la informacion y la
tecnologia.

Es innegable que la educacion formal escolarizada implica una referencia obligada a
una propuesta de aprendizaje, de aprehension de saberes, de contenidos especificos de las
distintas areas del conocimiento del curriculum, destrezas, valores, normas, actitudes,
intereses, etc., configurados para alejar del pensamiento propio al alumno, y a la
subestimacién de sus descubrimientos de aprendizaje en donde los maestros no s6lo no
llegan a precisar la propuesta de aprendizaje deseable por el modelo educativo, sino
también asumen la falta de voluntad manifiesta de no incidir sobre dicho aprendizaje.

Todo, debido a que los modelos pedagogicos de las Escuelas Normales Superiores
del pais han venido viviendo momentos de transformacion por los procesos evaluativos y

de acreditacion que se han dado en los Ultimos afios por parte del MEN. Sin ser estimadas
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estrictamente como facultades de educacion son analizados bajo la lupa de los
requerimientos, no menos arduos que dichas facultades.

Precisamente volcar la mirada a las Escuelas Normales Superiores del norte del
Valle del Cauca, sirvié para diagnosticar su situacion en cuanto al manejo de la
tecnologia y sobretodo vislumbrar una panordmica de la formacién del nuevo maestro y
coémo posteriormente se enfrentara hacia los ambientes tecnoldgicos que se avecinan.

Por ello, ademas de conocer estudios sobre el ambiente tecnoldgico, es de singular
importancia comentar los hallazgos contenidos en otras investigaciones donde el 6rgano
dinamizador fue el componente pedagdgico.

En primera medida se exploro el proyecto realizado por Chavoya, (1995) vy el
Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) quienes, plantearon la situacion
adversa que se vive en México para la formacién de maestros de calidad. Segun los
resultados obtenidos por esta investigacién no hay unificacién de planes de estudio entre
las Escuelas Normales Superiores y las universidades. Refieren que dentro del contexto
mexicano no hay politicas que cualifiquen los docentes y estas son requeridas de manera
urgente para todas las instituciones que se encarguen de los procesos de formacion de
docentes.

Esta investigacion da una panoramica de politicas administrativas en torno a los
procesos de formacion en México; sin embargo, también posibilita relacionar el marco
dinamico que rodea a las Escuelas Normales Superiores en cuanto a profesionalizacion.

Otra investigacion es la realizada en México por Figueroa (1995), en donde se
cuestiona a los estudiantes que posteriormente ejerceran como docentes. Este proyecto

denominado La formacion de docentes en las escuelas normales: entre las exigencias de
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la modernidad y las exigencias de la tradicidn sirve para mostrar algunas problematicas
que rodean las condiciones de las Escuelas Normales Superiores, tales como: la falta de
unificacion de curriculos entre ellas y las universidades, la falta de experiencia de los
docentes que forman al futuro maestro, la falta de politicas de investigacion (Figueroa,
1995).

El estudio de Valdivieso, (2009) realizado acerca del nivel de conocimiento de
aplicacion pedagogica que poseen los docentes de basica y secundaria de la ciudad de
Loja, Ecuador, cncluyé que el indice de manejo de TIC por los docentes, uso pedagdgico
y conocimiento de ellas en la ciudad de Loja, Ecuador es de un 50% , no hay cursos de
capacitacion en TIC, ni infraestructura dentro de los centros, ni mucho menos docentes
para el uso de las TIC una actitud positiva por la mayoria de ellos.

Con los estudios que rodea la propuesta investigativa, es crucial exponer acerca
de un estudio denominado: Importancia de las TIC en la estructura curricular del PFC
en la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de Granada Meta, Colombia y
realizado por tres docentes: Carvajal, Guateque y Henao (2010), quienes se interesaron
en mostrar la manera como en esta Escuela Normal Superior abordan las TIC en el
proceso de formacién de maestros, asi como la forma en qué los docentes las utilizan en
el aula de clases.

A partir de la propuesta de Carvajal et al., (2010), se pueden establecer relaciones
antagonicas de la presente propuesta en cuanto al objetivo central, ya que los docentes se
interesaron especialmente en reconocer la importancia que tienen las TIC en el PFC de

su institucion, mientras que lo que interesa en el presente trabajo es caracterizar la
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funcién qué ocupan las TIC dentro de los PFC de las Escuelas Normales Superiores de
Zarzal y Roldanillo.

Los docentes investigadores vislumbraron como resultados que las TIC han
permitido a la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora del Meta, Colombia, un
mejoramiento significativo en los procesos de comunicacion y avances significativos en
los proceso de ensefianza aprendizaje.

La conclusion final de la investigacion muestra la importancia que tienen las TIC
dentro del curriculo del PFC de la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora, ya que
ellas generan estados de actualizacion y avances a la Escuela Normal Superior en
politicas de manejo de informacion.

Una vez planteado este panorama, primero con el estudio de algunas propuestas
que cifien el manejo de la sociedad de la informacién y en segundo lugar fundamentando
otros estudios que centran su mayor beneficio en la sociedad del conocimiento en el
aspecto pedagogico, se vislumbra el marco referencial que conlleva la propuesta
investigativa. Ademas se comprende el por qué la pregunta da origen al proyecto requiere
estudiarse en el contexto de las Escuelas Normales Superiores.

Pregunta de Investigacion
Interrogantes como ¢ Qué deben aprender concretamente los maestros en formacion
para guiar y facilitar el aprendizaje de la tecnologia e informatica? ¢ Qué recursos
tecnoldgicos tienen las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal Valle del
Cauca? ¢Qué relacion existe entre modelo educativo y tecnologia? ;Coémo se da la
relacion maestro en formacion — tecnologia? permitieron encontrar eco en el enfoque

tecnoldgico e informatico que se plantea en este estudio, y la necesidad de investigar en
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el contexto mismo de la situacion, las experiencias, los decires, los intereses, entre otros
aspectos de las diversas instituciones.

Con base en lo anterior surgio el siguiente interrogante: ¢En qué forma los
Programas de Formacion Complementaria de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal
y Roldanillo, incorporan en sus modelos pedagdgicos, el uso de nuevas tecnologias de
informacion con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje? mismo que fue el
hilo conductor de la presente investigacion.

Objetivos
Objetivo general:

Se espera como objetivo general caracterizar la funcion que ocupan las nuevas
opciones tecnolégicas dentro de los modelos pedagdgicos en los PFC de las Escuelas
Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal para el fortalecimiento de los procesos
pedagogicos y académicos que giran alrededor de las TIC.

Obijetivos especificos:

Para complementar el estudio sobre la incorporacion de las TIC en los modelos
pedagogicos de las Escuelas Normales Superiores se toman como objetivos especificos
los siguientes:

- ldentificar las tecnologias educativas méas usadas en los PFC de Roldanillo y
Zarzal.

- ldentificar el grado de aprehensién de los maestros en Formacion de las TIC.

- Establecer estrategias pedagdgicas para el uso de las TIC en los PFC.

- Establecer la relacion que se genera entre el modelo pedagdgico entre las

Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo y sus curriculos.
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- Identificar las principales problematicas que se generan al interior de los PFC

sobre el uso de las TIC.

Los objetivos permiten entender que el tema propuesto es importante, no sélo por la
naturaleza del estudio, sino porque las TIC deben estar inmersas en todos los curriculos
de las instituciones y deben ser vistas como un reto para la calidad de la formacion de
maestros en el pais.

Maestro que no conozca las TIC, serda como muchos llaman un analfabeto de la
informatica y no tendra elementos vigentes que le permitan mejorar las relaciones de
comunicacion e informacion con los estudiantes.

Justificacion

Esta propuesta cobra sentido en la medida que las Escuelas Normales Superiores de
Zarzal y Roldanillo, Valle del Cauca, son instituciones oficiales, formadoras de
maestros, lo cual se constata en sus marcos institucionales, los cuales marchan a la
vanguardia educativa sobre sus propios ritmos, recursos e intereses.

En las dos Escuelas Normales Superiores, se constituye un estudio de su contexto
pedagdgico en torno a la relacion que se vislumbra entre su modelo pedagégico y la
tecnologia, entre el discurso mismo y la practica como tal.

La investigacion cobra relevancia y su tema de estudio esta plenamente vigente en
el sistema educativo colombiano, dado que en la actualidad se est4 buscando la
implementacion de las TIC para las instituciones educativas de la region, se torna urgente
saber si la incorporacion de la informatica ha llegado a las aulas y su insercién ha sido

efectiva (MEN, 1997).
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Para el Norte del Valle, es un estudio relevante que logra describir los procesos al
interior del programa y generar acciones para lograr mejorar su calidad. También se
constituye en una investigacion relevante y cientifica que le permite a las Escuelas
Normales Superiores darse una mirada hacia si mismas desde la perspectiva de agentes
formadores de nuevos docentes cualificados y con formacion en TIC.

A su vez, es un estudio pertinente para cumplir con los requerimientos que
actualmente realiza el MEN de Colombia en las Escuelas Normales Superiores del pais,
y con su desarrollo, ellas mostraran los procesos de investigacion que se generan en los
PFC, ayudando de este modo a impulsar mayor investigacion dentro de estas
instituciones educativas.

Incorporar las TIC, es ir a la vanguardia del progreso y las respuestas positivas al
cambio que implica la sociedad y la educacién actual. Se espera con la presente
investigacion que toda la comunidad educativa pueda estar implicada en los resultados
que haya generado, asi:

- Los maestros en formacion, quiénes en su rol de estudiantes pueden realizar un
balance de los conocimientos y el bagaje adquirido en torno al trabajo con las
nuevas tecnologias, desde su formacién docente, asi mismo pueden estructurar
actividades que les permiten asumir las TIC dentro de sus practicas pedagogicas y
sus procesos de investigacion.

- Los docentes del PFC tendran un diagnostico del trabajo que realizan con las TIC
y podran asumir un plan de mejoramiento preciso para trabajarlas en el mismo
nivel y fortalecer la relacion convergente que debe darse entre su modelo
pedagdgico y las TIC.

25



- Allos padres de familia, quienes conocen como se trabaja en la institucion y en
especial en el Programa de formacién con las TIC.

- El personal directivo de las instituciones, ya que tienen un estudio preciso que los
oriente sobre el uso de las TIC en su PFC, lo que les ayudara en sus procesos de
autoevaluacion y mejoramiento.

- A la Secretaria de Educacion Departamental, ya que a partir de este estudio
puede consolidar procesos de cualificacion de docentes en el uso de las TIC de
las Escuela Normales Superiores del Valle del Cuaca, y concretar acciones en
torno a la relacion bidireccional que debe existir entre los modelos pedagdgicos
de las Escuelas Normales Superiores y las TIC.

- Alas otras Escuelas Normales Superiores, del pais les permite abrir caminos
hacia nuevos estudios en los programas de formacién docente.

Limitaciones de la investigacion

Después de estas singularidades, es preciso sefialar que la investigacion también
tuvo limitaciones como la nulidad de proceso investigativos alrededor de las TIC en las
Escuelas Normales Superiores del pais.

Otro aspecto que limito el estudio es la no inclusion de toda la poblacion, ya que
270 estudiantes es un nimero alto para analizar cuando se trata de adelantar
investigaciones cualitativas; sin embargo, el diagnostico inicial permitird abordar a toda
la poblacion.

El tiempo en que se llevd a cabo la investigacion corresponde al afio 2011, lo que

incluye dos semestres del PFC.
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Capitulo 2

Marco teorico

Este capitulo se fundamenta en los hallazgos mas importantes sobre el tema de la
investigacion. Primero se refieren distintas investigaciones que se han realizado en torno
a la incorporacion de las TIC en los modelos pedagogicos de las Escuelas Normales
Superiores o en su defecto, algunas que tienen relacion con uno de estos componentes:
formacion de maestros o tecnologias, ya que desde este angulo de estudio solo se
encontrd otra investigacion realizada en Colombia. En segundo lugar se pretende
estudiar a fondo los constructos que se plantean en del problema de investigacion
estudiado y soslayar las conceptualizaciones relevantes que en torno a él, se han
realizado. Asi mismo, se pretende definir la terminologia que encierra la propuesta
planteada.

Para este proposito, se ha divido en cuatro apartados basicos: Historia de las
Escuelas Normales Superiores en Colombia, modelos y estructuras pedagdgicas, las TIC
e investigaciones empiricas.

Historia de las Escuelas Normales Superiores en Colombia
Siendo la educacion un proceso de formacion permanente, personal, cultural y
social, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y deberes, de acuerdo con la “Ley General de Educacion” (Ley
115, 1994), surge la pregunta acerca de la funcion del maestro como orientador y
mediador del proceso de conocimientos, los cuales llevan a recorrer el sendero del

proceso formativo de los maestros.
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Martinez, Echeverry, Castro y Noguera (1989) plantean que el oficio del maestro
surgio en el contexto de la colonia; en donde se confundian en ese entonces, las figuras
del cura y el maestro. Asi, la ensefianza iba unida a lo que en esa época se llamaba la
catequesis. Como razon principal se concebia el hecho de que se debia recitar lo que se
aprendia.

Por tanto, el maestro podia ofrecer sus servicios a domicilio. Pareciera que ser
maestro implicaba ir de un lugar a otro ofreciendo los servicios a domicilio. S6lo hasta el
16 de septiembre de 1767 nace propiamente el oficio del maestro vinculado a una
institucion, cuando se funda la escuela de San Carlos y se denomina a Miguel Bonel
como el primer maestro de la misma.

Hasta ese momento, afio 1767, como expresa, el mismo Martinez, et al. (1989) no
se consideraba ser maestro como una profesion que llevara un saber y permitiera
valorarse en si misma como un oficio reconocido por la sociedad. Es asi, como la
Fundacion de la Escuela de San Carlos tuvo un aporte grande, en tanto permitié el inicio
hacia la recuperacién de un espacio propio para que el maestro trabajase y le dio
reconocimiento social.

Mas adelante, surge la Ley del 6 de agosto de 1821 en donde de manera particular
se autoriza la fundacion de Escuelas Normales Superiores, en el afio 1822 el Presidente
de Colombia, en esa época, General Santander, crea la primera Escuela Normal Superior
del pais en Bogota. Puede decirse, desde luego, que inicia el periodo legitimo de la
Escuela Normal Superior en Colombia.

En 1844, con la reforma de Mariano Ospina Rodriguez, las Escuelas Normales

Superiores cobran mayor importancia al lograr diferenciarse en formar maestros y en
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difundir un saber sobre la ensefianza, especialmente porque en aquella época se redacto el
primer programa de pedagogia que se ensefié en el pais. De igual forma en esta época
surgen las escuelas anexas, las cuales servian para que los maestros en formacion
realizaran sus practicas pedagogicas (Echeverry y Zuluaga, 1998).

El movimiento instruccionista convirtié la formacion de maestros realizado en las
Escuela Normales Superiores en un propo6sito nacional, hacia el afio 1870. A la luz de
este propdsito se unificaron aspectos tales como el de la pedagogia pestalozziana y el
movimiento nacional por la instruccion publica. Lineamientos generales para la
formacion de maestros en Colombia. (Ley General de la Educacion, 1994)

De acuerdo con la informacion tomada del articulo lineamientos generales para la
formacion de maestros en Colombia (Revista de Educacion y Pedagogia, 1997), para
comienzos del siglo XX el modelo bioldgico orienta los procesos de formacién del
maestro con su perspectiva higienista y dietética, en especial el proceso de mejoramiento
racial. El saber médico y el psicélogo se vuelven hegemdnicos en la formacién de
maestros, este dominio se expresa en las pedagogias fundadas en el modelo biol6gico del
estimulo — respuesta y la recepcion de la escuela nueva de Dewey, Montessori, Decroly.
Martinez et al. (1989).

Es bajo estas singularidades como las Escuelas Normales Superiores se van
fortaleciendo y poco a poco toman importancia en la formacion de maestros en el pais.
En un principio, aproximadamente entre los afios 1940 y 1950 se graduaban las
estudiantes, porgue eran exclusivamente de un género o Escuelas Normales Superiores
para varones o Escuela Normal Superior de sefioritas, con el titulo de maestros, primero

fueron tres afios de formacion y luego con el cuarto afio de secundaria. Mas adelante,
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hacia los afios 1960 y 1970, se graduaban con sexto afio de secundaria con el titulo de
bachilleres pedagogicos y por esta época la legislacion educativa de Colombia, permitio
que las Escuelas Normales Superiores tuvieran bachilleratos diversificados: académicos y
normalistas. Ademas algunos bachilleres pedagdgicos tuvieron adherido a su titulo un
énfasis, por tanto eran bachilleres pedagdgicos con diversos énfasis.

Posteriormente con la Reforma y estructuracion de estas Instituciones con los
proceso de acreditacion a mediados de los afios 1990 y con base en la Ley 115 (1994) se
dio el Titulo de Bachilleres Académicos con énfasis en Pedagogia y se cre6 el Ciclo
Complementario con una duracién de cuatro semestres para egresados estrictamente de
las Escuelas Normales Superiores y cuyo titulo actual es Normalista Superior.

Actualmente estos ciclos, segun la legislacién vigente, son llamados PFC y tienen la
posibilidad de homologar con las facultades de educacion que acepten y unifiquen los
respectivos contenidos de cuatro semestres de una licenciatura. Con base en lo anterior
las Escuelas Normales Superiores en la actualidad tienen un compromiso grande y
funcionan con reglamentaciones de colegio para algunos asuntos y con requerimientos de
Universidad para otros. Tanto, que se debe proveer al futuro maestro de todo el bagaje
que lleva una carrera universitaria en los primeros semestres.

Al margen de todo lo anterior, los estudiantes deben presentar las pruebas SABER
PRO que miden y clasifican a todos los estudiantes profesionales en el pais. Desde luego,
bajo la consideracion especial como estudiantes de Escuelas Normales Superiores, pero
que a la larga tiene los ponderamientos basicos de las facultades de educacion.

Estas ideas de medir y clasificar las instituciones formadoras son asumidas desde la

idea de modernizacion del sistema educativo; sin embargo, no estd demostrado en
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ningun lado que estos hayan contribuido de manera significativa al mejoramiento de la

calidad de la instruccion publica (De Tezanos, 2006).

Con lo que se lleva dicho hasta aqui, es clave también mencionar que las Escuelas

Normales Superiores estudiadas, en la investigacion la Escuela Normal Superior de

Roldanillo y la Escuela Normal Superior de Zarzal, han vivido momentos histéricos

importantes, adjuntos desde luego a los procesos de la vida educativa a nivel nacional.

Por lo tanto, se presenta en la Tabla 1un cuadro comparativo por afios de los momentos

de estas dos escuelas Normales Superiores a lo largo de su historia.

Tabla 1

Comparacion de periodos historicos en las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y

Roldanillo (Datos recabados por la investigadora)

Periodo Escuela Normal Superior Jorge Isaacs Escuela Normal Superior Nuestra
Roldanillo, Valle del Cauca Sefiora de las Mercedes Zarzal, Valle

del Cauca

1945 Inauguracién y creacion de la No existia
instituciéon como normal rural

1954 - 1955 Se aument6 a cuatro (4) afios la Creacién y fundacién se otorgaba el
formacidn pedagogica y académica. Se | titulo de maestras elementales.
mantenia ain como Normal Rural. Normal urbana

1966 - 1967 Fue elevada a la categoria de Normal Aprobacion del ciclo de educacion
Nacional con seis (6) afios de estudio Basica(cuarto y quinto de
(de sexto a once) Bachillerato)

1974-1975 Aparecio la modalidad del Bachillerato | Diversificacion del bachillerato
Académico, ademas de la modalidad academico y pedagdgico
pedagdgica que ofrecia la escuela.

1985 - 1987 Se llevo a cabo la investigacion Se llevd a cabo la investigacion
"Proyecto Modelo Pedagdgico "Proyecto Modelo Pedagdgico
Integrado™ a cargo de la Universidad Integrado™ a cargo de la Universidad
del Valle, en un contrato con el del Valle, en un contrato con el
Ministerio de Educacidn. Ministerio de Educacion.

1999 Acreditacion previa Acreditacion previa

2001 Se inicia la construccién del plan de Inicio de proceso pedagdgicos en

desarrollo orientado a lograr para la
escuela la acreditacion de calidad,
tratando de construir una nueva cultura
institucional.

busca de la acreditacion
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2001-2003 Proceso de fusion con el Centro Reconocimiento oficial y

Docente Libardo Madrid Valderramay | acreditacion de calidad y desarrollo.
el Centro Docente No.2 Carlos (2002)

Villafafie.(2001) Fusion con cuatro sedes: Anexa Jhon
Acreditacion de Calidad y Desarrollo F. Kennedy, Policarpa Salavarrieta,
mediante la resolucion No. 1324 del 13 | General Santander y Las

de junio de 2003. Mercedes(2003)
2010 Autorizacion de funcionamiento del Autorizacion de funcionamiento del
PFC por 5 afios. PFC por 5 afios.

Al comparar la Escuela Normal Superior de Roldanillo, fundada diez afios antes que
la de Escuela Normal Superior de Zarzal se desprende que estos afios le dan mayor
experiencia y fundamentacion pedagogica.

Historicamente el maestro de todas las épocas ha enfrentado diversas dificultades
que limitan y cuestionan su oficio, desde sus inicios en Europa hasta el siglo XX en
paises latinoamericanos se han tomado ideas venidas de la llustracion y la Revolucion
Industrial, donde el maestro se ve enfrentado a transmitir curriculos, ideas, contenidos,
pasando por las TIC y ensefianza de valores (De Tezanos, 2006).

En relacién a los procesos y cambios han sido similares para ambas Escuelas
Normales Superiores, han pasado por la investigacion del Proyecto Pedagdgico
Integrado, lo que permite deducir por qué estan inscritas en el mismo modelo, del cual se
hablara en el siguiente apartado.

Modelos y Estructuras Pedagdgicas

Al iniciar este apartado es importante fundamentar los modelos de aprendizaje, en
donde se puede ubicar el MPI, primero como herramienta estructural de un esquema
pedagdgico y segundo como fundamento de analisis para los procesos formativos de su

campo de accion.
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El marco del modelo se sumerge en el constructivismo, surgido en la tercera
década del siglo XX con los primeros trabajos realizados por Jean Piaget sobre la l6gica y
el pensamiento verbal de los nifios. El sujeto tiene un papel activo en la construccién del
conocimiento y siempre puede llegar a conocer mas.

En pedagogia, se denomina constructivismo a una corriente que afirma que el
conocimiento de todas las cosas es un proceso mental del individuo, que se desarrolla de
manera interna conforme el individuo interact(a con su entorno (De Vries y Goudsblom,
2002).

El constructivismo asume que el docente genera estrategias y materiales de
aprendizaje, busca que en todo momento el individuo pueda sacar provecho y propone
también nuevas alternativas. Sus resultados son definidos, sin embargo, no son los
unicos, ya que el aprendiz puede con los objetivos proponer nuevos aprendizajes.

La evaluacién en el constructivismo es mas subjetiva, ya que no depende de
criterios cuantitativos; por tanto, se evallan procesos, se da uso de otros elementos
evaluativos como la autoevaluacion y co-evaluacion. De ahi, que el modelo de las
Escuelas Normales Superiores incida en procesos cualitativos de evaluacion, los cuales
permiten que el maestro en formacién sea consciente de sus propios procesos y pueda dar
seguimiento a los mismos.

Es ademaés preponderante mirar como el modelo constructivista esta centrado en la
interaccion activa del elemento tecnoldgico con el que el estudiante participa
activamente, produce foros, chats y recrea su realidad en la tecnologia. Asi, ya la
tecnologia no es un fin del aprendizaje, sino una herramienta de acompafiamiento para la
adquisicion de saberes. La tecnologia se basa en la accion y la experiencia tanto del
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aprendiz como del maestro. Por ello, se fundamenta en metodologias activas y propende
por la busqueda creativa de propuestas.

Se comprende asi, que la instruccién del modelo constructivista se construye con
el estudiante y debe promover la participacion para alcanzar el aprendizaje, sin embargo,
estas Escuelas Normales Superiores se afiaden en la categoria de constructivismo social,
lo que conlleva a que el ser humano aprende a la luz de la situacion social y la comunidad
de quien aprende. Aqui es crucial el concepto clave de la Zona de Desarrollo Préximo
(ZDP) desarrollada por Lev Vygotsky y ampliada por Bruner.

De esta manera, esta ZDP es concebida por el autor como la distancia entre el
nivel real de desarrollo determinado por la capacidad de resolver independientemente el
problema y el nivel de desarrollo potencial determinado a través de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracidn con otro compafiero mas capaz
(Vygotsky, 1973).

En la Figura 3 el autor antes mencionado muestra el nivel intermedio que se debe
explorar:

Zona de desarrollo préximo (ZDP)

La diferencia entre
el nivel real de
desarvollo para
resolver un
problemea con
autonomia y el
nivel de desarvollo
potencial (hajo la
gula de un tutor)

Figura 3. Zona de desarrollo préximo

El sujeto reconstruye los conocimientos ya laborados por la ciencias y la cultura,
en dichos procesos el lenguaje hace las veces de mediador, es importante como lo

menciona el autor, tener en cuenta que los elementos que permiten el desarrollo del ser
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humano como tal, se formaron y fueron adquiridos por los hombres en contextos sociales
concretos. EI hombre logra humanizarse por medio de la interaccién con otras personas y
mediante el uso de instrumentos culturales en el contexto de précticas sociales (Vygotsky,
1962).

Por lo tanto, se identifica que los parametros del modelo pedagdgico integrado no
son nuevos y mas bien han sido concebidos de formas distintas por estudiosos que han
tratado de entender el conocimiento con caracteristicas disimiles a las existentes en su
momento. Asi Hirst (1974), plantea que las formas de conocimiento o disciplinas se
distinguen sobre bases puramente légicas, independientemente de que se organicen en
materias aisladas o no. De ahi, que dentro del marco de este modelo haya de concebirse
antes que nada la importancia de la totalidad sobre la parte.

El MPI se sitla entonces en algo més alla de lo que llam6 Grundy (1994) temas
transversales donde se establecen diferentes formas de integracion. Hirts y Peters (1970)
lo Ilaman curriculo integrado a partir de una 6ptica del conocimiento unificado, puesto
que el ser humano aprende desde lo global y no fragmentado.

La conceptualizacién del MP1 permite aclarar dudas cercanas al tema, ya que se
retoman términos afines con base en las definiciones de Drake (1991) en relacion a
multidisciplinariedad, interdisiciplinariedad y transdisciplinariedad.

La interdisciplinariedad compromete los sujetos més alla del tema. No se trata solo
de generar integracion por los contenidos, hay que analizar al individuo en relacion a sus
necesidades de aprendizaje. La multidisciplinariedad inicia el contexto real del
estudiante, de la disciplina misma o desde la materia como tal, uniéndola con diversas

situaciones y contenidos. Se trata de fortalecer el conocimiento desde la vida real del
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alumno. Finalmente la transdisciplinariedad compromete al sujeto en una progresion
curricular, de modo tal que lo que aprende forma parte de su propia cultura'y
configurando el por qué el MP1 va més alla de elementos y temas aislados.

Para Drake (1991), el individuo fomenta el proceso de desarrollo curricular con
todos los enfoques y no con uno solo en particular. Se aclara que en un MPI los procesos
son posibilidades de integracion, su integracion va mas alla de la simple unificacion de
tematicas, contenidos y procesos. En su investigacion, Schug y Croos (1998) cuestionan
la capacidad de los docentes para trabajar con un curriculo integrado, dan por sentado que
el maestro dificilmente traspasara la barrera de la interdisciplinariedad.

Conceptualizando los tres términos claves en el proceso de integracion es preciso
entender que el modelo de integracion reconoce mecanismos de union, como afirma
Jacobs (1989), explica que el enfoque interdisciplinario es afin a los planes de estudio
mantiene la concepcion de que las disciplinas siguen siendo entidades fundamentales que
estructuran la naturaleza del conocimiento.

Las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo fijan su pensar
epistemoldgico en la estructura de autores como Hirst (1974). En esta forma la
introduccidn en los criterios, la l6gica, los métodos, los procedimientos y principios de la
disciplina permiten entender cémo se puede interpretar la realidad, comprenderla,
solucionar un problema o producir los conceptos, esto significa que la Idgicay la
produccion del conocimiento son relegados a un segundo plano.

Una vez entendido el por qué las Escuelas Normales Superiores en estudio poseen
el MPly confirmando que son hijas de un proyecto que convoco la integracion como

modelo pedagogico, es necesario comprender que las instituciones formadoras de
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maestros han vivido una permanente crisis. Su corta historia Ilena movimientos,
regimenes Y legislaciones de forma apresurada evidencian las necesidades de
transformacion de la sociedad. Las deficiencias muestran igualmente el atraso cientifico y
tecnoldgico que impide generar avances en el campo de las didacticas y la investigacion.

Los factores internos referidos en los enfoques y orientaciones de la formacion
Lineamientos generales para la formacion de maestros en Colombia, (1997) contribuyen
con la crisis, factores de orden externo que emanan especialmente de politicas
gubernamentales en las que se manifiesta una falta de credibilidad en estas instituciones
acompanadas de recortes graduales del presupuesto, discrepancias politicas e ideoldgicas
de razones de indole moral.

Es asi, como a mediados de los afios 80, se presenta una fuerte relacion de la crisis de
las instituciones formadoras de educadores con la aparicion del movimiento pedagdgico,
cuyo proposito fundamental se centrd en pensar y asumir la transformacion de las
instituciones educativas a partir de la reflexién pedagdgica asumida como eje del cambio
pretendido. Se da en el seno del movimiento sindical y de su comunicacién con los
intelectuales dedicados a los problemas de la pedagogia y de la educacién, liderado por
algunos intelectuales y direccionado en la Universidad del Valle cred el estudio conocido
como el maestro polivalente y dirigido especialmente por el Doctor Mario Diaz.

El estudio permitié que las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo, Guacari y
Zarzal, fueran conocidas como Escuelas Normales Superiores demostrativas de un
proceso investigativo y fortalecieran en su interior procesos pedagdgicos incrustados en
un modelo que fortaleciera la integracion curricular y mirara al maestro en formacion

como un individuo integral y no cémo el cimulo segmentado de procesos.
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La investigacion y los planteamientos presentes en la Constitucion Politica (1991),
en la Ley 115 (1994) y en la mayoria de los estudios tedricos y proyectos de reforma
estudiados, no dudaron en vincular la transformacion de las Escuelas Normales
Superiores y en incrementar las politicas de calidad educativa con la modificacion de la
funcion de los maestros y el enriquecimiento de su desarrollo profesional, con el Decreto
3012 (1997), se establecen los requisitos de Acreditacion de las Escuelas Normales
Superiores.

Para dar respuestas a las exigencias y necesidades del pais, y a partir de la Ley
General de Educacidn, los maestros deben ser formados para el ejercicio de la autonomia
intelectual y moral, y en relacion con el saber pedagdgico abierto a las mas variadas
experiencias didacticas y pedagogicas en el marco de una actitud critica, creativa e
investigativa. Por ello, para los fines de esta investigacion, sélo se estudia en particular el
Modelo pedagdgico que direccionan las instituciones en estudio, lo que permitira
conjugar los elementos singulares de la investigacion.

Modelo pedag6gico integrado

Las instituciones formadoras de maestros han vivido una permanente crisis que
muestra su inadecuacion a las necesidades y transformaciones de la sociedad. Se
evidencian en el atraso cientifico y tecnolégico que impide generar avances en el campo
de las didacticas y de la investigacion (Schug y Croos ,1998).

La crisis en las Escuelas Normales Superiores vigentes en nuestra epoca, es el
resultado de dos tipos de factores haber excluido la reflexion pedagogica, al

desentenderse del saber pedagdgico y perder la conexion con los debates internacionales
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en esa materia solo les queda el camino de la dimension instrumental de la pedagogia
(Schug y Croos,1998).

Ademaés de los factores internos referidos en los enfoques y orientaciones de la
formacion los Lineamientos generales para la formacion de maestros en Colombia,
(1997) contribuyen con la crisis factores de orden externo que emanan especialmente de
politicas gubernamentales a partir de las cuales, se va manifestando una falta de
credibilidad en las instituciones acompafadas de recortes graduales el presupuesto,
discrepancias politicas e ideoldgicas de razones de indole moral, como las que se
adujeron para desmontar la Escuela Normal Superior.

A mediados de los afios 80, se presenta una fuerte relacion entre la crisis de las
instituciones formadoras de educadores y la aparicion del Movimiento Pedagdgico, cuyo
proposito fundamental se centrd en pensar y asumir la transformacién de esas
instituciones y de la escuela a partir de la reflexion pedag6gica asumida como eje del
cambio pretendido (Diaz, 1997).

En el seno del movimiento sindical la comunicacién con los intelectuales dedicados
a los problemas de la pedagogia y de la educacién plante6 un proceso de lucha 'y
descontento con la situacion de las Escuelas Normales Superiores.

Los planteamientos presentes en la Constitucion Politica (1991), en la Ley 115
(1994), y en la mayoria de los estudios teoricos y proyectos de reforma estudiados, no
dudan en vincular la transformacion de la escuela y el incremento de la calidad educativa
con la modificacion de la funcion de los maestros y el enriquecimiento de su desarrollo
profesional con el decreto 3012 (1997), se establecen los requisitos de acreditacion de las
Escuelas Normales Superiores.
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Para dar respuestas a las exigencias y necesidades del pais, a partir de la Ley
General de Educacion, los maestros deben ser formados para el ejercicio de la autonomia
intelectual y moral, y en relacion con el saber pedagdgico abierto a las mas variadas
experiencias didacticas y pedagogicas en el marco de una actitud critica, creativa e
investigativa.

Segun Diaz, (1997), las caracteristicas del enfoque social-cognitivo en el MPI que

se asumen en las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo son:

Dirigir la observacién hacia el nicho natural del objeto, sin aislarlo ni desarraigarlo de

sus relaciones organicas con el mundo que lo rodea.

e La organizacién del conocimiento parte de la totalidad, la ensefianza debe avanzar
para la comprensién a otros niveles de profundidad. El sentido es necesario para
lograr aprendizajes significativos.

e La comprension en el aprendizaje significativo es imprescindible.

e El aprendizaje significativo requiere: confirmacién, retroalimentacion cognoscitiva
que permita corregir errores y ajustar desviaciones mediante el debate y la discusion.

e La evaluacion del aprendizaje significativo no se diferencia de la retroalimentacion
permanente del proceso de conocimiento del alumno desde el cual empieza a
cuestionarse su saber previo.

Al tener en cuenta las caracteristicas anteriores, el MPI intenta promover nuevas
formas de seleccionar, organizar, transmitir, distribuir y evaluar el conocimiento, al igual
que establece nuevos tipos de relacién entre los diferentes actores educativos vinculados

e interesados en los procesos de formacion. Los principios que regulan y estructuran las
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formas de organizacion, responden a un codigo educativo diferente al que ha orientado el
modelo pedagdgico agregado (Chaves, 2008).

Hablar de cddigo educativo significa acercarnos a su conceptualizacion, es decir,
que cddigo educativo se puede definir como: los principios que regulan los procesos de
comunicacion, y cuyos valores serian funciones de estructuras sociales diferentes
(Chaves, 2008).

Bernstein (1985), habla de codigos elaborados y restringidos, y los define en
términos linglisticos y en términos psicoldgicos. En el nivel linguistico los codigos se
refieren a la probabilidad de prediccion de los elementos sintacticos para organizar los
significados. Asi los elementos estructurales son mas predecibles en el caso del codigo
restringido que en el caso del codigo elaborado. Esto permite asumir el qué y el cémo del
aprendizaje social y las restricciones subsiguientes sobre éste y sobre la conducta.

Como dispositivo generador de conocimiento, el Modelo Educativo, busca
relaciones de interdependencia entre los diferentes agentes educativos (maestros,
profesionales, padres de familia, dirigentes civicos, politicos, institucionales, miembros
de la comunidad, jovenes y estudiantes, y genera un nuevo tipo de estudiante con
competencias, disposiciones y actitudes diferentes a los que genera el modelo pedagdgico
agregado.

Dado que el maestro en formacion, que pretende crear la propuesta investigativa es
un maestro para el preescolar y la basica primaria, es preciso sefialar las competencias,
disposiciones y actitudes que en el MPI va a socializar. En otras palabras, es preciso
establecer como las caracteristicas del egresado (preescolar y basica primaria) responden

a los principios establecidos por el MPI con respecto a la pedagogia, curriculo,
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evaluacion, estructura organizativa y las relaciones sociales entre el contexto escolar,
cultural del preescolar, basica primaria, familia, localidad, region.

En el MPI, el curriculo esta integrado por un conjunto de experiencias y saberes
seleccionados a través de un proceso de interaccion de los diferentes agentes educativos y
los maestros en formacion y organizados de tal forma que reduzcan el aislamiento de sus
contenidos y se constituyan en objetos generadores de preguntas, mas que en instancias
reproductoras de respuestas (Diaz, 1997).

Esta concepcidn de curriculo establece ademas relaciones de interdependencia entre
los diferentes agentes educativos en la postulacién de interrogantes en la busqueda de
soluciones.

El modelo, segln Diaz (1997), tiende a enfatizar el desarrollo de competencias del
egresado para participar en los procesos de seleccion de los contenidos del curriculo para
los maestros en formacion y para asesorar a los estudiantes en la identificacion de sus
objetos de estudio. Ello implica disposicion para:

e Compartir el poder que la cultura escolar tradicional le ha concedido

e Estimular el cuestionamiento y la formulacion de hipotesis

e Reconocer diferentes principios y procesos en la construccion del curriculo

e Compartir con los estudiantes y otros agentes educativos la responsabilidad de
legitimar diferentes tipos de conocimiento: declarativo, procedimental y
actitudinal.

e El maestro formado desde esta concepcion de curriculo tendra actitudes de
respeto y solidaridad con sus alumnos y con los diferentes agentes educativos que

participan en los grupos de interaccion que regulan los procesos curriculares.
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Pedagogia

El MPI privilegia la pedagogia en diferentes contextos de aprendizaje que permitan
generar nuevos significados a través de procesos en los cuales los principios que regulan
el acceso al conocimiento tengan mayor peso que aquellos que regulan la transmision. La
pedagogia del MPI es participativa y respetuosa de la secuencia y el ritmo propio del
aprendizaje del sujeto en formacion. De igual manera sugiere que las diversas formas de
integracion en el curriculo pueden ser consideradas como un aspecto continuo, desde las
opciones basadas en las disciplinas (Marsh, 1993).

El proceso de socializacion de los maestros en formacion en el MPI, se relaciona
con el desarrollo de competencias para la investigacion, produccion (intelectual, artistica,
tecnoldgica, pedagogica y artesanal), reflexion y la participacion en grupos heterogéneos
sobre diferentes contextos (aula, hogar, bibliotecas, museos) y ritmos. Precisamente, al
respecto plantea Fogarty (1991) la integracion conlleva un modelo compartido donde las
disciplinas se superponen, comparten conceptos, habilidades dentro de un marco de
planificacion comun y afin a la ensefianza.

El maestro formado en el MPI tendré disposiciones para:

e Organizar grupos de trabajo
e Legitimar diferentes formas de conocimiento
e Reconocer diferentes agentes educativos
e Aceptar diferentes contextos para el trabajo educativo
Sus actitudes favoreceran la indagacion, problematizacion, intervencion de la
comunidad en la escuela, el conocimiento con sus estudiantes, compafieros y otros

agentes educativos, el reconocimiento de estructuras comunicativas y culturales
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especificas e integradas al proceso educativo. Se toma el curriculo como una totalidad
que debe ser abordada con espiritu, sentido social histérico y humano, sin dejar de lado el
racionalismo académico (Velasquez 2009).

Por ende, segun los planteamientos de Diaz (1997), el modelo busca el trabajo en
equipo, que los estudiantes produzcan en compafiia de otros y se desenvuelvan
socialmente desde la perspectiva que la escuela es un espacio privilegiado para el
proceso de de apropiacién de la cultura convirtiéndose ésta en el lugar donde los seres
humanos pasan de la construccion de relaciones familiares a la construccion de relaciones
sociales (Poussiére, 1993).

Evaluacion

El MPI promueve procesos de aprendizaje auto regulativos que privilegian el
andlisis grupal de las contribuciones a la solucion de problemas objeto del trabajo escolar.
El maestro formado a la luz del MPI, segun Diaz (1997), compartira las tareas de
evaluacion con sus estudiantes y con los otros agentes educativos involucrados en el
proceso pedagdgico, ademas, sometera su trabajo a los procesos evaluativos, que en todos
los casos tienen como propdsito asegurar los mejores desarrollos de las potencialidades
de los sujetos y grupos para la transformacion de las condiciones de su existencia, lo que
en palabras de Ausubel (1978) se precisa con que el aprendizaje se vuelve significativo
cuando se vinculan los conocimientos previos.

Los criterios de evaluacion reconocidos por los maestros formados en la Escuela
Normal Superior a la luz de este modelo, buscaran potenciar competencias, disposiciones
y relaciones sociales de poder entre maestros y alumnos intrinsecos al modelo
pedagdgico agregado. Tal vision integradora del curriculo, es importante en tanto que los

individuos estan organizados sobre principios comunitarios, un curriculo integrado

44



contribuye a establecer las bases para el crecimiento de la comunidad, mientras que un
programa atomizado engendra desintegracién en la organizacion y funcionamiento de la
misma (Phenix, 1964).

El orden regulativo

El funcionamiento interno de las escuelas reguladas por el MPI, se fundamenta en
procesos participativos a partir de nuevas relaciones con el conocimiento entre los
agentes educativos y entre los contextos sociales y culturales en que se inscribe la
estructura organizativa de la escuela y se definen competencias para cargos.

Se espera, segun el Decreto 4790 (2008), que el normalista superior esté dispuesto a
explorar formas organizativas que flexibilicen la clasificacion por areas y materias de los
maestros y por grados escolares de los estudiantes. Su liderazgo surgira de sus
competencias para el trabajo con grupos de aprendizaje y de su habilidad para identificar
recursos y contextos para aprender.

Las Relaciones Escuela-Comunidad.

El MPI presupone nuevas relaciones entre la escuela y la comunidad en tanto que
ésta participa en todos los procesos escolares. Ademas, el MPI amplia el contexto
pedagdgico, valora los contenidos curriculares de significacion local e incluye practicas y
procesos culturales de la comunidad en el proceso educativo. EI MPI en suma, implica un
debilitamiento de las barreras culturales entre la escuela y la comunidad con procesos de
socializacion a través de relaciones sociales de interdependencia entre los diferentes
actores educativos, y entre éstos con los estudiantes. La interaccion que implica este MPI
estd marcada por la interdependencia entre agentes educativos, alumnos y comunidad.

Los elementos que permiten el desarrollo del ser humano como tal, fueron adquiridos por
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los hombres en contextos sociales concretos; es decir, que el hombre puede humanizarse
por medio de la interaccion con otras personas y mediante el uso de instrumentos
culturales en el contexto de préacticas sociales, Tal como se posibilita en el MPI.
(Vygotsky, 1962).

El futuro maestro del preescolar y la bésica primaria desde esta perspectiva, tendra
oportunidad durante su formacion de desarrollar competencias para comprender e
interpretar los procesos socioculturales del contexto local, asi como para incorporar sus
tradiciones, valores y problemas al proceso educativo. Desarrollard igualmente
disposicion para la investigacion que promueva el conocimiento para la accion
transformadora de la realidad local (Diaz, 1997).

La propuesta curricular y pedagogica del modelo, segtin el mismo Diaz (1997), en
las dos Escuelas Normales Superiores en estudio, incorpora principios y procesos que
garantizan:

e Participacion estamentaria y comunitaria
e Clasificacion flexible de los contenidos
e Mayor flexibilidad en los procesos de ensefianza,
e Flexibilidad en las reglas de relacién social
e Flexibilidad de los espacios y tiempos
e Procesos de comunicacion abiertos.
Los principios mencionados por Diaz y fundamentales en el marco curricular de las
Escuelas NormalesSuperiores tienden a romper paradigmas existentes en el ambito

educativo colombiano. Por ejemplo, romper con horarios tradicionales, asumir las
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disciplinas agrupadas en campos de formacién pedagdgica y trabajar a partir de nucleos
integradores.

Por tanto, las conceptualizaciones de campo de formacion y de nlcleos integradores
son relevantes y las Escuelas Normales Superiores, las definen asi en sus proyectos
educativos institucionales:

Las estructuras curriculares por ndcleos integradores originan un cambio esencial
del ambiente educativo (administrativo, normativo, investigativo, docente, pedagogico,
etc.), lo cual consolida el concepto de construccién permanente por aproximaciones
sucesivas, producto concreto de la autonomia y de la dindmica institucional. Es decir, se
asume el proceso curricular como una accion eminentemente investigativa, fruto de la
accion colectiva 'y que asume el carécter de elaboracién permanente y de construccién
colectiva por parte de los docentes. Pozuelos y Travé (1998) manifiestan que estas
estructuras curriculares no se deben desarrollar como apéndices, desde enfoques parciales
o divididos, sino que deben integrarse englobando multiples conocimientos de los cuales
en definitiva se apropia el individuo.

Los nucleos integradores constituyen un conjunto de estrategias formativas que
integran conceptos, problemas, proyectos, métodos, actividades y experiencias, que los
alumnos pueden desarrollar de manera colectiva mediante acciones que emprenden con
su colectivo de maestros al igual que con otros agentes educativos como los padres de
familia y grupos de la comunidad. Igualmente permiten articular la forma de organizar,
planear y ejecutar el curriculo y la evaluacion, logrando la concurrencia de la disciplinas,
los cuales a su vez son el producto de una permanente investigacion y evaluacion que en
esencia permiten avanzar en la posibilidad de potenciar a los docentes en ejercicio y a los
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docentes en formacion en intelectuales activos y autébnomos frente al conocimiento,
alrededor de los cuales se plantea una mirada critica de la realidad, mediante el encuentro
de saberes, siendo este el producto de un acuerdo colectivo docente interdisciplinario
responsable de su desarrollo (Diaz, 1997).

También entra en este didlogo de saberes, que la dialéctica de estas Escuelas
Superiores gira alrededor de los campos de formacion, entendidos éstos como la
organizacion de espacios académicos para la discusion y reflexion en torno a temas o
problemas relacionados con la formacion de maestros constituyen una unidad de trabajo
que se disefia para construir y validar conocimientos. Ellos permiten la eliminacién de las
barreras y aislamientos que la escuela impone entre las disciplinas, el conocimiento
escolar y el no escolar y surgen de la reflexion de los objetos de estudio de las disciplinas
que conforman el plan de estudios en las Escuelas Normales Superiores, que al mostrar
afinidad en su conformacion y constitucion fueron agrupadas.

De hecho, al respecto Freire (1970) enfatiza la necesidad de una formacion sélida
y rigurosa en torno a los condicionamientos ideoldgicos que le permita al maestro una
apertura cada vez mayor en la forma de acceder al conocimiento a partir a la aprehension
de estos en un contacto con la realidad y la capacidad creadora del estudiante.

Para dar mayor sustento a la validez del MPI se refiere un cuadro comparativo entre
lo que se pretende desde un modelo pedagdgico agregado y un MPI, segun los
planteamientos de Diaz (1997), y organizado por la investigadora.

Tabla 2
Cuadro comparativo entre el modelo pedagogico integrado y el modelo pedagdgico
agregado.
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Aspectos

Modelo pedagdgico integrado

Modelo pedagdgico agregado

Curriculo

Conjunto de experiencias y
saberes relacionados a través de
proceso de interaccion de los
diferentes agentes educativos

Actividades organizadas para
fortalecer aprendizajes casi
siempre a partir de documentos.

La pedagogia

Privilegia diferentes contextos
de aprendizaje permitiendo
generacion de nuevos
significados que regulan el
conocimiento.

Se genera mediante el contexto
homogéneo que da el aula de
clase privilegiando el papel del
docente en la generacion del
nuevo conocimiento.

La evaluacion

Promueve proceso de
aprendizaje auto-regulativos
que privilegian el andlisis
grupal de las contribuciones a la
solucidn de problemas objetos
del trabajo escolar.

Se fortalece con distintas
relaciones de poder entre
maestros y estudiantes.

El orden regulativo

Se potencias competencias,
disposiciones y las relaciones
sociales de colaboracion, es
flexible en cuanto a horarios,
areas y materias.

Se centra en fundamentos
especiales y promueve s6lo
areas, materias y formatos
definidos por las politicas
gubernamentales.

Relaciones escuela comunidad

Incorpora tradiciones, valores y
disposicion para la
investigacion transformando
acciones de su realidad local.

Se privilegian procesos de
regulacion y control.

El maestro

Hay una relacion bilateral entre
docente y estudiante
privilegiando formas de
participacién colectiva. Su
papel es de guia y acompafiante
en el proceso de aprendizaje del
estudiante.

Es el portador del saber, sus
relaciones con los estudiantes
estan dadas a partir de los
procesos de aprendizaje.

El estudiante

Es propositivo y co-ayuda en la
seleccion de su propio proceso
formativo.

Se limita a su rol de escucha y
propende por el cumplimiento
de las actividades que le sean
asignadas.

Para dar cierre al elemento pedagdgico vale la pena sefialar que el modelo de estas

Escuelas Normales Superiores, no implica un modelo particular de maestro, sino que

promueve relaciones con el conocimiento, los otros agentes educativos, los estudiantes y

la comunidad que genera nuevos maestros (Diaz, 1997).




Nuevas Tecnologias de Informacion y la Comunicacion

En la década de los 70 se empieza a hablar de comunicacion audiovisual y el
estudio de los medio se empieza a centrar en la comunicacion producida en el aula
Garcia, (2002). Los avances de la tecnologia en general, y de las TIC han provocado
cambios en las ultimas décadas en todos los niveles sociales. En el ambito de la
formacion de maestros es interesante el analisis de sus repercusiones. Las TIC
incorporan una gran variedad para la educacion, el entretenimiento y el desarrollo,
influyendo en la formacion en general de los nifios y adolescentes. Las TIC (ordenadores
e Internet) suponen riesgos derivados de la utilizacion indiscriminada por parte de los
estudiantes y adolescentes con relacion a contenidos inapropiados o un exceso de
dependencia que podrian afectar la formacion y el desarrollo de nifios y jovenes (Gil,
Feliu, Rivero, 2003).

La UNESCO (1984) defini0 la tecnologia educativa, entre el estudio de los
medios y el de los proceso de ensefianza de modo que la centraba en el uso para fines
educativos de los medios nacidos de la revolucion de las comunicaciones y a la vez las
concebia como el modo sistematico de concebir, evaluar y aplicar el conjunto de procesos
de ensefianza-aprendizaje con el fin de obtener una educacién mas significativa.

La preferencia a usar las TIC se da en todas las edades, siendo los adolescentes
quienes mas las han incorporado a su vida habitual como instrumentos de interaccion,
informacidn, conocimiento y comunicacion. Las actividades mas comunes, de los
estudiantes, en el computador son escuchar musica, escribir y jugar con videojuegos, lo

que de acuerdo con Gil, Feliu, Rivero y Gil (2003), les permite construir conocimientos.
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La Internet segun Naval, Sadaba y Bringué (2003) les es til para navegar, chatear y
buscar informacion.

Se han realizado diversos estudios sobre las TIC y uno de ellos sefiala que la
diferencia del uso de las TIC en los estudiantes esta relacionada con el género, ya que se
encontrd que los hombres, prefieren el ocio ludico (videojuegos) mientras que para las
mujeres, el atractivo es el ocio comunicativo (chat, messenger y correo electronico),
seguido de actividades académicas (Amords, Buxarrais y Casas, 2002).

Naval et al. (2003) refieren que debemos tener en cuenta que esta tendencia es
mayor en nifios y jovenes que mantienen una estrecha relacion social con sus pares dentro
y fuera de la escuela. Lo que demuestra que la incidencia de las TIC en sus relaciones
interpersonales es el reflejo de las actividades que se realizan socialmente.

Las TIC propician nuevos espacios y oportunidades de cooperacion y
participacion, lo que conlleva a un aprendizaje cooperativo. El estudio de Gil et al. (2003)
menciona el beneficio de las TIC en la mejora de la convivencia y el trabajo en equipo
escolar.

La presencia de las TIC (redes de ordenadores, satélites, television por cable,
multimedia, telefonia movil, videoconferencia, entre otros) en la actividad humana es
ilimitada y su uso esta provocando cambios y mejoras sociales, por lo que se afirma que
se esté iniciando el periodo de la sociedad del conocimiento o de la informacion
(Castells, 2006).

La sociedad del conocimiento se refiere a un factor del cambio social, donde la
educacion es la base de la sociedad. Poseer conocimiento permite acceder al recurso

economico. Mientras que la sociedad de la informacion alude a un estadio de desarrollo
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social caracterizado por la capacidad de sus miembros (ciudadanos, empresas y
administracion publica) para obtener y compartir cualquier informacion,
instantdneamente, en cualquier lugar y en la forma que se prefiera (Castells, 2001).

Es imperante reconocer los beneficios econémicos, culturales y sociales de las
TIC, ya que muchas personas manifiestan rechazo hacia el computador y el acceso a
Internet por miedo o ignorancia (Kruger, 2006).

En el proceso de globalizacion se ha construido un entorno cambiante que requiere
permanente actualizacion en el dominio de conocimientos y habilidades. Por ello, el
sistema educativo debe formar a los estudiantes para el desenvolvimiento constante en el
campo social y laboral, es decir, favorecer actividades de continua formacién a lo largo
de la vida del ser humano. En la actualidad la sociedad del conocimiento, Ilamada
también, la sociedad del aprendizaje (learning) a lo largo de la vida (life long learning);
considera la formacion y la educacién como elementos claves para la promocidn social
identificacion y pertenencia (Comision Europea, 1995. XXV Informe sobre la politica de
competencia.)

Segun Kruger (2006) la sociedad del conocimiento precisa de estructuras
organizativas flexibles que viabilicen el acceso de los estudiantes al conocimiento,
capacitandolos para el andlisis critico de la informacion y la reproduccién del propio
conocimiento. De esta forma el aprendizaje debe considerar el uso y disefio de
herramientas metodoldgicas que faciliten potenciar las habilidades y adoptar estrategias
para explorar, valorar y obtener informacion de forma electronica y convencional

(Kruger, 2006).

52



En la sociedad actual se abre la posibilidad de desarrollar experiencias nuevas que
permiten la formacion, expresion y comunicacion, todo, por la innovacion tecnoldgica en
materia de TIC que ha facilitado la creacidon de nuevos entornos educativos en linea
usando redes telematicas, dando lugar a una nueva modalidad que se suma a las
tradicionales ensefianzas presenciales y a distancia (Santangelo, 2003).

La influencia de las TIC en los procesos educativos ha sido progresiva en los
ultimos afios, incorporandose en todos los niveles de ensefianza. Se trata de comprender
el impacto de las TIC en los profesores y los estudiantes, durante las practicas que se
llevan a cabo en el aula (Squires y McDougall, 1997). Las TIC intervienen en el
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes, al transformar y mejorar las
practicas pedagdgicas en el aula de clase.

El deber de la educacion actual es capacitar en determinadas destrezas,
habilidades y en una actitud critica; es decir, formar en los estudiantes la facultad de
decidir para que analice, qué le sirve y qué le afecta y para que seleccione sus actuaciones
de acuerdo con lo que le beneficia en el entorno familiar, escolar y social. La educacion
actual no puede desligarse del uso de las TIC ni delimitar su campo de accién a los
conocimientos (Santangelo, 2003).

Es indudable que las TIC tienen protagonismo en la sociedad contemporanea. El
sistema educativo debe ajustarse a los cambios de la sociedad, permitiendo el acceso y
uso de estas herramientas por los estudiantes. Muchos de ellos las utilizan en forma
autodidacta de un aula sin paredes donde el aprender es determinado por los criterios

individuales que se aplican, en la basqueda del conocimiento (Cebrian, 1998).
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Ya desde el afio 2002, Albero manifestaba como las TIC contribuiran a la
innovacion en la educacion, ofreciendo planteamientos pedagogicos y estratégicos
necesarios para que los centros educativos incentiven al estudiante a conocer la actividad
que se suscita en el mundo e implicard mejoras y retos en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

En el planteamiento tecnofilico, es decir, de aceptacion y entusiasmo sobre las
bondades sociales, culturales y educativas de las nuevas tecnologias, también se ha
involucrado el discurso pedagdgico y didactico, en los Gltimos tiempos. Se ha descubierto
que facilitan y potencian espectacularmente el aprendizaje humano y por consiguiente
incrementan la eficacia de los procesos de ensefianza (Cebrian, 1998).

Las TIC son una gran herramienta que permite informacién rapida y oportuna,
brindando posibilidades que hace un tiempo eran desconocidas en el mundo entero, es
evidente que las transformaciones tecnoldgicas son influyentes en el &mbito social,
escolar y familiar (Squires y McDougall, 1997).

Las TIC, bien utilizadas en la practica pedagogica, pueden convertirse en canal
de comunicacion, abriendo nuevos espacios de participacion y proceso de aprendizaje
innovadores.

Precisamente el Consejo Nacional de Acreditacion de las Escuelas Normales
Superiores (CAENS, 2000) establecio que en las denominadas ciencias factuales, un
modelo se entiende como la representacion de un objeto o de un sistema. Existen dos
tipos: el del objeto y el tedrico, los primeros asumen como la representacion de un objeto
o sistema real, cuya finalidad es la de recoger todas o algunas propiedades que resultan

importantes para la investigacion que se realiza sobre él. Los segundos son conjuntos de
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proposiciones que explican el comportamiento de un modelo objeto. Sucede también que
algunos objetos no son reales sino que son modelos elaborados como representaciones de
los objetos reales; sobre ellos, igualmente, se elaboran modelos teéricos que permiten
estructurar en la teoria diversos grados de generalidad.

Asi, por ejemplo Bunge (1980) define a la tecnologia como el desarrollo de la
actividad cientifica aplicada al mejoramiento de nuestro medio natural y artificial, a la
invencion y manufactura de bienes materiales y culturales. Lo que conlleva la
consideracion de que todo aquello que permita mejorar los entornos en los cuales se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje permite el contacto con la tecnologia.

Por ende, corresponde asi a las Escuelas Normales Superiores la basqueda del
conocimiento cientifico y la urgente prioridad de encadenar sus propuestas pedagogicas
al camino de la tecnologia. No basta con subrayar o introducir brochazos tematicos, hay
que encontrar un camino dentro de los pilares que subayacen en sus referentes
pedagogicos.

Ahora bien, hasta estos planteamientos, no hay dentro del marco pedagégico de
las normales legislaciones tecnoldgicas especificas o tampoco se encuentran derroteros
que les genere a las Escuelas Normales Superiores bases especificas para ellas en su
proceso de formacién de maestros; por tanto, ellas deben retomar las legislaciones
vigentes como la actual Ley de Ciencia y Tecnologia, (2010). Camino que lleva a
incertidumbres y vacios para estas instituciones quiénes tienen una mision especifica en
el &mbito educativo.

Al respecto Cardenas (2002, p. 87), afirma que la tecnologia es “la suma de

conocimientos de los medios y de los métodos destinados a producir bienes y servicios”
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lo que considera que la ciencia no s6lo lo constituye el saber, sino también el cimulo de
métodos que puedan utilizarse para producirlo. Por tanto, dentro de los programas de
formacion complementaria de las escuelas normales, hay que mirar la tecnologia mas
alla del invento o del aparato, por decirlo de algin modo, hay que dilucidarla desde el
saber del docente y del maestro en formacion, desde la aplicacion y uso de la ciencia, y
sobre todo desde el mecanismo de interrogacion frente a los hechos y saberes que se
generan en el programa y por ende en su propio modelo pedagogico.

Finalmente, para este capitulo merece especial énfasis mirar la trilogia planteada
con el nombre mismo de la investigacion: Escuelas Normales Superiores, modelos
pedagdgicos y tecnologia, con la finalidad de mostrar la relacion entre ellas. Busca
conjugar Y fortalecer las teméticas a la luz de los avances de la sociedad del
conocimiento y de la sociedad de la informacion. Precisa que el maestro debe procurar
porque esta trilogia se mantenga y funcione de manera integral (Cérdenas, 2002).

El maestro que se forme, no puede ser un docente saciado de pedagogia y carente
de la fundamentacion tecnolégica, por el contrario debe ser un lider de los espacios
tecnoldgicos y convertir el conocimiento en beneficio de la sociedad, mas alla de hilar e
introducir aparatos o herramientas, debe ser un prototipo de hombre que entiende, conoce
y valora la tecnologia como forma de produccion de conocimiento, como agente de
cambio, de cuidado y respeto para el beneficio del elemento ecoldgico del planeta.

De igual modo, esta relacion tripartita ain no esta mirada en conglomerado, s6lo
se sefialan caminos para trabajar por cada constructo de manera separado. Los aportes de
tedricos y expertos coinciden en precisar la importancia de cada elemento y por ende

sobreviene a las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal la busqueda de un
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estudiante critico desde la pedagogia y desde la tecnologia, no para encontrar los
problemas, sino para fortalecer proceso investigativos que conlleven estos aspectos.

Aunque en general, no hay mucha claridad sobre la influencia de las TIC en las
condiciones de aprendizaje en la sala de clase, se tiende a creer que ellas son altamente
influyentes en la medida que se entienda que son un instrumento que por si solo no tienen
ninguna significacion y se les debe incluir como una herramienta méas que contribuye
al proceso de apropiacion del conocimiento (De Tezanos, 2006).

Los alumnos que mantienen contacto permanente con las TIC, especialmente en
redes se benefician de varias formas ya que mejoran su relacion con la informética y la
tecnologia y aprenden otros idiomas, tienen acceso a mucha informacion y pueden llegar
a mundos transnacionales (Salinas, 1995).

Investigaciones Empiricas

Establecer un acercamiento de esta temética dentro del marco de la Escuela Normal
Superior en Colombia, no es fécil, ya que como se plante6é de manera inicial es poco lo
que se ha realizado en torno a la relacion Escuelas Normales Superiores y TIC; sin
embargo, se mencionan algunas investigaciones realizadas que si bien, no especifican la
misma problematica que atafie al presente estudio, si permiten establecer relaciones y
paralelos que ayudan a contextualizar las Escuelas Normales Superiores como
instituciones formadoras de maestros comprometidas con la labor educativa de cada pais.
De todos modos, termina esta parte con una investigacion similar realizada, también en
un programa de formacién complementaria de una Escuela Normal Superior del

departamento del Meta, en Colombia.
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En primer lugar se puede ejemplificar el proyecto realizado por el Consejo
Mexicano de Investigacién Educativa (COMIE) quienes, a través de un trabajo
investigativo liderado por Chavoya (1995) sobre la situacidn politica de los maestros en
Meéxico, quienes explicaron la crisis que vive en torno a la educacion inicial este pais.
Precisan que no ha habido politicas renovadoras que les permitan a las normales formar
maestros con calidad. Para este grupo investigativo no hay mecanismos que les permita
mantener vinculos académicos e investigativos con instituciones de educacion superior
para la unificacion de planes de estudio Y estrategias de trabajo educativo.

Interesa particularmente del estudio, la necesidad de cualificacion que soslayan
frente a los docentes de las Escuelas Normales Superiores, en tanto que las instituciones
educativas con esta modalidad se han mantenido rezagadas y sin politicas especiales. Del
mismo modo, Colombia vive este despropdsito y s6lo surgen leyes y condicionamientos
para el funcionamiento de las Escuelas Normales Superiores.

También explica la investigacion de Chavoya (1995) la importancia de reforma
integral que se necesita en instituciones de estudios a corto plazo, como los son las
escuelas normales y la manera como los sistemas de formacion deben fortalecerse no sélo
a nivel de infraestructura, sino de argumentacion y cultura académica a nivel
investigativo.

El estudio no enfoca de manera especifica la importancia que ofrecen las TIC en el
proceso de formacion de maestros, pero si permite notar como las normales deben
incluir mayores practicas pedagdgicas, mejorar sus planes de estudio y proponer
metodologias innovadoras de trabajo, donde de forma implicita pueden relacionarse las

TIC.
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En México y Colombia, las Escuelas Normales Superiores encuentran similitudes
de fondo y forma, por un lado se constituyen en instituciones olvidadas por las politicas
gubernamentales; sin embargo, tienen a su cargo el direccionamiento de los nuevos
maestros y con ello, el compromiso de ahondar en procesos pedagdgicos e investigativos
que les permitan afrontar los retos de la sociedad actual.

Otra investigacion que vale la pena citar es la realizada por Figueroa (1995) en
donde parte de los cuestionamientos que se hacen los maestros en formacion en torno a
su profesion. En la investigacion denominada: La formacion de docentes en las escuelas
normales: entre las exigencias de la modernidad y las exigencias de la tradicion, explica
algunas consideraciones relevantes tales como:

- No hay un curriculo especifico que indique los lineamientos y condiciones que
debe tener un formador, a la escuela normal se llega por lo general por
experiencia o por diversas circunstancias que nada tienen que ver con su
formacion académica.

- Lainvestigacién cualitativa que atafie especialmente a la Escuela Normal Superior
sigue permitiendo conocer los momentos que se viven al interior de ella, de
manera particular con base en su propio contexto.

- Los curriculos de la Escuela Normal Superior deberan estar acorde con los que
llevan las distintas licenciaturas para que haya corresponsabilidad entre los
objetivos y metas en los que se deben desempefiar los docentes.

De esta manera, la investigadora sefiala la importancia de curriculos flexibles en la
formacion de los nuevos educadores, de igual modo, reitera la urgente necesidad de
transformacion que vive la normal en torno al elemento investigativo.
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Para complementar este recorrido por diversas investigaciones cuyo referente son
instituciones que educan los nuevos maestros, es importante sefialar un estudio que
enfoca otra alternativa presente en la investigacion que encierra este trabajo, tal es el
caso de las nuevas tecnologias.

Sin duda, este aspecto de singular importancia se constituyo en el proposito del
trabajo: Una reflexion en investigacion de las nuevas tecnologias en instituciones de
educacion superior de la Universidad Auténoma de Sinaloa (Quispe 1995). La
investigacién conlleva el analisis del uso e incorporacién de las nuevas tecnologias en los
procesos de formacion en el campo educativo. Parte del interrogante: ¢De qué forma se
salvan en la region en tiempos de la globalidad las actitudes formativas al enfrentarse a
las TIC y sus varios conceptos en este gran mundo conocido por algunos como ciber—
cultura o la ciber—sociedad?

Los hallazgos alcanzados en esta investigacion son:

- Las instituciones de educacion superior estan involucrando las nuevas
tecnologias, pero con el agravante de mezclarlas con viejos esquemas de
pensamiento, lo que significativamente no abona terreno para educacion de
calidad.

- No hay posturas criticas frente al uso de las nuevas tecnologias; sin embargo, es
posible que se estén empezando a crear reflexiones en torno a ello.

- Las investigaciones que se realizan en nuevas tecnologias tienen una mirada
retrospectiva y se basan en instituciones de educacién superior masificadas.

Por ende, el presente trabajo muestra la urgente necesidad de realizar

investigaciones que sefialen la forma como se vienen manejando las nuevas tecnologias
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en ambitos de educacién superior y sobre todo, la incorporacion de programas que
direccionen en el marco del plan curricular un apolitica de aprendizaje de la ciencia de la
informacion.

A continuacion se cita el interesante estudio realizado por (Valdivieso, 2009)
acerca del nivel de conocimiento de aplicacion pedagdgica que poseen los docentes de
bésica y secundaria de la ciudad de Loja, Ecuador.

La investigacion resalta el manejo pedagdgico que hacen los docentes de las nuevas
tecnologias y sirve como referente en este sentido para el objetivo de esta investigacion.
Asi, con una muestra de 200 profesores en ejercicio y con el derrotero que plantea una
investigacion mixta, la autora a través de encuestas, entrevistas y observaciones en
trabajo de campo midi6 indices de manejo de las TIC por los docentes, uso pedagdgico y
conocimiento de ellas en la ciudad de Loja, Ecuador.

La propuesta enfatiza que la mitad de los docentes objeto de su investigacion
eran personas con una edad muy joven, entre 21 y 40 afios y con una muy buena
capacidad de produccién. También expone que dentro de las practicas docentes no se
evidencian cambios ni procesos innovadores en el manejo de las TIC ni tampoco los
docentes poseen niveles amplios de manejo de las nuevas tecnologias.

Es importante analizar que los estudiantes del PFC objeto de este estudio tienen un
campo de accion enorme en la practica pedagogica y se podra evidenciar, si al igual que
estos docentes de Ecuador en el afio 2009, siguen con este mismo estilo y de igual manera
tienen relegadas las nuevas tecnologias del aula de clases.

Precisa, la investigadora, conclusiones especificas como:
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- No hay cursos de capacitacion en el uso de las TIC para los docentes en la época
actual

- No hay infraestructura dentro de los centros docentes para el uso de las TIC.

- Los docentes de colegios publicos utilizan menos la Internet que los docentes del
sector privado, ya que dentro de sus instituciones no hay buen acceso a este
servicio.

- Hay una actitud positiva por la mayoria de los docentes hacia las TIC, sin
embargo, hay un grupo minoritario de ellos, que todavia genera rechazo para
asumirlas.

En general la investigacion arroja una vision positiva y mas bien, considera la
investigadora, que muchos de los problemas surgen de las politicas educativas de ese
pais.

Para cerrar este apartado, vale la pena exponer un estudio: Importancia de las TIC
en la estructura curricular del PFC en la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora
de Granada Meta, Colombia que sustenta un aporte valioso. Este estudio fue realizado
por tres docentes: Carvajal, Guateque y Henao, (2010), quienes sefialan la forma como
en esta institucion han abordado el uso de las TIC en el proceso de formacién de
maestros, asi como la manera en qué los docentes desde sus didacticas las utilizan.

La pregunta que se plantea este equipo de docentes es similar a la del trabajo que
se esta desarrollando en esta investigacion porque se basan en la forma como las
Escuelas Normales Superiores involucran en sus curriculos las TIC y especificamente los
PFC. La diferencia entre las dos investigaciones radica en que los docentes

investigadores de Granada, Meta se plantean como objetivo reconocer la importancia
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que tienen las TIC en el PFC de su institucion, mientras que la presente investigacion
pretende caracterizar dentro de su modelo pedagdgico la funcion qué ocupan las TIC
dentro de los PFC de dos Escuelas Normales Superiores geograficamente muy cercanas.
Las conclusiones de estudio son un pilar interesante de analisis para la investigacion
presente.

De igual modo, se esbozan objetivos especificos distintos y se concluye con una
serie de elementos claves para la institucion como:

- Las TIC permiten la integracion de la comunidad educativa y mejoran los
procesos de comunicacion.

- Se requiere mayor nivel de apropiacion por parte de los docentes para el manejo
de las nuevas tecnologias para que asi despierten mayor interés en el aprendizaje
de sus estudiantes.

- La Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora de Granada Meta requiere un
ajuste en el disefio de su curriculo con base en los lineamientos para el trabajo
con las nuevas tecnologias.

- Se requieren mejores equipos tecnolégicos en la institucion.

- El proyecto permiti6 la incorporacion de nuevas disciplinas en el curriculum de la
Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora como didactica de la tecnologia e
introduccion a las TIC.

- Eluso de las TIC mejora los procesos de ensefianza aprendizaje.

El equipo docente concluye que al respecto del interrogante planteado
inicialmente, que las nuevas tecnologias son importantes en el curriculum del programa
de formacion complementaria de la Escuela Normal Superior Maria Auxiliadora,
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porque permiten estar a la par del mundo globalizado y fomentar en los nuevos maestros
metodologias de trabajo distintas y llamativas para los nifios.

De este modo, se puede percibir como las TIC son un eje fundamental para las
Escuelas Normales Superiores y cdmo la investigacion es un camino que permite el
cuestionamiento sobre lo que se viene haciendo en el area de las Escuelas Normales

Superiores de Colombia (De Tezano, 2006).
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Capitulo 3

Metodologia

Este capitulo presenta de forma particular el camino recorrido para realizar la
investigacion. Expone el método utilizado, los instrumentos aplicados, las técnicas de
recoleccion de datos y todos los elementos que permiten dar respuesta al problema
planteado en este estudio.

Método de investigacion

Cada tipo de investigacion tiene unos métodos que le son mas afines, por ejemplo,
los métodos que permiten realizar investigaciones cualitativas mas sobresalientes son el
etnogréfico, el fenomenoldgico, la teoria fundamentada, entre otros; mientras que en la
investigacion cuantitativa utiliza especialmente el método nomotético, es decir, los
procedimientos y los métodos disefiados pretenden descubrir leyes generales. Para la
presente investigacion el camino acorde con sus objetivos es el de tipo cualitativo.

La investigacion cualitativa captura significados en contextos especificos, describe
acerca de los procesos que se desarrollan, por la tanto se convierte en un proceso
inductivo. En ella el investigador se apropia tanto del fenémeno investigado, que termina
conociendo todos sus aspectos. La investigacion cualitativa, describe de forma precisa el
estudio que realiza, detalla, y explica, por esto, los datos cualitativos son usados como
una forma de explicar el tema estudiado y no como un cumulo de datos estadisticos
(Giroux y Tremblay 2004).

Conocer las experiencias de la gente, es otro engranaje de la investigacion cualitativa
y se usa para encontrar el significado del objeto estudiado sin importar las cifras.

Muchos la etiquetan como una investigacion subjetiva, al contrario de la investigacion
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cuantitativa, la cual es analizada desde el método inductivo y casi siempre considerada
por algunos teéricos como de mayor rigor investigativo (Mayan, 2001).

El enfoque de la investigacion empleado fue cualitativo de tipo descriptivo, se
selecciond en razén a que el trabajo tuvo como finalidad investigar un tema poco
estudiado en el campo educativo como lo erala incorporacion en los PFC de las
Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo en los MPI con respecto al uso de
las TIC. Se eligi¢ la investigacion para obtener informacion completa en dos contextos
particulares como son las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo. La
investigacion cualitativa permitio investigar a profundidad como veian los estudiantes
de los PFC el uso de las TIC en las Escuelas Normales Superiores y su relacion con el
aprendizaje.

La investigacion analiz6 hechos después de ocurridos; es decir, con base en las
observaciones realizadas se llevo a cabo parte de la investigacion. Por esto, el
investigador no tuvo control sobre las variables y sus efectos (Kerlinger, 1983) razon por
la cual, se utiliz6 una investigacion descriptiva.

La pregunta general es ¢En qué forma los programas de formacion
complementaria de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo,
incorporaban en sus modelos pedagdgicos, el uso de las nuevas tecnologias de
informacidn y comunicacion con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje? a
partir de esta pregunta inicial surgieron otros interrogantes como: ¢ Qué debian aprender
concretamente los maestros en formacion para guiar y facilitar el aprendizaje de la
tecnologia e informatica? ¢ Qué recursos tecnologicos tenian las escuelas normales
superiores de Roldanillo y Zarzal Valle? ;Qué relacion existia entre modelo educativo y
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tecnologia? ;Como se daba la relacion maestro en formacion — tecnologia? ¢ Qué
competencias adquirian los maestros en formacion a partir del uso de las nuevas
tecnologias?

El estudio permiti6 indagar y responder interrogantes sobre los procesos
pedagogicos y la formacidn de maestros en las Escuelas Normales Superiores ¢Resultan
ser maés eficaces incorporando en los modelos pedagogicos y en sus planes de estudios
las TIC?. A la vez se respondio acerca de ¢si la incorporacién de las nuevas tecnologias
era positiva 'y si el resultado se evidenciaba en los resultados de las pruebas realizadas
en Colombia por el estado como eran SABER PRO o ECAES en el Gltimo afio 2010?
Interesante fue evidenciar a través de entrevistas y el registro de observacion de las
clases, cudl era el desenvolvimiento de los estudiantes en sus practicas pedagogicas y en
su hacer cotidiano.

Para desarrollar la investigacion se recurrié a distintas etapas: La de preparacion, la
de revision literaria y la de trabajo de campo y analisis de resultados. Cada una con
propositos especificos y con la tarea de haber preparado el contexto investigativo para la
siguiente fase.

Justificacion del disefio experimental

El estudio pretendia mostrar la influencia de las TIC en los procesos de
formacion de maestros, asi como también la conveniencia de la incorporacion de ellas en
los modelos pedagdgicos de las escuelas normales.

Lo que convirtid, en esta investigacion, a las nuevas tecnologias en herramientas
que facilitaban los procesos pedagogicos y en estrategias que permitian acceder al

conocimiento de manera significativa y novedosa.
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Para lograr el objetivo fue necesario analizar e indagar en los ambientes
educativos y en los procesos pedagdgicos vividos al interior de las instituciones en
estudio, obteniendo asi, datos que permitieron responder los interrogantes planteados en
el apartado anterior.

Las variables propuestas permitieron ubicar la problematica en diferentes
categorias Briones (1987), por eso se plante6 un disefio no experimental, ya que no
existio manipulacion de las variables por parte del investigador; es decir, el contexto tal
y como se presenta. En esta propuesta la variable independiente fue la incorporacion de
las TIC y la dependiente, el mejoramiento de los ambientes de aprendizaje; estas
variables llevaron a implementar el disefio ex post facto, (Caldero y Bernardo, 2000), en
el cual la variable de interés ya ha ocurrido y no es adecuado ni ético inducirla, porque
los resultados no serian confiables. Lo que se pretendio era partir de los objetivos y
encontrar indicios que permitieran inferir las posibles causas de los fendmenos
educativos.

El enfoque de la investigacion fue cualitativo de tipo descriptivo; se selecciond en
razén a que la investigacion tenia como objetivo general, determinar la incorporacion de
las TIC en los modelos pedagdgicos y como los maestros en formacion las utilizan en
sus procesos de ensefianza-aprendizaje.

En total concordancia con la investigacion cualitativa, que es comprender e
interpretar la realidad tal y como es entendida por los sujetos participantes en los
contextos estudiados (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996). Desde la perspectiva descriptiva
se pretendié hacer un analisis subjetivo literario, donde primara la version personal de la
realidad y de la informacion. En sintesis, lo que se busco especificamente, fue observar si
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las actividades diarias, de tipo personal o pedagdgico realizadas por los maestros en
formacion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje incorporaban o no las nuevas
tecnologias y si éstas lograban mejorar su propio proceso educativo.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), sefialan que el disefio hace referencia al
plan o estrategia elaborado para conseguir la informacién que se desea. Por lo tanto, el
disefio de investigacion no experimental permitio obtener respuestas a los interrogantes y
continuar con el propdsito de alcanzar los objetivos del estudio. De hecho el estudio en
los contextos de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo ahond6 en
procesos de observacion y en estrategias de recoleccion de informacion de disefios
cualitativos especificamente.

El enfoque con el que se evaluaron los datos recolectados en esta investigacion es
cualitativo, de tal manera que la propuesta se orient6 al estudio de las estructuras de
participacién y de interaccion social que se producian en entornos educativos y
familiares, lo que explicd la inclusion del andlisis de las TIC.

Poblacion y Muestra

Una vez definido el problema, fue relevante considerar el grupo de personas que
fueron objeto de la investigacion.

La poblacién segun Latorre, Rincon y Arnal (2003), se refiere al conjunto de
todos los individuos en los que se estudia el problema, quienes rednen las caracteristicas
relacionadas con el objeto del estudio; aclaran que el individuo es cada uno de los
elementos que brinda informacion: personas, objetos o acontecimientos.

La poblacion es la totalidad del grupo que se quiere investigar del que hara parte

la muestra Buendia, Colas y Hernandez (1998), por ello, es importante comprender que
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la poblacion interfiere en el resultado de la investigacion. Por consiguiente, para esta
propuesta investigativa se tomo6 como poblacion a los PFC de las Escuelas Normales
Superiores de Zarzal con 150 estudiantes y la de Roldanillo con 90 estudiantes. Por tanto
la poblacion correspondié a 240 maestros en formacion.

De la poblacion se procedio a la seleccion de la muestra conformada por 10
maestros en formacion del PFC, por institucién seran 5 participantes y el método de
seleccion fue en relacion a los diferentes semestres que habian en el programa y 6
docentes del programa, lo que significd que eran parte de una muestra intencional y no
probabilistica, para una muestra total de 16 personas, 10 estudiantes y 6 docentes. De
hecho, la muestra intencional permitié al investigador seleccionar sobre la base del
conocimiento y criterios del investigador (Aristides, 2006). Los 10 maestros de formacion
seleccionados por cada Escuela Normal Superior representaban los diferentes semestres
que se cursaban en el momento: segundo, tercero o cuarto semestre. Aproximadamente 2
por semestre cursado, eligiendo aquellos estudiantes que se habian interesado por el
trabajo con las TIC.

Los docentes que hicieron parte de la muestra debian llevar como minimo 5 afios
de experiencia en la docencia y estar laborando en el programa por un periodo no
inferior a 3 afos. En la muestra se consider6 a los docentes que se relacionan con el
area de tecnologia e informatica del programa, lo que indic6 que podrian entrar s6lo otros
dos docentes cuyas areas debian ser diferentes. En estas muestras la eleccion de los
elementos o casos no depende de la probabilidad, sino de razones relacionadas con las

caracteristicas de la investigacion o de quien realiza la muestra (Hernandez et al., 2006).
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El procedimiento para la eleccion de la muestra tuvo en cuenta las caracteristicas
que se requerian estudiar en la investigacion y que segun Latorre, Rincon y Arnal (2003)
permiten organizar las muestras con base en criterios de estudio. Para esto se tomaron
algunas consideraciones como: Participacion de docentes que trabajaran en el PFC de las
Escuelas Normales Superiores en estudio, estudiantes elegidos aleatoriamente que
Ilevasen como minimo un semestre de estudios cursados. Con una poblacién de 240
estudiantes y 25 docentes se hizo necesario buscar la representatividad de la muestra a
través del nimero de caracteristicas recurrentes en los individuos que pueden llegar a
predecir diversas situaciones a la poblacion (Hernandez, Fernadndez y Baptista 2006).

Asi, la representatividad de la muestra permitio sugerir el comportamiento y
considerar que hubo simultaneidad en los estudios de casos encontrados, en los datos y el
andlisis de los mismos, de tal forma que a partir de la informacion obtenida se pudieran
identificar aspectos que permitieran considerar la incorporacion de las nuevas
tecnologias en los modelos pedagdgicos de las escuelas normales de Zarzal y Roldanillo.
En las investigaciones cualitativas en lugar de preguntarnos quiénes van a ser medidos
nos preguntamos ¢ Qué casos nos interesan inicialmente y donde podemos encontrarlos?
(Hernéndez et al., 2006).

Esto permitié que fuera una muestra significativa no probabilistica por cuanto
debid reunir como condicién minima estar matriculados en el PFC y haber cursado como
minimo un semestre. Las técnicas de recoleccion de datos no fueron aplicadas a la
totalidad de la muestra, sino que fueron distribuidas de la siguiente manera en cada
institucion: 5 historias de vida, 5 registros de observacion y 5 entrevistas en los

estudiantes y una entrevista, un registro de observacion y una historia de vida de cada
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docente muestra del PFC. Esta distribucion se hizo con base en que en una investigacion
cualitativa la muestra puede contener cierto tipo definido de unidades iniciales, pero
conforme avanza el estudio pueden ir agregando otros tipos de unidades y aun desechar
las primeras unidades (Hernandez et al., 2006).

Los docentes seleccionados fueron profesionales en educacion, con experiencia
en la ensefianza y vivian en los municipios de Zarzal y Roldanillo. De esta forma se tuvo
una muestra de casos tipo y una muestra de expertos para dar riqueza y profundidad a la
informacion. Para salvaguardar las responsabilidades y la ética del proyecto los
participantes firmaron el consentimiento respectivo para la propuesta con las
estipulaciones consideradas en el Apéndice A.

Los estudiantes fueron 80 hombres y 160 mujeres cuyas edades oscilaban entre
18y 25 afios.

Caracteristicas del contexto
El marco de esta investigacion esta constituido por dos Escuelas Normales
Superiores del Valle del Cauca, al margen de dos municipios como son: La Escuela
Normal Superior Jorge Isaacs de Roldanillo y la Escuela Normal Superior Nuestra
Sefiora de las Mercedes de Zarzal. Ambas con Certificacion de alta calidad por parte del
MEN (2010)

La Escuela Normal Superior Jorge Isaacs esta ubicada en el Municipio de
Roldanillo, situado al norte del Departamento del Valle del Cauca en la carrera 72. No.
15-70 en el barrio Nuestra Sefiora de la Asuncién. Cuenta con un area de 30.400m? Su
PFC cuenta en el momento actual con 4 grupos compuestos por 90 estudiantes, entre
los cuales hay estudiantes egresados con formacion pedagogica y bachilleres académicos.
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Roldanillo es un municipio de aproximadamente 30.000 habitantes. Posee un
relieve montafioso, cerca a la cordillera occidental, clima calido y es un municipio
agricola. Es conocido a nivel mundial como cuna del arte, ya que es la tierra natal del
fallecido pintor Omar Rayo y cuenta con un museo que lleva su nombre.

La Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes de Zarzal esta
ubicada al norte del Valle del Cauca, posee dos locales. Uno en el barrio El Guamal en
la carrera 16 con calle 13 (local 1) y otro en la carrera 11 namero 11-55, (local 2). El
PFC funciona en el local 1, cuenta con 150 estudiantes distribuidos en seis grupos, al
igual que en la Escuela Normal Superior de Roldanillo hay algunos de formacion
pedagogica y otros egresados de colegios académicos.

Zarzal, es un municipio de clima calido con pocos vientos. Es comercial y
agricola. Cuenta con la fabrica de dulces COLOMBINA vy el Ingenio RIO PAILA. Es
conocido como la tierra que endulza a Colombia. Posee 3 instituciones educativas,
siendo la escuela Normal superior Nuestra Sefiora de las Mercedes la que posee mayor
namero de estudiantes: aproximadamente 3100 alumnos.

Constructos y Variables
Para analizar la incorporacion de las TIC dentro de los modelos pedagdgicos de los PFC
de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, departamento del Valle del
Cauca, es pertinente considerar variables como: disponibilidad de recursos, acceso a
servicios de Internet, manejo y uso de las TIC por parte de los docentes, disponibilidad
de computadores, intensidad horaria del area de tecnologia e informatica en el programa
de formacion, niveles de dominio de los maestros en formacion sobre las TIC, forma de

abordar el conocimiento de las TIC, didacticas, practicas, sexo de los estudiantes,
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semestres cursados en el programa y en algunos casos niveles socioeconémicos de los
estudiantes.

La relacion incorporacion de TIC y modelos pedagdgicos esté supeditada a
muchos factores y en especial a la calidad y dominio de los aprendizajes de los
estudiantes del PFC. Las instituciones educativas Y en especial las normales deben dar a
las TIC un lugar especial.

Instrumentos.

Los instrumentos de recoleccion de datos son cualquier recurso del que se vale el
investigador para acercarse al fendmeno y extractar de ellos la informacion (Sabino,
1996). Segun Hurtado (2000) determinan los medios o procedimientos con los que el
investigador recolecta la informacion para alcanzar los objetivos propuestos en la
investigacion.

Las técnicas de recoleccion de datos no fueron aplicadas a la totalidad de la
muestra, sino que se distribuyeron de la siguiente manera en cada institucion: 5 historias
de vida y 5 entrevistas en los estudiantes y una entrevista y una historia de vida de cada
docente muestra del programa de formacion. Asi como también tuvo como eje
fundamental la observacién y se utilizaron 5 registros de observacion de clases por cada
institucion estudiada.

Cada instrumento tuvo una funcion especifica en la investigacion, asi:

La observacion cuyo propdsito es explorar ambiente contextos, subculturas y la
mayoria de los aspectos de la vida social (Grinnell, 1997). En esta investigacion

prevalecid la observacion sobre las practicas pedagdgicas con nuevas tecnologias y sobre
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los recursos que se utilizaban. Para este proceso se llevo el formato que se observa en el

Apéndice B.

Otra técnica de recoleccion utilizada fue la entrevista, definida como la reunion para
intercambiar informacion entre personas (el entrevistador) y otra (el entrevistado),
(Hernandez et al., 2006). En este caso se hizo uso especificamente de la entrevista semi-
estructurada, la cual llevé una guia de preguntas al entrevistado y al momento de
realizarla se pudieron elaborar preguntas adicionales, conforme se requirié para
complementar la informacion.

Se realizaron dos tipos de entrevistas una dirigida a los estudiantes y otra a los
docentes: (ver apéndices C y D) con preguntas basadas en hechos y opiniones, y
preguntas abiertas, que permitieron determinar la siguiente informacién:

e Los usos més frecuentes que daban los estudiantes a las TIC y determinar los
resultados positivos y negativos de este uso personal y en el ambito del
entretenimiento.

e Las reacciones personales de los estudiantes al utilizar las TIC con fines académicos.

e Los resultados que se obtenian después de utilizarlas TIC, en términos de
competencias desde la perspectiva del docente y del estudiante.

e Elanalisis de los objetivos académicos propuestos por el docente al utilizar las TIC

como complemento a sus aspectos académicos.

Las historias de vida fueron utilizadas como recurso dentro de la investigacion para
conseguir experiencias sobre el tema, manejo de ideas y aportes importantes para el

estudio.
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La observacion, las entrevistas, las historias de vida fueron la base para obtener
datos relacionados con las preguntas de investigacion y al analizarlos dar respuesta a la
incorporacion de las nuevas tecnologias en los modelos pedagogicos de las Escuelas
Normales Superiores y sus implicaciones en el aprendizaje.

Procedimientos de recoleccion de datos

Para el desarrollo del enfoque metodoldgico se tuvo en cuenta lo planteado por
Taylor y Bogdan (citados por Martinez, 2010), quienes consideran la investigacion
cualitativa como aquella que produce datos descriptivos, las propias palabras de las
personas habladas o escritas, y la conducta observable.

Para desarrollar la investigacion se acudié a distintas etapas:

- Lade preparacion - Trabajo de campo
- Revision literaria - Analisis de resultados.

Cada una con propadsitos especificos y con la tarea de haber preparado el contexto
investigativo para la siguiente fase.

Para la aplicacion de los instrumentos se utilizaron los espacios académicos
normales de los estudiantes y maestros, en las instituciones objeto de la muestra; de tal
forma que se pudieron encontrar en estados normales de su vida institucional. Por ende
la investigacion conllevd 12 de meses de duracion, divididos en 2 semestres que
permitieron en su orden la ejecucion de las tres etapas basicas de la propuesta. De esta
forma, correspondio al segundo semestre del proyecto la aplicacion y analisis de
resultados. De este modo, por tratarse de seres humanos los datos que interesaron fueron
conceptos, percepciones, imagenes, creencias, emociones, interacciones, pensamientos,
experiencias, procesos y vivencias (Hernandez et al., 2006).
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Cada instrumento se fue aplicando en el contexto requerido y se empez6 en el
orden antes mencionado, observacion, entrevistas y las historias de vida.

Finalmente, se realiz6 el analisis e interpretacion de resultados obtenidos a través
de la aplicacion de los instrumentos de andlisis de contenido, como lo muestra el (Ver
apéndice E), donde el investigador aplico este instrumento en cada institucion y
fundamento los resultados.

Para el analisis de los datos se establecieron categorias que permitieron entender y
analizar los datos cualitativos a través del proceso de triangulacion de datos. Briones,
(1987). Especificamente se pretendid enfocar tres categorias: Incorporacion de las TIC
en el programa de formacién complementaria, Resultados generados en las pruebas
externas Saber Pro a partir de las TIC y competencias generadas a través de ellas en el

maestro de formacion. Ver Figura 4.
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Figura 4. Categorias y subcategorias
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La Construccion de Veracidad (triangulacion de datos)

A la pregunta planteada en la investigacion ¢En qué forma los PFC de las
Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, incorporan en sus modelos
pedagogicos, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje?
La respuesta obtenida cubre diferentes &ngulos, el primero mediante la version propia de
los estudiantes, el segundo a través de la versién de los docentes, el tercero mediante la
confrontacion de los resultados obtenidos a traves de las pruebas externas SABER
PRO durante el afio 2010. Asi mismo, se confrontaron las informaciones sobre el
mismo tema en los contextos de Roldanillo y Zarzal. De lo expuesto anteriormente, seglin
Cerda (2002), confluyen en la investigacion la triangulacién de datos de dos maneras: una
es la personal; aplicada a distintas personas (docentes y estudiantes), la espacial (se
realiz6 es distintos lugares) y por Gltimo una triangulacion tedrica que permitio contrastar
los datos obtenidos en contextos distintos sobre el mismo tema (Ver apéndice E).

Para este proceso se tomaron los puntos de vista de estudiantes del PFC
confrontandolos con los planteamientos que realizaron los docentes de este mismo nivel
en cuanto a las motivaciones, las competencias y los resultados que se obtienen con el
uso de las nuevas tecnologias incorporadas en sus modelos pedagdgicos para lograr
mejores aprendizajes. Es clave que dentro de este proceso de triangulacién influyeron n
elementos contextuales como la geografia, la cultura, la disponibilidad de equipos y la
formacion academica en el uso de las TIC. Cada triangulacion permitié conocer un area
diferente de la problematica y posibilitd obtener los resultados de la investigacion. Desde
luego este proceso de triangulacion se realizo a partir de la posibilidad que generd la

técnica de la observacion de las herramientas tecnoldgicas, los analisis de los contextos
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con el modelo pedagdgico y la aplicacion de las diferentes entrevistas. Ademas se utiliz6
la evaluacion de las clases en registro filmico por pares expertos con su respectivo
consentimiento (Ver Apéndice F) para que dieran una evaluacion objetiva sobre los
registros de las clases. (Ver Apéndice G) Se termind el andlisis de los datos con el

analisis de las categorias establecidas en el capitulo de analisis de resultados.
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Capitulo 4.

Analisis de Resultados

El proposito de este capitulo es presentar de manera ordenada los datos méas
relevantes que resultaron al aplicar los instrumentos y recoger la informacion sobre la
forma cdmo los programas de formacion complementaria de las Escuelas Normales
Superiores de Zarzal y Roldanillo involucran en su modelo pedagdgico el uso de las TIC
para mejorar los aprendizajes.

El anélisis de los resultados se realiza a partir de los componentes cualitativos y
son una manera de describir el estudio a otras personas y representan la culminacién del
proceso de investigacion (Hernandez. et al., 2006).

Para la investigacion se toma como base las preguntas realizadas, en las
entrevistas a estudiantes, y docentes, aplicando un analisis de categorias.

Recoleccion y analisis de los datos, resultados y conclusiones
Recoleccion de los datos

Para la recoleccion de datos se realizaron 16 entrevistas, 10 a los estudiantes y 6
a los docentes, del PFC de las Instituciones: Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora
de las Mercedes y La Escuela Normal Superior Jorge Isaacs, (Ver Apéndice H e I).
Anélisis de los datos

Para el analisis de los datos se usaron las entrevistas (Ver Apendice H e I), los
registros de observacion (Ver apéndice M), el instrumento de andlisis de contenido y las
observaciones y comentarios ahi descritos.

De acuerdo al planteamiento del problema: ¢;En qué forma los PFC de las

Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, incorporan en sus modelos
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pedagogicos, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje?
y con base en las entrevistas realizadas se pueden establecer las siguientes categorias para
facilitar el proceso de analisis:

e Formas de incorporacion de las TIC en el modelo pedagdgico

¢ Resultados de pruebas externas SABER PRO

e Competencias generadas a partir de las TIC

Para cada categoria se establecieron subcategorias, como se muestra en la Figura
4. Que ya se ha referenciado en el capitulo 3.

La Figura 4 permite analizar las diversas categorias que orientaron el analisis de
los datos obtenidos.

Como la finalidad de la presente investigacion fue establecer la forma como se
incorporan, el uso de las TIC con el propésito de mejorar los ambientes de aprendizaje se
puede establecer que las preguntas estan direccionadas asi, con base en las categorias que

competen directamente a la institucion.

Tabla 3.

Preguntas a estudiantes por categoria

Categoria Preguntas

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de
entretenimiento ha utilizado las TIC?

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar
las TIC en este tipo de actividades?

e ;Conoce acerca de la forma como el modelo

1. Formas de incorporacion de pedagdgico del programa de formacion tiene
las TIC en el Modelo incorporada las TIC para el desarrollo de los
Pedagdgico. aprendizajes?

e ;Cudles han sido las motivaciones que ha tenido para
utilizar las TIC en sus actividades?

e ;Cuales son los principales recursos de las TIC que
tiene o administra para sus actividades?
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¢Estaria en disposicion de proporciona copia o
evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

2.Resultados pruebas Saber
Pro

¢Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus
resultados académicos? ;Por qué?

¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen
en su vida laboral futura?

3.Competencias generadas a
partir del uso de las TIC

¢Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso
de las TIC?

¢En qué forma ha cambiado su formacién como
maestro a partir del uso de las TIC?

Tabla 4

Preguntas a docentes por categoria

Categoria

Preguntas

1. Formas de incorporacion de
las TIC en el Modelo
Pedagdgico.

¢Cudles son los usos que los maestros en formacion
dan a las TIC en las actividades académicas y en sus
practicas pedagdgicas?

¢Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC
en las actividades académicas?

¢En qué forma han cambiado las relaciones con los
estudiantes del programa de formacién a partir del
uso de las TIC?

¢Cuales son las actividades con TIC realizadas en sus
procesos pedagdgicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los
estudiantes?

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o
evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

2.Resultados pruebas
SABER PRO

¢Considera que utilizar las TIC mejora los resultados
académicos de los estudiantes del Programa de
Formacion Complementaria? ¢Por qué?

3.Competencias generadas a
partir del uso de las TIC

¢Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los
estudiantes de formacién al utilizar las TIC?

¢En qué forma cambio la formacion como maestros
de los estudiantes a partir de las TIC?

¢Cuales son las habilidades que los estudiantes
desarrollan a partir del uso de las TIC para su vida
laboral?
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Resultados

Para analizar los resultados se realiz6 una identificacion de las categorias en las
respuestas de los estudiantes y los docentes de cada institucion educativa, (Ver apéndices
Hel).

Entrevistas a Estudiantes

Los estudiantes entrevistados fueron 8 mujeres y 2 hombres, que cursan el PFC,
mujeres de la Escuela Normal Superior de Zarzal, institucion de caracter oficial y 5
estudiantes (2 hombres y 3 mujeres) de la Escuela Normal Superior de Roldanillo,
también institucion oficial. Al indagar sus edades se encuentra que el promedio de edad
en los estudiantes de Roldanillo es de 21.6 afios y el 100 % de ellos esta por debajo de
los 30 afios. Asi mismo el promedio de edad entre los entrevistados en Escuela Normal
de Zarzal es de 30 afios edad. EI 50% de estos estudiantes ya sobrepasa los 30 afios. En
estas edades los jovenes se encuentran en la etapa de madurez hacia el adulto, donde
existe la preocupacion por su formacién como profesional y esto se evidencia en el

reflejo de las actividades que realiza socialmente.

Tabla 5
Anélisis comparativo entre las entrevistas de las Escuelas Normales Superiores

investigadas

Categoria Preguntas Zarzal Roldanillo
El 60% las usa para la practica [El 40% de los estudiantes
¢Para qué tipo de actividades [pedagdgica y el 40 % las utiliza [la emplea en la practica
académicas y de para las exposiciones pedagdgica, otro 40% las
entretenimiento ha utilizado emplea en clases de
1. Formas de las TIC? tecnologia y el otro 20 %
incorporacion de las emplea para la
las TICenel comunicacion.
Modelo ¢Cudles han sido los El 60% plantea como El 100% establecen
Pedagogico. beneficios o perjuicios de beneficios: Facilidad, claridad, |beneficios de
utilizar las TIC en este tipo  |motivacion actualizacion,
de actividades? comunicacion y mejores
Un 40% expresa como practicas pedagogicas.
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perjuicios la eliminacion del
aspecto investigativo

¢Conoce acerca de la forma
cémo el modelo pedagdgico
del programa de formacion
tiene incorporada las TIC
para el desarrollo de los
aprendizajes?

El 80% de los estudiantes
manifiesta que la conoce y un
20 manifiesta que esta en el
proceso de conocerla.

El 80% no conoce la
formay un 20% de los
estudiantes si la conoce.

¢Cudles han sido las
motivaciones que ha tenido
para utilizar las TIC en sus
actividades?

El 50% tiene como motivacion
la facilidad de las herramientas
y el otro 50% la préctica
pedagdgica.

El 40% expresa que la
facilidad de uso, otro
40% refiere la practica
pedagégica y 20%
menciona la diversidad
tecnoldgica.

¢Cudles son los principales
recursos de las TIC que
tiene o administra para sus
actividades?

El 60% utiliza el computador,
\video beam, un 20 % utiliza
\videos y otro 20% emplea la
USB.

El 60% utiliza el Internet,
un 20% las salas de
sistemas y el otro 20%
emplea portatiles.

¢Estaria en disposicion de
proporcionar copia o
evidencias de algunas
actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades
academicas?

El 100% manifestd que esta en
disposicion de mostrar copia:
Ppt

Fotos

Videos

El 60% no tiene
evidencias y el 40% si las
tiene.

2.Resultados
pruebas SABER
PRO

¢Considera que utilizar las
TIC ha mejorado sus
resultados académicos? ;Por
qué?

El 100% manifestd que si, para
el manejo de las herramientas
tecnoldgicas y la investigacion.

El 100% manifestd que si
porque mejora su
conocimiento en
tecnologia los mantiene
actualizados.

¢En qué forma el uso del uso
de las TIC contribuyen en su
vida laboral futura?

El 100% coincide en que
generando actualizacion de
herramientas y recursos
tecnoldgicos.

El 60% expresé que
formando un maestro mas
actualizado, el 20% un
maestro conocedor de la
tecnologia y un 20%
consideran que
permitiendo mayor
posibilidad de participar
en bolsas de empleo a
traves de Internet.

3.Competencias
generadas a partir
del uso de las
TIC

¢Qué habilidades ha logrado
mejorar a partir del uso de
las TIC?

El 80% describe como
habilidades el conocimiento y
dominio tecnolégico y el 20 %
refiere como habilidad la
interpretacion.

El 80% expresa que ha
mejorado la habilidad
comunicativa y un 20%
manifiesta que las
habilidades en
computacion.

¢En qué forma ha cambiado
su formacién como maestro
a partir del uso de las TIC?

El 40 % expresa que mediante
la actualizacion en las
herramientas tecnoldgicas y el
60% en la practica pedagdgica.

El 40% coincide en
afirmar que cambia su
practica pedagogica, otro
40% plantea como la
posibilidad de innovar y
un 20% expresa que ha
cambiado su capacidad de
interaccion.
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El andlisis anterior se puede visualizar graficamente asi:

70
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
£
0 ; ; ;
PRACTICA  EXPOSICIONES  CLASESDE OTROS
PEDAGOGICA TECNOLOGIA
BNORMAL ZARZAL W NORMALROLDANILLO

Figura 5. Actividades académicas para el uso que hacen los estudiantes de las TIC

La Figura 5 indica que la practica pedagdgica, es la actividad académica, donde
mas se usan las TIC, en las dos instituciones en estudio, le siguen las exposiciones, las
clases de tecnologia y finalmente aparecen otras actividades que realizan con las nuevas
tecnologias.

En la Figura 6 se puede observar los perjuicios y beneficios que ven los estudiantes

frente al manejo de la tecnologia:

120%
100%

80%

60%

40%

-

0% T T 1
FACILIDAD, ACTUALIZACION, ELIMINACION DE LA
CLARIDAD, COMUNICACION,  INVESTIGACION
MOTIVACION PRACTICA

PEDAGOGICA
B NORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

Figura 6. Beneficios y perjuicios del uso de las TIC en las actividades académicas
de los estudiantes.
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La Figura muestra en forma clara como los estudiantes de la Escuela Normal
Superior de Zarzal, ven en un 60% beneficios de las nuevas tecnologias y sélo en un 40%
perjuicios. De igual modo como los estudiantes de la Escuela Normal Superior de
Roldanillo no le encuentran ningln perjuicio alas TIC.

La Figura 7 explica acerca del conocimiento de incorporacion de las TIC en las

instituciones en estudio.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10% | .
0%

Sl NO EN PROCESO

BENORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

Figura 7. Conocimiento acerca de la forma como la institucion tiene incorporadas
las TIC en el Modelo Pedagogico.
Los estudiantes de la Escuela Normal Superior de Zarzal conocen mas de la forma

cémo el modelo pedagdgico de la institucion incorpora las TIC, que los estudiantes de la
Escuela Normal Superior de Roldanillo.
Acerca de los recursos tecnologicos con que se cuentan en las Escuelas Normales

Superiores, éstos se pueden observar en la Figura 8:
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Figura 8. Principales recursos tecnologicos utilizados

Se puede constatar que los recursos tecnologicos mas usados por los estudiantes son
la Internet y el computador en un 60%, mientras que otras herramientas como el video
beam, los videos se usan ya en escala menor de un 40%, en estas instituciones.

Es también muy importante constatar las motivaciones que tienen los estudiantes

para el uso de la tecnologia y la informatica, como lo muestra la Figura 9:

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -

0% T T 1
Facilidaddel uso de las  Practica pedagogica Diversidad tecnologica
herramientas

HNORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

Figura 9. Motivaciones para el uso de las TIC
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En la Figura 9 se indica que los estudiantes de la Escuela Normal Superior de
Zarzal tienen como principal motivacion para usar las nuevas tecnologias la facilidad que
ellas brindan para realizar las labores académicas y como segunda motivacion para usar
las TIC la préctica pedagdgica, ya que con ellas realizan mejores clases. Los estudiantes
de la Escuela Normal Superior de Roldanillo, consideran en igualdad de disposicion la
posibilidad que las tecnologias brindan para realizar sus practicas pedagogicas y la
facilidad de acceder a ellas. Asi mismo, consideran los estudiantes de Roldanillo que otra
motivacion para usar las TIC es la diversidad tecnoldgica que ellas albergan.

Las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, coincidieron en la
posibilidad de mostrar evidencias frente al trabajo tecnolégico; sin embargo, hay una

magnitud de diferencia como bien se sefiala en la Figura 10:

120%

100% -

80% -

60% -

40%

20%

0% -

NORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

mTiene evidencias Notiene evidencias

Figura 10. Disponibilidad de mostrar evidencias de trabajos con TIC
Alude a la disponibilidad que tienen los estudiantes de las instituciones investigadas
para mostrar el trabajo que realizan con lasTIC. Muestra que el 100% de los estudiantes

de la Escuela Normal Superior de Zarzal tienen evidencias de trabajo y pueden
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mostrarlas, mientras que en la Escuela Normal Superior de Roldanillo sélo un 40% tiene

la forma de acceder a su demostracion.

Para analizar el cuestionamiento acerca de si las TIC, mejoran los resultados

académicos se creo la Figura 11.

150%

100% -

50% -

O% I T
NORMAL ZARZAL NORMALROLDANILLO

M Si No

Figura 11. Consideracion acerca de si las TIC mejoran los resultados académicas
La Figura 11 indica que el 100% de los estudiantes de la Escuela Normal Superior
de Zarzal asi como de la Escuela Normal Superior de Roldanillo, estdn de acuerdo en
que las TIC mejoran sus resultados académicos.
A continuacion se muestra como las nuevas tecnologia contribuyen a la vida laboral

futura de los estudiantes de los PFC de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y

Roldanillo.
120%
100%
80%
60% -
40%
20% —
0% T T 1
Maestros mas Maestros Participaciéon en
actualizados concocedores de  bolsas de empleo
tecnologia
B NORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

Figura 12. Forma como el uso de las TIC contribuye a la vida laboral futura del

estudiante
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La Figura 12 indica que el 100% de los estudiantes de la Escuela Normal Superior
de Zarzal piensan que a través de las TIC, pueden acceder més actualizados a su vida
laboral. Mientras que en la Escuela Normal Superior de Roldanillo solamente el 60%
de los estudiantes considera la actualizacién es una forma de contribucion para su vida
laboral futura, también que en 20% a través de las redes de Internet se puede acceder a
bolsas de empleo y otro 20% esté de acuerdo con que a la vida laboral salen como
maestros con mayor conocimiento en tecnologia.

La Figura 13 que aparece a continuacién tiene como finalidad mostrar las
habilidades que desarrollan los estudiantes en formacion de las Escuelas Normales

Superiores en estudio:
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Hab. cognositiva Hab. interpretativa Hab. Comunicativa Hab del dominio
tecnologico

B NORMAL ZARZAL NORMAL ROLDANILLO

Figura 13. Habilidades generadas a partir del uso de las TIC
La Figura 13, permite visualizar las habilidades que obtienen los estudiantes de las
Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo a partir de las TIC. Para la Escuela

Normal Superior de Roldanillo las habilidades mas significativas son la comunicativa y la
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habilidad de dominio tecnoldgico, mientras que para Escuela Normal Superior de Zarzal

sobresalen las habilidades cognitivas e interpretativas.
Las TIC tienen un grado de influencia importante sobre el maestro en formacion,

como bhien muestra la Figura 14.
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Fugura 14. Influencia de las TIC en la formacién como maestro
La Figura 14, permite corroborar que la practica pedagdgica es un eje

fundamental en la vida académica de los estudiantes en formacion y como las nuevas

tecnologias ejercen gran influencia en la manera como estos estudiantes la direccionan.

Asi mismo, muestra otros niveles que influyen como lo son, la posibilidad de
actualizarse, de innovar y de interactuar.

A partir de los resultados es importante plantear las relaciones que surgen entre
las categorias analizadas, para ello; se tomaron los cuestionamientos que segun
Hernandez et al. (2006), deben realizarse con ellas. A continuacion se presentan las
respuestas a las preguntas planteadas en torno a la presente investigacion.

¢Como se relacionan las categorias?
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¢ QuE patrones recurrentes se encuentran en los datos?

Para responder la pregunta qué patrones recurrentes se encuentran en los datos, se

analizan dos patrones, el primero son los puntos de encuentro entre las diferentes

instituciones y la relacion de las categorias con la incorporacion de las TIC en los

Modelos pedagdgicos de los PFC de las Instituciones.

Para ello, se agrupan por categorias las respuestas de los estudiantes que se

obtuvieron en comun a través de las diferentes instituciones, los resultados se presentan

en la Figura 15.
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Figura 15. Puntos en comun entre los resultados de las instituciones:

En la Figura 15 se indica los diferentes aspectos comunes que albergan las dos

instituciones en estudios, siendo el principal de ellos, como se mencion6 anteriormente la

practica pedagdgica, de igual forma el analisis permite comprender que las herramientas

mas utilizadas son los computadores y los videos. Las TIC, son una motivacion para el
aprendizaje, con ellas se adquiere mayor conocimiento, se generan habilidades de

interpretacion, comunicacién de conocimiento. La Figura indica que los estudiantes
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tienen evidencias para mostrar y que existen variedad de motivaciones para usar las

tecnologias.

De este modo, se establece que los puntos de encuentro entre las instituciones

educativas en cuanto a las categorias podria leerse en el siguiente grafico:
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NORMAL ROLDANILLO

T T 1
1.Formasde  2.Resultados 3.Competencias
incorporacion pruebas Saber generadasa

delas Ticen el Pro partir del uso
Modelo de las Tic
Pedagogico

Figura 16. Analisis y puntos de encuentro entre las categorias analizadas

La Figura 16 indica que los estudiantes, tanto en la categoria de los resultados

arrojados por las pruebas como en la de las competencias que arrojan las TIC, tienen

ideas similares y son equitativas en un 50% en las dos Escuela Normales Superiores; sin

embargo, en la primera categoria acerca de la incorporacion de las TIC en el Modelo

pedagdgico, hay una gran divergencia porcentual.

Todo lo anterior, lleva a indicar que los estudiantes consideran, que tanto la

categoria referida a los resultados de las pruebas SABERPRO como la de las

competencias generadas a partir de las TIC, han sido afectadas de manera benéfica por el

uso de estas nuevas tecnologias, es asi como una estudiante dice:
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Bueno yo creo que las actividades que se mejoran se ven reflejadas mas
que todo en la préactica, pues algunas veces los maestros nos muestran y
ellos mismos nos ensefian de una forma dindmica nuestras clases, entonces
esto motiva a que nosotros vayamos Y en esta practicas utilicemos estas
TIC, las habilidades que uno mejora y que uno logra es como aprender a
manejar el computador, aprender a utilizar los medios de comunicacion el
internet, la television, los medios audiovisuales (Entrevista- estudiante 2).
Entrevistas a docentes
El instrumento de entrevista a docentes fue aplicado a 6 docentes que laboran en
los programas de formacion complementaria de las Escuelas Normales Superiores de
Zarzal y Roldanillo. Entre ellos se tuvo en cuenta el aporte que dio el profesor que
maneja el area de tecnologia e informatica como un agente prioritario en este proceso.
Analizados los datos se encontrd que los docentes, con respecto a la pregunta de
investigacién acerca de la incorporacion de las TIC en el modelo pedagdgico consideran
que estan empezando a traer las TIC al aula, sélo a partir de los procesos pedagogicos de
transformacion a los que se han visto enfrentados la Escuela Normal Superior en
Colombia como son las acreditaciones de calidad y desarrollo, es que se ha tomado
conciencia de los beneficios que ellas aportan y cémo incorporarlas en los procesos
académicos mejora los aprendizajes, asi una docente refiere:
El uso de las TIC es la oportunidad para compartir experiencias, estamos
hablando ya de un maestro que no se cierra en su pupitre en su cubiculo a

preparar su tema, sino que tiene que estar en contacto, viendo los cambios

que se dan através de las tics (Entrevista-docente 5)

94



El maestro que labora en el programa muestra una actitud abierta ante la

incorporacion de las nuevas tecnologias y es consciente de su necesidad en el ambito

pedagogico, al respecto, la maestra de tecnologia e informatica de la Escuela Normal

Superior de Roldanillo dice:

Es una herramienta que dia a dia se esta posicionando mas. Ellos que son

los futuros maestros les digo yo: Qué va a ser de los maestros de mis

nietos va a ser una educacion totalmente distinta a la de hoy dia, donde

medianamente se estd como utilizando pero ya vemos que los nifios desde

casa un nifio de 1 y 2 afios ya saben manejar un celular (Entrevista-docente

1).

Los maestros conocen el compromiso social que tienen y esperan asumir el reto. Los

formadores de maestros, entienden el papel del estudiante del programa, desde la

perspectiva critica'y expresaron sus puntos de vista asi:

Tabla 6

Entrevistas a docentes de la Escuela Normal Superior de Roldanillo y Normal de Zarzal

Categoria Preguntas

Zarzal

Roldanillo

¢ Cudles son los usos que los
maestros en formacion dan
alas TIC en las actividades
académicas y en sus
practicas pedagdgicas?

Herramienta fundamental,
Material didactico
Practicas de informaética
Exposiciones, practicas
pedagdgicas

Elaboracion de proyectos
de aula

¢Cuales han sido las
motivaciones para utilizar

La utilizacion del aula movil
Innovacion

Los avances tecnoldgicos

1. Formas de las Tic en las actividades La rapidez o agilidad que dan

incorporacién de | académicas? los medios.

las TIC enel

Modelo ¢En qué forma han Se han mejorado y generan el |Hay mayor autonomia del
Pedagdgico. cambiado las relaciones con |auto-aprendizaje docente, creatividad e

los estudiantes del programa
de formacién a partir del
uso de las TIC?

interaccion del estudiante.

¢Cuadles son las actividades
con TIC realizadas en sus
procesos pedagégicos que
permiten observar la
experiencia de las

Talleres, blogs, observacion de
videos, peliculas

Proyectos de aula
Blogs
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actividades realizadas con
los estudiantes?

¢Estaria en disposicion de
proporcionar copia o
evidencias de las actividades
académicas que ha realizado
con TIC?

Si,

Si, la pagina web de la
Normal, los blogs y los
proyectos de aula de los
estudiantes

2.Resultados
pruebas SABER
PRO

¢Considera que utilizar las
TIC mejora los resultados
académicos de los
estudiantes del programa de
formacion complementaria?
¢Por qué?

Si, crea aprendizaje auto-
dirigido, hay mejor manejo de
los recursos interactivos, los
forma como maestros a u
mundo mas globalizado.

Si,

¢Cuales han sido los
beneficios o perjuicios para
los estudiantes de formacion
al utilizar las TIC?

Beneficios:
Utilizacion del audiovisual,
facilitan el trabajo.

Perjuicios:

IAlgunos medios ofrecen
contenido nocivo, el desuso de
la biblioteca.

Beneficios: Herramienta
pedagdgica

Perjuicios: escasez de
recursos

¢En qué forma ha cambiado
la formacién como maestros
de los estudiantes a partir de
las TIC?

Es un maestro innovador

Han desarrollado mas
habilidades

Los prepara para un mundo mas
globalizado.

Mucho porque les
permite interactuar mejor
y establecer contactos en
otros paises.

3.Competencias
generadas a partir
del uso de las
TIC

¢Cuales son las habilidades
que los estudiantes
desarrollan a partir del uso
de las TIC para la vida
laboral?

Manejo del computador
Aprendizaje auto-dirigido,
resolucion de problemas.
Expresion oral e interpretativa

Cognoscitivas

¢ Cudles son los usos que los
maestros en formacion dan
a las TIC en las actividades
académicas y en sus
practicas pedagdgicas?

Exposiciones y tareas.
Preparacion de clases y trabajos.
En la préctica pedagégica.

Trabajos académicos,
practicas pedagdgicas

Por tanto, méas que divergencias o antagonismos en las posiciones de los docentes

lo que se encontro fue una convergencia de sentires Yy posiciones, en cuanto a la

incorporacion de las nuevas tecnologias que bien puede esquematizarse y graficarse como

aparece en la Figural?.
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Figura 17. Puntos de encuentro entre las categorias analizadas, segun los docentes

La Figura 17 muestra que los docentes de las Escuela Normales Superiores de

Zarzal y Roldanillo tienen consideracion equitativas frente a las 3 categorias anlizadas; es

decir, plantean que tienen incorporado dentro del modelo pedagogico lasTIC, para los

maestros de la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes y los docentes

de la Escuela Normal Superior Jorge Isaacs consideran ademas, que las tienen
incorporadas en un 70%, respecto al mejoramiento de los resultados de las pruebas
SABER PRO y las competencias generadas a partir de las TIC se han lacanzado en un
50%, faltando todavia muchos elemntos para mejorar en este aspecto.

Por consigueinte, es conveniente analizar que a la luz de los resultados obtenidos
en las pruebas SABER PRO, afio 2010, las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y
Roldanillo han incrementado el proceso de mejoramiento continuo y prueba de ello, se
vio precisamnete en las diferentes observaciones realizadas. Por ende, los resultados
arrojan una ventaja especial que posee la Escuela Normal Superior de Roldanilo con

respecto a la de Zarzal, como se oberva en la figura siguiente:
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Figura 18. Comparacion de los proceso evaluados en las pruebas SABER PRO, 2010

La Figura 18, deja en claro como la Escuela Normal Superior de Roldanillo

obtuvo mejores promedios en el 90% de los procesos y solo en el aspecto de

comprension lectora las dos Escuelas Normales Superiores son equivalentes.

Asi, siendo consecuente con el aspecto especial que permite medir la

incorporacion de las TIC y que corresponde al proceso de pensamiento cientifico,

también la Escuela Normal Superior de Roldanillo ha sacado ventaja con respecto a la

Escuela Normal Superior de Zarzal. como bien puede verse en la Figura 19.
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Figura 19. Analisis comparativo en el aspecto de conocimiento cientifico



La Figura 19, permite observar con claridad la ventaja de més de 1 punto que le
Ileva la Escuela Normal Superor de Roldanillo a la escuela Normal Superior de Zarzal.

Es necesario sefialar aqui que las pruebas SABER PRO, dentro de este aspecto
contempla un cimulo de saberes cientificos y las TIC son una parte de ellos; pero para
efectos del objetivo de la investigacion que es la categoria que las aborda, también es
preciso sefialar que dentro de los resultados influyen muchos aspectos, pero que no se
van a considerar, por cuanto el ejercicio comparativo tiene como fin analizar la
incorporacion de las TIC en el modelo pedagdgico de estas isntituciones y esta prueba
externa es una forma de comparar los resultados.

Por tanto, siendo recurrente en la pregunta investigativa, las pruebas externas
permiten responder que las dos Escuelas Normales Superiores tienen incorporadas las
TIC en su modelo pedagdgico y la escala sefiala que estan en un nivel medio.

De hecho, esta informacion arrojada desde las pruebas SABER PRO, no s6lo
ayuda a complementar este andlisis, sino que invita al ejercicio comparativo entre los
datos obtenidos entre los estudiantes y los datos obtenidos con los docentes, en donde se
encuentran posiciones similares en cuanto a que las TIC, tales como:

- Son bésicas para generar procesos pedagogicos.

- Fortalecen la practica pedagdgica del maestro en formacion.

- Generan habilidades comunicativas, cogsnoscitivas e interpretativas.
- Facilitan los procesos de aprendizaje.

- Son motivadores y faciles de incluir y las practicas pedagogicas.

- Permiten acceder al mercado laboral con mayor cualificacion.

- Estan apenas en proceso de incorporacion en sus instituciones.
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Asi mismo, los datos permiten afirmar que la diferencia fundamanetal entre el
planteamiento del docente y del estudiante de las escuelas normales estudiadas, radica en
el posicionamiento que dan los estudiantes a la préactica pedagdgica, mientras que para los
estudiantes el uso de las TIC se direcciona desde su hacer como docente en formacion,
para el maestro del PFC ésta, es s6lo una de las muchas posibilidades de las TIC. Los
docentes consideran que los estudiantes fundamentan otros usos. Asi dice un docente:

Los estudiantes desarrollan tareas, trabajos de naturaleza diversa como es
buscar datos, manipular objetos digitales para comunicarse con otros
personas, oir musica, ver videos, resolver problemas, leer documentos,
trabajos en equipo, manejar el correo, etc.” (Entrevista-docente 3)

De igual modo, algunos estudiantes manifestaron constantemente:
Las he utilizado para realizar actividades con los nifios de la escuela donde
me encuentro haciendo la practica (Entrevista- estudiante 8).

Es importante sefialar, que con este analisis, también se logra evidenciar desde los
diferentes testimonios que la Escuela Normal Superior de Roldanillo tiene mejor
organizado su curriculo desde el direccionamiento de las TIC y se vislumbra en la
planeacion curricular del area y desde las vivencias que sefialan los estudiantes, mientras
que la Escuela Normal Superior de Zarzal, es direccionada, méas desde un proyecto y no
desde los nucleos mismos, como si ocurre en la Escuela Normal Superior de Roldanillo.

En cuanto a recursos se observo que las dos Escuelas Normales Superiores poseen
buenos recursos tales como: aula movil con computadores portatiles, salas de
audiovisuales, video beam; sin embargo, hay mayor uso y empoderamiento del recurso

en la Escuela Normal Superior de Roldanillo, ya que los estudiantes utilizan las salas,
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llevan los nifios, realizan proyectos de aula en TIC. Mientras que Zarzal, en este sentido
carece de muchos elementos, debido a que los estudiantes no llevan los nifios a las salas
de la institucién y su uso es estrictamente para beneficio de ellos como estudiantes.
(Datos recabados por la investigadora).

Historias de vida

La investigacion, también tiene como instrumento de recoleccion de datos la
historia de vida, (Ver Apéndice J) 10 de los estudiantes y otras 6 de los docentes (Ver
Apéndice K)de ambas instituciones con narraciones de las personas implicadas en la
investigacién, basadas en hechos, opiniones, y narraciones abiertas, previo
consentimiento firmado (Ver Apéndice Ly LI)y con el proposito de determinar la
siguiente informacion:

e Los usos mas frecuentes que dan los estudiantes a las TIC y determinar los resultados
positivos y negativos de este uso personal y en el ambito del entretenimiento.

e Las reacciones personales de los estudiantes al utilizar las TIC con fines académicos.

e Los resultados que se obtienen después de utilizarlas TIC, en términos de
competencias desde la perspectiva del docente y del estudiante.

e Elanalisis de los objetivos académicos propuestos por el docente al utilizar las TIC
como complemento a sus aspectos académicos.

Es asi como los docentes y los estudiantes a traves de sus narraciones manifiestan
la importancia de utilizar las nuevas tecnologias para el aprendizaje, dando como
principal uso a las exposiciones, la practica pedagogica y el entretenimiento. El aspecto
positivo de las TIC es sin lugar a dudas, la facilidad que tienen para acceder a las TIC, el

ir a la vanguardia y minimizar proceso gque antes eran muy demorados. Como negativo
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reportan, entre otras cosas docentes y estudiantes, que las nuevas tecnologias llevan al
desuso del libro impreso y generan en muchos casos pereza por el proceso de busqueda e
investigacion porque muchos estudiantes se limitan a copiar y pegar.

Los docentes y los estudiantes estdn convencidos de:

El gran desafio es que los maestros actuales y los maestros del programa
de formacion complementaria reconozcan su importancia y la
implementen en su dia a dia como otra herramienta didactica mas en sus
procesos de ensefianza aprendizaje.” manifiesta una docente (Historia de
vida-docente 1).

Para la anterior afirmacion se pude retomar el planteamiento teérico de Cardenas,
(2002 pp. 32) quien afirma que la tecnologia es “la suma de conocimientos de 10s
medios y de los métodos destinados a producir bienes y servicios” lo que considera que
la ciencia no solo lo constituye el saber, sino también el cimulo de métodos que puedan
utilizarse para producirlo. Por tanto, dentro de los PFC de las Escuelas Normales
Superiores, hay que mirar la tecnologia més alla del invento o del aparato, por decirlo
de algiin modo, hay que dilucidarla desde el saber del docente y del maestro en
formacion, desde la aplicacion y uso de la ciencia, y sobre todo desde el mecanismo de
interrogacion frente a los hechos.

Dicho lo anterior, conviene cimentar que otro fundamento teérico clave
precisamente es entender que las escuelas normales van respondiendo a las exigencias y
necesidades del pais, y a partir de la Ley General de Educacion (1994), los maestros
deben ser formados para el ejercicio de la autonomia intelectual y moral; y en relacion

con el saber pedagdgico abierto a las mas variadas experiencias didacticas y pedagogicas
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en el marco de una actitud critica, creativa e investigativa. Las Escuelas Normales
Superiores han venido tomando en cuenta que las nuevas tecnologias son un camino de
vanguardia y deben hacer parte del modelo pedagdgico institucional.

De este modo, la primera respuesta al interrogante sobre como incorporan las
Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo las TIC en sus modelo pedagogicos
hay que responder que lo hacen dentro del marco mismo del proceso pedagdgico con sus
estudiantes. Esta referenciado en los Proyectos Pedagdgicos Institucionales y se logra
vislumbrar en las observaciones realizadas y con las entrevistas e historias de vida
narradas por los docentes y estudiantes.

Igualmente, es importante sefialar que a partir de la historia de vida se recre6 como
el estudiante y el docente acceden a las TIC en el PFC y qued6 constatado con los datos
recolectados, que es un proceso paulatino con un crecimiento constante. Precisamente, las
historias de vida son el complemento a los registros de observacion de clases, en donde
a través de observacion de clase y de video grabaciones de algunas de ellas se pudo
conocer las vivencias que se tienen al interior de la normal misma con los procesos de las
nuevas tecnologias.

Registros de observacion de clases

A partir de visitas y observaciones de las practicas pedagogicas, sin predmbulo se
apreciaron el desarrollo de diversas clases: legislacion educativa, matematicas, pedagogia
en valores, investigacion, entre otras, las cuales en un 90% estaban mediadas por las TIC,
el cine, el instrumento tecnologico, estuvo siempre presente como lo constatan los inter-
jueces que sirvieron de mediadores objetivos de la informacion aqui presentada, dice
uno de ellos en su informe:_Se evidencio el gran dominio de los medios, se operaron
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adecuadamente los recursos, se logré cautivar y capturar la atencion de los participantes
todo el tiempo y se lograron asi los objetivos propuestos en beneficio del adiestramiento
de los maestros en formacién (Ver Apéndice M).

Estos inter-jueces (Ver Apéndice N) permitieron validar que dentro de las
Escuelas Normales Superiores estudiadas se esta trabajando con TIC y se asume desde la
vivencia pedagogica misma, que el maestro en formacion las usa y comprende que su
dimension pedagogica debe llevarlo a convertirlas en herramienta no sélo para su propio
aprendizaje, sino también para el de sus estudiantes. Es asi como el otro inter-juez
manifestd:

La préactica pedagogica observada cumplio los objetivos propuestos, facilitando la
informacion no sélo de forma tedrica, sino también desde el punto de vista practico y
permitiendo al maestro en formacion visualizar su futura labor docente (Ver apéndice
N).

La experiencia con los profesionales que emitieron su valoracion permite tener una
vision objetiva frente a los resultados y constata el advenimiento que estan asumiendo
estas dos escuelas normales en el proceso de incorporacion de las TIC en sus modelos
pedagdgicos, por tanto al aplicar la técnica de analisis de contenidos, se evidencia en el
afio 2011 un mejoramiento en las practicas pedagdgicas con el uso de las TIC, ya que
tanto docentes como estudiantes expresan que se han empezado a involucrar con mayor
detenimiento en sus procesos de aprendizaje.

La interaccion entre docentes y estudiantes ha mejorado en un 100% a partir de las
TIC, se comparte informacion y se refleja el uso de herramientas pedagogicas: blogs,
software, videos, aparatos tecnoldgicos, entre otras, son algunas de las experiencias que
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se viven en estas escuelas normales. La realizacidn de proyectos, la conformacion de
comités y el uso del correo electronico, del computador de la USB ayudan a ratificarlo,
segun los datos obtenidos por la investigadora.

Este también importante sefialar que todavia no hay un uso del 100% y que un 50%
de los docentes consideran que todavia hay mucho por aprender, asi como los estudiantes
encuentran que no se usan las nuevas tecnologias en un 100% y sdlo las areas de
tecnologia y lenguaje especialmente las vuelven como dindmica activa de sus proceso de
aprendizaje.

Por tanto, falta mayor creatividad para su uso, hay carencia de estrategias
pedagogicas para que la dimensién del MPI trascienda a todas las areas a través de las
TIC; sin embargo, las observaciones de algunas clases permitieron conocer que en ambas
normales se generan proceso de integracion a partir de las TIC, sirva de ejemplo la clase
de Pedagogia en valores, donde también se cimentaron otras areas como fundamentacion
pedagogica, construccion de ciudadania, educacion sexual; asi como también el tema de
la inclusion en la Escuela Normal Superior de Roldanillo iniciado en una clase con la
observacién de un video y terminado con otra docente que manejaba la temética y
continuo el proceso de socializacion a sumiendo el video desde su nucleo pedagdgico.

Finalmente, es importante sefialar que todavia se requiere trabajar con mayor
dinamismo el aspecto reflexivo y la posibilidad de la autocritica frente a las nuevas
tecnologias. Cada Escuela Normal Superior debe cimentar proyectos que permitan
mostrar con mayor apropiacion que los maestros en formacion conocen y tienen dominio
de las nuevas tecnologias y no simplemente mostrarlas desde la necesidad de la practica
pedagdgica, sino a partir de la formacion misma del estudiante. Las observaciones no

105



mostraron un estudiante que dominard con precision la tematica o diera cuenta sobre las
competencias que ha desarrollado con las TIC, por el contrario, se observo un maestro y
un estudiante inquieto, sin dominio de la técnica, pero con expectativa.

Por ello, al caracterizar la forma de incorporacién de las TIC en los modelos
pedagogicos de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo es importante
concluir que: se estan viviendo procesos interesantes, los maestros estan asumiendo
liderazgo y dominio de ellas, el miedo azota todavia a un 20% de los maestros, los
recursos tecnoldgicos, en ambas normales deben mejorarse. Hay mayor apropiacion del
curriculo en la Escuela Normal Superior de Roldanillo. La Institucion educativa cuenta
con pagina Web, blog institucionales alimentados por los docentes y los estudiantes,
mientras que la Escuela Normal Superior de Zarzal no tiene pagina Web y s6lo posee un
Blog, el cual es editado por el rector.

Conviene mayor inversién en tecnologia, en instrumentos video beam, ya que
ninguno de los dos PFC: el de la Escuela Normal Superior de Zarzal y el de la Escuela
Normal Superior de Roldanillo mostraron recursos tecnolégicos propios del Programa
como tal, los que poseen son institucionales y deben compartirse con toda la comunidad
educativa, lo que hace que se pueda acceder con ciertas limitaciones.

Todo lo anterior, permite identificar que las TIC més usadas en las normales son
los videos, la Internet, los aparatos tecnologicos como instrumentos pedagogicos, los
correos electronicos, los blogs, los software educativos, los computadores, el cine, entre
otros. Asi mismo, lleva a concretar los modelos pedagdgicos de las Escuelas Normales
Superiores Jorge Isaacs de Roldanillo y la Escuela Normal Superior Nuestra sefiora de

las Mercedes de Zarzal se estan incorporando las TIC en un rango aproximado de un
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70% para el fortalecimiento de los aprendizajes de los maestros en formacion. Por tanto,
se da cumplimiento a los objetivos planteados en esta investigacion y se cierra el analisis
con las palabras que refiere una estudiante:

Yo creo gque la motivacién mas que todo va desde cdmo he visto yo
ensefiar mis maestros ensefiar, 0 sea que eso tiene una buena repercusion y
gue nosotros nos motivamos trabajando con TIC cuando nosotros vamos a
hacer actividades en el aula sabemos que se va a motivar a los nifios

(Entrevista-estudiante 2).

Todo lo anterior sirve para confirmar y validar que no existe una relacion
bilateral entre modelo educativo de la escuela normal y la tecnologia. EI modelo
pedagdgico integrado que caracteriza a estas dos Normales, centra su interés en la
formacion integral del maestro, en un docente que entre muchas otras caracteristicas
tendra una, con especial dedicacion a involucrar en sus proceso pedagogicos las TIC y
que hasta el momento no se refleja en el trabajo de los estudiantes, inclusive se nota
todavia temor y asombro ante algunas de ellas. Ciertos estudiantes de las instituciones
estudiadas refieren en sus historias de vida gque “no conocian un computador hasta llegar
al programa de formacion”, otros expresan que “sélo algunas clases estan cimentadas
con elementos tecnoldgicos y que basicamente la apertura se hace desde las areas de
lenguaje e informatica” (Ver Apéndice J). Por tanto, no hay una relacion que permita
establecer como las nuevas tecnologias estan direccionadas desde el modelo pedagdgico

mismo.
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Capitulo 5

Conclusiones

Este capitulo alberga las conclusiones a las que se ha llegado a partir del analisis
de cada uno de los instrumentos aplicados en la investigacion, asi como su
fundamentacion desde las lineas tedricas trazadas. Para tal efecto contiene unas
conclusiones generales, las recomendaciones y las principales limitaciones encontradas
al realizar la propuesta investigativa.

Conclusiones Generales

El uso de las TIC en la educacién es un factor fundamental para desarrollar las
competencias de los estudiantes que inician su vida profesional, mas, cuando la carrera
que han escogido es la docencia.

El uso de las TIC en actividades de tipo pedagdgico posibilitan el desarrollo de
competencias comunicativas, argumentativas y laborales; sin duda, al usar estas
herramientas de TIC, el individuo se las apropia porque esta haciendo uso del hablar, el
oir, el leer y el escribir, su forma de comunicarse va mas alla de decirle algo a alguien, si
se tiene en cuenta que esta en un contexto determinado y su mensaje tiene un propdésito
especifico, es portador de un aprendizaje. El uso adecuado de estas TIC tiene efectos
positivos en la calidad y cantidad de textos producidos por los estudiantes. El proceso de
escritura es mas colaborativo, interactivo y social; por estas razones es importante que los
docentes de los PFC aprovechen que los estudiantes encuentran en la tecnologia un
espacio propicio y estimulante para la comunicacion.

Se observa que cada herramienta tecnoldgica tiene caracteristicas especificas que

permiten el desarrollo de habilidades determinadas y de esta forma se relacionan con un
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tipo de competencia, asi, los maestros en formacion utilizan especialmente como
herramienta tecnoldgica para su propio trabajo académico el computador y los video
beam.

También con base en el andlisis de resultados se encuentra que el computador esta
relacionado con la competencia comunicativa e interpretativa, y el uso del video beam
especificamente les permite desarrollar como complemento de las clases, las
competencias argumentativas Y laborales, de esta forma de acuerdo a las cualidades de
cada herramienta el docente del PFC, toma la decisidn de acuerdo a los objetivos que se
plantean en cada actividad.

Es importante anotar, que con base en el objetivo central de la investigacion sobre
caracterizar la funcion que ocupan las nuevas opciones tecnoldgicas en los modelos
pedagogicos en los PFC de las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal se
pudo definir que la principal funcién de ellas, es servir como herramienta auxiliar de la
practica pedagdgica que deben realizar los estudiantes y cumplir con base en los
requerimientos de una institucion formadora de maestros. Por ende, las herramientas
mencionadas, si pueden llegar a desarrollar otras funciones, siempre y cuando se haga
mejor uso pedagdgico de ellas.

Por eso, espreponderante subrayar que a la luz de los resultados obtenidos en la
presente investigacion, los docentes de los PFC no estan usando en un 100% las TIC y a
lo sumo se estan limitando basicamente a: EI computador, la Internet, los videos beam y
el cine; razdn por la cual, ala hora de indagar sobre qué deben aprender
concretamente los maestros en formacion para guiar y facilitar el aprendizaje de la

tecnologia e informatica, se tendria que remitir a la cuestion hacia la indagacion sobre
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que requieren los docentes para apropiarse de las TIC y asi, poderlas luego, poner al
servicio de sus estudiantes.

Vale la pena sefialar, que los maestros en formacion necesitan que se trabaje mas
con los sistemas de Informacion que posibilita la Internet, el advenimiento de un maestro
que lleve al aula no s6lo el equipo como herramienta de las TIC, sino que provea al
estudiante de software educativos de metodologias que lo lleven a usar la tecnologia.
Sobre todo, crear la conciencia de la formacion de un nuevo maestro conocedor de las
ventajas de la tecnologia como herramienta para el fortalecimiento del aprendizaje.

En consecuencia, se puede expresar que las TIC se desarrollen de manera
apropiada a la par con los procesos pedagdgicos se requieren elementos y recursos al
alcance del maestro y del estudiante. Las dos Escuelas Normales Superiores en estudio
poseen unos recursos, casi en igualdad de condiciones, ambas poseen un aula mévil con
acceso a Internet, salas de sistemas, aparatos como grabadoras, televisores, video beam;
sin embargo, tienen una desventaja grande en el aspecto, de qué son tecnologias que
cubren no s6lo los estudiantes del programa, sino que suplen las necesidades de toda la
institucion educativa y en determinados momentos no pueden usarse porque se requieren
en la educacién media o en la educacién basica. Es asi que los recursos se vuelven
dependientes a las necesidades de las instituciones y no son suficientes.

Con base en lo anterior se puede confirmar y validar que no
existe una relacion bilateral entre modelo educativo de la escuela normal y
la tecnologia. EI MPI que caracteriza a estas dos Normales, centra su
interés en la formacidn integral del maestro, en un docente que entre

muchas otras caracteristicas tendra una, con especial dedicacion a
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involucrar en sus proceso pedagdgicos las TIC y que hasta el momento no
se refleja en el trabajo de los estudiantes, inclusive se nota todavia temor y
asombro ante algunas de ellas. Los estudiantes de las instituciones
estudiadas refieren en sus historias de vida que No conocian un
computador hasta llegar al programa de formacidn, otros expresan que
solo algunas clases estan cimentadas con elementos tecnoldgicos y que
basicamente la apertura se hace desde las areas de lenguaje e informaética
(Ver Apéndice J).

Por tanto, no hay una relacion que permita establecer como las TIC estan
direccionadas desde el modelo pedag6gico mismo.

Los instrumentos de recoleccion de informacion permiten concatenar unos
principios de jerarquizacion a través de los planes de estudio, pero no, una vivencia desde
la articulacién qué conoce y asume el estudiante con dominio y protagonismo. No se
puede, por tanto aplicar de lleno, el planteamiento tedrico de Squires et al.(1997),
quienes afirman que las TIC intervienen en el aprendizaje y el rendimiento académico de
los estudiantes, al transformar y mejorar las précticas pedagdgicas en el aula de clase, ya
que aqui en los PFC de las Escuelas Normales Superiores en estudio, este fendbmeno
todavia no se ha generado.

Las practicas pedagogicas han sido afectadas con las TIC y estan iniciando el
proceso de transformacion de la Escuela Normal Superior hacia un mundo de apertura a
las TIC, la relacion maestro estudiante, ya esta siendo afectada, por el uso del correo
electronico, el manejo de los blog como propuesta de retroalimentacion de aprendizaje,

como mecanismo Y espacio para la confrontacion y la propuesta de retroalimentacion del
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proceso pedagogico, prueba de ello se evidencio6 en los informes similares que brindaron
los pares expertos.

En todo caso, es conveniente sefialar que los procesos pedagdgicos y la
formacion de maestros en las Escuelas Normales Superiores se hace mas eficaz si se
incorporan dentro de sus modelos pedagdgicos y sus planes de estudios las nuevas
tecnologias, ya que el estudiante que se prepara como docente tendra una mirada distinta
hacia la pedagogia que le exige la globalizacion. Los mismos estudiantes y docentes
refieren en sus historias de vida y en sus entrevistas que:

La incorporacion de las nuevas tecnologias ha mejorado sus procesos
académicos y le ha desarrollado las competencias comunicativas, laborales
e interpretativas (Ver apéndices J y K.)

Por lo tanto, este inicio hacia la incorporacion de las TIC es positivo y el fruto ya
se empieza a evidenciar en los resultados de las pruebas realizadas en Colombia por el
estado como son SABER PRO, ya que en el afio 2010 se refleja un mejoramiento en el
nivel denominado por ellas como proceso de pensamiento a partir del conocimiento
cientifico, en donde segun el analisis realizado, aumento el rango de estudiantes que
obtuvieron un puntaje medio en un 50%, dato que significa, no un mejoramiento total,
porque solo un 10% de los estudiantes de los PFC de las Escuelas Normales Superiores
de Roldanillo y Zarzal estan en el rango alto, pero si el elevar el rango en el nivel medio
y minimizarlo en el bajo.

Lo anterior significa, que las Escuelas Normales Superiores estudiadas coinciden
en muchos elementos con relacion a la incorporacion de las TIC en sus modelos
pedagdgicos, principalmente en el referido en asumirlas como herramienta importante la
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practica pedagdgica que se vive, tanto al interior del programa mismo, como el de toda la
Escuela Normal Superior. Por tanto, dentro de los curriculos de estas dos instituciones
hay uniformidad en los requerimientos que deben desarrollar los estudiantes para titularse
como maestros en lo relacionado con las TIC, sin embargo; es también importante
sefialar que la Escuela Normal Superior del municipio de Roldanillo ha generado
procesos pedagogicos mas notorios, tales como la Incorporacion de la pagina Web, la
apertura de proyectos pedagogicos, donde lo estudiantes utilizan las nuevas tecnologias,
la estructuracién curricular planeada y secuencias para el aprendizaje progresivo de las
TIC en el programa, segln se pudo observar a partir de los registros de clases, las
observaciones de los contextos y la evaluacion realizada por los jueces expertos.

Otro aspecto importante y que ayuda a concluir los hallazgos encontrados, es el
que tiene que ver con el grado de aprehension que poseen los estudiantes 0 maestros en
formacién acerca de las nuevas tecnologias reflejando falencias grandes, ya que los
jovenes no muestran dominio de la tecnologia, sélo se perfila un leve acercamiento, a
través del uso de la sala de sistemas que han realizado en algunas préacticas y no hay
muestra de dominio frente a ellas. Prueba de ello, se vislumbra en las distintas entrevistas,
en donde solo refieren tecnologias como los videos, el computador, entre otros. De
hecho esto seria una problematica clave para iniciar otra investigacion y consolidar como
fortalecer el grado de aprehension de las TIC en los estudiantes.

Finalmente, conviene precisar que al interior de los PFC de la Escuela Normal
Superior de Roldanillo y Zarzal, sobrevienen muchas posibilidades de mejoramiento y
una ventaja grandiosa de disposicion de mejoramiento de los docentes frente a su uso,

asi como también, la importancia y posicionamiento que dan a las TIC los estudiantes en
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su préctica pedagogica; sin embargo, es notorio que uno de los principales problemas que
deben sobrellevar las Escuelas Normales Superiores de estos municipios en relacion a
este tema, estd cimentado en la poca formacion en TIC que tienen los docentes, muy
pocos de ellos conocen y saben como aprovechar la tecnologia en el aula y esto no
permite que la pueda usar con mayor frecuencia. Otra problemaética que se puede
encontrar tiene que ver con los pocos recursos en TIC, con que cuentan los programas,
como tales, ya que los recursos son afines a toda la institucién educativa y deben
compartirse. Es importante este dato, ya que estas instituciones son miradas en muchos
aspectos como instituciones de caracter universitario y profesional, y estos estudiantes
egresados son recibidos en algunas facultades de educacion en quinto semestre.
Recomendaciones

Tomando como pilar el interrogante planteado sobre la forma como las Escuelas
Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, incorporan en los modelos pedagdgicos
de los PFC el uso de nuevas tecnologias de informacion con la finalidad de mejorar los
ambientes de aprendizaje, es pertinente realizar algunas recomendaciones, tales como:

Las instituciones educativas formadoras de maestros deben propiciar los espacios
para compartir las ventajas y desventajas de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, de tal forma que coadyuven en la formacion integral de los individuos.

Fortalecer dentro del espacio pedagdgico el uso de las TIC, donde la excusa
principal sea el desarrollo del aprendizaje y los procesos de retroalimentacion que se
pueden dar con estas herramientas.

Es importante fortalecer los mecanismos pedagdgicos para que los estudiantes

desarrollen a partir de las TIC, no sélo las competencias comunicativas, interpretativas y
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laborales, sino también la argumentativa y la propositiva, porque todas ellas son
evaluadas por los exdmenes de estado que les compete a los PFC: SABER PRO.
Interesante seria entonces, que a partir de los resultados obtenidos en estas pruebas se
pudiese gestar una nueva investigacion que comparara estratégicamente los resultados y
analizara todas las competencias que se evaltan en el examen.

Todas las areas deben asumir las TIC como herramientas de apoyo pedagdgico,
motivante y dindmico para desarrollar las distintas tematicas de manera que la tecnologia
sea un conocimiento interdisciplinar y se pueda vislumbrar dentro de los modelos
pedagOgicos como un eje transversal.

Es importante crear conciencia ecoldgica a partir de la posibilidad de ahorro de
papel que genera el trabajo pedagdgico con las TIC.

Es conveniente que las instituciones educativas formadoras de maestros creen sus
paginas Web y sus blogs y los den a conocer a través de redes de caréacter pedagdgico en
donde los estudiantes y los docentes puedan compartir sus proyectos y producciones
académicas.

Es relevante que al realizar trabajos futuros sobre esta temética se puedan generar
mayores espacios de interaccion entre la muestra seleccionada, de tal modo que a la hora
de analizar y observar las evidencias se pueda tener mayor objetividad frente a lo que se
afirma.

Es urgente que las Escuelas Normales Superiores sean més abiertas a colaborar
en procesos investigativos, ya que se noto cierto recelo por parte de algunos docentes a la
hora de propiciar informacion, sobre todo al saber que se estaba realizando con dos
instituciones del mismo nivel y topograficamente muy cercanas.
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Asi mismo, es fundamental, a la hora de realizar este tipo de investigacion incluir
la técnica de grupos focales, ya que asi se enriquecera la investigacion con personal
experto y de apoyo para la propuesta.

Se sugiere continuar con temas afines en los procesos de investigacion que se
generen al interior de las Escuelas Normales Superiores, ya que éstos permitiran ahondar
en el uso y acceso que puede darse desde el angulo pedagdgico, al mismo tiempo que
contribuirén a fortalecer los procesos tecnoldgicos de los nuevos maestros. Se
recomiendan temas como: Fortalecimiento de las préacticas pedagdgicas con las TIC,
inconvenientes de las TIC en la didactica, entre otras.

Se recomienda a estas Escuelas Normales Superiores que generen espacios de
acompafiamiento inter-institucional, en donde puedan compartir sus experiencias a nivel
de las nuevas tecnologias y a su vez puedan crear recursos en red.

Limitaciones

Tomando como eje el interrogante planteado sobre la forma como las Escuelas
Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, incorporan en los modelos pedagdgicos
de los programas de formacién complementaria el uso de TIC con la finalidad de mejorar
los ambientes de aprendizaje, es conveniente referir algunas limitaciones encontradas
durante el proceso de investigacion:

Se noto un recelo de algunos docentes a la hora de brindar informacién sobre la
Escuela Normal Superior, tal vez por la cercania geogréafica de ellas se nota cierto nivel
de competitividad.

Algunos de los docentes y estudiantes de la muestra mostraban temor a expresar

de manera abierta su situacion pedagdgica frente al manejo de las TIC.
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Los tiempos destinados para los proceso de observacién de clases no fueron
amplios y se realizaron en un tiempo corto. Lo ideal seria que se pudiese realizar un
estudio méas minucioso con la finalidad de poder confrontar mayores procesos
pedagogicos al interior de las Escuelas Normales Superiores.

Los resultados de las pruebas SABER PRO no se pudieron comparar, sino en el
afio 2010 porque fue el Gnico afio en que ambas instituciones presentaron el examen de
manera bilateral. Es también importante sefialar que hay dificultad por parte de las
instituciones, especialmente la Escuela Normal Superior de Roldanillo para brindar

dichos resultados.
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) . Apéndi
-~ TECNOLOGICO pendices
DE MONTERREY

Apéndice A
Modelo de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL PROYECTO

Yo, identificado con CC: de con residencia en

teléfono: con afios de edad manifiesto que he sido informado del estudio que esta
realizando la estudiante de Maestria en Medios tecnolégicos e innovadores para la educacién Margot Alviz Medina como
proyecto de Investigacion para obtener su respectivo titulo con el Instituto tecnolégico de Monterrey de México y la
Universidad de Bucaramanga de Colombia.

Sé del proyecto que se va a realizar y tengo conocimiento de los objetivos del proyecto, fases del estudio, asi como los
beneficios de participar en el proyecto.

Fui informado y comprendo las molestias y riesgos de la realizacion y aplicacién de los instrumentos de recoleccion de
informacion. Asi mismo manifiesto haber obtenido respuesta a todos los interrogantes y dudas al respecto. Se me explicé
que mi participacion en el proyecto es libre y voluntaria y puedo desistir de ello en el momento que considere pertinente,
asi como solicitar informacion sobre los avances de la propuesta.

En concordancia soy conocedor(a) de que el proyecto de investigacién pretende responder el interrogante sobre la forma
como incorporan en sus modelos pedagogicos los programas de formacion complementaria de las escuelas normales
superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de nuevas tecnologias de informacién con la finalidad de mejorar los ambientes
de aprendizaje a través de una investigacion cualitativa. También estoy enterado de que se espera consolidar la propuesta
de un documento de investigacion con fines académicos y que sélo obtendré beneficios desde mi formacion personal y
profesional, pero esto no permitira devengar salario y/o ganancia frutos de los productos del trabajo de la persona
investigadora y de las instituciones donde se estudia la Maestria.

Conozco los objetivos generales y especificos de la investigacion, descritos a continuacion
Objetivo general:

Se espera como objetivo general caracterizar la funcion que ocupan las nuevas opciones tecnoldgicas dentro de los
modelos pedagdgicos en los Programas de Formacion Complementaria de las Escuelas Normales Superiores de Roldanillo
y Zarzal.

Objetivos especificos:

- Identificar las tecnologias educativas mas usadas en los Programas de Formacion Complementaria de Roldanillo
Y Zarzal.

- Identificar el grado de aprehension de los maestros en Formacion de las nuevas tecnologias.

- Establecer estrategias pedagdgicas para el uso de las nuevas tecnologias en los Programas de Formacion
Complementaria

- Establecer la relacion que se genera entre el modelo pedagogico de las escuelas normales de Zarzal y Roldanillo
y sus curriculos.

- Identificar las principales problematicas que se generan al interior de los Programas de Formacién
Complementaria sobre el uso de las nuevas tecnologias.

Que los procedimientos a realizarse seran:
Observacidn, técnica de la entrevista, historias de vida y analisis de contenido

Asi mismo entiendo que los datos aqui consignados son confidenciales y que en caso dafio producto especifico de estos
procedimientos que me afecten causados por la investigacion me acogeré al tratamiento médico que brindé el Plan
obligatorio de Salud al que me encuentre afiliado.

Acepto y participo libremente este proyecto

Firma:

Nombre y apellidos del participante:
CC:

Huella

Firma:
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~ TECNOLOGICO o
/ DE MONTERREY Apendice B
_ Instrumento de observacion general

REGISTRO DE OBSERVACION GENERAL

Estudio sobre la forma como incorporan en sus modelos pedagdgicos los PFC de las Escuelas
Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los
ambientes de aprendizaje

Fecha: Hora:

Participantes:

Lugar:

Tema de Observacién Categoria de analisis Anotaciones

127



Apéndice C

TECNOLOGICO ' |nstrymento de entrevista a estudiantes

) DE MONTERREY

INSTRUMENTO ENTREVISTA A ESTUDIANTES

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?

¢Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene

incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?

¢Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?

¢Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?

¢Cuales han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?

¢En qué forma ha cambiado su formacion como maestro a partir del uso de las TIC?

¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?

e ;Cuales son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?

e ;Estaria en disposicidn de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?
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Apéndice D

TECNOLOGICO Instrumento de entrevista a docentes
DE MONTERREY

INSTRUMENTO ENTREVISTA A DOCENTES

¢Cuales son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas
y en sus préacticas pedagogicas?

¢Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacidn al utilizar las TIC?
¢Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?
¢Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ;Por qué?

¢En qué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacién a
partir del uso de las TIC?

¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?

¢ Cudles son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?

¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagdgicos que permiten
observar la experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?
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) Apéndice E
TECNOLOGICO o _
) DE MONTERREY Instrumento de analisis de contenido

INSTRUMENTO ANALISIS DE CONTENIDO

¢Se evidencia un mejoramiento en las practicas pedagdgicas, a través de los afios 2010 y 2011?

¢Es evidente la interaccion entre docentes, estudiantes, a través de comentarios y aportes personales?
;Se refleja el uso de diversas herramientas tecnolégicas adicionales, video, imagenes, documentos de
ofimatica?

¢ Se observa creatividad, imaginacion, originalidad en el uso de las actividades con TIC?

¢ Se observan procesos de auto-reflexion, autoanalisis, pensamientos, expresiones,

experiencias propias?
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& Apéndice F

TECNOLOGIco Modelo de consentimiento juicio de expertos
DE MONTERREY

Zarzal, septiembre de 2011
Carta de Consentimiento
Juicio de expertos

Por medio de la presente quiero invitarle a participar como juez en un proceso de validacién de un
instrumento de recoleccion de datos utilizado en la investigacidn que estoy realizando en la Maestria en
Medios tecnoldgicos e Innovadores de la Escuela de Graduados en Educacién del Tecnoldgico de
Monterrey. Este estudio esta siendo realizado como parte de un conjunto de actividades propias de la
Investigacién denominada: “Escuelas Normales, Modelos pedagégicos y Nuevas Tecnologias, una
trilogia para analizar”. Se espera que usted pueda dar sus apreciaciones con respecto a los registros
filmicos.

Para ello, hago conocer a usted, los objetivos de esta investigacién:

Se espera como objetivo general caracterizar la funcién que ocupan las nuevas opciones
tecnoldgicas dentro de los modelos pedagégicos en los Programas de Formacién Complementaria de las
Escuelas Normales Superiores de Roldanillo y Zarzal.

Obijetivos especificos:

- ldentificar las tecnologias educativas méas usadas en los Programas de Formacion
Complementaria de Roldanillo y Zarzal.

- ldentificar el grado de aprehension de los maestros en Formacion de lasTIC.

- Establecer estrategias pedagdgicas para el uso de las nuevas tecnologias en los Programas de
Formacion Complementaria

- Establecer la relacién que se genera entre el modelo pedag6gico de las escuelas normales de
Zarzal y Roldanillo y sus curriculos.

- ldentificar las principales problematicas que se generan al interior de los Programas de Formacion
Complementaria sobre el uso de las nuevas tecnologias.

Toda informacion obtenida serd usada para la investigacion, se guardara y respaldara los datos, de tal
manera que mi trabajo pueda dar muestra de la informacion que me esta siendo otorgada gracias a su
autorizacion. Los resultados de estos procesos de validacion seran utilizados Unicamente para fines
académicos.

Nombres y apellidos de Juez Experto

Cc:

Profesion:

Cargo desempefiado:

Firma de aceptacion:
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Apéndice G

Instrumento de jueces expertos

REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUECES

Fecha: Hora:

Registro filmico de la Escuela Normal:

Area o disciplina:

Tema o contenido:

Elementos de analisis
Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuéles)
Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se usé en forma adecuada, se aprovechd el recurso)
Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacién, lider, beneficiarios, dominio)
Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagogicas para el desarrollo de la clase)

Espacios de socializacién o dialogo a partir del material audiovisual: (;se generaron didlogos, reportes, criticas en
torno al material trabajado?)

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual
Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

Nombre juez evaluador:
Fecha de la evaluacion:
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TECNOLOGICO Apéndice H
DE MONTERREY

Entrevista a estudiantes

Entrevista estudiante 1
José Luis Parada
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/
Para la practica pedagdgica y llevar los nifios a la sala de sistemas

e ;Cuéles han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/
Considero que ha sido, més beneficios porque los nifios se interesan por los temas y porque uno
como estudiante mantiene actualizado.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/No.

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/
Mucho, porque mantengo con diferentes software educativos para trabajar con los nifios

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ La interpretacion, la comunicacién con las personas.

e ;Cuales han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ Bueno, primero la facilidad que le ofrece a uno el tener acceso a una cantidad de informacion
casi que ilimitada; practicamente sin salir de la casa eso que digamos que por ahorrarle a uno
perecita eso hace que uno siempre este recurriendo pues a ella. El facil acceso que se tiene hoy en
dia uno pues ya tiene acceso a un internet econémico de buena velocidad, o sea las posibilidades
que hay de acceso también, las maquinas estan baratas.

e (Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/Si yo diria que si porque los nifios lo exigen, los nifios lo piden a gritos que uno tenga ese
conocimiento, ellos lo reclaman, ellos mismos a veces uno ve que tienen muy buena destreza en
cuanto al manejo de los recursos uno lo ve que no solo el manejo de la maquina sino que tienen
conocimientos de paginas que sirven para una cosa que sirven para la otra y uno empieza a
sentirse como relegado como en ese conocimiento de recursos y de las herramientas y pues eso lo
obliga a uno a tener que modificar su pensamiento de ser maestro que se cefiia solo al manejo de
destrezas el conocimiento de actividades en el aula, como domino yo estos nifios como llevo pues
el conocimiento de una materia pero a la hora llevar eso al campo de las TIC es diferente el
manejo no es o mismo tener estrategias para controlar el nifio en el aula que ganar estrategias
informantes en ese sentido si ha contribuido a que sea diferente la forma de ser un maestro con
los requerimientos que estos le hacen a uno.
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¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?

R/Me parece que muy relevante para hablar de un tema que ya de la profesionalizacion del
docente cuando se titule uno dado que estamos viendo ahorita como una revolucién de cémo de
las redes de comunicacién como de establecer lazos entre pares y definitivamente pues el uso de
las tics es la oportunidad para compartir experiencias estamos hablando ya de un maestro que no
se cierra en su pupitre en su cubiculo a preparar su tema sino que tiene que estar en contacto
viendo los cambios que a través de las tics se vuelven casi que instantaneos y compartir
experiencias que algunas personas ya han vivido y evitar caer en errores y de pronto se puede
decirlo asi o las cosas que han hecho que han superado o mejorado temas concernientes al aula
me parece que en ese sentido establecer esas redes es muy importante

¢Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?

R/ Hablando pues de la institucién aqui contamos con unas salas pues de sistemas bien dotadas
podria decir yo pero bien dotadas en cuanto a un trabajo para personas de un nivel secundario
pero me parecen a mi poco llamativas para los nifios tenemos recursos pues la maquina y el
internet en las salas como le digo desde un principio pues no tengo un buen manejo de trabajo con
tics, tenemos unas salas pero son salas para secundaria son salas que no las prestan a nosotros los
maestros de formacion para llevar los nifios pero las salas estan concebidas para secundaria me
parece que ni tiene nada como didactico. Nosotros los llevamos pero son salitas prestaditas

- ¢y ustedes como maestros en formacion, sus actividades, desde la vida académica?

R/ A mi me gusta estar como enteradito de que esta saliendo estoy mirando si la maquina mia esta
actualizada el procesador pues ya se esta quedando atrds me gusta estar actualizando un software
gue salié una nueva version y que esta corrigio este error, me gusta que la maquina funcione bien
pero todavia no he entrado en ese mundo pues de la conexion con otros pares todavia no lo he
visionado asi tan solo me remito al uso de la maquina y a las ventajas y bondades que me ofrezca
la maquina.

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?
R/La Unica vez que yo he llevado los nifios a la sala como le repito ya estoy en cuarto semestre
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TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Entrevista estudiante 2
Natalia Garcia Gonzalez
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?

R/ Buenos pues principalmente las TIC las hemos utilizado més que todo para la materia de
lenguaje, para la materia de tecnologia han sido como las Unicas materias que los maestros nos
han ensefiado como trabajar eso y como por medio de esas TIC se puede mejorar y se puede
desarrollar un conocimiento un aprendizaje diferente.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/Bueno yo creo que mas que perjuicios hay muchos beneficios puesto que los maestros honestos
nos motivan y nos llenan de conocimiento de una manera diferente, nos ensefian como también
podemos hacer esto en nuestra practicas y como eso también contribuye a un buen
funcionamiento y un buen mejoramiento de la forma de ensefianza

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?

R/No realmente no tengo conocimiento de esa forma

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?

R/ Yo creo que si ya que el manejo de las tics nos lleva a avanzar més hacia el camino a llevar
maés alla lo que es, 0 sea no siempre es estar en un libro, en un cuaderno en un médulo sino
también organizar y saber relacionar estos conocimientos y estas formas de ensefianza

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?

R/ Bueno yo creo que las actividades que se mejoran se ven reflejadas mas que todo en la practica
pues algunas veces los maestros nos muestran y ellos mismos nos ensefian de una forma dindmica
nuestras clases entonces esto motiva a que nosotros vayamos Y en esta practicas utilicemos estas
Tics, las habilidades que uno mejora y que uno logra es como aprender a manejar el computador
aprender a utilizar los medios de comunicacion el internet, la television, los medios audiovisuales.
Bueno eso ayudar a mejorar la habilidades y yo creo que desarrolla las buenas habilidades para
utilizar este recurso

e ;Cuéles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?

R/ Bueno en mis actividades yo creo que la motivacién mas que todo va desde cémo he visto yo
ensefiar mis maestros ensefiar, 0 sea que eso tiene una buena repercusion y que nosotros nos
motivamos trabajando con TIC cuando nosotros vamos a hacer actividades en el aula sabemos de
gué se va a motivar a los nifios y a los mismos estudiantes porque eso no solo lo hacemos con los
estudiantes de primaria sino que en nuestra zona también se realiza actividades por medio de las

TIC

e (Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/Bueno yo creo que ha cambiado mucho porque a partir de las TIC uno se va formando como un
maestro integro, como un maestro diferente con diferentes habilidades a las anteriores, entonces
yo creo que esas TIC han creado en mi la necesidad de innovar y de ir méas alla que el simple uso
de un tablero de un papel y un lapicero

e (Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/Bueno yo creo que como decia anteriormente contribuyen bastante ya que por medio de estas
tics contribuyen bastante ya que yo voy a tener un desarrollo y en mi vida laboral voy a poder
desarrollar todo eso que aprendi todos esos recursos que me dieron aca voy a poderlos desarrollar
no solo como hacia Joan un maestro antiguo sino que voy a hacer un maestro nuevo un maestro
de ahora donde va a saber utilizar todas esas TIC y va saber como motivar a sus estudiantes para
Ilegar mas alla
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¢ Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?
R/Buenos yo creo que las principales es el Internet que es como lo mas a lo que nos hemos
pegado mas los maestros o sea ya no nos vamos tanto a los libro sino que vamos y buscamos a
internet; yo creo que el recurso de audiovisuales nosotros cuando vamos a ensefiar o cuando
vamos a hacer una actividad en el salén siempre tenemos en cuenta que el video beam que el
televisor que vamos a ver unas diapositivas que vamos a ver una pelicula que vamos a ensefiar un
concepto por medio de un video para que al nifio le parezca como mas motivante y le dan un
aprendizaje mas significativo

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

R/ Buenos pues en este momento tenemos muy pocas actividades solo tendria, pues he manejado
con los nifios en mis practicas los he llevado a las salas de audiovisuales a trabajar matematicas y
nosotros aqui en la Normal tenemos un recurso muy importante para los nifios que es la sala de
linguiismo que no han facilitado para llevarlos a ellos, es una sala interactiva donde el nifio
interactta con el inglés de una forma dinamica y divertida hemos trabajado con eso pero la
evidencia que tengo seria como el preparador como donde dice haremos esto , esto los llevamos a
la sala de bilingliismo y los nifios realizaron estas actividades
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TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Entrevista estudiante 3
Sandra Mufioz Monsalve
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ Haber yo diria que la TIC las he utilizado para las diferentes clases en Practica pedagdgica
pero en cuanto a las practicas del docente acompafiando para con nosotros seria solamente desde
los nucleos de pensamiento y ahi estariamos ubicando especialmente al profesor de Lenguaje que
utiliza mucho lo que son las maquinas para traernos la informacion desde el ndcleo de inglés de
pensamiento, también visto desde ingles porque la profesora nos ha llevado a la sala de
bilingliismo a que nosotros tengamos esa interaccién con la maquina y hemos estado en clase alla
en esa sala y pues yo diria que es asi.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/Yo diria que perjuicios en el uso de las Tics no son evidentes son mas los beneficios que se
obtienen a través del uso porque a través de ese uso logramos que una buena motivacion y por
ende si hay una buena motivacién lograremos que el aprendizaje sea significativo entonces mas
que todo es la motivacion que se logra en el estudiante a través de ese uso de esos medios de
comunicacion.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/No sefiora en absoluto

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ Yo diria que si porque como le dije anteriormente el uso de las Tics hacen que nosotros nos
motivemos para estar dentro de las clases y hacen que esa informacion que a veces es tan
ladrilluda para nosotros hace que se vuelva tan accesible eso hace que nosotros aprendamos
adecuadamente y conocimiento se haga de modo diferente.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ Yo diria que cognoscitivas porque igual uno tiene que cacharrear bastante para poder
interactuar con la maquina. Se aprende porque igual encontramos mucha informacién y podemos
hacer uso de ellas y también habilidades sociales porque tenemos que hablar con personas que
estén con un novel cognitivo que estén mas alto que nosotros para poder hacer uso de las
diferentes Tics dentro de la clase.

e ;Cuéles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ En cuanto a motivaciones yo diria que el facil acceso a los diferentes medios de comunicacion

y que se puede hacer de modo diferente esa transposicién didactica se hace de modo diferente y
hace que el nifio aprenda mas facil de que se logren unos resultados acordes con los objetivos
planteados para cada una de las clases

e (Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/Pues yo diria que ha cambiado bastante esa formacion a través de ese uso porque es asi como
nosotros aprendemos a ver la transposicion didactica de una forma diferente porque dice que
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aprendemos con el docente a través de esa interaccion con los diferentes medios 0 maquinas
entonces nosotros la aprendemos para asi llevarla al aula con los nifios entonces yo diria que ha
cambiado bastante esta formacion.

¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?

R/ Yo diria que contribuyen en mi vida futura porque como le dije anteriormente van a hacer que
mi labor como docente en un futuro no sea la misma de la misma metida en la rutina de que
péguese del libro, péguese del cuaderno sino que venga que hay otros medios para llegar al
conocimiento y eso hace que el aprendizaje de los nifios sea mas motivante y mas significativo

¢Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?
R/ Para mis actividades la maquina el Internet software educativos que encuentra uno.

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

R/ Si pero o sea no hay sino una que otra foto por ahi y eso que solamente hay de la sala de
audiovisuales de la sala de bilingliismo con los nifios y ya porque igual uno no recolecta esa
informacion.
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TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Entrevista estudiante 4
Elkin Tejada
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ Las TIC las he utilizado como una herramienta para digamos para comunicarme con otras
personas acerca de varios nifios donde puedo encontrar diversa informacion he podido encontrar
muchas herramientas necesarias, he encontrado por medio de estas redes sociales que vemos en
las TIC he logrado darle solucién a muchos interrogantes que se me han presentado creo pues que
en eso es que he utilizado las TIC.

e ;Cuéles han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/ Los beneficios serian como conocer mas, interactuar con otras personas pues la informatica de
por si es un medio de alimentarnos, como le digo de alimentar conocimientos acerca de la
Internet y los prejuicios es que muchas personas han desviado como lo que son las TIC y han
convertido la Internet en la generacion Light que yo creo que bastante se ha hablado de eso sobre
cémo la gente ha mal utilizado las TIC por ejemplo digamos entrando a una Red Social y
teniendo una informacion alli la cortan y la pegan sin leer sin documentarse bien.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/Las formas que hemos practicado hasta el momento han sido por ejemplo la profesora nos ha
ensefiado primero que todo el manejo correcto del teclado, nos han mostrado muchas paginas
como la Web 2 que encontramos muchos utensilios, muchas innovaciones tecnolégicas, pues
hasta alli es donde hemos visto que es en la Tecnologia

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ Creo que dandole un buen uso si pues porque a veces como decia ahora hemos desviado todo
lo que han sido las técnicas de informacién y comunicacion o sea le hemos dado mal uso porque
muchas veces buscamos lo facil entonces por eso creo que pues yo le he dado un buen uso porque
las he sabido utilizar en cierta forma para el provecho del conocimiento

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ Pues mejorado mucho nos han dado cursitos de Power Point, Word pues lo esencial y he
conocido un poco mas de las herramientas de Word y paint

e ;Cuales han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ Pues resulta que la tecnologia es muy Ilamativa, despierta mucho el interés en los nifios y en

especial pues en los adultos también por la cantidad de informacion que encontramos. Podemos
también darle diversos usos a la misma

e (Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/He encontrado que por medio de las TIC podemos aprender por ejemplo a leer por ejemplo
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muchas personas utilizan instrumentos innovadores por ejemplo el Ipad que empiezan a leer y a
escucharse ellos graban y empiezan a escuchar lo que han grabado

¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?

R/Pues creo que mucho pues que Colombia es un pais como analfabeta en cuestiones de
tecnologia. Creo que si se le da un buen uso a la tecnologia a las tics creo que es muy provechoso
el uso del computador del Hardware Software

¢Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?
R/Creo que lo mas importante es el computador la Internet he logrado entrar a muchas redes
sociales he podido interactuar con muchas personas no solo de acé sino de Medellin, de Cali la
comunicacion es muy importante

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

R/ Si las hemos utilizado para informarnos acerca de por ejemplo de datos historicos las hemos
utilizado también para ver modelos de diagramas; hacemos una presentacion es Power Point. No
tengo evidencia pero pues si la hemos utilizado
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Entrevista estudiante 5
Elizabeth Peléaez
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ Las TIC las mas que todo en el area de Tecnologia con la profesora Adriana donde ella nos da
herramientas para entra a tutoriales a crear blogs a comunicarnos con otras personas mas que todo
en el area de ella

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/Han sido mas que todo beneficios porque o sea son muy buenas porque ahi las personas
cuelgan sus trabajos sus ensayos entonces uno los lee y es més facil para uno hacer un trabajo
para hacer un ensayo

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/La Unica que nos habla de las TIC y todo es la profesora de Tecnologia

e ;Considera que utilizar las Tic ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ Si porque uno aprende mas conoce de las paginas virtuales y todo lo relacionado con el
Internet y con todas las tecnologias y comunicaciones

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ En la comunicacion

e ;Cuéles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ El dar mejores clases.

e ;Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/ Pues igual estamos en un proceso de formacion entonces no es que la utilicemos siempre en
todas las areas no sino en el area de tecnologia. Las profesoras no nos hablan tanto de ellas

e ;Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/ Son importantes porque uno ahi puede crear su hoja de vida y mandarla a las diferentes
empresas para que lo conozcan a uno o hay muchas paginas de empleo donde uno puede entrar y
registrarse y le llegan ofertas de empleo

e ;Cuéles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?
R/ Hacer muchas cosas por ejemplo cuando vamos a desarrollar un proyecto o algo esto nos sirve
para compartirlo con otras personas

e ;Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?
R/ No vine la clase pasa y la profesora dio unas herramientas para entrar a hacer un folletito
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Entrevista estudiante 6

Claudia Marcela Sanchez Quintero
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Me encuentro con la estudiante Claudia Marcela Sanchez Quintero quien estudia en la Escuela Normal
Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes del PFC y se encuentra actualmente en IV semestre

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ para muchos, académicamente para muchas actividades, pues, lo mejor es que los hemos
utilizado para exposiciones, para trabajos eh, para los profesores, y, y para entretenimiento para
muchas cosas porque vemos peliculas con nuestros hijos, yo tengo dos hijos, entonces veo
peliculas con ellos, utilizo mucho el computador para mis mensajes, mis trabajos en el colegio,
entonces, lo utilizo demasiado.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/los beneficios, han sido muchos, pues porque las actividades han sido mucho mas faciles para
realizar tanto académicamente como para mi hogar. Pero lo que no me gusta de esto es que se ha
vuelto muy facilita para nosotros, o sea, no es si no ir a buscar, copiar y pegar. Como se dice,
dejamos de utilizar libros y cosas asi, pero en general ha sido muy bueno.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/ no.

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ si. Creo que si porque ha sido mas facil en mis exposiciones y mis trabajos escritos quedan
mejor elaborados y mejor realizados.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ que mi andlisis interpretativo ha sido mucho mejor y mis exposiciones son mucho mejor

e ;Cuéles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ porque yo decia antes que es mucho mas facil y mas comprensible, yo, por ejemplo prender mi

video beam y hacer una exposicion que ponerme alla en el tablero a echar chachara, es mas facil
verlo por diapositivas que ilustra todas las cosas, mejor.

e ;Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/ mucho porque me ha ensefiado a ver las cosas de otra manera mejor y para dar ensefianza a los
nifios de como manejar un computador, usted sabe que en este momento en la vida moderna el
computador se ha vuelto una cosa que es elemental en cualquier sitio de nuestra casa entonces me
ha ensefiado muchisimo como manejarlo como comprenderlo.

e (Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/en muchas, porque como le decia antes el computador ha sido algo esencial, la tecnologia,
entonces el que no aprenda esa tecnologia como manejar un simple computador, no esta en nada,
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esta fuera.

¢Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene 0 administra para sus actividades?
R/ pues tengo el televisor, el dvd mi computador, y académicamente pues el video beam, no mas.

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?
R/si, claro. Tengo muchas exposiciones, y muchos trabajos escritos y los puedo facilitar.

Bueno. Le agradezco mucho a Marcela por su colaboracién.
Gracias profe, a usted.
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Entrevista estudiante 7
Lisbeth Janeth Tello Loaiza
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias, hoy es miércoles 7 de septiembre de 2011 me encuentro con la estudiante Lisbeth Janeth
Tello Loaiza quien cursa IV semestre del PFC de la Escuela Normal Nuestra Sefiora de las Mercedes de
Zarzal Valle.

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ bueno, yo me he apropiado del uso de las TIC en lo relacionado a las actividades académicas,
en lo de la elaboracién de nuestro trabajo de grado, en, cuando nos toca hacer diapositivas para
sustentar algunos temas vistos dentro de clase y en lo referente a las actividades del diario vivir,
cuando vemos televisidn, peliculas, bajo muchos videos animados para ensefiarle a mi nifio, eh,
muchas cosas.

e ;Cuéles han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/bueno, los beneficios es que, pues que a través del uso del computador y de la Internet nos
podemos, o sea, nos hacemos a videos educativos, animados, peliculas, eh, ya no tenemos que
estar todo el tiempo alquilando peliculas, entonces en ese sentido como que se ahorra un poquito
de dinero y tiempo. y perjuicios es que nos ha dafiado un poquito el sentido de un caracter
investigativo porque ya todo lo encontramos facilmente en la internet, entonces ya no nos
dedicamos a buscar o a consultar en libros.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/ pues la verdad en cuanto a eso si estoy un poquito desactualizada.

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ si considero que ha mejorado mucho ¢Por qué? Porque las exposiciones que hacemos
utilizando implementos de las TIC como el video beam, el computador, hacen que nosotros
tengamos mas fluidez verbal, las exposiciones sean mas concretas, mas claras y mas, un poco mas
llamativas y entretenidas.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ ¢ Qué actividades?

e (Qué habilidades?
R/ A ver Eh ya manejamos, por lo menos manejo una gran parte de programas de computador, eh
organizo muy bien lo que tiene que ver las exposiciones, y ... y me ha ayudado mucho en mi
trabajo de grado porque he creado algunas aplicaciones para el trabajo de grado.

e ;Cuales han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ en mis actividades, por ejemplo si hacemos referencia a mi practica integral eh, me ha

motivado mucho porque, los nifios les llama mucho la atencidn el trabajar, o sea, el observar o
aprender por videos, entonces cada vez que vamos a tratar un tema, eh a los nifios les colocamos
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videos que hagan referencia a ese tema.

¢En qué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?

R/en qué forma... eh me ha hecho un poquito mas integral en el sentido de que son aparatos
tecnolgicos que nos proporcionan un bienestar, eh mejor para nuestro diario vivir, pero dandole
un uso adecuado.

¢En qué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?

R/¢en qué forma contribuird? Pues, la verdad eso si ya le debe de hacer una referencia como en
cuanto, en cuanto a que, uno, o sea la tecnologia va avanzando entonces uno también debe de ir
COMOo a ese Mismo paso, a ese mismo ritmo para estar a la vanguardia con ellos.

¢ Cudles son los principales recursos de las TIC que tiene o administra para sus actividades?
R/el computador, el video beam, el televisor, el dvd y... ya.

¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

R/ claro.

Como. ¢{Qué nos puede mostrar?

R/ haber. Tengo eh, las diapositivas adelantadas para mi trabajo de grado, y hice una aplicacion
eh, de unas, de unos trabajos ortograficos.

Ah listo.”Lis” Le agradezco su colaboracion.
Gracias profe.
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Entrevista estudiante 8
Marcela Cortés
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias me encuentro en la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes con la
estudiante Marcela Cortés la cual se encuentra en el PFC en el IV semestre. Marcela;

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/ pues en este momento las hemos utilizado para clases con los nifios donde hacemos las
practicas, para, eh, en nuestras mismas clases de formacién complementaria, para utilizarlas y
hacer més entendible el tema.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/pues, totalmente he obtenido beneficios, porque siempre nos ayuda; primero; a entender mas
facil el tema, a utilizar instrumentos tecnolégicos que nos ayudan, como a estar a vanguardia, a la
vanguardia de la tecnologia y eso nos ayuda también a mejorar nuestra calidad como docentes.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/ en este momento, la estamos aprendiendo. Porque son tecnologias nuevas a pesar de que, pues,
son nuevas las estamos incluyendo dentro del campo y hemos estado manejando a medida de
cada clase

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ si, claro. Definitivamente los ha mejorado, porque eso nos ayuda aparte de ser mejores
docentes, tener medios para hacer entender el tema y asi el estudiante convierte la clase mas
amenamente.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/ a manejar instrumentos de tecnologia que antes de pronto no se sabian manejar y a tener
nuevos conocimientos en el area.

e ;Cuéles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/las motivaciones, principalmente son, el requerimiento del docente. Porque el docente también

influye en que utilicemos estas tecnologias, y a su vez, la necesidad que tiene el estudiante de
aprender todos los dias cosas nuevas.

e (Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/ ha mejorado muchisimo, porque eso me ayuda a que el estudiante se va interesar mas por mis
clases y las clases van a ser mas amenas, y mucho mas participativas.

e (Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/a mi vida laboral futura influye mucho porque voy a estar a vanguardia con el resto de mis
compafieros y asi mismo voy a generar propuestas de trabajo nuevas.

e ;Cuéles son los principales recursos de las TIC que tiene o0 administra para sus actividades?
R/ en este momento estamos trabajando con computador portatil, con video beam, que esto nos
ayuda a hacer las clases mucho mas comodas
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¢Estaria en disposicion de proporciona copia o evidencias de algunas actividades con TIC que ha
realizado en sus actividades académicas?

R/ si, claro. Se podria facilitar al docente para que puedan anexarlas al trabajo que esté
realizando.

Como ¢ Qué actividades tiene?

R/ en este momento tenemos unas clases de inglés que estan grabadas y un material en
diapositivas.

Bueno. Le agradezco mucho a Marcela, muy amable.
Gracias profe, a usted.
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Entrevista estudiante 9
Blanca Nubia Arias Tovar
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

A continuacién me encuentro con la estudiante Blanca Nubia Arias Tovar la cual se encuentra en Il
semestre, perddn, en I11 semestre del PFC de la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes.

Blanca Nubia, me podria decir:

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/bueno, no yo en si las he utilizado para realizar actividades con los nifios de la escuela donde
me encuentro haciendo la practica urbana.

¢Cudles han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/bueno, en primera instancia no ha sido ningan perjuicio si no al contrario, eh han sido
beneficios ya que nos ha prestado mucha facilidad para poder dictar estas clases con los nifios.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/ eh, si. ya que nosotros nos dictan las clases, eh presentandonos, presentdndonos videos en , en
video beam, eh, y en otras actividades realizadas.

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/ si porque nos hace mas facil, eh, nuestra investigacion como docentes y porque por medio de,
de estos medios, nosotros podemos hacer una investigacion mas completa.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/eh, bueno de pronto, eh el manejo del portétil, el manejo del video beam, y el manejo de la
memoria.

¢Cudles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/las motivaciones las hemos realizado por medio de videos, y por medio de, de preguntas que se

le hacen a los nifios.

e ;Enqué forma ha cambiado su formacién como maestro a partir del uso de las TIC?
R/que en este momento las encontramos mas actualizadas que de pronto en afios anteriores.

e (Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/eh, contribuyen en, en una parte, en una manera positiva porque, como lo dije anteriormente
vamos a estar mas actualizados en estos medios.

e ;Cuéles son los principales recursos de las TIC que tiene o0 administra para sus actividades?
R/eh, manejamos el video, manejamos el portatil como lo dije anteriormente y el uso de la
memoria.

e (Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de algunas actividades con TIC que
ha realizado en sus actividades académicas?
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R/ si, en el momento tenemos unas evidencias que posteriormente han sido con un portatil, pero
tenemos unas fotos, donde tenemos realizadas unas actividades

Bueno Blanca le agradezco muchisimo su colaboracion.
Con mucho gusto.
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Entrevista estudiante 10
Beatriz Eliana Arana
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias, me encuentro con la estudiante Beatriz Eliana Arana quien cursa Il semestre del PFC
Beatriz, es tan amable me podria decir:

e ;Para qué tipo de actividades académicas y de entretenimiento ha utilizado las TIC?
R/eh las TIC las he utilizado en préactica, en practica urbana y ha sido muy satisfactoria porque los
nifios, eh asi con esa motivacion aprenden mas facil el tema se motivan mas en querer aprender.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios de utilizar las TIC en este tipo de actividades?
R/para mi no ha habido ningln perjuicio, antes al contrario, muchos beneficios porque como lo
dije anteriormente los nifios se motivan mucho de esta manera.

e ;Conoce acerca de la forma cémo el modelo pedagdgico del programa de formacion tiene
incorporada las TIC para el desarrollo de los aprendizajes?
R/si, lo utilizan en video beam, eh Ilevan grabadoras con el fin de ensefiarnos unas canciones en
inglés si, se utilizan de muchas maneras.

e ;Considera que utilizar las TIC ha mejorado sus resultados académicos? ;Por qué?
R/bastante, bastante porque, me he capacitado mucho en manejar el portatil, la memoria, los
programas.

e ;Qué habilidades ha logrado mejorar a partir del uso de las TIC?
R/eh, mejorar la, lo que dije anteriormente, el portatil, la memoria, todo esto ha mejorado mucho
la calidad para aprender.
¢Cudles han sido las motivaciones que ha tenido para utilizar las TIC en sus actividades?
R/ las motivaciones han sido que he visto que los nifios de esta manera cuando yo utilizo los

videos los nifios de igual manera ven un video y captan méas el mensaje cuando les estamos dando
algn tema.

e (Enqué forma ha cambiado su formacion como maestro a partir del uso de las TIC?
R/como maestra, eh me ha fortalecido mucho lo del nivel de los avances tecnolégicos.

e (Enqué forma el uso del uso de las TIC contribuyen en su vida laboral futura?
R/en mi vida laboral futura, eh me capacito dia a dia para aprender méas sobre el tema, y ya que el
mundo esta, en, en medio de los avances tecnolégicos.

e ;Cuales son los principales recursos de las TIC que tiene 0 administra para sus actividades?
R/video beam, puros videos, eh mi memoria, mi portatil.

e (Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de algunas actividades con TIC que
ha realizado en sus actividades académicas?
R/ tengo, fotos, donde tengo, donde estoy mostrandole a los nifios en el portatil los videos que les
Ilevo y ahi también se ven los nifios pues motivados de esta manera.

Bueno Beatriz le agradezco mucho su colaboracion con esta entrevista, muy amable.
Gracias
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Entrevista a docentes

Entrevista docente 1
Adriana Soto
Normal Superior Jorge Isaacs
Roldanillo

e ;Cuales son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus préacticas pedagogicas?

R/ Los usos de las TIC estan en todos los semestres de Formacién Complementaria, ellos desde las
primeras clases ven como una nivelacién de lo que es manejo de office pero luego se dedican al uso de
las TIC y a programarlo por semestres de manera en que vaya encadenado esto porque al final del
quinto semestre como ellos ya tienen como toda la teoria y algunas practicas sobre el uso de las Tics.
El objetivo final es se elaboren proyectos de aula mediados por TIC donde ellos deben evidenciar
mediante précticas aqui con los alumnos donde hacen la practica docente en el preescolar y en la
bésica primaria.

e ;Cuéles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacién al utilizar las TIC?
R/Bueno beneficios todos y perjuicios yo creo que ninguno de pronto pues hay unas debilidades por
no tener todos los recursos tecnolégicos en casa les toca profundizar pero pues yo creo que se puede
subsanar teniendo en cuenta que aqui en el colegio la sala de computo que esta en disposicion para
ellos en los descansos y en las tardes hay un convenio de que si los estudiantes necesitan el uso de los
computadores tienen el permiso para ello pues la sala esta abierta de 3 a 5 de la tarde. Los beneficios
desde ellos como estudiantes utilizando como herramienta pedagogica en todos los nucleos de estudio
también y ellos reciben la conceptualizacion no solamente pues desde tedricos desde los beneficios
como utilizarlos en los planes de aula.

e ;Cuéles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?

R/.La motivacion para mi es yo se los digo a ellos es suma importancia porque es una herramienta que
dia a dia se esta posicionando més. Ellos que son los futuros maestros les digo yo van a ser de los
maestros de mis nietos va a ser una educacion totalmente distinta a la de hoy dia donde medianamente
se esta como utilizando pero ya vemos que los nifios desde casa un nifio de 1 y 2 afios ya saben
manejar un celular

e Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ;Por qué?

R/Si considero que mejora y en una gran medida porque esto de tener el mundo virtual, salirnos como
les digo yo de las fronteras de la escuela cuando participan por ejemplo en los foros educativos, en los
chats educativos donde no solamente ya tienen la oportunidad, tener discusiones con su grupo de
estudio de aca del urbano de un municipio pequefio como lo es el de nosotros cuando se encuentran
por ejemplo con maestros de la Guajira, maestros de Bogoté cuando entran por ejemplo a una pagina
de Argentina, a una pagina de Espafia donde ellos tienen discusiones de caracter pedagdgico pero
estan ampliando las fronteras del conocimiento y me parece muy importante eso.

e (Enqué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacién a partir del
uso de las TIC?

R/ Bueno en las TIC permite mucho, me parece a mi como la autonomia al nivel del docente, la
creatividad, la innovacion porque no solamente no solamente esta el maestro desde un tablero, se hace
esto el manejo de un programa se le ensefia como una manera mecanica 0 una manera Como pues sin
darle la oportunidad de que ellos tengan esa capacidad de ampliar de profundizar aqui se manejan unos
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conceptos, unos niveles y aqui tengo experiencias con los estudiantes que les doy las herramientas por
ejemplo de, han tenido la oportunidad por ejemplo de lo que hablabamos ahorita de herramientas tan
bésicas o tan de uso como lo es el Facebook. El Facebook social que ellos manejan lo estan
aprendiendo a manejar también el Twitter todas estas herramientas como redes sociales las estan
aprendiendo a manejar también desde el caracter educativo entonces estan haciendo sus pequefias
redes 0 encuentro con sus pares como de estudias como maestros no solamente de aqui del municipio
sino de otras partes
¢Cuales son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?
R/ Para la vida laboral pues es un maestro actualizado, un maestro que tiene un recurso a mano que no
necesariamente por ejemplo ahorita estamos utilizando la red tic Colombia entonces como le decia a
ellos hemos escuchado conferencias de doctores de gente que ya tienen titulos especializados en esto y
no necesariamente tenemos que estar alla que antes no podiamos hacerlo porque no teniamos los
recursos ni teniamos el tiempo ni podiamos estar desplazandonos hacia estos sitios en cambio ya
tienen a través del computador esa posibilidad de estar actualizados
¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagdgicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?
R/ Bueno con TIC en el primer semestre reciben una conceptualizacion como de nivelacion porque
como ellos bachilleres y vienen también de diversas instituciones no solamente de la nuestra pues de
aca yo sé como vienen en qué nivel estan entonces en el primer semestre entonces aprenden a hacer
uso hasico de herramientas de hardware y Software aprenden la conceptualizacion tedrica de lo que es
el Hardware y Software en un computador. Elaboran un manual para la ensefianza de la informatica en
el segundo semestre para los nifios manuales es mucha teoria pero como son estudiantes de formacion
ellos elaboran un manual que a la vez que les va sirviendo para la formacion les va a servir por
ejemplo cuando se desplazan al area rural donde no tienen computadores, entonces les va a servir esa
pequefia guia un manual para ensefiarle a los nifios o igual si tienen una sala de sistema como es el
caso acé. En el tercer semestre ven la conceptualizacion de todo lo que tiene que ver con el uso de las
Tics, busqueda de recursos como; si como de aprender a utilizar bien los buscadores, aprender a
utilizar los foros educativos, los chats educativos, las aulas virtuales, las bibliotecas virtuales, las redes
de aprendizaje cooperativo, ellos se inscriben en redes de aprendizaje basicamente en la que hay en
Colombia Aprende y también aprenden a usar un directorio web que se les proporciona donde cerca de
2.000 péginas de caracter pedagogico se les dan como basa para que ellos aprendan a utilizarla.
También ven todo lo que es la tecnologia no solo la informatica y el desarrollo curricular, las etapas
del desarrollo historico de la Tecnologia, la fundamentacién tedrica sobre lo que es ciencia y
Tecnologia, las orientaciones generales que nos da el ministerio de educacién y ya finalmente el
ultimo semestre ellos disefian como ya tienen todas las bases tedricas disefian proyectos y planes de
aula mediados por tics esos proyectos los deben de aplicar en la basica primaria y en el preescolar y
algunos porque hay diferentes herramientas para desarrollar esto los muestran a través de Blogs estas
evidencias de las practicas que hacen alli.
¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?
R/ Claro que si aqui esté todo lo que es el plan de estudio y también tenemos una pagina; la
Pagina web de la normal donde tenemos unos blogs y esta el blog a uno que es correspondiente que
Ilama el proyecto TIC y otro que llama el dia a dia este dia a dia de la vida de la normal yo lo alimento
semanalmente y acé en el blog de proyectos tics encuentran todo lo que les acabe de hablar hay
evidencias en fotografia y esta el plan de gestion que esta escrito en el PEI de la institucion entonces se
evalla anualmente este plan de gestién porque no solamente esta para no todo lo que tenga que ver
con tics en planes y proyectos de aula porque en planos de gestion también se hace como dice aca.
- ¢Los estudiantes conocen esto?

R/ Si
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¢Usted se los ha llegado a mostrar en clase?
R/ Si yo les ensefio como por ejemplo en el quinto semestre ellos deben de hacer planes de aulas
mediados por TIC, entonces yo les tengo que dar evidencias en el Blog de proyectos TIC el mio
esta todo este plan de gestion que son cosas que se hacen en la institucion con uso de TIC y esta
también como disefiar el Blog y hay ejemplos de proyectos porque como ellos deben elaborarlos
con unos pasos especificos alli hay unos ejemplos de planes ya hechos para que ellos tomen de
alli como la medida. Hay otro de uso de TIC lo que le decia de planes y proyectos de aula sino
también por ejemplo donde dice uso de el aula mévil ese es uso de TIC. Las escuelas normales
cuentan con unas aulas mdviles pero la practica cuando Ilegaron pues era muy necesitada y
deciamos no damos clase por los computadores porque no tenemos como llegaron entonces ya los
tenemos, pero no hay quien los maneje entonces se hizo dentro de este plan de gestion de uso de
las tics se hizo un convenio con los pasantes del INTEP y tuvimos el afio pasado estudiantes de la
universidad autdbnoma que venian a hacer las pasantias y ellos le ayudan a los maestros lo que es
la parte logistica a preparar la sala y los insumos que el maestro le da con anterioridad para que
estén listos para ellos dar su clase hay otro uso de TIC que es el grupo de audio visuales es un
grupo que hay aqui en la institucién, basicamente lo que ellos utilizan de tecnologia y informacién
son la camara, la fotografia donde se toman las fotografias de todos los eventos que pasan en
nuestra institucion y se graba y eso se cambian semanalmente en la pagina y se hace también lo
que se llama las brigadas tecnoldgicas que es dentro de las semanas de planeacion se destina una
jornada para hacer capacitacion aca a los maestros a todos los docentes.

- ¢Cuéles son los recursos con que cuenta el programa en materia audiovisual, en salas de
audiovisual hay salas de sistemas, videograbadoras con que recursos cuenta el programa?
R/ Afortunadamente hoy dia nuestra institucion cuenta con buenos recursos pero esto no era asi
hace 5 afios parea que los nifios hicieran las practicas den informatica hizo un convenio con el
INTEP donde nos desplazabamos a hacer las practicas alla en esas salas porque solo disponiamos
de una sala de computo, luego tuvimos la oportunidad de una nueva sala hace 2 afios de esta ya
son 3 luego nos llegaron las salas de aula mdvil que son 25 portatiles 5 para uso de los docentes y
20 para uso de los alumnos y estas salas las usan las estudiantes de ciclo y los estudiantes de
grado 10 y 11 y esta semana nos dijeron que nos va a llegar otra sala de portatiles 20
computadores portatiles.
Hay una sala de audiovisuales tenemos un video vean, hoy en dia tenemos muy buenos recursos el
reto es de que realmente los utilicemos, porque no todos los maestros desafortunadamente no
teniamos computadores porque la verdad es que si muchos lo usan.

¢Cudles son las habilidades de los estudiantes a partir del uso de las tics que habilidades han
desarrollado ellos?

Pues me parecen que desarrollan mucho las habilidades interpretativas, desde el punto de vista que
cuando uno entra a una Red Virtual uno tiene que discernir porque hay mucha informacién
entonces yo les hago de lo que vean alli de las paginas que consulten no se queden con las primeras
2 0 3 herramientas sino que aprendan a seleccionar entonces es una habilidad que se desarrolla a
partir del uso también las habilidades de innovacién de comunicacion; las habilidades sociales
podria decirse porque ellos se inscriben o participan en la Redes Sociales
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Entrevista a docente 2
Adriana Benavides
Normal Superior Jorge Isaacs
Roldanillo

Buenos dias, me encuentro con la profesora Adriana Benavides

e ;Cuales son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus practicas pedagogicas?
R/ Inicialmente las TIC se han convertido en una herramienta, la transposicién del conocimiento desde
los procesos de la didactica y en la s tics el maestro en formacion ha encontrado como esa herramienta
esa ayuda que le sirve para llegar al estudiante de una manera Ludica de una manera donde el nifio
conecta la vivencia cotidiana desde el medio tecnoldgico es decir, recrea el aprendizaje.

e ;Cuales han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacién al utilizar las TIC?
R/ Bueno yo no hablaria de perjuicios yo hablaria mas de beneficios en aras de que le ha servido,
vuelvo y repito como una herramienta donde el nifio recrea el aprendizaje es una herramienta donde €l
también se ve identificado porque el también recordemos que el maestro en formacién del siglo XXI
es un maestro que vive en la tecnologia y de hecho eso es lo que quiere darle al estudiante. Entonces
yo diria que las TIC se han convertido en un beneficio mas que en un perjuicio

e ;Cuéles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?
R/. La motivacion recrear el aprendizaje hacer una transposicion, hacer una sintesis, generar unas
competencias, mirar unos niveles de desempefio, mirar la articulacion que existe entre la teoriay la
practica

e ;Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ;Por qué?
R/ Claro porque le permite estar actualizado, le permite mediar en el conocimiento desde la
investigacion y como él debe verse reflejado en un mundo que le exige tecnologia

e ;Enqué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del PFC a partir del uso de las TIC?
R/ a ver la relacién cambia en el sentido de que hay mas comunicacion tecnoldgica hay una
comunicacion mas directa pero por ejemplo en el Chat en la pagina Web pero una comunicacion que
aunque rompe la barrera de la comunicacion directa digamoslo de dentro de lo corporal pero que
predomina el dialogo direccionado desde la computadora por decirlo asi pero igual el conocimiento no
se pierde alli esté el estudiante, esta el maestro es una comunicacion digdmoslo més rapido podria
decirse que convoca a una herramienta.

e ;Enqué forma ha cambiado la formacién como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?
R/ Cambia en el sentido de que el muchacho ya no es mas desde la rigurosidad del tablero, del libro
sino que transciende al panorama de vamos al video beam vamos al video, vamos a la pagina web,
vamos al software hay como una posibilidad hay un abanico de estrategias mas amplias

e ;Cuales son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?
R/
Una habilidad que es de enfatizar es la expresién oral, la misma habilidad de manejar la herramienta,
es la misma habilidad de manejar los iconos, la misma habilidad de ir al software y hacer la
trasposicion en linea.

e ;Cuales son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagégicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?
R/ Ah bueno, es importante destacar que en esta experiencia vamos como en procesos pero una
primero acercamiento por ejemplo es crear un pagina web donde el muchacho comenta sus
experiencias en la parte del lenguaje hace sintesis genera ideas. Actualmente esta creando en un
colectivo lo que es un software educativo donde el muchacho encontrara herramientas para recrear
todo lo que tiene que ver con los procesos de la narrativa a los nifios
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¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

R/ Claro
- ¢CoOmo qué tiene para mostrar?

R/ Ahora con los 11 estamos haciendo la parte de ediciones de video
- ¢Y con formacion?

R/ Con formacién no tengo
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Entrevista a docente 3
Isabel Pulgarin Gonzélez
Normal superior Jorge Isaacs
Roldanillo

Buenos dias, me encuentro con la profesora Isabel Pulgarin Gonzélez

¢ Cudles son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus practicas pedagogicas?
El uso que se le da a las TIC en las préacticas pedagdgicas con los maestros en formacion es una
experiencia de trabajo para que los estudiantes desarrolle tareas, trabajos de naturaleza diversa como
es buscar datos, manipular objetos digitales para comunicarse con otros personas, oir musica, ver
videos, resolver problemas, leer documentos, trabajos en equipo, manejar el correo, etc.
¢Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacién al utilizar las Tic?
R/ Uno de los beneficios en el uso de las TIC es que se utilizan tanto como recursos de apoyo para el
aprendizaje académico de las distintas areas como para la adquisicidn y desarrollo de competencias
especificas en la tecnologia digital e informacion.
Creo que un prejuicio es que cuando se a utiliza de manera constante y llega el momento que no tiene
ningun recurso tecnolégico se crea una barrera para buscar otras alternativas para acceder al
conocimiento.
¢Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?
R/. La motivacién como formadora de maestros es que el estudiante en formacion tenga los
conocimientos y reconozca el buen uso de la tecnologia teniendo en cuenta que puede ser una
herramienta para mejorar las practicas pedagogicas, sin olvidarse de ser creativos.
¢Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ;Por qué?
R/ Creo que es un espacio para la reflexién y analisis de lo que se plantea y se publica en este
espacio, donde todos podemos acceder y dar nuestras opiniones como maestros en formacién.
¢En qué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacién a partir del
uso de las TIC?

R/ Creo que cambia en la manera como se plantean las actividades extracurriculares, siendo estos

medios una herramienta para consultas, trabajos, informacion etc.

R/¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?
R/ Creo que los estudiantes cambian la manera como ven el aprendizaje haciendo las interactivo y
confiando mas en lo que el desarrolla.

¢Cudles son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?

R/ Un buen uso de ellas conociendo las formas de manejo, reconocer estos medios como una forma
de planificar mejor sus practicas pedagdgicas y asi hacerlas mas creativas ya que la tecnologia esta
avanzando constantemente.

¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagdgicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?

R/ Trabajos en equipo, exposiciones, didlogos, evidencias, etc.

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

Si estaria en disposicion de brindar esta informacion para servir como ejemplo.
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Entrevista docente 4
Diana Lorena Torres Borja
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias, me encuentro con la docente Diana Lorena Torres Borja, psicéloga que trabaja en el programa de
formacion complementaria y maneja las asignaturas de relaciones afectivas y efectivas y pedagogia en valores.
Diana Lorena, me podria decir:

¢ Cudles son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus préacticas pedagogicas?

R/bueno. Realmente las TIC son implementadas desde hace mucho tiempo en nuestra institucién
educativa porque permite el buen desempefio académico y dinamiza todas las clases en general de tal
manera que las TIC en nuestra institucion se han convertido como en la herramienta fundamental para
fomentar aprendizajes significativos en ellos. A la vez, en las practicas pedagdgicas se implementan
como material didactico que genera grandes intereses por los estudiantes, para aprender y centrar mas
la atencion en ellos de tal manera de que las TIC siempre son y seran una herramienta principal para
fomentar o impartir conocimientos.

Muy bien Diana, hagame el favor.

¢ Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacion al utilizar las TIC?
R/pues como lo dije anteriormente son de mucho beneficio porque realmente ellos pueden propiciar
actividades que beneficien, que aporten grandes saberes a los nifios y entre ellos pueden hacer mas
madico la ensefianza en los temas que se aportan dentro del aula de clase.

¢ Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?

R/la innovacidn, es como lo mas importante estar actualizados constantemente, y dar a conocer los
beneficios que generan las tics para poder aprender y conocer mas las cosas.

¢Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ¢Por qué?

R/centra mayor la atencién, beneficia al estudiante para poder comprender y aprender el aprendizaje
mas significativo y es una herramienta que dinamiza todo el trabajo que se desempefie en ese lugar, o
en ese momento.

¢En qué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacién a partir del
uso de las TIC?

R/ mas acercamiento, eh se imparte mas el conocimiento de los temas a través del internet, del blog o
del, del Messenger también entonces realmente nos beneficiamos todos, tanto los estudiantes como los
docentes que estamos trabajando constantemente con ellos y ademas, también las estan
implementando en las escuelas durante sus practicas pedagogicas. Y todo el tiempo se esta trabajando
conlas TIC.

¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?
R/¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros? En un maestro mas dinamizador, un
maestro innovador, un maestro que siempre quiere incentivar y promover aprendizajes que de una u
otra manera se va a ir estableciendo en el estudiante cada vez que ellos generan mas interés por
aprender.

¢Cudles son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?

R/bueno. Manejan muy bien el computador, utilizan e implementan el video beam cada vez que van a
hacer sus exposiciones 0 van a presentar determinados videos, y en su vida laboral se hace mas
llevadera y mas préactico el manejo de estas TIC para poder hacer las cosas de una manera mas rapida
y oportuna cada vez que se requiera.
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¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagdgicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?

R/pues siempre las actividades se van rigiendo, o son direccionadas con la informacion que uno tiene
en su computador porque uno elabora sus diapositivas y asi son dadas a conocer proyectando la
imagen, o se implementa pues, la grabadora, o el televisor, o en si se fomenta ese uso para que ellos
puedan irse vinculando paulatinamente con ellos y a la vez que impartan ese manejo y ese uso y esa
practica de las tics con los estudiantes que ellos estan tratando en sus practicas pedagdgicas.

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

R/Claro, eh, en nuestra institucion se trabajan diferentes proyectos pedagégicos donde se

evidencia todo el trabajo que se implementa a través de las tics.

Le agradezco mucho profesora, Diana toda su colaboracién.
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Entrevista docente 5
Carlos Andrés Figueroa
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias, me encuentro con el profesor Carlos Andrés Figueroa quien es el profesor de tecnologia e
informatica del PFC de la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes de Zarzal. Profesor:

¢Cudles son los usos que los maestros en formacidn dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus préacticas pedagogicas?

R/bueno, los usos que los estudiantes en formacion dan a las herramientas practicas de informatica,
como por ejemplo el manejo basico del editor de textos, el gestor de presentaciones o diapositivas, y a
través de esos programas ellos empiezan a adquirir un manejo digdmoslo esencial de lo que es un
trabajo escrito, que se obtiene basicamente con la elaboracion de un proyecto de grado, una tesis, una
monografia donde convergen muchos de los conocimientos basicos de estas herramientas.

¢ Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacion al utilizar las TIC?
R/beneficios son muchos, al utilizar las tic como herramienta audiovisual, eh elementos audiovisuales,
eh pues tienen la opcion de que la clase sea un poco mas dindmica al utilizar un recurso audiovisual
como, por ejemplo el video beam, el computador, eh la ventaja de utilizar el mismo internet. ;si? Este,
contienen mucha informacion que ellos pueden compilar o analizar. Y otro de los perjuicios pues va en
el uso inadecuado del internet, el uso inadecuado se refiere a la visita a paginas de contenido... de
contenido, pues nocivo para la salud mental, eh, mas conocido como las paginas pornograficas o el
acceso a imagenes o videos que hablen sobre violencia y ese tipo de cosas.

Es mas que todo una de las deficiencias o de los, digamos de las cosas negativas del internet que de
pronto esta invadiendo nuestro medio para los docentes y los estudiantes, es la presion de las redes
sociales ¢no? Las redes sociales hacen que los estudiantes pues, puede que como herramienta de
comunicacion, pues sea efectiva en algunos casos, pero en otros casos, ya eh se vuelve como un ocio y
ya el estudiante pierde la nocion de ser de lo que es verdaderamente el internet.

¢Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?

R/eh, utilizar un recurso que tenemos aca en este momento que se llama el aula mévil. El aula mévil
nos permite, eh es como una sala de sistemas rodante, permite llevar al salén de clases, al aula de
clases una herramienta tecnoldgica primaria como son los computadores personales, sin tener y
evitando asi pues el desplazamiento de los estudiantes hacia la sala de sistemas, eso implica una
pérdida de tiempo en el traslado a la sala, en la organizacion, y lo mismo al culminar, al culminar la
clase. Entonces la primera herramienta de las tics es que el estudiante esta en capacidad de desde en su
misma aula de clase interactuar con estas herramientas multimediales ¢no? lo que son, eh elementos de
audio, elementos audiovisuales, eh que pueden implementar en sus diferentes clases.

¢Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacién complementaria? ¢Por qué?

R/utilizar las TIC tiene varias ventajas, eso hace parte de un concepto nuevo que se llama
alfabetizacion tecnoldgica, y evita que el estudiante caiga en un rezago tecnolégico , eh, el estudiante
le proporciona progreso social tanto individual como social, pues, grupalmente, le permite al
estudiante adquirir habilidad en el manejo o solucién de problemas, eh digamos de alguna manera,
buscar informacion que de pronto no esta inmediatamente en los libros esa es una de las herramientas
fuertes de internet, eh la informacidn, la informacién esta disponible, lo que pasa es que no todos los
recursos bibliogréficos o toda la bibliografia que existe en internet de pronto no esta previamente
confirmada entonces se hace necesario darles una orientacion para que ellos puedan obtener las fuentes
confiables de informacion que les permitan obtener algunas herramientas pedagogicas para el trabajo
con los nifios de preescolar y primaria, mas que todo.

¢En qué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacion a partir del
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uso de las TIC?

R/el uso de las TIC, eh mejora notablemente la relacién de los estudiantes, eh, los maestros en
formacion ya que una herramienta audiovisual, eh digamos de alguna manera saca de la monotonia las
clases de la cotidianidad, a la clase de tablero, la clase magistral, y la vuelve la clase mas interactiva lo
gue hace que el estudiante pueda tener otros recursos para expresar sus digamos opiniones, o eh
encontrar nuevas ideas pedagogicas para desarrollarlas en las aulas de clase con los nifios.

¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?
R/bueno, es una pregunta muy similar a la anterior, eh ;en qué ha cambiado? De que ya las clases
como tales tanto de ellos como estudiantes como maestros en practica eh, a través de las tics, les
permite de alguna manera virtualizar, eh, interactuar con un estudiante de manera virtual no
necesariamente tiene que estar presencialmente en un saldn de clases para poder utilizar una
herramienta pedagdgica o de alguna manera utilizar un recurso videografico o pedagdgico con los
estudiantes entonces eso ha permitido la virtualizacién de que el estudiante tenga digamos la opcidn,
tanto el profesor como el estudiante de, eh, manejar esa interfaz que es la red de internet, las
comunicaciones, para poder interactuar con otras herramientas pedagdgicas diferentes a la tiza y el
tablero.

¢Cudles son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?

R/ habilidades son muchas, comenzando por las psicomotoras, los estudiantes adquieren pues,
digamos, al utilizar las tics, especificamente en el computador, habilidad en el manejo de una
herramienta fundamental como es el mouse. En un caso particular hay un estudiante que nunca ha
tenido contacto con esos tipos de herramientas, y empiezan por ese caso sencillo, habilidades, eh,
psicomotoras, eh, como lo dije anteriormente eh, evita un rezago del estudiante en cuanto a la
tecnologia. Eh le permite a él su progreso social, su enriquecimiento personal y desempefio laboral, el
saber manejar un computador, no en forma avanzada, sino en forma basica, le permite al docente, eh,
tener otras opciones como herramienta pedagogica para desarrollar con los estudiantes.

¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedagdgicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?

R/ inicialmente, eh muchos estudiantes tienen algunas falencias en lo que es la elaboracion de un
trabajo de grado, entonces una de las experiencias que evidencian que el estudiante maneja un
componente de lo que son las tics en lo que se refiere a paquetes de optimatica es que el estudiante ya
tiene, ciertas herramientas para ellos elaborar su propia monografia trabajo de grado, o en su defecto,
las exposiciones que realizan en alguna clase a través de un programa gestor de diapositivas, esa es
una de las ventajas que tienen los estudiantes cuando tienen un manejo basico de, de tics
especificamente en informatica las ayudas de optimatica, programas de oficina.

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

R/si, no hay ningln problema.

Como ¢Qué nos puede mostrar?

R/eh, las actividades, los talleres, las notas de clase, los talleres que hacen ellos, eh, las, los archivos de
exposicion que realizan los estudiantes de determinado tema programado en clase, vy, eh, diferentes
actividades ¢no? Béasicamente que siempre estan relacionadas con el manejo del computador, y el
manejo del internet, especificamente del correo electrénico.

Carlos Andrés aprovechando ya, por fuera del, de la entrevista, y ya que usted es el profesor de
tecnologia del programa, me puede decir.

¢Cuales son los recursos con los cuales cuenta la institucion educativa para utilizar abiertamente en el
programa? ¢Cree usted que estan convenientes? ;Qué falencias encuentra usted? Todo lo referente al
programa de formacion, lo que hace y con que cuenta aqui para trabajar.

R/ la institucion escuela normal nuestra sefiora de las mercedes cuenta con una herramienta muy
valiosa que es el modulo del aula movil; un programa piloto del ministerio de educacion nacional que

estd implementando en diferentes colegios de Colombia es herramienta le permite al estudiante, pues,
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eh, de alguna manera, contar con un video beam, eh, 20 computadores portatiles con acceso a internet,
eh, via wi-fii con un operador local proveedor de internet y que le permita pues, digamos, a partir de
estos elementos, interactuar, digamos entrar en el mundo de la virtualidad digamos, a los cursos
virtuales, a las redes sociales, al intercambio de informacidn entonces, ese recurso, inicialmente se
convertiria en la plataforma para que ellos puedan adquirir mayores destrezas en el uso de las
herramientas multimediales o de las tics, también contamos pues con una sala de sistemas que esta
dotada pues, aproximadamente con 20 computadores, 22 computadores con el servicio de internet que
los estudiantes pueden utilizar en un horario extra-clase.

Bueno, profe le agradezco mucho su entrevista.

Gracias, Margoth.

161




TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Entrevista a docente 6
Maria Elena Trejos Aguilar
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Buenos dias, me encuentro en este momento con la licenciada Maria Elena Trejos quien es docente del PFC,
ella maneja el area de practica pedagogica, y maneja orientacion escolar en la Escuela Normal Superior Nuestra
Sefiora de las Mercedes de Zarzal.

Maria Elena.

¢ Cudles son los usos que los maestros en formacion dan a las TIC en las actividades académicas y en
sus préacticas pedagogicas?

R/bueno. Los usos que hacen de las TIC los maestros en formacion dentro de actividades académicas
es permanente, es decir para la realizacion e inclusion de sus clases hacen uso del video beam, el
computador o otros dispositivos existentes en la institucién educativa, también en las practicas
pedagdgicas que llevan a cabo en los diferentes centros educativos.

¢Cudles han sido los beneficios o perjuicios para los estudiantes de formacidn al utilizar las TIC?
R/en la utilizacion de las tic, hay muchos beneficios, porque se accede con rapidez y eficacia al
conocimiento. Considero que hay un perjuicio con el uso de las TIC, y es que los estudiantes no
asisten, ni hacen consultas en las bibliotecas, es decir, la biblioteca ha sido abandonada como tal.
¢Cudles han sido las motivaciones para utilizar las TIC en las actividades académicas?

R/las motivaciones, como lo decia anteriormente que hay mayor rapidez para la obtencion de la
informacién, y la informacion se obtiene de manera segura.

¢Considera que utilizar las TIC el blog mejora los resultados académicos de los estudiantes del
programa de formacion complementaria? ;Por qué?

R/si mejora, porque los resultados académicos del estudiante del programa, porque tienen acceso a
informacion rapida y eficaz, y visitan otros sitios que les ayudan a actualizarse.

¢En qué forma han cambiado las relaciones con los estudiantes del programa de formacién a partir del
uso de las TIC?

R/ha mejorado considerablemente porque se ha incrementado el autoaprendizaje, generando mayor
responsabilidad por parte de los estudiantes en el disefio, ejecucion y presentacion de sus tareas a
tiempo.

¢En qué forma ha cambiado la formacion como maestros de los estudiantes a partir de las TIC?

R/ha cambiado en el sentido que se accede, se accede a un mundo globalizado, y se mejoran
considerablemente los procesos de comunicacion dentro y fuera del aula de clase.

¢Cudles son las habilidades que los estudiantes desarrollan a partir del uso de las TIC para la vida
laboral?

R/eh, considero que para la vida laboral, los estudiantes tienen mayor oportunidad de conseguir un
empleo, ya que tienen mayores habilidades siendo competentes en el mundo globalizado que lo exige.
Muy bien.

¢Cudles son las actividades con TIC realizadas en sus procesos pedag6gicos que permiten observar la
experiencia de las actividades realizadas con los estudiantes?

R/ eh, se hace uso del video beam, de grabaciones, peliculas, eh videos, y fundamentalmente todo
lleva, a la reflexion en torno a la importancia de las TIC, en la educacién.

¢Estaria en disposicion de proporcionar copia o evidencias de las actividades académicas que ha
realizado con TIC?

R/claro, con mucho gusto.

Bueno, le agradezco mucho profesora Maria Elena Trejos, muy amable.

Listo, muchas gracias
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Historia de vida
Estudiante 1
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

José Luis Parada

Naci el 12 de abril de 1984 en una familia conformada por papa, mama y un hermano. Mis padres son José
Fernando Parada y Ofelia Valencia Cardona Daza.

Estudié mi primaria en la escuela Anexa a la Normal Jorge Isaacs de Roldanillo. En mi formacion escolar
recuerdo haber tenido poco contacto con las tic, pues veiamos 1 o si acaso 2 peliculas en el afio, las grabaciones
0 cassettes se escuchaban sélo para danzas, la era de la informatica ain no llegaba a la escuela, por tanto nunca
tuve contacto con un computador en primaria.

Estudié la secundaria en la Normal Jorge Isaacs y recuerdo haber visitado un poco mas la sala de television, en
donde en vhs veiamos videos educativos. Recuerdo que la profesora de fisica tenia un proyector, de acetatos en
el laboratorio y nos presentaba una serie de imagenes en él. Fue en el colegio el primer contacto con un
computador en la vida.

Terminado el bachiller en el PFC se utilizan la sala de bilingismo con computadores.

Historia de vida
Estudiante 2
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Natalia Garcia Gonzalez

Naci el 12 de octubre de 1993. Mis padres son Héctor Fabio Garcia Gil y Luz Dary Garcia Gonzalez. Las
instituciones educativas donde he estudiado son: Jardin Toméas Uribe Uribe, Antonio Ricaurte, Maria
Inmaculada, Antonio Narifio, Nuestra Sefiora de Chiquinquira.

En mi formaciéon académica las TIC fueron bastante utilizadas. En basica primaria se usaba television,
grabadora, betamax para darnos el conocimiento. En basica secundaria mis maestros se limitaban a escribir en
el tablero y darnos explicaciones.

Ahora en el PFC las cosas no han cambiado, pues a los maestros les hace falta un mejor manejo del medio.
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Historia de vida
Estudiante 3
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Sandra Mufioz Monsalve

Naci el 19 de Marzo de 1993 en Roldanillo Valle. Mis padres son: Fabio Mufioz Montoya y Yormenelly
Monsalve Gordillo

Estudie en la primaria, secundaria en la Institucién educativa Escuela Normal Superior “Jorge Isaacs”; en la
institucion se hacia uso de TV y VHS o betamax, grabadora.

En el PFC, se hace uso del TV y DVD para ver videos en los diferentes nlcleos. También de la grabadora
aungue mas que todo en la clase de Inglés, ya que la docente la utiliza para que nosotros identifiquemos formas
para la transposicion de didactica de canciones en un CD.

Historia de vida
Estudiante 4
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Elkin Tejada

Nacio el 30 de enero de 1989 en Roldanillo valle. Su madre se llama Aura Enelia Tejada Mesa. Cursé mi
primaria y la Secundaria en la institucion educativa Nuestra Sefiora de Chiquinquira. Ha realizado cursos de
inglés bésico.

Actualmente curso el programa de formacion Complementaria en el li semestre en la Normal Jorge Isaacs de
Roldanillo.

Las TIC las empecé a usar en la Institucion Tomas Ignacio Esquivel se usé maquina de escribir, video beam
para exponer y o oir conferencias.

En el PFC recibimos clase de informética, en al cual utilizamos las TIC como medio de alimentar diversos
conocimientos. Me gustaria aprender a involucrar el celular, peor alin no lo consigo.
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Historia de vida
Estudiante 5
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Elizabeth Pelaez de la Cruz

Vivo con mi madre y mi esposo. Estudié la primaria en Sevilla Valle, en la escuela Maria Inmaculada. La
profesora utilizaba varias herramientas en el area de tecnologia, nos mostraban peliculas, videos. Luego estudié
en el Colegio Manuel Antonio Bonilla, alli se utilizaba el computador, se veian videos.

Actualmente estoy en el PFC se trabajan con herramientas en TIC cuando se trabaja con tutoriales, se hacen
trabajos y equipos en facebook, en el messenger con otras personas.

Historia de vida
Estudiante 6
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Claudia Marcela Sanchez

Mi nombre es Claudia Marcela Sdnchez Quintero. La fecha de nacimiento fue 26 de Febrero de 1978. Tengo
33 afios, mi lugar de residencia es el municipio de Zarza. Mis padres son Idalia Quintero y Jairo Sanchez

Actualmente convivo con mi esposo y mis dos hijos.

Mi primaria la realicé en el Dovio, el cual era un pueblo con muy poca tecnologia entonces en este lugar lo
Unico que de pronto se utilizaba para clases era una grabadora.

La secundaria la realicé en Zarzal en la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes. Alli se
utilizaban en diferentes areas como en biologia en laboratorio el microscopio, la lupa y la calculadora cientifica.
En matemética la calculadora y en otras areas el VSH y el televisor y en otras actividades el equipo de sonido el
micréfono.

En este momento estoy cursando el PFC se utiliza mucho mas la tecnologia puesto que contamos con un aula
movil y algunos profesores la utilizan como el profesor de Ciencias Naturales, en inglés, la grabadora, en otras
areas el video beam y los computadores portatiles lo cual nos ha servido mucho puesto que estas tecnologias
nos hacen las clases mas amenas y mas féciles de entender los temas tratados.
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Historia de vida
Estudiante 7
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Lisbeth Yaneth Tello Loaiza
Mi nombre es Lisbey Yaneth Tello Loaiza, mi edad es 29 afios. Naci el dia (22) mes (11) afio (81)
Mis padres son Pedro Nel Tello y Melva Inés Loaiza. Vivo: con mis padres y mi hijo de 2 afios de edad

Soy estudiante de 1V semestre del PFC de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior “Nuestra Sefiora
de las Mercedes”. Me siento muy orgullosa de estar formandome como maestra y recibir esta formacion de
manos de un cuerpo docente que nos orientan con profesionalismo las diferentes asignaturas

Mi nivel de preescolar desde parvulos hasta jardin en el hogar infantil “Alegria Infantil”. Alli recuerdo que nos
ensefiaban rondas en una grabadora de casetera, alli todo el tiempo jugdbamos y nos ensefiaban normas de
comportamiento.

Realice este grado en la escuela “Francisco José de Caldas” con la profesora Luz Mery Giraldo; ella nos
ensefiaba a través de grabadoras y casettes y con sellitos, recuerdo que nos llevaba al patio a buscar bichitos con
lupa.

Mi bésica primaria la realicé en la escuela “Sagrado Corazon de Jesus” alli recuerdo que nos proyectaban
peliculas del dia de cine con el betamax y un televisor viejo, para las izadas a la bandera las realizaban con un
equipo grande de casette y longplay y un micréfono conectado al equipo de sonido, nunca conoci un
computador en esa época.

Mi bachiller lo realice en la “Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora de las Mercedes” alli recuerdo que
utilizaban en esa época los acetatos y computadores de mesa de Windows 97, VHS; en la sala de quimica
conoci el microscopio y utilizamos la calculadora cientifica. También alli nos ensefiaron canciones con
grabadora de CD.

En formacion complementaria se apropian de los TIC en clases de ciencias naturales, didéctica del inglés,
didactica de lenguaje y algunas veces en tecnologia e informatica, aparatos tecnol6gicos que vemos o
utilizamos son el video beam, computador portéatil, DVD, entre otros.
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Historia de vida
Estudiante 8
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Marcela Cortes

Naci el 28 de julio de 1975, en la ciudad de Cali Valle, mis estudios de primaria casi no los recuerdo, solo sé
gue tuve una maestra que fue mi madre, la que me ensefio mis primeros afios en la primaria, en esta etapa no se
utilizaban recursos tecnologicos como los de ahora, para mi secundaria todo fue diferente pues estudie en la
Escuela Normal Superior de Zarzal vy alli utilizdbamos los recursos de Mecanografia, para ello utilizdbamos las
Méaquinas de escribir, era muy poco lo que utilizabamos la tecnologia..... (Computadoras)

En mis estudios de la universidad como hice la carrera de Tecnologia en sistematizacién de Datos en la
Antonio Narifio, conociy aprendi sobre las tecnologias, aunque en aquel tiempo no se veia tanta cosas
importantes como lo vemos ahora Creo que en el campo de la tecnologia debemos de estarnos actualizando
todos los dias para asi poder usar los diferentes avances tecnoldgicos que se ven a diario.

En mis estudios como maestra en formacion, la maestra nos da clases de sistemas, en las cuales podemos
conocer una variedad de recursos que la tecnologia de hoy nos brinda; como hacer un buen uso de ellas, como
lo son las TIC y otras metodologias que son excelentes para nuestra comunicacion, ( las redes sociales), creo
gue en estos momentos este aprendizaje es muy significativo ya que como maestros en formacién debemos de
estar actualizados en las nuevas tecnologias que la Ciencia de la informatica nos ensefia

Historia de vida
Estudiante 9
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Blanca Nubia Tobar

Naci el 9 de agosto de 1978 en la ciudad de Tulua tengo 33 afios y en la actualidad me encuentro estudiando en
el programa de formacion complementaria, cursando 111 semestre.

La Bésica primaria la estudie en la Escuela “Centro Docente Santa Cecilia” sede Zarzal. Alli realice toda mi
primaria desde 1° hasta 5° iniciando en el afio 1986 y termine en 1990.

En esta época no habia avances tecnoldgicos para nuestro aprendizaje solo habia:

Un tablero

Tizas de colores

Televisor

Betamax

libros

Inicie mis estudios secundarios en el afio 1990 y la termine en 1996 gradudndome como bachiller académico
en la Institucion Educativa Escuela Normal Nuestra Sefiora de las Mercedes con sede en Zarzal.

Los tics que se utilizaban eran:

Fotocopiadora

Televisor

Betamax

Teléfono fijo- “para comunicarnos con compafieros y maestros”
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Inicie mis estudios en la universidad Antonio Narifio a nivel universitario en el afio 1977 en la universidad
“Antonio Narifio” sede Roldanillo terminando en el 2000 graduandome y recibiendo el titulo de “Tecndloga de
sistematizacion de datos”.

Los tics utilizados eran:

Computador de escritorio

Disket 3/2

Proyectores con acetatos

C.d.

Teléfono celular: “medio de comunicacion para contactarnos con docentes y compaiieros para realizacion de
trabajos y exposiciones”

Medios tecnoldgicos que hicieron posible terminar mi carrera.

Inicie Mis estudios como docente en el afio del 2009 y los tics que nos han ayudado para la realizacién como
maestra son:

Computador portétil

Cémara digital

Memoria USB

C.D. regrabable

Video Bean

Historia de vida
Estudiante 10
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Beatriz Eliana Arana

Naci el 9 de mayo 1.976 tengo 35 afios y naci en Zarzal (V). En la actualidad estoy estudiando programa de
formacion complementaria cursando el 111 semestre.

Empecé a estudiar en 1.985 — 1.989 en ese entonces solo existia el tablero y tiza de diferentes colores y los
libros que el profesor utilizaba.

Inicie la secundaria en el afio 1.990 — 1.995 realice mis estudios en la Normal Superior Nuestra Sefiora de las
Mercedes. Me gradué como bachiller académica. Se utilizaba:

La maquina de escribir

La fotocopiadora,

El teléfono fijo.

En el afio 1.996 empecé a estudiar en la universidad del Valle realice 2 semestres de administracion de
empresas en la universidad utilice:

El televisor

Betamax

Acetato

Computador de mesa

Disket

Celular

Ahora en el estudio de PFC utilizamos:

El computador portétil

La memoria usb,

Eld.vd

Camara digital

C.D. grabable

Video Bean

Todo esto se logra gracias a los avances tecnoldgicos que han estado evolucionando a través de los dias.
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Historias de vida docentes

Historia de vida
Docente 1
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Adriana Soto

Mi formacién profesional en el uso de los computadores se inicio al estudiar mi postgrado en computacion
para la docencia terminandolo en el afio de 1993; Laboraba en la Normal de la Victoria daba areas de
pedagogia pero cuando se reglamento la ensefianza de tecnologia e informatica inicie a dar esta area, como mi
formacion fue bajo el ambiente D.O.S asi ensefiaba pero con la llegada del ambiente Windows todo cambio me
toco autoformarme y empecé a dar mis clases bajo Windows pero basicamente era manejo de Office tenia una
buena sala de computo pero no internet no habia en el pueblo conexién a banda ancha, solo veiamos videos e
imagenes interactivas en la enciclopedia Encarta. Con la llegada del internet cambio un poco combinaba la
ensefianza de paquetes office con el uso de direcciones educativas.

Con el traslado a la Normal Jorge Isaacs hace 9 afios todo cambio empezando por que ya no tenia una sala de
computo la que habia la llamaban de bilingliismo y la usaban muy poco los maestros de Ingles, pero no me
daban acceso a ella, asi que me dedique a dar tecnologia pero no informatica.

Como no me conforme con ello gestione para hacer un convenio con el Intep y empecé a llevar los estudiantes
a las salas de computo de alla, habia buena conectividad a internet lo cual me permitié usar mas paginas
educativas especialmente la de colombiaaprende.edu.co me parecia excelente esta pagina los alumnos
desarrollaban casi todas las propuestas de alli.

Hubo otro cambio en la ensefianza de las tecnologia e informatica hace aproximadamente 5 afios y fue haber
sido docente en el programa de formacion para profesionales que eran maestros pero no tenian titulo de
maestros me pregunte sobre que ensefiarles a abogados, contadores ingenieros hasta una fisioterapeuta habia
que ya sabian mucho de paquetes de office pero poco de como ensefiar a los nifios computacion es asi que les
dirigi su aprendizaje en el uso de herramientas virtuales TIC no solo para ellos como profesionales sino para
ensefiarle a los estudiantes.

Pero lo que creo cambio mi ensefianza de la tecnologia e informatica tuvo que ver con lo siguiente: Con la
reforma en las escuelas Normales y con la implementacion de los grados 12 y 13 para los alumnos de
formacion para maestros fui nombrada docente de estos grados, el uso de tecnologias cambio radicalmente por
que coincidio con haber terminado un Seminario en tecnologias de informacion y comunicacion y su incidencia
en el desarrollo social TICS con la Uv Pedagdgica Nal alli comprendi la importancia del uso de las TIC en la
educacion y tomando como base el modulo que disefie para los maestros profesionales y teniendo en cuenta
que debia formar Un maestro competente en el manejo a nivel técnico didactico y pedagégico de la
informética educativa y las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) como recurso para el
mejoramiento de la calidad del aprendizaje y la ensefianza, disefie los mddulos hacer para ensefiar en los 4
semestres de tal forma que tuviesen secuencia en el uso de esta.

Hoy dia soy una convencida de la ensefianza de las herramientas TIC como las que trae la WEB 2.0

Y en uso educativo de herramientas como los foros, chat, la media wiki, youtube, flickr, los blogs, el twitter,
facebook entre otros todos con un carécter pedagdgico.

El gran desafio es que los maestros actuales y los maestros del programa de formacion complementaria
reconozcan su importancia y la implementen en su dia a dia como otra herramienta didactica mas en sus
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procesos de ensefianza aprendizaje.

Herramientas TIC que dan cuenta de la experiencia
Dentro de la pagina de la Normal
www.normalroldanillo.edu.co

Se encuentra mi blog que recoge el proyecto
www.ticsadrixvalle.blogspot.com

Finalista al premio del Congreso Internacional de Informatica Educativa de la Red Iberoamericana de
Informatica  Educativa Ribiecol.org . Se presento  ponencia ver evidencia  en:
http://www.ribiecol.org/ribie_a/cd/index.html

Video TIC para formacion de maestr@s en la I.E Normal Jorge Isaacs de Roldanillo V' que se encuentra en la
pagina de youtube:
http://www.youtube.com/watch?v=1ZcEa9ZfVpY &feature=player_embedded
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Historia de vida
Docente 2
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Adriana Benavides Torres

Hija de RubielaTorres, César Benavides. La mayor de cuatro hermanos, naci el 26 de julio de 1975.
Convencida del amor de dios en Todo lo que somos a lo largo de nuestra vida, fiel enamorada de mi labor
como docente. Mi formacién docente la adquiero en la normal superior Jorge Isaacs del municipio de
Roldanillo Valle, lugar donde laboro actualmente como docente del area de lenguaje, desde este espacio he
aprendido a valorar la formacién docente desde los procesos de reflexion.

Cuento con una especializacion en orientacion escolar y diplomados en la linea de lenguaje y pedagogia.

He tenido la oportunidad de trabajar en la educcién universitaria por espacio de seis afios,
En este proceso he aprendido a valorar los cambios en el sistema educativo del pais, a entender del rol del
maestro en la construccién de conocimiento.

Mi hija Juliana Andrea es el motor que inspira mi proyecto profesional, amante de la musica, los libros y el
baile.

En mi historia de vida deseo resaltar el papel que cumplen los amigos en el alcance de nuestras metas. De mi
infancia y adolescencia tengo el recuerdo de los dias de trabajo en el campo, por eso valoro los estudiantes que
luchan por salir adelante y creen en lo que son como personas.

Al final de mi vida desearia ser recordada como una persona que dejo huella en sus estudiantes, los maestros
influimos mucho en la historia de vida de los estudiantes para bien o para mal. La historia de vida es el simbolo
de lo que somos desde el antes el ahora y el mafiana.

He usado las TIC a lo largo de mi vida, primero con tecnologias sencillas, grabadoras, cAmaras fotogréficas,
television, etc. Como maestro hoy dia doy un uso especial a ellas y trato de involucrarlas en las clases.

171




e
(2501 SS0E

41K TECNOLOGICO
\ DE MONTERREY

Historia de vida
Docente 3
Normal Superior “Jorge Isaacs”
Roldanillo

Isabel Pulgarin

Naci el 20 de febrero de 1966 en Roldanillo Valle del Cauca, mis padres son Amparo GonzaleZ y Conrado
Pulgarin tengo tres hermanos y vengo de una familia muy numerosa ya que son de descendencia paisa y
trabajadora. A los 7 afios ingrese a la escuela primaria en la Anexa que pertenecia a la Normal de Sefiorita de
Roldanillo en la cual me forme y ahora después del paso del tiempo y todos los cambios que ha tenido la
educacion y en especial la formacidn de maestros trabajo en esta institucion.

Ingrese a la Universidad del valle de donde me gradué obteniendo el titulo Licenciada en Literatura, luego
ingrese al Universidad Antonio Narifio sede Roldanillo a realizar mi postgrado en Literatura infantil y
creatividad. He realizado seminarios, talleres y en distintas areas como son escritura, artistica, artes plasticas,
lectura, haciendo esto que cada dia mi formacion y mis capacidades sean mejor.

Inicie mi labor como maestro de la escuela Normal superior Jorge Isaacs en el afio de 1997 como docente de
lenguaje, educacion artistica y competencias pedagdgicas, teniendo en cuenta que para atender a todos los
dispositivos escolares debemos ser creativos para que los estudiantes atiendan, entiendan, y aprendan lo que
gueremos ensefiar utilizo de una manera didactica los medios tecnolégicos ya que los estudiantes manifiestan
mucho interés por interactuar con ellos.

En el programa de formacion de docentes hago uso de algunos medios tecnoldgicos como son el video, la
grabadora , la computadora con el objetivo de que el maestro en formacion desarrolle una nueva forma de
pensamiento mucho mas polifacética, buscando un mayor nivel de informacién y rapida capacidad de analisis
y sea un estudiante competitivo..

Aungue en todo centro educativo hay fortalezas y debilidades en nuestra institucion existe una sola sala mévil
que cuenta con 20 computadoras portétiles, las cuales deben ser utilizada por todos los estudiantes que tenemos
en el programa y esto se hace con una cita previa para asi tener el servicio, entonces hay ocasiones donde no
se puede hacer uso de ella ya que son pocos. Esto nos lleva a que cada uno desde sus hogares, salas de internet,
pueden acceder a la informacion y realizar sus trabajos de una manera responsable
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Historia de vida
Docente 4
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Diana Lorena Torres Borja

Mi nombre es DIANA LORENA TORRESBORJA, naci en la Uni6n Valle el 21 de diciembre de 1981, mis
padres se llaman Didier Torres Maya y Deifa Nory Borja Velez, mi nifiez la pasé con mis padres y la familia de
mi madre, la cual me cuidaba cuando mi madre trabajaba, especialmente mi tia quien fue la que siempre me
brindaba atencion y proteccién.

En esa época se empleaba la televisidn para entretenimiento de toda la familia, como también de la grabadora,
para distraernos y bailar un poco; a medida que iba creciendo la tecnologia fue incursionando en el mercado y
adquiriéndose gran parte de ella en todos los hogares, especialmente en el mio, siempre estuvo el televisor, el
equipo de sonido, el VH, tratando mis padres de complacernos con estos equipos eléctricos que generan
entretenimiento y diversion.

Cuando empecé a laborar como maestra de preescolar en el hogar infantil de la Unién Valle, a la edad de 15
anos utilizaba las TIC para generar aprendizajes a mis nifios, creo que son indispensable para despertar en ellos
la creatividad, imaginacion, iniciativa y participacion, desarrolla competencias y destrezas significativas.

En mi formacién profesional siempre se han empleado las Tic para optimizar el aprendizaje, facilitar los
procesos cognitivos y dinamizar el trabajo académico, ha sido de mucha ayuda.

Actualmente laboro como docente en la IE Nuestra Sefiora De Las Mercedes En Zarzal Valle, en el programa
de formacién complementaria, utilizo las tic siempre que sea necesario como herramienta formativa en el
proceso de aprendizaje, es indispensable emplear material didactico como estrategia metodoldgica y a la vez
propiciar espacios pedagdgicos para el uso y manejo de las tic por parte del educando, pues estos asisten a las
practicas pedagdgicas donde propician estrategias lidico pedagdgicas en la ensefianza, permeando las tic en el
campo educativo.

173




TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Historia de vida
Docente 5
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Carlos Andrés Figueroa Agudelo

Ingeniero Electronico — Universidad del Valle

Estudiante de Maestria en Instrumentacion Fisica — Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Ingrese a la Universidad del Valle Sede Zarzal, como catedratico en el afio 2002 en el programa académico de
Tecnologia en Electrénica, cargo que desempefio actualmente. En este lapso de tiempo el uso de Tics ha
cambiado sustancialmente en lo que se refiere a medios audiovisuales, conexién a internet y otros recursos
didacticos que facilitan la labor como educador. En los inicios, la ayuda audiovisual mas utilizada era el
proyector de opacos aparato que permitia la presentacion de imagenes que en otrora el docente tenia que
bosquejar en una pizarra; posteriormente llevo el proyector de acetatos o transparencias que ofrecian una
mejor calidad en las imagenes presentadas asi como esquemas y resimenes que facilitaban la interiorizacién de
conceptos. Con la entrada en auge del videobeam se cambié la forma tradicional de dictar una clase magistral,
haciéndola mas interactiva, romper la monotonia de una clase normal de tiza y tablero.

En cuanto al internet, las limitaciones comprendian inicialmente dos aspectos: el primero relacionado con la
velocidad y el segundo con la conectividad pues la mayor parte de las instituciones de educacion media y
superior contaban con medios alambricos para el acceso a la red.

Actualmente me desempefio como docente del area de Tecnologia e Informatica de la Escuela Normal Superior
Nuestra Sefiora de las Mercedes del Municipio de Zarzal, en el Campo de Formacién Complementaria, donde
se tiene como uno de los objetivos fundamentales que los docentes en formacién tengan un manejo béasico de
Tics, empezando por el uso adecuado de elementos audiovisuales, asi como también el manejo de recursos
ofiméticos y de internet. Para esta labor, la institucion cuenta con un médulo mévil de 20 computadores
portatiles que se pueden desplazar hacia las diferentes aulas, conectividad WiFi para tener acceso a la red y que
esta disponible a los docentes del programa para desarrollar ciertas actividades con los maestros en formacién.
Este tipo de recursos ayudan a evitar que los maestros en formacioén caigan en el denominado “rezago
tecnoldgico” y entren en el contexto marcado de Tecnologia y Educacion que, actualmente, puede definir
parametros de exclusion tanto para los docentes como los maestros en formacion en un mundo globalizado.

De esta manera, las TIC se convierten en una plataforma para la educacion presencial y mas adn para la
educacion virtual que ha tomado mucha fuerza en la Gltima década y que a futuro es la alternativa de
escolaridad en sus diferentes niveles, mas importante para estudiantes y docentes.
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Historia de vida
Docente 6
Normal Superior “Nuestra Sefiora de las Mercedes”
Zarzal

Maria Elena Trejos Aguilar
Soy Maria Elena Trejos Aguilar, naci en el corregimiento de la Paila del municipio de Zarzal (V), hace 54 afios.

Realicé mis estudios de primaria en la escuela Sagrado Corazén de JesUs hasta el grado cuarto ya que por
disposiciones gubernamentales, se dio inicio en las instituciones educativas del Valle del Cauca a la
concentracion de los grados quinto, designando para cada materia un maestro, ello con el fin de prepararnos
para asumir el bachillerato.

Con respecto a las TIC, en esa época, se contaba con la radio, la televisidn en blanco y negro y de ello gozaban
principalmente las personas de buenos recursos econémicos.

Mis estudios secundarios los llevé a cabo en la Normal Departamental "Nuestra Sefiora de las Mercedes",
obteniendo el titulo de maestra, en el afio de 1.976; recuerdo que ya habia llegado la television a color lo cual
generd grandes expectativas entre las personas, porque no todo mundo podia comprar su televisor por los costos
que representaba, del control remoto ni en suefios se conocia.

En el afio 1.977, tuve la oportunidad de empezar a trabajar en el colegio privado "Pablo Emilio Camacho Perea”
del municipio de Zarzal, en cual fue creado por varios socios, siendo rector el Licenciado Rafael Nufiez, mis
primera experiencia como maestra fue en el grado tercero dando todas las materias, haciendo uso
fundamentalmente del tablero, la tiza , los libros , la maquina de escribir y el mimedgrafo; de éste recuerdo que
se compraban los esténciles, los cuales tenia una hoja de carbon, se colocaban en la méquina de escribir y alli
se escribia, lo que el maestro requeria para sus clases, luego se llevaba al mimedgrafo que era un aparato grande
y tenia unos rodillos grandes, untados de tinta negra que posibilitaba la reproduccion.

En el segundo semestre de 1977, gracias a que tenia trabajo y al apoyo de mi padre y hermana mayor ingreso a
cursar la Licenciatura en Ciencias Sociales en la Unidad Central del Valle del Cauca, en la ciudad de Tulua,
gradudndome en el 1981.Recuerdo que se continta con el mimedgrafo; se da un auge a la grabadora , los
cassettes y el televisor “para motivar las clases.

En 1.979, ingreso al sector oficial a laborar como secretaria pagadora y paralelo a ello contintio trabajando por
horas en el colegio Pablo Emilio Camacho Perea; con relacién a las TIC aparece en el retroproyector de
acetatos y de opacos, los cuales facilitan atin més la labor docente.

Realizo estudios de Especializacion en Orientacion Escolar con la Universidad del Quindio obteniendo el titulo
en 1.993; recuerdos con respecto a las TIC se continla con las ayudas didacticas mencionadas anteriormente,
dando paso al auge de la filmadora y al computador los cuales generaron un cambio en la manera de orientar
las clases.

Aprovechando las oportunidades de estudio que me ofrece la Universidad Antonio Narifio y teniendo en cuenta
mi vinculacién como docente en esta prestigiosa universidad, realizo la Especializacién en Docencia

Universitaria, la cual me posibilita ampliar mis horizontes en lo que respecta a las TIC, porque en el plan de
estudios se incluye Aprendizajes Interactivos.
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Considero que las TIC, para mi ha sido un reto que vengo asumiendo desde mi vida personal y profesional y
mas aun desde mi rol como maestra del programa de Formacion Complementaria, teniendo en cuenta que
haciendo uso de ellas mi labor docente mejorara considerablemente sin dejar de lado la importancia del texto
escrito
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Consentimiento informado de interjueces

Zarzal, septiembre de 2011
Carta de Consentimiento
Juicio de expertos
M“bhmﬁhﬁ-“mh--mﬁ“ﬁ-

Instrumento de recoleccida de datos utilizado en la investigacido que estoy realizando on la Maestria en
uw.mauuam-mur%«
Mouterrey. Este estudio estd siendo realizado como parte de un conjunto de actividades propias de la
Investigacién denominada: WMMM,MTM-M
para analizar™. Se espera que usted ”aummm.uwm

Para ello, hago conocer a usted, los objetivos de esta investigacioa:

Se espera como objetivo general caracterizar hﬂ@*hma’d—w
dentro de los modelos pedagdgicos .hmam&*—hbh“
Noemales Superiores de Roldanillo y Zarzal.

Objetivos espectficos:

- thm&—h-hw—hﬂ-—dﬁWde
Roldanillo y Zarzal

- thmm&&-—uamﬁhmw

- Mmedmth“w-th
Formacidn Complementaria

- mhﬂpumnd-ﬁmth-&-ﬂ-bh
y Roldanillo y sus curriculos.

- mumm--—-umahm—am
WMdmbb“w

Tﬂ““-“mh%nm,mh“ de wl
manera que mi trabajo pucda dar muestra bhhﬁ-ﬂ-w-d“m'ﬁln

sutorizacsdn. Los resultados de bm-hduaﬂ_-mh-
7 4 { :
IWBS ECne GAUnn) EsurpiA .
Nnduyyllldo
Ce_ |6 <4398 %
Profeside:_TwyCepitne JODUSIRIBL | ESPEUbUS TR ey SINTRULAS DL
Cargo desempefiado; 1O (G456 TISTORHA Lo ESPGUBUH)\C_&.

Firma de sceptacidn: T ADMISRIRATDL  pe EuPREINS .y
%{ ESPEUNUSTE €O DECRAUA

///_. Cosmee.
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Zarmd, septiomber de 211
Carta de Commrntimirnin

Jwchn de enprrtion
Prr pwcdas e Aa presrve quaees v Aelhe 8 T w come aid o Percess s velalaoon ds e

e dr wtohen b e Gebes Wibande ow by verngacien gee ey relionds €l Masere o
Midien trvasbighons o tamenaderes & i Lasets & Condumdn oo [huncim bl Teomibgen &
Mavztrey Lam svtede roid wends fvel i (ones e de o8 Lompemo 3¢ S0y aladin (ropas de b
Ivesdigmnn Gencocmads  Ewsrtes Normaken Mudvies pedegigaom i Newver Teonoogas s iibaghe
s smaivar” Se eapers qer witnd peede dar win s oty 8 lan registron Shamson

P sfle. tago conocsr 2 umnl, les idyetives de el Presge e

S evpers cremn bt s geTel Caracer U L Aade Qe uuet e Bucvas UGS Ireikig ko
bemre B¢ bom waodehon pedagegiion o lon Pougs £ L revptermrrtars de los [ wweine
Novwbes Sugmorvers Se Hiddumi b 3 Famval

COsttieme expus tfcem

S el e tecnchogas wducativas s s on bis Progeeies de | o bes Crmptimestans &
Bobbnlle y Zaml ™

» ”dﬂw.h_-ubb-‘*

S Reblecer eatmategin pedagogican pars of et fe Me merves iomekag iy o ks Prograson de
T o vn Coonplemantaris

© Eaabdvoor Lo retackin g s prees entre of meskele pedagegion & b excisies merraler de Larral
¥ Rotanille y was carvicaden.
Mot ar Las o nc graey [nubbrndiaes (o grrweren of wierns e bes Piagrem de Funssscies
Complrrremtarie wirr of wan de s Paa e bod Bhag e

T ota tfurrim von oAVeale ST puaits s 4wV HLEI N, W gaarierd ) repailard b e de )
ey ar ) iy (el Gor Enaeny &8 RAEERO00 G M ol vl oRTpwie Erecun 8 e
mariowocm | e trveiabos @ v pronewn de Lalate ste e mchirmion o srmewte fure Mo
—adtmon

ﬂy.‘hh

:... Pucliese ,9 :a...../é lupenh |

o3 Bt A icingy WAN - Souke Polonté

Vuraa & sceptacen
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Consentimiento informado de participantes en entrevistas

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL PROYECTO

‘ Yo. S D . identificado con CC: PRAH I/ 3D o /%/___ con resdencia
| en tekefono. __con __J_ﬁ__ afios de edad manifiesto que he sido mformado del estudie que esa
reaiizando ia estudiante de Maestria en Medios teenologicos ¢ innovadores para la educacion Margor Alviz Meding
como proyecto de Investigacion para obtener su respectivo titulo con ¢l Instituto 1ecnologico de Monterrey de México 3
I2 Universidad de B ga de Colombi

Se del proyecto que se va a ¥ lengo conoci de Jos objetivos del proyecto, fases de! estudio. ast como los
beneficios de participar en ¢l provecto

Fui informado ) comprendo las molestias v riesgos de la realizacion 3 aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
nformacion. Asi mismo fiesto haber obtenido resp a10dos Jos interrogantes v dudas al respecto, Se me explico
que mi participacion en el provecto es libre v voluntaria v puedo desistir de ello en el momento que considere pertinente.
asi como solicitar informacion sobre los avances de la propuesta.

En concordancia soy conocedor(a) de que ¢l proyecto de investigacion pretende responder el interrogante sobre la forma
como incorporan en sus modelos pedagogicos los programas de formagion comp i de las las normales
superiores de Zarzal v Roldanillo, el uso de nuevas tecnologias de informacion con la finalidad de mej los ambi

de aprendizaje a truvés de una investigacion cualitativa. Tambidn estoy emerado de que se espera consolidar la propum
de un documento de investigacin con fines académicos y que sélo obtendre beneficios desde mi formacion personal y
profesional, pero esto no permitird devengar salario v'o gmmc'n frutos de los productos del trabajo de ks persona
investigadora y de las instituciones donde se estudia la Maestria.

Conozeo los objetives generales y especificos de la investigacion, descritos a

Objetivo general!

Se cspcn como objetivo general caracterizar ks funcion que ocupan las nuevas opciones tecnologicas dentro de bos

4

en los Progr de Fi wn Complementaria de las Escuelas Normales Superiores de
Roldamlks ¥ l.aml
Objetivos expecificos,
= ldemtificar ias logias educativas mds usadas en los Programas de Formacidn Complementaria de Roldanilio
Y Zarzal.
= Idemificar el grado de aprehension de los maestros en Formacion de las nuevay tecnologias,

1

= Establecer estrategias pedagogicas para el uso de las nuevas tecnologias en los Progr de Formacio
Complementaria

= Establecer la relacion que s¢ genera entre ¢l modelo pedagogico de las escuelas normales de Zarzal ¥ Roldanilio
¥ sus curriculos.

= ldentificar las principales problematicas que s¢ g al interior de Jos Programas de Formacion
Complementaria sobee ef uso de las nuevas tecnologias,

Que los procedimiensos & realizarse serdn:
Observacion, tecnica de ln entrevista, historsas de vida v andlisis de contenido

Asl mismo entiendo que los datos aqui consignados son confid les 3 que en caso dafio producto especifico de extos
procedimientos que me afecten causados por la investigacion me acogeré al tr i idico que brindé of Plan
obligatorio de Salud al que me encuentre afiliado.

Acepto ¥ icipo libremente on proyecto
Fm-,gcé!
j\:ﬂnk M_M_M

Nombre v apellidos d‘ﬁ‘

\omb« + apetlidos dﬁ—ﬁ;;go ( ) €S“ vdeante

¥

e 1L aon 12655 £
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL PROYECTO

Yo. “ Elores N E“\'s identificado con CC- AT {§2-223 4 zm‘con* id
en_Carze|_feléfono: _2zakafgehn ﬂ afios de edad manifiesto que he sido informado del estudio que estd
realizando la estudiante de Maestria en Medios teenologicos ¢ innovadores para ls educacion Margot Alviz Medina
Como proyecto de Investigacion para obtener su respectivo titulo con ¢l Instituto tecnoldgico de Monterrey de México 3
la Universidad d¢ Bucaramanga de Colombia.

Sé del proyecto que s¢ va a realizar y tengo conocimiento de los objetivos del provecto, fases del estudio, ast como los
beneficios de participar en ¢l proyecto.

Fui informado y comprendo las molestias ¥ riesgos de la realizacion v aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion, Asi mismo manifiesto haber obtenido respucsta & todos los interrogantes y dudas al respecto, Se me explico
que mi participacion en el proyecto cs libre v voluntaria ¥ puedo desistir de ello en el momento gue considere pertinente,
asi como solicitar informacion sobre los avances de la propucsta

En concordancia soy conocedon(a) de que ¢l proyecto de investigacion pretende responder ¢l interrogante sobre la forma
Como incorporan en sus modelos pedagdgicos los programas de formacion complementaria de fas escuelas normales
superiores de Zarzal v Roldanillo, el uso de nuevas tecnologias de informacion con la finalidad de mejorar bos ambientes
de aprendizaje a través de una investigacion cualitativa, También estoy enterado de que se espera consolidar la propuesta
de un documento de investigacion con fines académicos v que solo obtendre beneficios desde mi formacion personal v
profesional, pero esto no permitird devengar salario y'o ganancia frutos de los productos del trabajo de la persona
investigadors v de las instituciones donde se estudia la Macsiria,
Conozeo bos objetivos generales v especificos de Ia investigacion, descritos a continuacion
Objetivo general:
Se¢ espera como objetivo general caracterizar la funcion que ocupan las nuevas opciones tesnologicas dentro de los

modelos pedagogicos en los Programas de Formacion Complementaria de las Escucias Nommales Superiores de
Roldanillo ¥ Zarzal,
Objetivos especificos:

= ldentificar las tecnologias educativas mas usadas en los Programas de Formacion Complementarin de Roldanilio

Y Zarzal.

- Idm:iﬁcudmdodena hension de los en For 6n de las nuevas tecnologias.

- Estblecer estrategias pedagdgicas para el uso de las nuevas tecnologias en los Programas de Formacion
Complementaria

- Eswmblecer la relacion que se genera entre ¢l modelo pedagogico de las escuelas normales de Zarzal v Roldanillo
y st curmiculos,

= ldentificar las principales problemiticas que se gencran al interior de los Programas de Formacion
Complementaria sobre ¢l uso de las nuevas tecnologias.

Que Jos procedimiontos a realizarse serdn:
Obsenvacion, téenics de la entrevista, historias d¢ vida y analisis de contenido

Asi mismo entiendo que los datos aqui consignados son confidenciales v que en caso daflo producto especifico de estos
procedimientos que me afecten causados por la investigacion me acogeré al tratamiento médico que brindé e Plan
obligatorio de Salud al que me encuentre afiliado.

%mmt\fj ¥

\lombre v :pemdos del partici| “’5

cC:
Huclln

Firmae—8""222L pa—— o LS
Nombre v apellidos del Testigo (pr%l: @il é /40/70 4

CC; P = <
CC 2001 see ' momses,

-
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Instrumento de observacion de clases diligenciado

REGISTRO DE OBSERVACION CLASE 1
NORMAL SUPERIOR JORGE ISACCS DE ROLDANILLO

Estudio sobre la forma como incorporan en sus modelos pedagdgicos los PFC de las escuelas
normales superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los ambientes
de aprendizaje

Fecha: 07 de septiembre de 2011 Hora 10:00 a.m.

Participantes: Docentes: Beatriz Ramirez, Sandra Lorena Rodriguez y Blanca Aguirre
Estudiantes de 1V semestre de formacién Complementaria

Lugar: Aula de clases

Tema de Observacién Categoria de analisis Anotaciones
Propuesta pedagdgica de Formas de incorporacion de | Es una clase de investigacion,
investigacién las TIC en el Modelo una estudiante explica con ayuda

Pedagdgico de un video beam, cual seré la

propuesta de investigacion que
va a llevar al aula.

Hay participacién de los
estudiantes y los docentes.

Hay utilizacion de TIC.
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REGISTRO DE OBSERVACION CLASE 2
NORMAL SUPERIOR JORGE ISACCS DE ROLDANILLO

Estudio sobre la forma como incorporan en sus modelos pedagdgicos los PFC de las Escuelas Normales
Superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los ambientes de

aprendizaje

Fecha: 05 de septiembre de 2011 Hora 10:45 a.m.

Participantes: Docentes: Maria Paulina Rodriguez y Beatriz Ramirez,

Estudiantes de 11 semestre de formacién Complementaria

Lugar: Sala de audiovisuales y Aula de clases

Tema de Observacién

Categoria de analisis

Anotaciones

Necesidades educativas
especiales: la inclusion

Formas de
incorporacion de las
TIC en el Modelo
Pedagdgico

Los estudiantes observan el
video “Estrellas del cielo y
la tierra” con el &nimo de
sensibilizarlos al trabajo con
los nifios en el aula de clase.

Los estudiantes en general se
mostraban interesados. Al
final de la pelicula se realiza
un conversatorio sobre ella,
para esto se entregan varios
interrogatorios a los
estudiantes.

La observacién del video
inicia con una docente y el
conversatorio lo realizan en
la siguiente clase con otra
docente.
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REGISTRO DE OBSERV@CION CLASE 1
NORMAL SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES

ambientes de aprendizaje

Fecha: 07 de septiembre de 2011 Hora 7:00 a.m.

Estudio sobre la forma como incorporan en sus modelos pedagégicos los PFC de las Escuelas
Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de las TIC con la finalidad de mejorar los

Participantes: Docentes: Diana Lorena Torres, Maria Elena Trejos Aquilar

Estudiantes de 111 y 1V semestre de formacién Complementaria

Lugar: Auditorio

Tema de Observacién

Categoria de analisis

Anotaciones

Proyecto: Sexualidad y
Construccion de ciudadania

Formas de incorporacion de
las TIC en el Modelo
Pedagdgico

Es una clase en donde se les
socializa y da a conocer el
proyecto de construccion de
ciudadania. Hay participacién de
varios grupos.

Es una clase muy dinamica hay
distintas actividades:
individuales y grupales.

Los estudiantes comparten
experiencias de su sexualidad y
de la autoestima que se debe
tener.
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ZARZAL

REGISTRO DE OBSERV@CION CLASE 2
NORMAL SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES

Participantes: Docentes:Luz Marina Détiva,

Estudio sobre la forma como incorporan en sus modelos pedagdgicos los programas de formacion
complementaria de las Escuelas Normales Superiores de Zarzal y Roldanillo, el uso de nuevas
tecnologias de informacion con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje

Fecha: 05 de septiembre de 2011 Hora 10:45 a.m.

Estudiantes de 1V _semestre de formacion Complementaria

Lugar: Aula de clases

Tema de Observacioén

Categoria de analisis

Anotaciones

Carrera docente: escalafon docente

Formas de incorporacion de
las TIC en el Modelo
Pedagdgico

Es una clase donde unos
estudiantes exponen
acerca del escalafon
docente, para  ello
utilizan video beam.

Es una clase con
participacién de los
estudiantes 'y muchas
inquietudes.

La instalacién del
aparato la realizan los
estudiantes.
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Necesidades educativas especiales:
la inclusion

Formas de incorporacion de
las TIC en el Modelo
Pedagogico

Los estudiantes
observan el video
“Estrellas del cielo y la
tierra” con el &nimo de
sensibilizarlos al trabajo
con los nifios en el aula
de clase.

Los estudiantes en
general se mostraban
interesados. Al final de
la pelicula se realiza un
conversatorio sobre ella,
para esto se entregan
varios interrogatorios a
los estudiantes.

La observacién del
video inicia con una
docente y el
conversatorio lo realizan
en la siguiente clase con
otra docente.
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Apéndice N
Registro de andlisis inter-jueces

REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 1

Fecha: 7 de septiembre de 2011Hora:7:00 am N
Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES
ZARZAL.

Area o disciplina: pedagogia en valores

Tema o contenido: Sexualidad y Construccion de Ciudadania, autoestima, género, roles, desarrollo
humano y quehacer pedagégico, para maestros en formacion.

Elementos de analisis
Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuéles),

- Seusaron: Computador, Video beam, equipos de sonido complementarios y material de
soporte que le permite al grupo cotejar los contenidos.

- Forma como el recurso audiovisual es utilizado( se usé en forma adecuada, se aprovecho el
recurso)

- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma apropiada, permitiendo la visibilizacién
del tema. Sin embargo el espacio tan amplio dificulto la atencion de algunos estudiantes.

Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)

- Se observa dominio de los medios tecnoldgicos, que buscaron centrar la atencién de los
participantes.

- Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagdgicas para el desarrollo de la clase)

- Serealiz6 un acompafiamiento en la exposicion del tema, relacionando los contenidos.
Espacios de socializacién o didlogo a partir del material audiovisual: (¢se generaron dialogos, reportes,
criticas en torno al material trabajado?)

- Se logro un ambiente de trabajo y discusion al igual que se propicio el planteamiento de
preguntas que permitieron la retroalimentacion grupal. se fomentd la retroalimentacion, con la
socializacion se aclararon de dudas y con ello se propicié la construccién colectiva de
conocimiento.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual
-Los recursos fueron utilizados adecuadamente y fueron acompafiados de temarios acordes al
interés de la formacién complementaria. Sin embargo el nimero de participantes genero
algunas distracciones que podrian minimizarse con una participacién mas activa de los
estudiantes.

Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

La préctica observada cumplié con la mayoria de los propdsitos del docente, se notd la recursividad y
organizacion de material que se relaciona con los contenidos. Se puede mejorar este proceso con un
menor ntimero de participantes y con un rol asignado a los mismos dentro de la préctica.

Nombre juez evaluador: _ Mariela Victoria Aguilar
Fecha de la evaluacion: __ 21 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 1

Fecha: 7 de septiembre de 2011  Hora:7:00 am

Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES
ZARZAL.

Avrea o disciplina: Legislacion educativa

Tema o contenido: leyes, normas, calidad, correspondencia entre la formacién y el ejercicio de la
profesion de educador.

Elementos de analisis

Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuéles),

- seusaron: Computador, Video Beam, pantalla, contenidos y material de soporte.

Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se us6 en forma adecuada, se aprovechd el recurso)

- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma adecuada, complementando la
informacién suministrada por el maestro. Los participantes se mostraron atentos e inquietos
frente a sus dudas e interrogantes, situacion que resolvié satisfactoriamente la docente.

Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)

- Se observo dominio y adecuado manejo de los materiales audiovisuales, evidenciandose la
recursividad de los participantes ante la basqueda de materiales que ilustren los contenidos
propuestos.

Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagégicas para el desarrollo de la clase)

- El desarrollo de la clase en un espacio méas limitado y cercano entre el maestro y estudiantes
facilito la comunicacién, motivacion e interaccién del grupo, tomando mejor provecho de los
recursos tecnologicos.

Espacios de socializacién o didlogo a partir del material audiovisual: (;se generaron dialogos,
reportes, criticas en torno al material trabajado?)

- Laretroalimentacién del ejercicio pedagdgico fue permanente y controlada.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual

- En cuanto a la utilizacién del material audiovisual se observo dominio y familiaridad con
estos recursos. Estas estrategias le facilitan al maestro en formacién visualizarse en su
desempefio vocacional de forma segura y apropiada a las necesidades de su contexto.

Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase
Los objetivos fueron alcanzados satisfactoriamente, el manejo de un grupo con menos participantes
facilito la retroalimentacion y dominio del grupo.

Nombre juez evaluador: __Mariela Victoria Aguilar
Fecha de la evaluacion: 21 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 1

Fecha: 7 de septiembre de 2011 Hora: 7:00 am
Registro filmico de la Escuela Normal: _ SUPERIOR JORGE ISACC_ROLDANILLO___
Avrea o disciplina: Investigacion
Tema o contenido: Aprendizaje social, normas, relaciones y construccion de ciudadania_
Elementos de andlisis

Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuales)
- Seusaron: Computador, Video Beam, pantalla y material la consulta y soporte.

Forma cdmo el recurso audiovisual es utilizado( se us6 en forma adecuada, se aprovechd el recurso)
- Los recursos fueron utilizados adecuadamente y los maestros en formacion fueron parte
activa del dominio de los medios audiovisuales.
Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacidn, lider, beneficiarios, dominio)
- Se observo un conocimiento y manejo de los recursos audiovisuales.

Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagégicas para el desarrollo de la clase)
Se noto el acompafiamiento permanente del docente en cuanto al manejo de los recursos y
las teméticas, logrando que los estudiantes sean activos y motivados ante su posterior labor
COMO Maestros.

Espacios de socializacién o didlogo a partir del material audiovisual: (¢se generaron dialogos,

reportes, criticas en torno al material trabajado?)

- El planteamiento de los contenidos que estan soportados por los recursos audiovisuales y
conocimiento del docente, facilito la resolucion de inquietudes y propicio el planteamiento
de opiniones y propuestas por parte de los maestros en formacién.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual

- Se observo que los maestros en formacién reconocen la necesidad de los recursos
tecnoldgicos para complementar la informacion que quieren transmitir. Asi mismo se
mostraron seguros ante su manejo y utilizacion.

Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

- La préactica pedagégica observada cumpli6 los objetivos propuestos, facilitando la
informacién no solo de forma tedrica, sino también desde el punto de vista practico y
permitiendo al maestro en formacion visualizar su futura labor docente.

Nombre juez evaluador: Mariela Victoria Aguilar
Fecha de la evaluacion: 21 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 1

Fecha: 7 de septiembre de 2011 Hora:10:00 am
Registro filmico de la Escuela Normal: _ SUPERIOR JORGE ISACC_ROLDANILLO

Avrea o disciplina: Fundamentacion pedagdgica

Tema o contenido: Aprendizaje significativo en nifios especiales

Elementos de andlisis

Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuales)
- Seusaron: Televisor, Video, contenidos y Material de Soporte.

Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se us6 en forma adecuada, se aprovecho el recurso)
- Los recursos audiovisuales se usaron adecuadamente y fueron acordes al himero de participantes
y espacio en que se desarrolla la practica pedagégica.
Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)
- Se evidencio dominio de los medios que facilitan y complementan la labor del maestro.
Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagogicas para el desarrollo de la clase)
- Se realiz6 un acompafiamiento permanente en la préctica pedagogica, permitiendo resolver
inquietudes y mantener la motivacién y atencién del grupo.
Espacios de socializacion o dialogo a partir del material audiovisual: (;,se generaron dialogos, reportes,
criticas en torno al material trabajado?)
- Se hizo uso de varios recursos en varios recintos, propiciando la retroalimentacion, dinamica y
participacion activa de los maestros en formacion.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual
- Los recursos usados fueron efectivos de la ensefianza, complementando el conocimiento
planteados por el maestro. En esta préctica se evidencio una mayor participacion y actuacion del
futuro maestro.
Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase
Todo maestro debe estar acorde a las necesidades y recursos que le ofrece el contexto. Esta practica
pedagogica facilita el aprovechamiento de los recursos actuales y la optimizacion del aprendizaje que
se quiere brindar a los educandos.

Nombre juez evaluador: Mariela Victoria Aguilar
Fecha de la evaluacion: 21 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 2

Fecha: 7 de septiembre de 2011 Hora:7:00 am

Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES
ZARZAL.

Avrea o disciplina: Pedagogia en Valores

Tema o contenido: Sexualidad y Construccion de Ciudadania, autoestima, género, roles, desarrollo
humano y quehacer pedagdgico, para maestros en formacion.

Elementos de analisis
Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales o no y cuales),
- Se usaron: CPU, Video Beam, presentacion de contenidos, Video, Equipo de sonido y Texto de

referencia
Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se usé en forma adecuada, se aprovechd el recurso)

- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma apropiada, sirvieron de apoyo del proceso
Educativo, auxiliaron al orientador, facilitando ilustracién de contenidos, la ensefianza y
motivando a los participantes hacia el aprendizaje, realizando procesos diferentes en una misma
area.

Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)

- Se evidenci6 el gran dominio de los medios, se operaron adecuadamente los recursos, se logré
cautivar y capturar la atencion de los participantes todo el tiempo y se lograron asi los objetivos
propuestos en beneficio del adiestramiento de los maestros en formacién.

Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagogicas para el desarrollo de la clase)

- Se realizd un acompafiamiento legitimo en la exposicién de conceptos, se realizd el
encadenamiento de temas de forma positiva, promoviendo y fomentando la participacion, el
dialogo, mediante la exposicion de pensamientos y se alcanz6 un buen ambiente de clase.

Espacios de socializacion o dialogo a partir del material audiovisual: (¢se generaron didlogos, reportes,

criticas en torno al material trabajado?)

- Se gener6 un ambiente propositivo de trabajo, se fomentd la retroalimentacion, con la
socializacion se aclararon de dudas y con ello se propicié la construccién colectiva de
conocimiento.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual

- En cuanto a la utilizacién del material audiovisual, la totalidad de los profesores en formacién
establecen que el uso de material audiovisual es de gran importancia como recurso didactico y
gue alientan positivamente el proceso de ensefianza aprendizaje. Reafirmando que cualquier
recurso 0 medio puede ser utilizado con criterios y en contextos diferentes, porque posibilitan en
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todos los casos un aprendizaje dindmico y significativo.
Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

- La practica observada cumplié con eficiencia y eficacia el programa propuesto, evidenciando
ciertamente que el docente debe estar atento vy dispuesto a apropiarse de las tecnologias que se
generan en el medio y los nuevos procesos que se desarrollan a partir de ella. Donde el maestro
debe ser un buen comunicador mas en la actualidad donde la informacién fluye y se genera a
través de muchos medios; pues la ciencia y la tecnologia son ahora una nueva fuerza productiva
por lo tanto son determinantes en el desarrollo integral del ser humano y su accién en los sujetos
posibilita la comprensién, adaptacién y transformacion de los sistemas educativos.

Nombre juez evaluador: Ivdn René Galindo Escarria

Fecha de la evaluacion: 20 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 2

Fecha: 7 de septiembre de 2011Hora:7:00 am

Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES
ZARZAL.

Area o disciplina: Legislacion educativa

Tema o contenido: Legislacion educativa, leyes, normas, calidad, correspondencia entre la formacion vy el
ejercicio de la profesion de educador.

Elementos de analisis
Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales o no y cuéles),
- seusaron: CPU, Video Beam, presentacion de contenidos y Texto de referencia
Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se usé en forma adecuada, se aprovechd el recurso)

- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma apropiada, sirvieron de apoyo del proceso
Educativo, auxiliaron al orientador, facilitando ilustracién de contenidos, la ensefianza y
motivando a los participantes hacia el aprendizaje.

Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)

- Se evidencio el gran dominio de los medios, se operaron adecuadamente los recursos, se logré
cautivar y capturar la atencion de los participantes y se lograron asi los objetivos propuestos en
beneficio del adiestramiento de los maestros en formacidn.

Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagégicas para el desarrollo de la clase)

- Se realiz6 un acompafiamiento legitimo en la exposicion de conceptos, se realizd el
encadenamiento de temas de forma positiva, promoviendo y fomentando la participacién, el
dialogo, mediante la exposicion de pensamientos y se alcanz6 un buen ambiente de clase.

Espacios de socializacion o dialogo a partir del material audiovisual: (¢;se generaron didlogos, reportes,
criticas en torno al material trabajado?)

- Con la practica didactica se fomenté la retroalimentacion, con la socializacidn se aclararon de
dudas vy con ello se propicié la construccién colectiva de conocimiento.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual

- En cuanto a la utilizacién del material audiovisual, la totalidad de los profesores en formacion
establecen gue el uso de material audiovisual es de gran importancia como recurso didactico y
gue alientan positivamente el proceso de ensefianza aprendizaje. Reafirmando que cualquier
recurso 0 medio puede ser utilizado con criterios y en contextos diferentes, porque posibilitan en
todos los casos un aprendizaje dinamico y significativo.

Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

- Los elementos expuestos y su dindmica propicié alcanzar a satisfaccién los objetivos propuestos,
logrando asi, apropiarse de conceptos complejos, actuales y de relevancia nacional, se han
formulado en términos concretos, seleccionando criticamente diferentes innovaciones
conceptuales y medios educativos que mejor resuelven los problemas y las anomalias detectadas
en el ambito educativo. Considera que la tecnologia genera continuamente nuevas 0 variados
procesos y posibilita nuevas formas y relaciones con el medio y el conocimiento.

Nombre juez evaluador: Ivan René Galindo Escarria
Fecha de la evaluacion: 20 de septiembre de 2011
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DE MONTERREY

REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 2

Fecha: 7 de septiembre de 2011 Hora: 7:00 am

Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR JORGE ISACC ROLDANILLO
Avrea o disciplina: Investigacion

Tema o contenido: Aprendizaje social, normas, relaciones y construccién de ciudadania

Elementos de analisis

Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuales)
- Se usaron: CPU, Video Beam, presentacion de contenidos y Texto de referencia
Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se us6 en forma adecuada, se aprovechd el recurso)

- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma apropiada, sirvieron de apoyo del proceso
Educativo, auxiliaron al orientador, facilitando ilustracién de contenidos, la ensefianza y
motivando a los participantes hacia el aprendizaje.

Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)

- Se evidencio el gran dominio de los medios, se operaron adecuadamente los recursos, se logré
cautivar y capturar la atencion de los participantes y se lograron asi los objetivos propuestos en
beneficio del adiestramiento de los maestros en formacidn.

Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagégicas para el desarrollo de la clase)

- Se realiz6 un acompafiamiento legitimo en la exposiciéon de conceptos, se realizd el
encadenamiento de temas de forma positiva, promoviendo y fomentando la participacién, el
dialogo, mediante la exposicion de pensamientos y se alcanz6 un buen ambiente de clase.

Espacios de socializacion o dialogo a partir del material audiovisual: (¢;se generaron dialogos, reportes,
criticas en torno al material trabajado?)

- Con la exposicion y practica didactica se fomentd la retroalimentacion, con la socializacion se
aclararon de dudas y con ello se propicid la construccién colectiva de conocimiento.

Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual

- Se encontrd al interior del andlisis, que los asistentes a pesar de la complejidad de los temas
expuestos, su uso fue apropiado, conocen las ventajas del uso y utilizacién del material
audiovisual, que con su apoyo se define concretamente la dindmica y los escenarios de la
interactividad, aun asi, los estudiantes precisan y demuestran una marcada aceptacion e interés
por la utilizacién de estos en el aula.

Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase

- La_ practica observada cumplié satisfactoriamente el programa propuesto, evidenciando
contenidos de gran relevancia en los programas académicos con calidad y disponibilidad, se
logré la formaciéon en civilidad, evidenciando que el curriculo debe contener elementos
referentes a la construccién de ciudadania, pasando por el crecimiento del ser y rescate de
valores, aqui, se dan logros propositivos para los asistentes, hace ir mas alld de la parte
cognoscitiva hacia la parte afectiva para interactuar socialmente y que el maestro en formacion
se sienta seguro en el area de trabajo, con confianza y que se considere coparticipe de su propia
formacién y de la de su comunidad.

Nombre juez evaluador: Ivan René Galindo Escarria
Fecha de la evaluacion: 20 de septiembre de 2011
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REGISTRO DE ANALISIS INTER-JUEZ 2

Fecha: 7 de septiembre de 2011 Hora:10:00 am

Registro filmico de la Escuela Normal: SUPERIOR JORGE ISACC ROLDANILLO
Avrea o disciplina: Fundamentacion pedagégica

Tema o contenido: Inclusion

Elementos de analisis

Uso de recursos audiovisuales: (Se explica si hubo recursos audiovisuales 0 no y cuales)
- Seusaron: Televisor, Video, presentacidn de contenidos y Texto de referencia
Forma cémo el recurso audiovisual es utilizado( se us6 en forma adecuada, se aprovecho el recurso)
- Los recursos audiovisuales fueron utilizados en forma apropiada, sirvieron de apoyo del

proceso Educativo, auxiliaron al orientador, facilitando ilustracién de contenidos, la ensefianza

y motivando a los participantes hacia el aprendizaje.
Personas que accedieron y utilizaron el recurso: (manipulacion, lider, beneficiarios, dominio)
- Se evidencio el gran dominio de los medios, se operaron adecuadamente los recursos, se logré

cautivar y capturar la atencién de los participantes y se lograron asi los objetivos propuestos en

beneficio del adiestramiento de los maestros en formacidn.
Ambiente de la clase: (Motivacion y estrategias pedagégicas para el desarrollo de la clase)
- Se realiz6 un acompafiamiento legitimo en la exposicién de conceptos, se realizd el

encadenamiento de temas de forma positiva, promoviendo y fomentando la participacion, el

dialogo, mediante la exposicion de pensamientos y se alcanz6 un buen ambiente de clase.
Espacios de socializacién o diélogo a partir del material audiovisual: (¢;se generaron didlogos, reportes,
criticas en torno al material trabajado?)
- Se hizo uso de varios recursos en varios recintos, fomentando la retroalimentacién, con la

dindmica de socializacion se aclararon de dudas y propiciando la construccion colectiva de

conocimiento.
Punto de vista del experto frente al uso del material audiovisual
- Los recursos usados fueron auxiliares efectivos de la ensefianza, pero no como el centro de
ella, puesto que es el educador activo, participativo, investigador quien hace de la educacién el
proceso efectivo de maduracidn intelectual, afectivo, social y cultural de un pais.
Punto de vista del experto frente al logro de los objetivos de aprendizaje dentro de la clase
- Todo educador consciente de su compromiso pedagdgico con los estudiantes y con la

comunidad en general, debe estar preparado para plantear, elaborar y utilizar efectivamente

todos los recursos que el medio le brinda, ya sean ellos artesanales o técnicos, electrénicos o

manuales, generales o especificos. En especial cuando se trata de apoyar a grupos en situacién

de discapacidad, logrando con el uso de recursos aprendizajes significativos.

Nombre juez evaluador: Ivan René Galindo Escarria
Fecha de la evaluacion: 20 de septiembre de 2011
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Nacida en Armenia, departamento de Quindio, Colombia. Margot Alviz Medina
realizo estudios profesionales como licenciada en Literatura en la Universidad del Valle,
Colombia. También realiz6 especializaciones en pedagogia de la literatura infantil y la
creatividad, y computacion para la docencia en la Universidad Antonio Narifio, sede
Roldanillo, Valle del Cauca, Colombia. La investigacion titulada es la que se presenta en
este documento para aspirar al grado de maestria en medios tecnoldgicos e innovadores.

La experiencia de trabajo ha girado, principalmente alrededor de la docencia en el
area de las ciencias humanas, especificamente en el area de lengua castellana y literatura
hace 16 afios. Asi mismo, se ha participado en el proyecto de investigacion: practicas
pedagdgicas en el manejo de la tecnologia y la informatica de los docentes de primaria
de los municipios de Zarzal, Roldanillo y La Unidn, Valle del Cauca, Colombia,
realizado por la Universidad Antonio Narifio de Roldanillo. También se ha desarrollado
el proyecto investigativo: Habia una vez de la Escuela Normal Superior Nuestra Sefiora
de las Mercedes de Zarzal, Valle, Colombia.

Actualmente se desempefia como docente del PFC de la Escuela Normal Superior
Nuestra Sefiora de las Mercedes de Zarzal, Valle Colombia, asi mismo, cumple con las
funciones de docente del area de lenguaje y comunicacion, orientando las didacticas de
la lengua castellana. De igual modo, cumple funciones de coordinadora del programa de

formacion, en donde debe llevar los requerimientos organizativos de dicho programa.
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Sus principales habilidades, estan precisamente en la capacidad de liderazgo y
organizacion de equipos de trabajo en funcién de una causa especifica, facilidades de
redaccion. Sus expectativas de superacion profesional son muchas, ya que, la Gnica
manera de salir adelante es la preparacion académica. Nunca se tendrd la Gltima palabra

y siempre habra algo nuevo por aprender.
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