UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA:
ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL
DISENO DE UN CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON
BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

Para obtener el Grado de:

Magister en Administracion de Empresas
Mencidén Especial: Marketing

Tesis de maestria presentada por
Ing. Maria Beatriz Moreno Heredia

Ing. Paula Alejandra Galan Alvarez

Tutor:
Ing. Rosa Gonzalez Gonzalez
Guayaquil- Ecuador
2015



INFORME DEL TUTOR

Guayaquil, Julio del 2015

Ingeniera

Janeth Bonilla Freire, MBA

DIRECTORA DEPARTAMENTO POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Universidad de Guayaquil

Presente,

De mi consideracion:

Una vez que se ha terminado el proceso de revision de la tesis titulada:
“‘Analisis de la demanda potencial de agroturismo para el diseio de un
corredor turistico de café, en el cantén Bucay, provincia del Guayas”,
de las autoras Sra. Ing. Maria Beatriz Moreno Heredia y Paula Galan
Alvarez, previo a la obtencion del grado académico de Magister en
Administracion de Empresas con especializacion en Marketing”, informo a
usted que el trabajo se ha realizado conforme a la hipdtesis propuesta por la
autora, cumpliendo con los demas requisitos metodologicos exigidos por su

direccion.

Particular que comunico a usted, para los fines pertinente.

Atentamente,

Ing. Rosa Gonzalez Gonzalez

II



AUTORIZACION DE LA AUTORIA INTELECTUAL

Nosotros, Ing. Maria Beatriz Moreno Heredia e Ing. Paula Galan Alvarez, en
calidad de autores del trabajo de investigacion o tesis realizada sobre
“‘Analisis de la demanda potencial de agroturismo para el diseio de un
corredor turistico de café, en el cantén Bucay, provincia del Guayas”,
por la presente autorizo a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL,
hacer uso de todos los contenidos que me pertenecen o de parte de los que

contienen esta tesis, con fines estrictamente académicos o de investigacion.

Los derechos que como autor corresponde con excepcion de la presente
investigacion, seguiran vigentes a mi favor, de conformidad con lo
establecido en los articulos 5, 6, 8, y 19 y, demas pertinentes de la Ley de
Propiedad Intelectual y sus reglamentos.

Guayaquil, Julio del 2015

Ing. Maria Beatriz Moreno H. Ing. Paula Galan A.

III



AGRADECIMIENTO

Queremos agradecer, primero a Dios, porque nos regalé sabiduria y

perseverancia para culminar este proyecto de investigacion.

A nuestra familia, que nos brindé6 comprensién y paciencia por el tiempo que

invertimos para ser cada dia mejores profesionales.
A la Universidad Estatal de Guayaquil, Unidad de Postgrados y a cada uno
de los profesores, cuyas ensefianzas nos acercan cada vez a nuestra meta

laboral.

Al personal administrativo de la Municipalidad de Bucay por toda la apertura

y el apoyo mostrado que hicieron posible la culminacién de esta tesis.

Ma. Beatriz y Paula.

1Y%



DEDICATORIA

A nuestros padres, por habernos dado la oportunidad de una buena
educacion e inculcado los valores de perseverancia, paciencia y pasion para

alcanzar nuestros logros personales y profesionales.

A nuestros hijos Rafaella y Miguel, por ser el motor de nuestras vidas, por
tenernos paciencia por el intercambio de horas de juegos para que nosotras
culminaramos este proyecto. A ellos, va dedicado nuestro esfuerzo del dia a
dia, buscando mejores dias para ellos.

A nuestros amigos y en especial a nuestra amiga y tutora Rosita Gonzalez

que con sus consejos y apoyo, estuvo siempre presta para guiarnos en el

buen desarrollo de nuestra tesis.

Ma. Beatriz y Paula.



UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Tema:
“‘Analisis de la demanda potencial de agroturismo para el diseio de un
corredor turistico de café, en el cantén Bucay, provincia del Guayas”

Autor: Ing. Maria Beatriz Moreno e Ing. Paula Galan

Tutor: Ing. Rosa Gonzalez

RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo analizar si existe la
demanda potencial para el disefio de un Corredor Turistico de Café en el
canton General Elizalde de la provincia del Guayas, con el cual se pretende
mejorar la calidad de vida de los todos aquellos involucrados en el proceso
de la cadena de valor agroturistica, por medio de un complemento de sus
ingresos una que combinara la convivencia agropecuaria con los atractivos
turisticos de la zona. Se pudo realizar el presente proyecto a través de la
observacion directa y con informacion primaria levantada. Se pudo concluir
que existe un segmento de mercado interesado en experimentar productos
turisticos que los acerquen mas al campo y a la cultura agropecuaria y
aunque las intenciones por parte de la oferta son claras, se debe gestionar
un plan articulado entre los principales actores publicos y privados para
asegurar la sostenibilidad del proyecto agroturistico. Se pudo evidenciar
mediante un catastro de atractivos turistico que Bucay cuenta con el
potencial agroturistico sin embargo falta gestion en cuanto a la oferta
organizada de este tipo de servicios. El proyecto se desarrollé6 mediante dos
tipos de metodologias; la cuantitativa, donde se disefidé un cuestionario cuyo

levantamiento de la informacion se lo realizé a todos los potenciales turistas
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del cantdn Bucay y por otra parte la investigacion cualitativa donde se disefi6
guias de preguntas y se realizé entrevistas de profundidad a las personas
que tienen influencia y poder de gestion en la implementacion de este tipo de
proyectos. Entre los resultados esperados se evidencid que el cantén
requiere de proyectos para implementar nuevos productos turisticos que
conjuguen con la visiéon del cambio de la matriz productiva para sectores
estratégicos que integre valores de sostenibilidad, cuidado del medio
ambiente, rescate de las tradiciones culturales y mirada al campo con clara

conciencia de soberania alimentaria.

VII



EXECUTIVE SUMMARY

This research's main objective is analyze the potential demand for the design
of a Touristic Coffee Route in the General Elizalde area, in the Guayas
Province, which sole purpose is to improve the quality of life of the people
involved in the agriculture and touristic process surrounding the area,
complementing their incomes combining the agriculture experience with the
appealing of the region. The following project was done through direct
observation and with prior primary information from other parties. It was
resolved that there is a niche interested in trying touristic products that brings
them near the agro life and its culture, though the intentions in the supply are
clear, first a proper plan must come to light from the main public and private
participant sectors, to ensure the sustainability of such project. It was evident
through a census about touristic sites that Bucay, is considered a great
touristic location nevertheless there isn't enough organized information to get
it to be the place to visit with the agro touristic services to have. This project
was done through the quantitative method in which questions and surveys
were used to get information about possible tourists of the Bucay region and
the qualitative research helped design guidelines to questions and deep
interviews to the people that have influence and negotiation power to make
these sort of projects happen. Among the expected results it was evidenced
that the area requires projects to get touristic products on the run, products
that can help the agro as well as other business in the area, that can add up
to values of sustainability, environment care, rescue of traditions and an eye

to help food conscience.

The vision of building this tourist attraction is to improve the life quality of the
population that is part of the agro-touristic chain of value by complementary
their incomes from agriculture with an additional income from commercial
activities related to tourism. The research findings of this project were
obtained from direct observation (in situ) and primary information gathered.
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According to findings we can conclude that there exists a market segment

that is keen in experiencing tourism in an agricultural environment.

There is a clean vision from the offer. However, in order to get the results
and ensure sustainability in the project it is necessary that both, public and
private sector, develop articulates plans for the community according with the
changes of productions that government promotes the changes of the
productive matrix for strategic sectors as part of “The good Living Plan” and
also integrates environmental preservation, the rescue of cultural traditions

and see in agriculture a clear awareness of food sovereignty.
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ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

INTRODUCCION

“El agroturismo ha sido considerada por entidades publicas y privadas como
una de las estrategias para dinamizar el desarrollo de las zonas rurales por
su capacidad de contribuir a la generacion de ingresos adicionales a los
productores agropecuarios y pequefios agroprocesadores. El paisaje natural
y agropecuario, las practicas culturales ancestrales y la elaboracion
artesanal de productos son recursos inherentes a la vida rural, que
valorizados a través del turismo pueden complementar y diversificar las
economias de muchas familias rurales” (IICA). El presente trabajo esta

dividido en cinco capitulos que a continuacion se detallan:

Capitulo 1. Se desarroll6 en su conjunto el planteamiento del problema
mediante la formulacion y sistematizacion de las variables a responder. Se
definio los objetivos que guiaran el proceso de investigacion de la demanda
potencial de agroturismo en Bucay. De la misma forma, se enmarco la
dimension del disefio del Corredor Turistico de Café en términos teoricos y

legales.

Capitulo 2. Se realiz6 un diagnostico socioecondmico, social, cultural,
turistico del cantdn Bucay, del cual se pudo evidenciar que Bucay cuenta
con atractivos turisticos que aun no han sido explotados. Ademas, se realiz6
un diagnéstico del agroturismo en Bucay, donde se explord, investigo y
actualizé la informacion proveniente de las fuentes secundarias de turismo
del canton. Se pudo evidenciar un potencial importantisimo en cuanto a las

riquezas sociales del canton, de su gente, su cultura y su gastronomia.

Capitulo 3. Se desarrollé la metodologia de la investigacion, con su disefio
metodoldgico, los tipos de investigacidn que se utilizaron, poblacion,
muestra, y los analisis de las entrevistas y encuestas realizadas tanto a nivel

de la demanda como de la oferta turistica para cerrar el ciclo de

INTRODUCCION



ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

investigacion con todos los actores involucrados para una exitosa

implementacion del proyecto en un futuro.

Capitulo 4. Se disefiara un corredor turistico para el canton Bucay, en los
aspectos de: rutas, atractivos turisticos, actividades, cluster de integracion,

entre otros.
Capitulo 5. Se presentara todas las conclusiones y recomendaciones del

estudio investigativo, el cual sirva como herramienta y guia que va en

beneficio del canton y de todas las personas que visitan ese lugar.

INTRODUCCION



ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

CAPITULO 1
ANTECEDENTES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel mundial, se esta registrando un incremento mayor en términos de
demanda turistica y cada vez se tiene la necesidad de innovar en la oferta
de productos y servicios adecuados a nuevos intereses que estan volcados
hacia una mayor valoracion del entorno, el patrimonio agroindustrial
artesanal, la cultura agropecuaria, asi como la convivencia natural hacia
estilos de vida participativos en espacios rurales. Se carece de estadisticas
oficiales de agroturismo a nivel mundial pero lo que si es evidente es el
interés creciente en este tipo de experiencias. Por otra parte, la crisis
existente en la agricultura, ha detonado que muchos jovenes migren hacia la
ciudad en busca de mejores condiciones de vida, por lo que cada vez se
hace mas urgente crear un nuevo escenario de mercado que combine por
una parte la agricultura que existe hoy por hoy y por otra el turismo como
actividad complementaria a los ingresos de los productores, sus familias y

las comunidades aledanas.

La oportunidad de vincular el agroturismo ha sido visualizada desde hace
algun tiempo por diversas instituciones tanto nacionales y extranjeras, como
una alternativa para la reactivacion de las zonas rurales. Asi surge el
agroturismo, como una actividad recreativa incluida dentro de las
modalidades de turismo en espacios rurales, donde se pueden articular una
o varias de las fases relacionadas con la produccion agropecuaria, ademas

de la agroindustria, la artesania o la gastronomia.

A nivel pais, el Ecuador esta viviendo la nueva era del cambio de la matriz
productiva, cuyo énfasis se enfoca en aquellos sectores estratégicos que

hasta ahora no habian tenido mayor protagonismo en los ingresos del
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Estado. Una de estos matices, llamada, la “Revolucién Agraria”, esta
tomando fuerzas a través de politicas gubernamentales que fomentan la
produccion de los productos agricolas historicos tales como el banano,
cacao y café. Para éste ultimo cultivo, el Gobierno tiene como politica la
reactivacion de 30.000 hectareas de café hasta el 2018 y de ésta manera
logre su objetivo de reposicionar al Ecuador como uno de los principales
productores de café en el mundo, de la misma manera, en los ultimos cinco
afnos, Ecuador ha evolucionado en el sector de Turismo, es asi como se
puede presumir de ser galardonados con los premios tales como Ecuador
Mejor Destino Verdel del Mundo 2014, FichBay Eco Hotel galardonado como
el mejor hotel verde del mundo y National Geographic otorgé a Ecuador
como el mejor proyecto de desarrollo sustentable y geoturismo con el
Proyecto Yachana Lodge.

Para Ecuador, el turismo representa la tercera economia en las
exportaciones no petroleras, luego del banano y camardn, generando un
total de ingresos de divisas de 1.487 millones de dolares en el afio 2014 vy el
incremento ha sido permanente desde hace siete anos.

A nivel local, en el canton General Elizalde se ha detectado la gran
oportunidad por ser eminentemente agricola y gozar de un entorno
paisajistico con una ubicacién geografica privilegiada para desarrollar
proyectos de este tipo. Un problema real actual e historico de esta zona es
que cada vez son menos los productores de Bucay que se dedican a las
labores agricolas por falta de confianza en los procesos y su cadena
productiva, asi como la falta de financiamiento y la incertidumbre del pago
justo de sus cosechas. Por otra parte, es evidente que Bucay no ha sido
explotado turisticamente y que con la reactivacidon del ferrocarril esta
actividad necesita urgentemente generar productos y servicios turisticos
adaptados a los intereses actuales de turistas que buscan experiencias de
convivencia natural con el campo y su entorno. En concreto se busca

disefar el prototipo para que Bucay sea considerado como corredor turistico
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de Café en el proyecto de la gran Ruta del Café que se esta planificando a
nivel de Ecuador.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Existe demanda potencial de agroturismo en la zona del canton Bucay que
justifique el disefio de un corredor turistico de café?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢La zona de Bucay presentara las condiciones adecuadas para desarrollar
el proyecto agroturistico que sirva como puente de conexién en la Ruta del
Cafe?

¢ Existe interés en los actores principales del cantén Bucay para desarrollar

la idea de un corredor turistico del café como actividad complementaria?

¢, Se podra conformar un cluster de agroturismo? ;Con qué actores?. ;Cual

seria el aporte y roles que jugaria cada uno?

¢ Cual seria la demanda potencial de agroturistas en un afio calendario?

1.4 OBJETIVO GENERAL

Analizar la demanda potencial de agroturismo para el disefio de un corredor
turistico de café en el cantén Bucay de la provincia del Guayas.
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1.4.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

-_

. Identificar los recursos y atractivos agroturisticos de la zona.

2. Analizar la oferta y demanda agroturistica del territorio.

3. ldentificar los actores principales para la futura implementacion del

corredor turistico.

4. Disefar un corredor turistico en la zona de Bucay de la provincia del

Guayas.

1.5 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

Existe la demanda potencial de agroturismo que permita ofertar un corredor

turistico de café en la zona de Bucay.

Variable Independiente

- Demanda de agroturismo

Variable Dependiente

— Disefno de Corredor turistico de Café

1.6 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

1.6.2 JUSTIFICACION TEORICA

Uno de los principales obstaculos para el desarrollo del agroturismo es la
carencia de una articulacion coordinada entre los diferentes actores publicos
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y privados que logren tener esa vision de turismo sostenible como una
opcion de fuente de ingresos para la comunidad. Tampoco se ha “explotado”
la forma de satisfacer el interés de los visitantes por participar en la cosecha
de productos agricolas o de convivir con los productores agricolas y sus
faenas. En muchas de las ofertas, ademas, falta interaccion y prevalece el
efecto demostrativo, por razones de tiempo, de logistica o porque no
siempre el producto de interés esta disponible durante todo el afio.

Es posible identificar paquetes turisticos que ofrecen un conjunto de
prestaciones para el disfrute del agroturismo a nivel de Latinoamérica. Entre
las opciones mas comunes esta la de visitar los cultivos de la zona, entender
su proceso de siembra, cosecha, degustacion de productos y comida tipica,
asi como el ordefio de vacas, bufalos, como los paseos a caballos y las

ecoaventuras en cascadas y rios aledafios.

Las diferentes opciones que se tienen son:

Dia de campo: visita por un dia completo a una finca agropecuaria para
conocer sus principales actividades, degustar comida tipica y reconocer los
sectores aledaros. (Constabel, 2008)

Fin de semana en el campo: estadia de dos o tres dias en una finca o
pueblo rural para conocer, participar en actividades agropecuarias, disfrutar
de actividades re-creativas, hospedaje y gastronomia tipica. (Constabel,
2008)

Vacaciones en la granja: estadia por una semana o mas tiempo, donde se
ofrece una variedad de opciones recreativas - turisticas basadas en la
granja, con base en un servicio de hospedaje. (Constabel, 2008)
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Es por ello que se fundamenta el hecho de disefiar un bosquejo de un
corredor turistico de café basado en el potencial agroturistico del canton

Bucay.

1.6.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA

La metodologia que se utilizara en la presente investigacion sera de tipo
cualitativo y cuantitativo. Entre las metodologias cualitativas se utilizara
observacion participante y entrevistas a profundidad a actores claves
identificados en la cadena de agroturismo. Asi también como la
metodologias de desk research justificaran para obtener informacién
secundaria proveniente de Censos de Poblacion, Vivienda y Agropecuarios.
La investigacion cualitativa, da inicio con una teoria particular y luego voltear
al mundo empirico para confirmar si ésta es apoyada por los hechos, el
investigador comienza examinando el mundo social y en este proceso
desarrolla una teoria coherente con los datos de acuerdo con lo que
observa. Segun (Hernandez Sampieri, 2010),

Dentro de las metodologias de naturaleza cuantitativa se disefiara un
cuestionario donde se analizara cada una de las preguntas para el
levantamiento de informacion en el canton Bucay, de tal manera que se
utilizara encuestas para medir el potencial de la demanda, los atractivos que
tiene el canton, y asi como gustos y preferencias de los consumidores, de tal
manera también se analizara la demanda potencial turistica y la oferta
turistica del canton. De tal manera se utilizara técnicas tales: como
utilizacion de técnicas cuantitativa. Que son los instrumentos de
investigacion (cuestionarios), interpretacion del problema o fenomeno de

estudio, entrevistas en profundidad
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Para la cual la investigacion sera mas objetiva, y precisa en determinar la
problematica planteada y de esta manera poder realizar las estrategias en el
corredor turistico para el Canton Bucay.

1.6.3 JUSTIFICACION PRACTICA

La presente tesis tiene como justificacion la de dinamizar la economia rural
de la zona de Bucay, que combina, por una parte, su principal fuente de
trabajo, que es la agricultura y por otra la de Turismo Sostenible y
Participativo, dando nacimiento al Disefio de Corredor Turistico del Café,

como fuente complementaria de sus actividades primarias.

Cabe indicar que el objetivo de la investigacion es el disefio de un corredor
turistico para el cantéon Bucay, donde se investigara elementos actuales e
historicos del cantdn, ademas se realizara un diagnostico actual de todos los
atractivos turisticos, asi como los aspectos socioecondmicos, donde se
desarrollara estrategias para poder elaborar e implementar con éxito el
corredor turistico, el cual es una herramienta que sirva para mejorar la

calidad de vida de todos los habitantes del canton.

Actualmente Bucay a través de haciendas y fincas privadas esta empezando
a elevar su oferta agroturistica para aquellos que estén interesados en vivir
la experiencia de ser parte de la cadena agropecuaria y de elaboracion de
productos locales con valor agregado. Entre las haciendas referentes del

agroturismo en la zona se tienen:

Bucay por sus encantos naturales de bellos paisajes, abundante vegetacion,
rios acaudalados, cascadas de ensuefios, suelos fértiles y cultivos
generosos, se esta convirtiendo en una zona propicia para desarrollo del
agroturismo. Hacienda La Danesa y San Rafael son las referentes del

mercado y quedan apenas a una hora y media de Guayaquil. Por lo que no
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es de extrafarse que la gran mayoria de agroturistas provengan de ésta

ciudad.

1.7 MARCO TEORICO

El marco Teodrico tiene como compendio, la literatura existente con
informacion oficial de Censos Agropecuarios y de Poblacion y Vivienda de la
zona de Bucay asi como estudios privados e independientes realizados para
identificar el potencial turistico del sector.

Corredor Turistico:

Se define como el trayecto dentro de una ruta turistica o que parte de ella,
hasta un centro receptor y que contiene atractivos y facilidades turisticas.
(CNT. OPLA)

También se puede definir como las vias de conexion entre las zonas, las
areas, los complejos, los centros, los conjuntos, los atractivos turisticos, los
puertos de entrada del turismo receptivo y las plazas emisoras del turismo
interno que funcionan como el elemento estructurador del espacio turistico.
(BOULLON & 1977).

Se identifican dos tipos de corredores turisticos:
a. Corredor turistico de traslado

b. Corredor turistico de estadia

Corredor Turistico de Traslado.- Son las conexiones entre los diferentes
elementos que forman el espacio turistico de un pais a través de rutas
seleccionadas entre aquellas que pasan por los mejores paisajes y de ser
posible cuenten con una mayor distribucion lineal de atractivos ubicados

sobre las mismas o facilmente conectados en ellas de manera que mediante
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cortos desplazamientos se puede acceder a ellos para visitas de corta
duracion. (BOULLON & 1977)

Corredor Turistico de Estadia.- Son superficies alargadas por lo general
paralelo a las costas de mares, rios o lagos; de un largo variable y un ancho
que no supera los 15 kilbmetros. Segun su extension pueden contener uno o
varios centros turisticos y necesariamente suficientes atractivos en numero y
Jerarquia como motivar una estadia. Su estructura lineal, puedes depende de
una carretera principal; que debe contar con sus servicios de transporte y
comunicacion que relaciones los principales elementos que lo integren.
Ademas de un corredor de estadia debe estar provisto de una planta de
produccion turistica, en caso contrario sera un potencial; asi mismo, al igual
que los corredores de traslado sirven para pasar de un elemento a otro de
los que componen el espacio turistico. (BOULLON & 1977).

Agroturismo: Etimolégicamente, se deriva de los vocablos agro=campo,
turismo=desplazamiento de personas. Ildentificada como una modalidad del
turismo rural que esta asociado a la participacion y/o observacion activa del
turista en las entidades agropecuarias y/o prestacion de servicios de
alojamiento y gastronomia local dentro del predio agricola. ("Raices", 2000)

Visitante: Se define visitante como a la persona que viaja a un destino
principal distinto al de su entorno habitual, por una duracion inferior a un ario,
con cualquier finalidad principal (ocio, negocios u otro motivo personal) que
no sea la de ser empleado por una entidad residente en el pais o lugar
visitados. Lo clasifica como turista (o visitante que pernocta), si su viaje
incluye una pernoctacion, o como visitante del dia (o excursionista) en caso
contrario. (OMS)

Agroturistas: Se define como una modalidad del turismo rural, que se
caracteriza por la visita a emprendimientos rurales para conocer de

actividades agropecuarias, involucrandose directamente en las mismas. Esto
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puede dar origen a un conjunto de actividades asociadas, tales como
hacienda-hotel, pesca y paga, posada, restaurante tipico, ventas directas del
producto, artesania y ofras actividades recreativas ligadas a la vida cotidiana
de los pobladores del campo. (Figueroa Valverde)

Demanda Turistica: Se define como la constituida por los turistas, los
individuos en si, y por sus necesidades fisicas y espirituales. La demanda
turistica, en relacion con los individuos, esta compuesta por los turistas
residentes en el pais y los residentes en el extranjero. Cada uno de estos
grupos puede ser desglosado aun mas, de modo que los turistas residentes
en el extranjero son susceptibles de agruparse por su continente y pais de
residencia. Por otro lado, la demanda de necesidades fisicas se refiere a la
satisfaccion fisiologica como el comer, dormir; y las espirituales a la

contemplacion, el aprendizaje, la autorrealizacion, etc. (FUSDA, 2014)

Oferta Turistica: Es el conjunto de productos y servicios asociados a un
determinado espacio geografico, socio-cultural y que poseen un determinado
valor o atractivo turistico que es puesto a disposicion del publico en un
mercado. Se considera como un subsector econémico restringido a aquellas
actividades que se relacionan directamente con las caracteristicas de

desplazamiento y estancia de sus protagonistas. (FICUS, 2014)

Cluster Turistico: Se define como la agrupacion de atractivos turisticos,
infraestructuras, equipamientos, servicios y organizacion turistica

concentrado en un ambito geogréafico bien delimitado. (Gutiérrez y Borda)

Un cluster es un grupo de empresas e instituciones de soporte concentradas
en un territorio que compiten en un mismo negocio y que comparten

caracteristicas comunes y complementarias. (Porter)
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1.7.1 MARCO LEGAL

Para la elaboracion de la presente tesis, se baso en las leyes estipuladas en
la Constitucidon de la Republica aprobada en 2008, en cuanto a los deberes y
derechos de los ciudadanos, comunidades, puebles y nacionalidad
indigenas, de la naturaleza y de la soberania. También el trabajo se
encuentra enmarcado en lo estipulado en la Ley del Turismo y el Plan
Nacional para el Buen Vivir 2009 - 2013 que buscan auspiciar la cohesion, la
igualdad, la inclusién, la equidad social y territorial en la diversidad, mejorar
la calidad de vida de la poblacion y garantizar los derechos de la naturaleza

y promover la sostenibilidad ambiental, territorial y global.

Otra de los documentos legales que sustentan el marco legal del proyecto es
el planteado dentro del PLANDETUR 2020, cuyo eje estratégico se centra en
la sostenibilidad de los proyectos turisticos con vision sectorial en un
horizonte al 2020. De la misma manera, el Plan Maestro de Desarrollo
Turistico de la Provincia del Guayas serviran como marco legal en las

politicas enmarcadas de turismo sostenible.

Constitucion de la Republica del Ecuador
Los articulos de la Constitucién de la Republica del Ecuador aprobada en
2008 que pudieran avalar el marco legal del presente proyecto pudieran

citarse textualmente en los siguientes articulos:

Art 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran
derecho de beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les

permitan el buen vivir. (Republica, 2008)

Los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacion; su
produccion, prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el
Estado.
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Art. 272.- La distribucién de los recursos entre los gobiernos autonomos
descentralizados sera regulada por la ley, conforme a los siguientes criterios:
(Republica, 2008)

1. Tamano y densidad de la poblacion.

2. Necesidades basicas insatisfechas, jerarquizadas y consideradas en
relacion con la poblacion residente en el territorio de cada uno de los

gobiernos autonomos descentralizados.

3. Logros en el mejoramiento de los niveles de vida, esfuerzo fiscal y
administrativo, y cumplimiento de metas del Plan Nacional de
Desarrollo y del Plan de Desarrollo del Gobierno Auténomo
Descentralizado.

Art. 274.- Los gobiernos autonomos descentralizados en cuyo territorio se
exploten o industrialicen recursos naturales no renovables tendran derecho a
participar de las rentas que perciba el Estado por esta actividad, de acuerdo
a la ley. (Republica, 2008)

Art. 278.- Para la consecucion del buen vivir, a las personas y a las
colectividades, y sus diversas formas organizativas, les corresponde:
(Republica, 2008)
1. Participar en todas las fases y espacios de la gestion publica y de la
planificacion del desarrollo nacional y local, y en la ejecucion y control
del cumplimiento de los planes de desarrollo en todos sus niveles.

2. Producir, intercambiar y consumir bienes y servicios con

responsabilidad social y ambiental.

Art. 283.- EL sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser
humano como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada

entre sociedad, estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene
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como objetivo garantizar la produccidon y reproduccion de las condiciones

materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.

El sistema econdmico se integrara por las formas de organizacion
econdmica publica, privada, mixta, popular y solidaria y las demas que la
Constitucion determine. La economia popular y solidaria se regulara de
acuerdo con la ley e incluira a los sectores, cooperativistas, asociativos y

comunitarios.

Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucidn, prevencion y eficiencia. (Republica,
2008)

Ley de Turismo del Ecuador

Documento que contiene las disposiciones de promocion, desarrollo y
regulacion del sector turistico con el fin de atraer la inversion e inyectar
divisas a nuestra economia. En esta seccion se citaran los articulos que van

en concordancia con lo establecido para el Corredor Turistico del Café.

Art 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes: (Turismo)
a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su
contribucion mediante la inversion directa, la generacion de empleo y

promocién nacional e internacional.

b) La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y
apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de Ila

descentralizacion;

c) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los
servicios publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccion de

los turistas;
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d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales

del pais; vy,

e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina,
montubia o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando
su identidad, protegiendo su ecosistema y participando de servicios

turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos.

Art 38.- El Ministerio de Turismo coordinara con las autoridades locales o
seccionales la conformaciéon de comités de turismo en los sitios que
considere necesario, estos comités estaran integrados por los sectores
publico y privado y tendran las siguientes facultades:

a) Recibir delegacion del Ministerio de Turismo.

b) Realizar ante el Ministerio de Turismo y otras autoridades las
acciones necesarias para el buen resultado de su delegacion;

c) Informar al Ministro de Turismo sobre aspectos relacionados con la

rama turistica dentro de su jurisdiccion; vy,

d) Las demas que les asigne el Ministro de Turismo.

Los comités de turismo elegiran su secretario y funcionaran en base al

reglamento que pare este proposito se dictara.

Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017

En el 2007, por mandato ciudadano, la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo (SENPLADES) present6 el Plan Nacional del Buen Vivir, bajo la
eslogan “Todo el Mundo Mejor”, que iria por su tercera plan a escala
nacional. Este plan tiene como objetivos expresar la voluntad de continuar
con la transformacion histérica del Ecuador a través de eliminar la pobreza,

cambiar las relaciones de poder, otorgar educacion gratuita para todos,
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recuperar los recursos naturales, defender la naturaleza otorgandole
derechos, generar trabajo digno, compensar la deuda social y defender
nuestra soberania. En lo referente al presente proyecto va relacionado al
hecho que se en el Plan del Buen Vivir se busca la sustentabilidad ambiental

a través de la expansion del conocimiento cientifico y tecnoldgico.

Objetivo 10.3.- Diversificar y generar mayor valor agregado en los sectores
prioritarios que proveen servicios. (Plan del Buen Vivir 2007-2013)
f) Impulsar al turismo como uno de los sectores prioritarios para la

atraccion de inversion nacional y extranjera.

g) Posicionar el turismo consciente como concepto de vanguardia a nivel
nacional e internacional, para asegurar la articulacion de la
intervencidn estatal con el sector privado y popular, y desarrollar un

turismo ético, responsable, sostenible e incluyente.

Lineamiento para el eje de reduccion de brechas.- 1.- Promover redes
sinérgicas y complementarias productivas relacionadas con agroindustria
rutal, turismo comunitario y bosques comunitarios, que generen para la

poblacién empleo y oportunidades sustentables a largo plazo.

Plan Maestro de Desarrollo Turistico de la Provincia del Guayas
Como ultimo documento que enmarca el componente legal del proyecto, se
menciona al Plan Maestro de Desarrollo Turistico de la Provincia del Guayas
que se rige por cuatro principios:

a) Establecer al Guayas en el destino mas deseado de Sur América.

b) Eliminar la desventaja econdmica y social, reforzar la confianza

cultural y mejorar la calidad de vida de la gente.
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c) Construir al Guayas en un sitio con empresas exitosas y empresarios
creativos e innovadores para mejorar la cadena de valores en todos

los sectores econdmicos.

d) Edificar a Guayas como destino turistico dentro de los limites
ambientales y sociales de sostenibilidad. (Plan Maestro de Desarrollo
Turistico de la Provincia del Guayas).
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CAPITULO 2
DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO DEL CANTON
GENERAL ELIZALDE (BUCAY)

2.1 COMPONENTE FiSICO

2.1.1 UBICACION

General Antonio Elizalde o mas conocida como Bucay (nombre original) se
encuentra ubicada al este de la provincia del Guayas y es el punto de
encuentro de las Provincias de Chimborazo, Guayas, Cafar, Bolivar y Los
Rios.

Al norte limita con el canton Chillanes (provincia de Bolivar) y el canton
Babahoyo (provincia de Los Rios); al sur se encuentra el cantén de
Cumanda (Provincia de Chimborazo) y el cantdn Coronel Marcelino
Mariduefia (Provincia del Guayas); al este por Chillanes y al oeste por los
cantones de Naranjito y Simén Bolivar (Provincia del Guayas).

FIGURA 2.1
LIMITES DEL CANTON

BABAHOYO
CHILLANES

NARANJITO | = """"".‘;'"GNRAL. ANTONIO ELIZALDE

S Bt
’\‘\\/L = Sam Pt -

ICRNEL. MARCELINO MARIDUER, . S 7
e B CumMANDA .

R = EL TRIUNFO CARAR

Mapa 1: Limites del cantén General Antonio Elizalde
(Cartografia Base: SNGR e INEC)

FUENTE: OFICINA TECNICA DE BUCAY
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Bucay tiene una unica parroquia que es su cabecera cantonal y posee ocho
recintos, los cuales son: La Esperanza Alta, la Esperanza Baja, El Limon,
San Pedro, El Batan, Matilde Esther, Bethania y Altos de Bucay. Bucay
representa el 1.0% del territorio de la provincia del Guayas, es decir
aproximadamente 210 mil km2.

2.1.2 ViIAS DE ACCESO

La infraestructura vial que conecta con Bucay esta conformada por dos vias
de acceso que se conectan desde Guayaquil:

Guayaquil — Virgen de Fatima (km 26) — El Triunfo — Bucay.

Guayaquil — Yaguachi — Milagro — Naranjito — Bucay.

Desde Guayaquil, el tiempo de viaje es de una hora y treinta minutos

aproximadamente.

Desde la Sierra, se puede acceder por la via:

Quito — Riobamba — Pallatanga — Bucay.

Desde Riobamba, el tiempo promedio de viaje es de una hora y cincuenta

minutos y desde Cafiar, una hora y veinticinco minutos.

FIGURA 2.2
INFRAESTRUCTURA VIAL DEL CANTON GENERAL ANTONIO ELIZALD
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FUENTE: (GOOGLE MAPS)

18
CAPITULO 2

DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO DEL CANTON GENERAL ELIZALDE (BUCAY)



ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

También es posible acceder a través del tren, que funciona de Jueves a
Domingos y también feriados y tiene como recorrido Duran — Bucay — Duran.

TABLA 2.1
VIAS DE ACCESO AL CANTON GENERAL ELIZALDE (BUCAY)

Ubicacion Vias Ciudades/Cantones

Sur E (Panamericana Sur) | EI Triunfo, La Troncal, Duran,
—Terrestre Guayaquil

Norte E Panamericana - | Pallatanga, Guamote, Colta vy
Terrestre Riobamba

Sur Ruta del Tren Duran — Bucay — Duran

FUENTE: COMISION DE TRANSITO DEL GUAYAS — CANTON GRAL. ELIZALDE
ELABORADO POR: PDYOT 2011

Las vias de acceso a los distintos recintos del canton se encuentran
asfaltadas en su gran mayoria y se lo realiza a través del sistema de buses,
camionetas y camiones que hacen recorridos a horarios establecidos de

conocimiento de la ciudadania.

TABLA 2.2
ViA DE ACCESO INTERNO AL CANTON

Cabecera Recinto Distancia Tiempo
Cantonal Aproximada | Aproximado

Gral. La Esperanza Alta 8 km 20 minutos

Elizalde La Esperanza Baja 7 km 30 minutos

El Batan 10 km 30 minutos

Matilde Esther 13 km 30 minutos

San Pedro 10 km 20 minutos

Bethania 14 km 50 minutos

FUENTE: COMISION DE TRANSITO DEL GUAYAS — CANTON GRAL. ELIZALDE
ELABORADO POR: PDYPT 2011

2.1.3 MEDIOS DE TRANSPORTE

En lo concerniente a los medios de transporte, los hay por medio terrestre y

de ferrocarril pero éste ultimo utilizado exclusivamente para turismo. A
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continuacion, se detallan un listado de empresas que brindan el servicio a

nivel intercantonal, en sus distintas rutas y frecuencias.

TABLA 2.3
EMPRESA DE TRANSPORTE Y FRECUENCIA DE VIAJE - BUCAY

Nombre de la Ruta Frecuencia Horario
Empresa
Cooperativa Guayaquil — El Triunfo — | Cada 30 | 5:00 am -10:00 pm.
Santa Martha Bucay. minutos Todos los dias
Bucay - ElI Triunfo -
Guayaquil
Cooperativa Bucay — Matilde Esther. Cada hora 6:00 am — 5:00 pm.
Transimesa Matilde Esther — Bucay Todos los dias.
Cooperativa Bucay — San Pedro Cada hora 5:00 am — 5:00 pm.
TransBucay San Pedro — Bucay Todos los dias.
Cooperativa Servicio de Taxi Interno Libre 24 horas
Nuestra Sefiora
del Carmen.
Cooperativa
General Antonio
Elizalde
Flota Pelileo | Ambato — Milagro. Cada hora 5:00 am - 5:00 pm.
(Servicio Milagro — Ambato Todos los dias.
Interprovincial)
Flota Cevallos | Riobamba — Milagro. Cada hora 6:00 am — 04:00 pm.
(Servicio Milagro — Riobamba Todos los dias.
Interprovincial)
Colta Riobamba — Milagro. Cada hora 6:00 am — 04:00 pm.
Milagro — Riobamba. Todos los dias.
FUENTE: OFICINA TECNICA BUCAY
ELABORADO POR: OFICINA TECNICA BUCAY.
TABLA 2.4
RUTAS DEL FERROCARRIL Y FRECUENCIA DE VIAJE
Nombre Ruta Frecuencia Horario
Ruta de la | Duran — Milagro — Bucay 1 vez al dia Jueves, Viernes, Sabado,
Dulzura Bucay — Milagro — Duran Domingo y Feriados
Tren Duran — Quito 1 vez a la | Sabados, Domingos o
Crucero semana Feriados
FUENTE: OFICINA TECNICA BUCAY
ELABORADO POR: OFICINA TECNICA BUCAY.
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2.1.4 CLIMAYY TEMPERATURA

Bucay presenta caracteristicas de climas que van desde el calido tropical al
templado subtropical. Su temperatura promedio, dependiendo de las
temporadas oscila entre los 18° y 24° C. Su precipitaciéon promedio anual es
de 2000 mm. Se encuentra en un ramal de la Cordillera Occidental al pie del
Rio Chimbo, a unos 320 m S.n.m.

2.1.5 HIDROGRAFIA

Bucay esta bafiada por numerosos rios tales como el Chimbo, Chagie
Grande, Limén, San Antonio, Nauza, San Jacinto, Atio, De las Minas,
Canguil y Fortuna. También importantes esteros como el Agua Clara,
Chague Chico, Tigre y Chilintomo.

FIGURA 2.3
HIDROGRAFIA
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FUENTE: CENTRO DEL AGUA Y DESARROLLO SUSTENTABLE

2.1.6 AGRICULTURA Y GANADERIA

Indudablemente Bucay esta provista de una riqueza de suelos fértiles lo que

la constituye en un eje econdmico sustentada de la agricultura y ganaderia.
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Para 2013, Bucay contabiliza aproximadamente 15.000 cabezas de ganado,
de las cuales 66% es lechero y el 34% para carne. Doce haciendas ubicadas
en la parte alta y media alta del Cantén producen la mitad de estas éstas.
Entre las principales destacan Rancho Santa Elena con 3.300 reses, luego le
sigue la hacienda de Pronaca con 1.500 y la Victoria con 1.200. Hay fincas
mas pequefnas que concentran el restante numero de ganado pero tienen la
desventaja que no se encuentran agremiadas a la Asociacion de Ganaderos
de Bucay. Estas haciendas no solamente producen ganaderia sino también

para fomentar el agroturismo.

En temas de Agricultura, el clima humedo tropical y suelo arcilloso lo
convierte en una zona benigna para que la tierra produzca innumerables
cultivos, en los que destaca principalmente el Orito o también conocida como
baby banana. Otros cultivos permanentes importantes son el cacao, café,
platano, naranjas y mandarina. Dentro de los cultivos transitorios, la zona es
prolija en maiz duro seco y yuca. Los cultivos representan el 21.5% del area

y junto con los pastos naturales suman el 47.2%.

TABLA 2.5
ESTIMACION DEL USO DEL SUELO EN EL CANTON BUCAY
Sector de Desarrollo Canton Gral. Antonio Elizalde
Productivo (Bucay)
Cultivos permanentes 13.4%
Cultivos transitorios y barbecho 8.1%
Pastos Naturales y cultivados 47.2%

FUENTE: SIISE 2010
ELABORADO POR: SIISE 2010

El uso del suelo como cobertura vegetal natural es del 93.53% con respecto
a la que se utliza para ganaderia. Esto en area representa
aproximadamente 1.794,11 hectareas utilizadas.
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TABLA 2.6
USO DEL SUELO EN BUCAY
Uso del Suelo Hectareas Peso Porcentual
Ganaderia 124.19 6.47%
Cobertura General Vegetal 1794,11 93.53%

FUENTE: SIISE 2010
ELABORADO POR: SIISE 2010

En el siguiente cuadro, se resume los principales productos agricolas del

cantén Bucay por Recintos.

TABLA 2.7
PRINCIPALES PRODUCTOS AGRICOLAS EN EL CANTON BUCAY

CULTIVOS RECINTOS EN LOS QUE SE SIEMBRA
La Altos La
Matilde El San El
PERMANENTE Esperanza de Esperanza | Bethania
Esther Limoén Pedro Batan
Alta Bucay Baja
Banano X X
Cacao X X X X X X
Orito X X X
Café X X X X X
Cafa de azucar X
para azucar
Maracuya X X
Naranja X X X X X X
Mandarina X X X X X X X X
Pifia X X
Platano X X X X X X X X
La Altos La
Matilde El San El
TRANSITORIOS Esperanza de Esperanza | Bethania
Esther Limoén Pedro Batan
Alta Bucay Baja
Arroz
Maiz duro seco
Yuca
FUENTE: SIISE 2010
ELABORADO POR: SIISE 2010
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TABLA 2.8

SUPERFICIE COSECHADA Y SEMBRADA DE CULTIVOS DEL CANTON
GRAL. ANTONIO ELIZALDE (BUCAY)

CANTON Suma DE SUPERFICIE | Suma de SUPERFICIE
COSECHADA (HA) SEMBRADA (HA)

Ral. Antonio Elizalde 2656.78 2971.34
(Bucay)

PERMAMENTES 1784.86 2092.87
Banano 690.85 719.46
Cacao 505.95 549.80
Café 206.25 217.28
Capa de azucar para 302 5 39
azucar

Cafa gadua 30.27 161.99
Maracuya 39.95 42.29
Naranja 29.69 36.10
Orito 68.08 106.45
Palmito 170.00 170.00
Pimienta Negra 10.88 10.88
Pifas 14.25 48.60
Platano 15.68 24.63
TRANSITORIOS 871.91 878.47
Arroz 136.00 136.01
Fréjol esco 13.09 13.09
Fréjol tierno 1.64 1.64
Maiz duro seco 494,72 500.36
Mani 1.98 1.98
Tabaco 154.65 154.65
Yuca 69.85 70.75

FUENTE: SIICA. CENSO AGROPECUARIO 2000.
ELABORACION: LOS AUTORES

SEMBRIOS DE CAFE POR RECINTOS

TABLA 2.9

SEMBRIOS DE CAFE

RECINTO HECTAREAS DE CAFE
Mathilde Esther 30
La Esperanza Alta 70
La Esperanza Baja 30
Bethania 50
El Batan 20

FUENTE: INVESTIGACION DE CAMPO
ELABORADO POR: LOS AUTORES
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Cadena de Valor del Cultivo de Café
Se detalla la cadena de valor del café en el Cantén Bucay:

FIGURA 2.4
CADENA DE VALOR

Comercializacion

Produccion

Rubros Acopio y

Procesamiento .
Através de

intermediarios
Destino:
Europa y EE. UU.

Café

Venta Directa sin

Productores no valor agregado
asociados

ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Como se pudo detallar en el cuadro de cultivos importantes de Bucay, el
café se desarrolla principalmente en los Recintos Esperanza Alta y Baja,

Bethania, El Batan y Matilde Esther. Se contabilizan 200 hectareas de café.

2.1.7 FLORA Y FAUNA

Bucay es reconocida por ser una zona altamente ecoldgica, escenario propio
de ecoaventuras, haciendas ganaderas, cacaoteras y bananeras, deliciosa
gastronomia y naturaleza en su maxima expresion. Esta surcado por
distintos senderos en un bello bosque nativo primario en donde se pueden
apreciar diversos tipos de aves, mariposas y flores. Entre las especies de
aves que se pueden observar se resaltan los loros, pericos, guacamayos
multicolores, colibries, caciques, pajaros carpinteros, palomas, azulejos y
pavas de monte, entre otros. En Bucay se puede encontrar la mayor
cantidad de orquideas, de las cuales Ecuador ostenta un reconocimiento,
siendo las mas apreciadas las bromelias, estrelicia, guayacan, matapalos,
helechos gigantes y limoncillos, entre otras. La fauna de la regién esta
conformada principalmente por varias especies de tigrillos, ardillas, zorrillos,

monos, conejos, 0sos hormigueros, guatusas, entre otros.
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2.2 COMPONENTE SOCIAL

2.2.1 POBLACION

En el cantdn Bucay, de acuerdo a los ultimos datos del Censo de Poblacion
y Vivienda 2010, habitan cerca de 10.6 mil habitantes, 57.1% considerada
poblacién urbana y el restante 42.9% rural. La proporcion de mujeres versus
hombres esta muy parejo, de 49.5% a 50.5%.

2.2.2 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Segun el Censo de Poblacién y Vivienda, 2010, la poblacién ocupada de
Bucay alcanza las 4.072 personas. La mayoria se dedican a la agricultura
con el cultivo de guineo, orito, platano morado, cafa de azucar, cacao, café
y citricos, representan el 41,8% de la poblacion ocupada y en numeros
suman alrededor de 1.689 personas. De éstas, se estima que el 70%
trabajan como jornaleros y/o peones. El comercio al por mayor y menor, es
la segunda rama de actividad que mas bucayenses emplea, esto es a 641
que representarian el 15,74% del total de poblacion ocupada.
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TABLA 2.10
NUMERO DE OCUPADOS POR RAMA DE ACTIVIDAD
. BUCAY
Rama de Actividad Poblacién %

Agricultura, Ganaderia 1689 41,48
Explotacion de minas y canteras 4 0,10
Industrias manufactureras 329 8,08
Suministro de electricidad, gas 3 0,07
Distribucién agua, alcantarillado 26 0,64
Construccién 156 3,83
Comercio al por mayor y menor 641 15,74
Transporte y almacenamiento 164 4,03
Actividades de alojamiento y comidas 132 3,24
Informacién y comunicacion 39 0,96
Actividades financieras 11 0,27
Actividades inmobiliarias 2 0,05
Actividades profesionales 118 0,44
Actividades de servicios 70 1,72
Administracion publica y defensa 94 2,31
Ensefanza 180 4,42
Atencion de la salud humana 61 1,50
Artes, recreacion 9 0,22
Otras actividades de servicios 69 1,69
Actividades de los hogares 138 3,39
No declarado 237 5,82
TOTAL 4072 100,00

FUENTE: INEC, CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA, 2010

TABLA 2.11
NUMERO DE OCUPADOS POR CATEGORIA DE OCUPACION
CATEGORIA DE OCUPACION — BUCAY
Poblaciéon %

Empleado u obrero del Estado 350 8,6
Empleado u obrero privado 981 24,09
Jornalero o pedn 1095 26,89
Patron 89 2,19
Socio 37 0,91
Cuenta propia 1204 29,57
Trabajador no remunerado 43 1,06
Empleado doméstica 147 3,61
No informa 126 3,09
TOTL 4072 100,00

FUENTE: INEC, CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA, 2010
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2.2.3 EDUCACION

La mayor parte de los habitantes de Bucay poseen nivel de educacion
secundaria y del total, el 16.5% que habitan en el campo y el 8.6% de la
ciudad aun son considerados analfabetos.

En el canton existen alrededor de 20 establecimientos, tanto publicos y
privados que dan cabida para que 5.250 estudiantes.

2.2.4 VIVIENDA

Como se puede apreciar en el cuadro #, el numero de viviendas ocupadas
en las parroquias urbanas del cantdén Bucay es del 60%.

TABLA 2.1
VIVIENDA
Parroquia Cantén Bucay
a Viviendas %
Urbano 1.711 60%
Rural 1.152 40%
Total 2863 100%

FUENTE: INEC — CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2010

2.2.5 SALUD

En infraestructura de salud, Bucay cuenta con el sistema publico y privado.
En la actualidad dispone de tres centros de salud publico y uno privado para
atender las necesidades de salud de los habitantes propios asi como los

turistas transeuntes.
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2.2.6 GASTRONOMIA

La gastronomia de Bucay es muy variada, justamente por encontrarse en el
punto central que une a la costa con la sierra ecuatoriana. Sus platos se
basan en los productos tipicos de la zona, en la que se destacan el cacao,

guineo, orito, platano, naranjas, yuca, café, frejol, etc.

Entre los platos mas representativos se encuentran la fritada de carne de
cerdo, el picadillo, muchines de yuca, tortillas de verde, corviche y papa

china con huevos revueltos.

2.3 COMPONENTE TURISTICO

2.3.1 COSTUMBRES Y TRADICIONES

Bucay considerada como el paraiso de los recursos naturales por la gran
biodiversidad de flora y fauna existente, asi como también de su clima y las
bondades que prestan para la realizacién de deportes extremos y visitas de
naturaleza. Sin embargo, tomando como referencia diversas fuentes de
estudios previos y de lo que se ha podido observar directamente, Bucay
carece de una estrategia de promocion que logre posicionarla como

referente de turismo.

De acuerdo a fuentes de informacion de PDyOT y el Departamento de
Turismo, adicional al calendario de festividades de alcance nacional, Bucay
también celebra cada 16 de Julio a su patrona la Virgen Nuestra Sefora del
Carmen, reconocida como un bien intangible por el INPC. Las fiestas
incluyen cabalgatas con los delegados de las haciendas participantes, rodeo
montubio y feria hogar en las principales calles de la cabecera cantonal y en
el malecon del rio Chimbo. También hay Toros de Pueblo, en donde se

disputan premios a quiénes hacen gala de su valor y destreza y se lo realiza
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en la Plaza de Toros de la cabecera cantonal Quirola Gomez. Para finales
de Octubre, se conmemora la Fundacion de la Academia Nuestra Sefiora del
Carmen, en donde estudiantes de la Institucion elaboran manualidades para
exhibicién, asi como se ofrece una misa en accidn de gracias y se

confraterniza con juegos y show de eleccion de la reina.

2.3.2 ATRACTIVOS TURISTICOS

Bucay es privilegiada en cuanto a sus atractivos turisticos, que los hay
desde balnearios de aguas cristalinas, cascadas, bosques humedos, rios
rocosos aptos para la practica de deportes extremos asi como lugares
turisticos tales como el Malecon Rio Chimbo, mirador Torre Loma.
Tradiciones populares como pelea de gallos, rodeos montubios, degustacion
de comida criolla, procesiones catdlicas y visitas a algunas haciendas para la
practica de agroturismo hacen de Bucay un destino interesante para el

descanso y el relax.

FIGURA 2.5
BUCAY
33 '

FUENTE: OFICINA TECNICA DE TURISMO DE BUCAY
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Eventos como la Feria de Lolita se celebran por la cantonizaciéon el 9 de

Noviembre y en él se premia al mejor ganado brahman, la mejor mazorca de

oro y el mejor racimo orito. También se hacen concursos de caballos

colombianos, peruanos y criollos. En el mes de Julio en honor a Virgen del

Carmen se realiza una cabalgada que atrae a los hacendados de la zona.

Mediante investigacion documental, con registros de informacion obtenidos

de la Oficina Técnica de Turismo de Bucay, se pudo recopilar los siguientes

inventarios de atractivos turisticos:

TABLA 2.13
RECURSOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS DE BUCAY
N° NOMBRE CATEGORIA TIPO
1 Balneario Agua Clara Sitio Natural Lacustre
2 | Bosque Hiumedo La Esperanza Sitio Natural Bosque
3 Rio Chimbo Sitio Natural Rio
4 | Cascada Pierre Blanca Sitio Natural Rio
5 Rio San Antonio Sitio Natural Rio
6 Cascadas Nuestra Sefiora de la Sitio Natural Rio
Esperanza
7 | Cascada de la Cabellera de la Virgen Sitio Natural Rio
8 Rio Limén Sitio Natural Rio
9 | Balneario de Chague Sitio Natural Rio
Malecén del Rio Chimbo o también Manifestacion _
10 conocido como Malecén Lorens Olsen Cultural Artisticas
11 | Fiestas de Cantonizacién Manifestacion Acontecimientos
Cultural Programados
. . Manifestacion Acontecimientos
12 | Fiestas Virgen del Carmen Cultural Programados
. Manifestacion Acontecimientos
13 | Rodeo Montubio Cultural Programados
. . . Manifestacion Acontecimientos
14 | Festival Campesino La Lolita Cultural Programados
Manifestacion Acontecimientos
15 | Pelea de Gallos Cultural Programados
, . Manifestacion ,
16 | Gastronomia (Fritada) Cultural Etnografia
17 | Artesanias de Cana Gadua Manifestacion Artesanias
Cultural
Manifestacion Realizaciones
18 | Arcos de Entrada Cultural Técnicas
L . Manifestacion Realizaciones
19 | Taller y Estacion de Ferrocarril Cultural Técnicas
e Manifestacion Realizaciones
20 | Grupo étnico Shuar Cultural Técnicas
. . Manifestacion Realizaciones
21 | Mirador de la Virgen del Carmen Cultural Técnicas
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Manifestacion

Realizaciones

22 | Iglesia Santisima Virgen de Fatima Cultural Técnicas
. - Manifestacion Realizaciones
23 | Iglesia Nuestra Sefiora del Carmen Cultural Técnicas
Manifestacion Realizaciones
24 | Parque de La Madre Cultural Técnicas
o5 Iglesia Apostélica del Nombre de Manifestacion Realizaciones
Jesus Cultural Técnicas
. Manifestacion Realizaciones
26 | Cementerio General de Bucay Cultural Técnicas
. Manifestacion Realizaciones
27 | Iglesia Virgen de Guadalupe Cultural Técnicas
. Manifestacion Realizaciones
28 | Iglesia Virgen de Santa Clara Cultural Técnicas
. Manifestacion Realizaciones
29 | Iglesia de San Pedro Cultural Técnicas
30 | Cascada El Gallo de la Pefia Sitio Natural Rio
29 | Cascada Salto del Mono Sitio Natural Rio
30 | Cascada El Recuerdo Sitio Natural Rio
31 | Cascada El Deseo Sitio Natural Rio

FUENTE: LINEA BASE 2012

ELABORADO POR: OFICINA TECNICA DE TURISMO DE BUCAY

Existen organizaciones dedicadas a

realizar actividades de turismo

comunitario, entre las cuales se puede mencionar:

Asociacion 5 de Septiembre
Cabellera de la Virgen

Centro Comunitario Esplendor

Asociacion de Guias Nativos de Bucay

Bucaytour

Estas organizaciones, trabajan en convenio con las Hosterias del canton

Bucay y de las zonas aledanias.

En cuanto a los proyectos turisticos en marcha, se pudo evidenciar que la
Fundacién NOBIS, mantiene un proyecto de codesarrollo en la zona de
Bucay denominado BID Karisma, que tiene como objetivo apoyar a
microempresarios, emprendimientos y senderos turisticos para mejorar la

calidad de vida de los habitantes de la zona.
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2.3.3 CATASTRO DE RECURSOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS

a. Establecimientos de Turismo
De la informacién obtenida del catastro de establecimientos de
turismo proporcionados por la Municipalidad del cantén Bucay, se
registran la siguiente oferta turistica. Cabe recalcar que el listado
podria ser mayor, pero se resumen los establecimientos que cuentan
con todos los permisos legales de funcionamiento para atender la

demanda turistica.

TABLA 2.14
ESTABLECIMIENTO TURISTICO
CANTON HOTEL RESTAURANTE
Bucay Hotel Anderson | Picanteria Lucerito

18 PLAZAS La Puntilla
Restaurante sin nombre de la Sra. Lucia Balseca
Restaurante sin nombre de la Sra. Carmen Rosero

FUENTE: LINEA BASE 2012
ELABORADO POR: MUNICIPALIDAD DE BUCAY

La oferta turistica del cantén, se ha venido desarrollando de manera
empirica, por iniciativa privada, sin una buena base de planificacion previa.
Muy pocas son las oferentes que tienen formacion académica en esta area.
La gran mayoria no cuenta con los conocimientos para publicitar o para
comercializar servicios turisticos. En contados casos, se puede observar

promocién en Landing Page de Facebook de operadores turisticos.

b. Establecimientos de Servicios Turisticos
Bares, cafeterias, discotecas, fuentes de soda, organizadores de
eventos, jugueterias, picanterias y restaurantes ingresan en la
denominacion de servicios turisticos. Se registran 46 establecimientos
en el inventario de servicios turisticos. EI 70% de los servicios
turisticos se dedican de la venta de comida, seguidos del 19% de

bares y discotecas. Cerca de la mitad funcionan en un local propio.
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De un estudio de mercado realizado a 73 potenciales turistas

provenientes de Guayaquil, Quito y Cuenca de niveles

socioeconomicos alto y medio alto, a inicios de este ano, realizado por

los Ing. Erazo y Gémez, como requisito de sustentacion de tesis, se

puede concluir con respecto al turismo en general de Bucay lo

siguiente (Gomez, 2015):

v' Siete de cada diez entrevistados que han visitado Bucay

consideran que Bucay no cuenta con la infraestructura

adecuada en los lugares turisticos y

con

hoteles/hosterias/hostales para hospedar a las distintas clases

de turistas.

v" Ocho de cada diez, consideran que no Bucay no tiene vias de

acceso a lugares turisticos en buenas condiciones.

v' Todos los entrevistados califican como regular la calidad de

bares y restaurantes en la zona de Bucay.

v" De la misma forma, siete de cada diez mencionan que Bucay

no cuenta con senderos y sefalética para mejorar

accesibilidad a los mismos.

la

v" Nueve de cada diez indicaron su inconformidad con respecto a

difusién de campanfas publicitarias y de comunicacion por parte

del actual Gobierno Nacional, Prefectura del Guayas y/o

Gobierno Autonomo Descentralizado de Bucay.

v" El 100% de los entrevistados concuerdan que Bucay carece de

identidad y/o marca turistica y que es necesario que se

implemente dicha marca para posicionarse en el mercado.
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2.3.4 RUTAS TURISTICAS

Los tipos de turismo que se pueden practicar son los que siguen, entre otros
(Goémez, 2015):
v' Turismo de naturaleza: para practicar cabalgatas senderismos con

tour guiados, etc.

v" Turismo de aventura: para practicar deportes extremos como canopy,

climbing, ciclismo, parapente, cayoning, etc.
v" Agroturismo: visitar cultivos de cacao, orito, naranjas, etc.

v' Turismo Cultural: actividades como ferias, rodeos montubios, peleas

de gallos, visita a la comunidad shuar, etc.

v Aviturismo: rutas para observacion y fotografia de su variedad de

aves.

Entre las rutas turisticas que actualmente se estan ofertando en la zona, se
puede resumir (Gomez, 2015):

v Ruta de las Cascadas; tipo de turismo que permite visitar gran

variedad de cascadas entre las que se mencionan Piedra Blanca, Las

Golondrinas y el Salto del Angel.

v' Ruta San Rafael: hacienda donde se puede disfrutas de actividades

tales como cabalgatas, comida, paseos en bote, etc.

v" Ruta del Ferrocarril: o conocido también como la ruta del tren de la
dulzura que recorre el tramo Duran — Huigra y se deleita del
agroturismo ofrecido por la Hacienda La Danesa con el mundo del

cacao.
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v" Ruta del Trapiche: tipo de turismo donde se puede degustar del jugo

de caina solo o con frutas citricas por microempresarios de la zona.

2.3.5 OPERADORES TURISTICOS

En la actualidad, existe una unica operadora turistica en Bucay, cuyo
nombre comercial es Bucay Adventures. Su propietario es el Sr. Wilson
Gonzalez y entr6 en funcionamiento desde Agosto de 2012. Entre sus
servicios estan: hosteria Bucay, visita a las cascadas, deportes extremos,
cabalgatas y viaje en tren.

2.3.6 DEMANDA TURISTICA ESTIMADA

Las primeras estimaciones de demanda turistica reales fueron obtenidos a
través de informacion recolectada para construir la linea base del Programa
de Desarrollo y Fortalecimiento de las Micro Empresas Turisticas del canton
Bucay, que tuvo como objetivo recolectar datos sobre las caracteristicas de
los visitantes, sus movimientos turisticos y la percepcién de satisfaccidon

sobre el destino turistico.

Sin embargo, es importante mencionar que las estimaciones fueron
calculadas tomando en cuenta los registros de turistas que pernotan en los
establecimientos de alojamiento y los excursionistas que oficialmente
escogieron alguna ruta con las Guias Turisticas. Esto tiene como limitante
que se sub registra el numero de turistas, puesto que no se toman en cuenta
a aquellos que se alojan en casa de familiares y/o amigos y aquellos

excursionistas que no contrataron los servicios de guianza.

Para ajustar mejor esta estimacién, se levantd informacion sobre la tasa
promedio de ocupacién por dias corrientes del afio, dias festivos o de fiestas

cantonales y fines de semana en cada uno de los hoteles de Bucay.
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Al turismo de Bucay se lo cataloga en tres segmentos perfectamente
diferenciados:

1. Turismo de Trabajo y Comercio

Este es el turismo producto del dinamismo comercial de la zona, que en su
mayoria son comerciantes que llegan con su mercaderia los dias Sabados,
participan en la feria del Domingo y luego regresan a su residencia habitual.
Se desplazan principalmente de las provincias de Guayas, Bolivar,
Tungurahua, Chimborazo. En el estudio se estimo que se atienden a 32.000
personas al afio bajo esta modalidad.

TABLA 2.15
DETERMINACION DE NUMERO DE TURISTAS
Variables para el Dias Fines de Feriados o dias
calculo Corrientes Semana festivos cantonales
Tasa Promedio de 20% 45% 90%
Ocupacion por dia
Numero de Personas 5,75 12,6 25,7
alojadas (dias)
Personas afos por 1449 1121,4 616,8
hotel
Numero de Hoteles 10 10 10
Turistas al ano 14490 11214 6168
Total 31872

FUENTE: PROPIA
ELABORACION: LOS AUTORES

2. Turismo de Naturaleza y Deportes Extremos

El Turismo de Naturaleza y Deportes Extremos son los practicados
generalmente por los llamados excursionistas. La mayoria provienen de
Guayaquil y de la zona aledafas de Naranjito, Milagro, El Rosario,
Riobamba, Ambato. Gustan de disfrutar de los rios para bafarse, practicar
senderismo, cayoning, rafting, ciclismo de montafa, trekking, cabalgatas,
escalada, observar la flora y fauna del lugar, las caidas de agua. El mayor

movimiento se da los fines de semana y las visitas son por lo general de un
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dia. Los lugares mas visitados son Casa de Piedra, Hosteria D Franco,
Cabanas Papo, Luis Antonio, Mundo San Rafael.

Los pocos guias turisticos que estan dedicados a tiempo completo, atienden
entre 10 a 15 personas por fin de semana en promedio. El 11% de los
turistas mencionan preferir la modalidad de guia para disfrutar de su visita a

Bucay.

A continuacion, se presenta una estimacion proyectada de los visitantes que
visitan los establecimientos de recreacién de Bucay.

TABLA 2.16
NUMERO DE VISITANTES PROYECTADOS ATENDIDOS POR LOS
ESTABLECIMIENTOS

MESES TOTAI
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov | Dic | ANUAL
1344 | 3733 | 2372 | 2496 | 1796 | 1537 | 1461 | 2029 | 1366 | 1558 | 3868 | 673 | 24235

FUENTE: PROPIA
ELABORACION: PROPIA

Los datos fueron proyectados con una variacidon de crecimiento promedio
geométrico anual del 10% en la demanda turistica nacional y tomando como
base los datos recolectados en el 2011 sobre el numero de turistas y
visitantes de los cinco informantes principales del Estudio de Linea Base del
Programa de Desarrollo y Fortalecimiento de las Micro Empresas Turisticas
del cantén Bucay.

3. Turismo del Ferrocarril

De acuerdo a la informacion proporcionada por los administradores de la
Estacion del Ferrocarril de Bucay, se estima que en un afio en promedio se
registra el ingreso de 7.200 turistas aproximadamente, entre nacionales y
extranjeros en el Tren de la Dulzura y de aproximadamente 13.000 personas

al afio en el Tren Crucero de los cuales el 90% de ellos turistas extranjeras.
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Por los antecedentes expuestos, se podria concluir que en la actualidad un
total de 76.307 personas visitan Bucay y sus alrededores, el 42% de ellos
por turismo de trabajo y comercio pernotando en promedio un dia, el 32%
que son excursionistas del dia que provienen mayoritariamente de las zonas

aledanas y hay un 26% que provienen del tren del ferrocarril.

2.4 DIAGNOSTICO DEL AGROTURISMO DEL CANTON
GENERAL ELIZALDE (BUCAY)

2.4.1 DEFINICION Y ESTADISTICAS DE TURISMO

Segun la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), el turismo comprende
todas las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y otros.
(OMT).

A nivel mundial, las llegadas de turistas internacionales crecieron un 4,7%
con respecto al 2013 hasta alcanzar los 1.138 millones de turistas
internacionales. Uno de cada dos turistas prefiere Europa como destino
turistico, seguida de Asia y el Pacifico. América del Sur recibe el 2,5% de
llegadas de turistas.

A nivel de Ecuador, el turismo empieza su desarrollo econdmico en los afios
50, pero apenas en los ultimos 30 afos recobra importancia como actividad
econdmica y socio-cultural. Es la tercera fuente de ingresos no petroleros
mas importantes y representa el 5,3% del PIB, lo que equivale a que

contribuy6 con 1.5 billones a la economia del pais en el 2014.
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Segun la Oficina de Estadisticas e Investigacion, para el primer trimestre
2015 se registra un crecimiento en las llegadas de extranjeros al Ecuador del
6,4% con respecto al mismo periodo del afio anterior. Se registraron un total
de 416.037 visitantes, de los cuales el 61% llegd via aérea, el 34% terrestre
y 5% maritima. Interesante destacar que la via maritima mostré el mayor
dinamismo durante los primeros tres meses del afio, incrementandose el
24,1%.

El cuadro siguiente resume el numero de extranjeros que ingresaron al
Ecuador en los ultimos cinco afios. Tomando como afo base el 2010, el

crecimiento promedio anualizado es del 10% en materia de visitantes

turisticos.
TABLA 2.17
NUMERO DE EXTRANJEROS QUE LLEGARON AL ECUADOR POR ANO
Aiho N° de Extranjeros Var % t/t-1
2010 1.047.098 8%
2011 1.141.037 9%
2012 1.271.901 11%
2013 1.364.057 7%
2014 1.557.006 14%
2015(%) 1.650.426 7%

FUENTE: ANUARIO DE ENTRADAS Y SALIDAS INTERNACIONALES, INEC.
(*) PROYECCION ESTIMADA PARA EL 2015.
ELABORACION: LAS AUTORAS

La participacion de mercado por llegada de visitantes internacionales por
pais sobre el total de llegadas al Ecuador en el 2014, muestra a Colombia
encabezando el ranking con el 23,79%, seguida de Estados Unidos con un
16,62%, Peru 11,52%, Venezuela 7,47%, Espafia 4,43% y Argentina con el
3,80%.

Segun fuentes oficiales de Turismo emitida por la Oficina de Coordinacién de
Estadistica de Turismo, en materia de turismo internacional, el Guayas

representa la segunda provincia que acoge a mas turistas extranjeros. De
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aquellos, el 40,38% mencionan haber visitado Guayas en su estadia en el
Ecuador en el periodo comprendido entre Septiembre 2012 — Abril 2013.

Segun fuentes oficiales de Ferrocarriles del Ecuador, para el afio 2013, se
contabilizé 156.365 pasajeros transportados. Siendo la Ruta de la Nariz del
Diablo la que mas numero de pax registra. A continuaciéon un resumen para
el afio 2013.

TABLA 2.18
NUMERO DE PASAJEROS TRANSPORTADOS EN FERROCARRILES
DEL ESTADO SEGUN RUTA

RUTA TOTAL
PAX
Nariz del Diablo 59.654
Ibarra — Salinas 23.356
Quito — Boliche 20.701
Sendero de los Arrozales (Duran — Yaguachi) 15.133
Quito — Machachi 7.493
Av. De los Volcanes (Quito — Latacunga) 5.379
Riobamba — Colta 4.839
Tren de la Dulzura (Duran — Bucay) 4.826
Riobamba — Urbina 3.875
Tambo Coyoctor 3.665
Tren del Hielo 2 (Ambato — Urbina) 3.115
Tren Educativo 1.800
Paramo Infinito (Machachi — Boliche) 1.524
Tren Crucero 525
Tren de la Excelencia 480
TOTAL 156.365

FUENTE Y ELABORACION: FERROCARRILES DEL ECUADOR EMPRESA PUBLICA -
ESTADISTICAS 2013.

Por otra parte, el perfil de turista nacional realiza de dos a tres viajes internos
por afio contabilizandose de tres a cuatro personas. El 22% de residentes en
el Ecuador prefiere a Guayas como destino turistico seguido del 15%
Manabi. Una de cada dos familias ecuatorianas, viaja los fines de semana y
uno de cada tres lo hace en feriado. El medio de transporte utilizado es carro
propio (43,49%) y bus (48,34%). Aproximadamente la mitad realiza viajes

para visitar a sus familiares y amigos y uno de cada tres lo realiza por ocio.
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El Ministerio de Turismo tiene como objetivo ser una de los pilares del
cambio de la matriz productiva. El Gobierno se ha propuesto seriamente a
través de diversos programas que enmarcan las politicas de actuacion en
materia de Turismo desarrollar servicios en los que la innovacion y el talento
humano sean las claves de crecimiento econdmico, es asi como programas
tales como el Programa Nacional de Crédito para el Desarrollo de Servicios
Turisticos, el Programa de Destinos Turisticos de Excelencia, el Programa
Nacional de Sefalizacién Turistica, el Programa Nacional de Capacitacion
para la Excelencia Turistica, el Programa Nacional de Fortalecimiento
Institucional y el Programa Nacional de Promocién Turistica estan dando
como resultado que Ecuador destaque a escala internacional. Aca se puede
mencionar premios obtenidos como Ecuador Mejor Destino Verde del Mundo
2014, FinchBay Eco Hotel galardonado como el mejor hotel verde del

mundo.

En nuestro pais existen algunos proyectos para fortalecer el agroturismo,

entre los que se mencionan La Ruta del Café.

2.4.2 DEFINICION DE AGROTURISMO

De acuerdo a lo definido por el autor Samir, “El Agroturismo es un tipo de
turismo rural en el que un componente importante (si no el principal) de la
oferta turistica es la acogida, alojamiento, gastronomia, ocio, participacion de

tareas, efc., en la explotacion agraria” (Samir, 2001. Pag. 132).

El concepto de agroturismo tiene en Europa mas de 100 afios y a nivel de
América Latina, este concepto aparecio por primera vez en Chile y Argentina
a finales de los afos 80. Es asi como en Chile se creo el Instituto de
Desarrollo Agropecuario (INDAP) y en Colombia se ha puesto en marca el
PANACA (Parque Nacional de la Cultura Agropecuaria). Para los afios 90,
en Paraguay naci6 la Asociaciéon Paraguaya de Turismo Rural y desde el
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2002 en Bolivia se viene desarrollando el Proyecto Agroturistico en Culpina
K.

Para el ano 2006, en el Ecuador ya se cre6 la Red de Haciendas del
Ecuador. Y naci6 de la necesidad de un turista que demandaba mas
contacto con la naturaleza, las comunidades rurales, sus costumbres y
tradiciones como una experiencia unica de turismo. La tendencia parece
indicar que esta en crecimiento sin duda alguna y que se viene a instalar
permanentemente esa necesidad de huir del turismo que nos acercan mas a
los grandes resort y sus comodidades para instaurarse por uno que sea
sustentable con el medio ambiente, la sociedad rural y el bienestar del
eslabdén cero de la cadena productiva, que histéricamente ha sido la menos

favorecida.

Tanto a nivel mundial como para Ecuador, no se dispone de estadisticas

oficiales en torno al agroturismo como tal.

En la siguiente tabla se resumen los organismos publicos asi como
instituciones no gubernamentales encargados de promover el Agroturismo

en Ecuador.

43
CAPITULO 2

DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO DEL CANTON GENERAL ELIZALDE (BUCAY)



ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

TABLA 2.19

ORGANIZACIONES PROMOTORAS DE AGROTURISMO Y TURISMO

RURAL EN ECUADOR

ORGANIZACIONES

Ministerio de Turismo

Camara de Turismo de Pichincha CAPTUR

Camara Provincial de Turismo del Guayas — CAPTUR GUAYAS

Consejo Provincial de Manabi

Gobierno Cantonal de Sucre

Fundacién Municipal “Turismo para Cuenca”

Municipio de San Miguel de Ibarra

Centro Ecuatoriano de Derecho Ambiental — CEDA

Unién de Organizaciones Campesinas de Cotacachi — Unorcac

Asociacion de Turismo Comunitario Kushwayra, Parcoloma y Chilcatotora

Asociacion de Turismo Comunitario Ally Tuta Manta Caguanapamba y Sisid

Comunidad Shayacrrumi

Fundacién Grupo Juvenil Salinas

Asociacion de Turismo Comunitario Casa Céndor

Asociacion de Guias Indigenas de Guargualla

Fundacién Ecuatoriana Pastocalle

Corporaciéon Andina de Fomento — CAF

Fundacion Esquel

Asociacion de Graduados de la Escuela de Agricultura de la Region Tropical Himeda

S N Y S P b R R R B L B

Corporacion Red Arborizadora Campo y Progreso

21

Comunidad de San Luis de Pambil

FUENTE: TESIS “ESTUDIO DEL NIVEL DE DESARROLLO DEL AGROTURISMO EN EL
CANTON MILAGRO DURANTE EL PERIODO 2010 -2013".
ELABORADO POR: LOS AUTORES

2.4.3 DIAGNOSTICO DE LA OFERTA AGROTURISTICA EN BUCAY

De acuerdo a la investigacion de escritorio realizada, se ha recolectado la

informacion de demas haciendas y fincas de Ecuador donde se pueden

realizar actividades de agroturismo y es la que se muestra en la tabla

siguiente.
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TABLA 2.20
HACIENDAS Y FINCAS QUE OFRECEN SERVICIOS DE AGROTURISMO

N° | HACIENDAS Y FINCAS UBICACION

1 Finca La Gloria Via Cerecita, Guayaquil

2 | Casa Rancho Via Cerecita, Guayaquil

3 Hacienda Tierra Viva Nobol

4 | Criaderos de Tilapia y Langosta | Pedro Carbo

5 | Recinto Jerusalén Pedro Carbo

6 | Hacienda Rosa Herminia Colimes

7 | Hacienda Blanca Isabel Milagro

8 | Camino de los Viveros Via Milagro - Naranjito

9 | Hacienda TJR Via El Triunfo - Huigra

10 | Hacienda Las Cafas Via Puerto Inca - Naranjal

11 | Hacienda Jambeli Via Naranjal — Balao Chico
12 | Hacienda La Danesa Via Naranijito - Bucay

14 | Hacienda El Hato Verde Via Parque Nacional Cotopaxi
15 | Hacienda El Castillo Via a la Costa, Guayaquil

16 | Hacienda Guachala Cayambe, Pichincha

17 | Hacienda La Ciénega Cotopaxi

18 | Hacienda La Compaiiia Valle de Cayambe, Pichincha
19 | Hacienda Palmatropic Via Naranijito - Bucay

20 | Hacienda Pinsaqui Norte de Otavalo

21 | Hacienda Rio Muchacho Valle del Rio Muchacho, Manabi
22 | Hacienda San Agustin de Callo | Al pie del Cotopaxi

23 | Hacienda San Judas Via Palestina - Vinces

24 | Hacienda Yanahurco Parque Nacional Cotopaxi
25 | Hacienda La Victoria Via Bucay - Naranjito

FUENTE: RECOLECCION PROPIA
ELABORADO POR: LOS AUTORES

2.4.3.1 Hacienda la Danesa

Ubicada en el Km 67 de la autopista Naranjito — Bucay. Su casa principal
tiene 150 afos de construcciéon. Su nombre remonta dado que antes de que
la familia Olsen comprara la propiedad, la hacienda pertenecia a suizos y

daneses que se dedicaban al cultivo de arroz y cacao.

Cuenta con mil hectareas de extension y cultivos tales como el cacao,
platano y cafa de azucar y con mas de 80 perros de raza y criadero de
caballos de paso peruano que es catalogado el top 5 del Ecuador. Los rios

Anapoyo, Milagro y Amarillo la bafian.
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Entre las actividades a realizar estan los tours de plantacién de teca y de
cacao, las cabalgatas, acceso a show de interpretacion montubia, bicicletas,
tubing, ordefio, la degustacidon de derivados de cacao, entre otros atractivos.
Sus costos para adultos oscilan entre los $80 y $100 de acuerdo a si se

incluye servicio de transporte.

FIGURA 2.6
HACIENDA DANESA

FUENTE: RECOLECCION PROPIA

2.4.3.2 Hacienda San Rafael

Es un proyecto del Consorcio Nobis ubicado en el Km 84 de la via Naranjito
— Bucay. Ofrecen varios paquetes de recreacion dirigidos a la familia en
general, a las empresas y a los nifios. Descenso de cascadas, tubing,
caballos en el picadero, botes, kayaks, water rollers, toro mecanico, ping
pong, bicicletas, canopy y paintball son algunas de las actividades que se
pueden realizar. Los costos oscilan entre los $35 y los $55 dolares.
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FIGURA 2.7
HACIENDA SAN RAFAEL

FUENTE: RECOLECCION PROPIA

2.4.3.3 Hacienda Palmatropic

Ubicada en el Km. 87 de la via Guayaquil — Naranjito — Bucay. Ofrecen
actividades tales como ordefio de ganado, siembra y cosecha de frutos

citricos y palmito, ademas de disfrutar de paseos a caballo.

2.4.3.4 Hacienda La Victoria

Ubicada en el Km. 15 de la via Bucay — Naranjito — Bucay. Se pueden
participar en las labores de siembra y cosechas de frutas de temporada, asi
como tener la oportunidad de relacionarse directamente con las labores de
ordefio de ganado y bufalos hembra.
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FIGURA 2.8
HACIENDA LA VICTORIA

FUENTE: RECOLECCION PROPIA

2.4.4 LA RUTA DEL CAFE EN ECUADOR

En Ecuador, la Ruta del Café empieza en el noroccidente andino, que
comprende a la localidad de Tulcan de la Provincia de Carchi y lo entrelaza a
la comunidad de Cumbal en Colombia. En la parroquia Chical se produce el
café de altura, tipo Gourmet y organico, con calificaciones que superan los
85 puntos. El recorrido incluye cascadas, rios y bosques subtropicales
abundantes en flora y fauna, asi como visita al Museo recientemente creado
Mananquer, al Volcan Chiles y a la zona subtropical Chilma Bajo, con
presencia de petroglifos milenarios atestiguando la presencia de
comunidades anteriores a la conquista espafnola. El turismo comunitario
también es parte esencial de la cadena agroturistica, es asi que existe
albergues comunitarios con una capacidad para hospedar hasta 30

personas.

Luego, el recorrido continta hacia la provincia de Manabi en la localidad de
Pajan, Jipijapa, Santa Ana, 24 de Mayo, en dénde podemos encontrar un
mercado de agroturistico que de a poco se ha ido fortaleciendo.
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Finalmente, la Ruta del Café termina en el sur ecuatoriano, en la provincia
de Loja, donde el Ministerio de Turismo se ha propuesto mejorar la calidad
de vida de 250 familias dedicadas al café organico que producen alrededor
de 130.000 quintales anuales en una extension de cerca de 30.000
hectareas. La iniciativa surgid en el 2011 con un estudio que permitid
identificar a Olmedo, Chaguarpamba, Paltas, Quilanga, Calvas, Puyango,
Gonzanama y Loja como los Municipios dénde se evidencia mayor
produccion cafetalera. La oferta turistica comprende desde visitas a los
fincas cafetaleras, asi como degustaciones de la gastronomia local, visita a
parques tematicos y reservas naturales. Esta zona se ha caracterizado por
ganar en varias ocasiones “La Taza Dorada del Café” que premia la calidad
y el buen sabor.

A continuacion, se presenta un grafico que muestra las zonas cafeteras del

Ecuador por tipo de variedad.

FIGURA 2.9
PRINCIPALES ZONAS CAFETALERAS DEL ECUADOR
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FUENTE: SITUACION DEL SECTOR DE CAFE EN EL ECUADOR
ELABORADO POR: COFENAC, 2009
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CAPITULO 3
METODOLOGIA Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION

3.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

En cuanto al disefio para la presente investigacion se lo realizara con los

tipos de investigacidon cuantitativo y cualitativo.

Analisis cuantitativo: Se disefid un cuestionario con el objetivo de conocer
las preferencias de las actividades agroturisticas que les gustaria realizar a
los potenciales turistas en el Corredor Turistico del Café, de la misma forma
se indago la intencion de evaluar su real interés del tour guiado y cuanto
estarian dispuestos a pagar por éste. El levantamiento de informacion se lo
realizé a una muestra de 400 potenciales turistas en el Canton Bucay.

Analisis cualitativo: Se realizd entrevistas a profundidad a los principales
actores de la oferta turistica, el cual tuvo como objetivo conocer la
predisposicidn por la implementacion del proyecto, las posibles barreras y
amenazas que podrian encontrarse y las sugerencias para desarrollar con

éxito el proyecto.

3.2 METODO DE INVESTIGACION

Para la realizacion del levantamiento de informacion, se utilizaran los

siguientes meétodos de investigacion:

Método Analitico: Se utilizara en el capitulo Ill que detalla el Estudio de
Investigacion de Mercados realizados para conocer las preferencias del
potencial visitante en cuanto a las actividades del Corredor Turistico. El
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meétodo analitico distingue las partes de un todo y procede a una revision
ordenada y sistematica de cada uno de estos elementos por separado.

Método Sintético: Generalmente utilizado en las secciones del Marco
Tedrico, Diagnostico Socioecondmico y de Agroturismo, pues sintetiza y
unifica las partes diversas del fendmeno.

Método Deductivo: Utilizado para deducir por medio del razonamiento
l6gico, varias suposiciones teniendo como base la robustez estadistica para
aceptar o rechazar una hipoétesis aceptada como verdadera. En el primer
apartado se hara uso de este método.

Método Inductivo: Se lo utilizara en el capitulo IV, que trata sobre la
propuesta del Corredor Turistico, ya que este método se basa en la
observacion para luego contrarrestar sus hipotesis con investigaciones de

mercado.

3.3 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

Para el levantamiento de informaciéon se utilizé la encuesta para el método
descriptivo y las entrevistas a profundidad semi-estructuradas en el método

cualitativo.

3.4 INSTRUMENTO DE RECOLECCION

El instrumento de recoleccion de la encuesta consté de seis preguntas
cerradas y dos variables demograficas y fue aplicada a la poblaciéon de
interés y también se utilizé las guias semi-estructuradas para la realizacion

de las entrevistas a profundidad a estos actores que desde sus funciones
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actuales, serian los principales artifices de la implementacion vy
sostenibilidad del proyecto.

3.5 POBLACION Y MUESTRA

También llamado Universo. Segun Arias (2006) Poblacién, es un conjunto
finito e infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales se

haran extensivas las conclusiones de investigacion.

Para el presente objeto de estudio se considera la estimacion de turistas que
llegan a Bucay en un afo tipico. Generalmente son personas que residan
permanentemente en la ciudad de Guayaquil, pertenecientes a la poblacién
econdmicamente activa y entre sus necesidades de ocio esta buscar
esparcimientos econdémicos y cercanos a su ciudad de residencia, gustan de
entornos naturales y apoyan preferentemente a lo nacional. Se lo identificara

como el Target Primario de Investigacion.

TABLA 3.1
DEFINICION DE LA POBLACION

Potenciales Turistas de Bucay 76.307

FUENTE: LAS AUTORAS
ELABORACION: PROPIA

Muestra: De la misma forma Arias, 2006 define a la muestra como el

subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible.

Calculo del Tamaino de la Muestra: Para el célculo de la muestra, se
deben tener en cuenta tres aspectos: la distribucion de la poblacién, el nivel
de confianza deseado y el error de muestreo permitido. Para la distribucion
de la poblacion, se considero trabajar con la formula de poblacion finita para

estimacion de proporciones.
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La férmula de poblacion finita para proporciones es:
Z"2 * p * q * N

e’(N-1)+Z*p~q

Nivel de confianza deseado (Z): Indica el grado de confianza que se tendra
de que el verdadero valor del parametro en la poblacién se encuentre en la
muestra calculada. Para el presente objeto de investigacion, fue de interés
fijarlo en un 95% de confianza.

TABLA 3.2
NIVELES DE CONFIANZA UTILIZADO EN LA PROYECCION
Nivel de Confianza Valor de Z calculado

95% 1.96

FUENTE: ESTADISTICA PARA ADMINISTRACION Y ECONOMIA
ELABORACION: PROPIA

Error de Muestreo (e): Es la amplitud deseada del intervalo de confianza y
se la utiliza para dejar margen de error aleatorio en la proyeccion. Fue de
interés, escoger un 5% de error para la extrapolacion de resultados.

Variabilidad de Distribuciéon de la Poblacion (p): Proporcion aproximada
del fendbmeno en estudio en la poblacién de referencia. En el presente
trabajo, se consider6 la maxima variabilidad de la proporcion estimada, esto
es del 50%.

Considerando todos los valores anteriormente expuestos, el calculo quedaria

de la manera siguiente:

(1.96)2* 0,5 * 0,5 * 56.700

(0,05)(76.307-1) + (1.96)? *0,5 *0,5
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n = 382 potenciales agroturistas

n= 382/(1-4,5%)

n= 400 potenciales agroturistas

Finalmente, el tamafio muestral ajustado a pérdidas resultante seria de 400
potenciales agroturistas, donde se estima una proporcién de pérdidas del

4,5% propios de los errores no muéstrales del levantamiento de informacion.

3.6 PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Como se ha venido mencionando en apartados anteriores, la recopilacion de
informacion provino de fuentes primarias y secundarias. La informacién
primaria fue obtenida a través de encuestas realizadas a 400 potenciales
agroturistas de Bucay, entrevistas a profundidad tomadas de los principales
stakeholders del sector y los datos secundarios se recolectaron a través de
estadisticas oficiales de organismos, federaciones, asociaciones

relacionados al sector turistico y cafetalero.
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3.7 ANALISIS E INTERPRETACION DE LA ENCUESTA

Los resultados que se obtuvieron son los que se muestran a continuacion:

Género
TABLA 3.3
GENERO
Femenino 224 56%
Masculino 176 44%
Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.1
GENERO

44%
56%

B Femenino M Masculino

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Entre las personas entrevistadas, el peso por género es casi equilibrado. Es
un tipo de medida descriptivo de tipo demografico que nos permitira
interpretar los datos de una manera mas integral.
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Edad

TABLA 3.4
EDAD

De 20 a 25 afios 32 8%
De 26 a 30 afios 40 10%
De 31 a 35 afios 220 55%
De 36 a 40 afios 92 23%
Mas de 41 anos 16 4%
Total 400 100%
FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.2

EDAD

Més de 41 aios

De 36 a 40 anos

De 31 a 35 ainos

55%

De 26 a 30 anos

De 20 a 25 anos 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Uno de cada dos personas entrevistadas tienen entre 31 a 35 afios de edad.
Por otra parte, 20% de los entrevistados poseen entre 36 y 40 afos. Es
decir, son personas que se encuentran en su plena edad de actividad
econdmica y por lo tanto son potenciales “buscadores de experiencias
nuevas y gratificantes” lejos del estrés laboral.
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Motivos de Viaje

TABLA 3.5
MOTIVO DE VIAJE

Conocer nuevo destino 116 29%
Descanso 40 10%
Diversion 68 17%
Aventura 104 26%
Turismo Cultural 28 7%
Realizar actividades deportivas 28 7%
Observacion de flora y fauna 20 5%
Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.3
MOTIVO DE VIAJE
35% -+
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FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Aproximadamente el 12% tienen como interés realizar turismo cultural y
observar la flora y fauna de la zona. La mayoria le gusta visitar para
aventurar y ampliar sus experiencias de conocer nuevos destinos para

escapar de la rutina.
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Habitos de Agroturismo

TABLA 3.6
HABITOS DE AGROTURISMO EN SU VISITA A BUCAY Y
ALREDEDORES

Si 24 6%
No 336 84%
He realizado turismo en Bucay en el ultimo 40 10%
afio, pero no Agroturismo como tal
Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.4
HABITOS DE AGROTURISMO EN SU VISITA A BUCAY Y
ALREDEDORES
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FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Con los resultados obtenidos, se puede concluir que existe una gran
oportunidad para atraer a mas turistas, pues solo apenas el 16% ha
realizado algun tipo de turismo en Bucay en el ultimo afio. Se destaca que
aunque entre la oferta de Bucay aun no existe una Ruta de Agroturismo
como tal, el 6% de los entrevistados mencionaron haber visitado cultivos,
trapiches y realizado actividades agroturisticas como  principal

entretenimiento.
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Actividades de Agroturismo Preferidas

TABLA 3.7
ACTIVIDADES DE AGROTURISMO PREFERIDAS

Visitar cultivos de los productos que se dan en la 56 14%
zona

Visitar la ganaderia y participar en la labor de ordefiar 84 21%
vacas y bufalos

Comprar productos elaborados de la zona 96 24%
Visitar los trapiches y ver como se elaboran 56 14%
No me interesaria realizar actividades de agroturismo 84 21%
en Bucay, sélo ruta de cascadas y deportes extremos

Visitar Bucay aprovechando el Tren de la dulzura 4 1%
Visitar el Malecon de Bucay 4 1%
Todas las actividades anteriores en un paquete de 16 4%
turismo

Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.5
ACTIVIDADES DE AGROTURISMO PREFERIDAS

Todas las actividades anteriores en un paquete de

. 4%
turismo

Visitar Malecén de Bucay [ 1%
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Comprar productos elaborados de la zona 24%

Visitar la ganaderia y participar en la labor de ordefiar
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Visitar cultivos de los productos que se dan en la zona 14%
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FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

A ocho de cada diez entrevistados si les interesaria realizar algun tipo de
actividad agroturistica cuando visiten Bucay y sus alrededores y entre las de
su preferencia estan las de contribuir comprando productos elaborados en la

zona, visitar las haciendas ganaderas del sector y participar de las labores
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de ordefo tanto de vacas como de bufalos y asi también como las de visitar
los cultivos propios de la zona y los trapiches para palpar de cerca su
proceso de elaboracion.

Demanda Potencial en los proximos 6 meses

TABLA 3.8
DEMANDA POTENCIAL EN LOS PROXIMOS 6 MESES

Si, tengo planeado realizarlo dentro de los 6 44 11%
meses que vienen

No, no tengo pensado 216 54%
Si, pero el proximo afo, no en un futuro cercano 68 17%
Si, pero pienso realizar algo diferente, como 72 18%
visitar cascadas y hacer deportes extremos

Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.6
DEMANDA POTENCIAL EN LOS PROXIMOS 6 MESES
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FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Se puede estimar que uno de cada diez potenciales turistas piensa visitar
Bucay como destino turistico en los proximos 6 meses. Al 11% les

entusiasma la idea de realizar actividades agroturisticas en su estadia con
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su familia y a un 17% también, aunque su planificacion de visita la tienen

prevista realizarla el préximo afo.
Disposicion de Pago por Tour de Agroturismo en Bucay

TABLA 3.9
DISPOSICION DE PAGO POR TOUR DE AGROTURISMO EN BUCAY

Menos de $10 84 21%
Entre $10 a $15 124 31%
Entre $15,01 a $20 52 13%
Entre $20,01 a $25 60 15%
Entre $25,01 a $30 32 8%

Mas de $30,01 8 2%

No estoy interesado en el Agroturismo en Bucay 40 10%
Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.7
DISPOSICION DE PAGO POR TOUR DE AGROTURISMO EN BUCAY
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FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

Para tres de cada diez potenciales agroturistas, el rango aceptable que
consideran deberia pagar por un tour en Bucay deberia oscilar entre los $10
y los $15. La mitad de los entrevistados consideran que hasta $15 como
maximo, la tarifa de turismo se acopla a sus ingresos.
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Intencion de Hospedaje en Bucay

TABLA 3.10
INTENCION DE HOSPEDAJE

Si 240 60%
No, porque seria ida y vuelta 128 32%
No estoy interesado en el Agroturismo en Bucay 32 8%

Total 400 100%

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

GRAFICO 3.8
INTENCION DE HOSPEDAJE
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Con los resultados obtenidos, es muy importante considerar que los
potenciales turistas desean hospedarse con su familia en su estadia por
Bucay. Seis de cada diez entrevistados muestran intencién de alojarse en un
espacio que brinde las comodidades necesarias para descansar de una
rutina de turismo.
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3.8 ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS ENTREVISTAS A
PROFUNDIDAD

Analisis de la Oferta Potencial

En contraparte, fue necesario recopilar informacion del interés real de ofertar
paquetes agroturisticos que contengan dentro de sus actividades visitas a
los cultivos de la zona, entre ellos el café. Se considerd entrevistar a los

siguientes stakeholders adjuntos en la tabla a continuacion.

TABLA 3.11
LISTADO DE STAKEHOLDERS ENTREVISTADOS ENTRE MARZO Y
MAYO DE 2015

Nivel de Nivel de
Nombres y - <
Cargo Apellidos Influencia en | Implementacion
el Proyecto | en el Proyecto

Alcalde del Cantén | Lcdo. José Alta Alta
Antonio Elizalde Rubén Miranda
Presidente de la | Sr. Adolfo Solis Alta Alta
Asociacion de
Trabajadores Agricolas 5
de Septiembre
Prefecto del Cantdn | Sr. Olsen Media Alta
Antonio Elizalde
Duefio de  Principal | Sr. Carlos Media Alta
Hacienda de Café | Morales
“‘Nueva Esperanza”

FUENTE: DATOS DE LA INVESTIGACION.
ELABORADO POR: LAS AUTORAS

El presidente de la Asociacion de Trabajadores Agricolas 5 de Septiembre
tiene intencion de sumar al cultivo de café como parte del turismo local, a
través de la venta de productos elaborados con una marca propia de Bucay;
muestran especial interés por el “café caturro”. Se tiene la intencion de
organizarse en el gremio para ampliar las hectareas de café y hacerlo parte
de sus sistemas de trabajo en proyectos de agroturismo.
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Las posibles limitaciones que se han detectado para la exitosa
implementacion del proyecto son basicamente por problemas limitrofes que
estan en camino de resolverse, la falta de cultura de apoyo y trabajo de
equipo de los agremiados y los temas de financiamiento que se tienen que

resolver.

El Municipio de Bucay, dado el potencial turistico de la zona, se encuentra
elaborando un Ordenanza de Empresa Publica de Turismo para el desarrollo
de la comunidad. Los asociados sienten que son la voz cantante para que
funcionen este tipo de proyectos pero lo que se pide es un trabajo
mancomunado entre el Municipio, el Ministerio de Turismo y la Asociacién
como tal. Delineando esos roles y competencias, se puede vaticinar que el

proyecto tendra la continuidad que se espera.

Los proyectos de Agroturismo se ven venir en la zona, uno de ellos es la
hacienda de Los Srs. Olsen que estan trabajando para aperturar dentro de
dos anos. Los servicios que piensan brindar son paseos a caballos, visitas a
los cultivos, degustaciéon de comida tipica, lugar donde se podra ordefar a
las vacas y bufalos y elaboracién para la compra de queso mozzarella de
Bufalo.

Todos los actores involucrados coinciden que Bucay tiene una tierra benigna
para sembrar cualquier producto y esta bendecida con innumerables
atractivos naturales que la hacen propicia para un destino de descanso, ocio
y recreacion. Combinar una ruta que engalane estos atractivos con las
labores de agricultura propios del lugar es una alternativa interesante para
esta cadena de valor.

A continuacion, se muestran las entrevistas realizadas a actores claves de la

Zona.
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Entrevista #1
Adolfo Solis, 09/03/2015
Presidente de la Asociacion de Trabajadores Agricolas 5 de
Septiembre.

¢ Como ve el futuro agroturistico en la zona de Bucay?. ;Con especial
énfasis en el cultivo de café?.

Tenemos un bosque primario de 47.8 hectareas, nosotros realizamos las
actividades de cuidar el bosque y tenemos un acta de compromiso firmadas
con el Medio Ambiente desde 2006 y un Plan Integral de todo el Bosque, de
las 275 hectareas que son las que le pertenecen a la Asociacion de
Trabajadores Agricolas 5 de Septiembre.

Actualmente nosotros realizamos actividades de turismo en las 47
hectareas, pero a mi se me habia pasado por la cabeza hacer cultivos de
café, para qué?.. Para nosotros mismos utilizarnos en el sistema de trabajo
que tenemos nosotros. Es decir, volver nuevamente al café, tostarlo y

molerlo y eso venderlo al turista.

¢Cuales son las limitaciones que usted ve para que el proyecto de café
en mente no se dé?

Me encuentro con un problema a partir del 2014, tenemos un juicio con los
sefiores Vinueza que decian ser duefios de los predios, pero
desgraciadamente eso fue un problema heredado de la administracion
anterior. El problema radica en llevarse dineros generados de las cascadas y
no haberse hecho nada por los tres juicios Chillanes, Quito y Naranijito. Esto
tiene tres historias de dominio desde San Miguel de Bolivar, Chillanes y
Riobamba.

A nosotros el Estado nos vendio los predios, nos dio la escritura. Pero el

problema es que no hicieron un estudio milimétrico aéreo.
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¢Como visualiza Ud. un proyecto de café como gestion de su
administracion?

El proyecto de café va porque va, yo ya le dije a mi gente que necesitamos
no menos de 5 hectareas, para nosotros ese café cogerlo y procesarlo para
venderlo a los turistas, coger ese café, hacer nuestras propias funditas con
marca propia. Lo que pasa es que es una lucha bastante fuerte con la gente
que esta dentro de la Asociacion, porque la gente no colabora, deja que uno
frenteé solo.

El proyecto con Nobis, Karisma con Dona Isabel yo fui el que traje el
proyecto. Desde luego, el Mundo San Rafael estaba dirigido por Luis
Avellan, Adolfo Solis, Roberto Bustamante y mi persona. Aqui estuvo Paul
Velasquez fue el Director de Karisma, hace un mes conversando conmigo.

El proyecto Karisma ya termin6 su permanencia dentro del canton.

¢ Cuales han sido sus logros como asociacion? ;Cuanto tiempo tienen
de vigencia?

Desde 2002 entra en vigencia la asociacion y se ha logrado adquirir las
escrituras, el proyecto Karisma, transparencia en la gestion y el pago puntual
a los asociados, el sendero de las cascadas. Habia un proyecto de turismo
con unos japoneses pero quedo en stand by por estos altos y bajos de la

asociacion.

¢ Cual es el proceso para que un proyecto de Agroturismo tenga el aval
de la Asociacion?.

Es sencilla, analizamos las cosas, que nos conviene y que no nos conviene.
Primero tienen que tratarlo con nosotros y luego tienen que ir con el
Municipio como ente regular. Nosotros somos la voz cantante y los duefos
del circo, eso yo siempre se lo he dicho a ellos (al Municipio) y el Municipio a
nosotros no nos impone ni nos condiciona nada. Esto es una autonomia de

nosotros.
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¢ Cuantos asociados son?

Somos 28. Dueio de los predios de las 275 hectareas.

¢Cuantas asociaciones mas existen en Bucay asi como el 5 de
Septiembre?

En Bucay que yo sepa, asoman solo para los desfiles y es ahi cuando me
doy cuenta que hay mas asociaciones y entidades que el mismo Guayaquil.
Créalo que un dia conté 127 asociaciones.

&Y el Ministerio de Turismo qué papel juega con ustedes?

El Ministerio de Turismo si tuvo sus intervenciones en la Asociacion de
Turismo La Cabellera de la Virgen, ésta ultima también esta bajo las
gobernanzas de la Asociacion 5 de Septiembre, del cual yo soy también
presidente.

éPor qué no hay muchas hectareas de café sembradas en Bucay?

Los asociados se alejaron bastante porque alguien les engaid. Se convirtid
algo en muy desagradable, el precio del café caturro no se qué cosa tenia
entonces le pusieron unos precios que no eran. Yo si pensaba sembrarlo
pero ahi fue que comenzaron a robarse todo, hasta el medidor y cable. La
tierra de Bucay es extraordinaria, las matas del café caturro y habia una
produccion extraordinaria. A mi me gusta bastante eso, un proyecto de café
y yo tengo dos afios mas de administracioén y si me quisieran reelegir me voy
dos afos mas. Pero el que mas me gusta mas es el caturro, también hay la

robusta y la nacional, pero ese es mas demorado.

¢ Quiénes tienen sembrado café aca en la zona?

Eduardo Penafiel, conocido como Dumbo, tiene sembrada 60 hectareas de
café, el afio pasado recién lo sembrd. En Cumanda tiene bastante café. Alla
se han dedicado mucho y tienen agrénomos bastante que trabajan. Se va al
colegio, Frank Rivera, en el Colegio de Cumanda. Pero eso es Chimborazo,

aca es Guayas.
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¢El Magap no ha venido a ofrecerles el proyecto de Reactivaciéon del
Café?

Interesante. Hay un compafiero mio Carrillo que iba a sembrar cuatro
hectareas. Hay algunas hectareas que nos ceden para el cultivo dentro de
este Plan Ambiental, pero muchos estan desconfiados aun por lo que pasé
en el pasado. La confianza que la gente tenia se la mataron. Con todo lo que
Ud. me esta diciendo, a mi si me gustaria meterle café en todas las
hectareas devastadas pero asociarla con platano. Porque la sombra del
platano ayuda al café, lo mismo al cacao.

¢ Como estan las vias de acceso para que se desarrolle el agroturismo
o para que se transporte el producto?
A nosotros nos quitaron el camino a Chillanes. Hicieron la otra via a Santa

Rosa, se la llevaron e hicieron con 15 km mas, aca era menos.

¢Cuantas mas haciendas existen hoy en Bucay que ofrezcan un estilo
de agroturismo como la Danesa?

Como la Danesa no he visto, pero aca la mas sonada en su tiempo fue
Mundo San Rafael, un concepto de venta de predios a cada persona en una
de las areas mas predegosas de Bucay. Es no apta para el cultivo. Yo si
vaticiné que eso iba a ser debut y despedida. Hoy eso esta casi abandonado
pero como concepto de agroturismo, pero lo otro cabalgatas y tubing eso si

avanza.

Entrevista #2
Niels Olsen — Dueio de la Hacienda, 06/04/2015

¢ Tienen pensado montarse en la era del agroturismo en su hacienda?

Como ustedes saben el turismo en Bucay, en los ultimos afios se ha
incrementado muchisimo, hay muchos proyectos de visitas a las cascadas,
deportes extremos. Nosotros tenemos ya planes a futuro de una hacienda
turistica, pensamos hacer algo con bufalos, ordefio, rodeos montubios,

cacao para que la gente vea como se trabaja en el campo. Actualmente aca
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cerca de Bucay, en la Hacienda La Danesa un primo maneja una Hacienda
Turistica que tiene recién dos meses de haber empezado y tiene convenio
con el tren, el tren pasa atras de su hacienda y pagan ahi todos los turistas.
Son planes de 2 o 3 horas, que le dan su comida, paseos a caballos, cosas
asi. Definitivamente, este es un mercado que nadie lo ha explotado. Esta
hacienda ha sido histéricamente ganadera, hubo un tiempo atras que el
negocio se puso malo, tratamos de diversificar en otros negocios, tenemos
30 hectareas de cacao y 100 hectareas de teca, la lecheria, el negocio fuerte
de la hacienda es el ganado de carne y los bufalos, actualmente le estamos
metiendo mucha fuerza, es mas estamos haciendo una importacion desde
Colombia. Para empezar a prepararnos para el proyecto agroturistico que
queremos hacer, vamos a elaborar el queso mozzarella de Bufalo, vamos a
empezar a ordefiarla para hacer queso y también a futuro ofrecer esto al
turista. Primero vamos a esclarecer bien el proyecto, para luego de eso,
ahora si arrancar. Actualmente la Hacienda cuenta con 200 Bufalos y de

Colombia estamos importando 40 mas. Estos ultimos son de raza lechera.

¢ Cuantas haciendas como la Danesa existen en la zona?

Actualmente es la unica en la zona y diria que en la costa, en la sierra si hay
por el Chimborazo, pero son cosas pequefas. Pero como les decia, aca en
Bucay hay un potencial muy grande por el tema del tren y porque

ultimamente Bucay se ha posicionado como referente turistico.

Pensando en agroturismo, entre sus opciones recorrido a cultivos de la
zona, ¢4 cuales serian los cultivos predominantes dentro del proyecto?.
Actualmente aca en la hacienda, el que mas llama la atencién es el cacao,
aca pensamos hacer todo el proceso, desde que se lo siembra, se lo
cosecha hasta la elaboracion del chocolate. El cacao es el mas atractivo,
con la etiqueta de organico, sin ningun quimico. La cafia también es atractivo
porque puedes brindarle el jugo extraido. Yo creo que son los mas
potenciales de aca de la zona también, porque el resto de cultivos es muy
poco.
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&Y el café como lo ve?

El café es poco, sélo sé que hay en la Esperanza Alta.

El Magap esta a cargo del Proyecto de reactivaciéon de café y de cacao,
con ustedes como ha sido el acercamiento?.

Si, el ano pasado vinieron a hacer unas capacitaciones aca en Bucay y ahi
nos llevaron a conocer esa hacienda en La Esperanza Alta. Porque la gente
aqui antes de que entre cacao, todo eran cafeteros, pero como les fue mal,
por eso no le toman asunto al café. Bucay esta ubicada tan bien y aca
puede sembrarse cualquier cultivo, es benigno. Pero habria que trabajar
mucho con la gente, porque quedaron desmotivados y no tienen la
estabilidad que tienen con el cacao. Tal vez por café tengan un precio mejor
por aroma, eso de ahi, pero igual la gente prefiere cacao. Y convencerlo que
tumben cacao para sembrar café es dificil. Cuando dieron la charla de
Robusta, el problema también fue el financiamiento, porque primero dijeron
un tipo de financiamiento pero luego se contradijeron, que ellos iban a poner
todo el sembrio, pero luego dijeron que no, que los agricultores teniamos
que poner una parte para que ellos inviertan el resto. Hay una oportunidad
de negocio interesante, porque sabemos que la demanda es mucho mayor
que la oferta en café. La cosecha del café también debemos saber que es
mucho mas complicado que el cacao, porque en el café fijate que tienes que
ir recogiendo pepita a pepita. La mayoria de los agricultores aca tienen
fincas pequefias y la mayoria de ellos no quieren complicarse en los temas
de pago de afiliacion, pago de décimos. Es un poco complicado la mano de
obra. En el tema del cacao en cambio la recoleccion es familiar, lo hacen el

agricultor con su mujer e hijos.

¢ De qué tamaio son las fincas de los agricultores de la zona?

Aca alado hay un sector que se llama La G y fue expropiado y se lo dieron a
agricultores y ellos tienen finquitas de 5 hectareas, son cosas pequefias. Ya
todos tienen su planchadora y su secadora para tirar su cacao ahi. Si tu la
gente se propone un proyecto bien hecho con financiamiento, yo creo que

por lo menos van a ir a escuchar. La vez pasada, esta capacitacion de café
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tuvo una buena acogida, hubo mucha gente. La convocatoria fue bastante
buena, pero al momento de inscribirse a unos le dijeron que si, a los otros
que no y como te comentaba cuando toparon el tema central del

financiamiento se desvanecio el interés.

¢ Qué creen ustedes le falta al turismo de Bucay para ser exitoso?
Difusion, propaganda. A parte, le falta mucha organizacion. Si tuviéramos
una isla de informacion en los Malles de Quito y Guayaquil. Actualmente el
turista que viene si encuentra desorganizacidon aqui, aparte de
infraestructura. Eso le falta a Bucay. Bucay tiene que apuntarla a lo que es
actualmente Bafos, que se vende solito. Bucay creo esta en panales en el
tema turistica, aunque se venda como cantoén turistico, pero todavia le falta
mucho ahi. Yo no conozco, pero si tu vas al centro de Bucay, qué hotel los
puede recibir adecuadamente, no hay, solo se del Anderson, pero solamente
uno. En Banos tienes 50 opciones, desde 10 ddlares hasta 150 ddlares la
noche y todos son bonitos.

¢Tienen conocimiento de algun ente que quiera invertir en turismo
aca?

Bueno, actualmente en el Municipio creamos recién la Ordenanza de la
Empresa Publica de Turismo que esta en proceso de subirse al acta oficial y
el proyecto del alcalde es hacer todo con una empresa publica aca en Bucay
en turismo, pero esta aprobada la Ordenanza pero no ha habido mas

avances.

¢, Como seria el funcionamiento de la Ordenanza?

Seria con un socio privado, cada quién entraria experto en su area. Por
ejemplo, en las Cabafas de Daniel, esta Empresa Publica de Turismo le
llevaria al turista y Daniel se encargaria de ofrecerle sus atractivos y las
ganancias que generen un porcentaje es remunerado a la Empresa Publica.
La movilidad, el mejoramiento tendriamos que hacerlo el Municipio como

empresa.

71
CAPITULO 3

METODOLOGIA Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION



ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE AGROTURISMO PARA EL DISENO DE UN
CORREDOR TURISTICO DE CAFE, EN EL CANTON BUCAY, PROVINCIA DEL GUAYAS.

¢Eso de ahi ya no es parte de las funciones que el Municipio esta
obligado a atender?

Claro que si pero dentro de esto tendriamos que fomentarlo. Nosotros como
Municipio no podemos ingresar dentro de una propiedad privada en el caso
que algun turista sufra algun percance. Hoy por hoy, si al turista le llega a
pasar algo en la propiedad de ellos, el tendra que ver como lo puede
resolver. Con la Empresa Publica pensamos hacer todo con respecto a la
seguridad, los senderos tendrian que ser bien estructurados seguros y

confortables.

¢ Como sienten la relacion Municipio y Establecimientos Turisticos en
Bucay?.

Realmente los interesados, los que viven del negocio son ellos. Te soy
sincero, actualmente con el Municipio tienen un poco de recelo porque no
estan tan contentos. Pero si se puede trabajar en conjunto y el Alcalde es
una persona que si escucha. Si le presentas un proyecto bien hecho, que
beneficie a todos, si se puede trabajar de manera mancomunada Municipio y
ellos. Porque a ellos si se les puede apoyar en temas de publicidad y
viabilidad.

¢ Qué otras alianzas esta planteando el Municipio para sacar adelante el
Turismo en Bucay?.

Lo que estoy tratando de hacer por medio de la UESS, tienen para hacer un
proyecto de vinculacion de turismo y van a invertir. A la Prefectura también le
interesa lo que es turismo en Bucay y ya hemos tenido un acuerdo con uno
de los representantes. Ya se ha avanzado a un acuerdo. Tengo un grupo
que pudiera venir a capacitar aca en lo que es Seguridad. Tenemos
financiamiento en Turismo, tenemos el aval de la prefectura y tenemos un
grupo de capacitadores de deportes extremos, entonces esta clara la
pelicula. Nosotros también entramos a avalar, bueno entonces buscamos el
recurso y entonces nos vamos fortaleciendo. De repente, para unir un poco
mas las partes, lo que se puede hacer es que el Municipio lo auspicia a ellos.

Eso es lo que quiero, que el Municipio y la Prefectura los avalice. Al saber
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que vienen técnicos certificados y €sos son pocos a nivel de Ecuador, se
podria hacer bulla con los canales de television.

¢Agroturismo como tal en Bucay existe?

Agroturismo como tal no hay. Lo unico que mas o menos se le parece es lo
que hay en San Rafael, al principio si era turistico porque tenian ahi su vaca
y caballo, pero ya muy poco y aparte de eso se hizo ya mas exclusivo para
gente que vive ahi, no tanto para turista. Eso esta ya un poco de caida. Al
principio, le metieron mucha fuerza y parece que estan dedicados a otras
cosas que le generen mas ingresos, no hay mantenimiento. Lo mas cerca
que hay es lo que esta manejando La Danesa, que recién esta empezando,
pero empezando bien. Lo ha enfocado mas a turismo extranjero, recibe
grupos entre 80 y 120 personas. Recibe creo 2 grupos a la semana y lo hace
entre 2 y 3 horas. Les da el almuerzo, montar a caballo, el cacao y el ordefio.
Son los del tren y el tren pasa atras de la hacienda y hacen una parada ahi.

éLa empresa de ferrocarriles deja plata del turismo en el Cantén?.

El tren es algo autébnomo. Ellos venden su paquete, los turistas llegan a
Bucay y ellos ven que hacen y se regresan. No es que porque yo vivo aqui
en mi Hacienda, pero éste sitio es mucho mas bonito que el de alla, aca tu
ves las montafas, pese a que estamos a 15 minutos de distancia, el clima es
mucho mas fresco aca, alla tiene cerca Naranjito y aca tienes cerca de
Bucay. Como te digo, Bucay tiene mucho mas potencial para hacer
agroturismo. Llega el tren a Bucay, podriamos hacer algo aparte, que se yo
lo recogeria en una chiva a los que llegan. Aca atras de la hacienda hay un
riachuelo de agua cristalina. Aca tenemos como distintivo, bufalo, laguna de
tilapia para hacer pesca deportiva, programa de rodeo montubio para que
vean el trabajo del montubio, de la vida y del campesino que vive aca.
Tenemos los animales que compiten en ferias de ganado, vender el queso

mozzarella.
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Entrevista #3
Sr. Carlos Morales, 19/05/2015
Dueio de Hacienda de Café “Nueva Esperanza” en Bucay

¢ Cuantas hectareas tiene?

Tenemos nueve hectareas y media y de cultivo s6lo hay tres hectareas y
media. Una hectarea tiene 3.300 matas. Las otras tengo hierba, monte y
también estamos queriendo vender para que no esté inutilizado mejor es

venderlo.

¢ Qué cultivos tiene aca?
Solo café, antes teniamos banano orito pero ya lo tumbamos. Antes habia

un negocio, pero ya no, por eso nos decidimos por el café nada mas.

Y este café que cosechan, qué hacen con lo recolectado?
Se lo lleva para Guayaquil, para la empresa El Café. Ellos mismos nos

compran por un convenio.

&Y no tienen pensado ampliar mas café?
La verdad no, el problema es por la mano de obra, no hay mano de obra, es

un tanto dificil conseguir.

¢La cosecha por tecnificacion le resulta en estos suelos?

No, es que aca hay un asunto que cae maduro y verde en el suelo. Aqui es
un clima variado que soélo hace frio, por eso es que hay café casi todo el
ano. Hay café verde y café maduro. Entonces hay que estar cogiendo todas

las semanas.

Entonces el problema es la mano de obra, pero ¢{No hay mano de obra
o la mano de obra es cara?.

El asunto es que no hay mano de obra. Si con el banano orito también tenia
problema, ahi se necesitaba también. Estamos en una época en que la

gente del campo esta migrando a trabajar hacia las ciudades. Ese es el
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punto critico, en lo que es ganaderia también hay problema de mano de
obra, todo lo que es trabajo de campo, ese es el principal punto critico.
Ademas, la poca gente que trabaja, no es cumplida, te dicen “bueno..
bueno”.. pero a la hora de la hora no aparecian y era un problema.

¢ Sus trabajadores entonces viven aqui?
Si, claro, es la unica forma. Son cuatro personas las que ayudan con la

recoleccion del café.

¢,Como es la cosecha del café?.

Es todos los dias, todas las semanas, no para. Que si no coge, esto se
carga. Este tipo de café es mas facil para coger y se trabaja en cuatro ejes,
es mama con tres hijos, si sale otro hijo mas, se lo elimina para que los
demas puedan absorber bien todos los nutrientes. Ahi es cuando sale la

mayor produccion.

¢ Qué tipo de café tiene?
Café Robusta Tropical de origen Brasilero, al afio y dos meses ya esta
produciendo. Este es un clon.

¢Y como es el consumo de agroquimicos en café?

Si, fertilizantes y también para matar el monte que es un matamaleza. Aca
hay la brocca, pero yo tengo unas trampas que justamente es la mezcla de
dos liquidos: Metanol y Etanol. Eso atrae al animalito para que huela y se
mareé y luego cae al agua y se ahoga. Muy buenas trampas manuales, es
una forma de controlar ese animal. Hay otro que se llama la Roya, pero es
muy poco, a este café casi no le cae. Yo tenia un café nacional, a ese si le

caia, para mi es un dolor de cabeza.

¢Aca hay mas gente interesada en el cultivo de café?
Si, hace dos afos aqui hubo una reunién con el anterior alcalde Olsen con
todos los agricultores interesados, si les gusta pero lo que no tienen es

financiamiento.
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¢ Como esta la produccion de café en su hacienda?.

Es muy bueno porque al afio, una hectarea bota 500 quintales. Y en una de
café nacional no te llega ni a 100. Esta es la altura maxima a la que se da el
café, por eso es que los ingenieros vinieron a probar aca; estamos a 450
metros sobre el nivel del mar. Entre el Oriente, Playas, El Oro, Manabi y yo,
entre cinco, comprobaron el café para ver cual era el mejor y gané yo, por la

ubicacion y por la altura.

¢Pero Ud. gano por qué?
Por el mejor aroma, entre los cincos salé ganando yo. Estaba catalogada
como el mejor café, sembrado aqui en Bucay. Y de aqui se llevaban las

matitas para seguir produciendo las mismas plantitas.

¢En su hacienda cuantos quintales produce en una semana?

25 quintales en una semana.

FIGURA 3.1
HACIENDA DE CAFE “NUEVA ESPERANZA” EN BUCAY

FUENTE: PROPIA
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FIGURA 3.2
PRODUCCION SEMANAL HACIENDA “NUEVA ESPERANZA” EN
BUCAY

9
%)

FUENTE: PROPIA

FIGURA 3.3
CAFETALES HACIENDA “NUEVA ESPERANZA” EN BUCAY

FUENTE: PROPIA
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3.9 SINTESIS DEL ANALISIS DE LAS ENCUESTAS Y
ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD

1. De la investigacion realizada a potenciales turistas, se puede concluir
que existe un gran gap de oportunidad para atraer a mas personas,
puesto que el 84% de los entrevistados no habian visitado a Bucay en
el ultimo afo y apenas el 6% lo hicieron con tinte de agroturismo.
Interesante recalcar que la demanda existe, aunque la oferta sea nula

o insuficiente.

2. Se puede concluir que aproximadamente para ocho de cada diez
potenciales usuarios, la idea del agroturismo en Bucay es muy viable
como alternativa de ocio. Apenas entre el 10% y el 21% no mostraron

interés con la idea.

3. En el corto plazo, es decir dentro de los proximos doce meses, se
podria concluir que tres de cada diez potenciales turistas planean

realizar visitas de agroturismo a Bucay.

4. Entre las actividades preferidas, mencionan que les gustaria que
dentro del recorrido turistico del Café, se pueda comprar productos
elaborados en la zona, ademas de visitar la ganaderia y los cultivos
para participar de manera activa en la labor de ordefar vacas, bufalos
y cosechar café. En general gustarian de realizar de todas estas
actividades como parte del plan del Corredor Agroturistico.

5. La mayoria de los entrevistados estan dispuestos a pagar entre $10 a
$15 por persona/dia para disfrutar del Corredor Turistico. De la misma
forma, seis de cada diez tienen intencion de hospedarse en Bucay. Se
hace prioritario que dentro de las actividades del proyecto, se sume
un item que tenga como objetivo elevar el nivel de calidad de atencion
en hoteles en Bucay y aledafios.
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6. Desde la parte de la oferta turistica, se puede concluir que existe
predisposicién a ofrecer un tipo de servicio de turismo que combine
los atractivos turisticos de la zona y la experiencia de participar en las
labores de agricultura, especialmente del café que consideran es
propicio dado que la tierra ofrece cosechas durante todas las épocas
del afo. Creen indispensable que para el proyecto se implemente
exitosamente se debe derribar las limitaciones de la falta de
cooperacion entre las partes involucradas con politicas claras de roles
y competencias, asi mismo con planes de financiamiento para

incentivar la participacion de agricultores y sus familias.

7. Entre los principales puntos de dolor encontrados desde el punto de
vista del hacendado caficultor estan: la migraciéon de la gente de
campo hacia las ciudades, falta de compromiso de la mano de obra
actual, que es poca; plagas y enfermedades por épocas que
disminuyen la produccion, dependencia del precio de café
internacional por cotizar en bolsa de valores y clima adverso por

fechas.

Una debida promocién, asi como la construccidon de una marca propia de
turismo de Bucay para que los productos elaborados se presenten bajo esta
marca sombrilla la creen indispensable para el posicionamiento turistico de

Bucay.
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CAPITULO 4
DISENO DE UN CORREDOR TURISTICO DE CAFE EN
LA ZONA DE BUCAY

4.1 INTRODUCCION

El Corredor Turistico del Café en Bucay esta disefiado bajo los lineamientos
legales de turismo detallados en los incisos anteriores como parte medular
de turismo sostenible y desarrollo socioeconémico de la comunidad

bucayasense.

En este capitulo se pretende dejar plasmado el bosquejo del Corredor
Turistico de Café que tiene como base los hallazgos de la informacion
recolectada en el capitulo de investigacion de mercados. Como se concluyo,
la zona de Bucay posee las potencialidades para atraer al turista y éste esta
mirando a Bucay como préximo destino de ocio y recreacion. Quedara a
disposicion de los organismos interesados, contar con informacion confiable

para una posterior implementacién de un corredor turistico.

4.2 MISION

Mejorar la calidad de vida de todos aquellos actores economicos y sociales
que conforman la cadena de valor del Agroturismo de Bucay, con especial
enfasis en los caficultores, con una clara vision de sostenibilidad hacia el
futuro, mediante la articulacion de innovadores formas de agroturismo,
utilizando enfoques que se ajusten a las necesidades y como complemento

a la capacidad productiva.
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4.3 VISION

Vincular una doctrina econdmica y turistica, mediante la promocién de la
convivencia agropecuaria, que permita complementar y aprovechar el

potencial turistico de Bucay en términos de agroturismo sostenible.

4.4 PRINCIPIOS Y VALORES

Entre los valores alrededor del cual se centrara la propuesta de Corredor
Turistico de Café sera en los enmarcados en la excelencia sostenible con el
turismo local. Se citan:

- Sostenibilidad

- Cooperacién

- Responsabilidad

- Calidad

4.5 COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Para asegurar la implementacion del Corredor Turistico del Café es crucial
contar con la conformacion de un cluster, cuyo objetivo se centrara en velar
por la sostenibilidad en el tiempo, asi como de gestionar el proceso
administrativo y promoviendo la sensibilizacion de stakeholders claves. De
conformidad con la legislacion vigente y para lograr que todos los actores
participen de manera activa, el Ministerio de Turismo facultaria a la
Municipalidad de Bucay y Prefectura del Guayas de todas aquellas

competencias turisticas y de esta manera pueda institucionalizar e incluir a
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Comités de Turismo Local. La Ley establece que deben contar con una

Oficina Técnica en la comunidad.

Para la conformacion de este cluster sera necesario contar, de acuerdo a las

competencias asumidas en la Ley de Turismo con los siguientes actores:

1. Ministerio de Turismo

2. Prefectura del Guayas

3. Municipio de Bucay

4. Asociacion de Agricultores “5 de Septiembre”

A continuacion, se detalla los roles aplicados a un plan de accion sugerido

de gestion del Cluster.

ACCIONES DEL
PROYECTO
CORREDOR
TURISTICO

TABLA 4.1
ACTORES CLAVES CLUSTER TURISTICO

Ministerio
de
Turismo

Municipalidad
de Bucay

Asociacion
5 de
Septiembre

Prefectura
del
Guayas

Facilitar el acceso a
créditos con el Banco
Nacional de Fomento
(BNF).

X

Brindar asistencia
técnica especializada.

Brindar capacitaciones
y promociones

Elaborar una estructura
de turismo que permita
descentralizar la
gestién administrativa y
otorgar competencias a
las autoridades locales.

Plan de Sefalizacién
del Corredor Turistico.

Represente al Comité
de Turismo Local.
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Convocara las
reuniones que sean
necesarias.

Aprobara los
presupuestos para las
actividades que se
generen.

Velar por el
cumplimiento de los
convenios con las
entidades publicas vy
privadas.

Regular, controlar vy

aplicar demas X
disposiciones en
materia de turismo

Proteger al turista y
fomentar la conciencia X
turistica.

Propiciar la
coordinacién de los
diferentes estamentos X
con los actores
involucrados

Estructuracion de un

marco legal que regule X
y controle el desarrollo
turistico.

Mercadotecnia del
Corredor Turistico de X
Bucay

Disefiar y promocionar X
marca Bucay

Desarrollar e
implementar

estrategias que X
permitan fortalecer la
prestacion de servicios
turisticos

Disefio e
Implementacion de un X

Centro de Informacion
Turistica

ELABORACION: LAS AUTORAS
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4.6 COMPONENTE DE LA OFERTA

La propuesta de Corredor Turistico cumple con los estandares
internacionales y los lineamientos descritos en el Plan de Turismo Nacional y

el Plan del Buen Vivir.

Ubicacién

El Corredor Turistico se encuentra ubicado en un espacio de 18 Km, que
comprende el centro poblado de la comunidad, areas protegidas de bosques
tropicales, cascada y la finca cafetalera que sera el espacio central y fisico
de la visita agroturistica, en donde el turista acompanado por un guia de la
comunidad finalmente tendra la experiencia de participar de las labores

agricolas y se involucrara con las actividades cotidianas de un caficultor.

La Hacienda Cafetalera candidata para el Corredor Turistico se encuentra
ubicada a 4 kms. del centro de Bucay, a 3 Kms. del balneario Casa Piedra y
a 10 kms. de las Cascadas Piedra Blanca. Exactamente se encuentra
ubicada en el Recinto La Esperanza Alta a 4 kms. de la via Bucay —
Chillanes.

Rutas

En el Corredor Turistico del Café se propone compaginar las actividades que
se prefiieron del analisis de investigacion de mercados realizado;
actividades tales como:

- Visitas al cultivo de café y participacién en las labores de cosecha

- Degustacion de productos elaborados en base al café

- Compra de productos derivados del café y artesanias

Se sugiere el disefio de varios planes recreacionales turisticos
complementando con las rutas turisticas existentes, especialmente con la

Ruta del Tren de la Dulzura, puesto que se tiene la ventaja de contar con la
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infraestructura lista para la degustacion del café bucayasense en el bar El
Café de la Estacion del Ferrocarril.

4.7 RECURSOS TURISTICOS

Entre los recursos turisticos a enlistar dentro del Corredor Turistico del Café
en Bucay se tienen:

a) El ferrocarril a través del Tren de la Dulzura.

b) Hacienda cafetalera, propietario Carlos Morales, perteneciente a la
Asociacion 5 de Septiembre.

c) Bar “El Café” de la Estacion del Ferrocarril.

4.8 TRANSPORTACION Y VIAS DE TRANSPORTE

Para llegar al Corredor Turistico se tendra varias alternativas de medios de
transporte entre las que se destaca el ferrocarril, buses cantonales e
interprovinciales y mediante carro propio. Como se detall6 en capitulos
anteriores, las vias de acceso a Bucay estan en muy buenas condiciones, lo

que facilitara el traslado desde los poblados aledafios.

4.9 PAQUETES Y PRECIOS

Los paquetes y precios a definir tienen como base los resultados de
preferencias de la investigacidn primaria realizada. Recordando que la tarifa
promedio preferente fue la un tour cuyo valor no superara los $15 por

dia/persona. Este valor solamente incluia el servicio de guia del tour sin
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tomar en cuenta presupuestos para souvernirs, hospedaje, alimentacion y

transporte.

4.10 SENALIZACION

Se requiere de un plan de sehfalizacion turistica durante el recorrido del
Corredor Turistico de Café, a través de la implementacion de un centro de
informacion turistica, el mejoramiento del sendero turistico y sefializacion

que tenga como objetivo informar y orientar al potencial turista.

El Municipio de Bucay cuenta con partidas presupuestarias para la

implementacion de sefalizacion en el canton.

4.11 COMPOSICION PROMOCIONAL

La campara promocional tendra como principal objetivo el de incrementar la
demanda turistica a través del posicionamiento de Bucay como destino de
convivencia agropecuaria, de aventuras inigualables, de contacto con la

naturaleza y de patrimonio social y cultural.

El enfoque sera en el turismo rural/aventura, utilizando a Guayaquil como
epicentro del producto turistico, puesto que de lo que hemos concluido, siete
de cada diez turistas de Bucay provienen de Guayaquil.

Se acentua la difusién y promocion de Bucay, como Corredor Turistico a
través de Internet, haciendo uso de las redes sociales, del email marketing,
asi también como el uso de otros medios tradicionales como lo son la radio y

la tv.
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412 ANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL DE
AGROTURISMO EN BUCAY

El Gobierno Nacional en conjunto con el Ministerio de Turismo tienen como
meta incrementar en un 10% interanual el numero de turistas
internacionales. A continuacion, se resume las cifras estimadas de demanda

potencial de Agroturismo para la zona de Bucay:

TABLA 4.2
PROYECCION ESTIMADA DE LA DEMANDA AGROTURISTICA EN
BUCAY
PROYECCION ESTIMADA DE LA DEMANDA DE AGROTURISMO
EN BUCAY
ANOS 2015 2016 2017 2018 2019
% de Estimacién que 11% 12% 14% 16% 17%
prefieren actividades de
agroturismo

Poblacion de Potenciales | 76.307 | 77.833 79.390 80.978 82.597
Turistas de Bucay
Demanda Proyectada 8.394 9.340 11.115 12.956 14.042
FUENTE: PROPIA

ELABORACION: PROPIA

De acuerdo a los resultados arrojados en la investigacion de mercados del
capitulo anterior, se puede concluir que el 11% de los potenciales visitantes
muestran predisposicion por un Corredor Turistico en el corto plazo,
tomando como referencia al afio 2015 y un 17% indica que su intencion de
tomar este tipo de turismo se traslada para el mediano plazo. Se estima que
el movimiento turistico interno, se mueva a la misma razon de crecimiento
meta propuesto por el Ministerio de Turismo, dado que Bucay recibe
principalmente turistas provenientes de la ciudad de Guayaquil y a la vez
ésta la recibe de turistas internacionales. Bajo estas consideraciones, se
puede estimar que la demanda creceria de casi 8 mil personas en el 2015 a
casi 14 mil en el 2019, inyectado principalmente por todas las acciones que
esta implementando el Ecuador en materia de turismo con foco en eco-

turismo, turismo sustentable y agroturismo. De la misma forma, para obtener
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un estimado del nivel de ingresos que éste tipo de actividad econdémica
dejaria como resultado para el bienestar economico del canton Bucay, a
continuacion se presenta unas cifras aproximadas de gastos promedios de

los potenciales turistas en Bucay:

TABLA 4.3
PROYECCION DE INGRESOS PROMEDIOS ANUALES POR

AGROTURISMO EN BUCAY
FUENTE: PROPIA

PROYECCION DE INGRESOS PROMEDIOS ANUALES GENERADOS DE
LA DEMANDA DE AGROTURISMO EN BUCAY

GASTOS
PROMEDIOS POR 2015 2016 2017 2018 2019
PERSONA

Alimentacion (3 comidas)
(USD) 20 21 21 22 23
Movilizacién (USD) 5 5 5 5 6
Hospedaje (USD) 15 15 16 16 17
Tour Guiado de
Agroturismo (USD) 15 15 16 16 17
Compra de Souvenirs y/o
productos elaborados a 15 15 16 16 17
base de café u otros.
(USD)
Total de Gastos Promedio
por Dia/Persona (USD) -
Turista de Fines de 95 97 100 102 109
Semana
Total de Gastos Promedio
por Dia/Persona (USD) - 55 56 58 59 63
Excursionista
Total de Gastos Promedio
por Dia/Persona (USD) - 119 121 126 128 136
Turista Ferrocarril
zema”‘?'a Proyectada de | g394 | 9340 11.115 12.956 14.042
groturismo
Total de Ingresos
Promedios Anuales (USD) $744.102 | $842.955 | $1.039.108 | $1.232.073 | $1.425.746

ELABORACION: LAS AUTORAS

Con una inflacion estimada del 3% interanual para los proximos cinco anos,
se estima que los ingresos generados por el Corredor Turistico en Bucay
generaran divisas que bordearan el millon de ddlares en el 2017 en las
actuales circunstancias. Sin embargo, al 2018, dentro del Plan Maestro de
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Desarrollo Turistico del Guayas se tiene previsto que de ejecutarse las
sugerencias descritas en el mismo documento, el impacto del Turismo Local
del Guayas accendera a los $918 millones; una meta ambiciosa del cual
Bucay podria participar de manera mas activa con la implementacion de las

sugerencias que se describiran en el capitulo que sigue.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

v' En el diagnéstico situacional del canton General Elizalde se pudo
determinar que si bien el cantén cuenta con los servicios basicos
necesarios, con los recursos y atractivos naturales y culturales,
faltaria mejorar prestacion de servicios turisticos para que el Corredor
de Café cierre el circuito completo agroturistico que sirva para
conectar la Ruta del Café en Ecuador.

v' La Ruta del Tren de la Dulzura sin lugar a dudas, es un patrimonio
invaluable para potenciar a Bucay como destino turistico, sin embargo
no se ha complementado con facilidades y servicios turisticos de

calidad que ayuden a posicionar a Bucay como destino agroturistico.

v El Agroturismo es una forma de turismo naciente en Bucay, casi
incipiente, muy poca es la oferta que se tiene y su potencial es de
enormes dimensiones. Se encontr6 dentro de la investigacion un
interés real de aumentar la oferta con la innovacion de productos de
turismo que acoplen convivencia agropecuaria con venta de souvenirs
propios de la zona como una forma de turismo sostenible que aporte

paralelamente a la economia de los caficultores bucayasenses.

v' El estudio de mercado permiti6 conocer que el potencial turista
muestra intenciones de realizar toures de Agroturismo en Bucay con
especial énfasis en el Corredor Turistico del Café; de la misma forma
se pudo evidenciar desde la parte de la oferta, de las entrevistas
realizadas a stakeholders que existe una necesidad imperante de
gestionar la actividad turistica de la zona para el mejoramiento de la

calidad de la vida de sus habitantes.
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v De acuerdo a los resultados de la investigacion se plantea la
propuesta de Corredor de Turismo del Café que contempla las
articulaciones entre todos los involucrados en materia de turismo, con
sus roles y competencias, asi como también de las actividades
necesarias para una correcta implementacién. Siendo indispensable
tomar en cuenta la activa participacion publica y privada y de la
comunidad en general, siendo los principales participes el Ministerio
de Turismo, La Prefectura del Guayas, el Municipio de Bucay y la
Asociacion de Agricultores 5 de Septiembre. La ley faculta la
conformacion de este cluster y define claramente su mision, vision y

razon de ser.

v Se ha identificado por otra parte, el rol protagénico que tiene el sector
publico para el fomento, desarrollo e implementacién de actividades
turisticas en el actual momento econdmico del cambio de la matriz
productiva que pone especial énfasis a aquellos sectores estratégicos
que realcen las competencias de sostenibilidad y mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes preservando los patrimonios
culturales, sociales y de medio ambiente. El Ministerio de Turismo
juega un rol importantisimo, pues es la principal institucion rectora de
esta actividad encargada de vigilar, controlar y regular el cumplimiento
de las leyes que se establecen en los diferentes instrumentos legales

en materia de turismo.

v El disefio adhoc de un Corredor Turistico de Café en Bucay seria uno
que englobe las principales preferencias de los potenciales
agroturistas. Tours con guias especializados cuyos valores no
superen los $15 por persona/dia, que se ofrezcan entre sus
actividades recorrer los cultivos, participar de su cosecha, degustar
productos elaborados del café de la zona, posibilidad de comprar
souvenirs y de hospedarse para convivir con los productores y su
familia. Que el Corredor cuenta con la debida sefalizacion y las

garantias necesarias para una experiencia unica.
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v' Se puede concluir a través del analisis de la demanda potencial del
Corredor Turistico del Café, que la implementacién del proyecto
conllevaria el ingreso de importantes divisas y con esto se lograria
mejorar la calidad de vida de todos aquellos actores involucrados en
la cadena de valor agroturistica. Se tienen metas ambiciosas con
respecto al incremento de turismo tanto nacional como internacional
liderada desde el Ministerio de Turismo y las autoridades locales
muestran interés proactivo de sumarse a la ola de los proyectos

sustentables con el medio ambiente y la comunidad.
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RECOMENDACIONES

v' Es indispensable concientizar y capacitar a la poblacion de Bucay
sobre la importancia que reviste el agroturismo como actividad
complementaria para mejorar los ingresos de la comunidad, asi
mismo que gran parte del éxito del Corredor Turistico de Café
dependera de la actitud de servicio al cliente, del cuidado que se
tenga con su entorno natural y del rescate de su cultura y tradiciones,
ademas de las mejoras de infraestructura turistica, sefalizacion, vias
de acceso y de transporte, organizacion de agencias de turismo y

capacitacion de guias.

v" Es necesario que todos los involucrados en el Cluster de Turismo se
comprometan a promover, impulsar y velar por el desarrollo turistico
del canton Bucay, mediante un sistema articulado de roles,
competencias, seguimiento y mejora continua para sostener

proyectos de turismo en el corto, mediano y largo plazo.

v Es importante contar con un plan de marketing y de comercializacion
para atraer la mayor cantidad de visitantes al Corredor Turistico de
Café y se busque los medios de distribucién adecuados para el
servicio de agroturismo que se ofrecera con la especializacion y
capacitacidon requerida para todos los involucrados en el proceso de

venta y atencion al potencial turista.

v' Hay que tener presente siempre que una de las principales misiones
del Corredor Turistico de Café en Bucay es la de mejorar la calidad de
vida de los caficultores bucayenses, por lo cual, para gestionar esta
realidad debera crearse normativas de reparticion de utilidades que
los incentiven a seguir trabajando proactivamente por la sostenibilidad
del proyecto. Sabiendo que si se completa este circuito de ganancias
recurrentes, la continuidad del proyecto estara garantizada. Se

recomienda ademas sea regulado por el cluster de turismo
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responsable de manera transparente y sistematica como parte de su
gestion.

v' Se recomienda utilizar la informacion recolectada en el presente
proyecto para que a posteriori se pueda implementar el Corredor
Turistico de Café en el canton Bucay que sirva de enlace en la Ruta
del Café de Ecuador.
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ANEXOS

ANEXO 1
MODELO DE LA ENCUESTA CUANTITATIVA

Cuestionario Agroturismo en Bucay Ano 2015

INSTRUCCION: Muy buenos dias/tardes/noche. Nos gustaria nos pueda
ayudar a contestar un breve cuestionario acerca de su interés y de sus
preferencias de actividades turisticas en la zona de Bucay, las cuales seran

utilizadas con fines académicos.

1. Indicar si es hombre o mujer.

Respuestas de Género | Categorias

Hombre 1
Mujer 2

2. ¢Qué edad tiene?

Respuestas de Edad | Categorias

De 20 a 25 afos 1

De 26 a 30 afos 2

De 31 a 35 afios 3

De 36 a 40 afos 4
5

Mas de 41 anos

3. ¢Cuales son sus principales motivos de viajes de ocio/recreacion?.

Respuestas de Motivos de Viaje | Categorias
Conocer nuevo destino 1
Descanso 2
Diversion 3
Aventura 4
Turismo Cultural 5
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Realizar actividades deportivas 6

Observacion de flora y fauna 7

4. ¢Ha realizado actividades de Agroturismo en la zona de Bucay en el
ultimo afio?. (Agroturismo: turismo rural donde se observa e incluso
participa de las tareas de los cultivos de orito, cacao, café, platanos,
naranjas, etc).

Instruccion: Respuesta unica

Respuestas Categorias
Si 1
No 2
He realizado turismo en Bucay en el ultimo 3
afo, pero no agroturismo como tal

5. ¢Qué tipo de actividades agroturisticas le gustaria realizar en Bucay y

sus alrededores?.

Respuestas Categorias
Visitar los cultivos que se dan en la zona 1
Visitar la ganaderia y participar en la labor de ordefar 2

vacas y bufalos

Comprar productos elaborados de la zona

Visitar los trapiches y ver como se elaboran 4

No me interesa realizar actividades de agroturismo en

Bucay, sélo ruta de cascadas y deportes extremos

Visitar Bucay aprovechando el tren de la dulzura 6

Visitar el Malecon de Bucay

Todas las actividades anteriores en un paquete de turismo 8
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6. ¢Piensa planificar hacer turismo en Bucay y alrededores en los préximos

6 meses?

Respuestas Categorias
Si, tengo planeado realizarlo dentro de los 6 meses 1
que vienen

No, no tengo pensado

Si, pero el préximo afo, no en un futuro cercano

Si, pero pienso realizar algo diferente, como visitar

cascadas y hacer deportes extremos

7. ¢Cuanto esta dispuesto a pagar por un tour guiado de agroturismo en
Bucay y sus alrededores?

Respuestas Categorias
Menos de $10 1
Entre $10 a $15
Entre $15,01 a $20
Entre $20,01 a $25
Entre $25,01 a $30
Mas de $30,01

No estoy interesado en el Agroturismo en Bucay

N O O B WO N

8. ¢ Tendria intencion de alojarse en Bucay en su estadia?

Respuestas Categorias
Si 1
No, porque seria ida y vuelta 2
No estoy interesado en el Agroturismo en Bucay 3

Gracias por su valioso tiempo.
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ANEXO 2
MODELO DE LAS GUIAS DE ENTREVISTAS

El objetivo fue conocer los planes que se tienen en materia de Turismo y

entender cuales serian las posibles barreras de implementacién de un proyecto

de Agroturismo como el del Corredor Turistico del Café en la zona de Bucay.

. INTRODUCCION.

2. PRESENTACION DE LAS MODERADORAS.

EXPLICACION 'Y LAS REGLAS DE LA ENTREVISTA A
PROFUNDIDAD.

. NOTIFICAR QUE SE GRABARA LA DISCUSION PARA NO PERDER

PARTES DE LA ENTREVISTA Y QUE SERAN UTILIZADAS PARA
FINES ACADEMICOS.

Guia de temas:

1.

SECCION DE OPINION GENERAL PARA ROMPER EL HIELO.

2. FUTURO DE TURISMO, FUTURO DE AGROTURISMO EN BUCAY.
3.
4. PROCESO ADMINISTRATIVO, ROLES E INTERRELACION CON LOS

POSIBLES BARRERAS DE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO.

DEMAS ACTORES DE LA CADENA DE TURISMO EN BUCAY.
INTERES EN IMPLEMENTAR EL PROYECTO CORREDOR
TURISTICO DEL CAFE EN BUCAY.

POSIBLES ALIANZAS QUE BUCAY TENDRIA QUE REALIZAR PARA
LA EXITOSA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO.

AMENAZAS Y OPORTUNIDADES DEL PROYECTO.
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ANEXO 3
ESTRUCTURA DE COSTOS DE PRODUCCION DE CAFE VAR. ROBUSTA

ESTRUCTURA DE COSTOS DE PRODUCCION DE CAFE VAR.

ROBUSTA

CANTIDAD POR CANTIDAD CANTIDAD

ACTIVIDADES/PRODUCTOS UNIDAD ha, 1er Afio POR ha, POR ha, 3er
(Establecimiento) 2do Aiio Afio 0 mas

_______ ANALISISDESUELOS  © &

Anélisis de Suelos Muestra 1,00
O JNSUMOS
__i*Merbicidas
__._iGlifosato & Litro & 150
_______ MANODEOBRA .
__._iTomademuestras | Jornal : | 025
______ . Limpieza (Rozamanual) . Jorpal : 1000 .
__.iDesbroce i Jornal | | 600
______ . Trazadoy balizado ~ + Jormal .  300: .
tHoyado Jornal : 600:
_____iAplicacién de Agroquimicos | Jornal : 200
______ MAQUINARIAY EQUIPOS ~ : ¢ %
___iBombadeMochila i | Unidad | 1008
U INsuMOs
__i*semilla/pléntula ¢
_____ PlantasdeCaf¢ | Unidad | ~ 166600:
___iColinosdeplatano | Unidad | 277000
_____ . Plantasde Guabo ! Unmidad | ~  2500: ¢
_____ i*Herbicidas i 0
_____ | Glifosato ~~~ Lite : 150% ¢
_____ *Fungicidas 0L
_____  Fungicida abase de Cobre | kg &~ 300: ¢
_____ iMInsecticidas i 0
_____ Cipermetrina  Litre : . 050{ ¢
_____ i*Fertilizantes 0 0
_____ 1151515 | Saco i 1200% ¢
___iFertilizantefoliar 1 kg | 2000
_____ | Fosfato di Aménico i saco i 750: i
Gl i sace 2000
AROtros b
__iCoadyuvante i Lite | 1000
______ MANODEOBRA  ©
___iTrasladodeplantas i Jormal | 2000

! Distribucién y Siembra de Café Jornal 10,00
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_____  Plantacién de Sombra ¢ Jormal { 200 ¢
___iAplicacién de Fertilizantes | Jormal | 300¢
___!Aplicacién de Agroquimicos | Jormal : 4000 4
INSUMOS
_____ i*Semilla/plantula 000
_____ PlantasdeCaf¢ | Unidad :  3300;
_____ i*Herbicidas 0 0
____iGlifesato . Litro : ...3000 3,00
_____ PFungicidas 0
_____iFungicidaaBase de Cobre kg i ....3000 3,00
_____ i*Insecticidas 0 0
____iCipermetrina \Litre ¢ L ....0s50% 1,00
___i*Fertilizantes i
4151515 Saco . & 800: 8,00
L ROMTes
____.iCoadyuvante i Liro i 1000 1,00
_______ MANODEOBRA @ &
____.iManodeobraderesiembra i Jornal . 200
_____;Mantenimiento de pldtano Jormal : 200 200: 2,00
__.__iControldeMalezas I Jornal :  1200i 1200} 12,00
_____iPodade Mantenimiento _: Jormal . 400: 400, 6,00
i Aplicacién de Fertilizantes | Jormal : % 4000 4,00
_____iAplicacién de Agroquimicos @ Jormal . . 600 6,00
_____iCosechadeplitano i Jormal | % 3000 3,00
_____iAplicacién de herbicidas | Jornal : . 300: 3,00
_______ MAQUINARIAYEQUIPOS  : .
____iMotoguadafias i | Unidad & 300, ~ 300: 3,00
___MANODEOBRA
_____iRecolecciénde Cereza | Jornal : 2000
___iSecado & Jormal : 6,00
_______ MAQUINARIAY EQUIPOS  : & %
_____iAlquilerdePiladora . Quintal | S L2000
_______ TRANSPORTE & 0

Flete Quintal 20,00

Estructura referencial para una

hectarea de cultivo.

Fuente de la Estructura UZI's Sucumbios - Zona 1-
CGSIN - MAGAP
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