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ARIAS GALICIA F. Introduccioti a la tecnica
de investigacion en ciencias de la administra-
cion y del comportamiento. Mexico: Ed. Trillas,
1978.

Para los profesionales que laboran en dis-
ciplinas tales como contabilidad, economia,
administracidn, psicologla, sociologia y trabajo
social, esta obra contribuye a responder al
problema metodolOgico de Investigacion, En
sintesis puede considerarse una guia de Inves-
tigacidn cientifica en las dos dimensiones ba·
sicas: la teerfca y la instrumental. El proce-
dimiento de pres ental' los temas se caracteriza
POl' abordarlos desde sus elementos mas simples
hasta las relaciones u operaciones mas com-
plejas, El objetivo central del autor 8l1t8
constituido poria tendencia a mostrar, con la
mayor claridad posihle, los requisites y los
pasos sucesivos que han de tenerse en cuenta
para lograr la ejeeucidn de un estudio verda-
deramente valido y confiable, de tal manera
que el conocimiento psicolOgico experimente
un impulso eficaz y coherente.

Arias G. logra suproposito en Is medida en
que alcanza a -interesar al lector --'-a pesar de
la apretada sintesis de su exposicion- sobre
los problemas clasicos referentes a la episte-
mologia, la IOgica y la metodologia. No obs-
tante tenec' el plan gen 'ral una apariencia
eminentemente tecnica: inieio de la investiga-
cion, recopiladon de datos, instrumento8 del
investigador, procesamiento de datos, interpre-
tacion, sin embargo, se pueden ha'cer las si·
guientes consideraciones. En primer lugar, aden-

trandonos en cada uno de los capitulos, se van
eneontrando discusiones de fondo acerea de la
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problematica IOgica y epistemoldgica que debe
respaldar cualquier estudio que pretenda tener
un nivel aceptable de rigor cientifico, En el
capitulo de "inicio de Ia Investigacien", por
ejemplo, al lado de algunas sugerencias y prac-
ticas que proporciona allector sobre planeacion
de Ia Investigacion 0 sobre el acopio de ante-
cedentes, plantea el problema del papel de la
causalidad. Lo importante en este caso no es
tanto el esclarecimiento a que se pueda lIe gar
en relacion con la naturaleza y funciones de la
causalidad, sino Ia inquietud que suscita res-
pecto a las dimensiones filosoficas inherentes
a cualquier actividsd eientffiea, POl' teeDica que
pretend a ser, En segundo Iugar, nos encontra-
mos capitulos con amplia proyeccion en el
panorama de la teorfa del conocimiento, como
es Ia presentacion de "la corriente informal",
basada en el pensamiento de Skinner. (Su con-
tenido original se encuentra traducido en Ribes,
I. E. y Galindo, C. E. El estudio experimental
de la conducta. Mexico: Secreta ria de Educa-
cion Publica', 1974, Coleccion SEP-Setentbs).
A su vez explicita nociones de la teorla del
conocimiento que coadyuvan a desplegar la
importancia que tiene para el investigador las
perspectivas cientificas procedentes de la clari-
dad existente respecto a la ubicacion teorico-
pnictica de la actividad profesional.

RAMIRO ALn.Kll:z.

OSGOOD, Ch. E., SEBEOK, T. A. Y DIEBOLD, R. A.
Psicolingilistica. Traducido del ingICs. Barcelo-
na: Ed. Planeta, 1974, pp. 410.



Constituye esta obra una serie de docn-
mentos fundamentales en el area de la meto-
dologia aplicada a la psicolingiiistica.

Tres partes principales componen su conte-
nido. La primera, problemas teor icos de Inves-
tigacirin. La segunda, panorama' de la Investiga-
cion psicolingiiistica, 1954-1964y Ia tercera, los
psicolingiiistas.

Dentro del amplio margen de posibilidades
que ofrece el estudio de esta disciplina, los
autores centran Ia atencion en Ia delfmitacidn
del aspecto especifico que competiria al psi.
cologo tratar desde el punto de vista teorico
e investigativo.

En este orden de ideas, procuran formular
definiciones razonablemente atinentes a las
unidades lingiiisticas y a las unidades psicolin-
giiisticas, de tal manera que puedan estahlecerse
las delimitaciones respectivas entre los pro-
blemas abordados por el lingiiista y por el
psicolingiiista. A pesar de que aun se hacen
necesarias much as investigaciones para arrojar
una mayor claridad en este campo, sin embargo,
como inicio bien puede valer la pena de tomar
en cuenta estas formulaciones dada la ausen·
cia de una sistematizacion seria en estos mo·
mentos del desarrollo de las ciencias sociales
en nuestro medio. El eje de la obra esta cons·
tituido por la' discusion acerca de la naturaleza
del significado desde el punto de vista psi-
colOgico. Son las teorias del aprendizaje las
que son llamadas a conformar una concep-
tualizacion coherente sobre la genesis y dina·
mica del proceso de simbolizacion. Es por ello
que los autores presentan explicaciones 0 inter·
pretaciones apoyandose en el condicionamiento
clasico, en el condicionamiento instrumental,
enmarcados estos mecanismos en la teoria de
la asociacion de Guthrie, la teoria del Signo·
gestalt de Tolman, la explicacion descriptiva
de Skinner 0 en el sistema deductivo de Hull.

Como es bien sabido, por los psicologos,
estas teorias participan de Ia tradicion con·
ductista y funcionalista, por cuanto se ocupan
primariamente de los fenomenos de aprendizaje
tal y como se manifiestan en la conducta ex·
terna y todas elIas provo can la utilizacion de
terminos mecanicistas para describir sus con·
ceptos. Un grupo mayor de critic os ponen
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objeciones al evidente caracter "mecanicista"
y "atomists" de estos conceptos,

La definicion tentativa, resefiada anterfor-
mente, es tambien enfocada desde el punto de
vista de la teoria de la informacion y la
teoria de la probabilidad. Dado que Ia teoria
de la informacion, en su mayor parte, se he
desarrollado para tratar los problemas que
plantean los sistemas de comunicaciones elec-
tronicos, los autores han incluido aquellos as-
pectos que parecen mas aplicables a la Inves-
tigacion lingiiistica.

Quiza el aporte mas saliente que los autores
de "psicolingiiistica" han dado, en 10 que se
refiere al campo de la psicologia, se puede
concretar en el intento de evidenciar Ia di-
mension del significado que es mas susceptible
de ser delimitada, precisada y cuantificada.
Esta dimension es Ia connotativa. Gracias a
estas posibilidades se han podido tratar los
datos a traves del analisis factorial e Igual-
mente se han podido elaborar perfiles se-
manticos a base de deteccion de distancias y
de descubrimientos de estructuras de orden
semantico.

Como instrumento de investigacion, los au·
tores utilizan el diferencial semantico, cons·
truido por Ch. Osgood y otros, en su libro The
meaning of meaning (1957), instrumento que
les permite medir el significado de un concepto,
medir sus diferencias y establecer estructuras
semanticas. Los problemas psicolingiiisticos
que se pueden abordar con este ins·
trumento son los de las leyes de la combinacion
de palabras, el estudio cuantitativo de la oposi·
cion, la onomatopeya, la generalidad inter·
cultural de los factores semanticos y la elabora.
cion de un diccionario funcional del significado
connotativo.

RAMIRO ALVAREZ C.

KRIESBERG, L. Sociologia de los conflictog
sociales. Traducido del Ingles. Mexico; Ed.
Trillas, 1975, pp. 355.

En el area de psicologia' social estaba ha·
ciendo falta un libro en lengua espanola donde
se sistematizara, conceptual y empiricamente,
la naturaleza y dinamica de los confiictos desde



el punto de vista' social 0 soeioldgico. La ori-
ginalidad de Ia obra estriba en el estableci-
miento de un "continuum" progresivo en la
genesis y desarrollo de los conflictos. Es asi
como el ciclo de un conflicto social consta de
cinco etapas, En primer Iugar se encuentra la
relacion conflictiva, social, objetiva 0 subya-
cente, En segundo, cuando dos 0 mas partes
crean tener metas incompatibles, habra surgido
un conflicto social. En tercer Iugar, el modo
inicial en que los adversarios persiguen sus
metas contradictorias. En cuarto, la intensidad
y el alcance de los escalamientos y doses-
calamientos de las luchas y, finalmente, Ia
lucha llega a algun tipo de conclusion y surge
un resultado. EI autor sostiene que todo con-
flicto constituye la base po sible de otra Iucha,
pero ninguna contienda regresa exactamente a
las mismas condiciones existentes antes de
Iniciarse Ia Iucha, Lo cual 10 lleva a concluir
que los conflictos son continuos y aun cuando
recorran un ciclo completo de etapas y co-
miencen de nuevo, 10 haran en un nivel dife-
rente. En este sentido, se puede graficar el
conflicto en una espiral compuesta secuencial-
mente por los siguientes elementos: conciencia,
escalamiento, desescalamiento y terminacion.

Hay cinco aspectos del modelo empleado
aqui que merecen una atencion particular:
hasta que punta es racional el conflicto, el
caracter mixto de cualquier lucha dada, la
importancia de la interaccion, la de las ter·
ceras partes y la variedad de medios por los
cuales se puede conducir. un conflicto.

Este analisis esta enmarcado dentro de los
ambientes de los conflictos sociales y los cate·
goriza en: comunidad, organizaciones, sociedad
y mundo, teniendo como nlicleo funilamental
del conflicto tanto la identidad colectiva, como
el sentimiento de injusticia, como las metas
incompatibles.

Dado el ~aracter sociolOrico del estudio, los
aspectos que contempla del conflicto estan
referidos al poder y a la lucha por el poder;
es asi como las ilustraciones analiticas Be
concentran en- algunas luchas recientes: la Ii·
beracion de la mujer, la guerra fria, el con-
flicto arabe-israeli, las negociaciones colectivas,
las protestas estudiantiles y la lucha para al·
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canzar la igualdad racial. En cada uno de estos
casos el autor se prop one responder de manera
mas 0 menos exhaustiva por que las luchas
difieren en sus consecuencias, en sus origenes
y en sus grades de violencia.

Los elementos de amilisis que aporta el autor
prometen convertirse en una base solida de in-
vestigaeion cientifica en el estudio de los
grupos enmarcados en cualquier tipo de or-
ganizacidn formal. La claridad de la especifi-
cidad del estudio permite vislumbrar con cierta
precision los alcances teoricos-aplicados de sus
formulaciones y, dentro de un panorama Inter-
disciplinario, histortco, politico, econdmico,
antropologico y psicohigico, da pie para ubicar
el contenido de los planteamientos y para pro-
fundizar los aspectos relativos a cualquiera
de las disciplinas mencionadas. En el caso de
la psicologia, por ejemplo, el aspecto actitu-
dinal y afectivo podria estudiarse a fondo te-
niendo como base complementaria el aspecto
social- formal que plante a Louis Kriesberg y
que, de una u otra manera, incide necesaria-
mente en la formacion y cambio de actitudes
en cualquiera de los tres componentes: el cog'
noscitivo, el afectivo y el comportamental.

RAMIRO ALVAREZ C.

HERRIOT, P. Introduccion a la Psicologia del
Lenguaje. Traducido del ingles. Barcelona: Ed.
Labor S. A., 1977, pp. 246.

Como su titulo 10 indica', este libro contiene
aproximaciones iniciales de ciertos problemas
basicos inherentes a las formulaciones de la
psicologia del lenguaje como son: la descrip-
cion del lenguaje como conducta compuesta
de habilidades, la lingiiistica generativa, el sig-
nificado, la adquisicion del lenguaje y las
relaciones existentes entre pensemiento y len·
guaje; el mismo autor explicita la omision de
temas tales como aprendizaje de lenguas ex·
tranjeras, analisis de contenido, lectura y la
mayor parte de la patologia lingiiistica.

Por postular y admitir la premisa de que la
investigacion de los inobservables en la con·
ducta verbal desborda el puro problema tecnico
de transpasar la piel del sujeto para observar
desde alli su "conducta''. no se considera un



eonductista descriptivo. Tampoco se considera
reduccionista por admitir que las inferencias,
provenientes de los datos no observables, no
pueden reducirse logicamente a proposiciines
en que se describe la variable inferida en
funcion de su verificacion operacional y los
resultados a que esta da lugar.

Finalmente considera que no es teorico del
E·R por admitir la posibilidad de la existencia
de relaciones E·E y R·R manteniendo que,
sobre todo, las ultimas son claves si se quiere
admitir que el ser humano es capaz de apr en-
der reglas y de emplearlas para controlar su
conducta.

La metodologia desarrollada por el autor es
didacrica, ante todo, no solo por el orden
secuencial de los temas tratados sino por el
contenido de los eapitulos, Se puede constatar
por el tratamiento especialmente lingiiistico que
hace de los dos primeros capitulos, el trata-
miento psicolOgico de los dos siguientes, para
confluir en una apreciacidn combinada entre
10 lingiiistico y psicolOgico en el capitulo 6.

En su libro, el autor se detiene a analizar,
con particular detalle, el mecanismo de la
formacion de los significados. Para ello retoma,
como estrategia, la discusidn planteada por
Osgood y otros, The meaning of meaning (1957)
el concepto de medici6n representacional,
El paradigma basico de la teoda de la medici on
se deriva del experimento de Shiple y W. C.

(1933) "An apparent transfer od conditioning",
J. General Psychol. 8, 282.291. Hay dos fend-
menos experimentales en los cuales se em-
plean elementos verb ales para indicar la ne-
cesidad de postular procesos mediadcres, EI
primero es la generalisacien semantica y el
segundo, la media cion verbal.

EI aspecto representacional adquiere un ca-
racter distinto al analiza do por Osgood (1957),
puesto que este insiste en que la teoria no
presupone nada acerca del caracter fisico de
Ia respuesta mediadora y opina que se trata
de un proceso periferico ; 10 que inicialm.ente
era un proceso perfferico, sugiere, puede ha-
herse interiorizado. Este enfoque difiere de los
siguientes: el de palahra-palahra, el refuerzo
de la unidad de respuesta, la teorfa de la media-
cion de la palabra y el enfoque de la organisa-
cion subjetiva de las listas de palabras, Estos
diversos enfoques se pueden consultar en la
actual polemica que se adelanta entre psicdlogos
conductistas y generativos ilustrada por los de-
bates entre Garret y Fodor "Psychological theo-
ries and linguistic constructs". En Dixon, T. R.
y Horton, D. L. (Eds.) Verbal Behavior and
General Behavior Theory. Englewood Cliffs.
N. Y.: Prentice-Hall, 1968 y Osgood, Ch. E.
"Toward a wedding of insufficiencies", en la
misma compilacidn anterior.

RAumo ALVAREZC.

SINTESIS DE MONOGRAFIAS DE GRADO
Presentadas en el Departamento de Psicologia dela Universidad Nacional.

RODRiGUEZ DE R. DORALDA. "lnfluencia del
intervalo de anticipaci6n y de la significaci6n
del material verbal sobre la retenci6n en j6·
venes y ancianos".

Esta investigacion enfatizo en forma especial
el desempeno de las personas de edad avanzada
en el aspecto de la retencion de material con
y sin senti do con respecto al desempeno de los
individuos jovenes en la retencion del mismo
material. Por 10 tanto el principal objetivo
fue contribuir en parte con este estudio al
avance de la psicologia gerontolOgica en ge·
neral, y al crecimiento de la incipiente psi colo·
gia gerontolOgica en Colombia.

El experimento se llevo a cabo utilizando
un diseno factorial de la forma 2 x 2 x 2, 10
cual quiere decir que se manipularon tres va·
riables independientes, cada una de las cuales
variaba en dos niveles, a saber: Edad (A) for.
mada por sujetos jovenes de 18·23 anos (A1)

y sujetos ancianos de 60·65 anos (A2) ; intervalo
de anticipacion (B), un intervalo corto de 2
segundos (B,) y uno largo de 6 segundos
(B2); y la significacion del material verbal
(C) que variaba en silabas sin sentido (C1)

y palabras (C2). Se tomo una muestra de 80
sujetos, 40 jovenes y 40 ancianos. Se repartieron
en ocho grupos y a cada grupo de 10 sujetos
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