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RESUMEN

El desarrollo de este trabajo esta enfocado en la importancia de un
programa de prevencidn en los aeropuertos de Ecuador donde a
mitigacion del ruido de la fuente (avion) no es una variable que pueda ser
controlada en la plataforma del aeropuerto donde se realizan
conjuntamente las medidas de sonometria y dosimetria con sus
respectivos equipos, se eligieron dos posiciones laborales de la empresa
TAME EP las cuales son Asistencia en Tierra y Mantenimiento. Las
mediciones seran realizadas en los Aeropuertos de Latacunga, Loja,
Machala-Sta. Rosa y Guayaquil. Este programa es para mitigar
enfermedades profesionales tales como la sordera ocupacional que
pueden generarse en trabajadores expuestos a las emisiones de ruido
que existen en las plataformas del aeropuerto de Ecuador, asi como
beneficiar a los trabajadores en la identificacion, medicion, evaluacion y
control de ruido.
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The development of this project is focused on the importance of a
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measurements will be carried out at the airports of Latacunga, Loja,
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PROLOGO

La compatibilidad entre el crecimiento aeroportuario y sus impactos
ambientales, especialmente en términos de contaminacién acustica no

esta resuelta.

Se han desarrollado diversas normativas de distinto rango,
internacional, nacional, regional y local, que se han venido aplicando para

tratar de resolver el conflicto.

Aun asi, la valoracién de la contaminacion acustica actual y futura
obtenida mediante la preceptiva Evaluacién de Impacto Ambiental, para
las Plataformas Aeroportuarias del Ecuador, veremos un programa de la
prevencion de ruido y disminucion de enfermedades Profesionales dadas

por el Riesgo Fisico.

La identificacion, medicion, Evaluacion y control de todos los
parametros para lograr el objetivo deseado, son la clave de resolver la
problematica de nuestros trabajadores en los Aeropuertos del Ecuador y

Aerolineas a nivel Nacional e Internacional.



CAPITULO |

PERFIL DEL PROYECTO

1.1. Introduccioén

Sin duda alguna, la mitigacion del ruido en las plataformas
Aeroportuarias, es uno de los objetivos de la Seguridad y Salud
Ocupacional, mas dificiles de cumplir. Desde el momento que en la
literatura nos indica que debemos actuar sobre la FUENTE-MEDIO y

TRABAJADOR, se nos hace duro seguir con el protocolo expuesto.

Para esto nos vamos directamente al estudio de los aviones del
Fabricante como son aviones mas comerciales como el AIRBUS,
EMBRAER O ATR, donde comienza la verdadera gestion desde la fuente
hacia todas las plataformas del mundo en la mitigacion del Ruido.

El AIRBUS A319- A320 y A330, son los que hacen de la flota
TAME EP, las mas eficientes del mercado, teniendo el alto grado de

confiabilidad de los aviones AIRBUS.

El ruido de las operaciones de las aeronaves que afectan a las
comunidades en los alrededores de los aeropuertos es reconocido como

la principal fuente de molestia de la industria del transporte aéreo.

La molestia no soélo resulta de los niveles de ruido percibidos,
calidad de sonido y el nimero de "eventos" (aviones de despegue,
aterrizajes, etc.) que se producen de un periodo de tiempo, sino que

también depende de factores sociales y psicolégicos.
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En las regiones del mundo, como Europa, cuando la aviacion ha
sido un factor de desarrollo econdémico por un largo tiempo, el impacto del
ruido es un importante obstaculo para el crecimiento del trafico del
aeropuerto. La creacion de nuevas pistas de aterrizaje es un tema de
enorme debate publico en ciertas regiones y los existentes estan sujetos a

restricciones de ruido y regulaciones locales de aumento de la gravedad.

1.2. Justificacién del problema

La contaminacion acustica constituye una fuente de preocupacion
de los estados que deben compatibilizar el desarrollo econémico y de las
infraestructuras con la garantia de seguridad y bien estar de los
ciudadanos.

A esta preocupacion o problema ya detectado hay que contemplar
la necesidad de disminuir los enormes costes generados por las diversas
patologias derivadas de la exposicion humana al ruido. Un sin nimero de
estudios han demostrado que la presion sonora por encima de los
umbrales maximos permisibles que la ley plantea genera efectos muy
negativos sobre el organismo humano, causando alteraciones o pérdida
del sistema auditivo pero también al sistema nervioso, generando
situaciones de fatiga y estrés que pueden llegar a niveles de alto riesgo

para la salud.

Sin exagerar, en la contaminacion acustica se ha demostrado las
diversas perturbaciones en la comunicacion, la vida privada y las
relaciones sociales que se tiene a diario de la polucién acustica, por lo
tanto se Plantea: ¢En qué medida la no existencia de un programa de
vigilancia ambiental del ruido, contribuye a la afectacién de la salud de los
trabajadores en plataformas aeroportuarias? El proyecto tendra el
enfoque, del ruido que es generado en las plataformas de los Aeropuertos

que tiene el Ecuador, para lo cual se tomara mediciones de Ruido
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Ambiental- Laboral (SONOMETRIA) y a trabajadores que se encuentran
expuestos en plataforma (DOSIMETRIA). Se tomard varias muestras de
Aeropuertos del Ecuador como, Latacunga, Loja, Machala y Guayaquil;
donde se aplicard los métodos existentes para calcular la dosis recibida
para los trabajadores, con los equipos de alta tecnologia.

En este estudio se demostrara los niveles de ruidos que estan
expuestos los trabajadores Aeroportuarios en plataforma de embarque
(TRABAJADORES DE TAME EP), para la cual se justificara las gestiones
para las atenuaciones de ruido. Su alcance sera hacia los trabajadores de
la Aerolinea Nacional TAME EP, de los cuales se evaluara a las areas de
HANDLING y MANTENIMIENTO AERONAUTICO. Con estas mediciones
se obtendré resultados donde se podra mitigar con anticipacion las futuras
enfermedades profesionales hacia los trabajadores y los niveles de
acciones que se presentara para mejorar la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de TAME EP.

1.3. Objetivo general y objetivos especificos

1.3.1. Objetivo general

Prevenir las apariciones de enfermedades profesionales
ocasionadas por el ruido en los trabajadores de Handling vy

Mantenimiento de Tame EP de las plataformas aeroportuarias.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Seleccionar un  método existente tedricos sobre el ruido y la
minimizacién de la misma en plataformas aeroportuarias.

2. ldentificar, medir, evaluar y controlar los riesgos fisicos (ruido) en
trabajadores de Handling y mantenimiento de la aerolinea ecuatoriana

en aviones a320, embraer 190 y atr400-25.
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3. Desarrollar un programa de prevencién y lucha contra el ruido en
plataformas aeroportuarias y la aparicion de enfermedades

profesionales.

1.4. Marco tedrico

Mas apreciados aviones pasillo Unico operadores, es un paso adelante en
la reduccion de ruido (Aygat E. y Lempereur P. A320 Family noise
reduction. Airbus technical Magazine, FAST (Flight Airworthiness Support
Technology) #54, 36-39. [Reduccién de ruido de la familia A320. Airbus

revista técnica, FAST (Vuelo Tecnologia Aeronavegabil, 2014)

Certificacion de ruido normas evolucion.

ICAO (Internacional Civil Aviation Organization); La OACI
(Organizacion de Aviacion Civil Internacional) Anexo 16 define un
estandar de certificacion de ruido en evolucion para asegurarse de que el
fabricante de aviones implementar la dltima tecnologia de reduccion de
ruido. Estas normas cada vez mas estrictas son el resultado de un
proceso que garantiza beneficios ambientales, sin dejar de ser

técnicamente factible y econémicamente razonable.

GRAFICO N° 1
EVOLUCION DE LA ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL (OACI)

Evolucidnde la OACT Anexo 16 normas de ruido v correlativos mejoras de
Adrbux Aviones

2 Cwpfede

Fuente: Revista Técnica Airbus — Agosto 2014
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose
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Una vision de la industria de cémo contribuir al desarrollo
sostenible en relacion con el ruido del aeropuerto es para permitir el
crecimiento del trafico por los continuos esfuerzos en la reduccion de
ruido percibido operaciones de las aeronaves que proporcionan al menos

constante o decreciente huellas de exposicion al ruido.

Para avanzar hacia este objetivo, Airbus lidera la industria con cada
nueva generacion de aviones de lograr los objetivos de reduccién de ruido
drasticamente agresivos y TAME EP, cuenta con la ultima generaciéon de
aviones de la Familia Airbus.

Por otra parte, los operadores de Airbus esperan que durante su
ciclo de vida de produccién, el impacto sonoro de una familia de aviones
se reduzca. Este es un elemento clave para la longevidad del programa,
ya que mitiga el impacto ambiental y maximiza la aceptacion de la

comunidad aeropuerto y posteriormente su eficiencia econdmica.

Esto es particularmente relevante para el corto categoria / media
gama de aviones como la Familia A320 que soporta la mayoria de las
operaciones comerciales de los grandes aeropuertos que se dedican a la
gestion rigurosa del impacto acustico. Mas de 1.500 aeropuertos en todos
los continentes tienen operaciones de la Familia A320 y un A320 despega

o aterriza cada dos segundos.

Aproximadamente 6.000 aviones de la Familia A320 en servicio
hoy y el retraso actual es 4.240 aviones. Esta familia muy exitosa de
aviones es comprado por casi 200 clientes, un numero 47% mas altos que
la competencia. La Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI),
reconoce que la reduccién de ruido de la industria de la aviacion depende
de un enfoque de tres pilares equilibrada para lograr la mitigacion del
ruido del aeropuerto:
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1. Reduccion de ruido en la fuente por la mejora del disefio y la
tecnologia.

2. Las operaciones de acuerdo con los procedimientos de atenuacion de
ruido.

3. Gestidn de ruido: la planificacion del uso del suelo y los factores de

molestia comprension.

El éxito de estos tres pilares para reducir eficazmente el impacto del ruido,
se espera que para reducir al minimo la necesidad de aplicar restricciones
a las operaciones que serian perjudiciales para la eficiencia del transporte

aéreo.

Reduccion de ruido del sistema de propulsién a320

Cuando fue disefiado en la década de 1980, el A320 incorpora las
ultimas tecnologias en las areas de la aerodinamica, estructuras, sistemas

y motores de alta relacion de derivacion.

Se logra una mejora del ruido perturbador en relacion con
aeronaves similares en el servicio en ese momento. Su huella de ruido
para determinado nivel de ruido percibido era aproximadamente cinco

veces menos que la mayoria de la flota en servicio.

Certificacibn de acuerdo a la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI) Anexo 16 Capitulo 3 se logré mediante el A320 en
1988 con margenes suficientes para poder cumplir con el capitulo 4,

cuando esta nueva norma fue aplicada en 2006.

Investigacion y Tecnologia labor realizada por Airbus y los
fabricantes de motores para los programas contemporaneos de aviones
como el A380 y el A350 XWB (extra Wide Body), generd escindir

aplicaciones con reduccion de ruido significativos y mejoras de disefio de
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bajo impacto fueron aplicadas posteriormente en la linea de produccién
de la familia A320.

Motores nuevas tecnologias:

Motores CFM56-5B con nuevo disefio de las aspas del ventilador, la
caja del ventilador grande y mejorado el ciclo termodinamico.

Motores V2500A5 con nuevo disefio de las aspas del ventilador, la
mejora del ciclo termodinamico y tratamiento acustico adicional en la
boquilla principal.

Mejora de tratamiento acustico el caso del ventilador del motor CFM56
adelante y extension del tratamiento acustico gondola en el conducto
baypass.

Disefo de tipo "Chevron" de la boquilla de escape primaria (forma de V

en forma).

En general, estas modificaciones han reducido los niveles de ruido

certificadas de todos los modelos de la Familia A320 por mas de tres

EPNdB (Efectivo percibido en decibelios) en términos de margen

acumulado en comparacion con la Organizacion de Aviacion Civil

Internacional (OACI) Anexo 16 normas.

GRAFICO N° 2

i~ o~ b

Fuente: Revista Técnica Airbus — Agosto 2014
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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GRAFICO N° 3
DISPOSITIVOS DE PUNTA DE ALA "SHARKLET"

Fuente: Revista Técnica Airbus — Agosto 2014
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
Méas recientemente (en 2012), la modificacibn punta del ala
"Sharklet”, disefiado principalmente para mejorar la eficiencia
aerodinamica a alta velocidad y por lo tanto el consumo de combustible
capacidad, también ofrecen una mayor velocidad baja tasa de ascenso
gue se traduce en el despegue / volar sobre la reduccion de ruido hasta
en un uno EPNdB. Esta modificacion ha logrado considerable éxito
comercial; hoy mas de 430 aeronaves equipadas estan en servicio con 74

operadores y campafias de modernizacion estan en curso.

GRAFICO N° 4
DEFLECTORES DE FLUJO DE AIRE

Fuente: Revista Técnica Airbus — Agosto 2014
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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El trabajo de investigacion y tecnologia con el objetivo fuentes de
ruido aerodinamico previamente enmascaradas por el ruido del motor, ha
llevado a la introduccion bajo el ala (deflectores de flujo de aire).-Estos
dispositivos se llevaron a cabo justo por delante de cavidades asociadas
con el sistema de proteccion de sobre-presion de combustible, estos
dispositivos a prevenir las cavidades de generar ningun ruido tonal
emergente de otras fuentes de fuselajes y ruido del motor. Esto es
particularmente notable cuando los motores estan en ralenti durante las
fases de descenso, con velocidades superiores de 180 nudos, y por lo
general 12 a 50 kilometros de aterrizaje. Normalmente, estos deflectores
reducen el ruido de 9 a 11 dBA. El deflector de flujo de aire tiene poco
impacto en el peso (<150 gramos) y ningun impacto en la eficiencia

aerodinamica.

A320neo (New Engine Option)- Nueva Opcion de Motor

Ademas de Sharklets y deflectores de flujo de aire, las nuevas
opciones de motor (neo) para los A320neo ofrecen motores nuevos y
mejorados PW1100 y LEAP1A, con proporciones muy altas de
circunvalacion (entre diez a uno y doce a uno) con diametros de fans
hasta 81 pulgadas, y el uso de tecnologias de disefio y acustica de la

ltima version del sistema de propulsion.

GRAFICO N° 5
COMPARACION DE MOTOR

————
Opcidn de Motor de A320 con 3 A320neo (nueva opcion de
Empalmes motor) con zero empalmes

Fuente: Revista Técnica Airbus — Agosto 2014
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José
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Las gbéndolas incorporan tecnologia acustica probada con éxito con
el A380 y el A350 XWB, como un aire de "cero empalme" entrada de
revestimiento acustico, supresion significativamente el ruido del ventilador
en toda la gama de condiciones de funcionamiento del motor durante la

aproximacion, despegue y ascenso.

Se espera que los niveles de ruido certificados seran reducidos, en
promedio por cuatro EPNdB en el despegue y dos enfoque al EPNdB (en
comparacion con el nivel de entrega actual). Esto daria un margen
acumulado 15 EPNdB con referencia Capitulo 4 y posteriormente seria
cumplir con el Capitulo 14 estandar) para ser implementado antes del 31
de diciembre de 2017.

El A320neo ya es un gran éxito comercial con 2.645 pedidos de 50
clientes, lo que representa una cuota de mercado del 57%. Compairiias
aéreas y arrendamiento de empresa del todo el mundo han elegido esta
aeronave por sus niveles de reducir el ruido, asi como por su consumo de

combustible un 15% menor”.

“La contaminacion acustica constituye una fuente de preocupacion
de los estados que deben compatibilizar el desarrollo econémico y de las
infraestructuras con la garantia de seguridad y bien estar de los
ciudadanos. A esta preocupacion hay que afadir la necesidad de reducir
los enormes costes generados por las diversas patologias derivadas de la
exposicion humana al ruido, y que en el conjunto de la UE segun la
Direccion General de Medio Ambiente de la Comision de la UE, ascienden
a decenas de miles de millones de dolares. Muchos estudios han
demostrado que la presion sonora por encima de determinados umbrales
genera efectos muy negativos sobre el organismo humano, causando
alteraciones del sistema auditivo pero también al sistema nervioso,
generando situaciones de fatiga y estrés que pueden llegar a niveles de

alto riesgo para la salud. Sin alcanzar estos extremos, se han descrito
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también perturbaciones en la comunicacion, la vida privada y las
relaciones sociales como consecuencias cotidianas de la polucion

acustica.” (Segui Pons, 2004)

‘La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), recogiendo esta
problematica, ha establecido ciertos umbrales a partir de los cuales

pueden surgir los distintos efectos nocivos.

CUADRO N° 1
EFECTOS NOCIVO DEL RUIDO Y SUS UMBRALES
EFECTOS NOCIVOS UMBRAL 'dB
Pérdida de calidad y dificultad de 30
conciliar el suefio
Dificultad de la comunicacién 40
verbal.
Probable interrupcion del suefio 45
Malestar diurno moderado 50
Malestar diurno fuerte 55
Comunicacion verbal 65
extremadamente dificil
Pérdida de oido a largo plazo 110-140

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud (1999)
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose

En base a estos umbrales, la propia OMS, 1999 ha elaborado sus
recomendaciones para orientar a los entes e instituciones competentes

sobre los limites méaximos aceptables para la salud.

Asi, se establece que el nivel total de energia recibida (Lden) no
deberia superar los 50 dB (A) en el interior de las viviendas durante el dia
y en el periodo nocturno los 30 dB(A), umbral que marca el inicio de
perturbaciones en el sueiio (OMS, 1999).” (Segui Pons, 2004)
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Sin embargo, los aterrizajes y despegues de las aeronaves mas
silenciosas suponen una presion sonora superior a 100 dB. Ademas, esta
energia sonora se extiende a lo largo de corredores de varios kildmetros
en la misma direccion de las pistas en las que se realizan las maniobras y
lo hace en funcion de factores de tipo meteorolégico —como la humedad

relativa y el viento— que facilitan o dificultan su propagacion.

La adaptacion entre la presion sonora generada por los Aviones de
TAME EP y los maximos sostenibles para la salud de los residentes que
viven alrededor de los Aeropuertos es un problema complejo que debe

solventarse de forma equilibrada desde varios frentes de actuacion.

En esa linea hay que entender las medidas recomendadas por
Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI) y que cabe clasificar

en cuatro grandes grupos:

e 1° la renovacion tecnoldgica tendente a actuar sobre la fuente del
ruido, es decir los aviones;

e 2° la planificacion y gestion territorial sensible a los conflictos que
impida funciones incompatibles con la contaminacion sonora;

e 39 el replanteamiento de los procedimientos operacionales, desde el
punto de vista de mitigacién del ruido en plataformas;

e 4° la imposicion de restricciones en las explotaciones de las

infraestructuras (Aeropuerto).

Estas recomendaciones han tomado caracter preceptivo en los
paises adheridos a la OACI. Ha surgido asi un amplio cuerpo normativo
de diferente rango: supraestatal, estatal, regional y local que, en todo
caso, afecta tanto al sector de la industria aeronautica, las compafias
aéreas Yy los sistemas y entes nacionales responsables de la navegacion
aérea, como a los ayuntamientos, implicados en la expansion urbana de

los entornos aeroportuarios.
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- Las medidas relativas a la renovacion tecnoldgica de los aviones.

El comité para la proteccion de ambiente de la OACI, responsable
de la evaluacion e implantacion de los estandares y las recomendaciones
necesarias para atenuar los impactos de la aviacibn en el medio
ambiente, ha ido estableciendo limites de emisiébn sonora para las
aeronaves cada vez mas rigurosos. Estos limites se expresan en términos
de Efectivos de Ruido Percibido (EPNL) y actualmente se sitian en un
umbral que oscila entre 90dB y 100 dB, estandares a los que se tienen a
sujetar las nuevas aeronaves, el mas avanzado en términos de control de

ruido.

Se han desarrollado nuevos motores que han permitido la
reduccion de hasta 20 dB respecto de los primeros reactores de la década
de los 60 y sus perspectivas apuntan hacia la reduccion de otros 10 dB en
un horizonte cercano al afio 2010. Ademas de otras tecnologias
destinadas al aislamiento acustico de los aviones mas antiguos y
ruidosos, se han desarrollado silenciadores capaces de reducir los

impactos sonoros en 8dB.

- Medidas aplicables en procedimientos operacionales.

Este conjunto de medidas establecidas por la OACI, constituye un
abanico de procedimientos para los servicios de la navegaciéon aérea y las
operaciones de los aviones que permitiran por si mismos la disminucién

del ruido.

Ello se consigue mediante la seleccion mas adecuada de las rutas
y altitud de vuelo, evitando al maximo posible su paso por zonas
habitadas, pero muy especialmente en las maniobras de aproximacion,
aterrizaje y despegue que pueden ser realizadas de forma que el ruido no

solo sea menor si no que se distribuya mas amplia y difusamente.
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Estas medidas, denominadas Procedimientos de Atenuacién de
Ruidos, son recogidas en las Normas de Disciplina Aérea en Materia de
Ruidos elaboradas en cada aeropuerto nacional en funcion de sus
especificidades de localizacion geogréafica y caracteristicas estructurales
de sus pistas. EIl incumplimiento de esta normativa puede ser causa de
cuantiosas sanciones a las compafias aéreas. Sin embargo, en algunos
casos se ha debatido el problema de la seguridad, factor determinante a
la hora de disefar las mencionadas Normas de Disciplina Aérea, pero a
veces incompatible con estos procedimientos «antiruido»” (Segui Pons,
2004)

CUADRO N° 2
NIVELES MAXIMOS PERMITIDOS DE RUIDO EN AEROPUERTOS EN
ECUADOR
TIPO DE ZONA NIVEL SONORO PROMEDIO DIA NOCHE
SEGUN EL USO DEL SUELO DNL [dB(A)]
Zona | 65
Zona ll 70
Zona Il 75
Zona IV 80
Zona Vv 85

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose

Notas:

Zona l: Corresponde a los Usos de Suelo de Equipamiento,

Proteccion Ecoldgica, Patrimonio Cultural, Residencial 1y 2.

Zona ll: Corresponde a los Usos de Suelo Residencial 3 y
Multiple.

Zona lll: Corresponde a los Usos de Suelo Agricola
Residencial.

Zona lV: Corresponde a los Usos de Suelo Industrial 1y 2.
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ZonaV: Corresponde a los Usos de Suelo de Recursos

Naturales Renovables y No Renovables e Industrial 3y 4.

Impacto sonoro provocado por el Aeropuerto Internacional José

Joaquin de olmedo de Guayaquil

En el Aeropuerto actual que entro en funcionamiento en el 2006,
donde no difiere con el Aeropuerto Antiguo Simén Bolivar, ya que la
Plataforma Aeronautica sigue siendo las mismas, al igual que sus
alrededores. El aeropuerto Simén Bolivar entré en funcionamiento en la
década de los afios 30 cuando aun no existia el desarrollo urbanistico que
el dia de hoy se encuentra afectado por las actividades del Aeropuerto de
Guayaquil. En el afio 2007 es aprobada bajo el amparo de la Ley de
Gestion Ambiental, la NORMA DE RUIDOS DE AEROPUERTOS, la cual

se encuentra en el Libro VI Anexo 9 del texto unificado.

GRAFICO N° 6
AEROPUERTO INTERNACIONAL JOSE JOAQUIN DE OLMEDO - 2008

- — >

PR e,

jose-joaquin-de-olmedo/
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledon Washington Jose

Las actividades de un aeropuerto generan dos fuentes principales

de ruido: las operaciones de los aviones y las operaciones en tierra.


https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20jose-joaquin-de-olmedo/
https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20jose-joaquin-de-olmedo/

Perfil del proyecto 17

La mayor parte de los aviones que aterrizan en el Aeropuerto JJO,

son tipo Airbus, Boing y ATR, donde su motor es tipo propulsion-jet.

De acuerdo a una distancia dada, los niveles sonoros maximos
producidos durante una operacion en tierra seran inferiores a los
producidos durante una operacion de vuelo debido a la absorcion del

suelo, edificios intermedios y otras barreras.

El despegue es el que causa un nivel de ruido mayor. Tanto la
ciudad de Guayaquil como el cantbn Samborondén han ido creciendo y
las areas que en un principio no se encontraban urbanizadas ahora lo
estan, por esta razén si comparamos el impacto que producia el ruido
cuando el aeropuerto Simén Bolivar tenia pocos afios de funcionamiento

a la actualidad se puede notar que el impacto ahora es mayor.

GRAFICO N° 7
MAPA DE RUIDO EN AEROPUERTO SIMON BOLIVAR 197
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Fuente: http://isead_sguayg.wordpress.cbm/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-
jose-joaquin-de-olmedo/
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose


https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
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Se puede observar que las curvas de la imagen del mapa del ruido
afecta a las areas aun no pobladas en la época de los 70’, sin embargo
debemos recalcar que la tecnologia Aeronautica de la temporada, no

brindaba mayor seguridad en temas de polucion del ruido.

GRAFICO N° 8
MAPA DE RUIDO AEROPUERTO JOSE JOAQUIN DE OLMEDO - 2008

MAPA DE RUIDO DEL
AEROPUERTO JOSE
JOAQUIN DE
| OLMEDO
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Fuente: https:/liseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-

jose-joaquin-de-olmedo/
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose

Las curvas nos muestran que en la actualidad el indice de
poblacion que se encuentra afectada solamente por el ruido proveniente

de las actividades realizadas en el aeropuerto es del 6

Cabe recalcar que en la actualidad, tanto la poblacién aledafias al
Aeropuerto José Joaquin de Olmedo y la Tecnologia de las aeronaves se
han incrementado. Donde lo aviones de TAME EP, cuenta con Tecnologia
distinta a la época del comienzo de sus operaciones.


https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
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GRAFICO N° 9
CURVAS DE NIVEL DE RUIDO VS POBLACION

CURVA NIVEL DE RUIDO vs POBLACION (1.970)

ol

il
40

Miwvel de Ruido {(dB})

il

D I | | | |
I 10000 20000 30000 40000 50000

Fuente: Poblacion {hab.}

LT

CURVA NIVEL DERUIDO vs POBLACION (2.008)

120 -

100 +

0 \\‘\

ill]

40

Mivel de Ruido (B

20

EI I I I I I I I 1
0 10000 20000 30000 40000 50000  GO0OO 70000 GOOOO

Pablacion (Hah.)

Fuente: https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-
aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose


https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/

Perfil del proyecto 20

GRAFICO N° 10
NIVELES DE RUIDO EN AREAS CERCA DEL AEROPUERTO JJO
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Fuente: https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-
aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José

1.5. Marco metodolégico

La metodologia de la investigacion es del método “NO
EXPERIMENTAL”, transaccionales o transversales, donde se recolectara
datos Unicos en determinado tiempo en plataforma hacia los trabajadores
de diferentes areas y lugar de plataforma, para hacer inferencia en

relacion con el cambio del tiempo.

El disefio causal de la investigacion se describira las relaciones de
varias variables (tiempo y exposicion), donde se determinara lo
permisible con la Legislacion Ecuatoriana.

TAME EP, siempre se ha preocupado por el bienestar de sus
funcionarios implementando acreditaciones Internacionales como lo es la


https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-%20%20%20%20%20%20%20aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
https://iseadsguaya.wordpress.com/2008/05/22/impacto-sonoro-provocado-por-el-%20%20%20%20%20%20%20aeropuerto-jose-joaquin-de-olmedo/
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ISO 9001, ISO 14001 y la ISO 18001. Lo cual tiene implantado un

sistema de gestion Integrado de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad.

Se crea un departamento SIGCSMA (Sistema Integrado de
Calidad, Seguridad y Medio Ambiente), para sostener las acreditaciones
Internacionales en el 2005 aproximadamente, que al pasar el tiempo tiene
una mejora continua de los sistemas, TAME EP, estd en el mercado
Ecuatoriano compitiendo con Aerolineas Internacionales desde hace mas
de 50 afios, brindando el servicio de transporte aéreo nacional e
internacional, con los mas altos estandares de calidad, seguridad y Medio

Ambiente.

La empresa también se ha preocupado por la Seguridad y Salud de
los trabajadores, por eso recientemente después de 50 afios, ha
conformado desde Marzo del 2013, el Departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional, conformada por 2 Técnicos y 2 Médicos a nivel
Nacional, pero aunque anteriormente con el sistema integrado
implantado, no satisfacia a las normativas Ecuatorianas en cuanto a lo
distinto que es implantar un SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, una de las funciones es identificar, se medir,
controlar y evaluar, a las areas de Handling y Mantenimiento la exposicion

de ruido que tiene en plataforma al momento de atender una aeronave.

1.5.1 Metodologia para mediciones de ruido — NTP 270

Para realizar las mediciones de Ruido en los diferentes Aeropuerto,

se realizara las mediciones en los siguientes Aeropuertos:

Latacunga (LTX)
Loja (LOH)
Machala (ETR)
Guayaquil (GYE)
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Se siguié la siguiente metodologia NTP 270 basada en el Instituto
Nacional Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) de Espafa.
ESTUDIO PREVIO

e Se identifica de acuerdo a la matriz de Riesgo de las Unidades de
Negocio antes mencionadas, todos los puestos de trabajo susceptibles
de ser evaluados en Ruido Ambiental-Laboral. No se excluirdn de la
evaluacion aquellos puestos en los que existan dudas razonables al
respecto.

e Localizaciéon de todas las fuentes generadoras de ruido y estimacion de
los puestos de trabajo a los que afectan, como la plataforma
Aeronautica.

e Descripcién del ciclo de trabajo, que se realiza a lo largo de una
jornada de trabajo (8Hr), constituyendo el quehacer habitual del
trabajador que ocupa dicho puesto de Handling y Mantenimiento
Aeronautico.

e El conocimiento de las fuentes generadoras (Aviones) de ruido y de los
ciclos de trabajo permitird, en ocasiones, establecer grupos
homogéneos de puestos cuya exposicidn sea equivalente. Esto puede

simplificar el nUmero de mediciones a realizar.

Tipos de ruido

Ruido estable.- Aquél cuyo nivel de presidon acustica ponderada A
(LpA) permanece esencialmente constante. Se considerard que se
cumple tal condicion cuando la diferencia entre los valores méaximo y

minimo de LpA sea inferior a 5 dB.

Ruido aleatorio.- Aquél cuya diferencia entre los valores maximo y
minimo de LpA es superior o igual a 5 dB, variando LpA aleatoriamente a

lo largo del tiempo.



Perfil del proyecto 23

Instrumentos de medicidon

Para la realizacion de la evaluacion de los niveles de presion

sonora se utilizo el siguiente equipo.

* Model: SoundPro SP-DL-2-1/1
S/N: BHN090009
Subassemblies: QE70582, SProPreamp

Para la realizacion de la evaluacion de dosimetria se utilizd el

siguiente equipo.

* Model: eg4 EdgeDosimeter
S/N: EHN090074
Subassemblies: BSWA MP, 521799

1.5.2 Metodologia de evaluacion

Ruido periddico.- Si el ruido fluctia de forma periddica durante un
tiempo T, cada intervalo de medicion debera cubrir varios periodos. Las
medidas deben ser efectuadas con un sonémetro integrador-promediador

0 un dosimetro.

Si la diferencia entre los valores maximo y minimo del nivel
equivalente (LAeq) obtenidos es inferior o igual a 2dB, el namero de
mediciones puede limitarse a tres. Si no, el niumero de mediciones deberé

ser como minimo de cinco.

El L Aeq,T se calcula entonces a partir del valor medio de los LAeq
obtenidos, si difieren entre ellos 5 dB o menos. Para realizar este estudio,
el ruido periddico aplica solo para la Unidad de Negocios Guayaquil, ya
que las UDN Latacunga, Loja, Machala, no tienen mayor incidencia
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de vuelo durante el dia.

Ruido aleatorio.- Si el ruido emitido fluctia durante un intervalo de
Tiempo T, las mediciones se efectuaran con un sondmetro integrador-
promediador y dosimetro.

Se utilizara el siguiente método:

e Método de muestreo.- Se efectuaran diversas mediciones, de forma

aleatoria, durante el intervalo de tiempo considerado.

La incertidumbre asociada sera funcion del nimero de mediciones

efectuadas y la variacion de los datos obtenidos.

Ciclo de trabajo.- La exposicion del trabajador que se encuentra
en plataforma, varia en su exposicion en plataforma, ya que depende los

vuelos que llegan.

A estos se suman los ruidos de otras aeronaves, especialmente en

la Unidad de Guayaquil.

Por lo tanto estos estaran compuesto de subciclos, y correspondan

a tipos de ruido diferentes, se obtendran los diferentes LAeq,T.

Los Laeq, Ti representativos de los distintos subciclos (i), en su caso,

nos conduciran al aeq. T Mmediante la expresion:

Siendo:

LAeq,T = 10 Ig (1 /T) Si Ti. 100.1 LAeq,Ti (1)

- T'el tiempo de exposicion al ruido en horas/dia.
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Cuando no sea posible establecer dichos subciclos, se utilizara el

método correspondiente al ruido aleatorio.

Evaluacion del (agqp pOr muestreo

Este método exige que las mediciones se efectien de forma
aleatoria en el tiempo. Si se pretende obtener el nivel equivalente de
diversos ciclos de trabajo, la eleccion de los ciclos en los que
efectuaremos las mediciones se llevar4d a cabo mediante la utilizacién de

una tabla de numeros aleatorios.

Si el periodo en el cual el ruido es aleatorio no corresponde a la
totalidad de la jornada laboral, sino que se trata de un subciclo de trabajo,
se debera elegir también de forma aleatoria el momento de la medicion.
En el caso en que el ruido aleatorio abarque la totalidad de la exposicion
del trabajador, la tabla 1 proporciona directamente el dia y la hora de la
jornada en que se debe efectuar la medicion, teniendo en cuenta que la
hora real de aplicacion estara en funcién de la hora de inicio de la jornada

laboral.

Donde los significados de términos son:

e LAeq,T: Nivel sonoro continuo equivalente. Se define en la ISO 1996
como el valor del nivel de presion en dB en ponderacién A de un sonido
estable que en un intervalo de tiempo T posee la misma presion sonora
cuadratica media que el sonido que se mide y cuyo nivel varia con el
tiempo.

e LAeq,D: Nivel equivalente diurno. Es el nivel sonoro continuo
equivalente ponderado A determinado a lo largo del horario diurno.

e LAeq,N: Nivel equivalente nocturno. Es el nivel sonoro continuo
equivalente ponderado A determinado a lo largo del horario nocturno.

e LAmax: Nivel de presion sonora méximo medido desde la dltima
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puesta a cero del instrumento.

Poblaciéon de estudio

Dentro de los estudios a realizar en los trabajadores de TAME EP,
seran evaluados los trabajadores de las Areas Ground Handling
(Operaciones) y Técnicos en Mantenimiento Aeronautico (Mantenimiento),
donde se presenta la siguiente Tabla donde se ha contabilizado a nivel
Nacional los trabajadores de las &reas mencionadas:

CUADRO N° 3
PERSONAL DE AREA EXPUESTA AL RUIDO
SSO TAME EP, ACT — ABRIL 2015

S EEe0 s MANTENIMIENTO | | 20
ulo 80 72
GYE 27 50
CUE 2 8
MEC 1 3
ESM 1 5
LTX X 1
LOH 1 6
TULCAN X 1
ETR X 2
BALTRA 1 8
SAN CRISTOBAL X 5
LAGO AGRIO X 2
COCA 1 6
MACAS X 1
TENA X -
subtotal 114 170
por contratar 15 20
Stock Rotacion Personal
TOTAL 319 129 190

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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1.5.3 Consideraciones generales

La determinacion de la presion sonora, asi como las dosimetrias de
ruido, confort y estrés térmico, monitoreo de particulas, se realizaron
mediante mediciones directas en tiempo real, tomadas y registrados por
los equipos de muestreo. Las mediciones fueron realizadas bajo
condiciones normales de operacion en las areas operativas de la unidad
de negocio de Guayaquil, Latacunga, Machala y Loja por lo que las
muestras promediadas son consideradas representativas de los

parametros de afectacidon evaluados.

1.5.4 Mediciones de ruido

Las determinaciones de los niveles de presién sonora, con el
selector de bandas de octavas fueron tomadas en el puesto de trabajo,
donde los operadores se encuentran expuestos al ruido de las turbinas de
los aviones y/o a los que se encuentran expuestos a ruido elevado, por lo
gue se realiz6 el andlisis por frecuencias al personal de Plataforma. Para
el célculo de la dosis recibida y la declaracion de conformidad, fue
calculada considerando el limite maximo de exposicion para jornada de
ocho horas y basado con los limites establecidos en la normativa actual

vigente.

Dosimetrias de ruido.- Se ejecutaron mediante la medicion directa
en la jornada de ocho horas, seleccionandose a un servidor de Handling y

Mantenimiento.

1.5.5 Muestreo

Equipos de Medicién.- Para la realizacion de la evaluacién de los
niveles de presion sonora se utilizé el siguiente equipo de Sonometria y

Dosimetria:
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e Model: SoundPro SP-DL-2-1/1

SIN: BHNO90009

Subassemblies: QE70582, SPro Preamp
e Model: eg4 Edge Dosimeter

S/N: EHNO090074

Subassemblies: BSWA MP, 521799

Procedimiento y plan de muestreo de ruido laboral

Se realiz6 mediciones puntuales, en varios sitios de plataforma en
los puestos de trabajo del personal operativo. Las evaluaciones se
realizaron colocando el sonémetro a una altura de 1,4 metros con
respecto al nivel del suelo, en la zona de audicién de personal. El
sondémetro fue configurado con filtro de ponderacion A (*) y nivel de
respuesta SLOW. Las muestran fueron tomadas por un periodo de cinco
(5) minutos por cada punto. Se tomaron en consideracion para el registro
las variables acusticas correspondientes a nivel de presion sonora
equivalente (Leq 6 NPSeq), Nivel maximo (Lmax) y nivel pico (Lpeak),

sacando la dosis de la siguiente formula:
LAeqT = 10 Log 1/h ( 3 10 2919

(*) Filtro de ponderacién A.- este filtro responde muy cercanamente
a la forma que el oido humano oye a niveles convencionales. Atenda las
frecuencias por debajo de varios cientos de Herzios (Hz), asi como

frecuencias por encima de 6000 Hz.

1.5.6 Procedimiento y plan de muestreo para la dosimetria

Se consideraron dos puestos de trabajo ( Auxiliar de Varios
Servicios — Handling y Mantenimiento), tomadas en el horario de turno de
la manana de 04:30 AM — 13:00 PM y desde 13:00 PM —-21:00 PM, con
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un tiempo total de muestreo de ocho (8) horas.

Las dosimetrias se realizaron utilizando un dosimetro colocando en
el hombre del servidor, a la altura del oido para registrar los eventos
sonoros del area en la misma forma en que son percibidos por el usuario
de la unidad durante su jornada de trabajo. Adicional se configur6 el
dosimetro con filtro de ponderacion A(*), con un nivel de respuesta SLOW
y un nivel de criterio sonoro de 85 dB conforme a lo establecido en la
normativa actual e integracién de los siguientes parametros de nivel de
presion sonora equivalente (NPseq o Leq), dosis medida (%) y dosis

proyectada a ocho horas (%).

1.5.7 Resultados de mediciones en la plataformas de Latacunga,
Machala, Loja y Guayaquil. ANEXO 1

1.5.8 Evidencia fotogréficas

Mediciones en aeropuerto internacional Cotopaxi - Latacunga

GRAFICO N° 11
SALIDA DEL AERONAVE ATR, HACIA PISTA DE DESPEGUE

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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GRAFICO N° 12
COLOCACION DE DOSIMETRO A PERSONAL DE AUXILIAR DE
VARIOS SERVICIOS

06:30 -LTX
% NN

Fuente: TAME EP

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José
Evidencia fotografica de las mediciones en aeropuerto CATAMAYO -
LOJA

GRAFICO N° 13
COLOCACION DEL DOSIMETRO AL AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose
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GRAFICO N° 14
MEDICION DE RUIDO AMBIENTAL - LABORAL EN AERONAVE
EMBRAER 190

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose

GRAFICO N° 15
MEDICION DE RUIDO AMBIENTAL- LABORAL (SONOMETRIA)
DESPACHO DE ATR 42-500, PERSONAL DE MANTENIMIENTO
CERCA DEL AVION

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington José
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Evidencia fotogréfica de las mediciones en el aeropuerto de SANTA
ROSA - (ETR)

GRAFICO N° 16
MEDICION DE RUIDO AMBIENTAL — LABORAL EN EMBRAER 190 —
SANTA ROSA

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José
GRAFICO N° 17
EQUIPO DE MEDICION — SONOMETRO, UTILIZADO EN ETR Y
DEMAS ESTACIONES

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose
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GRAFICO N° 18
COLOCACION DE AUXILIAR DE VARIOS SERVICIOS EL DOSIMETRO

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose

Evidencia fotografica de las mediciones en el aeropuerto

internacional José Joaquin de olmedo

GRAFICO N° 19
MEDICION DE RUIDO AMBIENTAL - LABORAL EN DESCARGA DE
ENCOMIENDAS EN AIRBUS A320- JJO

. ~ ! /u

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José



Perfil del proyecto 34

GRAFICO N° 20

MEDICION DE RUIDO AMBIENTAL - LABORAL EN DESCARGA DE
- ENCOMIENDAS EN AIRBUS A320- JJO
1y S gy |

Lad

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Josée



CAPITULO Il
SITUACION ACTUAL
2.1. Estructura funcional de la empresa

Tame Linea Aérea del Ecuador fue fundada en 1962. El objetivo
que motiva su creacién esta vinculado a la necesidad de integrar el

Ecuador y fomentar el desarrollo comercial, social, turistico y cultural.

Su crecimiento empresarial fue progresivo y sostenido; asi, amplié
sus rutas internas y fue cambiando el equipo de vuelo a los DC-3, DC-6,
Electra, Avro, Boeing 727 100, Boeing 727 200, Airbus A320 hasta llegar
a los Embraer 170 y 190 y Airbus A330, con los cuales, actualmente,
cubre catorce destinos en el Ecuador y 8 destinos Internacionales. Desde
1993 realiza vuelos dentro de un convenio de integracion fronteriza con

tres frecuencias semanales hacia la ciudad de Cali.

GRAFICO N° 21
TAME EN SUS INICIOS DE SERVICIOS EN ECUADOR

O g e e

: A ATVEES
.
. X \.

Fuente: http://ftame.com.ec
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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Alrededor de 3.000 pasajeros diarios se transportan en los aviones
de Tame en sus rutas nacionales e internacionales. La incorporacion de
naves modernas y de mayor capacidad ha permitido ampliar el nUmero de
pasajeros y consolidar el prestigio de Tame en el mercado aéreo

comercial.

A pesar de seqguir formando parte de las empresas del Estado, su
funcionamiento es totalmente autonomo en los campos administrativos y
financieros, no recibe aportaciones gubernamentales y crece sustentada

en los ingresos que genera su propia actividad.

La empresa se esmera por cumplir los requisitos legales aplicables
a la Seguridad y Salud Ocupacional, pero hay procedimiento que exige la
legislacién que por desconocimiento no se aplican, ni tampoco se hace
Gestidon en Seguridad y Salud en el trabajo que permita la Administracion

asignar recursos para prevenir los riesgos laborales (P.R.L)

Su estructura de funciones de la empresa, se resume en la
siguiente tabla, donde se podra ver los puestos de trabajo que hay en la
empresa TAME EP

CUADRO N° 4
PUESTOS DE TRABAJOS EN TAME EP A NIVEL NACIONAL

CARGO /PUESTO/

DEPENDENCIA ACTIVIDAD

GERENCIA GENERAL GERENTE GENERAL

DIRECCION DE AUDITORIA GENERAL | ADMINISTRATIVOS

N Z Z
‘= | DIRECCION PLANIFICACION Y
‘25 DESARROLLO EMPRESARIAL ADMINISTRATIVOS
. | DIRECCION DE COMUNICACION
2 | SOCIAL Y RR PP ADMINISTRATIVOS
DIRECCION JURIDICA ADMINISTRATIVOS
DIRECCION DE PLANIFICACION DE

FLOTA ADMINISTRATIVOS
GERENCIA DE LOGISTICA ADMINISTRATIVOS




Aeropuerto

GERENCIA DE FINANZAS
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ADMINISTRATIVOS
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GERENCIA COMERCIAL

ADMINISTRATIVOS

AGENTE RESERVACIONES

VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA

ASESOR GERENTE

GERENCIA DE RRHH

GERENTE RECURSOS
HUMANOS

TRABAJADORA SOCIAL

ANALISTA RECURSOS
HUMANOS

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

TECNICOS DE
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

VARIAS DEPENDENCIAS

CONDUCTORES

SECRETARIAS

AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS

DPTO. SERVICIO AL
PASAJERO

SUPERVISOR DE
ATENCION A BORDO

PROVISION PARA EL
VUELO

JEFE DE PROVISION PARA
EL VUELO

SUPERVISOR DE
PROVISION PARA EL
VUELO

AUXILIAR DE PROVISION
PARA EL VUELO

JEFATURA DE
AEROPUERTO

JEFE DE AEROPUERTO

SUPERVISOR SALAS VIP

SUPERVISOR DE TRAFICO
DE PASAJERO

AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS

AGENTE TRAFICO DE
PASAJEROS

SEGURIDAD
AEROPORTUARIA
ulo

SUPERVISOR DE
SEGURIDAD AEROPORTU

JEFE DE SEGURIDAD DE
AEROPUERTO
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AGENTE SEGURIDAD
AEROPORTUARIA
SUPERVISOR DE
HANDLING

CONDUCTOR DE VEHICULO
OPERATIVO

AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS

SUPERVISOR DE CARGA

JEFE DE CARGA SISTEMA

AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS

AGENTE DE CARGA

DIRECTOR
TECNICO SIGCSMA

SUPERVISOR SSO
SUPERVISOR G.A.

JEFE SEGURIDAD
AEROPORTUARIA SIST

TECNICO DE
ESTANDARIZACION
TECNICO DE
ENTRENAMIENTO

PILOTOS

COPILOTOS

TRIPULANTE DE CABINA DE
PASAJEROS

SUPERVISOR DE CABINA
DE PASAJEROS

METEREOLOGO

SUPERVISOR
OPERACIONES DE VUELO

OPERADOR
COMUNICACIONES
AERONAUTI

JEFE CENTRO DE
CONTROL DE
OPERACIONES
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SUPERVISOR
OPERACIONAL DE VUELOS
TECNICO INFORMACION DE
VUELO

AUXILIAR DE ESTADISTICA
AERONAUTICA

Analista RRHH

SUPERVISOR DE
TRANSPORTES
CONDUCTOR DE VEHICULO
OPERATIVO

MEDICO
ENFERMERA
GERENTE MANTENIMIENTO

JEFE INGENIERIA
MANTENIMIENTO

INGENIERO TECNICO DE
MANTENIMIENT

JEFE DE PLANIFICACION
MANTENIMIEN

INGENIERO TECNICO DE
MANTENIMIENT

TECNICO DE SUELDA

ELECTRICISTA

TAPIZADOR

SUPERVISOR
MANTENIMIENTO

JEFE DE CONTROL DE
CALIDAD

MECANICO MANTTO

PINTOR

TECNICO DE
ESTRUCTURAS

JEFE EJECUCION
MANTENIMIENTO

INSPECTOR DE CONTROL
DE CALIDAD

AUXILIAR DE VARIOS
SERVICIOS




Fuente: TAME EP

DPTO. CONTROL DE
CALIDAD PABLO
PAILACHO
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*Tecnico biblioteca

JEFE CONTROL DE
CALIDAD

INSPECTOR DE CALIDAD

ABASTECIMIENTO
AERONAUTICO
JAIME MADRID

TECNICO
ABASTECIMIENTOS

JEFE BODEGA MATERIAL
AERONAUTICO

AUXILIAR
ABASTECIMIENTOS

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José

GRAFICO N° 22
ESTRUCTURA ORGANICA TAME LINEA AREA DEL ECUADOR

TAME EP

S

Fuente: TAME EP

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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GRAFICO N° 23
PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA

- Patrocmio )
— Contratos J
— Coactivas )l
. Politicay Derecho
Acronautico

Control de
Gestion
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Empresarial

ek Seguridad Operacional

= Calidad de Operaciones

. Calidad de Mantenimiento

'\ 7
- 4 Calidad Empresarial
\ J

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José
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GRAFICO N° 24
PROCESOS ADJETIVOS DE APOYO

- Diseflo y Desarrollo del
—L Talento Humano
y
] Capacitacion y
—L Desarrollo Profesional
J
Seguridad, Salud Ocupacional y
Bienestar Social
\ y
Administracion del
| Talento Humano
\ y

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose

GRAFICO N° 25
PROCESOS SUSTANTIVOS
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Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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GRAFICO N° 26
TIPOLOGIA DE LAS ESTACIONES

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose

2.2  Funciones de los puestos

Para la realizacion del estudio de Identificacién, medicion,
evaluacion y control de ruido en las plataformas Aeroportuarias del
Ecuador, se tomara en cuenta solo a las areas de Mantenimiento de
Aeronaves y Operaciones en Tierra (HANDING), para lo cual se detallara

sus funciones:

Manual general de mantenimiento

Técnico de Mantenimiento

1. Planificar y ejecutar las tareas asignadas por el Supervisor de
mantenimiento utilizando la informacion técnica actualizada,
herramientas y equipos aplicables.

2. Reportar las novedades encontradas durante la ejecucion de las
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tareas al supervisor 0 inspector para determinar las acciones
correctivas necesarias.

Realizar el cambio de componentes verificando que dispongan de la
documentacién de trazabilidad y registrar en la bitacora. Para los

componentes electronicos utilizar la manija y las fundas antiestaticas.

Los componentes removidos deberan ser entregados a la bodega de

10.

11.

abastecimiento aeronautico con toda la documentacién de soporte.
Ejecutar las tareas de mantenimiento de acuerdo a normas,
regulaciones y procedimientos y registrar en la bitacora y/o tarjeta de
trabajo su cumplimiento. En caso de items de inspeccion requerido
(RN solicitar la presencia del Inspector de Control de Calidad.

Solicitar a la bodega de abastecimiento aeronautico el material,
equipos y herramientas especiales requeridas para la ejecucion de las
tareas y cumplir con los procedimientos de registro de la
documentacion de abastecimientos.

Cumplir con los procedimientos de limpieza en caso de derrames,
normas de seguridad industrial, evacuacion y utilizacion del equipo
contra incendios.

Tomar las acciones correctivas necesarias sobre los reportes de
discrepancias que constan en la bitacora o tarjeta de trabajo de no
rutina.

Mantener un inventario actualizado del contenido de la caja de
herramientas personal.

Verificar que antes de iniciar las actividades de mantenimiento todas
las herramientas declaradas en su inventario se encuentren
disponibles

Verificar que una vez finalizadas las tareas de mantenimiento, el
inventario de la caja de herramientas concuerde con el contenido de
la misma. En caso de detectarse desaparicion o pérdida de
herramientas reportara al Supervisor de Mantenimiento para las
acciones correspondientes.

Portar en todo momento en lugar visible las tarjetas actualizadas de
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circulacion aeroportuaria y de conduccién en rampa asi como la

disponibilidad de la Licencia de Mecanico y anexo médico

Manual de operaciones en tierra

Auxiliar de Varios Servicios (HANDLING)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Recepcion/apertura y cierre de puertas de bodegas y despacho de
aeronaves, acople y desacople de escaleras de pasajeros y bandas
transportadoras de equipaje en bodega de aviones.

Tener conocimientos sobre manejo de carga fragil, mercancias
peligrosas, perecederos y otros materiales aceptados como carga.

En caso de transportarse materiales peligrosos, sera responsable de
la correcta ubicacion, separacién o segregacion de los bultos, de
acuerdo son la hoja de distribucién de carga.

Evitar dafios a los paquetes durante el embarque y desembarque de
equipaje y carga, manipulara con precaucion a fin de impedir
cualquier incidente.

Si se observa alguna anomalia como rotura de equipaje, cortaduras,
notificard de inmediato al supervisor de Carga y/o Supervisor de
Handling.

Con el objeto de prevenir que existan fugas, goteos o derrames,
inspeccionard los paquetes que contengan mercancias peligrosas
antes de ser embarcados a la aeronave y notificar de inmediato al
supervisor.

Ubicar los paquetes en el avidn, de tal forma que, las etiquetas de
“riesgo” estén visibles y aseguradas las mercancias peligrosas de tal
modo que impida cualquier movimiento en el vuelo que pudiera
cambiar la posicion del bulto.

Notificar al Supervisor de Handling o a la autoridad correspondiente
segun sea aplicable, e caso de observar bultos con etiquetas de

material radioactivo, a fin de identificar y evaluar una posible
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contaminacion que pueda poner en riesgo la seguridad de la
aeronave o el transporte de cualquier otra carga.

9) Verificara que las Mercancias Peligrosas que llevan una etiqueta de
“solo avién de carga”, no sean transportado en un avion de pasajeros.

10) Receptara en los mostradores los equipajes, contabilizando su peso,
namero de piezas, colocando taquillas y candados plasticos
correspondientes a la Estacion de destino.

11) Mantendra un registro de todos los equipajes despachados y que
correspondan al respectivo vuelo.

12) Durante las operaciones en rampa, debera utilizar los EPP,
correctamente.

13) Previo al estacionamiento de una aeronave en la posicion
correspondiente (Pit), efectuard una inspeccion o barrido de objetos
peligrosos (FOD), que puedan encontrarse en la rampa, de igual
forma asumird las mismas precauciones durante y después de la
salida de aeronaves.

14) Colocard con precaucion en las cintas transportadoras, equipaje
procedente de las diferentes estacones, verificando que ningdn
equipaje u objeto que quede entre las Bandas u otras areas del tunel.

15) Luego de embarque de carga y equipaje, permanecera junto a la
aeronave, hasta el cierre definitivo de las puertas en caso de
presentarse cualquier eventualidad o requerimiento de Udltimo

momento.

2.3 Seguridad y salud en el trabajo

2.3.1 Politica de seguridad y salud ocupacional

Somos TAME EP referentes en el mercado de transporte Aéreo
Nacional, e Internacional de Pasajeros, Carga y Correo en forma
combinada. Nuestra razon: su buen trato y tranquilidad. Nuestra pasion: la

entrega de un optimo y buen servicio a nuestros clientes.
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En este esfuerzo, nos comprometemos a:

» Ejecutar responsablemente la gestion de los riesgos de seguridad y
salud en el trabajo presentes en las actividades e instalaciones, con la
finalidad de controlarlos, reducirlos y prevenir su aparicion.

« Cumplir con las normas y requisitos legales aplicables en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

* Realizar la evaluacion periddica de la gestion de seguridad y salud en
el trabajo, priorizando la prevencion de accidentes y enfermedades
profesionales, para lo cual se asignhara el presupuesto necesario.

» Apoyar el desarrollo de los colaboradores a través de programas de
formacion y entrenamiento relacionados en seguridad y salud en el

trabajo.

2.3.2 Organizacién

2.3.2.1 Reglamento de seguridad y salud ocupacional interno

TAME EP, cuenta con un Reglamento Interno de Seguridad y
Salud Ocupacional, lo cual esta legalizado por el Ministerio de Trabajo y
actualizada todas las matrices de identificacién y evaluacion de riesgo.

Anexo 4 (reglamento interno de seguridad y salud ocupacional TAME EP)

2.3.2.2 Unidad de seguridad e higiene de trabajo

El Ministerio de Relaciones Laborales, dando a categoria Nivel
Riesgo Bajo, por ser una empresa de transporte Aéreo y de prestacion de
servicios. Ademas cuenta con una poblacion de trabajadores de 1500

trabajadores aproximadamente.

Por lo tanto TAME EP., debe contar con una Unidad de Seguridad
e Higiene en el trabajo, por la cantidad de funcionarios que existe, de
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acuerdo al Art. 15 del Decreto Ejecutivo 2393 que menciona en el
Numeral 1 (Ejecutivo, 2000):

1. Enla empresa TAME EP que cuenta mas de 100 trabajadores, cuenta
con una Unidad de Seguridad e Higiene, dirigida por un técnico en la
materia que reportara a la mas alta autoridad de la empresa o entidad.
El departamento de Seguridad y Salud Ocupacional estd bajo la
gerencia de Talento Humano donde la integra 4 Técnicos de
Seguridad, 2 Médicos Ocupacionales, 2 Trabajadores sociales y un
Ingeniero Ambiental, para la integracibn de los sistemas
implementados en la empresa.

2. Dentro de las funciones que tiene actualmente el Departamento de
Seguridad, Salud Ocupacional y bienestar Social son las siguientes:

a) ldentificacion y evaluacion de riesgos en los puesto de trabajo de
la empresa, ya mencionados;

b) Control de las Enfermedades Profesionales;

c) Adiestramiento y Capacitacion de los trabajadores, en los puesto
de trabajo;

d) Registrar la accidentalidad, ausentismo y evaluacion estadistica
de los resultados.

e) Asesoramiento técnico, en materias de control de incendios,
almacenamientos adecuados, proteccibn de maquinaria,
instalaciones eléctricas, primeros auxilios, control y educacion
sanitaria, ventilacion, proteccion personal y demas materias
inherentes en las funciones del Departamento de Seguridad y

Salud Ocupacional.

2.3.2.3 Departamento medico

Por ser una empresa de gran magnitud por su poblacion
trabajadora, debe contar con un departamento Médico especializado en
Salud Ocupacional, acorde al Acuerdo Ministerial 1404, Reglamento para
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el funcionamiento de los Servicios Médicos de empresa, Titulo, Capitulo I,
Art. 4, las empresas con 100 o mas trabajadores  organizaran
obligatoriamente los servicios médicos, con la planta fisica adecuada. El
servicio médico de la empresa debe orientar su actividad a la prevencion
de los riesgos ocupacionales, en orden de proteccion integral de los
trabajadores, segun estipula el TITULO |, capitulo | Reglamento de

Servicios Médicos.

Dentro de las Funciones del Departamento Médico de TAME EP
como referencia al Acuerdo N° 1404, las funciones se establece como lo
indica el: Titulo Ill, Cap. IV, Art. 11, Numeral 1, 2, 3, 4, 5, la empresa
TAME EP realiza lo siguiente:

1. Higiene del trabajo:

a) Realiza el estudio y la Vigilancia médica a los puesto de trabajo de
mayor riesgo, realizando las mediciones respectivas.

b) Andlisis y clasificacion de puestos de trabajo, en relacién a los
riesgos inherentes y posibles enfermedades profesionales

c) Coordinacion con el departamento de Ingenieria Ambiental, para la ;

d) Presentacion de la informacion periédica de las actividades
realizadas, a los organismos de supervision y control.

2. Estado de salud del trabajador:

a) Apertura de la ficha médica ocupacional en todas las Unidades de
Negocio a nivel Nacional;

b) Examen médico preventivo anual de seguimiento y vigilancia de la
salud de todos los trabajadores, con laboratorios privados o IESS;

c) Examen especial en los casos de trabajadores cuyas labores
involucren alto riesgo para la salud, el que se realizara
semestralmente o a intervalos mas cortos segun la necesidad,;

d) Atencion médico-quirtrgica de nivel primario y de urgencia, si el
caso amerite a una emergencia,

e) Transferencia de pacientes a Unidades Médicas del IESS, cuando
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se requiera atencion médica especializada o examenes auxiliares de
diagnéstico;
3. Riesgos del trabajo: Ademas de las funciones indicadas, el médico de

empresa cumplira con las siguientes:

a) Integra al Comité de Seguridad y asesora;

b) Colaborar con el Departamento de Seguridad de la empresa en la
investigacion de los accidentes de trabajo;

c) Investigar las enfermedades ocupacionales que se puedan presentar

en la empresa.

2.3.2.4. Comités y subcomités de seguridad e higiene

Tame Ep., se ha conformado un Comité central y 4 Subcomités a
nivel nacional, por la cantidad de personas que existen en cada UND,

donde sus funciones son:

a) Promover la observancia de las disposiciones sobre prevencion de
riesgos profesionales.

b) Realizar la inspeccion general de edificios, instalaciones y equipos de
los centros de trabajo, recomendando la adopcion de las medidas
preventivas necesarias.

c) Conocer los resultados de las investigaciones que realicen organismos
especializados, sobre los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

Que se produzcan en la empresa.

d) Realizar sesiones cada 2 meses y mensualmente los Subcomite
formados en las Unidades de Negocios de Cuenca, Galapagos y
Guayaquil.

e) Analizar las condiciones de trabajo en la empresa y solicitar a sus
directivos la adopcion de medidas de Higiene y Seguridad en el
Trabajo.
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CUADRO N° 5
DISTRIBUCION DEL COMITE Y SUBCOMITE A NIVEL NACIONAL -
TAME EP 2015

COMITE TABABELA UDN QUITO 0 TRABAJADORES
SUBCOMITE UDN GUAYAQUIL 144 TRABAJDORES
SUBCOMITE UDN GALAPAGOS 5 TRABAJADORES
SUBCOMITE UDN CUENCA 4 TRABAJADORES
SUBCOMITE MATRIZ — UIO 0 TRABAJADORES

Fuente: TAME EP
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose

2.3.2.5. Integracién e implantacion

La empresa, integrados sus procesos a través de las normas:

. 1SO 9001,
. 1SO 14001y,
.« OHSAS 18001

Lo cual este nos permite tener un mejor disefio para implantar
sobre estas grandes bases, como lo es la CERTIFICACION
INTERNACIONAL, para delinear el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional.

2.3.2.6  Verificacion y Control

El cumplimiento de los planes, programas e indicadores, se
verifican mediante auditorias, las mismas que pueden ser internas o

externas.

Las auditorias internas se manejan para el sistema SSO, esto es
se programan anualmente en el Plan de auditorias internas una vez que

el plan es aprobado por la Presidente Ejecutivo de la empresa.
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Las auditorias externas son realizadas por auditores calificados por
el Ministerio de Relaciones Laborales o IESS, y son comunicadas con 10
dias de anticipacion, por lo que estas auditorias no se registran con fecha,
en el plan de auditorias. El valor del indice de eficacia del sistema SSO
sera cuantificado, si no cumple con el valor Minimo indicado en la
Resolucion No. C.D. 333, se tomaran de inmediato medidas de accion
para corregir dichas desviaciones. Todas las mediciones, resultados de
auditorias y planes de mejora se incluyen en el informe de revision por la

direccidn el cual es analizado por la Gerencia General de TAME EP.

2.4 Factores de riesgo

(Matriz de identificacion de Riesgo INSHT - MANTENIMIENTO Y
HANDLING) anexo 2

2.5 Indicadores de gestidon

Metodologia

Para la verificacion de los Indicadores o indices de Gestion,
tomada de la Resolucion CD 390, Art 52, literal a) y b) en relacion a la
Seguridad y salud Ocupacional (390, 2011), la empresa debera tener

respaldo la informacién necesaria, para realizar los siguientes pasos:

indices Reactivos

2.5.1 indices de Frecuencia (IF)

El indice de frecuencia se calculara aplicando la siguiente formula:

IF = # Lesiones x 200.000 / # H H/M trabajadas
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Dénde:

# Lesiones = Numero de accidentes y enfermedades profesionales

u ocupacionales que requieran atencion médica, en el periodo.

# H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la

organizaciéon en determinado periodo anual.

2.5.2 indice de Gravedad (IG)

El indice de gravedad se calculara aplicando la siguiente formula:

IG = # dias perdidos x 200.000 / # H H/M trabajadas.

Donde:

# Dias perdidos = Tiempo perdido por las lesiones (dias de cargo
segun la tabla, mas los dia actuales de ausentismo en los casos de

incapacidad temporal).

# H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la

organizacion en determinado periodo (anual).

2.5.3 Tasa de Riesgo (TR)

La tasa de riesgo se calculara aplicando la siguiente férmula:

TR = # dias perdidos / # lesiones

O en su lugar:

TR=IG/IF
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Donde:

IG= indice de gravedad

IF = indice de frecuencia

indices Pro-Activos

2.5.4 Dialogo periédico de Seguridad, (IDPS)

2.5.5

El Dps se calculara aplicando la siguiente formula:

IDps = (dpsr x Nas) / (dpsp x pp) x 100

Donde:

Dpsr = didlogo periddico de seguridad realizadas en el mes

Nas = namero de asistentes al Dps

Dpsp = dialogo periddico de seguridad planeadas al mes

Pp = personas participantes previstas

Entrenamiento de Seguridad, (IENTS)

El Ents se calculara aplicando la siguiente férmula:

Ents = Nee/Nteep x 100

Donde:
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Nee = nimero de empleados entrenados en el mes

Nteep = numero total de empleados entrenados programados en el

mes.

2.5.6 Control de accidente e Incidentes, (ICAI)

El Cai se calculara aplicando la siguiente férmula:

ICai = Nmi x100/nmp

Donde:

Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas.

Nmp = Numero de medidas correctivas propuestas en la
investigacion de accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades

profesionales.

Los indices proactivos, dentro de la norma CD 390, solo se ha
considerado los descritos, donde hay datos actualizados, ya que en la
actualidad el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se
encuentra marcha y se estan elaborando los indicadores y datos faltantes

para completar todos los indices segun la norma.

Resultados

Fecha: 07-07-2015

Periodo: enero 2015 — junio 2015
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Considerando que cada trabajador labora 8 horas semanales y

gue, cada semana se consideran 5 dias; se determina lo siguiente:

NUmero de semanas anuales: 50 semanas

Numero de empleados bajo relacién de dependencia: 1401 empleados
Horas hombre/mujer anual: (8 x 5) x 50 = 2000 h/h
2000h/h x 1401 empleados = 2802000 h/h anuales

indices reactivos

indice de frecuencia

IE = # lesiones x 200000

h'h trabajadas
I F= 13 x 200000
2802000
IF =0,92%

indice de gravedad

# dias perdidos x 200000

IG =
h'h trabajadas
IG = 50 x 200000
2802000
IG = 3,56%

Tasa de riesgo

MNumeros de dias perdidos

TR = — ,
Numeros de lesiones

TR = 50 dias perdidos
13 lesiones

TR = 3,84%




indices proactivos

Dialogo Periédico de Seguridad

IDPS = dpsrx Nas x 100
dpsrx pp
IDPS = 12 x 389 x 100

IDPS =92,84 % 12x419

Entrenamiento de Seguridad

Ents = MNee x 100
Nteep
Ents = 69 x 100

Ents = 84,148

Control de Accidentes

nmp
ICai = 15 x 100
)

ICai = 10094
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CAPITULO Il
ANALISIS Y DIAGNOSTICO

3.1 Hipotesis

Hipétesis 1

“El desarrollo de un programa de prevencion y lucha contra el ruido
contribuird a reducir la aparicion de enfermedades profesionales en los
trabajadores de las plataformas aeroportuarias.”

Hipotesis 2

“‘Desarrollar un sistema de disminucion de ruido, desde la fuente
(Aviones), cumpliendo con los organismos internacionales, obligando

desde la Direccion de Aviacién Civil, renovar flotas de ultima generacion.”

Hipotesis 3

“‘Encapsular las turbinas de los aviones mediantes mamparas
moéviles al momento que se encuentran en la plataforma, bajando
pasajeros, de tal manera disminuir la emisién de ruido a los trabajadores

que se encuentran alrededor.”

3.2 Andlisis e interpretacidon de los resultados (FODA)

Dentro de las teorias propuestas aun no comprobadas (hipétesis),
la mas viable, es la hipdtesis 1, ya que al desarrollar un programa de



Analisis y diagnostico 60

mitigacién de ruido desde los trabajadores es mas rentable para las

Aerolineas, en temas de inversion.

Se descartan las hipétesis 2 y 3, ya que su propuesta es
directamente a la fuente y regulaciones a nivel legal, donde las
autoridades competentes son responsables a controlar los cielos del

Ecuador, sus bases (Aeropuerto) y los trabajadores en general.

CUADRO N° 6
FODA

FORTALEZAS

e Inversién que realizara
la empresa es menor al
cambio de flota que
deberia realizar TAME
EP.

e Existe
actualizadas de
en plataformas.

e Formacioén de la Unidad
de Seguridad y Salud
Ocupacional de TAME

mediciones
ruido

EP.

e EIl programa de
mitigacibn de ruido
como el sistema de

Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, ya
esta en marca desde

OPORTUNIDADES
e El Departamento Médico

y de Seguridad
Ocupacional, realizard
mayor control de
aparicion de
Enfermedades

Profesionales o]

accidentes laborales

e Permisos respectivos de
los  Aeropuertos, en
plataformas para diversos
estudios de ruido.

detectadas antes del
estudio.

e Inversion inicial de
Equipos de Proteccion
Personal y capacitacion
para los trabajadores.

e Compra de Equipos de
Medicion de Ruido.

Marzo 2013.
DEBILIDADES AMENAZAS
e Enfermedades ya e No inversion de |la

empresa para la compra
de equipos de medicién,
EPP adecuados y
capacitaciones al
personal de plataformas
Aeroportuarias.

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington José
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3.3 Comprobacion de la hipotesis o preguntas de investigacién

De acuerdo al FODA, las fortalezas es el indicador mas viable,
donde la HIPOTESIS 1 es aplicable con el estudio a realizar, donde se

plantea las siguientes de Preguntas de Investigacion:

1. ¢Cudles son las mediciones reales en plataforma aeroportuarias en
aviones a320, embraer 190 y art400-25, donde son la fuente de
emision del ruido?

2. ¢Cuantos trabajadores de la aerolinea investigada tienen incidencia
con enfermedades profesionales inherentes al ruido?

3. ¢ Se puede validar el programa, cuando la fuente de emision (aviones)
no se puede controlar?

4. ¢Qué medidas preventivas y correctivas se proponen en el programa?

3.4 Posibles problemas y priorizacion de los mismos

Dentro de los problemas que se pueda encontrar con la Hipétesis
escogida, para el estudio del Ruido en plataformas Aeroportuarias, son
las siguientes, de acuerdo a su priorizacion:

CUADRO N° 7
PRIORIZACION DE LOS POSIBLES PROBLEMAS

Inversion de Técnicos, para realizar los estudios en
3 plataformas Aeroportuarias.

4 Levantamiento de toda la documentacion legal y
procedimientos, SSO.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Josée
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3.5 Impacto econdmico de los problemas

Dentro del analisis de los problemas planteados, se toma en cuenta
en las consecuencias, que se daria si no se realiza la identificacion,
medicién, evaluacién y control del ruido en plataformas, sera la aparicion
consecutiva de enfermedades laborales concernientes al tiempo de

exposicion del Ruido.

“‘En el campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) la
enfermedad laboral es un aspecto relevante para el Sistema General de
Riesgos Laborales, las empresas y el trabajador.

El estudio de la enfermedad laboral no solo es importante para la
medicina preventiva y del trabajo sino también para la administracion de la
SST.

En este sentido, los costos asociados a la aparicion de
enfermedades relacionadas con el trabajo requieren un profundo analisis,
puesto que desde un nivel macro, es decir, para el pais, una fuerza de
trabajo enferma no contribuye a la mejora de su competitividad, mas adn

cuando la firma de tratados de libre comercio impone nuevos retos.

En el nivel meso, relacionado con las empresas, es necesario
conocer cuales son los costos de tener trabajadores enfermos; en cuanto
al impacto que tienen en sus indicadores de ausentismo, asi como en la

imagen que proyecta a sus clientes.

Por dltimo, para el trabajador, en cuanto a los costos que le implica
estar enfermo, como la disminucion de su capacidad laboral y menor
adaptabilidad a los cambios que ocurren en su vida laboral.” (F. Palencia,
2011)
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3.5.1 Costos directos e indirectos de una enfermedad laboral -
HIPOACUSIA
CUADRO N° 8
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS
COSTOS DIRECTO E INDIRECTOS - ENFERMEDAD LABORAL/HIPOACUSIA
VALOR/PERI
ASPECTOS DESCRIPCION CUANTIFICACION DE TERMINOS EN ODO DE
VALORES ECONOMICOS TEMPO
Hospitalizacidn (dias)otros
tratamientos médicos, no
Salud huspitala;‘ios o medicinas. (Gastos medicos no rembolsados por el seguro o por S 100000
Incapacidad permanente. empleador
Rehabilitacidn no médica,
acondicionamiento del hogar
Esperanza de vida, esperanza de Disposicion para aceptar, cuantia de reclamaciones ¢
Calidad devida | vida sin enfermedad, ziios de vida | oo Pard dcpu CUANEE GEIE *%ls 200000
. . indemnizaciones
ajustados por calidad
Para la victima pero tambié
Dalor v sufrimiento A ”aperu_ :Lm 1 para Monto de las indemnizaciones § 930000
los familiares y amigos
Perdida de Ingresos Pj?nj:f:;;i;ﬁfﬂii;ﬁ? Reduccion de ingresos acfuales, perdida de salarios | § 14.400,00
Perdida de Qanancms Nuevos trabaio Diferencia entre gl total Fle ggresus leFL.lI’OS v el total S 72000
potenciales de la indemnizacion o pension
Gastos no cubiertos por Costgs de transporte, visifas al Total e otros gastos para a victima y su familia (que _
SEgUI0S 0 hospital, gastos generados por T . . L 5.000,00
. . ; no hayan sido objeto dz indemnizacion)
indemnizaciones defunciones
COSTOS RELACIONADOS CON LA SALUD
Hospitalizacion (dias)ofros
tratamientos médicos, no
hospitalarios o medicinas. : . .
Salud 3 _ Gastos por fratamientos medicos § 500000
Incapacidad permanente.
Rehabilitacion no médica,
acondicionamiento dl hogar
. Disposicion a pagar o Disposicion a ser
Defunciones 4 P P § 300000
compensado
Disposicion a pagar o Disposicion 2 Disposicisn vara nagar o aceotar. Valor
Cafidad de vida sef SPOSICOR P PAEEE © AP § 3000000
fotal de las indemnizaciones
compensado
. Para las victimas pero también para Disposicion a pagar o sér compensado.
Dolor v suftimisnto . P . P p P . . p § 930000
: familiares v amigos Valor tofal de las indemnizaciones
Pérdidas actualesenla | Ganancias perdidas debido a Valor tofal de las ganancias perdidas ¢ 00
producciin lesiones, ausenfismo v discapacidad durante &l periodo ds ausencia o
Pérdida de posibles | Ganancias perdidas durante todo el |  Suma de ingresos perdidos durante &l periodo de
ganancias v produccion periodo de discapacidad discapacidad previsto; fanto los ingresos comoel |3 13.000.00
en ¢l futuro permanene periodo 52 calcular basindose en datos estadisticos
TOTAL DIRECTOS §  142.600,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington Jose
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COSTOS INDIRECTOS NO RELACIONADOS CON LA SALUD

COSTOS INDIRECTOS NO RELACIONADOS CON LA SALTD

Adnnmah“agon - Costo total e los salarios de los
e relacionados con personas dedicadisa |5 1440000
enfermedad,
el
qunpna emstalgcmnes (rastos de sustifucion, precios de —
daiadas por accidentes
Produccion perdida
" mcd;;:?da ” Precio de mercado d la produccion .
personal v 2 tempo
mugrto &1 2 produccion
TOTAL INDIRECTOS § 5440000

DIRECTOS + INDIRECTOS § 19700000

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Ledn Washington José



CAPITULO IV

PROPUESTA

4.1 Planteamiento de alternativas de soluciones alos problemas

De los problemas planteados, se realizard las siguientes

alternativas segun el caso:

CUADRO N° 10

ALTERNATIVAS O SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS PLANTEADOS

1. APARICION DE ENFERMEDADES PROFESIONALES EN TRABAJADORES
RELACIONADAS CON LA EXPOSICION DE RUIDO

a. Identificar las posibles enfermedades profesionales, mediante exdmenes especificos

a los trabajadores en Plataforma.

b. Realizar las debidas mediciones y dotar con los EPP apropiados

c. Controlar el buen uso de los EPP en plataforma de los Aeropuerto a nivel Nacional

d. Capacitaciones continuas con los Trabajadores, indicando sus riesgos intrinsecos

2. INVERSION DE LOS EQUIPOS DE MEDICION

a. Realizar las diferentes cotizaciones a nivel Nacional, para proponer a la gerencia

General y de Finanzas, la adquisicion de los mismos.

b. Seleccionar el mejor proveedor y realizar el andlisis y documentacion para lanzar al

portal de compras publicas.

c. Realizar los informes motivacionales para activar el proceso de compra.

d. Presupuestar los equipos de medicion para el afio 2015 y 2016 en temas de compra,

capacitacion y mantenimiento continuo.

c. Realizar un informe técnico creando la necesidad e incluyendo la parte legal, hacia la
alta gerencia

e. Aprobacion de compra de los equipos de Medicion incluido el Sonémetro y

Dosimetro.

f. Adquisicion de los equipos de medicién
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3. | INVERSION DE TECNICOS PARA REALIZAR ESTUDIOS EN PLATAFORMAS DE
AEROPUERTO

a. | Creacion de partida presupuestaria para el cargo - servicios profesionales

b. | Publicacion del puesto de trabajo o cargo, para recibir y clasificar los aspirantes
c. | Entrevistas al talento humano seleccionado

d. | Contratacion e indicacion del trabajo de mediciones a nivel Nacional.

4. | LEVANTAMIENTO DE TODA LA DOCUMENTACION LEGAL Y PROCEDIMIENTOS,
SSO.

Realizar un diagndstico Inicial, para determinar el nivel de Gestion en temas de SSO.

Crear un cronograma de trabajo anual, a nivel Nacional

c. | Cumplir con el cronograma mencionado y gestionar su difusion durante el afio

establecido

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington José

4.2

Cronograma de trabajo

GRAFICO N° 27
CRONOGRAMA DE TRABAJO
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4.3 Evaluacién de los costos de implementacién de la propuesta
4.3.1 Plan de inversion y financiamiento

Dentro del plan de inversién se presenta el PLAN OPERATIVO
ANUAL del 2015, donde se verifica la inversion y las actividades a
realizar: ANEXO 3 — POA 2015

4.3.2 Evaluacion financiera (coeficiente beneficio — costo)

CUADRO N° 11
COEFICIENTE DE COSTO BENEFICIO

COEFICIENTE BENEFICIO-COSTO
BC>1 ELPROGRAMA ESRENTABLE 319 trabjadocs expuestos Handling-Mto
BENEFICIO COSTO
DESCRIPCION HLOI,{ DESCRIPCION YA
amualiestim annal
1 Dismimicioa de ausentismo S 300000([1| CompradeEquposdemedicon | § 18.000,0
Cordratacion de Tecnico v Medio
Capactarioes de $50 d persoal ndcado BT o ey
2 § 1800000 |2 Amal § 851700
Evitar confratacioa d2 Servicios Prestados ;
Compra de Equpos de proteccion Personal| § 147535
3| paa Mecicones e Higeoe kil [§ 50000 [ T pen CCPOROCEES i
Eviar demanda por Resporsabiidad e e (Aot
4 Patronal § 6500000 |4 3Ot ) § 475500
Evitar confrataciones para Inspeccioees
5 $50 a avel Nacioed $ 2500000
Incremento de I productridad d
6 frabajadores expuesto - san0s § 70000
TOTAL § momp]  [TOTAL

e 18 > 1/PROGRAMADESSORENTABLE
(evircocosrg) ¢ > HIREHREADLRORAEL
Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Ing. Quim. Alfaro Leon Washington Jose



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

5.1. Conclusiones

Dentro del estudio propuesto se ha sacado las siguientes
conclusiones, de acuerdo con los Objetivos Especificos plateados:

1. Para minimizar el Ruido en plataforma de Aeropuerto en las cuatro
estaciones escogidas como Latacunga, Loja, Machala y Guayaquil, se
ha realizado bajo el método de medicién recomendado por la NTP 270,
incluyendo las diversas operaciones que se tiene en la empresa Tame
Ep; donde se pudo apreciar dentro de las mediciones los decibeles
promedios, bajos y altos, que emite los aviones que vuelan en el
Ecuador.

2. Dentro del programa propuesto se ha realizado las siguientes
conclusiones:

» Se ha identificado a través de la Matriz INSHT, reconocida
Internacionalmente, a los trabajadores de las areas de Handling y
Mantenimiento Aeronautico, donde la exposiciébn tedrica (ocho
laborales) VS el tiempo de exposicién real no supera una jornada de
trabajo (seis horas).

» Dentro de las mediciones realizadas por los equipos de Sonometrias y
Dosimetrias, se puede concluir que los niveles méaximos de
SONOMETRIA en un ATR al arribar y estar en contacto con los
trabajadores llega hasta 120 dB por 7 minutos y de DOSIMETRIA hasta
un promedio de 80.7 dB, donde hubo un pico de 102 dB al recibir el
avion; De los cuales se detalla en la siguiente figura de resumen de la
Aeronave con Mayor ruido en TAME EP:
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GRAFICO N° 28
RESULTADOS EN GRAFICA DE UN ATR EN ARRIBO EN LA CIUDAD

DE LATACUNGA
Grafica de datos de registro
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GRAFICO N° 29
DOSIMETRIA EN TRABAJADOR DE MANTENIMIENTO EN LA CIUDAD

, DE LATACUNGA - ATR
Grafica de datos de registro
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» La forma de Evaluacion de los Riesgos Fisicos (Ruido), es a través de
la misma Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgo, donde el se
lo ha evaluado con un Riesgo Importante, para tomar acciones
inmediata, para el control.

= El control se lo efectuara como indica el Cronograma de Trabajo, con
las Capacitaciones continuas, en las Estaciones Nacionales e
Internacionales, donde la entrega de los Equipos de Proteccion
Personal son considerados como principal control para la atenuacion
de Ruido (Considerados en el POA 2015) y disminucion de
enfermedades Profesionales, ademas la continua medicién y control en
los puestos de trabajo asegurara que la retroalimentacion del sistema.

3. Bajo el esquema formado en este estudio, se desarrolla el programa
para la lucha y prevencion de ruido, donde a parte de las identificacion,
Medicion, Evaluacién y Control de los parametros permisibles, se
requiere la participacion del Departamento Médico, para realizar los
examenes que demanda la Ley y los examenes especificos para todos
los trabajadores expuestos al ruido en plataforma de Aeropuertos en el
Ecuador, donde la muestra elegida en TAME EP, representa 17.2 % de
la poblacién actual de TAME EP y es representativo para las demas
Aerolineas e Instituciones Aeronauticas de la prevencion y lucha contra

el ruido en Plataformas Aeroportuarias del Ecuador.

5.2. Recomendaciones

Para este estudio, se realiza las siguientes recomendaciones:

= Mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
de acuerdo la legislacion aplicable en temas SGSST.

= Se requiere el Talento Humano técnico, para las diversas tareas
propuestas en coordinacion con el Departamento Médico Ocupacional
y el apoyo de la maxima gerencia, para las Identificacion, Medicion,

Evaluaciony Control de los Factores de Riesgos existentes en la
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Empresa TAME EP.

Inversidon para los recursos necesarios, en los equipos de medicion de
Higiene Industrial.

Capacitacion continua, para asegurar la retroalimentacion del sistema.
Inspecciones rutinarias por los puestos de trabajo, para mejor control
del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dentro de las conclusiones y Recomendaciones, al seguir el programa
propuesto se asegura la prevencion del ruido en plataforma desde el
Trabajador y disminuciéon de enfermedades laborales respecto al

Riesgo Fisico para los trabajadores Aeroportuarios.



GLOSARIO DE TERMINOS

ATR.- Fabricante de aviones franco-italiano de nombre con las
mismas iniciales (ATR) con sede en los terrenos del Aeropuerto

Internacional Toulouse-Blagnac en Blagnac, Francia.

AIRBUS.- Empresa aerondutica europea con sede en Francia
expandida por todo el mundo, que es desde el afio 2011, el mayor

fabricante de aviones y equipos aeroespaciales del mundo.

Dosimetro.- Equipo de medicion en niveles de ruido, que va
acumulando con un contador digital. De esta forma se obtiene el valor de

la dosis de ruido en el tiempo considerado.

Ruido laboral.- Contaminacion acustica que se genera en un
sector de trabajo y que afecta principalmente a los trabajadores del lugar.

Se trata de uno de los motivos mas frecuentes de discapacidad

Sonometria.- Estudio comparativo de los sonidos por medio del

sonometro.

Sonometro.- Es un instrumento de medida que sirve para medir
niveles de presion sonora (de los que depende). En concreto, el
sondémetro mide el nivel de ruido que existe en determinado lugar y en un

momento dado.

Plataforma aeroportuaria.- Es normalmente la zona donde los
aviones son estacionados, descargados y cargados, repostados o

embarcados.
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ANEXO N° 1
RESULTADOS DE LAS MEDICIONES DE LATACUNGA, LOJA,

MACHALA Y GUAYAQUIL

TAME EP ESTUDIO DE DOSIMETRIA UND GYE

056 7l 1'32 0T 0 SI0TS0R
€9 601 e L0010 SI0TS0NT
415 £01 |28 2000278 SA0ZS092
155 ETHE e 00548 S10SS0SE
vELL (343 TEE 20°84°8 S10TS09T
mﬂ.& SELE ase L0 LS SI0TS0
s 2l <06 200340 S10TS0R
Lo ‘2L g6 20550 SLOTS0E
988 £01 ave 200918 SLOTSOST
9% %! it e
5% 488 m‘ L0549 SI0TS0%
7S5 Lol g% 00049 S1OTS0T
V6 vl 738 205509 S102S09
558 Lol s06 20309 SIOTSOR
TroL VoE 606 0208 SI0TSOR
"% Z5hk 706 20°30°8 SLOTSOST
L L8l 1§13 NS08 SI0TS0%
7S04 274 £06 L0903 SIOS0SS
€1l ik 926 20905 SI0TS0S
S 2L [51:] 008 Si0TS0R
T2 S'oeL S'% 107103 1025098
156 Shi 758 20009 S10TS0%R
¢% o'sll Tie L0555 SIOTS0ST
% FoLL £'aR INRGS CLAPASIVGE,
¥is L 618 0SS 1050
05 3’604 05e L0°95°S SLOTS0T
e v'ROL q'ag INCAST QUAZRNGE
3] 3501 9% L00PS°S SIOTS0E
5] PRNL a've JNCPSIE QLA
5% P'E01 95e 2075 SIS0
7R 9601 e 20355 SIOSS0SE
76 S7LL AaR I0NGS SLOZSNGZ
o'ss 9601 oo L050S SI0TSOST
(4] LR 738 L0305 SLOTS0S
'R FeLL iR INLIR GUTSINGT:
S'es SEH g've 20978 SLOS0W
L'6 SELL e 25PE SI0TS0OW
775 ¥'ANL n'af IR CLOZANG
0'ts V601 g6 LDEHE SIOUS0E
%% Q0L fILE I07YS GLUIPSINGE
% FE0l 36 10155 SI0TS0E
Py P'E0L 668 20095 SIOTS0T
s v'ROL R AR QUZRNGT
g6 €601 5188 20°88°C S10%S09
562 $'601 e L0ES SIOTS0NT
AR P'AOL nse I0I90S CLOZSNGS
v'es o'sii 16 Z0°SES SIS0
516 v'604 Vi L0PE°S SHOTS0ST
o ROL QLR INESE QUZRNGE
29% FEl 026 L0785 SI0TA0R
T QL S7R NS SLnTanGT
S TS Se6 L0085 SILTS0ST
V5 el o L06TS SISO
S0t QRLL L'bh 07 SLOZSNZ
0'85 Lon 106 L0025 SI0TSOT
025 3T )28 00905 SIOTS0R
Qs reit oo T QUG
o0 55k T06 Z0PTS SHOZS0R
' aoeE Tee 0TS SI0TSOW
o'es SETL I INTZC CLOTANGE.
£% vl 138 0TS SI0TS0
a' I'ELL LR J0V-S GLOPISIVGE
155 Lo 506 L0515 SI0TS0W
€1l 34 456 20815 SI0TS0
b EIL Q38 IS QUZRNGT
7% Tl 706 20945 51050
216 L5801 ale 20585 SIOTS0T
a8 I'ROL SR I0CPLS CLOZSON.
o' €0l 5 10215 51025098
£16 'S 93e 0T3S SHOTS0ST
7R Z'z vee RS QLAZRNGE
0'05 2'60} 'ee L0045 SIOTSOR
s Ll Rlag JANS QLAZANGE
9'%s LA LiE 20°90°S SIS0
1'% vizk 1se 0L SIOTS0NST
- 2l i —— oS
s B

LS S sie 20505 SIOTS0'T
i s i@
9% 37l 0%
616 LA 198
n\..a L'60b g9
204 Sl 758
055 Vet v
€18 £'501 7ig
i e =
] 601 vii
awsey -ﬁ -.%%_h
MOTS 3 ersandsan
v ' uopeI3pUCd 03 3 onabas 2p esel
aps | OIQWIBHU 3D 3PUY g0 53 | 00 3D BAN
TO[EAIOEUBSTIOPIDSH TOTE USRS TIODIE N piciciiing
sonaweley
%0 i %N %0 3 %70
THES:90 i 3wy % 21T 3 330Pd
% 6'06) i 300 a0 1’65 3 uwsey
ap izl i Xusey 20305 1 baey
TOTEAICEUSSIIOPIDER TORUDTEET TOTEIUEUSSI0DIDEN TOPRINTsEd
SepIPawW 3p u3WNsay

mmmannananmmEanmMmennnmn
CE T T e
000000000000 0000000
R e e C R e e e Ly

£
UOIDBIASE0  UQIIBIUISI 8D BUDIE 8118 8D QIBWDN

g
H

SAY YHEO04VLVId

611511 S1OZ 3p OAey 3p 9Z 's3uent
L0:22:90 S10T 30 OARW 3p 9T 's3uEn
908291 0€£05)02” 7L006ONHI

3AS ONN VIELINISOQ 30 OIONLSS &3 3INVL

UOREIGIED  BOCEQCLE FLOTLLSO

UoIRYY BUd8d

uoIdRIqED 3P |BLIOISIH
SOLIEIUSWOD
uoeedlan
osed 8p BI0H

OUENEN |8p 8IQWON
BIQWON

uoweuLIOjUI 3P [2ued

JAO ANN VI¥ILIWISOA 30 01aNnLs3 43 JNVYL



i
>
[

Anexo 75
”n
i

2ee

-
A

"
ur

&

P
=

8

-
@

8

N
N
0

g

N
2

2 o5
B3258BRaRBRPIR SRR
0

)
%
P R K g

g
Tl

]
&

T

8
428

fdyed

V3 OL ) O N v N )

SEIHeAanLdre

FAEREE

-
o

™
5

i

qod
geg
”

3

52
3

iy
82
&
]

£

qon
NN
Nz
-
"gn
e

3

§4RsRReaE

.
@

B w A g0
d25a92

"~

—D=g§
e ——————
48

L EONN SO
HEE

P 0 e

e e T T e

-

€

2073572 SHOZSOES 985 L1 g'se L0058°2 SLOTSOST
20°S5 8 SI0TS0ST 0% T 68 A0S SLOTSOST
JOPSIR SLIESIVST [ el auR ADLIE QLTSI
0SS e SIOTSDST 6108 5T ¥'S6 2092 SIOTS0ST
202578 SIOTSOST S'90 Lok LB 20°SE°L SHOTSONE
ISR QLTSN o' oL 06 IH QLTSN
07058 SIOTSOST g'ss €'oll 906 LDEEL SIOTS0
JTURER SLOFSIVST Gt L Zl6 INTR U SLnES
20818 SHOZSDVST 2208 54 S'i6 A0 SI0TS0ST
0P8 SIOTSOST oug g'E01 e 20°08°L SIDTSONSE
0% LTSIV 86 ZRLL £06 JOAZ SLOTISING.
LO°SPe SIOTSOSE 1'es R!— 686 08T SI0TSOSE
LOPPE SIOTS0SE S'68 LE01L Tie L0CLT SHISSOST
INTHR LR o QALL ER NS QLR
L0ZTPE SLOTS0T 5% s 6L L0°5T°L SHOTS0E
200Ape SI0TSOVST £'s8 LEHL €L 20T SIOTS0ST
INOTR SUVSINGE. e 27AL r'oe ST CLIZISHT.
L0BEE SIOTSOET zoe S's01 60 2DTTLSIOTSOST
JOLRS R LTSIV e £'60L 252 LT SUShST
IS8 SI0TSVSE gen alizk 1ze DL SIOTSOSE
207968 SHOT/SOaT £'s5 €L e L0082 S10TS0ST
JNISPR SLNTRNGT s 2L eR JCALY QuOESGE
ZDPER SIOTSOSE 925 S'E0L €58 04872 SIOTSOST
20888 SI0TShST L5 TELL L'ee DS SioTsoeT
ISR CUNTSING. +'05 S'ENL ©7R IDSLT QUISING.
L0EE SIOTSDST g5 a'slr L've LOPLLSIOTS0ST
LOOER SIOTSOST e 2's0L LS8 200832 SLOTSOST
JNATR QLATRNGE Ui UALL AaR N QUZRO
Z0°52°8 SIOTSOT £'9% £'7it 5re 200EECL SIOTS0ST
IDIZR CLOZRNGE ans verL R 0L SUNZRNE
207322 SHOTSDT L'85 2601 1'3g 200502 S10S/S0SE
20°ST:8 SI0TS0ST €5 e Tee 207807 SIDTSONSS
I0C0TR CLOZSIVGT. n'as N“— LL e JOCI07 SLOFISONE.
L0ET°e SLOTSHSE 0z L0k ase 207902 SL0TSOSE
L0728 SI0TS0T 525 €01 coe L0°50°L SHOSS0ST
JNLTR QLTSI TR J'ROL AR AOCENT SLOTSIN
£0°02°8 SLOTS0T 16 £2TH €18 2079077 SI0TS0ST
D651 E SIOTSVIE 0% S'60L e 2020 SIOTS0ET
JNRLR GUOFRNGE. QAR AL 7Z7R LD GLAZISINGE.
LDAE SIDTSOE L% L'601 e're 2000°L SLOTS0ST
J09LR SLNTSIE. ARY AOL £eR NIRRT SV
20518 SI0TS0ST Lis L'60L zse 207858 SLOTS0SE
20°7% 2 SHOTSOT L5 L'E0} e OIS SI0TE0E
INFLR LR 'S UL e JN9GTA SRR
£0°T3°8 SLOZSOS 985 gk 99 L0°SS70 SIOTS0ST
2051 B SI0SSheT T% i i'ie A00PSS SLOTSOST
JNOLR LTSS aas JA0L R.i7 JNIPSR LTSS
L0508 SIOTSHSE aL 2601 LL 20250 SI0TS0SE
L0°80°8 SIOTSOST (%=} 2601 L'0g Z00E5°8 SIOTSOST
B e iR oL moe e e
Z0°90°¢ S10ZS0ST ore S'601 SrL L0068°S SIOT/S09T
JNISNR SLOFARSISE Rlla QANL Qs JNAP0 SLAZSAA
20908 SHOZSDST 532 2'60k L'E8 0P8 SIOTS0ST
207008 SIOTSOST e 2501 Sze 20°99°8 SIDTSOSE
IR SLOZSING &8 TILL AR JMISH08 SLOFISHNE.
205308 SLDTS0SE a'se 0. &01 T've 20070 SIOTSOSS
£0°00°8 SIOTS0ES 245 9’601 gfe LOEVS SHISSOSE
RS SRR <R Aoz S'0h 070 SUVRONT.
£0°85°2 SIOTS0T L1965 el (33 LOAP0 SIOZSOSE
2DISL SIOTSYST 216 L7k L'ze 202008 SI0TS0ST
JNASY SLnTUSGT 2 LUALL /e JNESIS QLNTSI
075571 SIOTS0SE el a'ell 0% 20°88°0 SLOT/S0ST
100G/ SLNTRNGE. 55 LUALL RSR INCITR CLOZSNGT
205 SI0TSOSS oS 5l o'se L0°9E8 SIOTSOSE
DTS SHOTSOST 855 SELL €88 L0°5E°8 S10TS0ST
AR CLOPRNGT zon SICLL 406 INHE R CLZRNGE
00571 SIOTSOE £'08 2’60k i€ Z0EE°0 SIOTS0ST
206 SI0TShST 55 Tril 6'se LDTETSIOTSOST
IR QUSRI o 7SI IR NP0 CUIZISHNT.
LY SIOTSOST €55 L'60L 1'se 200E2 SIOTS0ST
L0°3p-2 SIOTSOST €Sl oz v'sE L0528 SIOTSOT
NS QLATRNGE mas il e NGRS QTR
Z00pPL SLOZSOT (¥ FELL T8e 200L2S SIOTS0
NS SLOZRNGE U725 F'RnL qQ'eR I
Z0TPL SHOTSOVET €16 SSIE £'8g 2D°52° SIOS/S09T
mem-tm SIOTSOSE 2'9%5 A!w 'ee wa.wﬂw SISO

O R TR c e S g



Anexo 76
5

aNdaEeN

"~
N

é¢

o
-

#Raased

Bl
]

$oai84588

DI -0 NN D Fq”
I e R LR

oL
&

n
2
b sy
Fon

i
3

SO
-
o

;

®
s

o
"
sl
=

gogtad
g

d

58l

-

SR

aananLan
Ne-gdos
A

55

g

PR

i

e

&

S

LOOE:H} SHOWSOE 955 £T1h Sug LOEH:0} S3OTS0GE
IO5T11 SI0USOSE g5 Z'E0L S I0Z1:01 SI0TSHSE
JOCAFILL SLnTShvar L'0R ZRDL Rag JOCLLUNL SLAF/SIVGE.
LG SLOVEOR g% Z'g01 c'oe 100101 SI0TS0RE
091 SHOZEOE [ ZEOL zis L050:04 SHOTSOE
JOSTILL SunERnee U208 ARLL AR JTEAENL SLoFanST
10T 1| SIOWSOR 308 5 1'iE I0E20:01 SEOSOR
ITOTILL QLTSNS meR au:— oo JICQNINL SLATSNNT
I0ZZ 11 SISO Feat! Sizh SZ6 Z0°S0i0) SHOTSOR
IEIZ 1 SI0TS0E oo oz 106 IOPO0L SIOTS0E
JONZZLL SLOFSONT. o'as ZROL Q“\D JISTEDL SLNFTSVGT
106111 SIOTS0E gzit sl Ve IOZ00) SI0TS0E
108111 SHOZSO 930L ozt <i6 1001 SHOTS0E
JO0 UL Sunmsnee AR [RoTE ‘..—ﬂ JOCONINL SLNFShAE
L0093:1 | SHOZSOR S0 Z'veh g't6 20365 SLOTSOR
L0511 SI0TS0SE Zem €5l S'i6 100956 SI0T/S0E
JILPLILL SLOFSIV RP0e o'77L Q7R SOCISR SLnEena
1011 SI0SS0SE zss SELL 258 20955 SIOTSOGE
JOTLLL SLNFSIVST 75 G \“g JOSSR SLnEsnaT
LT SIOTSOR 900t 51t 36 209565 SLOTSOSE
L0DE:1 | SHOZSOSE 2608 072} £06 2055 SI0TS0SE
JOLANCLL SLnasna -.-‘vn‘. N.ﬁw Rar SOSE QLG
209071} SHOSOR 0006 STl 006 I0°456 SHOUSOR
02011 SIOTS0SE 525 £'501 g'ge 200576 S102/50'92
JIEQNILL SLnFshvar TER SRDL n'ae JICEER SLOTSIVGE.
IOSETL SIOUEOSE Zo0 1'ezk ¥Z6 20°905 SI0TS0SE
LOVOL SIOZS0SE Iy a'oZh L6 1015 SLOTSOR
SOOI SunERn _'ee +'AOL n'ae JNSER QLOESnT
I0Z0:1 L SIOWSOR o'rs Z'E0k g'%e Z0°SY5 SLOZSO%E
JOCLNCLL QUGS ﬂ-.—.l nﬂﬂ:. —.ﬂg JICOTR QLTSN
200014 SHIZSOE 255 i) €56 I0EVE SLOTSOR
IOESDL SLOTSOE o500 'vTh L6 202v6 S10TS05E
JICESINL SLOTSOST FhLL .“\n._. oL B S e e o
2072501 SIOTSOE vzt ‘%L o'9il 2000’5 S10TS0ST
20095:01 SHIZSOR £521 6L €011 10506 SLOTS09E
JOLQSINL QLIS \Mﬂ‘ ”Dn L n_ns JTER0R SLnZSnaE
L9504 SHOZSOR 1'SO8 ¥ 206 20°I5 SHOZSOE
100501 SI0TS0SE gz %L €36 207966 SI0T/S0E
JOFSIOL SLnEenaT i -“_.N-. e JOLSE R SLnEenST
LOISD1 SI0TSOSE o2 1601 gie 20765 SIDTSOGE
JSONSINL SLnFSaT 86 "CLL TR JOEER SLOEShaT
LOEV0L SIBESH 905 €Il g'ge 20755 SL0TS0SE
LO2y:01 SHOZSONE 75 '60k ¥Z8 20°4$6 SIOTS0E
JOCIEINL SLNTRSONT. r“s TAOL ﬂ..a’ ISR CLATSNGE
L0901 SHOSOR L 60k S5L 0626 S OUSOE
IoSvi0l SI02S0 Sig 601 zoe 20925 SI0TS09E
JOCPTINL SISOV, iR > FDL s, SNITR SLITSING.
LOEVDL SLOVEOSE Seo A8 g'se 20526 SI0TS0SE
1001 SLOSOR o'sa ZEOL 9ve 10°ST6 SLOTSOR
JELLEINL SLOERnS ﬂus N”!w 'R ISR QLOFSNSR.
Z00V:D) SHOZSOR <% £'60} 3P IDT6 SLOZSO%E
JOREDL QLOZISNSE SRR \”\—n LOR FNZZR QLTSN
202270} SISO 790 331t 2201 I0°ZE SHOTSORE
107601 SLOZSOR gl gELL 001 207026 S10T505E
JIEQRINL SLOFSOST L/08 n'eLL ROOL JDALER Sunmsnas
20'SEDL SIOTS0%E gl 102t £001 20°91 5 SI0TSOST
07201 SHIZSOR £°504 SSHE £101 207136 S10TS0SE
JOEETINL QLTSNS o' 3“9.. L L'afk JNALE QLS
LOTED0) SHOTSOR (% £ThE (V1] 20516 SLOTSOR
I01E01 SIDTS0R 58 <60l 938 10716 SI0T/S0SE
JOONEINL SLOFSIST £S'0R +'A0L ZIR SOFLUR SLOESNST
LO5Z01 SIOTE0R ves S gie D715 SIOUSOSE
JOATNL SLOZSHVGT 1'PR St SER JNCLLR SLOESOSE
LOIT01 SIBTSOR 915 POiL gge 20745 SL0TS0SE
LOTSZ-01 SHOZSOSE [V [ 1’58 20505 SI0T/S0E
JOLSTINL QLTSN Qa'vh -_-”N—. -,”nﬂ FILA0R QLTSI
LOVT0) SHOSOR 56 SE2h 006 Z0CE0E S)OSOE
L0ET01 SITUSOR 508 &t £06 10°90° S1025092
JOTEIOL SLOTSOVT. U6 \nﬂn— TRe JIUSOE SLIESVG
IE1Z08 SLOVEOS oo Ta ¥ 20°90° SI0TS0SE
LO0Z01 SIOSOR Pyt ISit Ly 1006 SLOTSOR
JTALUNL SLhFsne Z'oh ana L Nue JDITOER QLOFRNE
L0°95:D} SIOZSO'R 0% ST a'se 20°305 SHOZS0%E
JTLILUDL QLTRSS nes ALt a'ne JRCONR SLAFSNDT
200950} SHIZSOZ z8L Z'E0k ZLL 107558 SLOTSOR
LOSHDL SIS0 525 601 S56L D858 SICTS0%E

S e g 2 Gy



Anexo 77

Timegamp Ve Lok Lagme!
USRS T s T2 4K
205201511320 166 140 81
2082018 11.3307 LN 1093 KK
AU 140 0 108, 182
2052015 11:3507 760 109.3 €h
AU 10 144 140 W)
R0SA015 113707 807 108 e
052015 113807 782 108 9a
SIS i W2 18,9 %9
H052015 114007 748 181 86
2052015 11:4107 158 183 86
ST ALY 140 1,9 0y
2052015 114307 12 1084 T4
052015 11.4407 T44 1083 83
SN 1A 163 1092 Vi
2052015 11.4607 37 1083 748
MUSANS 1141V s 14 By
2062015 11.4807 156 1083 B0
H05015 114907 4 1083 818
AN 11501 143 14 TN
2052015 115107 708 183 &0
Grafica de datos de registro

1000 1g

HE %

80,0

00

600
'q 50,0

40

300

20,0

10

0,0

(307 063737 082207 100637 10SL07

26/0502015  26/05/2015 260502015 260572015 26/05/201"

Fecha/Hora

Blavg-l  Wlasmyel



Anexo 78

TAME EP ESTUDIO DE SONOMETRIA UND GYE AVSREMOLQUE

ZHPI00 AT Tl
THO0 BT

THIO0 b T
TR0 T T4

ZHPIO0 T T

o4

ZHDOS TH I
ZHDSE-TH

THEZT-THI
ZHE THIW
THE TETH
THIT-THHA

THEH

00T
LA
0¥
0'1E
0'3E
0"5F
0TS

e

0'65

099

0'EL

itoz/sofaz
6E:0TTT

T-uiun

stozfsofez
TT0TT

T-xewWw
RI0H [ eYyd3]
§T0Z/50/92
#G60°TT

008
S0n4 3P B|qE} B] AP UAWNSaY

1-4d7m T1-0rem

§Toz/s0/ez ST0z/s0/9E
o760 1T 65:80:TT
0'0

0zt
0z

n‘ag

0'st
0'og

L0'2L

0'v8

0'a6
0'eot

0'0zT
onsiBau ap sojep 3p eayeln

TEF
fei
£
]
T
2L
LED
]
(%3
ope
SEL
i
9B £o8 T'os
57 OEL o5
Pl BLl T
3 7ol 5
gLL TEL 05s
a7l gar AR
e @ o
[ il ¥ia
oEL £ I'T5
gL oL 7B
A _iaf %
(=T 1Ty] [REL T
n 1 EpLE] 3P OUOLY MOTS 1 Ejsancsay
v 1 UDKRERPUL 5 pL I agsfal 3p ESEL
aps | OIQWESSLY 30 32pU on oo 1 LD 2P BAIN
TOTE R B TE TR TOEAIOEISSI0MPE N TOTHIITEEq
SONIWEIEH
% '3 1 F30pd % 10 1 =300
ap 6'98 1 ¥ gL I M_E._
apgop 1 xEWT o vGs 1 e
TOTE A TOETE GITODTFER ToTdIFEsd TR AIOEISSI0mDE N TR
SERIPALW 30 USWNS3Y
0Ll UPRBIQIED  OXAF0L PLOZLLIS0
TOSEHANST &0 B8 5[16% o0 OISWNH  T8RIH ToETT e

(DZEW 30 INDIONTL) SAY - YINEOLY LY Id
SSOLILL SLOZ 20 KB B O 'SSUER
301 3102 3P OAEW 3P OF 'SIUEW

£Z02o) SHIZS09Z SO00G0NHE LZ0S

FADTNM YIELIWONDS 30 MONLS3 d3 IWWL

EllenlellEL-]

UQIDEIGIED AP [ELOYSIH
EDEUSD

UGE219N

oued &p E10H

HI2IU] SP BIOH

auped ugiesg

OUENEN |Sp 8QUdR
BIQWDN

UQIDELLLIOJU 3P [BUEY

SAY 3AD ONN YIYLINONOS 30 0ldNLls3 d3 FNVL



Anexo 79

MTTO COMUNICACION CON EL AVION
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MEDICION DE RUIDO PLATAFORMA GYE
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TAME EP ESTUDIO DE SONOMETRIA UND GYE
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RUIDO. AUXILIAR DE VARIOS SERVICIOS
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REPORTE DEL ESTUDIO PLATAFORMA LTX ATR GASEO PUSH-
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ANEXO N° 2
MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS DEL
AREA DE HANDLING Y MANTENIMIENTO AERONAUTICO DE TAME
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ANEXO N° 3
PLAN OPERATIVO ANUAL DEL 2015 TAME EP
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ANEXO N° 4
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

DE TAME EP
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