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RESUMEN 

 
 El presente trabajo tiene como finalidad enfocar un lado poco 

observado dentro del proceso constructivo; esto es, una planta 
dosificadora de hormigón, la cual por el propio desarrollo de sus 
actividades, presenta un alto índice de riesgos que eventualmente podrían 
ocasionar accidentes a los trabajadores. Es ahí donde se hace 
fundamental la prevención de riesgos ya que esta juega un papel 
primordial, por ello enfocados a visibilizar la problemática con miras a 
mejorar las condiciones de productividad; además del ambiente laboral, el 
presente trabajo propone una alternativa de solución y mejora dentro del 
accionar de la Planta de Hormigón San Carlos; por lo tanto el presente 
documento, pasa a ser una herramienta de toma de decisiones, para la 
alta Gerencia, que tendrá un mecanismo conceptual; que le permita iniciar 
el tan nombrado proceso de mejora continua, que no hará más que 
optimizar los índices de producción; así como los niveles de seguridad, en 
la Planta de Hormigón San Carlos. 
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ABSTRACT 
 

 This paper aims to focus a little side observed in the construction 
process; that is, a concrete batch plant, which by developing their own 
activities, presents a high level of risk that could eventually cause 
accidents to workers. This is where risk prevention is essential because it 
plays a major role, so focused on the visible problems in order to improve 
the productivity; in addition to the work environment, this paper proposes 
an alternative solution and improvement within the actions of the Concrete 
Plant San Carlos; therefore this document becomes a decision-making 
tool for senior management, which will have a conceptual mechanism; 
enabling it to start so named continuous improvement process, which will 
only optimize production rates; and security levels in Concrete Plant San 
Carlos. 
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PROLOGO 

 

 En el capítulo uno se establece los antecedentes del proyecto, la 

justificación del problema, el general y los específicos, el marco teórico, la 

normativa legal vigente y el marco metodológico de la investigación 

planteada. 

 

 En el capítulo dos se describe la situación actual de la empresa, los 

factores de riesgo, los indicadores de gestión, los posibles problemas, la 

evaluación de la matriz de riesgo, el resumen y la priorización del control 

de los riesgos por puestos de trabajo. 

 

 Para el capítulo tres se realiza la hipótesis, el análisis e 

interpretación de los resultados (ISHIKAWA), comprobación de la 

hipótesis o preguntas de investigación, impacto económico de los 

problemas, diagnóstico, métodos, instalaciones, equipos, gestión 

preventiva y plan de acción. 

 

 En el capítulo cuatro se plantea la alternativa de solución y la 

evaluación de los costos de implementación de la propuesta. 

 

 Finalmente en el capítulo cinco se establecen las conclusiones y 

recomendaciones de la presente tesis.  

  

 

 

 

 



 

CAPÍTULO I 

 

INTRODUCCIÓN 

 

1.1    Antecedentes 

 

 El desarrollo de la industria de la construcción ha sido vertiginoso; 

esto ha conllevado el desarrollo de nuevas técnicas que permiten 

optimizar los recursos económicos, físicos y humanos. Con ello, se han 

diseñado maquinarias, herramientas, sistemas y procesos que permitan 

una optimización real de los recursos. Como evidencia de este acelerado 

desarrollo, la puesta en marcha de Plantas de Hormigón han contribuido 

con la aceleración de los procesos constructivos; así como con la 

tecnificación de los mismos.  

 

 La historia del hormigón constituye un capítulo fundamental de la 

historia de la construcción. Cuando el hombre optó por levantar 

edificaciones utilizando materiales arcillosos o pétreos, surgió la 

necesidad de obtener pastas o morteros que permitieran unir dichos 

mampuestos para poder conformar estructuras estables. Inicialmente, se 

emplearon pastas elaboradas con arcilla, yeso o cal, pero se deterioraban 

rápidamente ante las inclemencias atmosféricas. Se idearon diversas 

soluciones, mezclando agua con rocas y minerales triturados, para 

conseguir pastas que no se degradasen fácilmente. 

 

 En 1969 en Ecuador se constituyó Hidalgo e Hidalgo S.A. (HeH 

Constructores), una empresa que se transformó en líder de la 

construcción y gerencia de infraestructura, trabaja en obras 

principalmente en las áreas de vialidad, puentes, túneles, saneamiento, 
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electrificación, puertos, riego y edificaciones. Proyectos que contribuyen 

con la competitividad de nuestro país, clave para consolidar el crecimiento 

económico y apoyar la tarea de inclusión social; para conseguir una 

mayor integración y mejor conectividad entre poblaciones, pueblos, 

cantones, ciudades, provincias y regiones que garanticen el desarrollo 

sostenible de nuestro Ecuador. 

 

 Para la puesta en marcha de la construcción de los diversos 

proyectos que Hidalgo e Hidalgo, ha venido desempeñando han sido 

necesarios equipos de diversa índole y dimensión, en particular las 

plantas de hormigón, para el caso muy específico de las obras que esta 

compañía constructora desarrolla en la ciudad de Guayaquil, ha tenido 

que instalar y poner en funcionamiento una Planta Dosificadora de 

Hormigón situada en el sector San Carlos, esto es en la vía que conduce 

hacia el cantón Salitre, a una distancia aproximada de 25 minutos de los 

diferentes frentes de trabajos.  

 

1.2    Justificación del problema 

 

 El acelerado desarrollo de la Construcción a nivel mundial ha 

obligado a diseñar e implementar soluciones encaminadas a la reducción 

de los tiempos, a la optimización de los recursos tanto humanos, físicos y 

económicos; todos éstos conjugados a la excelencia del trabajo cualitativo 

y cuantitativo. 

 

 La industrialización genera la necesidad de tener personal 

calificado y equipos expeditos para el desarrollo seguro de los procesos 

constructivos. 

 

Las plantas de hormigón son un émbolo dentro de la industria de la 

construcción, debido a que han permitido acelerar los tiempos de 

preparación de uno de los principales sub-productos de esta industria; de 
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allí la importancia de desarrollar un Plan de Prevención de Riesgos 

Laborales (PPRL), para este caso muy específico el de la Planta de 

Hormigón San Carlos, que permita identificar, visibilizar, focalizar los 

posibles peligros y riesgos; con la finalidad de elaborar herramientas, 

sistemas, métodos, planes y programas que contribuyan a minimizar el 

efecto producido por los peligros latentes y los probables riesgos 

existentes. 

 

 En los últimos años se ha incrementado los accidentes en la Planta 

dosificadora de hormigón San Carlos y fuera de esta, dado que los 

recorridos que deben abarcar los camiones que transportan el material 

requerido es generalmente en los perímetros urbanos, por lo que los 

obreros se exponen a riesgos en tránsito o in itinire. 

 

 

1.3     Objetivo General y Objetivos Específicos 

 

1.3.1 Objetivo General 

 

 Elaborar un plan de prevención de riesgos laborales tendientes a 

mejorar las condiciones de trabajo minimizando las acciones sub-

estándares para mejorar el desempeño laboral de los trabajadores de la 

Planta Dosificadora de Hormigón “San Carlos”. 

 

1.3.2 Objetivos Específicos 

 

 Identificar los riesgos presentes en las operaciones o procesos de la 

empresa. 

 Evaluar los riesgos presentes en las operaciones o procesos de la 

empresa. 

 Desarrollar procedimientos que ayuden a controlar o minimizar los 

riesgos de mayor probabilidad de ocurrencia. 
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 Implantar las medidas preventivas que garanticen la seguridad y salud 

de los trabajadores, para evitar incidentes y/o accidentes, así como 

también daños a los equipos e infraestructura de la empresa. 

 

1.4     Marco Referencial 

 

 Los accidentes en el trabajo, así como, la posible presencia de 

enfermedades profesionales y laborales a causa de la exposición de los 

trabajadores a los diferentes factores de riesgo influyen en la 

productividad de la empresa, ausentismos y responsabilidades legales las 

cuales conllevan a sanciones económicas para la empresa, de ahí la 

importancia de tener un Plan de Prevención de Riesgos Laborales. 

 

CUADRO N° 1 

ESTADÍSTICA DE RIESGO POR TIPO DE ACCIDENTE 

 

 

 
 
              Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                     Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 En el cuadro 2 se visualiza en término porcentuales los tipos de 

riesgos que se presentaron en los últimos años, por lo que se debe 

generar procedimientos para efectuar actividades con alta probabilidad de 

ocurrencia. 

 

CUADRO N° 2  

TIPO DE RIESGO 

 

 

 

 

                              Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                              Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 



  Introducción   6 

 

 Dentro de las instalaciones se producen accidentes en la 

manipulación de los materiales, en las canteras o también en el 

mantenimiento en el interior de la planta. 

 

 En definitiva es menos costoso y saludable para una empresa o 

contratista invertir en planes de seguridad, equipo de protección personal, 

charlas instructivas, inspectores, etc., que tener que enfrentar un 

accidente laboral, el dinero que se pierde es considerablemente mayor al 

que se invierte para salvaguardar la vida de quienes día a día se 

encargan de impulsar esos grandes diseños que proponen las modernas 

ciudades. 

 

 Debido a estos antecedentes el presente trabajo busca elaborar un 

plan de prevención de riesgos para minimizar la ocurrencia de los 

sucesos antes mencionados en la planta dosificadora de hormigón San 

Carlos. 

 

1.5     Marco Teórico 

 

1.5.1 Gestión Técnica 

 

 En este elemento se establece la identificación, medición, 

evaluación, control, vigilancia ambiental y de la salud de los factores de 

riesgo ocupacional que deberá realizarse por un profesional especializado 

en ramas afines a la gestión de SST, debidamente calificado. 

 

 Además considera a los grupos vulnerables: mujeres, trabajadores 

en edades extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibles y 

sobreexpuestos, entre otros. 

 

 El plan de prevención de riesgos deberá ser revisado y actualizado 

periódicamente con la participación de empleadores y trabajadores según  
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lo indicado en la Decisión 584 Capítulo III artículo 13. 

 

1.5.2 Identificación de los factores de riesgo  

 

 Para realizar la identificación de los factores de riesgo se deberá 

utilizar procedimientos reconocidos a nivel nacional o internacional en 

ausencia de los primeros.   

 

1.5.3 Medición de los factores de riesgo  

 

 (Carlos Ruiz - Frutos, Ana M. García, Jordi Delclos, Fernando G. 

Benavides, Salud Laboral, capítulo 18 gestión integral e integrada de 

seguridad y salud: Modelo Ecuador; 212, 2007), explica que: "Los 

métodos de medición tendrán vigencia y reconocimiento nacional o 

internacional a falta de los primeros. Los equipos utilizados tendrán 

certificado de calibración y las mediciones se realizaran tras haberse 

establecido técnicamente la estrategia de muestreo." 

 

1.5.4 Evaluación de los factores de riesgo  

 

 (Carlos Ruiz - Frutos, Ana M. García, Jordi Delclos, Fernando G. 

Benavides, Salud Laboral, capítulo 18 gestión integral e integrada de 

seguridad y salud: Modelo Ecuador; 212, 2007), explica que: "Los valores 

límites ambientales y/o biológicos utilizados en la evaluación tendrán 

vigencia y reconocimiento nacional o internacional a falta de los primeros. 

Se privilegiarán los indicadores biológicos frente a cualquier limitación de 

los indicadores ambientales. La evaluación será integral y se interpretaran 

las tendencias en el tiempo antes que los valores puntuales." 

 

1.5.5 Control técnico de los riesgos  

 

 (Carlos Ruiz - Frutos, Ana M. García, Jordi Delclos, Fernando G.  
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Benavides, Salud Laboral, capítulo 18 gestión integral e integrada de 

seguridad y salud: Modelo Ecuador; 212, 2007), explica que: Los 

programas de control de riesgos tendrán como requisito previo ineludible 

su evaluación. Los controles técnicos privilegiarán las actuaciones en 

cuanto al diseño, fuente, transmisión, receptor (en este orden). Por último, 

los controles con respecto a las personas favorecerán la selección técnica 

en función de los riesgos a los que se expondrán los trabajadores. 

 

1.5.6 Vigilancia de los factores de riesgo  

 

 Dentro de las obligaciones del empleador estipulado en la Decisión 

584 capítulo III artículo 14 indica lo siguiente:  

 

 (Decisión 584, capítulo III, artículo 14, de la Gestión de la 

Seguridad y Salud en los centros de trabajo – obligaciones de los 

empleadores), dice que: “Los empleadores serán responsables de que los 

trabajadores se sometan a los exámenes médicos de pre-empleo, 

periódicos y de retiro, acorde con los riesgos a que están expuestos en 

sus labores. Tales exámenes serán practicados, preferentemente, por 

médicos especialistas en salud ocupacional y no implicarán ningún costo 

para los trabajadores y, en la medida de lo posible, se realizarán durante 

la jornada de trabajo”. 

 

 Los procedimientos aplicados deberán tener validez nacional o 

internacional a falta de los primeros.  

 

 (Carlos Ruiz - Frutos, Ana M. García, Jordi Delclos, Fernando G. 

Benavides, Salud Laboral, capítulo 18 gestión integral e integrada de 

seguridad y salud: Modelo Ecuador, Tercera edición ; 213, 2007) dice 

que: “La vigilancia de la salud se realizará respetando el derecho a la 

intimidad y a la confidencialidad de toda la información relacionada con su 

estado de salud y el resultado se comunicará al trabajador afectado. Se 
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realizará una vigilancia especial para el caso de trabajadores vulnerables, 

incluyendo en esta categoría aquellos sensibles a determinados riesgos, a 

las mujeres embarazadas, a los trabajadores en edades extremas y/o los 

trabajadores temporales (terciarizados, contratados, etc.)”. 

 

1.6     Normativa Legal Vigente 

 

 (Código del Trabajo, artículo 432)expresa que: "La legislación 

ecuatoriana establece las obligaciones para los empleadores y 

trabajadores: Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y 

Mejoramiento del Medio  Ambiente de Trabajo, Decreto Ejecutivo 2393 y 

demás reglamentos los cuales son de obligatorio cumplimiento; uno de 

estos elementos legales es el Código del Trabajo, que en  su capítulo V, 

Artículo 432 hace mención a las Normas de Prevención de Riesgos 

dictadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), el cual 

detalla lo siguiente: “En las empresas sujetas al régimen del seguro de 

riesgos del trabajo, además de las reglas sobre prevención de riesgos 

establecidos en este capítulo, deberán observarse también las  

disposiciones o normas que dictare el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social” 

 

1.6.1 Constitución de la República del Ecuador 

 

 Artículo 33. Establece que: “El trabajo es un derecho y un deber 

social, y un derecho económico, fuente de realización personal y base de 

la economía. El Estado garantizará a las personas trabajadoras el pleno 

respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones 

justas y el desempeño de un trabajo saludable y libremente escogido o 

aceptado”. 

 

 Artículo 326 numeral 5, determina que: “Toda persona tendrá 

derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, 
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que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”; y, el 

numeral 6 dice que: “Toda persona rehabilitada después de un accidente 

de trabajo o enfermedad, tendrá derecho a ser reintegrada al trabajo y a 

mantener la relación laboral, de acuerdo con la ley”. 

 

 El artículo 369 de la Carta Fundamental establece: “El seguro 

universal obligatorio cubrirá las contingencias de enfermedad, maternidad, 

paternidad, riesgos de trabajo, cesantía, desempleo, vejez, invalidez, 

discapacidad, muerte y aquellas que defina la ley. Las prestaciones de 

salud delas contingencias de enfermedad y maternidad se brindarán a 

través de la red pública integral de salud… El seguro universal obligatorio 

se extenderá a toda la población urbana y rural, con independencia de su 

situación laboral. Las prestaciones para las personas que realizan trabajo 

doméstico no remunerado y tareas de cuidado se financiarán con aportes 

y contribuciones del Estado. La ley definirá el mecanismo 

correspondiente…”. 

 

 El Gobierno Ecuatoriano ratificó mediante Decreto Supremo No. 

2213 de 31 de enero de 1978, el “Convenio 121 sobre las prestaciones en 

caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales”, adoptado 

por la Conferencia General de la Organización Internacional de Trabajo, 

realizada en Ginebra el 17 de junio de 1964. 

 

1.6.2 Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores 

 

 La Decisión 584 que contiene el “Instrumento Andino de Seguridad 

y Salud en el Trabajo” y su Reglamento expedido mediante Resolución 

957, establecen los lineamientos generales para los países que integran 

la Comunidad Andina; la política de prevención de riesgos del trabajo; 

seguridad y salud en centros de trabajo; obligaciones de los empleadores; 

obligaciones de los trabajadores y las sanciones por incumplimientos.  
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1.6.3 Ley de Seguridad Social 

 

 El artículo 155, señala como lineamientos de política del Seguro 

General de Riesgos del Trabajo, la protección al afiliado y al empleador 

mediante programas de prevención de los riesgos derivados del trabajo, y 

acciones de reparación de los daños derivados de los accidentes del 

trabajo y enfermedades profesionales, incluida la rehabilitación física y 

mental y la reinserción laboral. 

 

 El artículo 157 establece las prestaciones básicas del Seguro 

General de Riesgos del Trabajo.  

 

1.6.4 Código del Trabajo 

 

 Artículo 38 señala: “Los riesgos provenientes del trabajo son de 

cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador 

sufre daño personal, estará en la obligación de indemnizarle de acuerdo 

con las disposiciones de este Código, siempre que tal beneficio no le sea 

concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”. 

 

 Artículo 410, prevé que: “Los empleadores están obligados a 

asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten 

peligro para su salud o vida… Los trabajadores están obligados a acatar 

las medidas de prevención, seguridad e higiene determinadas en los 

reglamentos y facilitadas por el empleador.  

 

 Su omisión constituye justa causa para la terminación del contrato 

de trabajo”; y, en el artículo 432 prescribe que: “En las empresas sujetas 

al régimen del seguro de riesgos del trabajo, además de las reglas sobre 

prevención de riesgos establecidos en este Capítulo, deberán observarse 

también las disposiciones o normas que dictare el Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social”. 
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1.6.5 Decreto Ejecutivo N°. 2393 

 

 Se expidió el “Reglamento de Seguridad y Salud de los 

Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo”, que en su 

artículo 5, numeral 2 señala que será función del Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social: Vigilar el mejoramiento del medioambiente laboral y de 

la legislación relativa a prevención de riesgos profesionales utilizando los 

medios necesarios y siguiendo las directrices que imparta el Comité 

Interinstitucional. 

 

1.7     Marco Metodológico 

 

 La metodología está orientada a la implementación de un Plan 

Prevención de los Riesgos Laborales (PPRL) y tiende a ampliarse a los 

ambientes laborales, que deben formar parte de la política y el 

compromiso de la gerencia superior en beneficio de la salud y la 

seguridad de los trabajadores, dicho sistema será sometido 

posteriormente al Sistema de Auditoría de Riesgos del Trabajo (SART), 

para medir el nivel de cumplimiento. 

 

 En materia de riesgos del trabajo la acción preventiva se 

fundamenta en los siguientes principios: 

 

 Eliminación y control de riesgos en su origen; 

 Planificación para la prevención 

 Integrando a ella la técnica, la organización del trabajo, las condiciones 

de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores 

ambientales; 

 Identificación, medición, evaluación y control de los riesgos de los 

ambientes laborales; 

 Adopción de medidas de control, que prioricen la protección colectiva a 

la individual; 
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 Información,    formación,     capacitación   y     adiestramiento  a       los  

trabajadores en el desarrollo seguro de sus actividades; 

 Asignación de las tareas en función de las capacidades de los 

trabajadores; 

 Detección de las enfermedades profesionales u ocupacionales; y, 

 Vigilancia de la salud de los trabajadores en relación a los factores de 

riesgo identificados. 

 

1.7.1       Datos 

 

1.7.1.1     Inspección de campo 

 

 Se realizará visitas técnicas al sitio en donde se encuentra ubicada 

la Planta Dosificadora de Hormigón para el respectivo levantamiento de 

información primaria para la elaboración de esta tesis. 

 

1.7.1.2     Investigación científica 

 

 La investigación científica para la búsqueda de soluciones a 

problemas enfocados con teorías de acuerdo al diseño que se quiere 

plantear, utilizando el método inductivo y deductivo.  

 

 Método Inductivo.- para argumentar sobre los hechos observados  

 

 Método Deductivo.- para realizar propuestas hacia el diseño  

 

1.7.1.3      Estudio Descriptivo 

 

 Llamadas también diagnóstico, para llegar a conocer las principales 

situaciones, a través de la descripción exacta de las actividades, objetos, 

procesos y personas. 
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 Identificando la relación que existe entre la variable dependiente e 

independiente.  

 

1.7.1.4      Estudio Explicativo 

 

 Para encontrar las razones o causas que han ocasionado 

accidentes e incidentes en la planta, explicar por qué ocurre y en qué 

condiciones se presentan.  

 

1.7.1.5      Estudio Prospectivo 

 

 Obtenidos los resultados servirán en el futuro para tener una base 

técnica para prevenir, minimizar o eliminar en medida de lo posible 

riesgos existentes. 

 

 Con el objeto de mejorar las condiciones en su puesto de trabajo y 

aumentar la productividad en la empresa. 

 

1.7.1.6      Revisión bibliográfica de la empresa 

 

 Esta información será solicitada a la empresa a fin de establecer el 

estado actual de la información que pudiera servir para el desarrollo de 

esta tesis. 

 

1.7.1.7      Matriz de identificación de riesgo 

 

  Se realizará un levantamiento de información sobre los peligros y 

cualificación o estimación cualitativa de los factores de riesgos existentes 

en el área de trabajo con el Método PGV triple criterio.  Para la calificación 

cualitativa del riesgo en la Planta de Hormigón San Carlos se utilizó la 

siguiente tabla: 
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CUADRO N° 3 

CALIFICACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO PGV 

 

 

 

 

 

 

 
 
         Fuente: Ministerio de relaciones laborales-Ecuador-Matriz triple criterio PGV 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

1.7.1.8     Matriz de evaluación cualitativa-cuantitativa de riesgos 

 

 Se realizará una evaluación cualitativa de los riesgos Físicos, 

Químicos, Biológicos, Ergonómicos, Psicosociales por el método 

Simplificado del INSHT. En cambio para la evaluación del riesgo 

Mecánico se usará el método de William Fine. 

 

1.7.1.8.1   Etapas del proceso general de evaluación INSHT 1 

 

1.7.1.8.1.1 Estimación del riesgo  

 

 Para cada peligro detectado debe estimarse el riesgo, 

determinando la potencial severidad del daño (consecuencias) y la 

probabilidad de que ocurra el hecho.  

 

1.7.1.8.1.2 Severidad del daño  

 

 Para determinar la potencial severidad del daño, debe 

considerarse:  

 

a. Partes del cuerpo que se verán afectadas.  
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b. Naturaleza del daño, graduándolo desde ligeramente dañino a 

extremadamente dañino.  

 

 Ejemplos de ligeramente dañino:  

 

 Daños superficiales: cortes y magulladuras pequeñas, irritación de 

los ojos por polvo. Molestias e irritación, por ejemplo: dolor de cabeza, 

disconfort.  

 

 Ejemplos de dañino:  

 

 Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes, 

fracturas menores. Sordera, dermatitis, asma, trastornos músculo-

esqueléticos, enfermedad que conduce a una incapacidad menor.  

 

 Ejemplos de extremadamente dañino:  

 

 Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones 

múltiples, lesiones fatales. Cáncer y otras enfermedades crónicas que 

acorten severamente la vida.  

 

1.7.1.8.1.3 Probabilidad de que ocurra el daño 

 

 La probabilidad de que ocurra el daño se puede graduar, desde 

baja hasta alta, con el siguiente criterio: 

 

 Probabilidad alta: El daño ocurrirá siempre o casi siempre 

  

 Probabilidad media: El daño ocurrirá en algunas ocasiones  

 

 Probabilidad baja: El daño ocurrirá raras veces  
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 A la hora de establecer la probabilidad de daño, se debe considerar 

si las medidas de control ya implantadas son adecuadas. Los requisitos 

legales y los códigos de buena práctica para medidas específicas de 

control, también juegan un papel importante. Además de la información 

sobre las actividades de trabajo, se debe considerar lo siguiente:  

 

 Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos 

(características personales o estado biológico).  

 Frecuencia de exposición al peligro.  

 Fallos en el servicio. Por ejemplo: electricidad y agua.  

 Fallos en los componentes de las instalaciones y de las máquinas, así 

como en los dispositivos de protección.  

 Exposición a los elementos.  

 Protección suministrada por los EPI y tiempo de utilización de estos 

equipos.  

 Actos inseguros de las personas (errores no intencionados y 

violaciones intencionadas de los procedimientos).  

 

 El cuadro siguiente da un método simple para estimar los niveles 

de riesgo de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias 

esperadas. 

 

CUADRO N° 4 

NIVELES DE RIESGO-MÉTODO INSHT 

 

 

 

 

 

 

 

             Fuente: Real decreto 39/1997 INSHT 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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1.7.1.8.4   Valoración de riesgos: Decidir si los riesgos son tolerables  

 

 Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la 

base para decidir si se requiere mejorar los controles existentes o 

implantar unos nuevos, así como la temporización de las acciones. En la 

siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como punto de partida para 

la toma de decisión. La tabla también indica que los esfuerzos precisos 

para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las 

medidas de control, deben ser proporcionales al riesgo (Método 

simplificado de evaluación general de Instituto Nacional de Seguridad e 

Higiene del Trabajo de España) 

 

CUADRO N° 5  

ACCIÓN Y TEMPORIZACIÓN-MÉTODO INSHT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

   

 
 
 
 
 
                Fuente: Real decreto 39/1997 INSHT 
                Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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1.6.1.8.5   Gestión preventiva del control de riesgo 

 

 El resultado de una evaluación de riesgos debe servir para hacer 

un inventario de acciones, con el fin de diseñar, mantener o mejorar los 

controles de riesgos. Es necesario contar con un buen procedimiento para 

planificar la implantación de las medidas de control que sean precisas 

después de la evaluación de riesgos (Método simplificado de evaluación 

general de Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo de 

España). Los métodos de control deben escogerse teniendo en cuenta los 

siguientes principios:  

 

 Combatir los riesgos en su origen.  

 Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la 

concepción de los puestos de trabajo, así como a la elección de los 

equipos y métodos de trabajo y de producción, con miras, en particular 

a atenuar el trabajo monótono y repetitivo y a reducir los efectos del 

mismo en la salud.  

 Tener en cuenta la evolución de la técnica.  

 Sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o ningún peligro.  

 Adoptar las medidas que antepongan la protección colectiva a la 

individual (medio de transmisión).  

 Controlar los riesgos en el trabajador (equipos de protección personal). 

 Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.  

 

CUADRO N° 6  

GESTIÓN PREVENTIVA - MÉTODO INSHT 

 

 

 

 

 

         Fuente: Real decreto 39/1997 INSHT 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 



  Introducción   20 

 

1.7.1.8.6   Plan de acción y priorización del control de riesgo 

 

 (Procedimiento para aplicación de matriz de riesgos laborales, 

Ministerio de relaciones laborales- Ecuador- MRL- SST -03), expresa que: 

"El plan de actuación debe revisarse antes de su implantación, 

considerando lo siguiente: 

 

 Si los nuevos sistemas de control de riesgos conducirán a niveles de 

riesgo aceptables.  

 Si los nuevos sistemas de control han generado nuevos peligros.  

 La opinión de los trabajadores afectados sobre la necesidad y la 

operatividad de las nuevas medidas de control."  

 

CUADRO N° 7  

PLAN DE ACCIÓN-MÉTODO INSHT 

 

 

 

 

 

 
 
          Fuente: Real decreto 39/1997 INSHT 
               Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

1.7.1.8.7 Programas de prevención, control y mitigación de los 

riesgos  

 

 Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o disminuir los 

riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la salud de los 

trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que generan daños 

que sean consecuencia, guarden relación o sobrevengan durante el 

cumplimiento de sus labores,   medidas   cuya  implementación constituye 

 una obligación y deber de parte de los empleadores. 
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1.7.1.9      Evaluación de factores de riesgos mecánicos 

 

 Se utilizará el método William Fine. La fórmula del grado de 

peligrosidad utilizada es la siguiente:  

 

Dónde: GP = C x E x P 

GP: Grado de Peligro  

C: Consecuencias  

E: Exposición  

P: Probabilidad  

 

 Grado de peligro: El grado de peligro debido a un riesgo 

reconocido se determina por medio de la observación en campo y se 

calcula por medio de una evaluación numérica, considerando tres 

factores: las consecuencias de un posible accidente debido al riesgo, la 

exposición a la causa básica y la probabilidad de que ocurra la secuencia 

completa del accidente y sus consecuencias.  

 

 Consecuencias: Los resultados más probables de un riesgo 

laboral, debido al factor de riesgo que se estudia, incluyendo desgracias 

personales y daños materiales. Para esta categorización se deberá utilizar 

la siguiente tabla. 

 

CUADRO N° 8 

VALORES DE CONSECUENCIAS DE UN RIESGO DADO 

 

 

 
              Fuente: Ministerio de relaciones laborales-Ecuador-MRL-SST-03 
                     Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 
 

 Exposición: Frecuencia con que se presenta la situación de 

riesgo, siendo tal el primer acontecimiento indeseado que iniciaría la 

secuencia del accidente. Para esta categorización se deberá utilizar la 
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siguiente tabla (Procedimiento para aplicación de matriz de riesgos 

laborales, Ministerio de Relaciones Laborales-Ecuador-MRL-SST-03): 

 

CUADRO N° 9 

VALORES DE EXPOSICIÓN DE UN EMPLEADO A UN RIESGO DADO 

 

 

 
           Fuente: Ministerio de relaciones laborales-Ecuador-MRL-SST-03 
                 Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 Probabilidad: Probabilidad de que una vez presentada la situación 

de riesgo, los acontecimientos de la secuencia completa del accidente se 

sucedan en el tiempo, originando accidente y consecuencia. Para esta 

categorización se deberá utilizar la siguiente tabla. 

 

CUADRO N° 10 

VALORES DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DE UN RIESGO 

 

 

 
                 Fuente: Ministerio de relaciones laborales-Ecuador-MRL-SST-03 
                          Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 
Clasificación del grado de peligro (GP): Finalmente una vez 

aplicada la fórmula para el cálculo del Grado de Peligro: GP=C*E*P su 

interpretación se la realiza mediante el uso de la siguiente tabla. 

 

CUADRO N° 11 

INTERPRETACIÓN DEL GRADO DE PELIGRO (GP) 

 

                
 
 
                 Fuente: Ministerio de relaciones laborales-Ecuador-MRL-SST-03 
                          Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 



 

CAPÍTULO II 

 

SITUACIÓN ACTUAL 

 

2.1     Datos Generales 

 

CUADRO N° 12 

DATOS GENERALES 

 

 

 

 

 

 
 
         Fuente: Investigación de campo 
              Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

2.2     Ubicación Geográfica 

 

GRÁFICO N° 1 

VISTA SATELITAL DE UBICACIÓN PLANTA SAN CARLOS 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
        Fuente: Imagen Google Earth  
            Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza

Superficie / Área

Ubicación

Orden X Y

0 625500.00 9777000.00

1 624000.00 9777000.00

2 624000.00 9779000.00

3 625500.00 9779000.00

Razón social 

Representante 

Legal

30 hectáreas

Parroquia Los Lojas (Enrique Baquerizo Moreno),

Guayas

Ubicación 

Geográfica

Hidalgo e Hidalgo Constructores S.A.

Ing. Juan Francisco Hidalgo Barahona

Dirección 

domiciliaria

Av. Galo Plazo Lasso N° 57-121 y Algarrobos (Quito)

Teléfono 02 400616
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GRÁFICO N° 2  

PANORÁMICA AÉREA DE LA UBICACIÓN DE LA PLANTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

             
 
             Fuente: Imagen Google Earth 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

2.3     Seguridad y salud en el trabajo 

 

 La planta dosificadora de hormigón “San Carlos” está conformada 

por una plantilla de 35 trabajadores, en el cuadro 12 se detalla el número 

de trabajadores y los cargos. 

 

CUADRO N° 13 

DISTRIBUCIÓN DEL PERSONAL DE LA PLANTA 

Cargos Nº de trabajadores 

Gerente 1 

Secretaria 1 

Asistente de compras 1 

Bodeguero 1 

Asistente de limpieza 1 

Jefe de planta 1 

Operadores de planta 2 

Ayudante de maquina 2 

Operador de cargadora frontal 4 

Electromecánicos 10 

Analista de laboratorio 2 

Choferes profesionales 9 

Total 35 

         Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
              Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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 La estructura de la organización es de tipo jerárquica con tres 

niveles, dentro de su plantilla no está considerado un técnico propio de 

seguridad y salud ocupacional, por lo que es necesario el desarrollo del 

presente estudio, para elaborar un plan de prevención de riesgos 

laborales, que permita identificar los potenciales riesgos; para 

posteriormente analizar y elaborar controles operativos; de esta manera 

evitar afectaciones a la fuerza laboral de la empresa.  

 

 La Compañía cuenta en su oficina central con un especialista de 

seguridad Industrial, por lo que los riesgos son controlados de manera 

indirecta. 

 

La empresa cuenta con el Reglamento Interno de Seguridad y 

Salud Ocupacional debidamente aprobado por el Ministerio de Relaciones 

Laborales, además de su Comité de Seguridad y Salud Ocupacional 

Central con los diferentes Sub comités. 

 

GRÁFICO N° 3 

ORGANIGRAMA GENERAL DE LA PLANTA 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

    
 
 
       
 
 
 
 
        Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
        Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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2.3.1  Proceso productivo 

 

 El objetivo de la planta dosificadora es la producción de hormigón, 

con el fin de atender la demanda de los diferentes proyectos que ejecuta 

la compañía en la ciudad de Guayaquil. Las materias primas que se 

utilizan son (grava, gravilla, arena, cemento, agua y aditivos); mismos que 

son colocados en los mixer, por la planta dosificadora, dentro de los 

cuales se realizará el mezclado, lo cual producirá el hormigón. 

 

2.3.2  Materias primas 

 

 El hormigón premezclado está constituido principalmente por áridos 

de diferente granulometría entre los que se cuentan las gravas (40mm), 

gravillas (20 mm) y arenas (<10 mm) las que conforman alrededor del 

80% de la mezcla. A su vez, el cemento constituye ente el 15 y el 20% del 

producto final.  

 

 Los áridos son transportados desde minas adyacentes a la planta 

dosificadora y los mismos son descargados en la zona de acopio destina 

para el efecto y según su granulometría. 

 

 El cemento es transportado a la planta mediante camiones 

graneleros (camiones silo completamente cerrados) de 25 toneladas, y 

vaciado en los silos, mediante un sistema neumático, lo que permite 

minimizar las emisiones de material particulado que se podrían originar en 

la descarga.  Los silos de la planta cuentan con filtros en su parte 

superior, que permiten controlar las fugas que pudieran producirse en la 

etapa de llenado.  

 

 El agua es considerada materia prima, la misma que es utilizada en 

la preparación del hormigón y labores de limpieza. El abastecimiento se 

efectuará de acuerdo a los requerimientos  de  la  producción. El  agua  se 
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 almacena en una cisterna de 40m3, de capacidad. 

 

 Se utilizan aditivos con el objeto de mejorar y/o modificar algunas 

de las propiedades del hormigón (resistencia, trabajabilidad, etc.); estos 

aditivos son transportados y almacenados en estanques herméticos.  

 

 Tipos de Aditivos (Ver anexo 1) 

  

 El producto final se realiza en los camiones mixer, y corresponde al 

hormigón premezclado, el cual es entregado en los diferentes frentes de 

trabajo. Por sus características propias el hormigón preparado no puede 

ser almacenado. 

 

2.3.3 Producción de hormigón 

 

 Los áridos acopiados en planta son descargados sobre una tolva 

utilizando un cargador frontal, la cual deja caer el material en una cinta de 

alimentación que traslada dicho material a una báscula (pesadora). El 

pesaje de los materiales se realiza en forma mecánica y automática, 

según las cantidades determinadas en las dosificaciones especificadas en 

cada requerimiento, y que son ingresadas en el computador que opera en 

la planta. 

 

 Luego del pesaje, los áridos son descargados por gravedad a la 

cinta transportadora, la que a su vez vaciará los materiales en una tolva 

cuyo objeto es permitir el ingreso de los materiales al mixer de forma 

rápida, segura y con un mínimo de pérdidas. Por otro lado, el cemento se 

descargará desde los silos hasta la báscula correspondiente. El agua y 

los aditivos son medidos volumétricamente y descargados a través de 

cañerías independientes, directamente a la tolva de ingreso al mixer; 

luego se inicia el proceso de mezclado, utilizando para ello el mezclador 

del camión a su máxima revolución durante unos minutos. 
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 Finalmente, el producto terminado hormigón, es despachado hasta 

las obras en las cuales ha sido requerido para los procesos de fundición; 

cabe destacar que el producto se transporta a todas las obras que realiza 

en la ciudad de Guayaquil, la Constructora Hidalgo e Hidalgo. En la figura 

4, se presenta un flujo simplificado del proceso de fabricación del 

hormigón. 

 

GRÁFICO N° 4  

FLUJO DE PROCESO PLANTA DE HORMIGONES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

           
 
 
 
 
 
 
            Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
            Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 Una vez que el mixer descarga el hormigón en la obra, retorna a la 

planta para realizar un nuevo ciclo de carga. 

 

2.4     Factores de riesgos 

 

 En el estudio realizado en la planta dosificadora de hormigón San 

Carlos, existen varias clasificaciones de los factores de riesgos según 
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grupos en función de los efectos para la salud e integridad de los 

trabajadores. 

 

2.4.1 Factores físicos 

 

 Los factores físicos producen riesgos que están presentes en el 

ambiente laboral, y muchos de ellos forman parte de la vida cotidiana de 

cada individuo. Estos riesgos pueden dar lugar a enfermedades 

profesionales o accidentes como consecuencia de estar expuestos a:  

 

 Permanencia del trabajador durante prolongados períodos de tiempo a 

niveles de presión sonora excesiva (sordera profesional) que puede dar 

lugar a otras repercusiones fisiológicas (aumento de ritmo cardiaco, 

aceleración del ritmo respiratorio, reducción de la actividad cerebral, 

entre otros.)  

 Permanencia del trabajador durante largos períodos de temperatura 

elevada (deshidratación, golpe de calor, entre otros). 

 Exposición a radiaciones ionizantes (quemaduras, hemorragias, 

cánceres, etc.) o radiaciones no ionizantes (cataratas, conjuntivitis, 

inflamación de la córnea, entre otros). 

 Estrés térmico 

 

 Entre los factores físicos encontramos: 

 

 La Iluminación.- Existen áreas de trabajo que no cuentan con la 

suficiente iluminación para el desempeño de las labores diarias. 

 

 Ruido.- Debido a la operación de equipos en el área de 

producción, así como las maquinarias, equipos y herramientas menores 

en algunas de las áreas de trabajo se pueden presentar altos niveles    de 

ruido. 
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GRÁFICO N° 5 

 SECTORES RUIDOSOS EN LA PLANTA 

 
           Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
           Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 Vibraciones.- Se detectó que en la maquinaria no existen asientos 

con sistemas anti-vibratorios. 

 

GRÁFICO N° 6 

VIBRACIONES EN SECTORES DE LA PLANTA 

 

 

 

 

 

 

         Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 Ventilación.- Existe deficiente ventilación en las áreas de trabajo 

de la cabina de control de la Planta de Hormigón y en los mixer de 

transportación de hormigón. 

 

 Quemaduras.- Por el contacto con equipos que se encuentra a 

temperaturas elevadas, esto debido a su constante operación. 

 

 Riesgos eléctricos.- Se constató que existen instalaciones 

eléctricas armadas de manera artesanal. 
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GRÁFICO N° 7  

CONEXIONES ELÉCTRICAS INADECUADAS 

 
                Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

2.4.2 Factores Mecánicos 

 

 Los factores mecánicos se enmarcan dentro del llamado “ambiente 

mecánico de trabajo”, es decir, los lugares o espacios de trabajo, las 

maquinas, las herramientas y demás objetos presentes en el desarrollo de 

las labores, que pueden producir: caídas por piso irregular, desorden, 

manejo de herramienta cortante y/o punzante, aplastamientos, 

atrapamientos, circulación de maquinaria y vehículos en áreas de trabajo, 

transporte mecánico de cargas, trabajo a distinto nivel en tareas de 

mantenimiento, caída de objetos por desprendimiento, caída de objetos 

en manipulación, proyección de sólidos o líquidos. 

 

 Los riesgos de estas características encontrados son los 

siguientes: 

 

 Golpes con y contra.- Producidos por el manejo de equipos, 

materiales y herramientas menores. 

 

 Atrapamientos.- Con partes en movimiento debido a las pruebas 

de los trabajos de mantenimiento efectuados. 

 

 Choques y volcamientos.- Posibles     desperfectos     en          el  
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funcionamiento de la maquinaria, debido a su tiempo de uso.  

 

 Atropellamientos.- Tránsito constantes de vehículos y maquinaria 

pesada. 

 

 Cortes.- Relacionados por el desempeño de funciones, en el área 

de mantenimiento. 

 

 Caídas de Objetos.- Por manejo de equipos materiales y 

herramientas menores. 

 

 Caídas a Nivel.- Debido a zonas de trabajo escabrosas. 

 

 Caídas a Distinto Nivel.- Debido a que existen zonas de trabajo a 

desnivel 

 

 Proyección de Partículas.- Debido a la operación de equipos de 

pulido, corte y a las inspecciones constantes en el entorno del área de 

producción de la planta. 

 

 Orden y Limpieza.- Desorden en las diferentes áreas de trabajo. 

 

GRÁFICO N° 8 

CAÍDA A DISTINTO NIVEL Y APLASTAMIENTOS DE OBRERO 

 

 

 

 

 

 

 

          Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
          Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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2.4.3  Factores químicos 

 

 Los químicos son sustancias orgánicas, inorgánicas, naturales o 

sintéticas que pueden presentarse en diversos estados físicos en el 

ambiente de trabajo, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o 

tóxicos y en cantidades que incrementa las probabilidades de lesionar a 

los obreros que mantienen contacto con sustancias nocivas por 

exposición o contacto. 

 

 Los materiales se encuentran en la naturaleza en estados sólidos, 

líquidos, vapores y gases. Cada material o sustancia dependiendo de su 

composición, estructura química y de sus características físicas, 

presentan un comportamiento que podría ser estable en condiciones 

normales y al estar en contacto con ambientes de temperatura y presión 

anormales pueden reaccionar produciendo afectaciones a los obreros que 

manipulan químicos en sus diferentes estados, así como los diferentes 

combustibles que se utilizan en el proceso productivo. Así como la 

generación de material particulado generado en el proceso de obtención 

del producto final. Estos pueden dar origen a diferentes tipos de 

enfermedades profesionales a quienes se encuentran expuestos a ciertos 

tipos de contaminantes tóxicos. Siendo los principales agentes 

contaminantes de origen químico los siguientes:  

 

 Polvos Inorgánicos.- Debido a la actividad propia de la planta 

dosificadora de hormigón existe presencia permanente de material 

particulado. 

 

 Vapores.- Existe una ubicación inadecuada de solventes y pinturas 

en bodegas.  

 

 Gases de Soldadura.- Exposición e inhalación de gases en el 

proceso de soldadura.  
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 Líquidos-Sustancias Químicas (aditivos).- existe contacto en el 

mantenimiento de la maquinaria, además de la manipulación frecuente de 

aditivos para el hormigón. 

 

GRÁFICO N° 9 

ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLES Y ADITIVOS 

 
   Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
   Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

2.4.4  Factores biológicos 

 

 Los factores biológicos producen riesgos que pueden dar lugar a 

enfermedades o pueden producir la muerte si es que no se controla en el 

momento.  

 

 Presencia de vectores.- Debido a la presencia de roedores, 

moscas, cucarachas en las áreas de bodega, laboratorio. 

 

 Insalubridad - agentes biológicos.- La persona que realiza la 

limpieza de las oficinas, baños está expuesto a microorganismos, hongos, 

parásitos. 

 

 Alimentación.- A los trabajadores se les suministra los alimentos 

en tarrinas descartables, las mismas que son depositadas en tachos y 

desalojadas de forma diaria por el recolector de basura de la zona. 
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2.4.5  Factores Ergonómicos 

 

 Ergonomía es la ciencia y arte que posibilita la adaptación del 

trabajo al hombre y viceversa. 

 

ERGON = TRABAJO  

NOMOS = CONOCIMIENTO – LEY 

 

 Se ha determinado a la biomecánica como el consumo de energía 

por los movimientos y asegura que el trabajo no exceda de los límites de 

las capacidades, previniendo las secuelas y efectos nocivos, a fin que las 

condiciones de trabajo no conduzcan a prejuicios, aplicándose en todos 

los sectores de la estructura organizacional. 

 

 Soluciona conflictos del sistema hombre trabajo, ambiente y 

sociedad como fatiga, dolencias estrés, insatisfacciones, errores, 

demoras, desperdicios, baja calidad de trabajo impacto ambiental. 

 

 La ergonomía y el puesto de trabajo.- Todas las personas son 

diferentes ya que no tiene las mismas fuerza, altura, y capacidad para 

soportar las tensiones psíquicas. Estas características son susceptibles 

de ser cambiadas, al planificar el puesto de trabajo se debe tomar en 

cuenta la calidad técnica, características individuales y personales que 

van a ser utilizados.  

 

 Frecuentes molestias 

 

a) En la espalda. 

b) Columna vertebral. 

c) Músculos. 

d) Articulaciones. 

e) Dolores de cabeza. 
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 El estudio ergonómico de un puesto de trabajo incluye: 

 

a) Dimensiones del cuerpo. 

b) Capacidades sensoriales. 

c) Movilidad. 

d) Resistencia muscular. 

e) Actitudes intelectuales. 

f) Capacidad de adaptación. 

g) Actitud para trabajar en equipo. 

 

 Del análisis realizado a la planta dosificadora de hormigón San 

Carlos, se determinó lo siguiente: 

 

 Posturas forzadas.- Se dan por las diversas condiciones de 

trabajo o por las inadecuadas condiciones de ubicación los sitios de 

labores. 

 

 Sobreesfuerzo físico.- Carencia de condiciones aptas para el 

levantamiento de cargas. 

  

 Manejo de cargas.- manipulación inadecuada de materiales, 

equipos y herramientas menores. 

 

GRÁFICO N° 10 

POSTURAS FORZADAS EN EL TRABAJO DE DESPACHO 

 

 

 

 

 

 

 
                                            Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                                            Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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2.4.6  Factores Sicosociales 

 

 Estos son consecuencias de la carga de trabajo; que puede dar 

origen o lugar a accidentes y/o fatiga física o mental, manifestada esta 

última por los síntomas de irritabilidad, falta de energía y voluntad para 

trabajar, depresión, entre otros, acompañada frecuentemente de dolores 

de cabeza, mareos, insomnio y problemas digestivos. Algunas 

consecuencias concretas son: insomnio, fatiga, trastornos digestivos y 

cardiovasculares, problemas psicosociales, motivados por el tipo de la 

jornada laboral (turnos nocturnos). Fatiga mental originada por la 

automatización, falta de comunicación, introducción de nuevas 

tecnologías o nuevas formas de organización del trabajo.  

 

 Resumiendo podemos indicar que son:  

 

 Desarraigo familiar.- Debido a la naturaleza del trabajo, los 

trabajadores se deben alejar de sus casas para poder trabajar en la 

Planta de Hormigón. 

 

 Trabajo a presión.- Debido al cumplimiento de los indicadores 

propuestos. 

 

2.4.7  Factores de riesgos de accidentes mayores 

 

 En cuanto a los riesgos mayores por el manejo de inflamables y/o 

explosivos, así como el transporte y almacenamiento de productos 

químicos o combustible, lo cual produce la probabilidad de ocurrencia de 

explosión e incendio en la planta.  

 

 Pudimos determinar los siguientes: 

 

 Explosiones.- se pueden   presentar   en   los   silos,  ya   que    se  
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encuentran presurizados. 

 

 Incendios.- Producto de las condiciones en las que se encuentran 

los vehículos y maquinarias; así como en la planta debido a las 

conexiones eléctricas elaboradas de forma artesanal. 

 

 Derrames de productos químicos, combustibles.- Ubicación 

inadecuada de productos peligrosos, así como en el despacho de los 

combustibles. 

 

2.5     Indicadores de gestión 

 

 Por los registros de accidentabilidad encontrados en los pocos 

reportes existentes en la planta dosificadora de hormigón San Carlos; se 

pudo determinar que la falta de valoración cualitativa y cuantitativa; 

respecto de los temas inherentes a la seguridad y salud ocupacional, por 

parte del personal, ha sido el detonante para que los trabajadores se vean 

expuestos de manera innecesaria a riesgos durante la jornada trabajo. 

 

2.6     Posibles problemas locativos 

 

 En la planta dosificadora de hormigón posee una deficiente 

señalización, lo cual no permite advertir los riesgos, a los cuales están 

expuestos los obreros y visitantes; además carece de señales y símbolos 

preventivos de uso de equipos de protección personal obligatorios. En 

cuanto a charlas de capacitación no se cuenta con una planificación para 

la ejecución de las mismas; tampoco cuenta con procedimientos de 

trabajo para ninguna de las áreas.  

 

 Además existe una carencia de procedimientos y 

fundamentalmente no existe ningún programa de prevención; así como el 

Plan de Emergencia, ni actividades orientadas al cuidado de   la  salud  de  
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los trabajadores. 

 

CUADRO N° 14 

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS LABORALES 
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         Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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2.7     Evaluación de la matriz de riesgos 

 

 Para una mejor interpretación de los resultados de la Matriz de 

Riesgos elaborada, en base a los puestos de trabajos existentes, se 

presenta el siguiente resumen: 

 

 Superintendencia.- Se encarga de la dirección general de la 

planta dosificadora, se identificaron 14 riesgos de los cuales 7 son 

importantes y 7 son intolerables, a los cuales puede estar expuesto 

debido a sus funciones en la planta.    

 

 Secretaria.- Se encarga de las labores de oficina; llámense éstas, 

elaboración de documentos y control de correspondencia, para este 

puesto de trabajo se identificaron 8 riesgos, de los cuales 3 son 

importantes y 5 es intolerables. 

 

 Asistente de limpieza.- Se encarga de las labores de limpieza y 

mantenimiento de oficinas, baños de toda la Planta de Hormigón, para 

este puesto de trabajo se identificaron 50 riesgos, de los cuales 17 son 

importantes y 33 son intolerables.  

 

 Asistente de compras.- Selecciona a los posibles proveedores, 

atiende los diferentes requerimientos de la planta, esto en cuantas 

adquisiciones se refiere, para el puesto de trabajo se identificaron 20 

riesgos, de los cuales 12 son importante y 8 son intolerables.  

 

 Bodeguero.- Lleva el control de los ingresos y egresos de los 

diferentes artículos que se utilizan en la planta; para este puesto se 

identificaron 32 riesgos, de los cuales 12 son importante y 20 son 

intolerables. 

 

 Jefe de Planta.- Está a    cargo   de  la    producción   de  la  planta  



  Situación actual    42 

 

Dosificadora de hormigón; para este cargo se identificaron 47 riesgos, de 

los cuales 19  son importante y 28 son intolerables.  

 

 Operador de Planta.- Está a cargo del funcionamiento y operación 

de la planta dosificadora de hormigón; para este cargo se identificaron 26 

riesgos, de los cuales 13 son importante y 13 son intolerables.  

 

 Ayudante de maquina.- Está a cargo del funcionamiento y 

operación de la planta dosificadora de hormigón, dando apoyo y 

asistencia al operador de la Planta de Hormigón, para este cargo se 

identificaron 38 riesgos, de los cuales 18 son importantes y 20 

intolerables. 

 

 Operador de cargadora frontal.- Están a cargo de la operación de 

las maquinarias pesadas que prestan servicios a la planta dosificadora de 

hormigón; para este cargo se identificaron 42 riesgos, de los cuales 21 

son importantes y 21 intolerables. 

 

 Mantenimiento Mecánico, eléctrico.- Están a cargo del 

mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo tanto mecánico así como 

el eléctrico; para este cargo se identificaron 54 riesgos, de los cuales 23 

son importantes, 31 intolerables. 

 

 Soldador.- Esta bajo su responsabilidad todos los trabajos de 

soldadura que se requieran en la planta dosificadora de hormigón; para 

este cargo se identificaron 29 riesgos, de los cuales 13 son importantes y 

16 intolerables. 

 

 Analista de laboratorio.- Se encarga de tomar las muestras del 

hormigón elaborado, realiza el seguimiento del fraguado y además 

participa de los ensayos de los hormigones fraguados; para este cargo se 

identificaron 37   riesgos, de    los    cuales  18   son   importantes   y     19  
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intolerables. 

 

 Choferes profesionales.- Tienen como función manejar los 

diferentes vehículos que están a disposición de la planta dosificadora de 

hormigón; para este cargo se identificaron 42 riesgos, de los cuales 20 

son importantes y 22 intolerables.  

 

2.8     Matriz de evaluación de riesgos 

 

 A continuación se presenta matriz de evaluación de riesgos por 

puestos de trabajo tomando como base al Método de evaluación general 

de Riesgos del INSHT y WILLIAN FINE. 

 

 Se han identificado 12 cargos que desempeñan el trabajo en Planta 

de hormigón San Carlos, los mismos que se describen a continuación: 

 

 Superintendente con dos actividades sujeto a factores físicos, 

mecánicos, químicos y psicosociales. Los riesgos en esta actividad 

incluyen en gran medida a riesgos físicos y mecánicos que muestran los 

valores más altos. No existe afectación en riesgos ergonómicos a pesar 

de ser un cargo gerencial. Los rangos de calificación en esta actividad van 

de tolerable a intolerable  

 

 Secretaria con una actividad sujeta a riesgos ergonómicos y 

psicosociales. El riesgo potencial se encuentra en los ergonómicos por la 

permanencia en el puesto de trabajo y atención a las gestiones 

administrativas. Se traduce en una actividad tolerable. 

 

 Asistente de limpieza con tres actividades sujeto a todos los 

riesgos físicos, mecánicos, químicos, biológicos, ergonómicos y 

psicosociales. Presenta valores altos en todos tipos de riesgos debido a la 

manipulación de muchos equipos y materiales   en   e  l momento   de    la  
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limpieza. Se presenta un alto nivel de riesgos ergonómicos y biológicos.  

 

 Los rangos de esta actividad son tolerables e intolerables. 

 

 Asistente de compras con tres actividades sujetos a cinco riesgos 

físicos, mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales. Los riesgos 

físicos constituyen los valores más elevados en esta actividad que se 

caracterizan por ser potenciales sujetos a una eventualidad. 

 

 Bodeguero con tres actividades sujeto a todos los riesgos físicos, 

mecánicos, químicos, biológicos, ergonómicos y psicosociales. Constituye 

una actividad de elevado riesgo, al ser responsable del manejo y 

manipulación de los productos sus valores de tolerancia son elevados, 

casi en todos los factores de riesgo. 

 

 Jefe de planta con tres actividades sujetos a cinco riesgos físicos, 

mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales.  

 

 Al tratarse de una actividad gerencial los riesgos especialmente 

psicosociales constituyen los valores más elevados su disponibilidad y 

responsabilidad hacia las otras actividades permiten que pudiera enfrentar 

eventos con riesgos físicos y mecánicos, especialmente. 

 

 Operador de planta con dos actividades a cinco riesgos físicos, 

mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales.  

 

 En casi todos los posibles riesgos cuentan con valores tolerables, 

destacándose especialmente los riesgos físicos con valores altos, dada la 

responsabilidad de operar maquinaria también los valores en los riesgos 

psicosociales son elevados. 

 

 Ayudante de máquina con dos actividades a cinco riesgos físicos,  
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mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales. Al igual que la 

actividad anterior, está sujeta a todos los riesgos su contacto más cercano  

con equipos, maquinaria, producto y personal es crítico. 

 

 Operador de carga frontal con dos actividades a cinco riesgos 

físicos, mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales.  

 

 Comparte con el operador de planta los mismos riesgos, también 

es un factor importante el riesgo psicosocial en esta actividad en donde 

los valores son altos. 

 

 Electromecánicos con tres actividades a cinco riesgos físicos, 

mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales.  

 

 Por su contacto con equipos y maquinaria la responsabilidad de 

esta actividad se ve sujeta a factores de riesgo mecánico, físico y 

psicosocial en especial, los valores identificados para esta actividad son 

tolerables y altos. 

 

 Analista de laboratorio con dos actividades sujeto a todos los 

riesgos físicos, mecánicos, químicos, biológicos, ergonómicos y 

psicosociales, sujeto a todos los riesgos en especial a los químicos y 

biológicos, debido a la responsabilidad con la que se debe generar el 

producto los valores de riesgo psicosocial son elevados. 

 

 Chofer profesional con dos actividades a cinco riesgos físicos, 

mecánicos, químicos, ergonómicos y psicosociales.  

 

 Su responsabilidad radica en el retiro, transporte y despacho del 

producto, está sujeto a todos los riesgos aun cuando éstos pudieran 

suscitarse fuera de la planta. Es la única actividad que cuenta con esta 

característica. 
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CUADRO N° 15 

MATRIZ DE EVALUACIÓN DE RIESGOS 
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      Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
      Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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 Los riesgos identificados bajo la metodología FINE van de 

moderados a severos: 

 

 Los riesgos van de tolerables a críticos, la muerte por 

atropellamiento es uno de los riesgos críticos que pudieran suceder en la 

planta, sin embargo es de anotar que esta posibilidad de riesgo a pesar 

de ser potencialmente negativa ocurriría en los predios de la planta.  

 

 Normalmente, los cargos gerenciales y su puesto de trabajo se 

desarrollan prácticamente dentro de oficina.  

 

 Otros riesgos como inhalación de productos finos o posibilidades 

de asalto y robos son considerados como valores potenciales de riesgo.  

 

 Otras actividades podrían inducir riesgos importantes o severos y 

potencialmente posibles como riesgos ergonómicos y psicosociales. 

 

 Otros riesgos están basados en la gestión administrativa; como 

fuera indicado anteriormente sus potenciales riesgos ocurrirían dentro de 

la planta, especialmente en la oficina, los principales riesgos en el cargo 

son de tipo ergonómico por la permanencia en el puesto de trabajo y 

debido al proceso de gestión documental estaría sujeta a riesgos de tipo 

psicosocial por la responsabilidad que implica.  

 

 La fatiga física y las molestias lumbares son los principales 

problemas identificados en este cargo. La calificación de los riesgos en 

este cargo es de tipo importante. 

 

2.9     Resumen 

  

 De los 12 departamentos identificados y evaluados, se determinó  

que el nivel de riesgos moderados asciende a 0; el riesgo    importante a  



  Situación actual    73 

 

195; y, 243 para el riesgo intolerable.   

 

 Lo que nos da un indicador de que las actividades propias del 

proceso de elaboración de hormigón en la planta dosificadora de 

hormigón San Carlos, presentan un riesgo intolerable; el cual deberá ser 

considerado de manera especial, para poder disminuir los niveles de 

accidentalidad dentro de las actividades que se desarrolla.   

 

 En cuanto a los riesgos importantes, se deben implementar 

acciones inmediatas que tiendan a minimizar su nivel de incidencia en las 

actividades diarias de la planta. 

 

GRÁFICO N° 11 

GRÁFICO DEL PORCENTAJE DE RIESGOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
      Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 La matriz a continuación detalla los riesgos identificados por 

actividad en las que se deberá exponer varias medidas para la gestión del 

riesgo estimando incluso los responsables de la implementación de éstas. 
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2.10   Priorización de control de los riesgos por puesto de trabajo 

  

 A continuación se presenta la priorización de riesgos por puesto de 

trabajo tomando en cuenta los riesgos Moderados (M) e Importantes (I) 

base al Método de evaluación general de Riesgos del INSHT y WILLIAN 

FINE.  

 

 Los resultados de esta evaluación determinan que existe un mayor 

porcentaje de riesgos altos, de acuerdo a la clasificación de FINE, seguido 

de riesgos crítico y finalmente medio, no se han determinado riesgos 

bajos en el desarrollo de esta metodología.  

 

 Consecuentes con lo indicado anteriormente, los resultados de 

acuerdo a la metodología de evaluación general del riesgo establecen que 

los riesgos importantes abordan el mayor porcentaje de existencia, 

seguido de los riesgos moderados y en tercer lugar los riesgos 

intolerables.  

 

 Los factores de riesgos más presentes en el proceso de evaluación 

están los riesgos físicos y los psicosociales que alcanzaron el mayor 

porcentaje. Abordando aproximadamente entre los dos el 50% del total de 

los riesgos, los otros riesgos en menor proporción suman el porcentaje 

restante.  

 

 Desde la otra perspectiva, las actividades desarrolladas en la 

planta y que no son de índole administrativa son las más propensas a 

riesgos, tal como se puede apreciar en el cálculo. 

 

  Las actividades más expuestas a riesgos son el operador de 

cargadora frontal y electromecánicos, seguido de los choferes, aunque 

este último corre riesgos en su recorrido desde y hacia la planta. 
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CUADRO N° 16 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  Situación actual    76 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
     
      Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza



 

 

CAPÍTULO III 

 

ANÁLISIS Y DIAGNÓSTICO 

 

3.1.     Hipótesis o preguntas de investigación 

 

 ¿El diseño del Plan de Prevención de Riesgos Laborales (PPRL) 

contribuirá a la disminución y control de los factores de riesgo, lo cual 

conllevará a la disminución de incidentes y accidentes en la Planta 

Dosificadora de Hormigón San Carlos? 

 

 Variable Independiente: Incremento de los riesgos laborales en la 

planta dosificadora San Carlos debido a la falta de procedimiento que 

prevenga los accidentes laborales. 

 

 Variable dependiente: Reducción de accidentes laborales por la 

aplicación de procedimientos establecidos en el plan de prevención de 

riesgos laborales. 

 

3.2.    Análisis e interpretación de los resultados (ISHIKAWA) 

 

 Previo a la utilización del método a emplear para el análisis e 

interpretación de los resultados, se realizará una breve descripción del 

mismo. 

 

“Diagrama de Ishikawa” 

 

 El diagrama causa - efecto o también conocido como diagrama 

espina de pescado. Esta herramienta gráfica constituye un valioso auxiliar 

para visualizar, discutir, analizar y   seleccionar   las bases  relevantes que 
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conducen a un resultado determinado, un problema en este caso. 

 

 Aunque en su desarrollo y uso posterior se presenta en distintas 

variantes, el eje o espina principal del diagrama se entiende como el 

resultado o efecto más importante. Las espinas transversales representan 

las causas. Se puede comenzar con las llamadas 5M (como factores 

causales básicos: mano de obra o trabajo, materiales, maquinaria, 

métodos y misceláneos). Nuevas espinas de menor jerarquía representan 

causas en el siguiente nivel. Debido a que se emplea para estudiar las 

causas principales de un efecto que se desea superar o mejorar, no es 

necesario llegar a un número exagerado de niveles. En relación con la 

gestión de problemas, el efecto principal es el problema. Las causas se 

señalan en las espinas transversales en cada uno de los factores 

causales. La elaboración de este diagrama se facilita si antes se ha 

desarrollado la lista de chequeo de defectos".  En el siguiente gráfico se 

procede a detallar a cada uno de los problemas en la Planta de Hormigón 

San Carlos S.A. con sus respectivas causas: 

 

GRÁFICO  N° 12 

DIAGRAMA DE ISHIKAWA  PLANTA DE HORMIGÓN SAN CARLOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
Elaborado por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza  

          FALTA DE CAPACITACION

            FALTA MEDICIONES BIOLOGICAS

          FALTA EXAMENES OCUPACIONALES       

  FALTA MEJORAR LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

             FALTA DE DOTACION  EPPs

                       FALTA DE EVALUACIONES ERGON.      

                   FALTA DE EVALUACIONES PSICOS.         FALTA PROTOCOLOS PARA EMERGENCIAS

            

             FALTA DE CONTROL DE PLAGAS FALTA DE PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

                  FALTA DE EXTINTORES                            FALTA DE PROGRAMA INSPECCIONES 

          

               

  FALTA DE SEÑALIZACION FALTA MEDICIONES AMBIENTALES

                       FALTA DE ADIESTRAMIENTO

      FALTA TRANSPORTE ADECUADO

       FALTA DE PROCEDIMIENTO TRABAJO SEGURO

 

           

                                 

METODOSMANOS DE OBRA

INSTALACIONES EQUIPOS
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3.3     Comprobación de la Hipótesis o preguntas de Investigación  

 

 Como se puede observar en el diagrama Causa-Efecto la 

elaboración de un plan de prevención de riesgos laborales (PPRL) para 

posterior puesta en marcha, es fundamental para el control y/o eliminación 

de los factores de riesgo anteriormente citados. Teniendo identificados, 

medidos y evaluados los riesgos podemos tomar medidas de control, 

siempre priorizando la eliminación o reducción del riesgo, en la fuente, 

medio y en el trabajador  

 

Problemas existentes  

 

 Los accidentes que han ocurrido en la Planta de Hormigón San 

Carlos han sido por exposición a riesgos mecánicos según los registros 

existentes de accidentalidad. Esto nos da un enfoque a la priorización de 

los riesgos mecánicos existentes en Planta de Hormigón San Carlos; esto, 

sin descuidar los demás factores de riesgo teniendo un control de los 

mismos.  

 

 A continuación se presenta los accidentes suscitados en la Planta 

de Hormigón San Carlos desde el año 2012, 2013, 2014. 

 

GRÁFICO N° 13 

ESTADÍSTICA DE RIESGO POR TIPO DE ACCIDENTE AÑO 2012 

 

 

 

 

 

 

 

 
    Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
    Elaborado por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza  

GOLPES
CAIDAS A

MISMO NIVEL 

CAIDAS A 

DISTINTO NIVEL
ATROPELLAMIENTO ATRAPAMIENTOS CORTE 

PROYECCION DE

 PARTICULAS
QUEMADURAS

5 4 7 1 0 6 1 1

ESTADISTICAS DE ACCIDENTES POR TIPO DE RIESGO AÑO 2012
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GRÁFICO N° 14  

ESTADÍSTICA DE RIESGO POR TIPO DE ACCIDENTE AÑO 2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
      
       
 
       
 
       Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
          Elaborado por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza  

 

GRÁFICO N° 15  

ESTADÍSTICA DE RIESGO POR TIPO DE ACCIDENTE AÑO 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
        Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

GOLPES
CAIDAS A

MISMO NIVEL 

CAIDAS A 

DISTINTO NIVEL
ATROPELLAMIENTO ATRAPAMIENTOS CORTE 

PROYECCION DE

 PARTICULAS
QUEMADURAS

3 3 4 1 1 4 1 1

ESTADISTICAS DE ACCIDENTES POR TIPO DE RIESGO AÑO 2013

GOLPES
CAIDAS A

MISMO NIVEL 

CAIDAS A 

DISTINTO NIVEL
ATROPELLAMIENTO ATRAPAMIENTOS CORTE 

PROYECCION DE

 PARTICULAS
QUEMADURAS

2 2 3 2 2 3 0 0

ESTADISTICAS DE ACCIDENTES POR TIPO DE RIESGO AÑO 2014
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3.4      Impacto económico de los problemas  

 

 A continuación se detalla los costos de los accidentes del año 

2014. 

 

CUADRO N° 17 

MATRIZ DE IMPACTO ECONÓMICO DE LOS PROBLEMAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
 
 
 
 
                    Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                    Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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3.5     Diagnóstico 

 

 En base a lo expuesto se demuestra en la hipótesis,  que existe un 

mayor índice de accidentabilidad debido a la carencia de un Plan de 

Prevención de Riesgos Laborales. 

 

 Lo cual se manifiesta en la frecuencia de los eventos, sean estos 

incidentes o accidentes, ellos derivados en varias causas tales como:  

 

Mano de obra 

 

 Falta de capacitación.- La capacitación es imprescindible ya que 

consigue crear un ambiente de confianza, seguridad y mayor 

responsabilidad en cada una de las actividades que realiza el personal. 

 

 Falta de adiestramiento.- El adiestramiento es una exigencia 

legal, que debe cumplir el empleador para con los trabajadores que 

realizan trabajos críticos de alto riesgos, porque de esta manera se 

instruye acerca de los riesgos de la actividad específica a realizarse. 

 

 Falta de dotación de EPP.- Los equipos de protección personal, 

son la última barrera que tiene el trabajador para la prevención de 

accidentes en el trabajo. De esta forma se debe de dotar de manera 

esencial los mismos, asignándose un presupuesto permanente para la 

compra de los equipos de protección personal.   

  

 Falta de evaluaciones ergonómicas-sicosociales.- En la 

actualidad la Planta de Hormigón San Carlos, no cuenta con ningún 

estudio de ergonomía, ni de sicosociología laboral; de esta manera se 

evidencia la necesidad evaluar los puestos de trabajo, para que a futuro 

no existan enfermedades ocupacionales que puedan desencadenarse en 

demandas laborales para la empresa. 



Análisis y Diagnóstico   83 

   

  

 Falta de exámenes ocupacionales.- La finalidad del examen 

ocupacional, es establecer el estado de salud de los trabajadores para 

determinar si se encuentran aptos para ejecutar la tarea según el cargo al 

que se lo asigna.   

 

 Por ello se hace necesario implementar un programa de vigilancia 

de la salud, debido a que no se cuenta con exámenes médicos 

ocupacionales. 

 

 Falta de mediciones biológicas.- Al igual que las mediciones 

medioambientales, estas mediciones son muy importantes; porque 

mediante estas evaluaciones se pueden determinar los niveles de 

posibles afectaciones hacia la salud de los trabajadores. La Planta de 

Hormigón San Carlos, no cuenta con ningún programa de vigilancia 

biológica.  

 

3.6     Métodos 

 

 Falta de procedimiento de trabajo seguro.- Para efecto de 

administrar adecuadamente el riesgo operativo, se deberá implementar 

procedimientos operativos seguro en la Planta de Hormigón San Carlos; 

ya que no se cuenta con ningún procedimiento elaborado. 

 

 Falta de mejorar la organización del trabajo.- En la actualidad 

los trabajadores de la Planta de Hormigón San Carlos laboran en jornadas 

de 22 días de labores y 8 días de descanso. Lo cual produce desarraigo 

familiar.  

 

 Falta De Protocolos De Emergencia.- Es necesario contar con 

protocolos de emergencia cuando ocurra un evento no deseado y estar 

preparados ante las mismas; así mismo necesita un programa de 

simulacros  adecuado para  que el personal se encuentre entrenado para  
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cualquier tipo de incidente. 

 

3.7     Instalaciones 

 

 Falta de control de plagas.- Durante el levantamiento de 

información en la Planta de Hormigón se observó que existen varios 

incidentes en algunas áreas, porque se han encontrado con la presencia 

de roedores, serpientes por la existencia de vegetación silvestre cercana. 

Es por eso que se debe implementar un Programa de control de plagas 

para la prevención de accidentes en el trabajo. 

 

 Falta de señalización.- La señalización industrial, en un lugar de 

trabajo proporciona una información respecto de los riesgos latentes. En 

las inspecciones realizadas a la Planta de Hormigón se evidencia 

claramente que no existe ninguna señalización para la prevención de 

riesgos. 

 

 Falta De Extintores.- Los extintores contraincendios son los que se 

utilizan cuando existe un conato de incendio, es por eso que la Planta de 

Hormigón San Carlos debe adquirir dichos implementos, porque en la 

actualidad no cuenta con los mismos. 

 

3.8     Equipos 

 

 Falta De Programa De Mantenimiento.- El mantenimiento 

preventivo es uno de los ejes fundamentales dentro de la industria, está 

cuantificado en la cantidad y calidad de la producción y también en la 

seguridad de sus trabajadores.  

 

 Durante las inspecciones en la empresa se evidencia que no se 

realiza un mantenimiento adecuado a las maquinarias, ni equipos, ni se lo 

realiza mediante una planificación adecuada. 

http://www.monografias.com/trabajos15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/mantenimiento-industrial/mantenimiento-industrial.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/industria-ingenieria/industria-ingenieria.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/estrategia-produccion/estrategia-produccion.shtml


Análisis y Diagnóstico   85 

   

  

 Falta de programa de inspecciones.- Se evidenció que en la 

Planta de Hormigón San Carlos no se realiza ningún tipo de inspección 

técnica, es así que se debe implementar un Programa de inspecciones 

planeadas para detectar las oportunidades de mejora que requieren en 

cada área, equipo, instalaciones o maquinaria. 

 

 Falta de transporte adecuado.- La Planta de Hormigón San 

Carlos necesita contratar un transporte adecuado para el traslado 

cotidiano de sus trabajadores. En la actualidad el personal se está 

movilizando en un transporte de carga (camión); lo cual representa riesgo 

de accidentarse de manera muy grave, ya que este vehículo no cumple 

con especificaciones técnicas de transporte de personal.  

 

 Falta de mediciones ambientales.- La evaluación realizada 

demuestra la existencia de factores de riesgo en todas las instalaciones, 

debido a la carencia de mediciones ambientales. 

 

3.9      Gestión Preventiva 

 

 El resultado de una evaluación de riesgos debe servir para hacer un 

inventario de acciones; con el fin de diseñar, mantener o mejorar los 

controles de riesgos. Es necesario contar con un buen procedimiento para 

planificar la implantación de las medidas de control que sean precisas 

después de la evaluación de riesgos.  

 

 Los métodos de control deben escogerse teniendo en cuenta los 

siguientes principios:  

 

 Combatir los riesgos en su origen.  

 Adoptar las medidas que antepongan la protección colectiva a la 

individual (medio de transmisión).  

 Controlar los riesgos en el trabajador (equipos de protección personal). 
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 Dar las debidas instrucciones a los trabajadores 

 

CUADRO N° 18 

MATRIZ DE IMPACTO ECONÓMICO DE LOS PROBLEMAS 
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Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
Elaboración: Ángela Duarte Nivela 
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                  Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
                  Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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3.10   Plan de acción 

 

 A continuación se detalla el plan de actuación para el control de los 

riesgos laborales de la Planta de Hormigón San Carlos: 

 

CUADRO N° 19 

PLAN DE ACTUACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
       
 
       Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
       Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza
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CUADRO N° 20 

MATRIZ DE PLAN DE ACCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

N
o

.
P

E
L
IG

R
O

 
A

C
C

IO
N

 R
E

Q
U

E
R

ID
A

1
0

M
a

q
u

in
a

ri
a

 e
n

 m
o

v
im

ie
n

to
 

d
e

s
p

ro
te

g
id

a

1
0

. 
Im

p
le

m
e

n
ta

c
io

n
 u

rg
e

n
te

 d
e

 g
u

a
rd

a
s
 d

e
 

s
e

g
u

ri
d

a
d

 e
n

 e
q

u
ip

o
s
 c

ri
ti

c
o

s

1
1

D
e

s
o

rd
e

n
1

1
. 

Im
p

le
m

e
n

ta
r 

u
n

 p
ro

g
ra

m
a

 d
e

 i
n

s
p

e
c
c
io

n
e

s
 

p
la

n
e

a
d

a
s

1
2

E
v

a
lu

a
r 

e
l 

d
e

s
e

m
p

e
ñ

o
 d

e
 

s
e

g
u

ri
d

a
d

 y
 s

a
lu

d
 o

c
u

p
a

c
io

n
a

l.

1
2

. 
Im

p
le

m
e

n
ta

r 
u

n
 p

ro
g

ra
m

a
 d

e
 i

n
d

ic
a

d
o

re
s
 d

e
 

g
e

s
ti

o
n

 d
e

 s
e

g
u

ri
d

a
d

 y
 s

a
lu

d

1
3

D
e

s
a

rr
a

ig
o

 f
a

m
il

ia
r

1
3

. 
M

e
jo

ra
r 

la
 o

rg
a

n
iz

a
c
ió

n
 d

e
l 

tr
a

b
a

jo
, 

 c
o

n
 

jo
rn

a
d

a
s
 p

ro
g

ra
m

a
d

a
s
 c

o
n

 d
e

s
c
a

n
s
o

 (
 2

2
-8

 )
.

1
4

P
o

s
tu

ra
 f

o
rz

a
d

a
1

4
. 

Im
p

le
m

e
n

ta
c
io

n
 d

e
 s

il
la

s
 e

rg
o

n
o

m
ic

a
s
, 

re
p

o
s
a

p
ie

s
. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

1
5

P
o

lv
o

1
5

. 
Im

p
le

m
e

n
ta

r 
s
is

te
m

a
s
 d

e
 a

s
p

ir
a

c
io

n
 e

n
 s

il
o

s
 

d
e

 a
lm

a
c
e

n
a

m
ie

n
to

 d
e

 c
e

m
e

n
to

.

1
6

T
ra

b
a

jo
 a

 p
re

s
io

n
,T

ra
to

 c
o

n
 

c
li

e
n

te
s
 i

n
te

rn
o

s
 y

 e
x

te
rn

o
s

1
6

. 
E

v
a

lu
a

c
io

n
 d

e
 e

s
tu

d
io

 p
s
ic

o
s
o

c
ia

l 
 p

o
r 

C
ia

. 

C
e

rt
if

ic
a

d
a

1
7

P
o

s
tu

ra
 f

o
rz

a
d

a
,L

e
v

a
n

ta
m

ie
n

to
 

m
a

n
u

a
l 

d
e

 o
b

je
to

s

1
7

.R
e

a
li

z
a

r 
e

s
tu

d
io

 e
rg

o
n

o
m

ic
o

  
p

o
r 

C
ia

. 

C
e

rt
if

ic
a

d
a

1
8

R
u

id
o

,P
o

lv
o

,V
ib

ra
c
io

n
1

8
. 

R
e

a
li

z
a

r 
e

s
tu

d
io

s
 d

e
 m

e
d

ic
io

n
e

s
 l

a
b

o
ra

le
s
 

p
o

r 
p

u
e

s
to

 d
e

 t
ra

b
a

jo

P
L
A

N
 D

E
 A

C
C

IO
N

R
E

S
P

O
N

S
A

B
L
E

F
E

C
H

A
 

F
E

C
H

A
 

F
E

C
H

A
 D

E
 

F
IR

M
A

s
e

p
-1

5

m
a

y
-1

6

E
le

c
tr

o
m

e
c
a

n
ic

o
s

T
e

c
n

ic
o

 d
e

 s
e

g
u

ri
d

a
d

s
e

p
-1

5

T
e

c
n

ic
o

 d
e

 s
e

g
u

ri
d

a
d

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

e
l 

je
fe

 

d
e

 p
la

n
ta

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

la
 

s
u

p
e

ri
n

te
n

d
e

n
c
ia

-

S
e

g
u

ri
d

a
d

 I
n

d
u

s
tr

ia
l

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

la
 

s
u

p
e

ri
n

te
n

d
e

n
c
ia

-

S
e

g
u

ri
d

a
d

 I
n

d
u

s
tr

ia
l

s
e

p
-1

5

s
e

p
-1

5

s
e

p
-1

5

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

la
 

s
u

p
e

ri
n

te
n

d
e

n
c
ia

-

S
e

g
u

ri
d

a
d

 I
n

d
u

s
tr

ia
l

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

la
 

s
u

p
e

ri
n

te
n

d
e

n
c
ia

A
p

ro
b

a
c
io

n
 p

o
r 

la
 

s
u

p
e

ri
n

te
n

d
e

n
c
ia

-

c
o

m
p

ra
s

s
e

p
-1

5

s
e

p
-1

5

s
e

p
-1

5
a

g
o

-1
5

a
g

o
-1

5

a
g

o
-1

5

a
g

o
-1

5

m
a

y
-1

6

a
g

o
-1

5

a
g

o
-1

5

a
g

o
-1

5

a
g

o
-1

5



Análisis y Diagnóstico   104 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
     Elaborado por: Duarte Nivela Ángela Larizza
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CAPÍTULO IV 

 

PROPUESTA 

 

4.1           Planteamiento de la alternativa de solución a problemas 

 

 En la propuesta se bosquejara un plan de prevención de riesgos 

laborales que contiene varios programas que se describen a continuación.  

 

4.1.1         Programa de vigilancia ambiental y/o biológica 

 

 El objetivo principal de este programa es de obtener información 

relevante a la parte biológica de los trabajadores expuestos a 

determinado factor de riesgo de la Planta de hormigón San Carlos, 

además de evidenciar mediciones ambientales de las áreas de trabajo 

que superen los niveles permisibles. 

 

4.1.1.1       Mediciones de factores de riesgos laborales 

 

 En la inspección realizada en la Planta de hormigón San Carlos se 

determinó las áreas en las cuales existen factores de riesgo físicos 

(vibración, ruido, radiaciones no ionizantes, iluminación); factores de 

riesgos químicos (polvo respirable), los mismos que se deben ser 

medidos para conocer cuál es el nivel de riesgo que presenta cada uno 

ante los trabajadores expuestos. 

 

 A continuación se muestra la tabla de mediciones de factores de 

riesgos físicos y químicos. Cotización Mediciones Laborales (Ver anexo 2)
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CUADRO N° 21 

MATRIZ DE MEDICIONES DE FACTORES DE RIESGOS 
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        Fuente: Cotización SGCEC DEL ECUADOR 
        Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza
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4.1.1.2      Exámenes ocupacionales por puesto de trabajo 

 

 El propósito de los exámenes ocupacionales es el de diagnosticar 

la salud física a cada colaborador, de las diferentes áreas de trabajo de la 

Planta de hormigón San Carlos, ya que están expuestos a diferentes 

factores de riesgo, los cuales podrían desencadenar en enfermedades 

ocupacionales.  Entre los principales exámenes ocupacionales tenemos: 

espirómetros, audiometrías, biometría hemática completa, plomo en 

sangre, radiografía lumbosacra. Dichos exámenes deben ser mantenidos 

por 20 años desde la terminación de la relación laboral. A continuación se 

muestran los exámenes ocupacionales por puesto de trabajo de factores 

de riesgo físico y químicos. Cotización Exámenes Ocupacionales (Ver 

anexo 3) 

 

CUADRO N° 22 

MATRIZ DE MEDICIONES DE FACTORES DE RIESGOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Fuente: CONRILAB 
Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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4.1.2     Programa de señalización industrial 

 

 La falta de estandarización puede llevar a la confusión y al riesgo 

de accidentes; por esta razón, en la Planta de Hormigón San Carlos 

existe la necesidad de estandarizar un sistema de información de 

seguridad. 

 

 Que se base en la comunicación de los riesgos y la manera de 

prevenirlos; tan solo con el uso de pocas palabras para alcanzar la 

comprensión.  

 

 A continuación se detallan las diferentes señalizaciones apropiadas 

para implementarse en la empresa mencionada.  

 

 Cotización Letreros (Ver anexo 4) 

 

4.1.2.1  Señalética de seguridad para productos químicos 

 

 Con la implementación de este tipo de señalización se pretende 

identificar/rotular los materiales peligrosos de los diferentes procesos y 

áreas de la empresa. 

 

 A fin de que se indique los riesgos asociados que contiene cada 

producto, para prevenir riesgos para la salud de los trabajadores y riesgos 

de incendio, durante el uso y manipulación de los mismos.  

 

 A continuación se presenta la tabla con las diferentes señales a ser 

implementadas, con sus respectivas áreas y especificaciones según el 

tipo de caso: 
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CUADRO N° 23 

MATRIZ DE SEÑALIZACIÓN PARA PRODUCTOS QUÍMICOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
       Fuente: Señaletico S.A 
       Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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4.1.2.2    Señalización de seguridad por áreas de trabajo 

 

 En las inspecciones realizadas a la Planta de Hormigón San 

Carlos, se evidenció la de necesidad de señalización informativa, 

prohibitiva, de evacuación, de socorro, contra incendio, obligatoria, 

preventiva para las diferentes áreas de trabajo. Ya que de esta manera se 

previene accidentes y enfermedades ocupacionales.  Según la norma 

INEN-ISO 3864, cada centro de trabajo, deberá contar con la señalización 

respectiva, esto como una herramienta de prevención; además que 

permitirá que las labores se ejecuten bajo condiciones seguras. 

Cotización Letreros (Ver anexo 4) A continuación se detalla los diferentes 

tipos de señales por área de trabajo y por riesgo, con sus respectivas 

especificaciones técnicas y costos unitarios correspondientes: 

 

CUADRO N° 24 

MATRIZ DE SEÑALIZACIÓN DE SEGURIDAD 
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    Fuente: Señalética S.A. 
    Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
 

 
4.1.3      Programa de prevención de incendios 

 

4.1.3.1   Extintores contra incendio por áreas de trabajo 

 

 De las inspecciones realizadas a la Planta de Hormigón San 

Carlos, se palpo la carencia de equipos de extinción de incendios; lo cual 

conlleva a la necesidad de la adquisición de manera inmediata de 

extintores, que permitan suplir dicha necesidad en caso de producirse 

alguna eventualidad.  

 

 Los obreros deberán recibir información precisa y clara referente a 

los riesgos que puedan encontrar en su trabajo y las acciones necesarias 
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AREA CODIGO CANTIDAD AGENTE CAPACIDAD TIPO COSTO UNIT. SUBTOTAL

ELECTROMECANICOS 001-2015 2 PQS 20 LBS ABC $ 52 $ 104

GENERADOR DE EMERGENCIA 002-2015 1 CO2 50 LBS BC $ 480 $ 480

CABINA PLANTA DE HORMIGON 003-2015 1 CO2 20 LBS BC $ 225 $ 225

BODEGA DE MATERIALES PARTE INTERNA 004-2015 1 PQS 150 LBS ABC $ 437 $ 437

BODEGA DE ACEITES 005-2015 1 PQS 20 LBS ABC $ 52 $ 52

BODEGA DE GASES 006-2015 1 PQS 20 LBS ABC $ 52 $ 52

TANQUE DIESEL 007-2015 1 PQS 150 LBS ABC $ 437 $ 437

EXTINTOR DE ADMINISTRACION 008-2015 1 CO2 10 LBS BC $ 84 $ 84

EXTINTOR DE SUPERINTENDENCIA 009-2015 1 CO2 10 LBS BC $ 84 $ 84

EXTINTOR DE LABORATORIO 010-2015 1 PQS 20 LBS ABC $ 52 $ 52

MIXER 1 011-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 2 012-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 3 013-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 4 014-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 5 015-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 6 016-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 7 017-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 8 018-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

MIXER 9 019-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

CARGADORA FRONTAL 1 020-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

CARGADORA FRONTAL 2 021-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

CARGADORA FRONTAL 3 022-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

CARGADORA FRONTAL 4 023-2015 1 PQS 5 LBS ABC $ 22 $ 22

COSTO TOTAL $ 2,293

EXTINTORES CONTRAINCENDIO POR AREAS 

para resolverlos. Además deben tener capacitación en el manejo de 

extintores para utilizar en los conatos de incendio que se pueden iniciar 

en cada área de trabajo. El detalle de los extintores por áreas de trabajo 

con su respectivo tipo de agente, capacidad y demás especificaciones 

que se presenta a continuación: Cotización Extintores (Ver anexo 5) 

 

CUADRO N° 25 

MATRIZ DE EXTINTORES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
           
           
 
           Fuente: Señalética S.A. 
                 Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

4.1.4 Programa de control de plagas 

 

 Durante las inspecciones realizadas a la Planta de hormigón San 

Carlos, se obtuvo información de existencia alta de riesgo biológico 

(roedores, culebras, moscas); con el riesgo que esto conlleva para los 

diferentes trabajadores de las áreas involucradas.  
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COSTO 

UNIT.
SUBTOTAL

SERPIENTES X X X X 8 $ 25.00 $ 200.00

MOSCAS X X 2 $ 30.00 $ 60.00

ROEDORES X X X X X X X 21 $ 25.00 $ 525.00

TOTAL $ 785.00

PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS X AREAS DE TRABAJO

AREAS

CONTROL-PLAGAS

 Es por eso existe la necesidad de implementar un programa de 

control de plagas enfocado en intervenir y minimizar la presencia de los 

mencionados especímenes.  A continuación se presenta el cuadro de 

control de plagas con su área de aplicación correspondiente: Cotización 

Control de Plagas (Ver anexo 6) 

 

CUADRO N° 26 

PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            
           Fuente: Señalética S.A. 
           Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 

4.1.5   Programa de indicadores de seguridad y salud en el trabajo 

 

Índices pro-activos  

 

 El índice de gestión de la seguridad y salud en el trabajo de la 

empresa, es un indicador global del cumplimiento del sistema de gestión 

de la seguridad y salud en el trabajo.  
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 Análisis de riesgos de la tarea, observaciones planeadas de 

acciones sub estándares, dialogo periódico de seguridad, demanda de 

seguridad, entrenamiento de seguridad, ordenes de servicios 

estandarizados y auditados y control de accidentes e incidentes.  

 

 Los indicadores proactivos del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo se los calcula de la siguiente forma:  

 

Índice de análisis de riesgos de la tarea (IART)  

 

 El índice análisis de riesgo de la tarea (IART), es la relación 

existente entre el número de análisis de riesgos de las tareas ejecutadas 

(Nart), entre el número de análisis de riesgos de las tareas programadas 

mensualmente en los puestos de trabajo escogidos aleatoriamente. 

(Narp), y multiplicado por cien.  

 

IART = Nart / Narp x 100 

 

Índice de observaciones planeadas de acciones sub estándares 

(OPAS)  

 

 En estas observaciones se analizó las acciones sub estándar que 

realizaban los trabajadores durante su jornada; el índice de observaciones 

planeadas de acciones subestándares (OPAS), es La observación 

planeada de acciones sub estándar realizadas (OPASR), multiplicado por 

personas conforme al estándar (Pc); entre la observación planeada de 

acciones sub estándares programadas mensualmente (OPASP), 

multiplicado por personas observadas previstas (POBP) y multiplicado por 

cien.  

 

OPAS = (opasr x Pc) / (opasp x Pobp) x 100 da laboral 
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Índice dialogo periódico de seguridad (IDPS)  

 

Charlas cortas de seguridad a cargo de Jefes y Supervisores  

 

 Breve reunión de entrenamiento y/o información de 

aproximadamente 5 a 15 minutos de duración, que se realiza en Planta a 

todos los trabajadores al inicio de la jornada laboral sobre los riesgos a 

que están expuestos durante su jornada laboral.  

 

 El índice de dialogo periódico de seguridad (IDPS), es el dialogo 

periódico de seguridad realizadas en el mes (DPSR), por el número de 

asistentes al dialogo periódico de seguridad (NAS); entre el dialogo 

periódico de seguridad planeadas al mes (DPSP), por personas 

participantes previstas (PP) y multiplicadas por cien.  

 

IDps = (dpsr x Nas) / (dpsp x pp) x 100 

 

Índice demanda de seguridad (IDS)  

 

 Las demandas de seguridad son el resultado de las observaciones 

realizadas a cada puesto de trabajo de forma aleatoria.  

 

 El índice de demanda de seguridad (IDS), es la relación existente 

entre el número de condiciones sub estándares eliminadas en el mes 

(NCSE), y el número de condiciones sub estándares detectadas en el 

mes, multiplicadas por cien.  

 

IDs = Ncse / Ncsd x 100 

 

Índice entrenamiento de seguridad (IENTS)  

 

 El índice de entrenamiento de seguridad (IENTS), es la relación  
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existente entre el número de empleados entrenados en el mes(NEE) y el 

número total de empleados entrenados programados en el mes (NTEEP), 

multiplicado por cien.                                                                                      

 

IENTS = NEE / NTEEP x 100 

                                                                                                                         

Índice ordenes de servicios estandarizados y auditados (IOSEA)  

 

 El índice de órdenes de servicios estandarizados y auditados 

(IOSEA), es la relación existente entre la Orden de servicios 

estandarizados y auditados cumplidos en el mes (OSEAC), multiplicados 

por cien. Entre las Órdenes de servicios estandarizados y auditados 

aplicables en el mes (OSEAA).  

 

IOSEA = OSEAC x 100 / OSEAA 

 

Índice Control de accidentes e incidentes (ICAI)  

 

 El índice de control de accidentes e incidentes (ICAI), es la relación 

existente entre el número de medidas correctivas implementadas (NMI) 

multiplicadas por cien.  

 

 Entre el número de medidas correctivas propuestas en la 

investigación de accidentes, incidentes e investigación de enfermedades 

profesionales (NMP). 

  

ICAI = NMI X 100 / NMP 

 

 En el siguiente cuadro se presentan el programa de indicadores 

Proactivos de gestión de seguridad y salud en el trabajo recomendado 

para la Planta de hormigón San Carlos. 
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Índices reactivos 

 

 Las empresas/organizaciones enviaran anualmente a las unidades 

provinciales del Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes 

indicadores:  

 

Índice de frecuencia (IF)  

 

El índice de frecuencia se calculará aplicando la siguiente fórmula:  

 

IF = # Lesiones x 200.000 / # H H/M trabajadas  

 

 Donde:  

 

 # Lesiones = Número de accidentes y enfermedades profesionales 

u ocupacionales que requieran atención médica, en el período.  

 

 # H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la 

organización en determinado período anual 

 

Índice de gravedad (IG)  

 

 El índice de gravedad se calculará aplicando la siguiente fórmula:  

IG = # días perdidos x 200.000 / # H H/M trabajadas.  

 

 Donde:  

 

 # Días perdidos = Tiempo perdido por las lesiones (días de cargo 

según la tabla, más los día actuales de ausentismo en los casos de 

incapacidad temporal).  

 

 # H H/M trabajadas = Total de horas hombre/mujer trabajadas en la  
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organización en determinado período (anual). 

 

Tasa de riesgo (TR) 

 

 La tasa de riesgo se calculará aplicando la siguiente fórmula: 

 

TR = # días perdidos / # lesiones 

o en su lugar: 

TR = IG / IF 

 

 Donde: 

 

IG= Índice de gravedad 

IF = Índice de frecuencia 

 

CUADRO N° 27 

PROGRAMA DE ÍNDICES DE GESTIÓN PROACTIVOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
         Fuente: Señalética S.A. 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

x x x x x x x x x x x x

OCTUBREENERO DICIEMBRE

INDICADOR/MES

PROGRAMA DE INDICES DE GESTIÓN PROACTIVOS DE S&SO  

ABRIL MAYO JUNIO JULIOMARZOFEBRERO

CAI

NOVIEMBRE

IDS

ENT

AGOSTO SEPTIEMBRE

ART

OPAI

DPS

OSEA
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ERGONOMICA X X X X X X

PSICOSOCIAL X X X X X X X X X X X X

RIESGO ERGONÓMICO                                           

COSTO UNITARIO X  CANTIDAD
1 $ 100 1 $ 100 1 $ 100 1 $ 100 1 $ 100 1 $ 100

RIESGO PSICOSOCIAL                                           

COSTO UNITARIO X  CANTIDAD
1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35 1 $ 35

RIESGO ERGONOMICO TOTAL

RIESGO PSICOSOCIAL TOTAL

SUBTOTAL

COSTO TOTAL

$ 35 $ 35 $ 35 $ 35 $ 35$ 35 $ 35 $ 35 $ 35 $ 35 $ 35 $ 35

$ 35 $ 135 $ 35 $ 35 $ 35 $ 135 $ 135 $ 35 $ 135 $ 135 $ 35 $ 135

$ 1.020

$ 100 $ 100 $ 100 $ 100$ 100 $ 100

PUESTOS

EVALUACION

4.1.6  Evaluaciones ergonómicas y sicosociales 

 

 En el estudio realizado a la Planta de Hormigón San Carlos se 

evidenció claramente que existe un alto índice de riesgo sicosocial y 

ergonómico en los diferentes puestos de trabajo; razón por lo cual se 

debe hacer las respectivas evaluaciones para determinar el nivel de 

riesgo al que está expuesto cada trabajador, ya que son los riesgos que 

son imperceptibles y muchas veces no se los toman en cuenta.  

 

 A continuación se señalan los tipos de evaluaciones por puesto de 

trabajo con su respectivo costo unitario: Cotización Mediciones Laborales 

(Ver anexo 2) 

 

CUADRO N° 28 

EVALUACIÓN DE FACTORES DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
      Fuente: Cotización SGCEC del ECUADOR 
         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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4.1.7 Programas de inspecciones de seguridad y salud en el trabajo 

 

 Según la identificación de riesgos de la Planta de Hormigón San 

Carlos, se determinó que se debe efectuar inspecciones y observaciones 

periódicas a cada área; dichas inspecciones se efectuarán para controlar 

los riesgos existentes en la planta. Estas inspecciones darán a conocer 

las falencias existentes en la planta; de esta manera poder emitir 

recomendaciones y tomar medidas preventivas. A continuación se 

presenta el programa de inspecciones planeadas para cada área y 

diferentes equipos críticos.  

 

 CUADRO N° 29 

PROGRAMA DE INSPECCIONES PLANEADAS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
    Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
    Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza



Propuesta  124 

  

4.1.8 Programa de mantenimiento preventivo 

 

 El riesgo mecánico es uno de los principales causantes que ha 

desencadenado en la materialización de los diferentes accidentes de la 

Planta de Hormigón San Carlos, evidenciando la falta de un 

mantenimiento apropiado y adecuado de sus maquinarias y equipos. A 

continuación se presenta un programa de mantenimiento preventivo para 

las maquinarias y equipos con sus respectivos responsables y frecuencia 

de ejecución del mismo: 

 

CUADRO N° 30 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A LAS INSTALACIONES 

Y MAQUINARIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

EQUIPO     ACTIVIDAD  FRECUENCIA

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Inspección del estado de las conexiones eléctricas 

en el generador
Trimestral

Verificación de aceite, combustible, etc. Mensual

Aspiración del polvo acumulado alrededor de 

tableros de distribución
Mensual

Aspiración del polvo acumulado al interior de los 

tableros de distribución
Mensual

Reajuste general de terminales de breackers y 

barras, sin tensión eléctrica
Trimestral

Reajuste general de terminales en contactores y 

barras, en banco capacitores
Trimestral

Mantenimiento de extintores de CO2 Anual

Mantenimiento de extintores de PQS Anual

Aspiración del polvo acumulado y revisión visual de 

cables pelados o averiados
Bimensual

Inspección a tapas de cajetines eléctricos, 

tomacorrientes e interruptores
Bimensual

Remplazo de tubos quemados, reajuste de 

terminales y limpieza de pantallas
Mensual

Comprobar correcto funcionamiento de lámparas de 

emergencia en cada área
Mensual

Inspección del estado de los engranajes Bimensual

Inspección del estado rodamientos, ajustes Bimensual

Cambio de aceite, grasa de equipo Bimensual

Inspección del estado de las conexiones eléctricas 

en el compresor
Trimestral

Inspección de mangueras de aire comprimido, 

valvula check, manometros.
Mensual

Inspección visual del estado de las paredes del 

compresor 
Mensual

Electromecanico

Electromecanico

Mantenimiento de 

motoreductores, chumaceras

Mantenimiento de 

compresor, bomba de agua

Mantenimiento del 

Generador

Mantenimiento del 

Extintores

Mantenimiento de 

instalaciones eléctricas

Mantenimiento de Lámparas 

de iluminación de las oficinas 

y emergencias

Tecnico de SSL

Electromecanico

Electromecanico

CRONOGRAMA CUMPLIMIENTO
RESPONSABLEFIRMA

Electromecanicos
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 Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
 Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza
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4.1.9  Programa de dotación de equipos de protección personal por 

puesto de trabajo 

 

 Los equipos de protección personal tienen un papel importante en 

la prevención de accidentes como segunda línea de defensa. En la 

empresa hormigonera San Carlos, el uso de cascos, anteojos de 

protección y zapatos de seguridad es obligatorio en aquellos lugares 

donde riesgos específicos han sido identificados. El uso de otros 

elementos, tales como protección auditiva, máscaras faciales y guantes, 

puede ser requerido según las prácticas y procedimientos de cada uno de 

los frentes del proyecto.  En todos los casos, el uso de dichos elementos 

no sustituye las prácticas y procedimientos de trabajo seguro. La misión 

de los equipos de protección personal es realizar la actividad, 

disminuyendo las consecuencias del riesgo como una medida transitoria 

hasta solucionar el problema que genera dicho riesgo. A continuación se 

establece una matriz, en la que se indican los equipos de protección 

personal por áreas, con su respectivo costo unitario. Cotización de EPPs 

(Ver anexo 7) 

 

 CUADRO N° 31 

MATRIZ DE EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL 
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   Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
   Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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4.1.10    Programa de capacitación y adiestramiento en materia de 

seguridad y salud en el trabajo 

 

 Un trabajador competente se define como “calificado 

adecuadamente, entrenado y con suficiente experiencia para realizar un 

trabajo en forma segura”.   

 

 La empresa proveerá capacitación y entrenamiento apropiado, 

relacionados con la prevención de accidentes y protección al medio 

ambiente para que cada uno de sus empleados pueda realizar en forma 

segura las tareas de trabajo asignadas.  

 

 Mientras que la capacitación proporcionada a empleados y 

contratistas de la hormigonera San Carlos incluirá:  

 

 Inducción en seguridad personal y prevención de accidentes a todos 

los nuevos empleados y empleados transferidos en las primeras dos 

semanadas de empleo o transferencia del trabajador.  

 Inducción en seguridad personal y prevención de accidentes a todos 

los contratistas y subcontratistas. 

 Reuniones de seguridad, que se usan frecuentemente para conducir 

sesiones formales de entrenamiento de prevención de accidentes y 

protección al medio ambiente.  

 Capacitación especializada en técnicas de manejo defensivo, primeros 

auxilios y prevención y extinción de incendios.  

 Capacitación en la identificación de todos los riesgos presentes, 

evaluación de los riesgos y métodos control y uso de los elementos de 

protección personal necesarios para realizar el trabajo en forma 

segura.  

 Capacitación relacionada en Procedimientos de Trabajo. 
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CUADRO N° 32 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 
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      Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
      Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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CUADRO N° 33 

PROGRAMA DE ADIESTRAMIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
          Fuente: Planta de Hormigón San Carlos 
          Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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4.2     Evaluación de los costos de implementación de la propuesta  

  

 De acuerdo con lo establecido en los literales anteriores, se plantea 

la necesidad de contratar un técnico (asesor), quién se encargará de 

realizar  la implementación del programa de prevención de riesgos 

laborales (PPRL); el valor estimado para contratar a este profesional es 

de $ 1,500 dólares mensuales por 12 meses que es lo estimado para la 

implementación; entre las actividades primordiales la implementación de 

señalización de seguridad con un monto de $ 3,020; a continuación el 

monto de $ 5,440.50 por la dotación de equipos de protección personal, 

seguidamente la compra de extintores contraincendios con un monto de $ 

2,293, a continuación se resume el costo de la alternativa de solución. 

 

CUADRO N° 34 

COSTOS DE ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN 

TIEMPO-MESES COSTO SUBTOTAL

12 $ 1.500,00 $ 18.000,00

1 $ 390,00 $ 390,00

1 $ 3.020,00 $ 3.020,00

1 $ 2.293,00 $ 2.293,00

1 $ 1.610,37 $ 1.610,37

1 $ 785,00 $ 785,00

1 $ 1.020,00 $ 1.020,00

1 $ 1.230,00 $ 1.230,00

1 $ 5.440,50 $ 5.440,50

12 $ 100,00 $ 1.200,00

12 $ 150,00 $ 1.800,00

1 $ 1.200,00 $ 1.200,00

1 $ 800,00 $ 800,00

COSTO-TOTAL $ 38.788,87

Verificación y Control (Auditoría Externa)

Transporte adecuado para los trabajadores

Coordinacion con la policia nacional del sector 

COSTO DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

ACTIVIDAD

Contratación de especialista para la Implementación del PRL, 

elaboración procedimientos, instructivos.

Implementacion de señalizacion de seguridad para productos 

quimicos

Implementacion de señalizacion de seguridad

Costos en la laboración de documentos

Implementacion de extintores contraincendio por areas

Realizacion de examenes ocupacionales x puesto de trabajo

Implementación programa de control de plagas x areas de trabajo

Elaboracion de evaluaciones de factores de riesgo x puesto de 

trabajo

Elaboracion de mediciones de factores de riesgo x puesto de 

trabajo

Dotacion de EPP x puestos de trabajo

 
Fuente: Varios Proveedores de Planta de   Hormigón San Carlos 
Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
 

 El total de la implementación de la alternativa de solución es de $ 

38,788.87 dólares 
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4.2.1 Plan de inversión y financiamiento  

 

 A continuación se presenta, el estimado de desembolsos que se 

ejecutarán, para la puesta en marcha de la implementación de la 

propuesta de solución. 

 

 CUADRO N° 35 

CALENDARIO DE INVERSIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
               Fuente: Planta de   Hormigón San Carlos 
               Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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PROPUESTA COSTOS

Plan de 

prevención de 

riesgos de la 

Planta de 

Hormigón "San 

Carlos".

BENEFICIOS

RELACION COSTO - BENEFICIO

1.- Reducción potencial en el número de 

accidentes e incidentes en el sitio de trabajo.

2.- Evitar sanciones o multas dictadas por los entes 

de control.

3.- Reducción potencial de tiempos improductivos 

y costos asociados.
4.- Certificación ante todas las partes interesadas 

del compromiso con la seguridad y salud 

ocupacional.

5.- Mejora la imagen y la competitividad de la 

organización.

$ 38.788,87

4.2.2         Plan de financiamiento 

 

 La propuesta planteada será analizada bajo la modalidad de pago 

de inversión según el planteamiento propuesto, por lo tanto se financiara 

con recursos propios. 

 

4.2.2.1      Evaluación financiera (coeficiente beneficio – costo, TIR, 

VAN, periodo de recuperación de capital)   

 

 Es necesaria la evaluación económica – financiera, ya que es la 

parte final de toda la secuencia de análisis de la factibilidad de un 

proyecto o alternativa de solución planteada. Esto sirve para determinar si 

la inversión propuesta será económicamente rentable. Para ello se 

realizará como primer índice de evaluación el índice beneficio – costo. 

 

CUADRO N° 36 

CÁLCULO DEL COEFICIENTE BENEFICIO – COSTO DE LA 

ALTERNATIVA PROPUESTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                
 
 
 
 
 
              Fuente: Investigación de campo  
              Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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CUADRO N° 37 

CÁLCULO DE ANÁLISIS COSTO - BENEFICIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
             Fuente: Superintendencia de la Planta de   Hormigón San Carlos 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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 En el cuadro anterior se denota que existe un beneficio al invertir 

en la gestión preventiva, para que no se materialicen los accidentes de 

trabajo. La evaluación financiera se la realizará a partir del coeficiente 

(beneficio vs costo); es decir se debe determinar cuál es el beneficio 

obtenido, en este caso se realizará en base a los valores gastados o 

dejados de percibir por concepto de incidentes y accidentes $ 19,906, (ver 

detalle en cuadro N° 38) más los valores que se tendrían por multas y de 

las sanciones por incumplimiento de seguridad y salud en el trabajo 

descritas en el Registro Oficial No. 921, 27-III-2013. Numeral 6. Donde se 

establece que la sanción máxima por reincidencia, que asciende a $ 

6,360.00 y tiene plazo mínimo de cumplimiento 3 meses; ello significa que 

en un año sería $ 19,080.00; además de la multa que impondría el IESS, 

amparada en la Resolución C.D. 298, Reglamento General de 

Responsabilidad Patronal, art. 20, donde se establece la sanción máxima 

de 30 salarios básicos unificados, por inobservancia de las normas de 

prevención es decir $ 10,620. 

 

CUADRO N° 38 

COSTO DE ACCIDENTES AÑO 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
             Fuente: Superintendencia de la Planta de   Hormigón San Carlos 
             Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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CUADRO N° 39 

ANÁLISIS COSTO BENEFICIO 

 

 

 

 

             
                         Fuente: Investigación de campo  
                         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
 

 Lo que indica que por cada dólar invertido se recupera $ 0,27 

ctvos, en el primer año de implementada la alternativa de solución, ya que 

a partir del segundo año todo es ganancia es decir no hay pérdidas 

(basándose en que no se presenten incidentes o accidentes que 

ocasionen pérdidas). 

 

4.2.2.1.1 Cálculo del valor actual neto (VAN) de la alternativa 

propuesta 

 

 Para realizar la evaluación económica de la alternativa de solución 

es preciso determinar si conviene invertir en el mismo, las metodologías 

más aceptadas son el (VAN) valor actual neto y la (TIR) tasa interna de 

retorno; la primera de las nombradas tiene como finalidad con una tasa, 

en donde se involucren a la mayoría de factores económicos vigentes en 

el país, por ejemplo: tasa pasiva de los bancos más el riesgo país, más 

elevación en aranceles, traer a presente los valores futuros del proyecto y 

si como resultado se obtiene un valor positivo es atractivo financieramente 

la alternativa de solución propuesta. 

 

 La metodología consiste en descontar al momento actual (es decir, 

actualizar mediante una tasa) todos los flujos de caja (monto de beneficio) 

de la solución a implementar. A este valor se le resta la inversión inicial, 

de tal modo que el valor obtenido es el valor actual neto de la alternativa 

de solución propuesta. 

 

COEFICIENTE = Beneficio / Costo 

COEFICIENTE =  $ 49,606 / $ 38,788.87= 1,27 
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 El método de valor presente es uno de los criterios financieros más 

ampliamente utilizados en la evaluación de propuestas o proyectos de 

inversión. Consiste en determinar la equivalencia en el tiempo 0 de los 

flujos de efectivo futuros que genera una propuesta y comparar esta 

equivalencia con el desembolso inicial; cuando dicha equivalencia es 

mayor que el desembolso inicial; entonces, es recomendable que el 

proyecto sea aceptado. 

 

 La fórmula que nos permite calcular el Valor Actual Neto es: 

 

 

 

    representa los flujos de caja en cada periodo t. 

   es el valor del desembolso inicial de la inversión. 

   es el número de períodos considerado. 

 

 El tipo de interés es k. Si el propuesta o proyecto no tiene riesgo, 

se tomará como referencia la tasa bancaria de crédito, de tal manera que 

con el VAN se estimará si la inversión es mejor que invertir en algo 

seguro, sin riesgo específico. 

 

 Para este cálculo los valores son los siguientes: 

 

Vt =  $ 49,606; Valor que es el beneficio anual a tener  

Io=  $ 38,788.87; Costo de la implementación de la solución propuesta  

n= 12;  (período de análisis) 

k= 14%;   tasa interbancaria del crédito  
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CUADRO N° 40 

CÁLCULO DEL VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

 
            Fuente: Investigación de campo  
            Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
 

VAN = - $ + $ 131,407.05 

VAN= $ 92,618.18 

 

 El valor calculado es positivo por lo tanto financieramente la 

alternativa de solución planteada es viable, bajo el análisis del valor actual 

neto (VAN). 

 

4.2.2.1.2     Cálculo de la tasa interna de retorno financiero (TIR) de la 

alternativa propuesta 

 

 Mientras que con la TIR es diferente su cálculo, devuelve una tasa 

la que mientras mayor sea comparada con la tasa pasiva vigente en el 

mercado, equivale a decir que el proyecto es rentable. 

 

 La evaluación económica y financiera de un proyecto es tomada 

muy en cuenta a través del tiempo y es básicamente el valor actual neto 

(VAN), cuyo valor depende de la tasa de interés que se use para 

calcularlo.  

 

 En particular el VAN igual a cero evidencia que los dineros 

invertidos en el proyecto ganan un interés idéntico a la tasa de descuento 

utilizada en los cálculos. En consecuencia, la tasa de interés que produce 
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el VAN igual a cero es una medida de rentabilidad adecuada que 

permanecen invertidos en el proyecto, al cual se le da el nombre de tasa 

interna de rentabilidad o simplemente TIR. 

 

 Los valores para evaluar la alternativa de solución propuesta son: 

 

Vt =   $ 49,606; valor que es el beneficio anual a tener  

Io= $ 38,788.87; costo de la implementación de la solución propuesta  

n= 12;      (período de análisis) 

k =?   Tasa interna de retorno financiero 

 

CUADRO N° 41 

VALORES DE INVERSIÓN E INGRESOS 

MESES INVERSION INGRESOS

0 38.788,87   ($ 38.788,87)

1 49.606,00     

2 49.606,00     

3 49.606,00     

4 49.606,00     

5 49.606,00     

6 49.606,00     

7 49.606,00     

8 49.606,00     

9 49.606,00     

10 49.606,00     

11 49.606,00     

12 49.606,00      
                                         Fuente: Investigación de campo  
                                         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
 

 Si el cálculo se lo realiza en la hoja de Excel con la formula TIR en 

donde se ingresan los valores que en el cuadro No. 37, señala ingresos, 

en estos se incluye al valor de la inversión marcado con rojo que indica 

que es un valor que egresa. 

 

 La fórmula que se deberá emplear es: TIR (valores; estimar) 
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 En valores se ingresa el rango es decir; ( ($38788,87); $49606; 

$49606; $49606; $49606; $49606; $49606; $49606; $49606; $49606; 

$49606; $49606; $49606) 

 

 Luego para el cálculo se debe plantear un valor que uno cree como 

estimado, caso contrario se puede omitir (ya que este valor es el que se 

calcula). Seguidamente el computador devuelve el valor buscado y en 

este caso es: 68.84 %. Lo que supera con creces si se lo compara con la 

tasa interbancaria del crédito. 

 

 TIR > Tasa interbancaria 68.84 % > 14 %; Por lo tanto es viable 

bajo este análisis. 

 

CUADRO N° 42 

COMPARACIÓN DE INDICADORES DE FACTIBILIDAD ECONÓMICA–

FINANCIERA DE LA ALTERNATIVA PROPUESTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
        Fuente: http://es.calcuworld.com/calculadoras-empresariales/calculadora-tir/ 
        Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

http://es.calcuworld.com/calculadoras-empresariales/calculadora-tir/


Propuesta   143 

   

  

 Para realizar la comparación de estos dos análisis se resumirá en 

el cuadro No. 43. 

 

CUADRO N° 43 

CUADRO COMPARATIVO DE LOS INDICADORES 

TIPO DE 

EVALUACION 

FINANCIERA

CON 

FINANCIAMIENTO
ANALISIS

Coeficiente 

Costo/Beneficio
1.27 Aceptable

VAN $ 92.618,18 Aceptable

TIR 68.84% Aceptable  
                   Fuente: Cuadros: 37, 38 y 40 

                            Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

 

 Este cuadro es elaborado a fin de que sea el Superintendente 

quien tome la decisión de ejecutar la alternativa propuesta. 

  

4.2.3   Seguimiento y control 

 

 El seguimiento y control del Plan de Prevención de Riesgos 

Laborales (PPRL), se realizará trimestralmente a fin de conocer como se 

está ejecutando, para poder evaluar y mejorar los indicadores de gestión, 

previo a la ejecución de una Auditoria Externa. 

 

4.3     Conclusiones   

 

 Luego de haber realizado el análisis y evaluación en la Planta de 

Hormigón SAN CARLOS, se concluye que: 

 

 La evaluación realizada demuestra la existencia de factores de riesgo 

en todas las instalaciones y todas las actividades. A su vez se toman 

muy pocas medidas o casi ninguna para mitigar y controlar los riesgos. 

 La falta de comunicación y coordinación entre los trabajadores, genera 

limitaciones al tomar decisiones en situaciones normales de operación 
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y/o en situaciones de emergencia. 

 No existe inspecciones de seguridad y salud ocupacional, para así 

evitar incidentes o accidentes. 

 Es necesario contar con un programa de simulacros, para que el 

personal se encuentre preparado para cualquier tipo de evento. 

 La capacitación es imprescindible ya que consigue crear un ambiente 

de confianza, seguridad y mayor responsabilidad en cada una de las 

actividades que realiza el personal. 

 Debe fomentarse de parte de la Superintendencia el liderazgo en 

Seguridad, creando la cultura preventiva. 

 Debe crearse la motivación al personal en temas de seguridad 

mediante la premiación y reconocimiento a la conducta segura. 

 Realizado el análisis de costo vs el beneficio se ha determinado que 

financieramente conviene ya que el valor actual neto (VAN) resultante 

con una tasa de 14% y el período de análisis de 12 meses es de $ 

92,618.18 y la tasa interna de retorno (TIR) es 68.84 %; además se 

recupera la inversión en el tercer año de implementado el programa de 

riesgos laborales. 

 

4.4     Recomendaciones 

 

 En base a las conclusiones planteadas se recomienda para la 

Planta de Hormigón San Carlos lo siguientes: 

 

 Aplicar de forma inmediata el desarrollo del presente plan de 

Prevención de riesgos laborales. 

 Debe contratarse un Técnico en Seguridad y Salud Ocupacional para 

que implemente el plan de prevención de riesgos laborales 

estructurado. 

 Mantener constantemente capacitado y    adiestrado   a   la   población  

trabajadora, esto debe ser con personal profesional y calificado para 

impartir estos conocimientos. 
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 Implementar la señalización industrial en las diferentes áreas de la 

planta de hormigón. 

 Coordinación interinstitucional con la Policía Nacional del Ecuador para 

que brinde resguardo a todas las instalaciones de la empresa. 

 Implementación de transporte adecuado para los trabajadores de la 

planta de hormigón. 

 Dotar a los trabajadores con equipos de protección personal acorde a 

sus puestos de trabajo. 

 Implementación urgente de rejillas de protección en todas las 

alcantarillas de la empresa. 

 Implementación inmediata de guardas de seguridad en equipos 

críticos. 

 Mejorar la organización del trabajo, en lo concerniente a las jornadas. 

 Implementación de sillas ergonómicas, reposapiés.     

 Desarrollar pausas activas durante la jornada de trabajo 

 Implementar extintores por áreas de trabajo 

 Exigir  a  los  empleados  el  cumplimiento  de  las  normas  de  

seguridad  e higiene industrial, así como también normas de orden y 

limpieza. 

 Realizar auditorías internas y externas a fin de poder evaluar el 

funcionamiento del Plan de prevención de riesgos laborales. 

 Implementación de programa de información interna (inducción al 

puesto de trabajo) 

 Ejecución constante de controles de plagas 

 Implementación de servicio médico ocupacional 

 Implementación de planes de emergencia 

 Implementación de RISSO 

 Implementación de comité de seguridad  

 Implementación de indicadores de gestión 

 Implementación de simulacros 

 Implementación de procedimiento de trabajos seguros en actividades 

de alto riesgo 



 

 

GLOSARIO DE TÉRMINOS  

 

 Accidente.- todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe 

el desarrollo normal de una actividad y origina una o más de las 

siguientes consecuencias: lesiones personales y daños materiales o 

pérdidas económicas. 

 

 Accidente de Trabajo.- es todo suceso imprevisto y repentino que 

ocasione al trabajador lesión corporal o perturbación funcional, o la 

muerte inmediata o posterior, con ocasión o como consecuencia del 

trabajo que ejecuta por cuenta ajena. Factores de Riesgo.- Se consideran 

factores de riesgos específicos que entrañan el riesgo de enfermedad 

profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los asegurados, los 

siguientes: químico, físico, biológico, ergonómico y sicosocial. 

 

 Agentes extintores.- a toda sustancia que elimina el incendio de 

las maneras expuestas. 

 

 Accidente “In Itínere”.- o en tránsito, se aplicará cuando el 

recorrido se sujete a una relación cronológica de inmediación entre las 

horas de entrada y salida del trabajador. El trayecto no podrá ser 

interrumpido o modificado por motivos de interés personal, familiar o 

social. 

 

 Barandillas: Pasamano adecuadamente afianzado, instalado a lo 

largo de los bordes expuestos de un andamio, escalera, etc., para impedir 

la caída de personas. 

 

 Condición de seguridad.- todas    aquellas condiciones materiales 
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que van a tener una relación directa con la posible producción de 

accidentes de tipo laboral. 

 

 Enfermedad profesional: la ocasionada por la exposición 

repetitiva a determinados agentes ambientales que se presentan en los 

puntos de trabajo, como consecuencia del desarrollo de procesos y tareas 

en el transcurso del trabajo por cuenta ajena. 

 

 Evaluación de riesgo: es un proceso mediante el cual se obtiene 

la información necesaria para estar en condiciones de tomar decisiones 

sobre la necesidad o no adoptar acciones preventivas, y en caso 

afirmativo, el tipo de acciones que deben adoptarse. 

 

 Equipo de protección personal (EPP): protege a un solo 

trabajador y se aplica sobre el cuerpo del mismo para su seguridad y 

salud. 

 

 Ergonomía: se define como aquella disciplina que trata adecuar 

las diferentes exigencias o demandas de las tareas, ya sea a nivel físico, 

mental o social, a las correspondientes capacidades de los trabajadores. 

 

 Índice de frecuencia: es un valor que indica la siniestralidad que 

se tiene en una empresa, fabrica, taller, sector de actividad industrial, etc,, 

para poder hacer valoraciones comparativas. 

 

 Incidentes: suceso imprevisto y no deseado que interrumpe o 

interfiere en el desarrollo normal de una actividad sin consecuencias 

adicionales. 

 

 Manómetro: dispositivo para medir la presión en el interior de la 

tubería.  
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 Norma de seguridad: recomendaciones preventivas recogidas 

formalmente en documentos internos que indican maneras obligatorias de 

actuar y recogidas en el convenio. 

 

 Plan de emergencia: la secuencia de acciones a realizar para el 

control inicial de las emergencias que pueden producirse. 

 

 Relación Causa-Efecto: los factores de riesgo nombrados en el 

artículo anterior, se considerarán en todos los trabajos en los que exista 

exposición al riesgo específico, debiendo comprobarse la presencia y 

acción del factor respectivo. En todo caso, será necesario probar la 

relación causa-efecto. 

 

 Riesgo laboral: la posibilidad de que un trabajador sufra un 

determinado daño derivado del trabajo. 

 

 Racor: es el elemento metálico de acoplamiento entre las 

diferentes partes constituyentes de la BIE (Boca de Incendio Equipada). 

 

 Ruido: toda sensación percibida por el órgano auditivo. 

 

 Seguridad Laboral: se considera como aquella disciplina 

preventiva que estudia todos los riesgos y condiciones materiales 

relacionadas con el trabajo, que podrían llegar afectar directa o 

indirectamente, a la integridad física de los trabajadores. 

 

 Salud: es un estado de bienestar físico, mental y social completo y 

no meramente la ausencia de daño y enfermedad. 

 

 Señalización de seguridad: es aquella que suministra una 

indicación relativa a la seguridad de personas y/o bienes. 
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 Sinergismo: interacción de dos tóxicos puede surgir una  

modificación cuantitativa del uno sobre el otro, en el sentido de aumento 

del efecto de este último. 

 

 Vibración: el movimiento oscilatorio de las partículas de los 

cuerpos solidos respecto a una posición de referencia. 

 

 Vibrometro: es el equipo de medida de vibraciones  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ANEXOS
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ANEXO N° 1 

ADITIVO SUPERPLASTIFICANTE / REDUCTOR DE AGUA DE ALTA 

ACTIVIDAD PARA HORMIGÓN 
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         Fuente: BASF Construction Chemicals España, S.L. 
        Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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ANEXO N° 2 

COTIZACIÓN MEDICIONES LABORABLES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
 
                              
                              Fuente: SGCEC del Ecuador S.A. 

                           Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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ANEXO N° 3 

COTIZACIÓN DE EXÁMENES OCUPACIONALES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: CONRILAB  

Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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ANEXO N° 4 

COTIZACIÓN LETREROS  
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     Fuente: SeñaletiCO S.A. 

    Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 

PARA SER USADO 

EN

TIPO DE 

SEÑAL
COLOR 

TIPO DE 

MATERIAL
MEDIDAS

COSTO 

UNITARIO
TOTAL

PUERTA PRINCIPAL- DE 

PLANTA DE 

PRODUCCION 80 160

VIA PRINCIPAL DE 

PLANTA DE 

PRODUCCION 80 160

3
ESCALERAS DE SILOS DE 

CEMENTO

AZUL,BLANCO Y 

NEGRO

ACERO 

GALVANIZADO -

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 80 240

1 PARQUEADERO AZUL,BLANCO

ACERO 

GALVANIZADO -

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 80 80

LABORATORIO 200 400

VIA PRINCIPAL DE 

PLANTA DE 

PRODUCCION 200 400

OFICINA DE 

ADMINISTRACION 200 400

LABORATORIO-CABINA 

DE PLANTA DE 

HORMIGON 200 400

PUERTA DE 

LABORATORIO 30 120

PUERTA DE CABINA DE 

PLANTA DE HORMIGON 30 120

PUERTA DE BODEGA DE 

MATERIALES 30 120

PUERTA DE 

ADMINISTRACION 30 120

AFUERA DE TANQUE DE 

DIESEL 80 320

LINDERO DE LADO VIA 80 320

SILOS DE 

ALMACENAMIENTO 

CEMENTO 80 320

AFUERA DE CABINA DE 

PLANTA DE HORMIGON 80 320

AFUERA DE BODEGA DE 

MATERIALES 80 480

AFUERA DE GENERADOR 80 480

AREA DE 

ABASTECIMIENTO  DE 

MATERIAL PETREO 80 480

AFUERA DE 

ELECTROMECANICOS 80 480

AFUERA DE 

LABORATORIO 80 480

AFUERA DE OFICINAS 

DE ADMINISTRACION 80 480

LABORATORIO 30 90

OFICINA DE 

ADMINISTRACION 30 90

CABINA DE PLANTA DE 

HORMIGON 30 90

TANQUE DIESEL      35 175

BODEGA DE GASES 35 175

OFICINA DE 

ADMINISTRACION 35 175

CABINA DE PLANTA DE 

HORMIGON 35 175

BODEGA DE ACEITES                                                               35 175

1

PUERTA PRINCIPAL DE 

LA PLANTA DE 

PRODUCCION

ROJO,BLANCO Y 

NEGRO

ACERO 

GALVANIZADO -

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 80 80

TOLVA DE 

DOSIFICACION DE 

MATERIAL PETREO 35 70

VIA PRINCIPAL  DE 

PLANTA DE 

PRODUCCION 35 70

1
GENERADOR DE 

EMERGENCIA
AMARILLO , NEGRO

POLIETILENO-

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 35 35

1

 ALMACENAMIENTO DE 

QUIMICOS EN BODEGA 

MATERIALES

AMARILLO , NEGRO
POLIETILENO-

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 35 35

2
BANDAS 

TRANSPORTADORAS
AMARILLO , NEGRO

POLIETILENO-

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm 35 70

EXTINTOR DE 

ELECTROMECANICOS 30 300

EXTINTOR DE 

GENERADOR DE 

EMERGENCIA 30 300

EXTINTOR DE CABINA 

PLANTA DE HORMIGON 30 300

EXTINTOR DE BODEGA 

DE MATERIALES PARTE 

INTERNA 30 300

EXTINTOR DE BODEGA 

DE GASES 30 300

EXTINTOR DE BODEGA 

DE ACEITES 30 300

EXTINTOR DE TANQUE 

DIESEL 30 300

EXTINTOR DE 

ADMINISTRACION 30 300

EXTINTOR DE 

SUPERINTENDENCIA 30 300

EXTINTOR DE 

LABORATORIO 30 300

11385

40 cm x 60 

cm

PROHIBITIVA 

5
ROJO,BLANCO Y 

NEGRO
POLIETILENO

SOCORRO VERDE,BLANCO

ACERO 

GALVANIZADO-

FOTOLUMINISCE

NTE

100 cm x 100 

cm
VERDE,BLANCO

VERDE,BLANCO

ACERO 

GALVANIZADO-

FOTOLUMINISCE

NTE

POLIETILENO-

FOTOLUMINISCE

NTE

40 cm x 40 

cm

40 cm x 60 

cm

6
40 cm x 60 

cm

3

ROJO,BLANCO

POLIETILENO-

FOTOLUMINISCE

NTE

40 cm x 40 

cm

PREVENTIVA

2 AMARILLO , NEGRO
POLIETILENO-

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm

2

SEÑALIZACION DE SEGURIDAD DE PLANTA DE HORMIGON

4 VERDE,BLANCO

ACERO 

GALVANIZADO-

FOTOLUMINISCE

NTE

OBLIGATORIA
ROJO,BLANCO Y 

NEGRO

ACERO 

GALVANIZADO -

REFLECTIVO

2 AZUL,BLANCO

ACERO 

GALVANIZADO -

REFLECTIVO

40 cm x 60 

cm

CANTIDAD

TOTALSEGÚN NORMA INEN-ISO 3864

A ESTOS VALORES SE LE DEBE INCLUIR EL IVA

EVACUACION

INFORMATIV

A

2

100 cm x 100 

cm

4 VERDE,BLANCO

POLIETILENO-

FOTOLUMINISCE

NTE

40 cm x 40 

cm

CONTRAINCE

NDIO
10
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ANEXO N° 5 

COTIZACIÓN EXTINTORES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
                         Fuente: Tecsind CIA. LTDA 

                       Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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ANEXO N° 6 

COTIZACIÓN DE CONTROL DE PLAGAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        
                           Fuente: Exterminador  
                         Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Larizza 
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ANEXO N° 7 

COTIZACIÓN EPPs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Fuente: Indurama 

    Elaboración por: Ing. Ind. Duarte Nivela Ángela Lariz
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