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RESUMEN

Esta tesis revela que la gestion cultural turistica en las relaciones diplomaticas del Ecuador
proyectadas a otros Estados es fundamental para el quehacer internacional hacia la paz, la armonia
y el progreso de todos los pueblos hermanados en unidad pero con sus diferencias identitarias. En
el Ecuador no existe una planificacion articulada entre relaciones internacionales, cultura y
turismo. Por esta razon, se emprendid una investigacion de tipo explicativa, para fundamentar la
necesidad de implementar un plan estratégico de gestion cultural turistica en las misiones
diplomaticas ecuatorianas para fortalecer las relaciones internacionales, la identidad cultural de
los connacionales asentados en el exterior y posicionar la imagen del Ecuador como un destino
turistico con alta riqueza cultural; a través de una coordinacion efectiva entre la entidad ejecutora
y 6rgano rector del mismo, como es el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
con sus ejes transversales: los Ministerios de Cultura y Patrimonio, y Turismo, asi como también,
la articulacion con otras instituciones publicas, no gubernamentales y de cooperacion
internacional; para aunar esfuerzos, optimar recursos, orientar acciones y eliminar esquemas de
planificacion tradicionales. Considerandose los resultados positivos de la metodologia se procedid
a disefiar la propuesta, consistente en un plan con bases estratégicas establecidas en seis lineas
programaticas: formacion, capacitacion y produccion del conocimiento cientifico en cultura y
turismo; fortalecimiento de identidad cultural y memoria historica; fomento de la creatividad
artistica; gestion del patrimonio; promocion cultural turistica, e intercambio y emprendimiento
cultural turistico; con sus respectivos proyectos y actividades.
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ABSTRACT

This thesis reveals that cultural and touristic management on the Ecuadorian diplomatic
relationship to other states is important to promote peace, harmony, development, to all the
countries in the world, always respecting and uniting with their identity differentiation. In Ecuador
does not exist an articulated planification between international relations, culture and tourism,
therefore an investigation based on explanatory research was undertaken to substantiated the need
of developing a strategic plan for tourism and cultural management in the Ecuadorian diplomatic
missions to enforce foreign affairs, positioning Ecuador as a tourist destination with cultural
wealth through effective coordination between the executive and governing body of the same
entity, such as the Ministry of Foreign Affairs and Human Mobility, with its themes: Ministries of
Culture and Heritage, and Tourism, as well as the articulation with other public, nongovernmental
and international cooperation institutions; to join forces, optimize resources, guiding actions and
eliminate traditional planning schemes. It considered the positive results of the methodology
proceeded to design the proposal, consisting of a strategic plan with established bases in six
program areas: education, training and production of scientific knowledge in culture and tourism;
strengthening cultural identity and historical memory; promotion of artistic creativity; heritage
management; tourist cultural promotion and exchange cultural entrepreneurship and tourism; with
their respective projects and activities.
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INTRODUCCION

En las relaciones internacionales y diplomdticas, las misiones juegan un papel
fundamental porque representan al estado acreditante ante el estado receptor, protegen
los intereses de los connacionales, fomentan las relaciones amistosas y desarrollan las

relaciones econdmicas, culturales y cientificas.

En ese sentido, la gestion cultural turistica es un medio para fortalecer en las misiones
diplométicas no sélo las relaciones internacionales, sino también la identidad cultural de sus
nacionales. A esta gestion se la ha definido en la presente investigacion como una eficaz
herramienta que coadyuva el progreso y robustecimiento de la identidad nacional mediante
un coordinado conjunto de estrategias de rescate, conservacion, fortalecimiento y difusion del
patrimonio y memoria histdrica, haciendo uso de una eficiente planificacion de los recursos

humanos y econdmicos, que permite el desarrollo de la sociedad.

Considerando también, que en el Ecuador no existe una planificaciéon gubernamental
coordinada efectivamente entre los ministerios O&rganos rectores de las relaciones
internacionales, turismo, cultura y patrimonio, y demads instituciones publicas, no
gubernamentales y de cooperacion internacional para la consecucion de programas,
proyectos y actividades de gestion cultural y turistica para ser aplicadas en las 54 misiones
diplomadticas que se posee a nivel mundial, surge el presente estudio: “La gestion cultural
turfstica en las relaciones diplomaticas del Ecuador y la implementacién de un plan

estratégico”

Por tales motivos, el presente estudio se divide en dos partes: la investigacion sobre la
gestion cultural turistica en las relaciones internacionales del Ecuador, y la propuesta de un

plan estratégico de gestion cultural turistica en las misiones diplomadticas.

En la investigacion se ha revisado el marco téorico sobre las diferentes

conceptualizaciones y vinculos que existen entre los términos cultura y el turismo, asi como



la de gestion cultural para finalmente definir la gestion cultural turistica, interés del presente

estudio.

De igual forma, se ha analizado la evolucién histérica, la oferta y demanda, la
institucionalidad y el marco legal nacional e internacional de la gestion cultural turistica del
Ecuador. También, se ha investigado sobre la realidad actual y objetivos de esta gestion en
la diplomacia ecuatoriana, citindose experiencias destacadas de misiones diplomaéticas

acreditadas en Europa, América, Asia, Africa y Oceania.

Posteriormente, se establecié la metodologia de la presente investigaciéon de tipo
explicativa para analizar la problematica del estudio, la falta de un plan estratégico de gestion
cultural turistica en las misiones diplomaticas y fundamentar su implementacion como una
solucién, para lo cual se realizé 387 encuestas a diferentes tipo de publicos relacionados al
objeto de estudio y 5 entrevistas a especialistas del ambito cultural, turistico y de las

relaciones internacionales.

Finalmente, con los respectivos resultados metodoldgicos se procedié a establecer la
propuesta, en la cual se detalla la fundamentacién tedrica, objetivos, mision, vision,

estructura metodoldgica, bases estratégicas y lineas programaticas del plan.



CAPITULO I

GENERALIDADES

1.1 ANTECEDENTES

En las misiones diplomaticas del Ecuador no existe un plan estratégico de gestion
cultural turistica formulado con las politicas de los organismos publicos pertinentes como
Ministerio de Turismo, Ministerio de Cultura y Patrimonio, y Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana que permita desarrollar programas y proyectos que promuevan y
fortalezcan las manifestaciones artisticas y culturales de los diversos destinos turisticos del

Ecuador.

Desde mediados del siglo XX, la gestion cultural turistica en las misiones
diplomadticas no existia como tal, tan s6lo se generaban escasas actividades culturales y la
promocion turistica era casi nula. A partir del 2007 se han venido promoviendo actividades
artisticas y culturales del calendario folclérico del Ecuador y los principales destinos
turfsticos tradicionales de la costa, sierra y oriente, promoviéndose con mayor énfasis la
cultura y el turismo de la region interandina y oriental. Sin embargo, con exepciones, no se ha

generado el desarrollo de gestiones de actividades culturales permanentes.

En el 2014, el Ministerio de Turismo emprendié la campafia internacional “All you
need is Ecuador” con la finalidad de promover los destinos turisticos del Ecuador, logrando
posicionar a nuestro pais como un destino a escala internacional, incrementdndose un 16.3%

de visitantes extranjeros en el Ecuador con respecto al afio 2013.

Esta valiosa campafia hubiese tenido mayor impacto cualitativo y cuantitativo con
una planificacién y coordinacion con los Ministerios de Cultura y Patrimonio, y Relaciones

Exteriores y Movilidad Humana, consistente en la ejecucion de gestion cultural y turistica.

De igual forma, el Ministerio de Cultura y Patrimonio ha creado desde el 2014, un
Programa denominado “Embajadores culturales en el mundo” con la finalidad de hacer

conocer nuestra cultura a través de sus autores, creadores y artistas.



Con estos ejemplos se demuestra la riqueza cultural y turistica del Ecuador que
conseguiria los mejores resultados con una coordinacion 4gil y efectiva entre los ministerios

mencionados a través de las misiones diplomadticas en el campo internacional.

1.2 HIPOTESIS

La implementacion de un plan estratégico de gestion cultural turistica bien
cohesionado en las misiones diplomaticas fortaleceria las relaciones internacionales y

diplomadticas del Ecuador con otros paises.

1.3 OBJETIVOS: A continuaciéon se detallan los objetivos generales y especificos:

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

* Analizar la gestion cultural turistica que se emprende en las relaciones diplomaticas

del Ecuador para su fortalecimiento y proyeccion en el campo internacional.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
* Investigar el tema propuesto en las relaciones diplomaticas del Ecuador.
* Elaborar una metodologia tedrico-practica para la implementacion de la gestion
cultural turistica.
* Disefiar un plan estratégico de gestion cultural turistica para fortalecer las relaciones

diplomadticas del Ecuador y la identidad cultural de los ecuatorianos residentes en el

exterior.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La gestion cultural turistica en las relaciones diplomaticas del Ecuador proyectadas en
otras naciones significa fuerza vital y riqueza para el quehacer internacional hacia la paz, la
armonia y el progreso de todos los pueblos hermanados en unidad pero con sus diferencias

identitarias.



La implementacion de la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas
lograda con una coordinacion eficaz entre los Ministerios de Turismo, Ministerio de Cultura
y Patrimonio, y Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, generaria mayor difusion de la
cultura y turismo del Ecuador, la implementacion de convenios y/o desarrollo de programas y
proyectos de rescate, fortalecimiento, y difusion de actividades culturales turisticas; que
robusteceria la identidad de los connacionales, asi como también el conocimiento de la

cultura y turismo del Ecuador en los ciudadanos extranjeros.

La implementacion metodoldgica del presente proyecto aportard con el desarrollo de
un Plan estratégico de gestion cultural turistica para fortalecer las relaciones diplomaticas del

Ecuador, que podrd integrarse al Sistema Nacional de Cultura del Ecuador.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1 LA GESTION CULTURAL TURISTICA: CONCEPTUALIZACION

Al analizar el concepto de gestion cultural turistica, es necesario revisar la definicion
de cultura con sus diferencias en contextos internacionales. Por ejemplo en Alemania la
palabra kultur tiene el sentido de especificidad de un pueblo, mientras que en Francia el

sentido de culture es mas universalista.

Seglin la Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y la Cultura

(UNESCO):

La cultura... puede considerarse...como el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de
las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales al
ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias.

La cultura apela a lo simbdlico, a la identidad, al patrimonio, a la accesibilidad, a los
derechos, a la educacion, a la cooperacion, a la interculturalidad, a las potencialidades y

recursos.

La cultura es algo especificamente humano, un contenido natal que se adquiere por
transmision generacional o creacidon dentro del marco referencial de un grupo determinado.
Entre ella, tanto los componentes bioldgicos y ambientales de la existencia, como los 16gicos

e historicos.

Una definicion moderna de cultura la da Harris (2005): “Cultura es el conjunto
aprendido de tradiciones y estilos de vida, socialmente adquiridos, de los miembros de una

sociedad, incluyendo sus modos pautados y repetitivos de pensar, sentir y actuar”.

La cultura en su sentido etnografico comprende conocimientos, creencias, arte, moral,
derecho, costumbres y cualesquiera otras capacidades y habitos adquiridos por el hombre.
(Tylor, 1871)



Para Benitez & Garcés (1989) la definicion operativa de cultura es todo lo que crea el
hombre al interactuar con su medio fisico y social, y que es adoptado por toda la sociedad

como producto historico.

Una cultura consiste en las formas de pensar, sentir y actuar, socialmente adquiridas, de

los miembros de una determinada sociedad. (Harris, 2005)

Seglin Benitez & Garcés (1989) la cultura tiene las siguientes caracteristicas:

1) Es social, o sea que no se refiere a los comportamientos individuales sino que son
compartidos por un grupo.

2) No es de indole bioldgica, por lo tanto no se hereda. Se transmite de generacion en
generacion y se aprende durante toda la vida.

3) Esacumulativa y por lo tanto de indole historica; es fruto de la acumulacion de los
conocimientos y experiencias de un grupo.

4) Es dindmica, es decir, estd permanentemente en transformacion. La cultura que ha
sido transmitida como producto histérico no se mantiene estatica, sino que la crea

y recrea constantemente.

También es necesario revisar el concepto de turismo que refiere la Organizacion Mundial

de Turismo:

El turismo comprende las actividades que realizan las personas
durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un aiio,
con fines de ocio, por negocios y otros motivos.

Rojas (2004), conceptualiza este término como una actividad que presenta
interesantes potencialidades para el desarrollo territorial ya que incorpora casi la totalidad de

los sectores productivos.

Burkart & Medlik (citados por la OMT, 1998) ofrecen una descripciéon sobre el

concepto que lo ve como aquellos desplazamientos cortos y temporales que realizan las



personas fuera del lugar donde residen o trabajan y realizando actividades diversas que las

que acostumbran.

Mathieson & Wall (1982), por su parte explican que se Illama asi al
movimiento temporal de gente a lugares lejanos a su residencia y por periodos menores a un

ano.

Es importante analizar la vinculacion de los conceptos de cultura y turismo, términos
interdependientes, puesto que ambos demandan una relacion sustentable, en la cual el turismo
no sea percibido como la panacea a los problemas del subdesarrollo y tampoco como

amenaza destructora que pone en peligro el patrimonio y la identidad de los pueblos.

La cultura es el contexto general en que se desarrolla la actividad turistica, en cualquier
clase de turismo que se realiza, siempre hay un tipo de contacto con la cultura receptora,
contacto que se incrementa a medida que el patrimonio, las costumbres y las actividades de
las comunidades rurales y urbanas se asumen como recurso para el despliegue de actividades

turisticas. (OEI, 2006)

Para Bernédrdez (2003), la gestion cultural refiere a la administracién de recursos de una
organizacion cultural, con el objetivo de brindar un producto o servicio que llegue al mayor
nimero de publico o consumidores, procurandoles la méaxima satisfaccion. A pesar de ser una
limitante definicion, también es considerada en eventos, espacios culturales o actividades
generadas en este sector. Lo anterior aplica con mayor énfasis cuando hay una planeacion

generada a partir de politicas culturales.

En el contexto anglosajon, se suele escuchar mas el término arts managementy no
cultural management, lo cual sugiere la meditacion de si la gestion cultural en Latinoamérica
corresponderia a gestion artistica; no obstante en el contexto de la tradicion reciente de
la gestion cultural latinoamericana se encuentra un concepto y una praxis amplios que
incluyen la gestion de las artes, del patrimonio, de la memoria, de la identidad, de la
diversidad, de los recursos culturales populares, puesto que, por ejemplo, la gestion de una

fiesta tradicional indigena o de un programa de circo social, igual que la gestion de un Centro



Intercultural Comunitario (CIC) también se encuentran dentro del campo de la gestion

cultural. (Saltos, 2012)

Mariscal (2010) identifica que la idea de gestion cultural tiene varios modos de
comprenderse y destaca los siguientes modelos: la cultura como un elemento de refinamiento
social, de acceso restringido, como un repertorio de manifestaciones socialmente construido y
de valor patrimonial; como mercancias cuyos contenidos simbdlicos y/o materiales hacen
referencia a manifestaciones de grupos o movimientos sociales concretos; como una
dimension estratégica para el desarrollo de las naciones, y como sistema simbdlico de

practicas y sentidos construidos social e histéricamente.

De acuerdo con estos conceptos expresados, si bien habla de la diversidad que se
expresa en este sector y pone en practica la nocién de multiculturalidad, también muestra lo
distante que estan las nociones que se tienen de gestion cultural y con ellas, las tareas, formas

de realizarse y especialmente sus propdsitos.

Con estos criterios se puede definir a la gestiéon cultural turistica como una eficaz
herramienta que coadyuva el progreso y robustecimiento de la identidad nacional mediante
un coordinado conjunto de estrategias de rescate, conservacion, fortalecimiento, difusion del
patrimonio y memoria histérica, y promocion de los destinos turisticos, haciendo uso de una
eficiente planificacion de los recursos humanos y econdmicos, que permite el desarrollo de la

sociedad.

2.2 LA GESTION CULTURAL TURISTICA EN EL ECUADOR: UNA VISION
HISTORICA

La gestion cultural turistica en el Ecuador tiene diversos origenes, trayectorias y
condiciones sociales, pues existen elementos comunes que la han guiado, asi como también
motivos que la fortalecen y retos por venir en esta ocupacion que desde hace algunos afios se
encuentra en franco proceso de profesionalizacion. Esta reflexion ademds considera que los
actores, las posiciones donde socialmente se sitian y los modos de actuar son distintos de

acuerdo al contexto y capacidades. En este sentido, la gestion cultural turistica, tan variada,



flexible y dindmica como la cultura y el turismo, en su esencia; capaz de expresarse y sobre

todo dar pie a todas las expresiones culturales turisticas de las distintas sociedades.

En Ecuador la gestion cultural comienza como promocion cultural a principios del
siglo XX, al mismo tiempo de los procesos de alfabetizacion, construccion de la idea del
Estado y factor para el progreso; y empieza a tomar forma en las décadas de los sesenta y
setenta como modos de movilizacidn social y construccion de las comunidades, resultado de
una politica educativa y cultural. Con el tiempo, esta gestion se ha desvinculado de la

educacion, manteniendo su propio campo de accion.

La gestion de la politica cultural del Ecuador surge en el siglo XX con la creacion de
la fundacién del Banco Central del Ecuador (BCE) y la Casa de la Cultura Ecuatoriana
(CCE). Debido a que el BCE en 1927 se convirti6 en el organismo oficial para la custodia de
una reserva de oro, siendo poseedor de piezas arqueoldgicas creadas con ese mineral y en la
década de los 70, comprara la coleccion arqueoldgica de Max Konanz se constituy6 el primer

museo de la institucion (Almeida, 2007).

El 9 junio de 1978 en el marco de nuevas politicas estatales de implementacion de un
modelo de desarrollo integral, dentro del proceso general de reforma del Estado, el Gobierno
Nacional crea el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural con la finalidad de investigar,
conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el Patrimonio Cultural del Ecuador; asi
como regular, de acuerdo a la Ley, todas las actividades de esta naturaleza que se realicen en

el pais. (CRESPIAL, 2014)

El 11 de agosto de 1981, el Gobierno Nacional crea la Subsecretaria de Cultura del
Ministerio de Educacion y Cultura para coordinar y planificar la actividad cultural a nivel
nacional. Cabe resaltar que fue en la década de los ochenta donde se visibiliza la figura del
promotor cultural independiente, quien tenia como quehacer propdsitos muy variados como:
la iniciacion artistica, el trabajo comunitario y el rescate patrimonial, entre sus principales
actividades. También en esta época, la gestion cultural fue potenciada por la agenda de la
UNESCO por considerar a la cultura como un agente vital para el desarrollo de los pueblos,
como un vehiculo para construir la cohesion social, la sustentabilidad, un medio ambiente
sustentable, motor de creatividad, innovacién y como agente para el desarrollo econdémico y

social (UNESCO 2010). Esta vision de las politicas culturales se puso en marcha a nivel
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mundial a mediados de los ochenta, pero se fortalecié con el lanzamiento del: “Decenio

mundial para el Desarrollo Cultural 1988-1997”.

En la década de los 90 se cred el Ministerio de Educacidn, Cultura, Deportes y
Recreacion, siguié manejada la gestion cultural publica a través de una Subsecretaria de

Cultura.

Posteriormente, en 1998 en la Conferencia Intergubernamental sobre politicas
culturales para el desarrollo, se considera la figura del gestor cultural y su profesionalizacion
como herramientas basicas para la promocion cultural y con esta, para el desarrollo de los
pueblos: para ese momento, los sectores culturales del continente americano ya tenian un

camino andado y no fue dificil sembrar la semilla de la profesionalizacion. (Molina, 2011)

Sin embargo, como era de esperarse las realidades de los paises latinoamericanos son
diferentes, y por ende la comprension y aplicacion de este sistema. Por lo tanto, la agenda
internacional de formar gestores culturales, como la corporalizacion de las politicas culturales
tendientes al desarrollo fueron acogidas de buen grado pero interpretadas de distintos modos
por los sectores de la administracion cultural institucional, privada, de la sociedad civil y del

sector formativo en nuestro pais.

En el siglo XXI, la gestion cultural alcanza un alto grado de desarrollo, al
potencializarse por sus condiciones intrinsecas como un sector muy susceptible en la
generacion de recursos financieros a beneficio de las sociedades. Con el desarrollo
tecnoldgico y el alto nivel de interaccion que permite la gestién cultural turistica, el campo
laboral del gestor cultural se multiplica, como por ejemplo desde trabajar de modo tradicional
en el montaje de festivales artisticos, hasta el dictar cursos de gestion cultural en linea o

producir proyectos artisticos grupales en forma virtual.

El 15 de enero de 2007, el Gobierno Nacional cred el Ministerio de Cultura, con el
proposito de que se encargue de las funciones que, antes de la expedicion del presente,
correspondian a la Subsecretaria de Cultura y que en adelante estaran orientadas a promover
y estimular la cultura, la creacion y la formacion artistica y la investigacion cientifica. Y
mediante decreto ejecutivo del 10 de junio de 2013 pasé a denominarse Ministerio de Cultura
y Patrimonio, con la finalidad de ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Cultura para
fortalecer la identidad nacional y la interculturalidad; proteger y promover la diversidad de

las expresiones culturales; incentivar la libre creacion artistica y la produccién, difusion,
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distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; y salvaguarda de la memoria social y
el patrimonio cultural, garantizando el ejercicio pleno de derechos culturales a partir de la
descolonizacion del saber y del poder; y de una nueva relacion entre el ser humano y la

naturaleza, contribuyendo a la materializacion del buen vivir . (CRESPIAL, 2014)

En la actualidad, el crecimiento del campo laboral de los gestores culturales ha
producido ciertos requerimientos que demandan de especialistas. Sin embargo, esto ha
generado que los resultados de la gestion se enfoquen en varios sentidos, alejandose en
ciertos casos de la nocién de la cultura como un eje del desarrollo, como también la
reduccion del enfoque de desarrollo sustentable en politicas y proyectos planteados por el
sector privado y publico. En muchas ocasiones, ciertas instituciones han recurrido a la
gestion cultural voluntaria, es decir la generacion de productos culturales con el padrinazgo

y/o patrocinio o auspicio en el sector publico o privado, respectivamente.

Esta metodologia de trabajo se ha convertido en una moda o modelo pasajero,
epecialmente para instituciones del sector publico que no destina recursos econdmicos
suficentes para ciertos proyectos, viéndose el gestor en la necesidad de recurrir a los
patrocinios. Claro esta, que dependiendo el tipo de proyecto, es vélida la gestion cultural
voluntaria, como por ejemplo, cuando se trata de un programa de capacitacion especifica en
un tema a una comunidad, la cual posteriormente debe poner en préictica al planificar y
organizar ciertos eventos logrados con autogestion, es decir con la gestion cultural voluntaria.
Por lo tanto, los gestores culturales son los profesionales capaces para poder plantear, dirigir
y evaluar los planes, programas y proyectos culturales, por ser poseedores de un bagaje
multidisciplinario, ademads por conocer y comprender las realidades de los diversos espacios

y mercados culturales.

El reto de los gestores culturales constituye en definir estrategias para la promocion
del Ecuador como un pais multicultural, siendo necesario establecer caracteristicas comunes
que identifiquen internacionalmente la cultura ecuatoriana, a pesar de que cada region tenga
su propia historia, tradiciones, costumbres, y cosmovision. La finalidad es que
internacionalmente se reconozca a la costa, sierra, amazonia y a las islas Galapagos como un

sOlo pais: Ecuador.

En lo que respecta a la gestion turistica, esta surge en el Ecuador por iniciativa

privada en la década de los 40 al crearse una linea aérea doméstica de origen alemén llamada
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SEDTA (Servicios Ecuatorianos de Transportacion Aérea) que estuvo activa por poco
tiempo. Posteriormente, la linea PANAGRA realiza vuelos internos que comprendian las
ciudades de Quito, Loja, Cuenca, Guayaquil, Manta y Esmeraldas; y promociond el primer
paquete turistico que duraba 21 dias por América del Sur, incluido el Ecuador. Esto generd
la creacion de la primera agencia de viajes en el Ecuador llamada Ecuadorian Tours en 1947

(Echeverria & Labanda, 2007), que inici6 con el turismo internacional.

La gestion turistica en el sector publico inicia con la administraciéon de Galo Plaza
Lasso (1948-1952) al crear una oficina encargada de la promocion turistica del pais de
manera oficial y brindd apoyo a la apertura de nuevas agencias de viajes como
METROPOLITAN TOURING en 1950 y TURISMUNDIAL en 1956. Es importante sefialar
que la primera fue una agencia de viajes que promovia no sélo la venta de paquetes
internacionales sino también nacionales, conviertiéndose en la primera empresa que

incursiona en el turismo nacional.

En el afio 1964 el Gobierno Nacional crea la Corporaciéon Ecuatoriana de Turismo
(CETUR) para promover el turismo internacionalmente. Sin embargo, la promocién turistica
del pais dependia de la empresa privada, que daba mayor énfasis a los destinos y atractivos

turisticos de la region interandina y oriental.

En la década de los 80, la gestion turistica privada se expande por el crecimiento de la
oferta y la demanda turfstica, que requerié de nuevas empresas especializadas en los diversos
tipos de turismo, que se verdn fortalecidas con la posterior aparicion del Ministerio de
Informacién y Turismo, en la administracion del Arq. Sixto Durdn Ballén en el afio 1992, que
ademas considerd al turismo como una actividad necesaria para lograr un desarrollo

econdmico y social.

Posterioremente este ministerio se separé del de informacién en el afio 1994, se fusion6
con el de Comercio Exterior en el afio 1999, para luego desvincularse de este y fusionarse
con el de Medio Ambiente en el afio 2000; hasta que finalmente queda como Ministerio de
Turismo ante el decreto que otorga independencia a todos los ministerios, en abril del 2000.
En el ejercicio este ministerio puso en marcha el PLANDETUR 2020 hoy descontinuado para
generar un proceso orientador que coordine los esfuerzos publicos, privados y comunitarios
para el desarrollo del turismo sostenible, basado en sus territorios y bajo los principios de

alivio a la pobreza, equidad, sostenibilidad, competitividad y gestion descentralizada; crear
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las condiciones para que el turismo sostenible sea un eje dinamizador de la economia
ecuatoriana que busca mejorar la calidad de vida de su poblacion y la satisfacciéon de la
demanda turistica actual, aprovechando sus ventajas comparativas y elementos de unicidad
del pafs, e insertar al turismo sostenible en la politica de Estado y en la planificacion nacional
para potenciar el desarrollo integral y la racionalizacion de la inversion publica y privada.

(PLANDETUR, 2007)

En la actualidad la gestion turistica del Ecuador se ha concentrado en la planificacion
del espacio turistico para implementar superestructura turistica que beneficie los destinos y
rutas definidas por el Gobierno Central, asi como también en la ejecucién de proyectos de
marketing y promocion de los diversos destinos turisticos tradicionales y potenciales a nivel
internacional para fomentar el turismo interno, manteniendo una politica de desarrollo
sustentable que beneficie a la comunidad local y a los empresarios turisticos, en especial a los
operadores de turismo receptivo que son los encargados de planificar y organizar paquetes

turisticos nacionales.

La gestion turistica en el campo internacional ha consistido en marketing y promocion,
la cual ha sido emprendida por el Minsiterio de Turismo y la empresa privada del sector
turfstico que han participado en ferias internacionales de turismo, para promover los diversos
destinos del Ecuador. De igual manera la Camapaiia “All you need is Ecuador” que inici6 el
1 de abril de 2014 simultdneamente en 19 ciudades del planeta y en 7 del Ecuador, para
insertar al pais en los mapas turisticos del mundo” que segin el Gobierno Central ha

cosechado éxitos.

2.3 ANALISIS DE LA DEMANDA CULTURAL TURISTICA EN EL ECUADOR

En la demanda cultural del Ecuador no existen cifras que revelen el niimero de personas
que realizan traslados en busqueda de conceptos completamente culturales, por la carencia de
una cuenta satélite en cultura y estadisticas culturales, que reflejen el modo de consumo de
bienes y servicios culturales. Sin embargo, estos estan implicitos en muchos temas turisticos,
por lo cual para este estudio se globalizard las cantidades de la demanda turistica que

seguidamente se mencionan.
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El analisis de la demanda turistica, se ha realizado tomando como referencia los

actuales flujos turisticos y tendencias en el mundo y en el Ecuador:

La OMT, sefiala en su Panorama Turistico 2013 que las llegadas de turistas
internacionales en el mundo crecieron un 100%, alcanzando los 1087 millones, donde lideran
Europa en el niimero de emisores de turistas (52%), Asia y El Pacifico (23%) y las Américas

el 16%, entre otras regiones con porcetajes minoritarios.

Grafico 1 Panorama Turistico Mundial 2013

INGRESOS POR TURISMO LLEGADAS DE TURISTAS -
INTERNACIONAL INTERNACIONALES e
2013 2013
2012 2013 (%) 2012 2018 (%)

MUNDO 1.078 1.159 100,0 1.035 1.087 1000

Economias avanzadas ' 688 745 64.3 561 581 534

Economias emergentes ' 390 413 3.7 484 506 46,6

Por regiones de la OMT:

Europa 454,0 4893 422 5344 563,4 518
Europa del Norte 67,6 742 64 §.1 68,9 6,3
Europa Occidental 157,9 167,9 145 167,2 1743 16,0
Eur. Central/Oriental 56,3 599 52 m;7 1189 109
Eur.Meridional/Medit 172,2 1873 16,2 1904 2014 185

- de los cuales UE - 28 3742 4029 348 4122 4327 398

Asiay el Pacifico 3291 358,9 310 2235 2481 28
Asia del Nordeste 1672 184,7 159 1228 127,0 1,7
Asia del Sudeste 96,0 1074 93 84,2 93,1 8,6
Oceania 430 426 37 19 12,6 11
Asia Meridional 29 243 21 14,6 15,5 14

Américas 2129 2292 198 162,7 167,9 15,5
América del Norte 1564 17,0 148 106,4 1101 10,1
El Caribe 242 248 21 20,7 212 19
América Central 8,7 94 08 89 92 08
América del Sur 86 289 21 %7 o4 25

Africa 343 342 30 529 55,8 51
Africa del Norte 10,0 10,2 09 185 19,6 18
Africa Subsahariana 243 24,0 21 345 36,2 33

Oriente Medio 475 473 41 51,7 516 47

Fuente: UNWTO World Tourism Barometer — Volumen 12 — Enero 2014
Elaborado por: OMT
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El motivo de visita sigue presidido por el ocio, vacaciones y recreo con un porcentaje

de 51% a nivel mundial, segtin lo que muestra la OMT en su informe 2009.

La OMT también sefiala que la clasificacion de los paises con mayor gasto por turismo
internacional no muestra grandes cambios en 2008. Entre los diez primeros del mundo en

gastos, se encuentra Alemania, la Federacion de Rusia, Francia, Canadd, China y Japon.

Si bien, lo antes mencionado es un andlisis del flujo turistico internacional, en base a
los datos estadisticos proporcionados por los Anuarios Migratorios de Entrada y Salida del
INEC, se presentan los siguientes graficos que reflejan las caracteristicas de los turistas en el

Ecuador a Diciembre 2013.

Tabla 1 Entrada de extranjeros por principales nacionalidades 2013

(todos los motivos de viajes)

Entradas
— Nimero %
Colombia 343.004 25,15%
Estados Unidos 248.852 18,24%
Per( 150427 11,03%
Venezuela 101.643 745%
Espafia 64.726 475%
Argentina 49.231 361%
Chile 40.649 2,98%
Alemania 28.292 2,07%
Canada 21922 2,05%
Cuba 24.380 1,79%
Gran Bretafia 23.257 1,70%
México 21.098 1,55%
Francia 20.222 1,48%
Brasil 19.230 141%
Italia 14.626 1,07%
China Replblica Popular ( Pe 14613 1,07%
Haiti 14.099 1,03%
Holanda (Paises Bajos) 13.769 1,01%
Australia 11.875 0,87%
Otros 132.142 9.69%
Total 1/ 1.364.057 100,00%

1/ Corresponde al Ranking de los 20 primeros paises segun la nacionalidad del total de movimientos
migratorios de entradas de extranjeros

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: INEC 2013
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Tabla 2 Entrada de extranjeros por principales nacionalidades 2014

Rk Pais ene feb marz abril mayo ene-mayo % part.
1 Colombia 54.467 26.770 22.799 34721 23238 161.965 33,4
2 Estados Unidos 18.262 19882  21.777 17.865 20.947 §9.823 206
3 Pert 15.570 19.154 11.907 11697 11.694 70.022 14,5
4  Argentina 11.189 6.385 6.853 3.880 6.642 33.689 7.0
5 Venezuela 6.464 7.083 5.566 6.657 4.046 31.046 6.4
6 Chile 4.964 7.076 4926 2.816 4693 24.308 51
7 Espafia 5.402 5.158 3.925 4,623 3.224 22.005 45
8 Canada 3.586 3.219 3.377 3215 2.839 16.238 34
9  Alemania 2.291 3.457 3.500 2.464 1.962 13.674 28
10 México 2.088 1.632 2.369 2.268 2.403 11.010 23
Total 152.576  124.584 87.033 90202 81.688 484.308 100,0

Fuante: Informacién provisional 2014, Direccidn Nacionsl ce Migracidn.

Fuente: Informacién provisional 2014. Direccién Nacional de Migracién
Elaborado por: Ministerio de Turismo del Ecuador

Evidentemente de Colombia provienen el mayor ingreso de migrantes al Ecuador, a
pesar que estos datos no reflejen que sus fines de viajes sean exclusivamente por motivos de

turismo.

Tabla 3 Ingreso de extranjeros segiin edad y sexo

Edad Hombres | Hombres | Mujeres Mujeres
< de 10 afios 33112 5,83% 31323 6,34%
10a 19 47099 8,30% 47905 9,70%

20 a29 122316 21,55% 114484 23,18%
30a39 124678 21,96% 93120 18,86%
40 a 49 93917 16,54% 69993 14,17%
50 a 59 73301 1291% 67654 13,70%
60 a mds 73233 12,90% 69391 14,05%
TOTAL 567656 100% 493870 100%

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Grafico 2 Ingreso de extranjeros segiin edad y sexo
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Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 3 Entrada de extranjeros por principales nacionalidades 2013

(todos los motivos de viajes)
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En el afio 2013 el mayor nimero de extranjeros segin la nacionalidad provienen de: Colombia (343.004 personas)
equivalente al 25,15%, Estados Unidos (248.852 personas) con el 18,24%, Pert (150.427 personas) con el 11,03%,
Venezuela (101.643 personas) con el 7,45%, Espafa (64.726 personas) con el 4,74%, Argentina 49.231 personas),
con el 3,61 %, lo cual equivale al 70,22% de los extranjeros que ingresan al pais y el 29,78% restante provienen de
paises como: Chile, Alemania, Canada, Cuba, Gran Bretafia, México, Francia entre otros.

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013
Elaborado por: INEC 2013
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Tabla 4 Entrada de extranjeros

Mes 2010 2011 2012 2013 2018 Yo%
Enero 96.109 105.548 127.116 130.843 152576 166
Febrero 89.924 86.421 99.521 103.761 124584 201
Marzo 82.452 87.495 96.948 113.359 114.007 06
Abii 70.540 87.507 92627 87.486 118614 356
Mayo 77618 81.870 G2.644 98.414 111177 13,0
Subtotal 330.025 366.971 416.212 533.863 620958 163
Junio 91.602 99.949 118.292 121.742 - -
Juio 110.545 117.966 130.779 138.138 - .
Agosto 95.219 98.962 106.375 112.569 - -
Septiembre 71.776 80.090 85.990 97.374 - .
Octubre 83.701 88.357 99.145 111.517 - -
Noviembre 81.253 92573 90.674 112,086 - .
Diciembre 96.350 113.209 122.790 136.798 - -
Total 1'047.008 1'141.037 1'271.901 1'364.057 - -

Fuente: Anuario de Entradas y Salidas Internacionales, Informacién provisional 2013 y 2014.

Elaborado por: INEC, Direcciéon Nacional de Migracion

Del gréfico superior se puede concluir que la actividad turistica en el 2014, evidenciada

por el ingreso de extranjeros al Ecuador present6 un incremento del 16% a Mayo de 2014.

De los turistas referenciados en 2013, el 70% utiliz6 la via aérea para su llegada y el
29% por via terrestre.

Tabla § Entrada de ecuatorianos por turismo

Procedencia

América Central

Europa

Africa

Sin especificar

Numero de Turistas

2791

14441

Porcentaje

5,76%

29.81%

J
|

0,01%

0,02%

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Grafico 4 Procedencia de ecuatorianos que ingreson por turismo
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Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013
Elaborado por: Hugo Calle Forrest
Tabla 6 Entrada de extranjeros por turismo
Procedencia Numero de Turistas Porcentaje
América del Norte 213507 20,11%
América Central 76584 7.21%
América del Sur 662911 62.,45%
Europa 98854 9,31%
Asia 4497 0,42%
Africa 1004 0,09%
Oceania 2387 0,22%
Sin especificar 1772 0,17%
TOTAL 1061516 100%

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Grafico 5 Procedencia de extranjeros que ingresaron por turismo
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Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013
Elaborado por: Hugo Calle Forrest

En Ecuador al primer trimestre de 2010, el target emisor de turistas corresponde a los
Estados Unidos con un total de entradas de 69.553 visitantes, seguido por Colombia
(116.623), Peru (80.352), Espana (28.503), Gran Bretana (16.759), Chile (14.753), Canada
(14.535), Argentina (13.124) y Alemania (12.999).

Grafico 6 Evolucion de los mercados emisores en el Ecuador (Enero-Abril/ 2009 — 2010)
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Fuente: Direcciéon Nacional de Migracion

Elaboracién: Direcciéon de Planificaciéon Sectorial y Seguridad Turistica MINTUR
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Tabla 7 Entrada de extranjeros por continente 2008 -2013

Contintente

de
Procedencia

Europa

Sin
especificar

2008

117383

2008

11,86%

0,02%

0.00%

2009 2009 2010 2010 2011 2011 2012

123829 12,79% 120504 13,00% 121757 10,67% 136596

744 0,08% 909 0,10% 715 0.06% 656

9 0.00% 16 0.00% 80 001% 660

2012

10,74%

0.05%

0.05%

2013

137902

1656

2352

2013

10,11%

0,12%

0,17%

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 7 Entrada de extranjeros por continente

(Relacion 2008 — 2013)

B América ® Europa ¥ Asia ® Africa ™ Oceania ¥ Sin especificar

86.91% 86.31%85.92%88.21% 87.93% 88.58%

11.86%

10.11%

Fuente: Anuario de migracion internacional — INEC 2013

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Grafico 8 Entrada de extranjeros, segin jefatura de control fronterizo (2013)
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Segn las Jefaturas de Control Fronterizo el 15.44% de extranjeros ingresaron a territorio ecuatoriano por la Jefatura de Migracion de Tulcdn (Rumichaca) es decir 210.630, sequido de
las Jefaturas de Migracion de: Huaquillas en [a provincia de EI Oro , Lago Agrio (Sucumbios) y Macard con el 11,49%: 1.05% y 0,85 % respectivamente

La jefatura con menor entrada de extranjeros es Macard con el 0,85% del total de entradas, equivalente a 11.568

Fuente: Anuario de migracién internacional

Elaborado por: INEC 2013

Las divisas generadas por concepto de turismo en el afio 2013, segun las cifras
publicadas por la OPTUR corresponden a 1.251,3 millones de ddlares; esto evidenciado en

un superavit en la balanza turistica del mismo afio: 264,3 millones de ddlares.
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2.4 ANALISIS DE LA OFERTA CULTURAL TURISTICA EN EL ECUADOR

Dentro de la oferta cultural ecuatoriana se puede considerar un bagaje extenso de
posibilidades, no solamente las artes estdn incluidas sino también el folclor, es decir las
manifestaciones populares, que pueden listarse como propuestas a la hora de mostrar las

actividades que se poseen en este campo.

En el Ecuador se puede diferenciar diferentes fiestas: ancestrales o indigenas,
tradicionales mestizas y civicas. Es asi que dentro de las fiestas populares ancestrales con
masivas concurrencia, destacan: El Carnaval en la provincia de Bolivar (Guaranda), El
Carnaval en la provincia del Tungurahua (Ambato), el Inti Raymi, especialmente en el
centro-norte de la sierra, el Corphus Christi en Pujili, las fiestas de San Juan, provincia de
Imbabura y la fiesta del Yamor, una ancestral chicha de maiz hecha con siete variedades de

maiz.

En el dambito de las fiestas tradicionales mestizas, con implicaciones historico-
culturales, destacan la Diablada de Pillaro, La Fiesta de San Pablo y San Pedro en la
provincia de Manabi, las procesiones y fiesta de la Virgen del Cisne en Loja, la Mama
Negra en homenaje a la Virgen de las Mercedes en Latacunga, los Rodeos Montubios de las
provincias de Guayas y Los Rios, el Pase del Nifio en Cuenca, y los Afios Viejos en todo el

pais, especialmente en la ciudad de Guayaquil.

En cuanto a las fiestas civicas, se destacan las celebraciones de la Independencia, como

el 10 de agosto en Quito o el 9 de octubre en Guayaquil.

La gastronomia como oferta cultural brinda una pluralidad de platos populares, tan
diversos como las regiones del pais, entre ellos: el hornado, yaguarlocro, arroz con menestra
y carne asada, encebollado de pescado, ceviche de pescado, seco de pollo, guatita, encocado

de pescado, bollo de pescado, etc.
La musica del Ecuador conlleva dos etapas; de origen prehispanico solo quedan ciertas

manifestaciones en la region interandina, mientras que los rasgos de tipo colonial, producto

del mestizaje son el pasillo y pasacalle aun presentes en la actualidad.
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En lo que a la literatura ecuatoriana corresponde, esta se ha caracterizado por su
representacion costumbrista, principalmente relacionada con sucesos nacionales, con
narraciones que destacan la personalidad de los ecuatorianos, un claro ejemplo ha sido la obra
Huasipungo de Jorge Icaza, vendida masivamente no solo a nivel nacional sino también

mundial, entre otras obras literarias.

El cine ecuatoriano, posee trayectoria a lo largo del siglo XX, incluyendo cortos y
documentales, aunque en muchos casos no haya tenido mayor repercusion en cines locales;
sin embargo, desde la década de 1920 se vienen realizando varios proyectos en esta indole,
tales como: El tesoro de Atahualpa, dirigido por el ecuatoriano Augusto San Miguel y Los
invencibles shuaras del alto Amazonas, y peliculas como La Tigra; Ratas, ratones y rateros;

Prometeo Deportado, entre otras.

En el arte contempordneo ecuatoriano, Vélez & Pacurucu (2006) senala que es “un
fendmeno que rebasa los limites, lo cual a su vez permite reestructurar radicalmente tanto a la
critica como a la teoria del arte, obligando a repensar sobre los cimientos de tales
estructuras”; es asi que se destacan los aportes del Centro Ecuatoriano de Arte
Contempordneo (CEAC) desde 1995, Experimentos Culturales desde 2009 y los diversos

concursos que incentivan la creatividad del artista contemporaneo.

¢ Las industrias culturales en el Ecuador

Montalvo, G. (2013) indica que el ambito cultural produce intercambios y flujos
monetarios en la economia del pais a mas de ser capaz de dinamizar el mercado laboral y

crear valor agregado en la produccion de bienes y servicios.

Montalvo realizé un estudio economicista trabajando sobre las estadisticas disponibles

para realizar mediciones econdmicas de la actividad cultural en Ecuador.
Los sectores estudiados por Montalvo, comprenden las areas: editorial, audiovisual,

fonografico, y artes plasticas y visuales. A continuacion el grafico que muestra los ingresos

generales e individuales producidos por la actividad cultural.
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Grafico 9 Ingresos por principal producto y servicio comercializado/ofrecido
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Fuente: INEC-Censo Econémico 2010

Elaborado por: Editorial masQmenos

En el siguiente gréfico se realiza una comparacion por sector considerando las variables
de producto/servicio y personal que laboré en dicha produccion; mostrandose la industria
editorial como la de mayores ingresos y a la existencia de informacion, pero no la que genera

mas empleo debido a su industrializacion en la mayor parte del proceso.

Grafico 10 Personal ocupado por industria cultural
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Fuente: INEC-Censo Econémico 2010

Elaborado por: Editorial masQmenos

Sin embargo, el sector de las artes plasticas y visuales es el mayor generador de empleo

en relacion al producto generado, debido a que los trabajadores normalmente son los mismos

artistas.
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Grafico 11 Ingresos y personal ocupado por industria aiio 2009
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Fuente: INEC-Censo Econémico 2010

Elaborado por: Editorial masQmenos

Es asi que acorde a las estadisticas presentes al 2009, la industria editorial es la que
concentra mayor personal con el 65,57%, en segundo lugar se encuentra la industria
audiovisual con 19,85%, la fonografica el 9,74% vy, finalmente, la industria de artes plésticas

y visuales, el 4,48%.

En el PIB del Ecuador las actividades culturales representan el 1,68% (generado por
sumatorias del valor agregado) segtin datos del Banco Central del Ecuador al 2010, a pesar de
semejar un aporte insignificante, lo relevante es la capacidad de contribuir por medio de las

industrias culturales al PIB del pais.

Con relacion a los ingresos, la generacion de valor agregado de este sector es de 60%

para los dos afios de anélisis.

A partir de la cuenta total del presupuesto de las instituciones que reciben fondos del
estado con caracter cultural, tales como el Ministerio de Cultura, la Casa de la Cultura
Ecuatoriana con su nucleo y todas sus sedes provinciales, el Consejo Nacional de Danza, el
Consejo Nacional de Cine, museos, archivos, conservatorios, el Fondo Nacional de Cultura

entre otros, el Ministerio de Finanzas revela los datos del gasto publico en cultura, en el
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2009: 118,99 millones de ddlares y en el 2010 con un 31% menos, esto es 82,03 millones de

délares.

Cabe resaltar que dichos gastos no contemplan los presupuestos que los GAD’s puedan

asignar a este sector.

En lo concerniente a la balanza comercial del sector cultura, considerando las
exportaciones e importaciones de bienes y servicios directos e indirectos para realizar la
actividad, revela que Ecuador importa 323,12 millones de dodlares frente a un total de
exportaciones de 5,21 millones, presentindose la brecha de 98% en total, segin datos del

Banco Central del Ecuador al 2010.

En dicho andlisis el 60% de los productos importados corresponden a libros, el resto
son todos los insumos del drea de fotografia, el cine y audiovisual, los discos, cds,

reproductores, parlantes, micréfonos entre otros equipos del area musical y del espectaculo.

Grafico 12 Balanza comercial cultural
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Fuente: Banco Central del Ecuador 2010

Elaborado por: Editorial masQmenos
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En materia de turismo, el Ecuador ha desarrollado un conjunto de estrategias de
fortalecimiento de atractivos y difusion de destinos, en los campos de ecoturismo, turismo de

aventura, turismo de congresos y/o eventos, y en los ultimos afios el turismo cultural.

El PLANDETUR 2020, es una de las normas que ha permitido delinear hacia que
direccion apuntar en el Ecuador en la planificacion turistica. A partir del 2012 en el Ecuador,
se implementa un cambio en la politica de turismo; este cambio de matriz consiste en un
modelo de desarrollo consciente (turismo sostenible + turismo ético + experiencia
transformadora de vida) de los recursos turisticos, utilizando de manera inteligente los
espacios disponibles (destinos, servicios, personas), generando alto valor agregado,
adelantdndose a la tendencia, y considerando la inclusién econémica y social, a través del

conocimiento y del talento humano.

Grafico 13 Politica del Turismo con el Cambio de Matriz

$ )
TuRisuo O

PLANDETUR
2020

PIMTE 2014

Fuente: Direccion de Investigacion - Ministerio de Turismo

Bajo este enfoque el turismo del Ecuador adquiere un caracter dinamico, y el turismo
cultural ingresa en el bagage de oferta turistica por su propiedad social. El turismo cultural se
ha desarrollado internamente con los programas realizados por el Ministerio de Cultura y
Patrimonio, ademads del apoyo que ha recibido la revitalizacién de museos, parques y lugares

patrimoniales.

29



Grafico 14 Articulacion de estrategias a los ejes de cambio de la Transformacion de la Matriz
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Fuente: Direccion de Investigacion - Ministerio de Turismo

2.5 LA INSTITUCIONALIDAD DE LA CULTURA Y TURISMO EN ECUADOR

En el Ecuador, en la presente administracion existen las siguientes instituciones
gubernamentales que tienen a cargo la gestion cultural turistica en el pais, asi como también

de las siguientes instituciones civiles destacadas en este campo:

* INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES:

El Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, es el encargado de investigar,
conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el patrimonio cultural en el Ecuador;
asi como regular, de acuerdo a la ley, todas las actividades de esta naturaleza que se realicen
en el pais. Cuenta con una estructura organizacional de 5 regionales en Riobamba,
Portoviejo, Cuenca, Guayaquil y Loja, acorde a la naturaleza y especializacion de la mision

consagrada en la Ley de Patrimonio Cultural.

El Ministerio de Cultura y Patrimonio, es la entidad encargada de fortalecer la
identidad nacional y la interculturalidad. A través de esta estructura sistémica se busca
atender a las grandes necesidades culturales para la construccién del estado democrético,

intercultural y plurinacional.
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Es el objetivo de este ministerio gestionar la vinculacion de los sectores sociales con las
instituciones que poseen esta actividad, asi como su mision es garantizar el ejercicio pleno de
los derechos culturales a partir de la descolonizacion del saber y del poder; y de una

nueva relacion entre el ser humano y la naturaleza, contribuyendo a la materializacion del
Buen Vivir.

El Ministerio de Cultura y Patrimonio divide sus niveles en dos; el primero supervisado
por el Despacho Ministerial y el segundo a cargo del Despacho Viceministerial, con las

respectivas coordinaciones y subsecretarias como se muestra a continuacion:

Grafico 15 Organigrama del Ministerio de Cultura y Patrimonio del Ecuador
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El Despacho Ministerial, tiene bajo su responsabilidad directa:

1. Coordinacién General de Planificacién, con las Direcciones: Planificacion e
Inversion, Seguimiento y Evaluacion, y Administracion SINC.

2. Coordinacion General Gestion Estratégica

Como parte de su labor administrativa, también posee: Direccion de Relaciones
Internacionales y Cooperacion Cultural, Coordinaciéon General Juridica, Direccién de
Auditoria Interna, Direccion de Comunicaciéon Visual y la Coordinacién General
Administrativa Financiera con sus direcciones: Gestion de Talento Humano, Gestion

Financiera y Gestion Administrativa.

Ademas como eje bilateral: La Biblioteca Nacional Eugenio Espejo, la Red Nacional de
Museos Publicos, el Archivo Nacional, la Orquesta Escuela Sinfénica Nacional, el Elenco de

Danza, el Elenco de Teatro y la Comision Nacional de Cine y Audiovisual.

El Despacho Viceministerial posee la supervision directa para 5 Subsecretarias y una

Direccion:

1. Subsecretaria de Patrimonio Cultural, con las direcciones: Conservacion y Riesgo,
Regulacion y Control, y el Inventario y Catalogacion.

2. Subsecretaria de Memoria Social, con las direcciones: Museos y Sitios
Arqueoldgicos, Bibliotecas, Archivos, y Procesos de la Memoria Social y Colectiva.
3. Subsecretaria de Artes y Creatividad, con las direcciones: Artes Musicales, Artes
Literarias y Narrativas, Artes Escénicas y Performance, Artes Plasticas, Disefo y
Artes Aplicadas.

4. Subsecretaria de Emprendimientos Culturales, con las direcciones: Regulacion y
Control, Cine y Audiovisuales, Emprendimientos e Industria Multimedia,
Emprendimientos e Industrias del Disefio y las Artes Aplicadas; y Emprendimientos e
Industria Editorial.

5. Subsecretaria de Identidades Culturales, con las direcciones de: Promocién de
Movimientos y Comunidades Culturales, Promociéon Cultural de Pueblos y
Nacionalidades; y Promocion de Culturas y Migracion.

6. Direccion de Gestion del Espacio Publico.
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Los cuatro ejes programaticos del Ministerio de Cultura son: Descolonizacion;
Derechos culturales; Emprendimientos culturales y Nueva identidad ecuatoriana
contemporanea. Estos cuatro ejes programdticos estdn intimamente vinculados entre si y
mediados, a su vez, por cuatro ejes transversales: la interculturalidad, la equidad en sentido
integral (de género, étnica, intergeneracional), el fortalecimiento de la institucionalidad ligada

al quehacer cultural y el posicionamiento internacional de la cultura ecuatoriana diversa.

La descolonizacion responde a la articulacion de un proyecto de cultura con procesos
movilizadores de conciencia y con un fuerte sentido de lo propio (Montero en Lander,
2000a:29) orientado a la redefinicion de los procesos de produccion, formacién y difusion
cultural. Es un enfoque que no limita la cultura al arte, ni minimiza el rol del aprendizaje

artistico, sino que fortalece la identidad local y nacional y a la consecucion del Buen Vivir.

Los derechos culturales corresponden a garantizar que los mas amplios sectores
sociales, a la vez que cuenten con condiciones propicias para expresar su cultura, tengan
acceso de los diferentes “lenguajes artisticos y culturales”, y el uso del espacio ptiblico como

un medio para la expresion cultural.

Los emprendimiento culturales refiere a fortalecer e impulsar las industrias culturales
por medio de la induccién a la produccion y circulacién de contenidos simbdlicos, la
produccion televisiva local con atractivos contenidos que refuercen la identidad y garanticen

la difusién de la diversidad cultural promoviendo alianzas regionales.

La nueva identidad ecuatoriana contempordnea se enfoca en las preferencias, que
abarca desde la orientacion sexual hasta la vision estética; o desde las condiciones heredadas,
como la procedencia geografica, la pertenencia a un grupo étnico, una religion o una

nacionalidad. Es decir, el reconocimiento y revalorizacion de las expresiones culturales.

El Ministerio de Turismo, como organismo rector, se encarga de la regulacién,
control, planificacion, gestion, promocidn y difusion de las actividades turisticas e imagen del
pais como destino turfistico, potencializando la diversidad cultural, natural y vivencial del

Ecuador con una politica de desarrollo sostenible.
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Grafico 16 Organigrama del Ministerio de Turismo del Ecuador
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La entidad posee 4 niveles de desempeflo que son: asesoria, apoyo, sustantivos y el

nivel desconcentrado.

En los adjetivos de asesoria se encuentran dos coordinaciones:

1. Coordinacién General de Asesoria Juridica, que contiene la Direccidon de Asesoria

Juridica y la Direccion de Patrocinio y Coactiva

2. Coordinacion General de Planificacion y Gestion Estratégica, con las direcciones:

Planificacion, Seguimiento y Evaluacion, TICs, Procesos y Gestion de Cambio.

Ademas de las direcciones de Auditoria Interna y Relaciones Internacionales que

brindan soporte a las dos coordinaciones antes mencionadas.

En los adjetivos de apoyo estd la Coordinacion General Administrativa Financiera, con

las siguientes direcciones: Administrativa, Financiera, Talento Humano y Secretaria General.

Liderando los sustantivos del Ministerio, se encuentran dos Viceministerios:

1. Viceministerio de Gestion Turistica, que tiene a cargo la Coordinacion General
de Estadistica e Investigacion, la Subsecretaria de Regulacién y Control, la
Subsecretaria de Desarrollo Turistico y la Subsecretaria de Destinos; cada una con
diferentes direcciones de soporte.

2. Viceministerio de Promocion Turistica, que controla la Subsecretaria de
Promocion con la Direccion de Imagen y Promocion, Direccion de Medios Digitales,
Direccion de Marca Turistica, Direccion de Informacidén Turistica; Subsecretaria de
Mercados, con la Direccion de Mercados Internacionales, Direccion de Conectividad;
y la Subsecretaria de Inversién y Fomento Turistico con la Direcciéon de Inversion

Turistica y Direccion de Fomento Turistico.

El dltimo nivel es el denominado Desconcentrado, y contiene 10 jurisdicciones, que se

denominan Coordinaciones Zonales, como se muestra a continuacion:

1. Coordinacién de Zona 1, a cargo de las provincias de: Esmeraldas, Carchi,

Imbabura y Sucumbios.
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0.

Coordinacién de Zona 2, a cargo de las provincias de: Napo, Orellana y
Pichincha.

Coordinacién de Zona 3, a cargo de las provincias de: Pastaza, Cotopaxi,
Tungurahua y Chimborazo.

Coordinacion de Zona 4, a cargo de las provincias de: Manabi, Santo Domingo de
los Tsachilas.

Coordinacién de Zona 5, a cargo de las provincias de: Guayas, Los Rios, Santa
Elena y Bolivar.

Coordinaciéon de Zona 6, a cargo de las provincias de: Azuay, Cafiar y Morona
Santiago.

Coordinaciéon de Zona 7, a cargo de las provincias de: El Oro, Loja y Zamora
Chinchipe.

Coordinacién de Zona 8, a cargo de las ciudades de: Guayaquil, Durdn y
Samborondon.

Coordinacién de Zona 9, a cargo del Distrito Metropolitano de Quito.

10. Zona Insular, a cargo de la provincia de Galapagos.

El Ministerio de Turismo plantea como objetivos estratégicos para su labor:

wn A W N

Incrementar la oferta de servicios turisticos de calidad a nivel nacional.
Incrementar la participacion del turismo en la economia nacional.
Incrementar la eficiencia operacional del Ministerio de Turismo.
Incrementar el desarrollo de talento humano del Ministerio de Turismo.

Incrementar el uso eficiente del presupuesto del Ministerio de Turismo.

Y como objetivos especificos, a los cuales se enfoca la gestion de su actividad:

Incrementar la oferta turistica de calidad del Ecuador.

Incrementar la promocioén y demanda del Ecuador como destino turistico y de
inversion.

Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestion institucional.

Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestion administrativa, financiera y
documental del Ministerio de Turismo.

Incrementar la eficiencia y eficacia en el desempefio de los procesos judiciales,

procedimientos administrativos y asesoria.
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10.

1.
12.

13.

Incrementar la disponibilidad de informacién relacionada con los mercados
turisticos, la industria, la cadena de comercializacion y el impacto econémico del
sector, alineado a la ejecucion del Plan Nacional del Buen Vivir.

Incrementar los vinculos internacionales del Ministerio de Turismo mediante la
suscripcion y seguimiento de convenios, acuerdos de cooperacidn y asistencia
técnica con Gobiernos, Organismos e Instituciones Internacionales, y la
coordinacion de su participacion en foros internacionales especializados y visitas
oficiales de sus autoridades, en correspondencia con politica sectorial
implementada por el Gobierno Nacional.

Incrementar la calidad y la innovacién de la oferta turfstica.

Incrementar la puesta en valor de los destinos turisticos que promueven el
crecimiento armonico de los territorios.

Incrementar mecanismos de regulacién, registro, control y seguridad que
fortalezcan el desarrollo del sector nacional.

Incrementar la inversion nacional y extranjera en el sector turistico.

Incrementar la exposicion, diversificacion y distribucién de los productos
turisticos del Ecuador en los carnavales de comercializacion nacionales e
internacionales, y la conectividad aérea, terrestre, maritima y fluvial con fines
turisticos dentro y fuera del pais.

Incrementar la promocién del destino Ecuador a nivel nacional e internacional.

INSTITUCIONES NO GUBERNAMENTALES

El Instituto Iberoamericano del Patrimonio Natural y Cultural - IPANC del

Convenio Andrés Bello, creado para promover la identidad y la interculturalidad en los
paises miembros, planifica y ejecuta proyectos relacionados con la gestiéon del patrimonio,
contribuye a la formacion académica, facilita informacién relacionada con la gestion cultural

a los sistemas educativos y apoyo técnico para generar espacios culturales independientes.

El Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América

Latina (CIESPAL), organismo internacional no gubernamental que tiene como finalidad
posicionar a la gestion comunicacional como un hecho social fundamental en el desarrollo

integral del Ecuador y América Latina, por lo que contribuye con la formacién profesional,
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investigacion, asesoria, producciéon y difusion de materiales sobre formatos impresos,

audiovisuales y electrénicos con tecnologia de punta.

El Centro Interamericano de Artesanias y Artes Populares — CIDAP, establecido
mediante acuerdo del Gobierno del Ecuador y la Organizacion de los Estados Americados
(OEA) con el proposito de formar técnicamente en las diferentes especialidades, en los
campos de artesanfas y arte popular, a través de cursos interamericanos, regionales y
nacionales. Brinda servicios a la comunidad americana mediante capacitacion, cooperacion
técnica, investigaciones, publicaciones, exposiciones, actividades museograficas, biblioteca y

centro documental.

La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) genera y difunde
conocimiento en las ciencias sociales mediante la investigacion y docencia de calidad; estd
regido por criterios de pluralismo, libertad y autonomia académica, y destinado a contribuir

al desarrollo del pensamiento latinoamericano y a promover la justicia social.

Existen también organizaciones culturales independientes sin fines de lucro, entre las
cuales se puede destacar la Casa de la Cultura Ecuatoriana, ente propulsor del arte, con
destacados grupos de danza, teatro, coro y talleres para la formacion de la juventud en el
ambito artistico-cultural; la Fundaciéon Centro Ecuatoriano de Arte Contemporaneo
(CEAC), que desde 1995 pone en marcha una serie de proyectos de intercambio,
investigaciéon y promocion del arte contempordneo del pais, generando un valioso archivo
audiovisual abierto para consulta de la produccion artistica contemporanea del Ecuador, y la
Fundacion Sociedad Femenina de Cultura, que desde hace 64 afios ha venido gestionado

actividades culturales de toda indole para fortalecer la identidad ecuatoriana.

Otro organismo independiente del Ecuador es Experimentos Culturales, colectivo
artistico que ademas de trabajar en sus proyectos artisticos y de investigacion, ha elaborado
un archivo digital de arte contempordneo en el Ecuador, disponible en su pagina

web: www .experimentosculturales.com.

En lo que respecta a la gestion turfstica, existen otras organizaciones independientes
que trabajan en pro del turismo, estas son las diversas asociaciones que a continuacion se

listan entre las mas destacadas:
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* Camaras Provinciales de Turismo (CAPTUR), conformado por la mayor parte
de los establecimientos turisticos de la provincia; con el objetivo de impulsar el

desarrollo del turismo y sus servicios en general.

* Asociacion Nacional de Operadores de Turismo (OPTUR), constituido con el
proposito de fortalecer el desarrollo integral de la operacion turistica, el turismo
receptivo y de representar a sus miembros en todas las instancias de participacion

del sector turistico.

* Federacion Hotelera del Ecuador (AHOTEC), conformada por las
Asociaciones Hoteleras Provinciales afiliadas con la finalidad de apoyar,

estimular y defender la actividad en el pais.

26 LA GESTION CULTURAL TURISTICA EN LA DIPLOMACIA
ECUATORIANA: REALIDAD ACTUAL Y OBJETIVOS

El planteamiento aqui sostenido indica que, la gestion cultural y turistica de la
diplomacia ecuatoriana, constituiria un activo de caracter estratégico y de suma importancia
para el crecimiento mancomunado del rescate de la identidad nacional, promocién del
turismo y como método facilitador para el mantenimiento de la seguridad internacional y paz

mundial.

La linea de pensamiento aqui manejada lleva a reflexionar sobre la actividad integral
que le corresponde al Servicio Exterior en lo internacional y en lo interno. Para Ruales Vier
(2009) es evidente que los estados estan perdiendo terreno por la accion de nuevos actores
internacionales habiendo asi adquirido las instituciones tradicionales nuevas connotaciones
ante la presencia de grandes espacios politicos y comerciales y debiendo responder a las
exigencias de la integracion y la globalidad siendo asi el marco indispensable para su
desarrollo, reciba inversiones, aumente fuentes de trabajo, incremente el bienestar de su

poblacién y, en consecuencia, crezca el poder nacional.

Tradicionalmente la accion diplomatica se destaca por las funciones de representacion
del pais: defensa de los derechos en intereses nacionales; proteccion y apoyo a los

compatriotas en el exterior; orientacion a quienes realizan actividades en y con agentes
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externos; cuidado de la paz y de la seguridad, y apoyo al desarrollo del Ecuador en el mas

eficiente aprovechamiento de la cooperacion internacional, de los mercados.

Es por esto que acorde a lo planteado por la exhaustiva investigacion realizada, si bien
es cierto el Ministerio Relaciones Exteriores y Movilidad Humana ha ejecutado una muy
prolija labor en cuanto a las necesidades actuales, se ha podido vislumbrar que no ha logrado
alcanzar los objetivos que ha tenido la diplomacia cultural-turistica para los Estados en la
politica exterior durante el ultimo quinquenio, aun habiendo tenido este recurso fuerte
impacto y relevancia sobre multiples areas dentro de las relaciones internacionales, y es
precisamente por esta misma razon que se propone diversificar el rango de accién de la
diplomacia, convirtiéndola de esta manera en una herramienta para el robustecimiento

cultural turistico del pais.

* OBJETIVOS:
En el campo cultural se propone alcanzar lo siguiente

* Difundir y promover los valores del pais en el exterior.

* Aprovechar las mejores oportunidades de cooperacion internacional en los campos

de la ciencia, la tecnologia y el conocimiento.
* Reducir la brecha del conocimiento con relacién a los paises del primer mundo.
* Crear posibilidades de aumentar sensiblemente la riqueza.
* Establecer nuevas nichos de trabajo y empleo.

* Generar el crecimiento integral del ecuatoriano en el extranjero a través de la

capacitacién y entrenamiento.
En el campo turistico se propone alcanzar lo siguiente:

* Brindar seguridad y ordenamiento juridico confiables en actividades comerciales,

econdmicas y financieras tanto para el inversionista nacional como extranjero.
* Socializar adecuadamente los servicios consulares.
* Promover y optimar la imagen del pafs.

* Desarrollar actividades de promocién del turismo.
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Aunque los objetivos arriba mencionados satisfacen las necesidades culturales turisticas
examinadas, destacandose con €xito la Campafia “All you need is Ecuador” para promover la
imagen pais en el campo turistico, la gran mayoria no se cumplen cabalmente en la accion

diplomadtica por diversos factores.

2.7 EXPERIENCIAS DE GESTION CULTURAL Y TURISTICA DE LAS
MISIONES DIPLOMATICAS DEL ECUADOR ACREDITADAS EN EL EXTERIOR

La iniciativa dentro del drea politica y objetivos estratégicos de la Cancilleria, se ha
dirigido a impulsar acuerdos y politicas internacionales que respeten las tradiciones culturales
de los pueblos, para asi incrementar la proteccion de los connacionales en el exterior, a la vez
de promover el reconocimiento del Ecuador como un estado plurinacional e intercultural en

el plano internacional.

271 EN EUROPA

Dentro de las misiones diplomaéticas en Europa se ha tomado como muestra las
siguientes debido a su alto indice de connacionales que habitan en estos paises a la vez de

su manifiesta contribucion a la cultura y el turismo.

 ESPANA

La misién diplomética en Espana asentada en Madrid, apegéndose a los lineamientos
establecidos por la Cancilleria ha desarrollado varias actividades con el interés de aportar a
la optimizacion del desarrollo del drea cultural turistica, tales como:

o Gestion de promocion cultural
o Promocién de nuestra identidad nacional, a través de campafias de

socializacion y participacion en la feria especializada en turismo FITUR.

o Recuperaciéon de nuestras tradiciones mediante eventos culturales donde se

destaco la musica, literatura y cine nacional.

o La celebraciéon de varias actividades ancestrales, como por ejemplo: el

Intirraymi.
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o Intercambio de conocimientos en las dreas de turismo, manejo y desarrollo de

infraestructuras, desarrollo del turismo deportivo, entre otros.

o Optimizacion del recurso humano radicado en Espafia para su pertinente

vinculacion en la promocion del pais.

o Refuerzo de lazos comerciales con Espafia y bisqueda de nuevos inversores en

turismo e infraestructuras.

ITALIA

Italia en su mision diplomatica con sede en Roma, y siendo este considerado el
segundo pais europeo que alberga a ecuatorianos, ha dirigido su gestion principalmente a la
ejecucion y cumplimiento de los mandatos constitucionales en relacion al drea cultural

turfstica como se aprecia a continuacion:

o Promocién de la lucha contra el trafico ilicito de piezas patrimoniales,
destacandose la repatriacién de 5.086 piezas arqueoldgicas precolombinas
recuperadas por el Estado Ecuatoriano cumpliendo con el Mandato
Constitucional de tutela del patrimonio historico, cultural y artistico, no
solamente dentro del territorio nacional, sino mas alla de las fronteras.

o Sensibilizaciéon de la cooperacion internacional para alcanzar las metas

propuestas.

* FRANCIA
La mision diplomdtica en Francia cuya sede se encuentra en Parfs, principalmente ha
gestionado una interaccion con los residentes ecuatorianos y de igual manera multiples

actividades de cardcter promocional como se verifica a continuacion:

o Promocion del patrimonio turistico y natural del pais mediante la elaboracion

de publicaciones como el libro “Proyecto Galdpagos™.
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o Presentacion de la oferta turistica del Ecuador en Paris por parte de diez
operadores turisticos del Ecuador, entre medianas y pequefas empresas

quienes presentaron sus innovadoras propuestas.

o Gestién comunicacional por medio de muestras artisticas, conversatorios,
debates, proyeccion de filmes con el objetivo de presentar al pais como destino

destacado para el turista galo.

o Gestion de actividades de promocion con la ayuda de los medios de

comunicacion y prensa especializada.

o Formacion de una base de datos de los estudiantes ecuatorianos en Francia por
medio de la campafia jLa Embajada del Ecuador desea conocerte! cumpliendo
con la finalidad de fortalecer la cooperacion y el apoyo a la comunidad

ecuatoriana, tomando en cuenta sus necesidades y sugerencias.

2.7.2 AMERICA DEL NORTE

Dentro de dos misiones diplomdticas en Norteamérica se ha escogido la que consta a
continuacion por el alto indice de connacionales que habitan en ese pais, la repercusion en

la politica exterior que genera.

* ESTADOS UNIDOS

La mision diplomatica de Estados Unidos asentada en Washington, en relacién a la
politica exterior ecuatoriana ha gestionado las siguientes actividades en el marco de la cultura

y el turismo:

o Promocién del Ecuador como destino turistico, gastrondmico y de gran
riqueza cultural; para lo cual ha sido clave la difusion de la campafa “All you
need is Ecuador” del Ministerio de Turismo, a través de innovadoras
actividades de marketing que ha permitido mostrar al pais en medios de

transporte masivo en las principales ciudades del pafs.
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o Promocioén turistica del Ecuador en el Super Bowl, evento deportivo mads

grande de los Estados Unidos.

o Gestion de multiples actividades culturales con la finalidad de difundir la
diversidad cultural y manifestacion artistica ecuatoriana en diversos espacios
publicos y privados norteamericanos para el fortalecimiento de la identidad de

connacionales residentes.

o Difusion de la gastronomia ecuatoriana mediante el lanzamiento de “First
class shrimp”, campafia de marketing de la Camara Nacional de Acuacultura

del Ecuador.

2.7.3 AMERICA LATINA Y EL CARIBE

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, en su constante afan de
incrementar y fortalecer la unidad politica, social y cultural de América Latina y el Caribe, ha
promovido un modelo solidario de cooperacién e integracion regional, lo cual se manifiesta
en las misiones diplomadticas seleccionadas a continuacion, ademds del considerable indice de

ecuatorianos en estos paises:

e MEXICO

La mision diplomatica asentada en México ha gestionado las siguientes actividades

culturales y turisticas siguiendo las politicas de la Cancilleria:

o Gestion y promocion de una agenda cultural variada, la misma que tiene como
principal objetivo dar a conocer el arte, musica, danza, teatro y demds riquezas
de la cultura del Ecuador, mediante eventos de promocién y difusién de la

obra de los artistas ecuatorianos en México.

o Participacion el la XVII Conferencia Iberoaméricana de Cultura realizada en

la ciudad de México en agosto de 2014.
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o Desarrollo de festivales culturales para promover las manifestaciones artisticas

ecuatorianas.

o Promocién de la cultura y turismo del Ecuador en ferias internacionales

realizadas en México.

* CUBA

La mision diplomdtica ecuatoriana asentada en la Habana ha gestionado con la
finalidad de fortalecer vinculos entre Ecuador y Cuba, diversas acciones en pro de la cultura

y turismo, tales como:

o Gestiéon y Promocion de multiples actividades de integracion, de defensa de la

cultura y de la memoria histdrica ecuatoriana y latinoamericana.

o Planificacion y ejecucion de eventos culturales y actos civicos que promueven
el arte en todas sus manifestaciones y memoria histérica del Ecuador,

respectivamente.

o Participacion en la Feria Internacional de la Habana y Feria Internacional del

Libro para promover el turismo y la cultura del Ecuador, respectivamente.

e PERU

En Perd, la misién diplomética ecuatoriana asentada en Lima ha planificado y

desarrollado las siguientes actividades culturales turisticas:

o Gestion de eventos culturales que promuevan el arte y cultura del Ecuador.
o Planificacion y ejecucion de eventos culturales que fortalezcan la memoria
histérica ecuatoriana, asi como también, la coordinacién del ingreso de

historiadores peruanos en la Academia Nacional de Historia del Ecuador.

o Organizacion del ciclo de Cine Ecuatoriano “Cine sin fronteras” en Iquitos.
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o Promocioén Turistica del Ecuador en Piura

o Promocién de la Campafia Turistica “All you need is Ecuador” planificada por

el Ministerio de Turismo.

o Organizacion de festivales artisticos culturales que promuevan la identidad

ecuatoriana.

2.7.4 ASIA, AFRICA Y OCEANIA

Dentro de las misiones diplomaticas de estos continentes se han seleccionado un pais
por cada uno de los citados continentes, por la generacion de la diversas actividades en pro de

la cultura y turismo del Ecuador.

* CHINA

La misién diplomatica ecuatoriana en China, tiene como sede Beijing, desde donde se

ha gestionado principalmente actividades culturales:

o Gestion de festivales gastronomicos del Ecuador en Beijing.

o Presentacion del Ciclo de Cine Ecuatoriano en Beijing.

o Promocion de la cultura ecuatoriana en los festivales de arte de China.

o Promocion de arte y artistas del Ecuador, a través de exposiciones
pictoricas.

o Organizacion de actos civicos para difundir la memoria histdrica
ecuatoriana.

o Donacién de libros ecuatorianos a la Biblioteca Nacional de China
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o Promocion turistica del Ecuador.

* EGIPTO

En Egipto, la mision diplomaética localizada en El Cairo, ha venido cumpliendo con las

politicas de la Cancilleria Ecuatoriana, y en lo que ha cultura y turismo se refiere ha

gestionado las principales acciones que se detallan a continuacion:

o Promocion Turistica del Ecuador en la Feria Internacional de El Cairo.

o Promocién gastrondmica del Ecuador

o Gestion de multiples eventos culturales como exposiciones pictoricas,

conciertos de musica clasica y lanzamientos de libros, de artistas ecuatorianos.

o Promocion de la cultura ecuatoriana en la Feria Cultural de El Cairo.

o Organizaciéon de actos civicos para difundir la memoria histérica del

Ecuador.

o Participacion con peliculas ecuatorianas en el Ciclo de Cine Iberoamericano

en Egipto.

* AUSTRALIA

En Australia, la misién diplomdtica localizada en Camberra, ha gestionado las

principales acciones relacionadas a la gestion cultural turistica que se detallan a

continuacion:

0 Promocion del cine ecuatoriano
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o Organizacion de actos civicos para conmemorar las principales fechas

histdricas del calendario ecuatoriano.

o Gestion de eventos culturales que promueven artistas ecuatorianos, a

través de conciertos de musica y exposiciones pictoricas.

2.8 MARCO LEGAL

La presente investigacion se sustenta en la legislacion nacional e internacional

relacionada al objeto de estudio, que seguidamente se detallan.

2.8.1 LA GESTION CULTURAL Y TURISTICA EN LA LEGISLACION NACIONAL

Con la finalidad de asegurar un apropiado marco legal se ha procedido a la revision de

los siguientes instrumentos legales que rigen en el Ecuador:

* Constitucion de la Republica del Ecuador
* Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017
* Ley Especial de Desarrollo Turistico

* Ley de Cultura

* Ley Orgénica del Servicio Exterior

La Constitucion de la Repiiblica del Ecuador es la norma suprema de toda actividad
que se desarrolla en el estado ecuatoriano y de sus pobladores, al ser el primer instrumento
base para brindar legalidad al estudio, destacdndose los siguientes articulos que refieren a la

gestion cultural turistica en el pais:

* TITULO I, Elementos Constitutivos del Estado, Capitulo primero, Principios

fundamentales:

Articulo 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se

organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada.
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Articulo. 3.- Son deberes primordiales del Estado: (....) 7. Proteger el patrimonio

natural y cultural del pais.

Articulo 4.- El territorio del Ecuador constituye una unidad geografica e historica de
dimensiones naturales, sociales y culturales, legado de nuestros antepasados y pueblos

ancestrales. (....)

Articulo 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar
dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria histérica de sus culturas y a
acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones culturales y tener acceso

a expresiones culturales diversas.

Articulo 23.- Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico
como ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesién social y promocioén de la
igualdad en la diversidad. El derecho a difundir en el espacio publico las propias expresiones
culturales se ejercerd sin mas limitaciones que las que establezca la ley, con sujecion a los

principios constitucionales.

* Seccidn tercera, Movilidad humana

Articulo 40.- El Estado, a través de las entidades correspondientes, desarrollard entre
otras las siguientes acciones para el ejercicio de los derechos de las personas ecuatorianas en
el exterior, cualquiera sea su condicion migratoria: (...) 4. Promoverd sus vinculos con el

Ecuador, facilitara la reunificacién familiar y estimulara el retorno voluntario.

* Capitulo segundo, Politicas publicas, servicios publicos y participacién ciudadana

Articulo 85.- La formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas
y servicios publicos que garanticen los derechos reconocidos por la Constitucion, se
regulardn de acuerdo con las siguientes disposiciones: 1. Las politicas publicas y la
prestacion de bienes y servicios publicos se orientaran a hacer efectivos el buen vivir y todos

los derechos, y se formularan a partir del principio de solidaridad.
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¢ TITULO VI, Régimen de Desarrollo, Capitulo primero, Principios generales

Articulo 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos: (...) 7. Proteger
y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios de reproduccion e intercambio;

recuperar, preservar y acrecentar la memoria social y el patrimonio cultural.

* Seccién quinta, Cultura

Articulo 377.- El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la
identidad nacional; proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales;
incentivar la libre creacién artistica y la produccidn, difusion, distribucion y disfrute de
bienes y servicios culturales; y salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural. Se

garantiza el ejercicio pleno de los derechos culturales.

Articulo 383.- Se garantiza el derecho de las personas y las colectividades al tiempo
libre, la ampliacion de las condiciones fisicas, sociales y ambientales para su disfrute, y la

promocion de actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la personalidad.

*TITULO VIII, Relaciones Internacionales, Capitulo primero, Principios de las

relaciones internacionales

Articulo 416.- Las relaciones del Ecuador con la comunidad internacional responderan
a los intereses del pueblo ecuatoriano, al que le rendirdn cuenta sus responsables y ejecutores,
y en consecuencia: (...) 9. Reconoce al derecho internacional como norma de conducta, y
demanda la democratizacion de los organismos internacionales y la equitativa participacion
de los Estados al interior de estos. (...) 11. Impulsa prioritariamente la integracion politica,

cultural y econdmica de la region andina, de América del Sur y de Latinoamérica
* Capitulo tercero, Integracion latinoamericana
Articulo 423 .- La integracion, en especial con los paises de Latinoamérica y el Caribe

serd un objetivo estratégico del Estado. En todas las instancias y procesos de integracion, el

Estado ecuatoriano se comprometerd a: (...) 4. Proteger y promover la diversidad cultural, el

50



ejercicio de la interculturalidad, la conservacion del patrimonio cultural y la memoria comun
de América Latina y del Caribe, asi como la creacion de redes de comunicacion y de un

mercado comun para las industrias culturales.

Por los articulos prescritos, la gestion cultural estd amparada en términos de la
proteccion y difusion de la identidad, mientras que el turismo es un derecho del disfrute de la
recreacion y tiempo libre al que debe acceder la poblaciéon ecuatoriana. En cuanto a las
relaciones internacionales se describe el fortalecimiento de las relaciones con los pueblos
latinoamericanos y se refiere al derecho internacional en pro de la integracion politica,

cultural y econdmica de la region andina.

Otro documento con el cual guarda relacion de legalidad la presente investigacion, es el

Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017, el cual dentro de sus objetivos sefala:

Objetivo 5. Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional,

las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.

Refiriéndose a una cultura e integracion regional contrahegemonica, en la cual los

valores culturales trasciendan los limites de la nacion.

Este objetivo menciona que en el marco de la integracion latinoamericana, se debe
avanzar en la proteccion y promocion de la diversidad cultural, el ejercicio de la
interculturalidad, la conservacion del patrimonio cultural y la memoria comiin de América,
asi como en la creacion de redes de comunicacién y de la circulacion de contenidos

simbdlicos a través de los medios de comunicacion y las industrias culturales.

Politica 5.1. Promover la democratizacion del disfrute del tiempo y del espacio publico

para la construccion de relaciones sociales solidarias entre diversos.

Lineamiento t. Coordinar acciones intersectoriales con los diferentes niveles de
gobierno y con la participacion comunitaria, para la elaboracion de agendas culturales de

acceso gratuito que fortalezcan la identidad plurinacional y las identidades diversas.

Politica 5.3. Impulsar los procesos de creacion cultural en todas sus formas, lenguajes y

expresiones, tanto de individuos como de colectividades diversas.
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Lineamiento c. Generar espacios de apropiacion colectiva para la creatividad, la

contemplacion y la difusion artistica y cultural en los territorios.

Politica 5.4. Promover las industrias y los emprendimientos culturales y creativos, asi

como su aporte a la transformacion de la matriz productiva.

Lineamiento a. Definir los bienes y servicios culturales estratégicos y promover su

circulacién, en el marco de la integracion regional.

Lineamiento n. Fomentar economias de escala mediante la articulaciéon de redes,
puntos de encuentro y trabajo asociativo entre los diversos actores de la cadena productiva y
los organismos publicos y privados vinculados al sector de emprendimientos e industrias

culturales y creativas.

Politica 5.6. Promover la integracion intercultural en los procesos contrahegemdnicos

de integracion regional

Lineamiento e. Construir redes de circulacién de expresiones y contenidos culturales
diversos y criticos de las industrias y emprendimientos culturales y creativos, con énfasis en

la ALBA y la UNASUR.

Lineamiento f. Promover la participacion del Ecuador en procesos de cooperacion
cultural que propicien el fomento y la proteccion a las industrias culturales y creativas de

Latinoamérica.

Politica 5.7. Promover la interculturalidad y la politica cultural de manera transversal

en todos los sectores.

Lineamientos g. Desarrollar indicadores y objetivos de gestion que articulen de mejor

manera la gestion a la planificacion nacional en materia de cultura.

Lineamientos h. Fortalecer la cuenta satélite de cultura para articular las actividades

culturales dentro del sector y con la economia de la cultura.

Lineamientos i. Desarrollar un sistema integral de indicadores -culturales y

mecanismos de levantamiento de informacion, para el seguimiento y la evaluacién de la
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politica cultural.
Objetivo 10. Impulsar la transformacion de la matriz productiva

Politica 10.3. Diversificar y generar mayor valor agregado en los sectores prioritarios

que proveen servicios

Lineamiento g. Impulsar al turismo como uno de los sectores prioritarios para la

atraccion de inversion nacional y extranjera.

Lineamiento h. Posicionar el turismo consciente como concepto de vanguardia a nivel
nacional e internacional, para asegurar la articulacion de la intervencion estatal con el sector

privado y popular, y desarrollar un turismo ético, responsable, sostenible e incluyente.

Politica 10.6. Potenciar procesos comerciales diversificados y sostenibles en el marco

de la transformacion productiva.

Lineamiento b. Impulsar la oferta productiva de los sectores prioritarios, incluido el
cultural, para potenciar sus encadenamientos productivos, diversificar los mercados de

destino, fortalecer el comercio electronico, los servicios postales, la integracion regional.

El presente proyecto se encuentra dentro de los parametros del Plan antes descrito con

sus objetivos, politicas y lineamientos claramente indicados.

En la Ley Especial de Desarrollo Turistico, se enumeran los siguientes articulos
referentes al tema:

Articulo 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos: (...) f) Promover internacionalmente al pafs y sus atractivos en conjunto

con otros organismos del sector publico y con el sector privado.

Articulo 15.- El Ministerio de Turismo es el organismo rector de la actividad turistica
ecuatoriana, con sede en la ciudad de Quito, estara dirigido por el Ministro quien tendrd entre
otras las siguientes atribuciones: (...) 2. Elaborar las politicas y marco referencial dentro del

cual obligatoriamente se realizara la promocidn internacional del pais.
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Articulo 16.- Serd de competencia privativa del Ministerio de Turismo, en coordinacién
con los organismos seccionales, la regulacion a nivel nacional, la planificacién, promocion
internacional, facilitacion, informacion estadistica y control del turismo, asi como el control

de las actividades turisticas, en los términos de esta Ley.

Articulo 17.- El Ministerio de Turismo coordinard asimismo con otras instituciones del
sector publico las politicas y normas a implementarse, a fin de no afectar el desarrollo del

turismo.

En la Ley de Cultura se refiere al término de la presente investigacion los siguientes

articulos:

* CAPITULO II, Principios

Articulo 2.- Autonomia de la Cultura.- Las personas gozan de independencia y
autonomia para crear, poner en circulacion y acceder a los bienes y servicios culturales. La
administracion publica establecerda procedimientos y otras medidas especificas para

garantizar la libertad de creacion.

Articulo 9.- Apertura, Integracion, Reciprocidad y Cooperacion.- Se debe facilitar la
circulacion y los intercambios en materia cultural con reciprocidad y equidad en el concierto
internacional, bajo las normas de la solidaridad y el respeto mutuo entre naciones, de
conformidad con los tratados y convenios internacionales vigentes. De conformidad con el
articulo 423 de la Constitucion, el Estado ecuatoriano asume como prioridad de su politica
cultural apoyar o contribuir a los procesos de integracion andina, latinoamericana e
iberoamericana, y a tal fin, se considera de especial referencia la Carta Cultural

Iberoamericana.

e TITULO I, Garantias Normativas de los Derechos Culturales, Capitulo I,

Directrices y Fundamentos de la Politica Cultural

Articulo 18.- La Politica Cultural.- La politica cultural estd orientada a garantizar el

ejercicio de los derechos culturales y el desarrollo de los principios constitucionales para el
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pleno ejercicio del Sumak Kawsai. El Estado, a través del Ministerio encargado de la Cultura,
de los Institutos que conforman el Sistema Nacional de Cultura y de las entidades
territoriales, establecerd estimulos especiales y promocionard la creacién, la actividad
artistica y cultural, la investigacion y el fortalecimiento de las expresiones culturales. Para tal
efecto establecerd, entre otros programas, bolsas de trabajo, becas, premios anuales,
concursos, festivales, talleres de formacion artistica, apoyo a personas y grupos dedicados a
actividades culturales, ferias, exposiciones, unidades méviles de divulgacién cultural, y
otorgard incentivos y créditos especiales para artistas sobresalientes, asi como para
integrantes de las comunidades locales en el campo de la creacion, la ejecucion, la
experimentacion, la formacion y la investigacion a nivel individual y colectivo en todas y

cada una de las expresiones culturales

Articulo 35.- Principios de Cogestion.- El Estado y los gobiernos locales podran
establecer politicas de cogestion de los bienes patrimoniales entre entidades publicas,

organizaciones y comunidades integrantes del Sistema Nacional de Cultura.

En la Ley Organica del Servicio Exterior, los siguientes articulos corresponden a la
fundamentacién de la investigacion en materia de movilidad y desempefio de organismos

diplomaticos.

Articulo 5.- Corresponde al Ministerio de Relaciones Exteriores, en consulta con otros
ministerios u organismos competentes segun el caso: (...) 5) La cooperacion en la ejecucion
de la politica de inmigracion y en fomento del turismo hacia el Ecuador; y, 6) La difusién en
el exterior del conocimiento del Estado, de sus valores en general y singularmente de los

culturales, y el fomento de las relaciones culturales y cientificas con otros paises.

Articulo 12.- El Subsecretario Politico es funcionario dependiente de la Subsecretaria
General. Tiene a su cargo los asuntos diplomaticos, territoriales, culturales, de informacion y
aquellos referentes a actos y organismos internacionales. Le corresponde vigilar y ordenar el
trabajo de los departamentos bajo su dependencia y cumplir con las demas funciones
senaladas por la ley y los reglamentos. Dependen de la Subsecretaria Politica los siguientes
departamentos: 1)Departamento Diplomdtico; 2)Departamento de Soberania Territorial;

3)Departamento de Actos y Organismos Internacionales; 4)Departamento de la Organizacion
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de los Estados Americanos; y, 5) Departamento Cultural y de Informacién Publica.

Articulo 17.- Competen al Departamento Cultural y de Informacién Publica las
relaciones culturales, educativas y cientificas del Ecuador, el conocimiento de la Republica
en el exterior y el estudio y preparacion de los tratados o convenios referentes a dichas
relaciones. Le corresponde, igualmente, la publicidad, dentro y fuera del pais, de las
actividades cumplidas por el servicio exterior. El Departamento Cultural tiene a su cargo la

biblioteca y la imprenta.

Articulo 40.- El Ministerio de Relaciones Exteriores dispone de la asesoria de los
siguientes organismos: 1) Junta Consultiva de Relaciones Exteriores; 2) Comision de
Politica Exterior; 3) Comision de Relaciones Culturales; y, 4) Comision Calificadora del

Personal.

* Seccidn III, De la Comisidn de Relaciones Culturales

Articulo 52 .- Son miembros de la Comision de Relaciones Culturales:

1) El Director del Departamento Cultural del Ministerio de Relaciones Exteriores,
quien la presidira;

2) Un representante del Ministerio de Educacion y Cultura;

3) Un representante de la Casa de la Cultura Ecuatoriana "Benjamin Carrion";

4) Un representante por las universidades y escuelas politécnicas del pais, designado
por el Ministro de Relaciones Exteriores; y,

5) Un representante por la prensa nacional, designado por el Ministro de Relaciones

Exteriores.

La Comisién preparara su propio reglamento interno, el mismo que serd expedido o
reformado por el Ministro de Relaciones Exteriores. La Comisién podra invitar a
funcionarios de otras dependencias o a personas particulares para que le informen respecto de

asuntos sometidos a su consulta.
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Articulo 53.- Corresponde a la Comision de Relaciones Culturales asesorar al Ministro
de Relaciones Exteriores, a solicitud suya, en lo concerniente a:

1) Planes, medidas y demas sugestiones para la orientacion, coordinacion y desarrollo
de las actividades encaminadas a difundir el conocimiento de los valores culturales
del Ecuador en el extranjero;
2) Fomento del intercambio cultural del pais con el extranjero; y,
3) Estudio y preparacion de convenios y demds instrumentos internacionales que
versen sobre las materias indicadas o sobre la participacion del Ecuador en
conferencias y en organizaciones internacionales de caricter cientifico, cultural o

educativo.

Articulo 58.- Constituyen servicios técnicos, adscritos a las Misiones Diplomaticas, los
siguientes: 1) Militares, navales y de aerondutica; (...) 2) Econdémicos, comerciales y

financieros; 3) Culturales y de prensa; y, 4) De turismo y demas.

Articulo 60.- Corresponde principalmente a las Misiones Diplomaticas: (...) 6)
Fomentar el comercio del Estado ecuatoriano con el estado ante el cual se hallen acreditadas,
las inversiones de capital extranjero y el turismo, sin menoscabo de las funciones de las

oficinas consulares en estos aspectos.

2.8.2 LA GESTION CULTURAL TURISTICA EN EL CAMPO INTERNACIONAL:
DERECHO INTERNACIONAL PUBLICO

Con la finalidad de asegurar un apropiado marco legal en el campo internacional se ha

procedido a la revision de los siguientes instrumentos legales:

* Convencion de Viena sobre las Relaciones Diplomaéticas

* (Carta de las Naciones Unidas

* Constitucion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO)

* Convencion sobre la proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural.

¢ Convenio Andrés Bello
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* Convencion sobre la proteccion y promocion de la Diversidad de las Expresiones

Culturales

* Tratado de Cooperacion Amazdnica

* Constitucion de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT)

 Cédigo Etico Mundial para el Turismo

La Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas, regula las relaciones

diplomadticas entre los paises y la inmunidad del personal diplomatico, la cual fue suscrita el

18 de abril de 1961 en Viena (Austria), y ha sido ratificada por 174 estados, incluyendo el

Ecuador. Se han escogido los siguientes articulos sobre el fomento de las relaciones

culturales en las misiones diplomaéticas porque fundamentan el tema de investigacion.

Articulo 3 .-

1. Las funciones de una mision diplomatica consisten principalmente en:

a.

b.

representar al Estado acreditante ante el Estado receptor;

proteger en el Estado receptor los intereses del Estado acreditante y los de
sus nacionales, dentro de los limites permitidos por el derecho
internacional;

negociar con el gobierno del Estado receptor;

enterarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucién
de los acontecimientos en el Estado receptor e informar sobre ello al
gobierno del Estado acreditante;

fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones econdmicas,

culturales y cientificas entre el Estado acreditante y el Estado receptor.

2. Ninguna disposicion de la presente Convencidn se interpretard de modo que

impida el ejercicio de funciones consulares por la mision diplomatica.

Articulo 25 .- El Estado receptor dara toda clase de facilidades para el desempefio de las

funciones de la mision.

La Carta de las Naciones Unidas, tratado internacional fundador del organismo que

contiene las bases de su constitucion interna, la cual fue firmada el 26 de junio de 1945 y

entrd en vigor el 24 de octubre del mismo afio. Ecuador fue adherido el 21 de diciembre de

1945. En la actualidad la ONU tiene su sede en New York y esta conformada por 193 estados
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miembros. De esta carta se han escogido los siguientes articulos relacionados con el tema de

investigacion.

Articulo 1.- Los propésitos de las Naciones Unidas son:

3. Realizar la cooperacion internacional en la solucion de problemas
internacionales de cardcter econdmico, social, cultural o humanitario, y en el
desarrollo y estimulo del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales de todos, sin hacer distincion por motivos de raza, sexo, idioma

o religion.

Articulo 55.- Con el propodsito de crear las condiciones de estabilidad y bienestar
necesarias para las relaciones pacificas y amistosas entre las naciones, basadas en el respeto
al principio de la igualdad de derechos y al de la libre determinacion de los pueblos, la
Organizacion promovera:

a. niveles de vida mds elevados, trabajo permanente para todos, y
condiciones de progreso y desarrollo econémico y social;

b. la solucién de problemas internacionales de cardcter econémico, social
y sanitario, y de otros problemas conexos; y la cooperacion
internacional en el orden cultural y educativo; y

c. el respeto universal a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales de todos, sin hacer distincién por motivos de raza, sexo,

idioma o religion, y la efectividad de tales derechos y libertades.

Articulo 56.- Todos los Miembros se comprometen a tomar medidas conjunta
separadamente, en cooperacion con la Organizacion, para la realizacion de los propdsitos

consignados en el Articulo 55.

Articulo 57.- Los distintos organismos especializados establecidos por acuerdos
intergubernamentales, que tengan amplias atribuciones internacionales definidas en sus
estatutos, y relativas a materias de cardcter econémico, social, cultural, educativo, sanitario, y
otras conexas, seran vinculados con la Organizacion de acuerdo con las disposiciones del
Articulo 63. Tales organismos especializados asi vinculados con la Organizacion se

denominardn en adelante "los organismos especializados".
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Articulo 62.- El Consejo Econémico y Social podrd hacer o iniciar estudios e informes
con respecto a asuntos internacionales de caricter econdmico, social, cultural, educativo y
sanitario, y otros asuntos conexos, y hacer recomendaciones sobre tales asuntos a la
Asamblea General, a los Miembros de las Naciones Unidas y a los organismos especializados

interesados.

La Constitucién de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) aprobada en Londres el 16 de noviembre de 1945. Tiene
su sede en Parfs, Francia. Cuenta con 193 paises miembros. El Ecuador es miembro de esta
organizacion desde el 22 de enero de 1947. Se han seleccionado los articulos relacionados

con el objeto de la investigacion.

Articulo 1.- Propositos y funciones

Numeral 1. La Organizacién se propone contribuir a la paz y a la seguridad
estrechando, mediante la educacion, la ciencia y la cultura, la colaboracién entre
las naciones, a fin de asegurar el respeto universal a la justicia, a la ley, a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales que sin distincion de raza,
sexo, idioma o religion, la Carta de las Naciones Unidas reconoce a todos los

pueblos del mundo.

Numeral 2. Para realizar esta finalidad, la Organizacion:

b. Dard nuevo y vigoroso impulso a la educacioén popular y a la difusion
de la cultura: Colaborando con los Estados Miembros que asi lo deseen
para ayudarles a desarrollar sus propias actividades educativas;
Instituyendo la cooperacién entre las naciones con objeto de fomentar
el ideal de la igualdad de posibilidades de educacion para todos, sin
distincién de raza, sexo ni condiciéon social o econdémica alguna;
Sugiriendo métodos educativos adecuados para preparar a los nifios del
mundo entero a las responsabilidades del hombre libre;

c. Ayudard a la conservacion, al progreso y a la difusion del saber:
Velando por la conservacion y la proteccion del patrimonio universal
de libros, obras de arte y monumentos de interés histdrico o cientifico,

y recomendando a las naciones interesadas las convenciones
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internacionales que sean necesarias para tal fin; Alentando la
cooperacion entre las naciones en todas las ramas de la actividad
intelectual y el intercambio internacional de representantes de la
educacion, de la ciencia y de la cultura, asi como de publicaciones,
obras de arte, material de laboratorio y cualquier documentacion util al
respecto; Facilitando, mediante métodos adecuados de cooperacion
internacional, el acceso de todos los pueblos a lo que cada uno de ellos

publique.

La Convencion sobre la proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural
fue celebrada en la décima séptima reuniéon de la UNESCO, en Paris del 17 al 21 de
noviembre de 1972, y entra en vigor el 17 de diciembre de 1975. De esta convencion se
mencionan los articulos relevantes con el objeto de la presente investigacion.

Articulo 4.- Cada uno de los Estados Partes en la presente Convencion reconoce que la
obligacion de identificar, proteger, conservar, rehabilitar y transmitir a las generaciones
futuras el patrimonio cultural y natural situado en su territorio, le incumbe primordialmente.
Procurard actuar con ese objeto por su propio esfuerzo y hasta el maximo de los recursos de
que disponga, y llegado el caso, mediante la asistencia y la cooperacion internacionales de

que se pueda beneficiar, sobre todo en los aspectos financiero, artistico, cientifico y técnico.

Articulo 5.- Con objeto de garantizar una proteccién y una conservacion eficaces y
revalorizar lo mds activamente posible el patrimonio cultural y natural situado en su territorio
y en las condiciones adecuadas a cada pais, cada uno de los Estados Partes en la presente
Convencion procurara dentro de lo posible :

a. Adoptar una politica general encaminada a atribuir al patrimonio cultural y natural
una funcioén en la vida colectiva y a integrar la proteccion de ese patrimonio en los
programas de planificacion general;

b. Instituir en su territorio, si no existen, uno o varios servicios de proteccion,
conservacion y revalorizacion del patrimonio cultural y natural, dotados de un
personal adecuado que disponga de medios que le permitan llevar a cabo las tareas
que le incumban;

c. Desarrollar los estudios y la investigacion cientifica y técnica, y perfeccionar los

métodos de intervencion que permitan a un Estado hacer frente a los peligros que
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amenacen a su patrimonio cultural y natural;

d. Adoptar las medidas juridicas, cientificas, técnicas, administrativas y financieras
adecuadas, para identificar, proteger, conservar, revalorizar y rehabilitar ese
patrimonio; y

e. Facilitar la creacion o el desenvolvimiento de centros nacionales o regionales de
formacion en materia de proteccion, conservacion y revalorizacion del patrimonio

cultural y natural y estimular la investigacion cientifica en este campo;

Articulo 7.- Para los fines de la presente Convencidn, se entenderd por proteccion
internacional del patrimonio mundial cultural y natural el establecimiento de un sistema de
cooperacion y asistencia internacional destinado a secundar a los Estados Partes en la

Convencion en los esfuerzos que desplieguen para conservar e identificar ese patrimonio.

Articulo 8.-
Numeral 1. Se crea en la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura un Comité intergubernamental de proteccion
del patrimonio cultural y natural de valor universal excepcional, denominado “el
Comité del Patrimonio Mundial”. Estard compuesto de 15 Estados Partes en la
Convencidn, elegidos por los Estados Partes en ella, constituidos en Asamblea
General durante las reuniones ordinarias de la Conferencia General de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
El nimero de Estados Miembros del Comité se aumentara hasta 21, a partir de
la reunién ordinaria de la Conferencia General que siga a la entrada en vigor de

la presente Convencidn en 40 o mas Estados.

Articulo 19.- Todo Estado Parte en la presente Convencion podra pedir asistencia
internacional en favor de los bienes del patrimonio cultural o natural de valor universal
excepcional situados en su territorio. Unird a su peticion los elementos de informacion y los
documentos previstos en el articulo 21 de que disponga que el Comité necesite para tomar su

decision.

En el Convenio Andrés Bello de Integracion Educativa, Cientifica y Cultural de los
paises de la region andina fue suscrito en Bogota el 31 de enero de 1970, entre Bolivia,

Colombia, Chile, Ecuador, Perd y Venezuela. Posteriormente se adhiere Panamd en 1980,
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Espafia en 1982, Cuba en 1998, Paraguay en 2001, México en 2004, y Republica Dominicana

en 2006. Los siguientes articulos son de interés para la presente investigacion:

Articulo 1.- En reconocimiento de la obra del insigne humanista americano Don Andrés
Bello y como homenaje a su memoria, este instrumento se denominard “Convenio Andrés

Bello” de integracion, educativa, cientifica y cultural de la Region Andina.

Articulo 2.- El presente convenio se propone acelerar el desarrollo integral de los
paises mediante esfuerzos mancomunados en la educacidn, la ciencia y la cultura, con el
proposito de que los beneficios derivados de esta integracion cultural aseguren el
desenvolvimiento armoénico de la regién y la participacion consciente del pueblo como actor

y beneficiario de dicho proceso
Articulo 3.- Son objetivos especificos del presente Convenio:

o Fomentar el conocimiento y la fraternidad entre los paises de la region Andina;

o Preservar la identidad cultural de nuestros pueblos en el marco del patrimonio
comun latinoamericano;

o Intensificar la mutua comunicacion de los bienes de la cultura entre los mismos;

o Realizar esfuerzos conjuntos a través de la educacion, la ciencia y la cultura, a
favor del desarrollo integral de sus naciones; y

o Aplicar la ciencia y la tecnologia a la elevacion del nivel de vida de los pueblos de

la regioén.

Articulo 5.- Exonerar de impuestos y gravamenes a los objetos y bienes internados
transitoriamente, destinados a exposiciones cientificas, culturales o artisticas y ferias de

libros, originarios de cualquiera de los paises de la Region Andina.

Articulo 26.- Realizar estudios sobre los diversos aspectos de la educacion, la ciencia y
la cultura con miras a comparar sus resultados y formular objetivos comunes en los sistemas

educacionales.

Articulo 33.- Estudiar y proponer un acuerdo que proteja el patrimonio historico y
cultural para evitar que salgan de su territorio las obras que lo constituyen, asi como la
introduccién y venta de las mismas en los paises miembros; facilitar la devoluciéon de
aquellas obras que consten en los inventarios nacionales del patrimonio histérico y cultural y

hubieren salido de manera ilegal de sus propios territorios. Se entiende que los objetos
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arqueoldgicos y de otra indole que constituyen patrimonio histdrico y cultural de los paises
de la regién, quedan sujetos a las disposiciones especiales emitidas sobre la materia por los

respectivos paises.

La Convenciéon sobre la proteccion y promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales, suscrita en la trigésima tercera reuniéon de la UNESCO, celebrada
en Paris del 3 al 21 de octubre de 2005, entr6 en vigor el 18 de marzo de 2007, al cual el
Ecuador se adheri6 el 8 de noviembre de 2006. De esta convenciéon se mencionan los

articulos relacionados con el tema de investigacion:

Articulo 1.- Objetivos:

Los objetivos de la presente Convencion son:
a) proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales;
b) crear las condiciones para que las culturas puedan prosperar y mantener
interacciones libremente de forma mutuamente provechosa;
c) fomentar el didlogo entre culturas a fin de garantizar intercambios culturales mas
amplios y equilibrados en el mundo en pro del respeto intercultural y una cultura de
paz;
d) fomentar la interculturalidad con el fin de desarrollar la interaccion cultural, con
el espiritu de construir puentes entre los pueblos;
e) promover el respeto de la diversidad de las expresiones culturales y hacer cobrar
conciencia de su valor en el plano local, nacional e internacional;
f) reafirmar la importancia del vinculo existente entre la cultura y el desarrollo para
todos los paises, en especial los paises en desarrollo, y apoyar las
actividadesrealizadas en el plano nacional e internacional para que se reconozca el
auténtico valor de ese vinculo;
g) reconocer la indole especifica de las actividades y los bienes y servicios culturales
en su calidad de portadores de identidad, valores y significado;
h) reiterar los derechos soberanos de los Estados a conservar, adoptar y aplicar las
politicas y medidas que estimen necesarias para proteger y promover la diversidad
de las expresiones culturales en sus respectivos territorios;
1) fortalecer la cooperacién y solidaridad internacionales en un espiritu de
colaboraciéon, a fin de reforzar, en particular, las capacidades de los paises en

desarrollo con objeto de proteger y promover la diversidad de las expresiones
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culturales.

Articulo 2.- Principios rectores
Numeral 4. Principio de solidaridad y cooperacion internacionales.- La
cooperacion y la solidaridad internacionales deberdn estar encaminadas a
permitir a todos los paises, en especial los paises en desarrollo, crear y reforzar
sus medios de expresion cultural, comprendidas sus industrias culturales,

nacientes o establecidas, en el plano local, nacional e internacional.

Articulo 5.- Norma general relativa a los derechos y obligaciones
Numeral 1. Las Partes, de conformidad con la Carta de las Naciones Unidas,
los principios del derecho internacional y los instrumentos de derechos
humanos universalmente reconocidos, reafirman su derecho soberano a
formular y aplicar sus politicas culturales y a adoptar medidas para proteger y
promover la diversidad de las expresiones culturales, asi como a reforzar la
cooperacion internacional para lograr los objetivos de la presente Convencion.
Numeral 2. Cuando una Parte aplique politicas y adopte medidas para proteger
y promover la diversidad de las expresiones culturales en su territorio, tales
politicas y medidas deberan ser coherentes con las disposiciones de la presente

Convencion.

Articulo 6 - Derechos de las Partes en el plano nacional
Numeral 1. En el marco de sus politicas y medidas culturales, tal como se
definen en el parrafo 6 del Articulo 4, y teniendo en cuenta sus circunstancias
y necesidades particulares, las Partes podran adoptar medidas para proteger y
promover la diversidad de las expresiones culturales en sus respectivos
territorios.
Numeral 2. Esas medidas pueden consistir en:
a. medidas reglamentarias encaminadas a la proteccion y promocion
de la diversidad de las expresiones culturales;
b. medidas que brinden oportunidades, de modo apropiado, a las
actividades y los bienes y servicios culturales nacionales, entre
todas las actividades, bienes y servicios culturales disponibles

dentro del territorio nacional, para su creacién, produccion,
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distribucién, difusiéon y disfrute, comprendidas disposiciones
relativas a la lengua utilizada para tales actividades, bienes y
servicios;

medidas encaminadas a proporcionar a las industrias culturales
independientes nacionales y las actividades del sector no
estructurado un acceso efectivo a los medios de produccion,
difusion y distribucion de bienes y servicios culturales;

medidas destinadas a conceder asistencia financiera publica;
medidas encaminadas a alentar a organizaciones sin fines de lucro,
asi como a entidades publicas y privadas, artistas y otros
profesionales de la cultura, a impulsar y promover el libre
intercambio y circulacién de ideas, expresiones culturales y
actividades, bienes y servicios culturales, y a estimular en sus
actividades el espiritu creativo y el espiritu de empresa;

medidas destinadas a crear y apoyar de manera adecuada las
instituciones de servicio publico pertinentes;

medidas encaminadas a respaldar y apoyar a los artistas y demds
personas que participan en la creacidn de expresiones culturales;
medidas destinadas a promover la diversidad de los medios de
comunicacion social, comprendida la promocioén del servicio

publico de radiodifusion.

Articulo 7.- Medidas para promover las expresiones culturales

Numeral 1. Las Partes procurardn crear en su territorio un entorno que

incite a las personas y a los grupos a:

a.

b.

crear, producir, difundir y distribuir sus propias expresiones
culturales, y tener acceso a ellas, prestando la debida atencion a las
circunstancias y necesidades especiales de las mujeres y de
distintos grupos sociales, comprendidas las personas pertenecientes
a minorias y los pueblos autéctonos;

tener acceso a las diversas expresiones culturales procedentes de su

territorio y de los demas paises del mundo.

Numeral 2. Las Partes procurardn también que se reconozca la importante
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contribucion de los artistas, de todas las personas que participan en el proceso
creativo, de las comunidades culturales y de las organizaciones que los apoyan
en su trabajo, asi como el papel fundamental que desempefian, que es

alimentar la diversidad de las expresiones culturales.

Articulo 8 - Medidas para proteger las expresiones culturales

Numeral 1. Sin perjuicio de lo dispuesto en los Articulos 5 y 6, una Parte
podrd determinar si hay situaciones especiales en que las expresiones
culturales en su territorio corren riesgo de extincidn, o son objeto de una grave
amenaza o requieren algun tipo de medida urgente de salvaguardia.

Numeral 2. Las Partes podran adoptar cuantas medidas consideren necesarias
para proteger y preservar las expresiones culturales en las situaciones a las que
se hace referencia en el parrafo 1, de conformidad con las disposiciones
de la presente Convencion.

Numeral 3. Las Partes informardn al Comité Intergubernamental mencionado
en el Articulo 23 de todas las medidas adoptadas para enfrentarse con la

situacion, y el Comité podré formular las recomendaciones que convenga.

Articulo 9.- Intercambio de informacion y transparencia
Las Partes:

a. proporcionardn cada cuatro afios, en informes a la UNESCO, informacion
apropiada acerca de las medidas que hayan adoptado para proteger y
promover la diversidad de las expresiones culturales en sus respectivos
territorios y en el plano internacional;

b. designaran un punto de contacto encargado del intercambio de informacién
relativa a la presente Convencion;

c. comunicardn e intercambiardn informacién sobre la proteccion y

promocion de la diversidad de las expresiones culturales.

Articulo 10.-Educacién y sensibilizacion del publico
Las Partes deberan:
a. propiciar y promover el entendimiento de la importancia que revisten la

protecciéon y fomento de la diversidad de las expresiones culturales
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mediante, entre otros medios, programas de educacién y mayor
sensibilizacién del publico;

cooperar con otras Partes y organizaciones internacionales y regionales
para alcanzar los objetivos del presente articulo;

esforzarse por alentar la creatividad y fortalecer las capacidades de
produccion mediante el establecimiento de programas de educacion,
formacion e intercambios en el ambito de las industrias culturales. Estas
medidas deberdn aplicarse de manera que no tengan repercusiones

negativas en las formas tradicionales de produccion.

Articulo 11.- Participacion de la sociedad civil

Las Partes reconocen el papel fundamental que desempena la sociedad civil en la

proteccion y promocion de la diversidad de las expresiones culturales. Las Partes fomentardn

la participacion activa de la sociedad civil en sus esfuerzos por alcanzar los objetivos de la

presente Convencion.

Articulo 12.- Promocion de la cooperacion internacional Las Partes procuraran

fortalecer su cooperacion bilateral, regional e internacional para crear condiciones que

faciliten la promocidn de la diversidad de las expresiones culturales, teniendo especialmente

en cuenta las situaciones contempladas en los Articulos 8 y 17, en particular con miras a:

a.

b.

facilitar el didlogo entre las Partes sobre la politica cultural;

reforzar las capacidades estratégicas y de gestion del sector publico en las
instituciones culturales ptblicas, mediante los intercambios profesionales y
culturales internacionales y el aprovechamiento compartido de las mejores
practicas;

reforzar las asociaciones con la sociedad civil, las organizaciones no
gubernamentales y el sector privado, y entre todas estas entidades, para
fomentar y promover la diversidad de las expresiones culturales;

promover el uso de nuevas tecnologias y alentar la colaboracion para
extender el intercambio de informacion y el entendimiento cultural, y
fomentar la diversidad de las expresiones culturales;

fomentar la firma de acuerdos de coproduccion y codistribucion.

Articulo 13.- Integracion de la cultura en el desarrollo sostenible
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Las Partes se esforzaran por integrar la cultura en sus politicas de desarrollo a todos los
niveles a fin de crear condiciones propicias para el desarrollo  sostenible y, en este marco,
fomentar los aspectos vinculados a la protecciony  promocion de la diversidad de las

expresiones culturales.

Articulo 14.- Cooperacion para el desarrollo

Las Partes se esforzardn por apoyar la cooperacion para el desarrollo sostenible y la
reduccion de la pobreza, especialmente por lo que respecta a las necesidades especificas de
los paises en desarrollo, a fin de propiciar el surgimiento de un sector cultural dindmico por
los siguientes medios, entre otros:

a. el fortalecimiento de las industrias culturales en los paises en desarrollo:

1. creando y reforzando las capacidades de los paises en
desarrollo en materia de produccion y difusion culturales;

ii. facilitando un amplio acceso de sus actividades, bienes y
servicios culturales al mercado mundial y a las redes de
distribucidn internacionales;

iii. propiciando el surgimiento de mercados locales 'y
regionales viables;

iv. adoptando, cuando sea posible, medidas adecuadas en los
paises desarrollados para facilitar el acceso a su territorio de
las actividades, los bienes y los servicios -culturales
procedentes de paises en desarrollo;

v. prestando apoyo al trabajo creativo y facilitando, en la
medida de lo posible, la movilidad de los artistas del mundo
en desarrollo;

vi. alentando una colaboracion adecuada entre paises
desarrollados y en desarrollo, en particular en los dmbitos
de la musica y el cine;

b. la creacién de capacidades mediante el intercambio de informacion,
experiencias y competencias, asi como mediante la formacion de recursos
humanos en los paises en desarrollo, tanto en el sector publico como en el
privado, especialmente en materia de capacidades estratégicas y de gestion,

de elaboracion y aplicacion de politicas, de promocién de la distribucion
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de bienes y servicios culturales, de fomento de pequefias y medianas
empresas y microempresas, de utilizacion de tecnologia y de desarrollo y
transferencia de competencias;

c. la transferencia de técnicas y conocimientos pricticos mediante la
introduccion de incentivos apropiados, especialmente en el campo de las
industrias y empresas culturales;

d. el apoyo financiero mediante:

1. la creacion de un Fondo Internacional para la Diversidad
Cultural de conformidad con lo previsto en el Articulo 18;
ii. el suministro de asistencia oficial al desarrollo, segiin
proceda, comprendido el de ayuda técnica, a fin de
estimular y apoyar la creatividad;
iii. otras modalidades de asistencia financiera, tales como
préstamos con tipos de interés bajos, subvenciones y otros

mecanismos de financiacion.

Articulo 16.- Trato preferente a los paises en desarrollo
Los paises desarrollados facilitaran los intercambios culturales con los paises en desarrollo,
otorgando por conducto de los marcos institucionales y juridicos adecuados un trato
preferente a los artistas y otros profesionales de la cultura de los paises en desarrollo, asi

como a los bienes y servicios culturales procedentes de ellos.

Articulo 17.- Cooperacién internacional en situaciones de grave peligro para las

expresiones culturales

Las Partes cooperardn para prestarse asistencia mutua, otorgando una especial atencion

a los paises en desarrollo, en las situaciones contempladas en el Articulo 8.

Articulo 18.- Fondo Internacional para la Diversidad Cultural
Numeral 1. Queda establecido un Fondo Internacional para la Diversidad
Cultural, denominado en adelante “el Fondo™.
Numeral 2. El Fondo estaré constituido por fondos fiduciarios, de conformidad

con el Reglamento Financiero de la UNESCO.
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Numeral 3. Los recursos del Fondo estaran constituidos por:

a. las contribuciones voluntarias de las Partes;

b. los recursos financieros que la Conferencia General de la UNESCO

asigne a tal fin;

c. las contribuciones, donaciones o legados que puedan hacer otros

Estados, organismos y programas del sistema de las Naciones
Unidas, organizaciones regionales o internacionales, entidades
publicas o privadas y particulares;

d. todo interés devengado por los recursos del Fondo;

e. el producto de las colectas y la recaudacion de eventos organizados

en beneficio del Fondo;

f. todos los demds recursos autorizados por el Reglamento del Fondo.
Numeral 4. La utilizaciéon de los recursos del Fondo por parte del Comité
Intergubernamental se decidird en funcion de las orientaciones que imparta la
Conferencia de las Partes mencionada en el Articulo 22. Numeral 5. El Comité
Intergubernamental podrd aceptar contribuciones u otro tipo de ayudas con
finalidad general o especifica que estén vinculadas a proyectos concretos,
siempre y cuando €stos cuenten con su aprobacion.

Numeral 6. Las contribuciones al Fondo no podran estar supeditadas a
condiciones politicas, econdmicas ni de otro tipo que sean incompatibles con
los objetivos perseguidos por la presente Convencion.

Numeral 7. Las Partes aportardn contribuciones voluntarias periddicas para la

aplicacion de la presente Convencion.

El Tratado de Cooperacion Amazoénica (TCA), es el instrumento juridico que
reconoce la naturaleza transfronteriza de la Amazonia, Tiene como objetivo central, la
promocion del desarrollo arménico de la Amazonia y prevé el incremento de la investigacion
cientifica y tecnoldgica, el intercambio de informaciones, la utilizacion racional de los
recursos naturales, la libertad de navegacion, la preservacion del patrimonio cultural, los
cuidados con la salud, la creacién de centros de investigacion, el establecimiento de una
adecuada infraestructura de transportes y comunicaciones, y €l incremento del turismo y del
comercio fronterizo. Fue firmado en julio de 1978 por Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador,

Guyana, Perti, Suriname y Venezuela.
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Los articulos relacionados con el objeto de investigacion son los siguientes:

Articulo 1.- Las Partes Contratantes convienen en realizar esfuerzos y acciones
conjuntas para promover el desarrollo arménico de sus respectivos territorios amazonicos, de
manera que esas acciones conjuntas produzcan resultados equitativos y mutuamente
provechosos, asi como para la preservacion del medio ambiente y la conservacion y

utilizacidn racional de los recursos naturales de esos territorios.

Articulo 12.- Las Partes Contratantes cooperaran para incrementar las corrientes
turfsticas, nacionales y de terceros paises, en sus respectivos territorios amazonicos, sin
perjuicio de las disposiciones nacionales de protecciéon a las culturas indigenas y a los

recursos naturales.

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) es un organismo internacional
especializado de las Naciones Unidas creado en 1975 para promover el turismo. Tiene su
sede en Madrid (Espafia) y cuenta con 156 estados miembros. Ecuador forma parte de la
OMT desde 1975. Los articulos seleccionados de la Constitucion de la OMT tienen

relevancia con el propdsito de esta investigacion.

Articulo 3.- El objetivo fundamental de la Organizacion sera la promocion y desarrollo
del turismo con vistas a contribuir al desarrollo econémico, la comprension internacional, la
paz, la prosperidad y el respeto universal, y la observancia de los derechos humanos y las
libertades fundamentales para todos, sin distinciéon de raza, sexo, lengua o religion. La

Organizacion tomara todas las medidas adecuadas para conseguir este objetivo.

El Cédigo Etico Mundial para el Turismo, es el marco fundamental de referencia
para el turismo sostenible y responsable, es un conjunto de principios para orientar a los
principales actores del desarrollo turistico. La OMT lo aprob6 en 1999, y la ONU lo reconoce
en el 2001. A pesar que el Cddigo no es juridicamente vinculante, incorpora un mecanismo
de aplicacién voluntaria a través de su reconocimiento del papel del Comité Mundial de Etica
del Turismo, al que las partes pueden remitir cualquier cuestién relativa a la aplicacién e
interpretacion del documento. A continuacion se citan los principios relevantes al tema de

investigacion.
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Articulo 3.-

Numeral 2. Las autoridades publicas nacionales, regionales y locales
favorecerdn e incentivardn todas las modalidades de desarrollo turistico que
permitan ahorrar escasos y valiosos, en particular el agua y la energia, y evitar

en lo posible recursos naturales la produccion de desechos.
Articulo 6.-

Numeral 4. En coordinaciéon con los profesionales interesados y sus
asociaciones, las autoridades publicas de los Estados de origen y de los paises
de destino velardn por el establecimiento de los mecanismos necesarios para la
repatriacion de los turistas en caso de incumplimiento de las empresas

organizadoras de sus viajes.

Articulo 5. Los Gobiernos tienen el derecho —y el deber—, especialmente en casos de
crisis, de informar a sus ciudadanos de las condiciones dificiles, o incluso de los peligros con

los que puedan encontrarse con ocasion de sus desplazamientos al extranjero.

Sin embargo, les incumbe facilitar esas informaciones sin perjudicar de forma
injustificada ni exagerada el sector turistico de los paises receptores y los intereses de sus
propios operadores. El contenido de las advertencias eventuales habra, por tanto, de discutirse
previamente con las autoridades de los paises de destino y con los profesionales interesados.
Las recomendaciones que se formulen guardardn estricta proporcion con la gravedad de las
situaciones reales y se limitardn a las zonas geogréificas donde se haya comprobado la
situacion de inseguridad. Esas recomendaciones se atenuaran o anulardn en cuanto lo permita

la vuelta a la normalidad.

Numeral 6. La prensa, y en particular la prensa especializada en turismo, y los
demas medios de comunicacién, incluidos los modernos medios de
comunicacion electronica, difundirdn una informaciéon veraz y equilibrada
sobre los acontecimientos y las situaciones que puedan influir en la

frecuentacion turistica.

Articulo 10.- Aplicacién de los principios del Cédigo Etico Mundial para el Turismo.

Numeral 1. Los agentes publicos y privados del desarrollo turistico cooperaran

en la aplicacion de los presentes principios y controlardn su practica efectiva.
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Numeral 2. Los agentes del desarrollo turistico reconoceran el papel de los
organismos internacionales, en primer lugar el de la Organizacién Mundial del
Turismo, y de las organizaciones no gubernamentales competentes en los
campos de la promocion y del desarrollo del turismo, de la proteccion de los
derechos humanos, del medio ambiente y de la salud, con arreglo a los

principios generales del derecho internacional.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Emmanuel Kant, sefiala que el mundo se construye de la mente humana, que las cosas
tienen su significado por como lo percibe nuestra mente, basado en esto surge el paradigma
contructivista y el enfoque cualitativo. Max Weber, hace otro aporte sustancial a ésta
corriente al introducir el término verstehen o entender. El reconoce que ademds de la
descripcion y la mediciéon de variables sociales, deben considerarse los significados

subjetivos y la comprension del contexto donde ocurre el fendmeno.

Con el breve antecedente mencionado, el presente estudio de enfoque mixto (cuali-
cuantitativo) es de tipo explicativo porque pretende ir més alld de la descripcion de conceptos
o fendmenos, en otras palabras su interés se centra en el por qué ocurre un fendmeno y en que
condiciones. (Sampieri, Ferndndez, y Baptista, 2010). Por lo tanto, considerando que la
investigacion de tipo explicativa dirigida a responder las causas de los eventos y fendmenos
fisicos o sociales, en la presente investigacion se analiza la relacion causal del problema
investigativo que consiste en la falta de un plan estratégico de gestion cultural turistica para

las misiones diplomaticas ecuatorianas.

Los estudios de este tipo implican esfuerzos del investigador y una gran capacidad de
andlisis, sintesis e interpretacion. Asimismo, debe sefialar las razones por las cuales el estudio
puede considerarse explicativo. Su realizacién supone el animo de contribuir al desarrollo del

conocimiento cientifico.

Para definir este tipo de estudio, deberan tenerse en cuenta las siguientes interrogantes:

* ;Los resultados de la investigacion se orientan a la comprobacién de hipétesis de

tercer grado?

* Las hipétesis que se han planteado estdn construidas con variables que a su vez

contienen otras variables?
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* Las hipétesis que se han planteado establecen la manera como una determinada
caracteristica u ocurrencia es determinada por otra?

* Los resultados del trabajo pueden constituirse en un aporte al modelo tedrico de la
explicacion de hechos y fendmenos que puedan generalizarse a partir del

problema de investigacion? (Vasquez, 2005).

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacion del presente estudio es del tipo no experimental y
transversal, debido a que los datos han sido tomados en un tinico momento, para lo cual se

utilizaron las siguientes técnicas:

* Encuestas dirigidas a los connacionales en el exterior, docentes, estudiantes
universitarios cursantes y graduados de carreras de pregrado y /o postgrado de
turismo, gestion cultural o relaciones internacionales; profesionales del dmbito

cultural y turfstico, artistas, productores y gestores culturales.

* Entrevistas dirigidas a especialistas del ambito cultural, turistico y de las
relaciones internacionales que puedan ofrecer informacion para ser utilizadas en la

conceptualizacion y andlisis de la presente investigacion.

3.3 POBLACION Y MUESTRA

El Ecuador posee 54 misiones diplomaticas en todo el mundo: 2 embajadas en América
del Norte, 18 en América Latina y el Caribe, 15 en Europa, 11 en Asia, 2 en Africa y 1 en
Oceanfa, y 5 misiones diplomaticas permanentes en los organismos internacionales
especializados, tales como: 2 en la Organizaciéon de Naciones Unidas (en Ginebra y Nueva
York), 1 en la Organizacién Mundial de Comercio en Ginebra, 1 en la UNESCO en Paris, y 1
en la Organizacion de Estados Americanos en Washington; todo este nimero de datos

consiste en la poblacién universo del estudio.
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Grifico 17 Distribucion de las misiones diplomdticas ecuatorianas

Oceania, 1 )
En organismos
Africa, 2 internacionales 5
América del
Asia, 11 Norte, 2
A
América Latina
Europa, 15 y Caribe, 18

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

De esta manera se recabd cinco muestras que permitan validar el tema investigado y

posterior propuesta de solucion a través de entrevistas dirigidas.

Como poblacion universo del presente estudio para la aplicacion de encuestas, se
consideraron a los connacionales en el exterior, docentes, estudiantes universitarios
cursantes y graduados de carreras de pregrado y /o postgrado de turismo, gestion cultural o
relaciones internacionales; profesionales del ambito cultural y turistico, artistas, productores

y gestores culturales.

La muestra que se utiliz6 para el presente estudio es del tipo no probabilistico, debido a
que su eleccion depende de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion, en

este caso los beneficiados de las gestiones de las misiones diplomaticas antes mencionados.

Se puede indicar que para este tipo de muestra las unidades de andlisis no dependerdn
del numero total del universo por ser desconocido, por lo cual para obtener el nimero de
personas a encuestar se ha utilizado la férmula de poblacién infinita, proporcionando los

siguientes resultados:
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Z’xpxq
=

Tabla 8 Cdlculo de la formula de poblacion infinita

Definicion \ Porcentaje \ Valores

n | tamafio de la muestra.

p | posibilidad de que ocurra un evento 0,5
(prevalencia)

q | posibilidad de no ocurrencia de un evento 0,5
(precision)

d Error 5% 0,05

Z | nivel de confianza 5% 1,967

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

1962x0,5x0,5 09672
"= TT0,0025 00025

n = 386,90
n= 387

Por la formula aplicada se realizaran 387 encuestas para el desarrollo de la presente
investigacion.

3.4 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Los instrumentos que permitieron la recoleccion de datos para su posterior analisis

fueron:

* Cuestionario de preguntas, para realizar las entrevistas dirigidas a la muestra
seleccionada para el estudio de la gestion cultural y turistica de las misiones

diplomaticas ecuatorianas.

* Cuestionario de preguntas, para realizar las encuestas a connacionales en el
exterior, docentes, estudiantes universitarios cursantes y graduados de carreras de
pregrado y /o postgrado de turismo, gestion cultural o relaciones internacionales;
profesionales del dmbito cultural y turistico, artistas, productores y gestores

culturales.
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3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

La implementaciéon de un plan estratégico de gestion cultural turistica para las

misiones diplomdticas fortaleceria las relaciones internacionales del Ecuador con otros

paises.

Tabla 9 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS

Plan estratégico de
gestion cultural
turfstica en las

Actividades réplica
de caracter cultural
turistica en las

Eventos que se
realizan en otros
paises para dar a

(Cuales serian las
actividades que se
pueden replicar en las

misiones misiones conocer la cultura y | misiones diplomaticas
diplomadticas diplomadticas el turismo del del Ecuador?
Ecuador

- Conciertos

- Exposiciones

- Bailes

- Ferias

- Otros
Relaciones Tratados con otros | Convenios de (Por qué medios el

internacionales del
Ecuador con otros
paises

paises

intercambio cultural
con otros paises.

Difusion turistica
del Ecuador en
otros paises

Ecuador puede
establecer mayores
vinculos para difundir
sus atractivos turisticos
y cultura, en los
diversos paises del
mundo?

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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3.6 GLOSARIO

* Cultura: La “cultura” es el conjunto de formas y expresiones que caracterizan en el
tiempo a una sociedad determinada, por lo que incluye el conocimiento, el arte,
las creencias, la ley, la moral, las costumbres y todos los hédbitos y habilidades adquiridos
por el hombre no sélo en la familia, sino también al ser parte de una sociedad como

miembro que es. La palabra cultura es de origen latin “cultus” que significa “cultivo” y a

su vez se deriva de la palabra “colere”.

* Diversidad cultural: La “diversidad cultural” se refiere a la multiplicidad de formas en
que se expresan las culturas de los grupos y sociedades. Estas expresiones se transmiten
dentro y entre los grupos y las sociedades. La diversidad cultural se manifiesta no sélo en
las diversas formas en que se expresa, enriquece y transmite el patrimonio cultural de la
humanidad mediante la variedad de expresiones culturales, sino también a través de
distintos modos de creacion artistica, produccion, difusion, distribucion y disfrute de las

expresiones culturales, cualesquiera que sean los medios y tecnologias utilizados.

¢ Contenido cultural: El “contenido cultural” se refiere al sentido simbdlico, la dimension

artistica y los valores culturales que emanan de las identidades culturales o las expresan.

* Expresiones culturales: Las “expresiones culturales” son las manifestaciones resultantes

de la creatividad de personas, grupos y sociedades, que poseen un contenido cultural.

* Actividades, bienes y servicios culturales: Las “actividades, bienes y servicios
culturales” se refieren a las actividades, los bienes y los servicios que, considerados desde
el punto de vista de su calidad, utilizacién o finalidad especificas, encarnan o transmiten
expresiones culturales, independientemente del valor comercial que puedan tener. Las
actividades culturales pueden constituir una finalidad de por si, o contribuir a la

produccion de bienes y servicios culturales.

* Industrias culturales: Las “industrias culturales” se refieren a todas aquellas industrias

que producen y distribuyen bienes o servicios culturales.
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Politicas y medidas culturales: Las “politicas y medidas culturales” se refieren a las
politicas y medidas relativas a la cultura, ya sean éstas locales, nacionales, regionales o
internacionales, que estan centradas en la cultura como tal, o cuya finalidad es ejercer un
efecto directo en las expresiones culturales de las personas, grupos o sociedades, en
particular la creacion, produccion, difusion y distribucion de las actividades y los bienes y

servicios culturales y el acceso a ellos.

Proteccion: La “proteccion” significa la adopciéon de medidas encaminadas a la
preservacion, salvaguardia y enriquecimiento de la diversidad de las expresiones

culturales. “Proteger” significa adoptar tales medidas.

Interculturalidad: La “interculturalidad” se refiere a la presencia e interaccion equitativa
de diversas culturas y la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas,

adquiridas por medio del didlogo y de una actitud de respeto mutuo.

Identidad cultural: Es aquello que permite a los miembros de un grupo social
reconocerse como tales. Es la conciencia que permite a la gente darse cuenta de las

diferencias de su cultura con respecto a otras.

Patrimonio: Patrimonio es palabra que viene del vocablo latino “patrimonium " que
significa “lo que se hereda de los padres”. La voz castellana, tal como se escribe empez6
a utilizarse en el siglo XIII. El término “patrimonio” suele definirse como el legado del
pasado, el equipaje en el presente y la herencia de las futuras generaciones para que ellas

puedan aprender, maravillarse y disfrutar de él.

Patrimonio Cultural: El patrimonio cultural estd formado por los bienes culturales que
la historia le ha legado a una nacion y por aquellos que en el presente se crean y a los que
la sociedad les otorga una especial importancia histdrica, cientifica, simbdlica o estética.
Es la herencia recibida de los antepasados, y que viene a ser el testimonio de su
existencia, de su visiéon de mundo, de sus formas de vida y de su manera de ser, y es

también el legado que se deja a las generaciones futuras.
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Producto turistico : Es aquel que estd constituido por el conjunto de aspectos tantos
naturales y culturales como estructurales que hacen de un lugar un atractivo para su visita
y que generan satisfaccion turistica, que a efectos de consumo por parte del turista, ocurre

en varias etapas sucesivas y temporalmente variadas.

Turismo: Fendmeno resultante de la coincidencia inmediata o mediata de diversos
factores que se generan por el desplazamiento temporal de personas, que teniendo entre
otros motivos, la recreacion y el descanso, visitan lugares diferentes al de su domicilio
habitual e intercambian por dinero, bienes y servicios para la realizacién de actos

particulares de consumo.

Turismo cultural: Es aquel conjunto de bienes y servicios organizado en torno a las
motivaciones e intereses culturales del visitante: Arte, arquitectura, museos, espectaculos,
pero también tradiciones, folklore, artesania, y todos los bienes y servicios que permiten a

un turista disfrutar de estos elementos en su visita.

Desarrollo turistico: "Evolucioén progresiva de la actividad turistica hacia formas de

autosustentacion”

Servicio turistico: Es el producto de la planta turistica que en definitiva consume el

turista

Educacién: Instruccion por medio de la accién docente que se imparte a nifios y a
jovenes. Es un proceso que aspira a preparar a las nuevas generaciones. Tiene por
finalidad llevar al individuo a realizar su personalidad. Requiere una reflexiéon y una

direccion, debiendo atenderse a ciertas normas para alcanzar los objetivos propuestos.

Turista: es aquella persona que se desplaza fuera de su lugar habitual de residencia, por
un periodo superior a 24 horas o que incluya una pernoctacién, por cualquier motivo

excepto el de realizar un trabajo remunerado desde el lugar de destino.
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Agencia de viajes: Empresa comercial legalmente establecida, que se dedica de manera
habitual a la organizacion, asesoria, venta y operacion de servicios turisticos al viajero,

actuando como intermediaria entre la oferta y la demanda.

Plan: Es el conjunto de grandes lineas directrices que indican prioridades y orientan una
voluntad de intervencién. Se planeta a nivel general y de amplia base conceptual,
filosofica o politica. Un plan es la plasmacion de directrices politicas, suele trazarse a
medio o largo plazo y acostumbra a abarcar un amplio conjunto de temas o aspectos

incluidos en él.

Estrategia: En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decisién
optima en cada momento. Es el arte o hecho de coordinar las acciones para conseguir una

finalidad.

Técnicas: Habilidad para ejecutar cualquier cosa.

Ruta turistica: Es la via a seguir con un origen y un destino diferente, que sirve de base
para la creacion de los itinerarios. Lo que determina la ruta son una serie
de valores paisajisticos, culturales, humanos y naturales, que realizan el centro lineal

de atencion.

Itinerario: Es el recorrido establecido trazando en los mapas correspondientes y que

comprende: punto de origen, punto de toque y punto definitivo del destino.

Animacion Turistica: "Conjunto de actividades lddicas activas o pasivas, que personas

especializadas, transmiten a los turistas en el lugar de su realizacion”
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se presenta el analisis e interpretacion de los resultados de las encuestas

y entrevistas realizadas como parte de la investigacion del presente documento.

Se podrdn observar tablas, graficos y andlisis de cada una de las preguntas de las

encuestas aplicadas.

Las preguntas utilizadas en el cuestionario para las encuestas fueron formuladas en base
a la escala de Likert, y son de facil comprension para los encuestados sobre el tema de
estudio: situacidn actual, situacién problémica, funcionalidad de la propuesta: “Validacion de

un plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomaticas”

El procesamiento de informacion se realizé a través del Paquete Office, con los

programas Microsoft Word y Excel para los procesos estadisticos.
En el caso de las entrevistas con la informacion recabada se realiz6 una matriz que
contiene las opiniones e ideas objetivas que permiten develar la validacion de la hipétesis

planteada al inicio del estudio.

Al finalizar el capitulo se observa la discusién de los resultados, las conclusiones y

recomendaciones.
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Pregunta # 1

,Como calificaria la gestion cultural turistica emprendida por la cancilleria del
Ecuador?

Tabla 10 Gestion cultural turistica de la cancilleria

Variable Respuestas | Porcentaje
Excelente 10 2.6%
Muy Buena 20 52%
Buena 57 14.7%
Regular 211 54.5%
Deficiente 89 23%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 18 Gestion cultural turistica de la cancilleria
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Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Analisis: El 55% de la poblacion del estudio encuestada califican como regular a la
gestion cultural turistica realizada por la Cancilleria del Ecuador, un 15% determina que las

operaciones son buenas, un 23% deficiente y el 7% restante entre muy buena y excelente.

Pregunta # 2

(Esta de acuerdo con la articulacion de la gestion cultural con la turistica en las
misiones diplomaticas?

Tabla 11 Articulacion de gestion cultural con la gestion turistica en las misiones diplomdticas

Variables Respuestas | Porcentajes
Muy de acuerdo 353 91.2%
Medianamente de acuerdo 22 5.7%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 11 2.8%

En desacuerdo 1 0.3%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 19 Articulacion de la gestion cultural con la gestion turistica en las misiones diplomdticas

— Medianamente [22

gl — Ni de acuerd [11]
En desacuerdo [1]

Muy de acue [353]—

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Analisis: El 91% de las personas encuestadas se mostraron muy de acuerdo en la articulacién

de la gestion cultural con la gestion turistica, un 6% medianamente de acuerdo, un 3% ni de

acuerdo ni en desacuerdo y menos del 1% en desacuerdo.

Pregunta #3

. Considera Ud. que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas

fortalecen las relaciones internacionales?

Tabla 12 Gestion cultural turistica fortalece relaciones internacionales

Variables Respuestas | Porcentajes
Muy de acuerdo 341 88.1%
Medianamente de acuerdo 39 10.1%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 1.3%
2 0.5%

En desacuerdo
Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grifico 20 Gestion cultural turistica fortalece relaciones internacionales

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio
Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 88% de las personas indicaron estar muy de acuerdo con la premisa de
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que la gestion cultural turistica fortalece las relaciones internacionales, el 10% se mostraron de

medianamente de acuerdo, 1% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 0,5% en desacuerdo.

Pregunta # 4

(Esta de acuerdo con la creacion de un plan estratégico de gestion cultural
turistica para las misiones diplomaticas, articulado entre los Ministerios de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, Ministerio de Turismo y Ministerio de Cultura y
Patrimonio para aunar esfuerzos?

Tabla 13 Creacion de un plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomdticas

Variables Resultados Porcentaje
Muy de acuerdo 361 93.3%
Medianamente de 16 4.1%
acuerdo
Ni de acuerdo ni en 10 2.6%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 21 Creacion de un plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomdticas

/— Medianamente [16
— Ni de acuerd [10]
Muy de acue [361] En desacuerdo [0]

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Analisis: El 93% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la
creacion de un plan estratégico de gestion cultural turistica, un 4% medianamente de acuerdo,
un 3% ni de acuerdo ni en desacuerdo y menos del 1% en desacuerdo.

Pregunta # 5

. Considera usted que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas

fortaleceria la identidad de los connacionales en el exterior?

Tabla 14 La gestion cultural turistica fortalece la identidad de los connacionales en el exterior

Variables Resultados | Porcentaje
Muy de acuerdo 368 95.1%
Medianamente de 11 2.8%
acuerdo

Ni de acuerdo ni en 8 2.1%
desacuerdo

En desacuerdo 0 0%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Gréfico 22 La gestion cultural turistica fortalece la identidad de los connacionales en el exterior

— Medianamente [11
—— Ni de acuerdo [8]

Muy de acue [368] En desacuerdo [0]

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio
Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 95% de las personas encuestadas respondieron estar muy de acuerdo con la
afirmacion de que la gestion cultural turistica fortalece la identidad de los connacionales en el
exterior, un 3% medianamente de acuerdo y el 2% restante indicaron no estar ni de acuerdo ni

en desacuerdo.
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Pregunta # 6

(Cuales de las siguientes actividades de gestion cultural turistica que se detallan a

continuacion, considera usted que deben prevalecer en las misiones diplomaticas?

Tabla 15 Actividades de gestion cultural turistica

Variables Respuestas Porcentaje
a.- Conciertos y/o recitales de musica de artistas nacionales 147 38%
b.- Recitales de poesia de autores nacionales 123 31.8%
c.- Lanzamiento de libros de autores nacionales 161 41.6%
d.-Proyeccion cinematografica de cortometrajes o peliculas 155 40.1%
nacionales
e.- Actos civicos 260 67.2%
f.- Exposiciones museogréficas y/o artisticas de autores 230 59.4%
nacionales
g.- Promocion cultural y turistica en ferias internacionales 178 46%
h.- Conversatorios y conferencias relacionados a la cultura y 141 36.4%
turismo del Ecuador
1.- Festivales artisticos, culturales y turisticos 261 67.4%
J.-- Congresos, cursos y seminarios relacionados a la cultura y 193 49.9%
el turismo
k.-Informacién cultural turistica del Ecuador de forma 122 31.5%
permanente
1.- Gestion del Patrimonio 284 73.4%
m.- Programa de intercambio cultural 239 61.8%
n.- Presentacion de artes escénicas, obras de teatro y demas 103 26.6%

manifestaciones artisticas nacionales

0.- Programas de fortalecimiento del folclor ecuatoriano 116 30%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Grafico 23 Actividades de gestion cultural turistica
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Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: Entre las actividades que consideran los encuestados que deben prevalecer en
las misiones diplomadticas para una correcta gestion cultural turistica fueron: El 73% gestion
del patrimonio, 67% festivales artisticos, culturales y turisticos, 67% actos civicos, 61%
programas de intercambio cultural, 59% exposiciones museograficas y/o artisticas de autores
nacionales, 49% congresos, cursos y seminarios relacionados a la cultura y el turismo y las

actividades restantes con porcentajes menores al 45% de aceptacion.
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Pregunta # 7

Considera usted que las misiones diplomaticas deberian ser descentralizadas

de la cancilleria para la gestion cultural turistica?

Tabla 16 Descentralizacion de la cancilleria para la gestion cultural turistica

Variables Respuestas | Porcentaje
Muy de acuerdo 328 84.8%
Medianamente de 30 7.8%
acuerdo

Ni de acuerdo ni en 22 5.7%
desacuerdo

En desacuerdo 7 1.8%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Gréfico 24 Descentralizacion de la cancilleria para la gestion cultural turistica

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 85% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la
descentralizacion de la gestion cultural turistica de las misiones diplomaticas con la cancilleria
del Ecuador, el 8% medianamente de acuerdo, un 6% ni de acuerdo ni en desacuerdo y menos

del 1% en desacuerdo
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Pregunta # 8

(Esta de acuerdo qué el encargado de emprender el plan estratégico de gestion
cultural y turistica debe ser una persona graduada en turismo con experiencia en gestion

cultural o viceversa?

Tabla 17 Gestor del plan graduado en turismo con experiencia

Variables Respuestas | Porcentaje
Muy de acuerdo 349 90.2%
Medianamente de 17 4 .4%
acuerdo

Ni de acuerdo ni en 18 4.7%
desacuerdo

En desacuerdo 3 0.8%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 25 Gestor del plan graduado en turismo con experiencia

— Medianamente [17

— Ni de acuerd [18]
s — En desacuerdo [3]

Muy de acue [349]

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 90% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la
afirmacién de que la persona a cargo de la ejecucion del plan estratégico de gestion cultural
turistica debe ser una persona graduada en turismo con experiencia en la gestion de proyectos
turisticos y culturales, un 4% medianamente de acuerdo, un 5% ni de acuerdo ni en desacuerdo

y menos del 1% en desacuerdo.
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Pregunta # 9

.Considera usted que la academia debe estar vinculada al plan estratégico de

gestion cultural y turistica de la cancilleria para las misiones diplomaticas?

Tabla 18 Vinculacion de la academia en el plan estratégico de gestion cultural turistica

Variable Respuestas ~ Porcentaje
Muy de acuerdo 343 88.6%
Medianamente de 24 6.2%
acuerdo

Ni de acuerdo ni en 20 5.2%
desacuerdo

En desacuerdo 0 0%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grifico 26 Vinculacion de la academia en el plan estratégico de gestion cultural turistica

~—— Medianamente [24

~— Ni de acuerd [L_"J]
— En desacuerdo [0}

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 89% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la
vinculacion de la academia en el plan estratégico de gestion cultural turistica, un 6%

medianamente de acuerdo y un 5% ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Pregunta # 10

(Esta de acuerdo que la cancilleria realice una evaluacion de los indicadores de la
gestion cultural y turistica para medir el cumplimiento del plan estratégico en las
misiones diplomaticas?

Tabla 19 Evaluacion de los indicadores de gestion cultural turistica

Variable Respuesta Porcentaje
Muy de acuerdo 330 85.3%
Medianamente de 21 5.4%
acuerdo

Ni de acuerdo ni en 34 8.8%
desacuerdo

En desacuerdo 2 0.5%

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Grafico 27 Evaluacion de los indicadores de gestion cultural turistica

Medianamente [21

~— Ni de acuerd [34]

— En desacuerdo [2

Muy de acue [330]

Fuente: Encuestas realizadas para el estudio

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Analisis: El 85% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo en que la
Cancilleria maneje indicadores de gestion cultural turistica para la evaluacién de la ejecucion
de un plan estratégico, un 5% medianamente de acuerdo, un 8% ni de acuerdo ni en desacuerdo

y €1 0,5% en desacuerdo.
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Tabla 20 Andlisis de entrevistas dirigidas

TEMA

RESPUESTAS

a) Percepcion de la gestion cultural turistica
de la Cancilleria

* No se la realiza de manera adecuada

* Musicos extranjeros en eventos.

* No ha enfocado la cultura desde la
profundidad y la particularidad.

* Poco manifiesto internacionalmente.

* Ha prevalecido el turismo, las expresiones
culturales son escasas.

b) Calificacion de la gestion cultural
turistica

* En el aspecto cultural ha sido regular.
¢ Han existido buenas manifestaciones en el
ambito turistico.

¢) Conveniencia de articulacién de gestion
cultural y gestidn turistica

* Si, porque estdn vinculadas.

* La cultura es una vertiente para el turismo

* La arqueologia, los diversos pisos
ecoldgicos, climas, especies, grupos
etnolingiiisticos y culturales pueden ser los
campos a considerar.

* El turismo cultural estd en desarrollo como
nueva tendencia.

* Contribucion al buen vivir.

d) Fortalecimiento de las relaciones
internacionales a través la gestion cultural
turistica

* Si, porque proyecta a los demas paises la
parte social del destino.

* Contribuye a generar empatia entre
destinos.

* Gestionar regiones culturales turisticas en
conjunto.

e) Creacion de un plan estratégico de
gestion cultural turistica para las misiones
diplomadticas

* Fortalece la identidad de los connacionales

* Trabajo mancomunado entre el Ministerio
de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, Ministerio de Turismo y
Ministerio de Cultura y Patrimonio para
aunar esfuerzos.

* Cruce de variables para la exportacion.

* Mejora imagen internacional del pais.

* Brinda planificacion ordenada de
actividades.

* Genera proyectos de relevancia social,
susceptibles de ser medidos en indicadores.

f) Actividades de gestion cultural turistica
que deben prevalecer en las misiones
diplomadticas

* Actividades vinculantes a la escultura, artes
visuales (dibujo, pintura), musica, literatura,
poesia, artes escénicas (teatro, danza), cine
y fotografia.
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* Programa de intercambio cultural.

* Gestion del patrimonio.

* Informacion cultural turistica del Ecuador
de forma permanente.

* Congresos, cursos y seminarios
relacionados a la cultura y el turismo.

* Conversatorios y conferencias relacionados
a la cultura y turismo del Ecuador.

*Lanzamiento de libros de autores
nacionales.

g) Descentralizacion de la gestion con la
Cancilleria

* Si, para despolitizar, la gestiéon cultural y
turistica no debe estar centralizada para que
funcione.

*La Cancilleria podria poner en marcha el
plan y socializarlo con las misiones
diplomadticas.

* Si, pero que conserve indicadores de control
por parte de la Cancilleria.

h) Otras actividades

* Programas vinculados con las universidades
y centros culturales.

* Vincular las instituciones no
gubernamentales que se desempefan en el
campo cultural y turistico

* Vincular a la academia en este plan de
accion.

1) Recomendaciones en general

* Asesores en la investigacion cultural con
conocimiento en el tema.

* Ejecutor del plan con grado o especialidad
en el campo turistico y experiencia en la
gestion cultural.

* Replicar actividades que se realizan en el
Ecuador en misiones diplomaticas.

* Considerar el publico objetivo a quienes se
involucraria en las actividades para tener la
acogida pertinente.

* Disefiar un manual de gestion cultural
turistica para los agregados culturales, con
la informacion contenida en este trabajo.

Fuente: Entrevistas realizadas a especialistas
Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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Tabla 21 Personas encuestadas en la investigacion

Nombre Cargo Institucion Area
Ministerio de Cultura
Delia Maria Torres Gestora Cultural / Archivo Histérico Cultura
del Guayas.
Responsable
Enca‘rgada.de/l . Ministerio de Cultura
Archivo Historico del ) .
Guayas y y Patrimonio /
Mariela Garcia ya Direccion Regional
. Coordinadora de } Cultura
Caputti L Cultural/ Archivo
Investigacion de los Historico del Guayas
Fondos Culturales de yas.
la Direccién Cultural
Guayaquil.
Consultor Turistico
Independiente,
Ex Director de
Turismo Municipal
Joseph Garzozi Ex Director de la . Turismo
. Independiente
Carrera de Turismo
de la Universidad
Catolica Santiago de
Guayaquil.
Gestora Cultural . .
Alba Caicedo Barreth | Independiente, Umvers@ad de Cul'Fura &
Guayaquil Turismo
Docente.
Internacionalista,
Gestora Cultural
Indep gndlente, . . Cultura &
. Coordinadora Universidad de .
Margarita Mendoza . . Relaciones
: Nacional de la Guayaquil .
Cubillo Internacionales

Catedra Simén
Bolivar,
Docente.

Fuente: Entrevistas realizadas a especialistas
Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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DISCUSION

De las 387 encuestas realizadas, el 54% de los encuestados fueron de sexo femenino y

el 46% de sexo masculino, las edades en mayor término fueron entre 20 a 30 y 40 a 60.

Para el 55% de la poblacion del estudio se califica como regular a la gestion cultural
turistica realizada por la Cancilleria del Ecuador, un 15% determina que las operaciones son

buenas, un 23% deficiente y el 7% restante entre muy buena y excelente.

El 91% de las personas encuestadas se mostraron muy de acuerdo en la articulacion
de la gestion cultural con la gestion turistica en las misiones diplomaticas, un 6%
medianamente de acuerdo, un 3% ni de acuerdo ni en desacuerdo y menos del 1% en

desacuerdo.

El 88% de las personas indicaron estar muy de acuerdo con la premisa de que la
gestion cultural turistica fortalece las relaciones internacionales en las misiones diplomaticas,
el 10% se mostraron medianamente de acuerdo, 1% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 0,5%

en desacuerdo; lo cual contribuiria a la validacion de la hipotesis de estudio.

En relacion a la creacion de un plan estratégico de gestion cultural turistica en las
misiones diplomaticas, articulado entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, Ministerio de Turismo, y Ministerio de Cultura y Patrimonio, el 93% de las
personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo, un 4% medianamente de acuerdo, un 3%

ni de acuerdo ni en desacuerdo y menos del 1% en desacuerdo.

El 95% de las personas encuestadas respondieron estar muy de acuerdo con la
afirmacion de que la gestion cultural turistica fortalece la identidad de los connacionales en el
exterior, un 3% medianamente de acuerdo y el 2% restante indicaron no estar ni de acuerdo

ni en desacuerdo.

Entre las actividades que consideran los encuestados que deben prevalecer en las
misiones diplomaticas para una correcta gestion cultural turistica estuvieron: 73% gestion del
patrimonio, 67% festivales artisticos, culturales y turisticos, 67% actos civicos, 61%

programas de intercambio cultural, 59% exposiciones museograficas y/o artisticas de autores
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nacionales, 49% congresos, cursos y seminarios relacionados a la cultura y el turismo y las

actividades restantes con porcentajes menores al 45% de aceptacion.

Descentralizar la gestion cultural turistica de misiones diplomaticas con la Cancilleria
el Ecuador, fue la opinion de muchos de los encuestados ( 85%), el 8% medianamente de

acuerdo, un 6% ni de acuerdo ni en desacuerdo y menos del 1% en desacuerdo.

El 90% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la afirmaciéon de
que la persona a cargo de la ejecucion del plan estratégico de gestion cultural turistica debe
ser una persona graduada en turismo o gestién cultural con experiencia en la gestion de
proyectos turisticos y/o culturales, un 4% medianamente de acuerdo, un 5% ni de acuerdo ni

en desacuerdo y menos del 1% en desacuerdo.

El 89% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo con la vinculacion de
la academia en el plan estratégico de gestion cultural turistica de la Cancilleria para las
misiones diplomaticas, un 6% medianamente de acuerdo y un 5% ni de acuerdo ni en

desacuerdo.

El 85% de las personas encuestadas estuvieron muy de acuerdo en que la Cancilleria
maneje indicadores de gestion cultural turistica para medir el cumplimiento del plan
estratégico en las misiones diplomaticas, un 5% medianamente de acuerdo, un 8% ni de

acuerdo ni en desacuerdo y el 0,5% en desacuerdo.

En términos generales la gestion de las misiones diplomaticas en el campo cultural y
turistica no se ha realizado de manera adecuada, las expresiones culturales han sido escasas y

con un enfoque diverso.

La articulaciéon de la gestion cultural y turistica permite contribuir a la politica
nacional del buen vivir, en lo cual se debe considerar a la cultura como una vertiente para el
turismo y los campos no explotados son: La arqueologia, los diversos pisos ecologicos,

climas, especies, grupos etnolingiiisticos y culturales.
Este tipo de gestion permitiria el fortalecimiento de las relaciones internacionales por

la imagen que se proyecta en los diversos paises, generando empatia con ciertos destinos y

pudiendo hacer participes de regiones culturales turisticas en conjunto.
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Un plan estratégico permite fortalece la identidad de los connacionales a través del
trabajo mancomunado entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, Ministerio de Turismo, y Ministerio de Cultura y Patrimonio con organismos no
gubernamentales. Ademas de permitir el cruce de variables para la exportacion y una mejor

planificacion de actividades, susceptibles de ser medidos en indicadores.

Las actividades que coinciden en tener mejor aceptacion son las vinculantes a la:
escultura, artes visuales (dibujo, pintura), musica, literatura, poesia, artes escénicas (teatro,
danza), cine y fotografia. Ademas del programa de intercambio cultural, gestiéon del
Patrimonio, informacion cultural turistica del Ecuador de forma permanente y eventos como
congresos, cursos, conversatorios conferencias entre otros que involucren la cultura y turismo

del Ecuador.

Seria interesante manejar una descentralizacion en la gestion cultural y turistica para
evitar politizar y centralizar las actividades. No obstante es la Cancilleria que deberia

socializarlo y medir sus indicadores de resultados.

El plan deberia de igual manera vincular a la academia y el ejecutor del mismo debe
ser un gestor cultual con grado o especialidad en el campo turistico para que el mismo tenga

los resultados esperados.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

* La gestion cultural turistica consiste en el conjunto de estrategias de rescate,
conservacion, fortalecimiento y difusion del patrimonio y memoria histérica, y
promocion de los destinos turisticos, haciendo uso de una eficiente planificacion

de los recursos humanos y econémicos, que permite el desarrollo de la sociedad.

* La aplicacién de la gestion cultural turistica por parte de misiones diplomaéticas
constituye una herramienta eficaz en el robustecimiento de la identidad nacional

y reconocimiento internacional de un destino turfstico.

* Acorde a los resultados obtenidos en la investigacion, la gestion cultural por parte
de las misiones diplomdticas ecuatorianas requiere de mayor actividad porque sus

consecuciones son casi imperceptibles.

* No se ha realizado hasta la actualidad un trabajo mancomunado de los
organismos gubernamentales, ni de instituciones no gubernamentales que permita
replicar actividades culturales turisticas en las misiones diplomaéticas

ecuatorianas.

* El andlisis de los resultados obtenidos refiere que un disefio estratégico de gestion
cultural turistica puede llevar de forma ordenada la operacionalizacion de

actividades en las misiones diplomaticas ecuatorianas.
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5.2 RECOMENDACIONES

* Se deberia considerar la actividad conjunta de la cultura y el turismo para su gestion

en pro del fortalecimiento de identidad y desarrollo de la sociedad ecuatoriana.

* La implementacion de la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas
proveeria de beneficios intangibles para el Ecuador en los diversos paises del mundo

donde se realicen las actividades.

* Se deberian realizar actividades culturales y turisticas réplicas en las diversas
misiones diplomaticas que permita evidenciar con los connacionales y extranjeros el

trabajo en €sta area social de las mismas.

* El Ministerio de Cultura y Patrimonio, el Ministerio de Tursimo y el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana deberian esquematizar un trabajo en
conjunto para aplicarlo en las misiones diplomdticas ecuatorianas y de igual manera
integrar a otras instituciones publicas, instituciones no gubernamentales y a

organismos internacionales de caracter cultural y turistico.

* Un plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomaticas
permitiria optimar recursos, orientar acciones y eliminar esquemas de planificacion

tradicionales, consiguiente mejores resultados que los de la actualidad.
* Disefiar un manual de gestion cultural turistica para los agregados culturales de las

misiones diplomaticas, con el contenido del presente trabajo, mientras se realiza las

gestiones pertinentes para la aprobacion del plan estratégico.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

6.1 TITULO DE LA PROPUESTA: Plan estratégico de gestion cultural turistica en las
misiones diplomaticas del Ecuador.

6.2 INTRODUCCION

La cultura y el turismo, tienen una estrecha y compleja relacion, que hace que este
vinculo sea vuelva en ciertas situaciones contradictorio, puesto que en la actualidad la cultura
es un recurso y el turismo una de las formas que este asume, o por constituirse la actividad
turfstica en una amenaza porque convierte a las expresiones culturales como objeto de
consumo, o por el impacto negativo que suele producir la operacion turistica en los espacios
culturales y directamente sobre el patrimonio natural y cultural, al aplicarse una gestion no
sustentable, ni planificada. También es cierto que ambos sectores se requieren del uno al otro
por sus condiciones intrinsecas y por su interrelacion para diversos fines como la gestion del
turismo cultural, que busca incrementar la afluencia de corrientes turisticas a destinos que
poseen riqueza cultural material o inmaterial con una politica sustentable y armoniosa para

que no genere impacto sobre el patrimonio.

Por otro lado, la cultura y el turismo en las relaciones internacionales ha generado en la
actualidad grandes consecuencias en el ambito social, econdmico, politico y ambiental, que
lamentablemente han sido poco estudiadas cientificamente por la academia, lo que significa
que existe un vacio de analisis epistemoldgicos en el area de las relaciones internacionales.
Por lo tanto, el estudio de la gestion cultural turistica en las relaciones internacionales
requiere de un enfoque multidisciplinario que, en ocasiones, no siempre es aceptado y
convalidado por las diferentes visiones de las ciencias sociales, pues la propia
multidisciplinariedad de la cultura y el turismo inviabiliza el analisis unilateral de una ciencia

social, e incluso del investigador.

Desde su concepcion, la Organizacion de las Naciones Unidas en su dmbito dindmico
de las relaciones internacionales ha buscado diversas formas de generar vinculo entre los

paises, para asegurar el mantenimiento de la paz y seguridad internacional, asi como también
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la bisqueda y posibilidad de la integracion entre los Estados miembros. En ese sentido, la
gestion cultural turistica en las relaciones internacionales constituye una estrategia para
cumplir dichos propdsitos, puesto que permite el conocimiento, tolerancia y respeto hacia las
diversidad e identidad cultural, y/o multiculturalidades con su respectivas manifestaciones
basadas en su idiosincrasia, sistemas socioculturales, econdmicos, politicos y ambientales, asi
como también de la riqueza patrimonial de un pafs que lo hacen tnico en su historia y
geografia, gracias al intercambio y disfrute de programas y/o proyectos de rescate,

fortalecimiento y difusiéon que puedan generarse en las misiones diplomaéticas.

Es por lo antes expresado, que surge la propuesta de la presente investigacion: “La
implementaciéon de un plan estratégico de gestion cultural turfstica en las misiones
diplomaticas” para desarrollar importantes lineas programdticas que permitan promover al
Ecuador como un pais intercultural y plurinacional, y fortalecer la identidad cultural de los
connacionales en el exterior, y sobre todo las relaciones internacionales. También se espera
que a través de este plan las misiones diplomaticas del Ecuador en el exterior constituyan un
espacio no so6lo de promocidn cultural turistica sino también de concienciacion, que eduque a
los ciudadanos de los paises receptores sobre la cultura y turismo para generar en ellos, el

respeto por la diversidad e identidad cultural, y patrimonio ecuatoriano.

La puesta en practica de este plan conlleva a una firme articulacion entre los
Ministerios de Turismo, Cultura y Patrimonio, y Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana; para aunar esfuerzos, proceso complejo de construccion, de larga discusion,

andlisis, estudio y acuerdos.

De conformidad con las anteriores consideraciones, el Plan Estratégico que se presenta,
se compone de dos partes. La primera parte del documento que expone la fundamentacion
tedrica y la estructura metodoldgica que sustenta la propuesta, y la segunda en la que se
exponen las bases estratégica y las lineas programaticas, con sus respectivos proyectos y

actividades con las que se busca desarrollarlas.

6.3 JUSTIFICACION

El plan estratégico de gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas del
Ecuador ha sido trazado con la finalidad de fortalecer las relaciones internacionales,

diplométicas y la identidad cultural de los ecuatorianos en el exterior, asi como también, de
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posicionar al Ecuador como destino turistico cultural, promover el patrimonio nacional en el
exterior, y generar en la comunidad internacional, tolerancia y respeto hacia la cultura

ecuatoriana.

Para la consecucion de los propdsitos antes mencionados, el plan contempla en su
metodologia la aplicacion de bases estratégicas conformadas por seis lineas programadticas,

con sus objetivos, proyectos y actividades para cumplirse a largo, mediano y corto plazo.

De igual manera, para la aplicacion del presente plan es fundamental la articulacion
efectiva de los Ministerios de Turismo, Cultura y Patrimonio; y Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana del Ecuador. También, para la consecucion de las bases estratégicas del
plan, se ha considerado que las misiones diplomaticas sean descentralizadas para gestionar
las lineas programadticas, en caso de la falta de recursos presupuestados por la Cancilleria,
recurriendo a la autogestion que podria ser lograda con la cooperacion de otras instituciones
publicas, privadas, comunitarias, académicas, organismos no gubernamentales, y organismos

internacionales especializados.

6.4 FUNDAMENTACION TEORICA

Para sustentar la presente propuesta se ha revisado diversos planteamientos y estudios
sobre planificacion estratégica, y los enfoques con la cultura, turismo y relaciones

internacionales y relaciones diplomaticas.

Ansoff, Igor (1979), gran tedrico de la estrategia, considera que el surgimiento de la
planificacion estratégica aparece en la década de 1960 y la asocia a los cambios en los
impulsos y capacidades estratégicas. Sin embargo, para otros estudiosos esta surge como

sistema de gerencia en los afios setenta, 0 como evolucién del concepto de planificacion.

Taylor manifestaba que el papel esencial del "management" exigia la planificacion de
las tareas que los empleados realizarian, el gerente pensaba el qué, cdmo y cuando realizar las
tareas y el trabajador lo hacia. La planificacion estratégica constituye un sistema gerencial
que desplaza el énfasis en el "qué lograr" (objetivos) al "qué hacer" (estrategias), es decir
busca concentrarse en solo, aquellos objetivos factibles de lograr y en qué negocio o drea

competir, en relacion con las oportunidades y amenazas que ofrece el entorno.
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Por lo tanto, se define a la planificacion estratégica como una herramienta que
consiste en la bisqueda de una o mds ventajas competitivas de la organizacién y la
formulacién y puesta en marcha de estrategias permitiendo crear o preservar sus ventajas,
todo esto en funcién de la misién y de sus objetivos, del medio ambiente y sus presiones y de

los recursos disponibles.

Sallenave (1991), afirma que:

La planificacion estratégica es el proceso por el cual los dirigentes
ordenan sus objetivos y sus acciones en el tiempo. No es un dominio
de la alta gerencia, sino un proceso de comunicacion y de
determinacion de decisiones en el cual intervienen todos los niveles
estratégicos de la empresa.

La cultura es esa compleja red de representaciones, creencias, conocimientos,
manifestaciones, creaciones, formas de actuar y producir, que ha generado un grupo humano
a lo largo de su historia como estrategia de supervivencia fisica y espiritual, y a partir de la
interaccién con un ambiente natural y artificial. En sintesis, todo lo que los seres humanos

crean, hacen e imaginan es cultura.

El patrimonio cultural estd formado por los bienes culturales que la historia le ha
dejado a una nacién y por aquellos que en el presente se crean y a los que la sociedad les
otorga una especial importancia histdrica, cientifica, simbodlica o estética. Es la herencia
recibida de los antepasados, y que viene a ser el testimonio de su existencia, de su vision de
mundo, de sus formas de vida y de su manera de ser, y es también el legado que se deja a las

generaciones futuras.

La UNESCO considera patrimonio cultural a:

. Los monumentos, es decir obras arquitectonicas, de escultura o
de pintura monumentales, elementos o estructuras de cardcter
arqueologico, inscripciones, cavernas y grupos de elementos, que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la
historia, del arte o de la ciencia,

. Los conjuntos: Se refiere a los grupos de construcciones,
aisladas o reunidas, cuya arquitectura, unidad e integracion en el
paisaje les dé un valor universal excepcional desde el punto de vista
de la historia, del arte o de la ciencia,

. Los lugares: Se refiere a las obras del hombre u obras
conjuntas del hombre y la naturaleza asi como las zonas incluidos los
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lugares arqueologicos que tengan un valor universal excepcional
desde el punto de vista historico, estético, etnologico o antropologico.
El patrimonio cultural se divide en dos tipos, tangible (material) e intangible

(inmaterial).

El patrimonio cultural tangible es la expresion de las culturas a través de grandes
realizaciones materiales. A su vez, el patrimonio tangible se puede clasificar en Mueble e

Inmueble.

El patrimonio cultural tangible mueble comprende los objetos arqueoldgicos,
histéricos, artisticos, etnograficos, tecnoldgicos, religiosos y aquellos de origen artesanal o
folcldrico que constituyen colecciones importantes para las ciencias, la historia del arte y la
conservacion de la diversidad cultural del pais, como por ejemplo: obras de arte, libros
manuscritos, documentos, artefactos histéricos, grabaciones, fotografias, peliculas,

documentos audiovisuales, artesanias, entre otros.

El patrimonio cultural tangible inmueble estd constituido por los lugares, sitios,
edificaciones, obras de ingenieria, centros industriales, conjuntos arquitecténicos, zonas
tipicas y monumentos de interés o valor relevante desde el punto de vista arquitectdnico,

arqueoldgico, histdrico, artistico o cientifico, reconocidos y registrados como tales.

El patrimonio cultural intangible estd constituido por aquella parte invisible que reside
en espiritu mismo de las culturas, como: la poesia, los ritos, los modos de vida, la medicina
tradicional, la religiosidad popular y las tecnologias tradicionales de nuestra tierra. También
se lo conoce como patrimonio vivo.

El turismo es un fenomeno social, cultural y economico relacionado
con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera
de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de
negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes (que
pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el
turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas
implican un gasto turistico. (OMT, 2015)

Como tal, la actividad turistica repercute en la economia, en el medio ambiente y en las
zonas urbanas, en la comunidad local de los destinos visitados y en las corrientes turisticas.
A causa de estos aspectos, como los factores de produccion de los bienes y servicios
adquiridos por los visitantes, asi como también de los agentes involucrados o afectados por

esta actividad, es fundamental aplicar un enfoque global del desarrollo, la gestion y la
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supervision del turismo. Este enfoque es sugerido para la formulacion y puesta en practica de
politicas de turismo nacionales y locales, asi como de acuerdos internacionales u otros

procesos del contexto turistico.

Por lo tanto, la cultura y el turismo tienen una relaciéon muy estrecha y compleja a la
vez, porque algunos estudiosos consideran que el fenémeno de la globalizacion conlleva a la
desaparicion de la diversidad cultural debido a que el turismo se presenta como un factor
preponderante en la homogeneizacion de la cultura, ya que genera procesos de aculturacion

en diversas comunidades.

También, en la actualidad la cultura ya no se la considera s6lo como herencia de una
poblacion sino como un recurso que puede ser utilizado para generar ganancia a través de la
actividad turistica, como la alta cultura que se refieren a los museos, que son vitales para el
desarrollo urbano, y la cultura masiva en cambio, que se genera en la television, cine, audio
y musica se ha convertido en un recurso para aumento del producto interno bruto (PIB) y la
cultura popular referida por el folclor en todas sus manifestaciones para gestion del

patrimonio cultural y operacion turistica.

Es por esta razén, que existen diversas consecuencias en el ambito cultural causadas

por los cambios socioecondmicos que produce la actividad turistica, tales como:

* El turismo mal planificado afecta a la identidad cultural y autenticidad de los pueblos.
* El turismo, por lo general, s6lo usa al folclor como recurso cultural.
* El turismo genera productos culturales que s6lo son entendidos en su dmbito y no son

descifrados por los gestores culturales.

Por tales motivos, para corregir la gestion turistica no sustentable y mal planificada,
han surgido diversos planteamientos como el turismo amigable, sustentable, eficiente,
armonioso, que busca un equilibrio con la cultura, donde el turismo es el medio que

promueve la cultura, y esta es el recurso que genera el turismo por el cual obtiene ganancias.

También estd relacion ha generado al turismo cultural, que estd en constante

crecimiento y desarrollo tanto en el Ecuador como a nivel internacional. Este tipo de
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turismo tiene por objeto promover el patrimonio cultural tangible e intangible de un pafs.

Para su eficacia y desarrollo el turismo cultural debe ser operado de forma sustentable
que no genere impacto sobre el patrimonio ni la identidad local de una comunidad en
particular. Por lo que, es fundamental la puesta en valor de los recursos culturales, que
demandan de una efectiva planificacion para preservar, conservar y mantener su autenticidad,

que es lo que realmente motiva al turista a movilizarse.

Una de las formas de planificar la actividad turistica de los recursos culturales es a
través de la creacion de una politica clara que establezca lineamientos estratégicos sobre qué
lugares desarrollar, como potenciarlos y de qué manera resguardarlos para que no pierdan su

valor esencial. (Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2011)

Calduch (2013) La realidad social que se aborda desde la ciencia de las relaciones
internacionales viene definida por todas aquellas relaciones sociales, y los actores que las
generan, que gozan de la cualidad de la internacionalidad por contribuir de modo eficaz y
relevante a la formacidn, dinamica y desaparicion de una sociedad internacional considerada

como una sociedad diferenciada.

En concordancia con este criterio, la ciencia de las relaciones internacionales se enfoca
a las relaciones sociales desarrolladas entre diversos individuos, grupos o entre ambos,
considerando ademads a las relaciones entre los Estados. No obstante, ante el amplio entorno
de las relaciones sociales, el internacionalista debe seleccionar aquéllas cuya dimension
internacional sea relevante para la existencia y dinamica de una determinada comunidad

internacional.

En sintesis las relaciones internacionales constituye la disciplina que forma parte de las
ciencias politicas y que se enfoca al estudio de los vinculos que se establecen entre Estados o

entre Estados y entidades supranacionales.

Las relaciones diplomaticas se refieren a las actividades que entablan las naciones para
construir relaciones beneficiosas mutuas y de cooperacion. Las naciones generalmente
mandan diplomdticos y embajadores a tierras extranjeras para representar sus intereses. Los

diplomadticos se convierten en una importante fuente de informacion en lo que concierne a las
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condiciones politicas, culturales y econdmicas en el pais en el que se encuentran. Las
relaciones diplomdticas incluyen las tareas para formar alianzas politicas, econdmicas y
militares. Los diplomaticos también pueden ser llamados para que expliquen las acciones

tomadas por sus gobiernos. (Quick, 2015)

Las relaciones diplomdticas son aquellas de caracter bilateral, que suponen un acuerdo
mutuo entre los Estados, para el desarrollo de actividades comunes. (Convencion de Viena

sobre relaciones diplomaticas, 1961)

Del concepto mencionado y segun lo establece el articulo 2 de la Convencion de Viena
sobre relaciones diplomaticas, se desprende que el establecimiento de las relaciones
diplomadticas entre Estados, y en particular, el envio de Misiones Diplomdticas con caracter
permanente se efectia por su consentimiento mutuo, de modo tal que un Estado no puede
imponer relaciones diplomaéticas a otro, por lo que el diplomético que ha sido nombrado para
representar a su Estado ante otro, debe poseer un “Placet”o “Agreement”, que se refiere a la
“venia” que otorga el Estado Receptor como consentimiento a su nombramiento. En este
sentido, el articulo 4 de la Convencion de Viena sobre relaciones diplomaticas establece que
“el Estado Acreditante deberd asegurarse de que la persona que se proponga acreditar como
Jefe de Mision en el Estado Receptor ha obtenido el asentimiento de ese Estado”. Sin
embargo, puede ocurrir que el Estado Receptor rechace la designaciéon del funcionario
diplomatico que pretende ser acreditado y, por consiguiente, niegue su asentimiento; a este
respecto, el propio articulo 4 mencionado sefiala que “el Estado Receptor no estd obligado a

expresar al Estado Acreditante los motivos de su negativa a otorgar el asentimiento”.

El nombramiento del Embajador o Jefe de Misién se efectiia a través de la entrega de
las respectivas “Cartas Credenciales” al Jefe de Estado ante el cual ejercerd sus funciones, las
cuales han debido ser conferidas al diplomético por el Estado al que representa, y notificadas
al Ministerio de Relaciones Exteriores mediante la entrega de una copia: en virtud de este

acto, el funcionario queda constituido como miembro de la Misién Diplomética respectiva.
Las funciones de las misiones diplomaticas estdn descritas en el articulo 3 de la

mencionada convencion, como se lo expresa en el capitulo dos, seccion marco legal del

presente estudio.
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Considerando estos criterios finalmente podriamos definir al plan estratégico de gestion
cultural turistica en las misiones diplomaticas como una eficaz herramienta que coadyuva el
progreso y robustecimiento de la identidad nacional mediante un coordinado conjunto de
estrategias de rescate, conservacion, fortalecimiento y difusion del patrimonio y memoria
histérica, y promocion de los destinos turisticos, haciendo uso de una eficiente coordinacion
de los recursos humanos y econémicos, que permite el desarrollo de la sociedad en las

relaciones internacionales y diplomaticas.

6.5 FUNDAMENTACION LEGAL

El plan estratégico de gestiéon cultural turistica para las misiones diplomaticas se
encuentra alineado con los siguientes instrumentos legales nacionales: La Constitucion de la
Republica del Ecuador, Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017, Ley Especial de

Desarrollo Turistico, Ley de Cultura, Ley Organica del Servicio Exterior

Y con los siguientes convenios, tratados y cddigos del Derecho Internacional Publico:
Convenciéon de Viena sobre las Relaciones Diplomaticas, Carta de las Naciones Unidas,
Constitucion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), Convencion sobre la proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y
Natural, Convenio Andrés Bello, Convencion sobre la proteccion y promociéon de la
Diversidad de las Expresiones Culturales, Tratado de Cooperacion Amazénica, Constitucion

de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), Cédigo Etico Mundial para el Turismo.

En el capitulo II, marco tédrico de la investigacion de la presente propuesta, se detallan

los articulos, politicas o linamentos de los diversos instrumentos legales mencionados.

6.6 ANALISIS DIAGNOSTICO GENERAL DE LOS PRODUCTOS CULTURALES Y
TURISTICOS DEL ECUADOR PARA PROMOCION INTERNACIONAL

Es necesario revisar conceptos antes de iniciar el diagndstico de los productos

culturales y turisticos:

Téllez, Othén (2004) Los productos culturales se refieren a los bienes culturales que

aportan elementos al desarrollo del patrimonio cultural, que cuentan con procesos de
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produccion especificos y que, en la medida del conocimiento a fondo de la particularidad de

la produccion, podremos comprender mds el valor de su aportacion cultural.

Se define por producto turistico a una propuesta de viaje, estructurada desde los
recursos, a la que se incorporan servicios turisticos - transporte, alojamiento, guias de viajes,
etc. (Chias, 2003). Por lo tanto, el producto deberd reunir como requisitos tres atributos

fundamentales que son: atractivo, facilidades y accesibilidad.

6.6.1 LOS PRODUCTOS CULTURALES DEL ECUADOR

La oferta cultural del Ecuador es muy amplia y variada por la riqueza patrimonial y

diversidad cultural que posee.

Ecuador es un estado pluricultural y multiétnico. Su poblacién estd conformada por
mestizos, afroecuatorianos, blancos y 13 nacionalidades de pueblos originarios que atn
conservan sus tradiciones y creencias y revitalizan activamente su cosmovision, armoénica y

en relacion muy cercana a la Pachamama (Madre Tierra).

El Ecuador cuenta con 5 patrimonios de la humanidad declarados por la UNESCO,
tales como: el Centro Histérico de Quito y el Centro Histérico de Cuenca, declarados como
patrimonio cultural mundial en 1978 y 1999, respectivamente. Las islas Galapagos en 1979 y
el Parque Nacional Sangay, en 1983, fueron declarados como patrimonio natural mundial; y
el Patrimonio Oral y las manifestaciones culturales del pueblo Zipara fue declarado en el
2001 como Obra Maestra del Patrimonio Oral e Inmaterial de la Humanidad y en el 2008 fue

inscrito en la Lista Representativa del Patrimonio Inmaterial de la Humanidad.

Como signatario de la Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio Inmaterial de la
UNESCO celebrada en el 2003, el Ecuador ha considerado como parte de la metodologia de
identificacion, registro e inventario del patrimonio inmaterial, las cinco categorias generales
propuestas por la Convencién, denominadas &ambitos del Patrimonio Inmaterial: 1)
Tradiciones y expresiones orales, 2) Artes del espectaculo, 3) Usos sociales, rituales y actos
festivos, 4) Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo, 5) Técnicas
artesanales tradicionales. (INPC, 2015) Las fiestas, el folclor y la deliciosa cocina nacional
hacen de las regiones y provincias sitios dignos de ser visitados, pues muestran la diversidad

del pais en costumbres y tradiciones.
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Entre las principales manifestaciones del patrimonio inmaterial, también llamado
patrimonio vivo, se destacan: la medicina y limpia de los shamanes como practicas
ancestrales; El Carnaval de Guaranda y Ambato, La Fiesta de la Muerte en Guamote, el
Domingo de Ramos, el Viernes Santo, el Corpus Christi y sus Danzantes principalmente en
Cotopaxi, el Pase del Nifio en Navidad, las Fiestas de Inti Raymi, La fiesta del Yamor, La
Fiesta del Coraza, La Mama Negra, los rodeos montubios y los paseos y rodeos del chagra,

como festividades tradicionales, indigenas y populares.

De igual forma, forman parte del patrimonio cultural, los bienes documentales de las
personas o instituciones publicas o privadas que se han generado a través de la historia, tales
como: los manuscritos, libros antiguos y modernos, revistas, fotografias, placas de vidrio,
daguerrotipos, albiminas, discos de pizarra y acetato, instrumentos musicales, partituras,
casetes de audio, cintas de video y cinematograficas, que se encuentran en archivos,

bibliotecas, fototecas, musicotecas y cinematecas publicas o privadas.

También se destacan los bienes arqueoldgicos que se refieren a los diversos vestigios
mads antiguos como lugares y objetos, legado de sociedades ancestrales que se asentaron en el
actual territorio ecuatoriano. Estas evidencias pueden ser apreciadas en los diversos museos

arqueoldgicos, antropoldgicos, histdricos y de sitio que posee el Ecuador.

Se estima que en el Ecuador existen aproximadamente veinte mil sitios y tres mil
colecciones arqueoldgicas, las que podrian contener entre un millén y un millén quinientos
mil objetos. Estos bienes se encuentran en todo el pais, aunque las provincias de Santa Elena,

Manabi, Imbabura, Canar y del Oriente tienen mayor concentracion. (INPC, 2015)

Los bienes muebles se refieren a los objetos que han sido creados por el ser humano
como testimonio de un proceso historico, artistico, cientifico, documental, etc. que pueden ser
movilizados, tales como: armamento, carpinteria, documentos relevantes, equipo industrial,
equipo urbano, escultura, filatelia, instrumentos cientificos, instrumentos musicales,
metalurgia, mobiliario utilitario, decoracién mural, numismatica, orfebreria, piedra tallada,
pintura, retablo, textil, vitrales, yeseria, medios de transporte, lapidaria, etc. Estos bienes

forman parte de los fondos museisticos y de colecciones privadas.
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Y los bienes inmuebles, hacen referencia a las diversas construcciones realizadas por el
hombre, que no pueden ser trasladadas de un lugar a otro, y de las cuales se puede interpretar
las formas de pensar, de ser y de hacer de las diversas sociedades a través de la historia, tales
como: los pueblos y ciudades, parques, plazas, caminos, vias y puentes y las arquitecturas:
civil, religiosa, militar, monumental, moderna y verndcula; los cementerios, haciendas y
molinos, que provienen de diversos momentos de la historia, desde la época colonial hasta

nuestros dias.

Segtin la Subsecretaria de Memoria Social del Ministerio de Cultura, en el Ecuador
existen 186 museos con diferentes exposiciones permanentes y temporales que estan al
servicio del turismo.

Grafico 28

Niimero de museos en el Ecuador

Zonal: —————————
15 museos fap '
1'273.332 personas / aue edsten en Pichincha
Carchi
| Galdpagos
Imbabura
Zona 4:
17 museos ’ Sucumblos
1'737.793
personas L
k Manabl
Guayas
Santa Elena
Macona Santiago
Zona 5:
23 museos
4'915.932 g*;":lfs’m
personas ElOn 1'085.251
1museo/213.73¢
personas
Zamora Chinchipe R S
Loja museo/37422
4\ —_——— Zoma7:
N 12 museos
1'141.001

personas

Fuente: Ministerio de Cultura y Patrimonio
Elaborado por: El Telégrafo

Todos estos productos culturales constituyen recurso del turismo cultural y por lo
general, se ofertan internacionalmente con el calendario de festividades folcloricas, populares

o civicas.
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6.6.2 LOS PRODUCTOS TURISTICOS DEL ECUADOR

El presente portafolio es el resultado de la revision y analisis de las lineas de productos
considerados en los diferentes estudios de consultoria de productos, que luego han sido
contrastados con las opiniones de un grupo de especialistas, que se conformdé bajo la

denominacion de Grupo de Trabajo de Mercadeo-GTM para el PLANDETUR 2020.

Estos productos turisticos son planificados a través de paquetes, tours o excursiones, y
realizados por operadores de turismo nacional o receptivo y ofertado internacionalmente a

través de mayoristas de turismo, generalmente en ferias internacionales de turismo.

A continuacién se exponen las lineas de productos actualizadas y las variantes que

integran estas lineas, producto de la revision y andlisis realizados:

Tabla 22 Lineas y variedades de productos especificos del Ecuador

Circuitos generales [®ILVICEVEEEI Parques nacionales

LIRS -1 I Sol y playa T Y LT LY I esenvas y bosques privados

Turismo naturaleza Rios, lagos, lagunas y cascadas

e Turismo comunitario
comunitario

Observacion de flora y fauna

Patrimonios naturales y culturales Deportes terrestres

Mercados y artesanias :
y O R Dcportes fluviales

Gastronomia aventura Deportes aéreos

Shamanismo Deportes acuaticos

Fiestas populares Termalismo

Turismo cultural - FANAN T I edicina ancestal

Turismo urbano SPA’s

Turismo arqueolégico . Haciendas, fincas y

CAVE, cientifico, académico, ‘ -
voluntario y educafivo Turismo de convenciones y kbt
conferencias, exposiciones y

Haciendas historicas congresos ferias

LT IEER G EL O Parques tematicos Cruoeros

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaborado por: PLANDETUR 2020
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En general hay en Ecuador tres lineas de productos claves: Ecoturismo-Turismo de
Naturaleza, Turismo Cultural y Turismo de Deportes-Aventura, que configuran el mayor

volumen de la oferta (PLANDETUR, 2020):

Tabla 23 Lineas de productos turisticos y variedades valoradas

Ecoturismo y Turismo de Naturaleza 35
Turismo Cultural 17
Turismo de Deportes y Aventura 13

Convenciones y Congresos

Turismo de Salud

Turismo de Sol y Playa

Agroturismo

Turismo Comunitario

= N N | &

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaborado por: Hugo Calle Forrest

La oferta turistica de estas lineas de producto es muy diversa, que al compararse con un
pequeiio grupo de productos Estrella y productos categoria A aparecen productos de un valor
potencial bajo, generalmente por carecer de infraestructura turistica, que solamente tienen

sentido como oferta turistica complementaria o para turismo interno o receptivo.

A continuacién se muestran los productos turisticos con su respectiva modalidad de
turismo, segun los criterios de unicidad, valor intrinseco, cardcter local, notoriedad y

concentracion de la oferta.

Tabla 24 Productos turisticos destacados con su respectiva modalidad de turismo en el Ecuador

Producto Estrella

Productos Categoria A
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Cuenca, Ciudad Patrimonio de la Humanidad

Turismo Cultural, Turismo de
Convenciones

Parque Nacional Yasuni, Reserva Internacional de | Ecoturismo
Biosfera

Reserva de Produccion Faunistica Cuyabeno Ecoturismo
Parque Nacional Sangay, Patrimonio Natural de la | Ecoturismo

Humanidad

Otavalo y su mercado indigena, capital intercultural del
Ecuador

Turismo Cultural

Parque Nacional Cotopaxi

Ecoturismo

La Avenida de Los Volcanes

Turismo de Deportes y Aventura

Napo Ecoturismo
Reserva Ecoldgica Kapawi, reserva natural Ecoturismo
Bosque Nublado de Mindo Nambillo, el drea con mayor | Ecoturismo
diversidad del mundo

Productos Categoria B

LLa Ruta de Orellana, el descubrimiento del Rio | Ecoturismo
Amazonas

Paseo de los Sabores: Ruta del Cacao, Banano,Café Agroturismo
Ruta de las Flores Agroturismo

Cuenca, Ciudad Patrimonio de la Humanidad

Turismo Cultural, Turismo de
Convenciones

Isla de La Plata, la isla sagrada de la Cultura Valdivia

Ecoturismo

Bosque Petrificado de Puyango

Ecoturismo

Parque Nacional Machalilla — Ruta del Spondylus

Ecoturismo, Turismo Cultural

Ingapirca, la capital arqueoldgica del Ecuador

Turismo Cultural

Parque Nacional Podocarpus Ecoturismo
Lodges Amazonicos, proyectos amazonicos de | Ecoturismo
alojamiento

Reserva Ecoldgica Antisana, corredor ecoldgico, zona | Ecoturismo
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caliente de biodiversidad

Vilcabamba, el paraiso de la longevidad

Turismo de Salud y Aventura

Laguna de Quilotoa.

Turismo de Deportes y Aventura

Papallacta, puerta de entrada a la Amazonia

Turismo de Salud

Reserva Ecoldgica Cotacachi-Cayapas

Ecoturismo

Riobamba, la experiencia del ferrocarril andino a Alausi

Turismo Cultural

Puerto Lopez, destino ecoturistico en la zona del Pacifico
- Ruta del Spondylus

Ecoturismo

Hacienda San Agustin de Callo, hacienda histérica de los
Andes

Turismo Cultural

Parque Nacional Cajas, complejo lacustre

Ecoturismo

Reserva Ecoldgica El Angel, esponja de agua del Ecuador

Ecoturismo

Bafios de Tungurahua, aventura, descanso y diversion

Turismo de deportes y Aventura,
Turismo de Salud

Puyo, centro urbano mds grande del Oriente meridional
de Ecuador

Turismo de Salud

Montecristi, la tierra del sombrero de paja toquilla - Ruta
del Spondylus

Turismo Cultural

Manta, ciudad-puerto de entrada de cruceros y cuna de la
paja toquilla y tagua - Ruta del Spondylus

Turismo de Cruceros

Guayaquil, puerto principal y desarrollo urbano ejemplo
de América

Turismo de  Convenciones,
Turismo de Negocios

Cotacachi, el mercado del cuero

Turismo Cultural

Montafita, la capital del Surf del Ecuador — Ruta del
Spondylus

Turismo de Deportes y Aventura

Reserva Ecoldgica de Limoncocha Ecoturismo
Reserva Ecolégica Cayambe-Coca, diversidad vegetal y | Ecoturismo
animal del Ecuador

Reserva de Produccion Faunistica Chimborazo, hacia la | Ecoturismo

admiracion del coloso Chimborazo

Rio Napo: Cruceros fluviales — Ruta del Manatee, el

Turismo de Cruceros
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crucero fluvial amazonico.

Parque Nacional Llanganates, tras la leyenda del tesoro
inca

Ecoturismo

La Avenida de Las Cascadas, la belleza singular del agua

Turismo de Deportes y Aventura

Fuente: Ministerio de Turismo
Elaborado por: Hugo Calle Forrest

6.7 VISION Y MISION

e VISION DE LA GESTION CULTURAL TURISTICA DEL ECUADOR

Ecuador en el ano 2025:

Ha logrado difundir la diversidad cultural y riqueza patrimonial del Ecuador a
nivel mundial, convirtiéndolo en un pais facilmente identificable por sus
caracteristicas geograficas, culturales y turisticas en la comunidad

internacional.

Posiciona al Ecuador como un destino turistico a nivel mundial, a través de la

consolidacion de los programas de marketing y promocion turistica.

Fortalece sus relaciones internacionales y diplomaticas con otros Estados.

Fortalece la identidad cultural de los connacionales en el exterior.

Incrementa el ingreso de corrientes turisticas por diversas motivaciones

turfsticas y culturales.

Alcanza ser tolerado y respetado por su expresion cultural en la comunidad

internacional
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e MISION

El Plan de Gestion Cultural Turistica en las Misiones Diplomaticas es una herramienta
de planificacion estratégica que rescata, promueve y fortalece la cultura y el turismo del
Ecuador de manera sustentable en las relaciones internacionales, logrando beneficiar a la

comunidad ecuatoriana y la optimizacion de los recursos econémicos y humanos.

6.7.1 OBJETIVOS GENERALES

* Fortalecer las relaciones internacionales y diplomaticas del Ecuador con otros
Estados.
* Robustecer la identidad cultural de los connacionales en el exterior.

* Generar actividades turisticas culturales en las misiones diplomaticas para

posicionar al Ecuador como un destino turistico cultural a escala mundial.
* Promover el patrimonio nacional en el exterior
* Generar en la comunidad internacional tolerancia y respeto hacia la cultura

ecuatoriana

6.7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Articular acciones entre los Ministerios de Turismo, Cultura y Patrimonio; y
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana del Ecuador, para la concrecion de las
bases estratégicas del plan.

* Descentralizar el campo de accidn de las misiones diplomaticas para una efectivo
cumplimiento de las lineas programaticas del plan.

* Contar con profesionales del ambito cultural turistico para la ejecucion del plan en
las misiones diplomaticas y Cancilleria del Ecuador.

* Optimar los recursos presupuestarios facilitados por la Cancilleria para el
cumplimiento de las lineas programaticas del plan.

* Buscar autogestion a través de la cooperacion internacional para conseguir
maximos resultados.

* Incrementar la afluencia de corrientes turisticas al Ecuador, para su beneficio

econdmico.
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6.8 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PLAN

El plan estratégico de gestion cultural turistica esté estructurado de la siguiente forma:

* El 6rgano rector, que corresponde a la Cancilleria o MREMH, que se encarga
planificar, facilitar recursos y supervisar la ejecucion de las lineas programaticas
del plan.

* La comisién especializada para la revision y asignacion de recursos para las lineas
programaticas.

* Las entidades ejecutoras, que corresponden a las misiones diplomaticas
acreditadas en el exterior.

* Los ejes transversales, que corresponden a los Ministerios de Cultura y

Patrimonio, y Turismo.

Griafico 29 Estructura organizativa del plan estratégico de gestion cultural turistica
para las misiones diplomdticas
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Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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6.8.1 DEL ORGANO RECTOR

La estructura del 6rgano rector de este plan, es decir el Ministerio de Relaciones

Exteriores y Movilidad Humana, es la siguiente:

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana es el rector de la politica
internacional y es responsable de la gestion y coordinacion de la misma, la integracion
latinoamericana y la movilidad humana, respondiendo a los intereses del pueblo ecuatoriano,
al que le rendird cuentas de sus decisiones y acciones en cumplimiento de los principios
constitucionales y de las normas del derecho internacional, en el marco de los planes

nacionales de desarrollo. (MREMH, 2015)

Este ministerio comprende dos ejes estratégicos: Relaciones Exteriores e Integracion

Politica y Movilidad Humana.

Respecto a la Integracion Politica, su propdsito es planificar, dirigir y evaluar la
gestion de la politica exterior en los dmbitos bilateral; multilateral; de atencién consular;
extranjeria; y de refugio, ejecutando procesos de coordinacién interna y externa orientados al

cumplimiento de los planes nacionales de desarrollo y de los planes institucionales.

Las estrategias principales establecidas en este eje son:

* Contribuir a alcanzar la integracion latinoamericana creando mecanismos que
permitan consolidar un bloque politico, econdmico y cultural que confiera a América
Latina y al Caribe su peso especifico en el concierto mundial.

* Definir una politica exterior basada en el multilateralismo y en la libre determinacién
de los pueblos.

* Avanzar hacia la sustentabilidad ambiental del planeta fundamentada en relaciones
internacionales responsables y solidarias.

* Definir y articular la politica bilateral en el marco de los planes nacionales de
desarrollo, promoviendo la insercion soberana de Ecuador en la comunidad
internacional.

Y, respecto al segundo eje estratégico de Movilidad Humana, se busca ejecutar a través
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de las oficinas consulares ecuatorianas, la concesidon de servicios eficaces, eficientes y de

calidad a las comunidades ecuatorianas en el exterior y a los extranjeros que desean visitar el

pais. Ademds de dirigir la politica de refugio y aplicar la politica de movilidad humana para

la proteccion y el respeto de los derechos de los ecuatorianos en el exterior y de los

extranjeros en el Ecuador, en coordinacion con las entidades competentes.

Las estrategias principales de este eje son:

* Promover la libre movilidad de los seres humanos y la plena vigencia de los derechos

humanos.

* Lograr que los servicios que brinda el MREMH sean de calidad, eficientes y

accesibles para todos los ciudadanos.

Grafico 30 Organigrama del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
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De la Coordinacién General de Derechos y Garantias del MREMH, se desprende la
Direccion de Promocion Cultural e Interculturalidad desde donde se deberd articular y
ejecutar el Plan de Gestion Cultural Turistica en las misiones diplomaticas, debido a que de
acuerdo al articulo 17, de la Ley Orgénica de Servicio Exterior del Ecuador, compete al
Departamento Cultural las relaciones culturales, educativas y cientificas del Ecuador, el
conocimiento de la Republica en el exterior y el estudio y preparacion de los tratados o
convenios referente a dichas relaciones. Le corresponde, igualmente, la publicidad, dentro y
fuera del paifs, de las actividades cumplidas por el servicio exterior. El Departamento

Cultural tiene a su cargo la biblioteca e imprenta.

De igual forma, este plan deberd estar en consideracion de la Comision de las
Relaciones Culturales del MREMH, cuya estructura se detalla en la Seccién 111, Articulo 52
de la Ley Orgéanica del Servicio Exterior del Ecuador, que se encuentra en el Capitulo II:

Marco Téorico, numeral 2.8.1, de la investigacion del presente estudio.

6.8.2 DE LA COMISION ESPECIALIZADA

Para una mayor efectividad se propone formar una Comision Especializada para el Plan
Estratégico de Gestion Cultural Turistica en las Misiones Diplomaticas, la cual debera estar

conformada por:

1) El Director de Promocion Cultural e Interculturalidad de la Cancilleria.

2) El Agregado Cultural de Misiones Diplomaticas.

3) Un delegado del Ministerio de Cultura y Patrimonio

4) Un delegado del Ministerio de Turismo

5) Un delegado de la Casa de la Cultura Ecuatoriana “Benjamin Carrién”

6) Un delegado por las universidades y escuelas politécnicas del pais, designado por
el Ministro de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

7) Un delegado por la prensa nacional designado por el Ministro de Relaciones

Exteriores y Movilidad Humana.

Las funciones de esta comision especializada sera revisar los programas y proyectos
que se ejecutaran en las misiones diplomadticas en relacion a las bases estratégicas del Plan, y

de asignar un presupuesto anual para cada mision diplomatica.
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Cabe indicar que una vez aprobada la Comision Especializada para el Plan de Gestion
Cultural Turistica en las misiones diplomaticas sugerida, la ejecucion de este Plan ya no serd

pertinente que lo analice la Comision de las Relaciones Culturales del MREMH

6.8.3 DE LAS MISIONES DIPLOMATICAS

Del Viceministerio de Relaciones Exteriores e Integracion Politica del MREMH se
desprenden las Misiones Diplomdticas en en el exterior, Misiones Permanentes ante

Organismos Internacionales y las Oficinas Consulares.

Segun la Convencion de Viena sobre las misiones diplomaticas, el nombramiento del
Embajador o Jefe de Mision se realiza mediante la entrega de las correspondientes “Cartas
Credenciales” al Jefe de Estado ante el cual ejercera sus funciones, las cuales han debido ser
conferidas al Diplomatico por el Estado al que representa, y notificadas al Ministerio de
Relaciones Exteriores mediante la entrega de una copia: en virtud de este acto, el funcionario

queda constituido como miembro de la Mision Diplomatica respectiva.

De igual forma esta convencion en su articulo 3, describe las funciones de una mision
diplomatica, que estdn mencionadas en el capitulo dos, seccién marco legal del presente

estudio.

Es fundamental mencionar que las misiones diplométicas deberan ser descentralizadas
para obtener una mayor efectividad en el cumplimiento de las lineas programaticas del plan,
es decir recurrirdn a la busqueda de autogestion con el apoyo de otras instituciones publicas,
privadas, comunitarias, académicas, de organismos no gubernamentales o a la cooperacion
internacional.

Una misién diplomatica se compone por los siguientes miembros:

* Jefe de Mision, Embajador o Nuncio

* Agregados de Defensa, de Comercio, de Cultura, de Prensa, etc.
*  Personal técnico o administrativo

¢ Personal doméstico
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El funcionario diplomatico que requiere de la venia del Estado Receptor es el Jefe de la
Misién Diplomatica o Embajador; excepcionalmente también va a ser necesaria dicha venia
en el caso de los Agregados de Defensa. En caso de no existir Embajador, y por lo tanto, el
Jefe de la Mision Diplomatica sea otro funcionario (Ej. Agregado de Comercio), dicho
funcionario serd quien requiera de la venia del Estado Receptor la que, en tal caso, serd
manifestada por su respectivo Ministro de Relaciones Exteriores. El resto del Personal

Diplomatico no requiere aprobacion.

No obstante a lo anterior, el Estado Receptor podrd — en cualquier momento, y sin
necesidad de expresion de causa — comunicar al Estado Acreditante que el Jefe de Mision (o
cualquier otro miembro del Personal Diplomatico de la Mision) es persona non grata. Ante tal
situacion, y segun lo establece el Art.9°, el Estado Acreditante deberd proceder a retirar a
dicho funcionario, o a poner término a sus funciones en la Mision; de no cumplir con esta
obligacion, el Estado Receptor podra negarse a reconocer como miembro de la Mision a la

persona de que se trate.

Por lo tanto, le corresponde al Agregado Cultural de las Misiones Diplomaticas

emprender el plan estratégico de gestion cultural turistica referido.

6.8.4 DE LOS EJES TRANSVERSALES

En el capitulo II, Marco Tedrico, numeral 2.5 de la investigacion del presente estudio
se detalla la estructura de la institucionalidad de los Ministerios de Cultura y Patrimonio, y

Turismo, que constituyen ejes transversales del plan estratégico.

6.8.5 DEL EQUIPO DE TRABAJO / PERSONAL TECNICO

Es necesario sefialar que el Director de Promocion Cultural e Interculturalidad del
MREMH, vy los Agregados Culturales de las Misiones Diplomaticas deben ser profesionales
de tercer o cuarto nivel graduados en las carreras de turismo, gestion cultural o ciencias

internacionales con experiencia en el ambito cultural y turistico.
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6.9 METODOLOGIA

El plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomaticas

comprende la siguiente metodologia:

1. Aprobacién del plan por la Cancilleria del Ecuador (Ministerio de Relaciones

Exteriores y Movilidad Humana);

2. Conformacién de una comision especializada para articulacion del plan con las
misiones diplomaticas y con los ejes transversales, tales como: el Ministerio
de Cultura y Patrimonio, y Ministerio de Turismo; y otras entidades para
aunar esfuerzos y coordinar actividades en conjunto para cumplimiento de las
lineas programaticas establecidas que van a ser ejecutadas en las misiones

diplomadticas.

3. Coordinacién y ejecucion del plan por parte de la Cancilleria en las 54 misiones
diplomaéticas que el Ecuador posee en todo el mundo, tales como: 2 embajadas
en América del Norte, 18 en América Latina y el Caribe, 15 en Europa, 11 en
Asia, 2 en Africa y 1 en Oceania, y 5 misiones diplométicas permanentes en
los organismos internacionales especializados, tales como: 2 en la
Organizacién de Naciones Unidas (en Ginebra y Nueva York), 1 en la
Organizacién Mundial de Comercio en Ginebra, 1 en la UNESCO en Paris, y

1 en la Organizacion de Estados Americanos en Washington.

4. Aplicacién de las lineas programaticas del plan en las misiones diplomaticas
con recursos facilitados por la Cancilleria o a través de autogestion con otras

entidades publicas o privadas, y /o de cooperacidn internacional.
5. Control, supervision y evaluacion de las lineas programadticas ejecutadas en las

misiones diplomaticas a través de indicadores de gestion por parte de la

Cancilleria.
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Grafico 31 Proceso metodoldgico de aplicacion del plan
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Elaborado por: Hugo Calle Forrest

6.9.1 PLAZOS Y TIEMPOS DE EJECUCION

El plan esta formado por bases estratégicas que han sido planteadas para la respectiva
articulacion de las seis lineas programaticas establecidas que se mencionan posteriormente.
Estas comprenden las diferentes propuestas (proyectos y actividades) que se enfocan a los
requerimientos de las misiones diplomaticas para dar cumplimiento de la vision y mision del

presente plan, a corto, mediano o largo plazo.

Por lo tanto, el tiempo de ejecucién del presente plan es a largo plazo, considerdndose

10 afios de aplicacion para obtener los resultados cuantitativos y cualitativos esperados.

6.10 BENEFICIARIOS

El plan estratégico de gestion cultural turistica para las misiones diplomaticas, ha sido
creado para beneficiar en forma directa a los connacionales en el exterior y a las mismas

misiones diplomdticas del Ecuador, y en forma indirecta a la poblacién ecuatoriana porque
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contempla posicionar al pais como un destino turistico con riqueza cultural a escala

internacional, asi como también fortalecer las relaciones internacionales.

6.11 BASES ESTRATEGICAS

Las bases estratégicas estan comprendidas por las lineas programaticas que
corresponde a los programas, proyectos y actividades consideradas para ser ejecutadas en

cada una de las 54 misiones diplomaéticas que posee el Ecuador.

La aplicacién de las lineas programaticas en las misiones diplomaéticas, dependera de
los programas de gestion cultural turistica que haya definido como actuales o prioritarios la
comision especializada.  Sin embargo, cada misién diplomdtica actuard de forma
descentralizada respecto a la ejecucion de las lineas programaticas del plan, y cada proyecto o
actividad que se ejecute como parte de este, desde cualquier ambito (publico, privado,
comunitario, académico, de ong’s o cooperacidon internacional) debera estar enmarcada
dentro de los lineamientos del plan. En el caso de presentarse cualquier iniciativa que no se
enmarque dentro del mismo, ésta quedaria fuera del plan y desde luego, no recibiria ningtin

tipo de apoyo ni fomento por parte de la Cancilleria para su ejecucion.

Por tales motivos, las bases estratégicas son generales para las misiones diplomadticas,
destacando una prioridad de apoyo y fomento por parte de la Cancilleria segun las
caracteristicas de las misiones, es decir, el nimero de connacionales asentados en los paises
receptores que dependerd de la localizacion de cada mision; y en las cuales se asignaria
mayor apoyo presupuestario a las misiones que posean el mayor nimero de connacionales,

que son los beneficiarios directos de este Plan.

Es muy importante recalcar que las bases estratégicas son la suma de los diversos
programas, proyectos y actividades que den solucién a los problemas detectados en las
misiones diplomaticas donde hace falta la implementeacion inmediata de estas propuestas

para el cumplimiento de las lineas programaticas.

A continuaciéon se presenta en el siguiente grafico la aplicacion de las bases

estratégicas en las misiones diplomaticas:
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Grafico 32 Proceso de las bases estratégicas del plan
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Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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6.11.1 LINEAS PROGRAMATICAS

Las lineas programaticas se estructuran en tres niveles:

El primer nivel corresponde a los programas que persiguen grandes lineas de
accion.

El segundo nivel corresponde a los proyectos individuales, es decir, se refiere
a la accidn concreta de lo que se tiene que realizar dentro de cada programa.
El tercer nivel de actividades, donde cada proyecto se compone de
actividades especificas que son las que permiten llevar a la préctica toda la

accion

La propuesta programatica del plan consta de: 6 programas, 15 proyectos y 43

actividades.

Grafico 33 Niveles de las lineas programadticas del plan estratégico

Programas (6)

Proyectos ( 15)

Actividades (43)

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
PROGRAMAS: Los programas considerados son los siguientes:

Formacioén, capacitacion y produccion de conocimiento cientifico en cultura y
turismo

Fortalecimiento de identidad cultural y memoria historica.

Fomento de la creatividad artistica.

Gestion del patrimonio.

Promocion cultural turistica.

Intercambio y emprendimiento cultural turistico.

132



Grafico 34 Lineas programdticas del plan estratégico
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Elaborado por: Hugo Calle Forrest

1) Programa de Formacion, Capacitacion, y Produccion del Conocimiento
Cientifico en Cultura y Turismo: Este programa se enfoca a contribuir con la capacitacion
de los estudiantes universitarios y profesionales de tercer y cuarto nivel del ambito cultural y
turistico del Ecuador, en el exterior con la participacion de expertos internacionales en

temas especificos. Para su efectividad debe ser vinculado con la Academia.
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Los objetivos de este programa son:
* Fortalecer el desarrollo académico del sector cultural turistico en el Ecuador.
* Capacitar a profesionales expertos y técnicos en temas especificos para
contribuir al sector cultural turistico.
* Generar la produccion de conocimiento cientifico en materia de cultura y

turismo.

2) Programa de Fortalecimiento de Identidad Cultural y Memoria Histdrica.

Este programa tiene como finalidad fortalecer la identidad cultural y memoria
histérica de los connacionales que se encuentran en el exterior, a través de proyectos y

actividades especificas.

Los objetivos de este programa son:

* Disefiar proyectos y actividades de gestion cultural turistica para fortalecer
la identidad cultural de los connacionales en el exterior.

* Diseifiar y Difundir proyectos y actividades culturales de recuperacion de la
memoria historica para fortalecer la identidad de los connacionales en el
exterior.

* Difundir la identidad cultural y memoria histérica del Ecuador en la

comunidad internacional.

3) Programa de Fomento de la creatividad artistica.

Este programa tiene como propdsito incentivar a los talentos ecuatorianos que se
encuentran en el exterior para la generacion de expresiones artisticas en todas sus
manifestaciones, asi como también de estimular a la creatividad artistica de aquellos

ecuatorianos que no han estado involucrados al mundo del arte y la cultura.

Los objetivos de este programa son:
* Generar nuevos productos artisticos y culturales en el exterior
* Contribuir al desarrollo profesional de los artistas ecuatorianos que habitan

en el exterior
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* Disefiar proyectos y actividades de gestion cultural especificos para
estimular la creatividad artistica de los ecuatorianos que habitan en el

exterior.

4) Programa de Gestion del Patrimonio.

Este programa tiene como propdsito identificar, recuperar, documentar, estudiar, y
difundir el patrimonio cultural ecuatoriano localizado en el exterior. También tiene como
finalidad generar la puesta en valor de los bienes patrimoniales ecuatorianos a través de
proyectos y actividades de gestion cultural turistica que permitan la conservaciéon de los

mismos.

Los objetivos de este programa son:

* Identificar y Recuperar el patrimonio ecuatoriano localizado en el exterior,
a través de acciones diplomaticas.

e Difundir el patrimonio ecuatoriano localizado en el exterior, a los diversos
grupos de connacionales y comunidad internacional, a través de proyectos
y actividades de gestion cultural turistica.

* Generar proyectos de gestion cultural turistica para la conservacion de los
bienes patrimoniales ecuatorianos localizados en el Ecuador o en el

exterior, a través de la cooperacion internacional.

5. Programa de Promocion Cultural Turistica.

Este programa consiste en posicionar la imagen del Ecuador como un destino
turfstico con alta riqueza cultural a nivel internacional, para fortalecer las relaciones
diplométicas e internacionales. También busca fomentar en la comunidad internacional, la
tolerancia y el respeto hacia la cultura ecuatoriana.

Los objetivos de este programa son:

* Promover los diversos destinos y modalidades de turismo del Ecuador a nivel
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internacional.
* Gestionar la promocion artistica y cultural del Ecuador a nivel internacional.

* Fortalecer las relaciones diplomaticas e internacionales a través de la

promocion cultural turistica del Ecuador en el exterior.

6. Programa de Intercambio y Emprendimiento Cultural Turistico

Este programa consiste en impulsar el intercambio cultural de artistas, productores y
gestores culturales, y profesionales del ambito turistico del Ecuador; en las misiones
diplomaticas para el desarrollo profesional de los mismos. También, se refiere a fortalecer e
impulsar las industrias culturales y mercado turistico del Ecuador en la comunidad

internacional.

Los objetivos de este programa son:

i Generar el intercambio de artistas, productores y gestores culturales del

Ecuador en el exterior.

i Generar emprendimiento cultural turistico con la comunidad ecuatoriana
que habita en el exterior.

. Impulsar y fortalecer las industrias culturales y mercado turistico del

Ecuador en el exterior.

6.11.2 PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE CADA LINEA PROGRAMATICA

En las tablas que exponen a continuacion se detallan los proyectos y actividades de
gestion cultural turistica que se han considerado para cada una de las lineas programaéticas

establecidas en las bases estratégicas del presente Plan.
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Tabla 25 Proyectos y actividades del programa de formacién, capacitacion y produccion del
conocimiento cientifico en cultura y turismo.

LINEAS
PROGRAMATICAS

PROYECTOS

ACTIVIDADES

1) Programa de
formacion, capacitaciony
produccion del
conocimiento cientifico en
cultura y turismo

1) Cooperacion para la
formacion cultural vy
artistica de gestores,
productores culturales y
artistas.

1) Capacitacion en el ambito cultural
y/o artistico con profesores, expertos,
técnicos e investigadores
especializados para dictar cursos,
seminarios, talleres y/o ciclos de
conferencias referentes a musica,
danza, literatura, artes plasticas,
gestion cultural para ser impartidos a
diferentes actores culturales.

2) Capacitacion y asesoria para
maestros, directores, dramaturgos,
escendgrafos y/o técnicos de teatro
que favorezcan la coproduccion y
difusion de trabajos teatrales, de

larga duracion en el Ecuador, a
través de cursos, seminarios Yy
talleres.

3) Capacitacion y  asesoria
profesional para maestros,
coredgrafos, bailarines y técnicos de
danza, que permita ademas el
intercambio de bailarines, grupos y
compafiias de danza clasica y
contemporanea para participar en
festivales, certdmenes y eventos
afines que se realicen, a través de
cursos, seminarios y talleres.

4) Capacitacion a artistas de diversos
géneros y a gestores culturales en
temas especificos, y en especial
sobre la gestion cultural voluntaria
y/o autogestion, a través de cursos,
seminarios y talleres.

2) Otorgamiento
reciproco de becas de
programas de estudio de
pregrado y/o postgrado
en el ambito cultural y
artistico para la
formacion de gestores
culturales y/o artistas.

1) Elaboracion de bases de concursos
para seleccion de participantes.

137




3) Produccion de
investigacion cientifica
en el campo cultural y
turistico

1) Establecer vinculos con Ia
academia para la gestion de
proyectos investigativos.

2) Elaboracion de convocatorias para
acceder a los fondos establecidos de
proyectos investigativos.

3) Edicion y publicacion de
proyectos investigativos.

4) Difusion de proyectos
investigativos a través de congresos,
CUrsos y seminarios.

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Tabla 26 Proyectos y actividades del programa de fortalecimiento de identidad cultural y

memoria historica

LINEAS
PROGRAMATICAS

PROYECTOS

ACTIVIDADES

2) Programa de
Fortalecimiento de
Identidad Cultural y
Memoria Historica

1) Fortalecimiento de la
identidad cultural de los
connacionales en el
exterior, a través de la
organizacion de
actividades de gestion
cultural turistica.

1) Organizaciéon de actos civicos en

conmemoracion a fechas
trascendentales de la  historia
ecuatoriana.

2) Organizacion de festivales

artisticos, culturales y turisticos.

3) Presentacion de artes escénicas,
obras de teatro y  demads
manifestaciones artisticas nacionales.

4) Conciertos y/o recitales de musica
de artistas nacionales.

5) Recitales de poesia de autores
nacionales.

6) Lanzamiento de libros de autores
nacionales.

7) Proyecion cinematografica de
cortometrajes,  documentales y
peliculas nacionales.

8) Organizacion de eventos
culturales y turisticos que promuevan
las  costumbres y tradiciones
ecuatorianas.

9) Organizacion de eventos que
promuevan las danzas folcldricas,
clasicas y contemporaneas.

10) Organizaciéon de exposiciones,
concursos, salones y bienales de
artes plasticas (pintura y escultura)

11) Organizaciéon de exposiciones
fotograficas
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2) Fortalecimiento de la
memoria historica de los

connacionales en el
exterior a través de
actividades de gestion

cultural y turistica.

1) Organizacion de ciclo de
conferencias, charlas, cursos,
seminarios y congresos relacionados
a la memoria historica ecuatoriana.

2) Organizacion de exposiciones
museograficas de caracter
arqueoldgico,  antropologico e
historico relacionados a la historia e
identidad ecuatoriana.

3) Fortalecimiento de la
integracion cultural del
Ecuador con la
comunidad internacional

1) Organizacion de actividades que
promuevan la identidad cultural
ecuatoriana en el exterior haciendo
uso de las diversas manifestaciones
artisticas.

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Tabla 27 Proyectos y actividades de los programas de fomento de la creatividad artistica, y gestion del

patrimonio
LINEAS PROYECTOS ACTIVIDADES
PROGRAMATICAS
1) Establecimiento de fondos
concursables para proyectos

3) Programa de Fomento
de la Creatividad
Artistica.

1) Cooperacion para la
creacion de  nuevos
productos artisticos.

artisticos innovadores.

2) Elaboracion de convocatorias para
seleccion de productos artisticos
innovadores.

3) Exposicion de los nuevos
productos artisticos en la comunidad
internacional o en el Ecuador.

2) Cooperacion para

fortalecer el desarrollo
profesional de talentos
artisticos ecuatorianos.

1) Organizacion de exposiciones de
artistas ecuatorianos que se
encuentran en el exterior.

3) Estimulacion artistica
de connacionales en el
exterior.

1) Organizacion de cursos, talleres y
concursos de expresiones artisticas
dirigidos a ecuatorianos en el
exterior.
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4) Programa de Gestion
del Patrimonio

1) Identificacion y
recuperacion del
patrimonio ecuatoriano
localizado en el exterior.

1) Realizar inventario del patrimonio
cultural ecuatoriano localizado en el
exterior, con la asesoria técnica del
INPC  (Instituto  Nacional de
Patrimonio Cultural).

2) Gestion de recuperacion de bienes
patrimoniales a través de acciones
diplomaticas.

3) Difusioén del patrimonio cultural
ecuatoriano localizado en el exterior.

2) Difusion del
patrimonio ecuatoriano
en todas sus
manifestaciones, en la
comunidad
internacional.

1) Organizacion de  eventos
culturales y  turisticos como
conferencias, charlas, ferias,
festivales, exposiciones, etc. que
promuevan el patrimonio natural,
patrimonio  cultural tangible e
intangible del Ecuador en la

comunidad internacional.

3) Cooperacion
Internacional para la
conservacion del
patrimonio ecuatoriano.

1) Establecimiento de vinculo con
ONG'S y organismos internacionales
especializados en cultura, turismo y
patrimonio.

2) Gestion de acciones diplomaticas
para la conservacion del patrimonio
ecuatoriano.

3) Organizacion de  eventos
culturales turisticos que permitan
gestionar fondos para la
conservacion del patrimonio
ecuatoriano.

Elaborado por: Hugo Calle Forrest

Tabla 28 Proyectos y actividades de los programas de promocion cultural turistica, y de
intercambio y emprendimiento cultural turistico

LINEAS PROYECTOS ACTIVIDADES
PROGRAMATICAS
1) Gestionar puntos de informacion
cultural turistica en las embajadas y
oficinas consulares.
1) Difusion de los | 2) Difusion de la cultura y turismo del
productos turisticos y | Ecuador a través de la pagina web de
5) Programa de culturales del Ecuador | las misiones diplqmética}s, en las redes
Promocién Cultural en la comunidad somalgs? estgblecwndo links con las ‘
Turistica. internacional del Mmlsterlo de Cultura y Patrimonio
y Turismo.
3) Participacion de las misiones
diplomaticas en ferias, congresos,
convenciones y demas eventos
internacionales de cultura y turismo.
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6) Programa de
Intercambio y
Emprendimiento
Cultural Turistico

1) Intercambio cultural
turistico entre Ecuador
y Estados Receptores
para difundir la cultura
y el turismo de ambos
paises.

1) Gestionar el Intercambio cultural
turistico entre Ecuador y el resto del
mundo, a través de las visitas de
destacados artistas de diversos géneros
y/ o conjuntos artisticos nacionales
(grupos musicales: coros u orquestas,
grupos teatrales y de artes visuales,
grupos de danza folcldrica), y de més
manifestaciones artisticas; y de
especialistas del 4ambito turistico.

2) Desarrollo de exposiciones
artisticas y otros eventos culturales en
el Ecuador y/o Estados Receptores
donde se pueda difundir la cultura y el
turismo

3) Intercambio de conocimiento
cientifico, a través de publicaciones y
trabajos editoriales en temas
especializados de cultura, tales como:
patrimonio cultural, gestion cultural,
interculturalidad, museografia,
museologia, antropologia, arqueologia,
sociologia, critica y curaduria artistica,
industrias culturales, economia de la
cultura, archivos y bibliotecas, y otros
temas relacionados con la cultura y el
turismo.

4) Intercambio de materiales
audiovisuales de formacion artistica y
divulgacion de las artes con fines
culturales/educativos, tales como:
documentales, largometrajes,
cortometrajes y/o peliculas que
constituyan patrimonio cultural, asi
como también, de estudios
especializados en turismo.

2) Fortalecimiento de las
industrias culturales
turisticas del Ecuador.

1) Desarrollo de asesoria técnica
especializada de especialistas
internacionales que permitan generar
productos y/o marcas culturales
turisticas innovadoras en concordancia
con el proceso del cambio de la matriz
productiva que emprende el Ecuador.

Elaborado por: Hugo Calle Forrest
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ANEXOS



Anexo A Preguntas de las entrevistas realizadas

(Qué opinidn tiene acerca de la gestion cultural turistica que emprende la cancilleria del

Ecuador en conjunto con las misiones diplométicas?

(Coémo calificaria la mencionada gestion emprendida por la cancilleria del Ecuador?

(Esta de acuerdo con la articulacion de la gestion cultural con la turistica en las misiones

diplomadticas? Si o No ;Por qué, si? ;Por qué, no?

(Considera Ud. que la gestién cultural turistica en las misiones diplomaticas fortalecen

las relaciones internacionales? Sio No. ;Por qué, si? ;Por qué, no?

(Considera Ud. que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas fortalecen

las relaciones internacionales? Sio No. ;Por qué, si? ;Por qué, no?

(Considera usted que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaéticas
fortaleceria la identidad de los connacionales en el exterior? Si o No ;jPor qué si? ;Por

qué no?

(Cuales de las siguientes actividades de gestion cultural turistica que se detallan a
continuacion, considera usted que deben prevalecer en las misiones diplomaticas?

a.- Conciertos y/o recitales de musica de artista nacionales

b.- Recitales de poesia de autores nacionales

c.- Lanzamiento de libros de autores nacionales

d.-Proyeccion cinematografica de cortometrajes o peliculas nacionales

e.-Actos civicos

f.- Exposiciones museogréficas y/o artisticas de autores nacionales

g.- Promocidn cultural y turistica en ferias internacionales

h.- Conversatorios y conferencias relacionados a la cultura y turismo del Ecuador

1.- Festivales artisticos, culturales y turisticos

J-- Congresos, cursos y seminarios relacionados a la cultura y el turismo

k.-Informacién cultural turistica del Ecuador de forma permanente

1.- Gestion del Patrimonio

m.- Programa de intercambio cultural

n.- Presentacion de artes escénicas, obras de teatro y demds manifestaciones artisticas
nacionales

0.- Programas de fortalecimiento del folclor ecuatoriano

(Considera usted que las misiones diplomaticas deberian ser  centralizadas o
descentralizadas de la cancilleria para la gestion cultural turistica?

(Qué actividades de gestion cultural turistica usted propondria dentro de este plan?

10

(Qué aconsejaria Usted para el éxito de la puesta en marcha de este Plan?
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Anexo B Preguntas de las encuestas realizadas

[

(Como calificaria la gestion cultural emprendida por la cancilleria del Ecuador?

(Esta de acuerdo con la articulacion de la gestion cultural con la turistica en las misiones
diplomaéticas?

(Considera ud. que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas fortalecen
las relaciones internacionales?

(Esta de acuerdo con la creaciéon de un plan estratégico de gestion cultural turistica en
las misiones diplomaticas, articulado entre los Ministerios de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, Ministerio de Turismo y Ministerio de Cultura y Patrimonio para
aunar esfuerzos?

(Considera usted que la gestion cultural turistica en las misiones diplomaticas
fortaleceria la identiad de los connacionales en el exterior?

(Cuales de las siguientes actividades de gestion cultural turistica que se detallan a
continuacion, considera usted que deben prevalecer en las misiones diplomaticas?

a.- Conciertos y/o recitales de musica de artista nacionales

b.- Recitales de poesia de autores nacionales

c.- Lanzamiento de libros de autores nacionales

d.-Proyeccion cinematografica de cortometrajes o peliculas nacionales

e.-Actos civicos

f.- Exposiciones museogréficas y/o artisticas de autores nacionales

g.- Promocion cultural y turistica en ferias internacionales

h.- Conversatorios y conferencias relacionados a la cultura y turismo del Ecuador

1.- Festivales artisticos, culturales y turisticos

J.-- Congresos, cursos y seminarios relacionados a la cultura y el turismo

k.-Informacién cultural turistica del Ecuador de forma permanente

1.- Gestion del Patrimonio

m.- Programa de intercambio cultural

n.- Presentacion de artes escénicas, obras de teatro y demds manifestaciones artisticas
nacionales

0.- Programas de fortalecimiento del folclor ecuatoriano

(Considera usted que las misiones diplomaticas deberian ser descentralizadas de la
cancilleria para la gestion cultural turistica?

(Esta de acuerdo qué el encargado de emprender el plan estratégico de gestion cultural y
turfstica debe ser una persona graduada en turismo con experiencia en gestion cultural o
viceversa?

(Considera usted que la academia debe estar vinculada al plan estratégico de gestion
cultural y turistica de la cancilleria para las misiones diplomaticas?

10

(Esta de acuerdo que la cancilleria realice una evaluacion de los indicadores de la
gestion cultural y turistica para medir el cumplimiento del plan estratégico en las
misiones diplomaticas?
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