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Tiivistelma:

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutokseen vaikuttaneita
tekijoitad. Koulutuksen muutokset koskevat 2010-luvulla tehtyja paatdksia ja niiden vaikutuksia loppukayttajille
eli palveluiden ostajille, suurelle yleisdlle ja yhteiskunnalle laajemminkin. Tutkimusaiheeni rajasin yksityisen
turvallisuusalan koulutuksista vartijan- ja jarjestyksenvalvojan koulutuksiin, sivuten myos tulitydkoulutusta.

Tutkimus kasittelee sita, miten koulutuksen muutokset ovat vaikuttaneet kaytannon tydelamasuoriutumiseen
edelld mainittujen ryhmien kenttatydssa. Haastattelin useita alan ammattilaisia, ja koska ei ole olemassa vain
laadullista tai maarallista tutkimusta, aiheeseen tuli liittymaan molempia “elementteja”. Ongelmanasettelun
vaikeutena nain oikean tiedon saannin henkilgilta, jotka arvioivat muutosten jalkeista toimintaa. Lisaksi taytyi
huomioida henkildkohtaisten vaikuttimien merkitys koulutusmuutoksissa. Tallaisina nain esimerkiksi
kouluttajien asenteet, koska muutos on tarkoittanut lisdantyvia tyotunteja kouluttajille ja opettajille, seka
koulutuksen lisdantymisesta on aiheutunut vastaavasti lisakuluja myds tydnantaijille.

Tyon teoriapohjana toimi lainsdadanto, lainvalmisteluaineisto ja Poliisihallituksen ohjeet sekad yleinen teoria
yhteiskunnan muutoksista. Kasvatustieteellisen kehyksen antoi tieteenalan muutosprosessien hallinta
koulutuksen muutoksissa yleensa, seka kasvatustieteelliset keinot uudistuksissa.

Tutkimuksen tarkoitus oli myds selvittdd yksityisen turvallisuusalan henkiléstdén motivaatiota koulutuksen
muutoksiin. Tutkimus tehtiin haastattelututkimuksena useille alan pitkaaikaisille yleisesti alalla tunnetuille
henkildille ja palveluista maksaville tahoille, kuten vartiointi- ja jarjestyksenvalvontapalveluista maksaville
asiakkaille. Empiriaa tadssd edustavat kyselytutkimukset, haastattelut ja valmiit kyselyt joukolle alan
ammattilaisia.

Koulutuksen muutokset toivat paitsi lisdd tunteja vartija- ja jarjestyksenvalvojankorttiin oikeuttavaan
kurssimuotoiseen opetukseen, myds kysymyksia sen tarpeellisuudesta ja siitd, kuinka paljon mahdollisesti
koulutusta tulisi viela lisata ja miksi. Lain tulkinnat esimerkiksi vastaavan hoitajan tehtavista, velvollisuuksista
ja oikeuksista oikeuttavat vahintaankin kysymaan miksi jotkut asiat laissa ovat niin kuin ovat. Kaiken kaikkiaan
haastateltavat nakivat koulutuksen lisdyksen tarpeellisena, mutta Iahes jokaisella oli oma mielipide siita, kuinka
sitd pitdd muuttaa. Tutkimusta varten haastateltiin henkilokohtaisesti yhdeksaa yksityisen turvallisuusalan
parissa tydskentelevaa henkil6a, ja haastattelut kestivat vahintaan 45 minuuttia. Haastattelut nauhoitettiin, ja
niistd tehtiin muistiot. Yksi haastateltavista antoi haastattelun puhelimitse, muut haastateltiin erillisissa
haastattelutilaisuuksissa. Litterointi tapahtui nauhojen kuunteluilla useaan kertaan, lisaksi niitd verrattiin
kirjallisiin muistiinpanoihin.

Avainsanat: Turvallisuusala, koulutus, muutos, ammatillinen osaaminen, laadullinen tutkimus
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1 JOHDANTO

Aiheeni on Yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutokset ja vaikutukset 2010-luvulla
Suomessa”. Valintaan vaikutti kiinnostukseni ja kokemukseni turvallisuusalalta, seki tarve selvittda
ne seikat mitkd ovat olleet oleellisimpia alaa koskevia muutoksia tehtdessd. Yhteiskunnan yleisen
koulutuksen lisddntyminen, sekd turvallisuusalan merkityksen kasvu yhteiskunnassa. Suhde
yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutostarpeisiin ja mihin silld on pyritty, sekd mitki ovat
asteittain toteutuneet koulutuksen muutokset ja miten siind on onnistuttu. Aihe on ajankohtainen,
koska tuntiméérien lisdykset on toteutettu vasta vuoden 2017 aikana, ja siind on pyritty huomioimaan
yhteiskunnan vallitseva tila siltd osin, miten yksityinen turvallisuusala voi siithen vaikuttaa, ja mika
on tarpeellista. Olen tutkinut muutoksia alan asiantuntijoiden haastatteluilla, omalla tietimyksell4 ja
myOs muun lainsddddnnon kehittymisen kannalta. Ammatillinen osaaminen ja koulutuksen

muutokset koko sind aikana, milloin yksityinen turvallisuusala on ollut Suomessa.

Jatkuva keskustelu myos julkisuudessa siitd, pitdisikd poliisin ja muiden viranomaisten tehtdvid
siirtdd yksityisten hoidettavaksi on herdttdnyt mielenkiinnon siithen, ettd tdhtddvatkd nykyiset
koulutusmuutokset vaikutuksiltaan myds yksityistimisen edistimiseen? Vartiointihenkildston
valmiuksien parantaminen koulutuksen lisdéntymisen kautta myds osittain poliisin tehtdvien
hoitamiseen on kysymys, mihin tima tutkimus ottaa kantaa. Haastattelut tehtiin valituille henkiloille,
ja kysymykset valittiin niiden ajankohtaisuuden vuoksi. Naapurimaassa Ruotsissa on jo poliisin
tehtdvid siirretty yksityiselle turvallisuusalalle, ja vuoden 2020 alusta vartijoiden ja

jérjestyksenvalvojien koulutus muuttuu poliisihallinnolle 17 kuukautta kestdvain koulutukseen.

Teoriataustana olen kéyttinyt lainsdddidntod, kasvatustieteen materiaaleja kirjoista artikkeleihin sekd
julkisuudessa esitettyjd asiantuntijalausuntoja. Haastatellut yhdeksén henkil6d tuottivat 12 liuskaa
muistiinpanoja ja sanelulaitteelle kolme tuntia 25 minuuttia nauhoitettua tekstid. Haastatteluihin
osallistuneille yhdeksélle henkildlle 1dhetin kymmenen kysymystd tammi-huhtikuun aikana 2019.
Tdhdn ajankohtaiseen aiheeseen liittyvdt kysymykset muodostettiin teoreettisen viitekehyksen
pohjalta, mitkd muodostuivat lainsddddannostd,  poliisihallituksen  ohjeistuksesta  ja

opetussuunnitelmista alan lyhytkurssien ohjeistuksesta.



Alkuun esittelen lyhyesti vartiointialaa, sen koulutuksen historiaa sekd lainsddddnnon kehitysta.
Vartiointialan ensimmadinen toimija aloitti Suomessa vuonna 1922. Friedrich Thelen tuli Saksasta
Suomeen ja perusti maan ensimmadisen vartiointiliikkeen Suomen Vartioimis ja Sulkemis Oy:n. Ala
toimi varsin alavireisesti ilman sdintja tai oikeuksia aina vuoteen 1944, jolloin saatiin ensimmaéinen
asetus alalle. Varsinainen kdénnekohta tapahtui vuonna 1959, jolloin Suomen Teollisuuden Vartiointi
perustettiin keskeisten vakuutusyhtididen toimesta estdmddn ldhinnd yha yleistyneitd sahapaloja

(Mika Huovinen, Vantaan ammattikorkeakoulun, nyk. Metropolia paattotyd 1997)

Huomioitavaa on, ettd ennen 1980-lukua koulutusta antoi 1dhinnd Suomen Teollisuuden Vartiointi
Oy omille tyontekijoilleen. Teollisuusvartijakoulu jérjesti ensin pdivén perehdytyksen kaikille uusille
tyontekijoille, ja sen jidlkeen muutaman kuukauden kuluttua viikon (40 h) peruskurssin, jonka
paitteeksi oli kirjallinen koe. Tdmain jidlkeen jéarjestettiin kolmen pédivan mittainen tdydennyskoulutus
muutaman kuukauden kuluttua. Mainitut koulutukset suoritettuaan henkild sai peruskoulutetun
teollisuusvartijan  pitevyyden. Huomautuksena mainittakoon nimikkeen olevan hieman

harhaanjohtava, silld vartijat toimivat muillakin tuotannonaloilla kuin teollisuudessa.



2 TEORIATAUSTA

2.1 Ammatillinen osaaminen

Asiantuntijuudella  voidaan  Ulpukka Isopahkala-Bouret’'n  (2008) mukaan tarkoittaa
professionaalisuutta, joka perustuu tieteelliseen ja ammatilliseen tietoon. Asiantuntijuutta voidaan
tarkastella my6s kokemuksellisena ilmiond. Organisaatiokdyttdytymisen kannalta asiantuntijuus
heijastuu ryhmédn jisenten tyodskentelyyn sen mukaan, minkilaisesta organisaatiosta on kyse.
Asiantuntijaksi voi kehittyd myds turvallisuusalalla pitkén tydskentelyn jdlkeen. Teoriakoulutuksen

tehtdvédni on antaa perustiedot ja taidot tydskennelld ensin toisten ohjauksessa ja mukana.

Asiantuntijuutta kuvataan Lehtisen ja Palosen artikkelissa 2011, seuraavasti: ” tyOmuistissa oleva
informaatio sdilyy vain lyhyen ajan, ellei sitd koko ajan toistamalla pideti ylla”. (Lehtinen, Palonen
2011, 26) Opetettaessa alan koulutuksissa tdmi tarkoittaa sitd, ettd kurssien toistuvuuden takia
kouluttajilla ja opettajilla on tietotaito-muisti koko ajan kiytettdvissd. Oppijoille tdmé tarkoittaa

opitun asian siirtdmistd kdytdntoon, ja sitd kautta kokemuksen kautta osaamista.

Artikkelissaan “Ty0ssdoppimisen Lumo” Jokinen, Ldhteenmédki ja Nokelainen toteavat, ettd
suomalaisessa ammatillisen koulutuksen ajattelussa oli tultu kokonaan uuteen vaiheeseen:
“tydeldmaldhtoisyys ja tiiviit yhteydet yritysmaailmaan alkoivat olla kovaa valuuttaa”. (Jokinen,
Lahteenmaéki ja Nokelainen, 2009) My0s “lyhyt-kursseilla” timé ndkyy mm. siten, ettd ensimmaéisen
40 tunnin Viliaikaisen vartijan koulutuksen jilkeen ollaan tydssd useita kuukausia ennen varsinaista
80 tunnin vartijan peruskoulutusta. Tyoeldméldhtoisyys tarkoittaa kurssien vilissd yritysmaailman

tapojen oppimista ja omaksumista.

Edelld mainittua kuvastavat my0s ammattiosaamisen ndytot. Toisen asteen turvallisuusalan
koulutuksessa annetaan ndytot tydssdoppimisen aikana. Voidaan sanoa, ettd ndytot edistivit

tydeldmaldhtdisyyttd, koska ne suunnitellaan tydeldméyhteistyoni. (Jokinen & kumpp. 2009)



2.2 Suomalaisen koulutuksen muutokset

Koulutuksen muutoksesta yhteiskunnassa kerrotaan Johanna Lasosen ja Jani Ursinin toimittamassa
teoksessa Koulutus yhteiskunnan muutoksessa: jatkuvuuksia ja katkoksia. Suomessa annetaan
sellainen kuva, ettd kansainvilistymisen mydtd myds koulutus on kansainvélistynyt. Tdma ei
kuitenkaan kaikilta osin pidd paikkansa. Ursin ja Lasonen pohtivat, eldimmekd Suomessa aidosti

kansainvilisessd koulutusympiristdssé, vai onko tdmai vain illuusio (Lasonen ja Ursin 2011).

Yksityisen turvallisuusalan kannalta tdmi tarkoittaa edelleen vain suomenkielisen koulutuksen
toteuttamista, ja my0s koekysymysten ja —vastausten osalta samaa. Kurssit voidaan toteuttaa vain ja
ainoastaan molemmilla virallisilla kotimaisilla kielilld. Vartijan ja jarjestyksenvalvojan on osattava
suomen kieltd 1dhes tdydellisesti, jolloin muiden kuin suomen- ja ruotsinkielisten on vaikea omaksua
kaikkea kurssilla opetettavaa, vaikka osa heistd ldapdiseekin kokeet ensimmaiselld kerralla. Mikali
oppitunteja pidettiisiin esimerkiksi englanniksi, vaatisi se huomattavasti suurempia valmiuksia
opetushenkilokunnalta. Suomalaisen koulutusrakenteen kehityksesti vuosina 1970 - 2010 kirjoittaa
Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisussa Aleksi Kalenius seuraavasti: “Tydikdisen vdeston
koulutusrakenne  vaikuttaa  tyémarkkinoiden  toimintaan (...) koulutusrakenne kertoo

tyomarkkinoiden kdytettdvissd olevan tyovoiman koulutuksesta, ja osaamisesta” (Kalenius 2014).

Seuraavalla sivulla olevassa SWOT-analyysiin pohjautuvassa taulukoinnissa ei kuitenkaan
huomioida kansainvilisté, esimerkiksi EU-maissa tapahtuvaa kehitystd, vaan se pohjautuu Suomen
malliin. Mahdollisuuksista suurimmiksi nousevat paremman ja pysyvidmman henkiloston saanti
alalle, uhista suurimmiksi kulujen huomattava nousu, mikd ajaa yrityksid huonompaan

taloudelliseen tilaan.

Mikéli yhteiskunta ottaa osan yritysten koulutuskuluista vastattavakseen, parantaa se oleellisesti
asiaa. Yhteiskunnan suoraan antama koulutuksen lisdys esim. toisen asteen oppilaitoksissa ei
tietenkddn nosta yritysten kuluja. Vartiointi- ja jarjestyksenvalvojahenkildstostd kuitenkin vain pieni

osa tulee ammattioppilaitosten kautta.

Suurin osa suorittaa yritysten itse maksamassa koulutuksessa korttikoulutukset. Mahdollisuuksiin
voidaan lukea my0s se, jos nykyistd paremmin ammatti- tai erikoisammattitutkinnon suorittaneet
padsisivit korkeakouluun. Nykyisin erittdin harvoin tdtd viaylda kdyttdvéit onnistuvat pddseméédn

ammattikorkeakouluun tai yliopistoon ilman ylioppilastutkintoa tai toisen asteen koulutusta.



Olennaista on arvioida lisdksi opiskelijoiden valmiuksia opiskella korkea-asteella, vaikka em.

koulutuksiin paisisikin.

Puolustusvoimissa toimiva komentajakapteeni Pasi Hokkanen toteaa, ettd muun kuin
ylioppilastutkinnon suorittaneet menestyvdt huonommin merivoimien upseerikoulutuksessa.
Varsinkin luonnontieteellisissd aineissa heilld oli selvésti enemmin ongelmia opintojen aikana
(Hokkanen 2.10.2019). Matalasti koulutettujen ja korkeasti koulutettujen osuuksissa havaittavien
erojen yhteisvaikutuksena ero sukupuolten vililld on suurimmillaan nuorissa ikdryhmissa (Kalenius

2014).

TAULUKKO 1 SWOT-analyysi alakohtaisen koulutuksen muutoksista ja eduista. Koulutuksen
muutokset liittyvit tuleviin muutoksiin.

VAHVUUDET HEIKKOUDET

e Koulutuksen kautta arvostus ja paremmat e Kulut yrityksille ja yhteiskunnalle nousevat
valmiudet e Liian suuri koulutuksen lisdys karsii ihmisi

Lihemmé&s muun yhteiskunnan taitotasoa

Pysyvyys alalla
Palkkakehitys

alalta
Néenndiskoulutuksesta ei hyotyd
Vaikeusasteen noustessa litkaa hylattyja

MAHDOLLISUUDET

UHAT

Euroopan paras koulutusmalli mahdollinen
Saada lisda ihmisid muilta aloilta, huom.
arvostus

Huomattavasti pidempi koulutus vaatii aikaa
ennen kuin ihmiset ovat tydelamassi
Néenndiskoulutuksen kautta ei 16ydy

e Parantuneet tulokset tyossi riittdvasti oikeaa opetettavaa

Pelkédn perusasteen koulutuksen varassa olevien osuus laskee voimakkaasti 20 - 24-vuotiaiden
ikdryhmadn saakka. 20 - 24-vuotiaissa saavutettiin nykyinen tasoperusopetuksen varassa olevien
madrdssi, n. 20 % ikdryhmésti, vuoteen 1985 mennessa. (Kalenius 2014). Muihin turvallisuusalojen
koulutuksiin vaaditaan ylioppilastutkinto tai muu toisen asteen koulutus. Suurin osa
Puolustusvoimien ammattisotilaiksi pyrkivisti on ylioppilaita, ja vasta muutaman vuoden on myos
muut toisen asteen koulutukset hyvéksytty peruskoulutuksiksi. Yksityiselld turvallisuusalalla on
aina palvellut myos merkittdvin paljon entisid ammattisotilaita, jotka sijoittuvat yleensd suoraan
padllikko- tai asiantuntijatehtdviin.  Sekd yksityisen turvallisuusalan koulutukseen, ettéd

maanpuolustuskoulutukseen sijoittuu sekd miehii ettd naisia.



KUVA 1 Miesten ja naisten suhteellinen osuus asevelvollisuuden suorittaneista. Léhde:
www.Findikaattori.fi 14.10.2019.

Asevelvollisuus 2000-2018
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Asevelvollisuuden suorittaminen on yleensé alalle pddsyn vaatimus, joissakin tapauksissa nuoren

henkilon tuleminen alalle ennen varusmiespalvelusta on joskus mahdollista.

Korkeamman koulutuksen saaneet vartijat ja jérjestyksenvalvojat on koulutettu turvallisuusalan
perustutkinnossa tai vartijan ammatti- tai jarjestyksenvalvojan erikoisammattitutkinnossa. Vaikka 40
tunnin viliaikaisen vartijan ja 80 tunnin vartijan, sekd 40 tunnin jirjestyksenvalvojan koulutukset
ovat yhtd pitkid kaikissa koulutusta tarjoavissa oppilaitoksissa tai kurssikeskuksissa, saavat
perustutkinnon tai ammatti- tai erikoisammattitutkinnon suorittaneet muita huomattavasti enemméin
koulutusta turvallisuusalasta. Tdmai kaikki on pohjana hyville suoriutumiselle tydeldmassd, ja usein

ko. koulutusten suorittaneet padsevit helpommin esimerkiksi esimiesasemiin.

Konstruktivistisessa oppimisessa otetaan huomioon kuitenkin mm. oppijan aikaisemman tietimyksen
merkitys. Lisdksi huomioon otetaan huomioon metakognitiivisten taitojen kehittiminen itsendisen

tyoskentelyn kautta. (Eteldpelto & Tynjéld 1999.)


http://www.findikaattori.fi/

Olen aiemmin késitellyt ammatillisen koulutuksen ja opetuksen haasteita ja muuttumista. Erdéna
suurimpana haasteena néen oppijoiden erilaisuuden. Kun vield kymmenen vuotta sitten ryhmét olivat
huomattavasti homogeenisempia, nyt ne ovat erittdin heterogeenisid. Tami asettaa opettajalle
taitovaatimuksia eri tavalla, ja jossain yhteyksissd onkin puhuttu jo erityisopetuksesta tavallisissa

oppimistilanteissa. Tdma vaikeuttaa oppimisen arvioinnin kytkemistd oppimisprosessiin.

Vaikka viime aikoina onkin kehitetty paljon erilaisia oppimisen arviointimenetelmid, kuten jatkuva
ndyttd, asettaa se silti opettajalle paljon kysymyksid oppijan oikeasta oppimisesta. Oppilas saattaa
antaa ymmdrtdd oppineensa hyvinkin, vaikka tosiasiassa oppiminen on pinnallista tai sitd ei ole
tapahtunut. Koetilanteessa sen sijaan saadaan nayttd samanaikaisesti tehdyisti suorituksista kaikilta

oppilailta. Témén heikkoutena néen taas hyvén tai huonon kirjoitustaidon korostumisen.

Oppijoiden heterogeenisyyden ndkee hyvin toisen asteen koulutuksessa, myos yksityisen
turvallisuusalan kurssimuotoisen koulutuksen saaneet ovat hyvin heterogeenista ainesta (Harain,

4.10.2019). Kurssien lapdiseminen ensimmadiselld kerralla ei ole itsestdédnselvyys.

Yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutostarpeet aiheuttavat paineita myds opetukseen; koska
vanhoilla opetusmetodeilla ei pystytd toteuttamaan edes nykyistd opetusta, kuinka niilld voitaisiin
toteuttaa tulevaisuudessa laadukas opetus? Henkilokunnan jatkuva kouluttautuminen, lakien ja

sdddosten muutosten seuraaminen jo suunnitteluvaiheessa on vilttdmatonta.

Lisdksi opetushenkilokunnalta edellytetdén entistd parempaa yleissivistidvad koulutusta. Koulutuksen
ja opetuksen toteuttajien koulutustaustat vaihtelevat peruskoulusta ylempéddn korkeakoulukseen.
Entistdi vihemmidn on kuitenkin endd pelkdn peruskoulun varassa opettavia. Ammatillisissa

koulutuskeskuksissa se on vield mahdollista, mutta ei toisella asteella (Valtioneuvoston asetus 13§)

Yhteiskunnalliset muutostekijdt selittyvdt Johanna Lasosen ja Jani Ursinin teoksessa olevan
lainauksen mukaan seuraavasti: “ongelmana on, ettd en pysty ymmdrtimddn mekanismia. Eli en
tiedd, miten sosiaaliset verkot, ammatilliset verkot toimivat, ja tdmd on suuri ongelmani” (Lasonen
ja Ursin 2011, s. 245). Turvallisuusalan koulutusaineistossa on paneuduttu monikulttuurisuuteen, ja
sen ymmadrtdmiseen ja haasteisiin. Katarzyna Kérkkdinen toteaa artikkelissaan "Maahanmuuttajien
integraatiosta” runsaan Kkirjallisuuskatsauksen perusteella, ettd keskeisid maahanmuuttajien

integraatiota médrittelevid termeja ovat osallistuminen, identifioituminen ja identiteetti, siis tunne



johonkin kuulumisesta, sekéd aktiivinen kansalaisuus. (Lasonen ja Ursin 2011) Turvallisuusalalla

laajemminkin tdma tarkoittaa yhteenkuuluvuutta tydyhteisdon varsinaisen tydajan ulkopuolellakin.

Yhteiskunnan muutostarpeita koulutuksen lisddmisessd kuvaa myos yleisen koulutustason nousu, ja
alalle tulijoiden huomattavasti suuremmat valmiudet oppia uutta (Vilimaiki, 18.4. 2019). Ongelmana
alalla voidaan samaan aikaan pitdd ns. koulutusputken paittymistd melko alussa ja siten esteitd
vaativampiin tehtdviin ilman merkittivad pohjakoulutusta. Esimerkiksi turvatarkastustoiminnassa,
joka siis ei vaadi vartijan tai jarjestyksenvalvojan koulutusta tai toimilupaa, peruskoulutuksen jalkeen

ei juuri koulutusta ole.

Koulutuspoliittisesti muutokset 1970-luvulta tdhén pédivdan ovat Markku Vuorelan mukaan lIdhinna
kosmeettisia, ja viranomaisten, kuten Opetushallituksen, kautta 1dhinnd virkamiehid tyollistavid ja
osin tdysin turhia. Hinen mukaansa sinidnsd koulutuksen lisdys on yleensd positiivista, mutta
yksityiselld turvallisuusalalla esim. ammattiyhdistyksiin liittyvd koulutus on palvellut ainoastaan
SAK:ta. Hinen mukaansa tillaisilla nimellisilld toisarvoisilla asioilla ei ole mitdin tekemistd
turvallisuusalan kanssa. Kurssituksessa on puuttunut aina, ja puuttuu edelleen, hilytyskeskustyon

varsinainen opetus (Vuorela 15.10.2019).

1970-luvulta aina 1990-luvun loppupuolelle ja osin 2000-luvun alkuun asti yritykset kouluttivat itse
vartijat. My0s jarjestyksenvalvojien koulutus on ollut systemaattisempaa 2000-luvun alusta. Sité
antoivat ldhinnd aikuiskoulutuskeskukset ja jotkut toisen asteen turvallisuusalan oppilaitokset.

Koulutuksen muutos tapahtui vihitellen uuden lain tultua voimaan vuonna 1983.

Télloin vartija kdsitteend yleistettiin lain tasolla, silloin miériteltiin myds vartijan oikeudet lain
tasolle. Tamén kehityksen seurauksena saatiin koulutukseen muutoksia vahitellen. 1980-luvulla lakia
ja siten myds koulutusten sisdltdod muutettiin vdhitellen vastaamaan lain henked ja tarkoitusta.
Edelleen kuitenkin vield 2000-luvun alussa yritykset jérjestivit myos koulutuksia oman mallinsa

mukaan, ilman mitddn valvontaa.

Jarjestyksenvalvojien koulutus uudistui tuntiméérien lisdyksella vuoden 2007 lakimuutoksella: 24
tunnista 32 tuntiin, ja vuoden 2017 alusta 40 tuntiin. Uusia oppisisdltdja ei tullut, mutta ajan
lisdykselld varmistettiin perusteellisempi opetus. Sama toistuu myds vartijakoulutuksen syitd

tutkittaessa: 20 tunnin lisdykselld haluttiin varmistua perusteellisemmasta opetuksesta. Sen sijaan



opetushenkilokunnalle ei annettu lisdkoulutusta muutoin kuin Poliisiammattikorkeakoulun

tietoiskutyyppisilld neuvottelupdivilla.

Koulutuspoliittisesti voidaan ajatella, ettd yksityisen turvallisuusalan koulutukset ovat seuranneet
yhteiskunnan yleistd kehitystd méarissd, laatu ja sen tarkkailu on jaényt vihemmalle. Vuonna 2019
on mm. Vantaan ammattiopisto Variassa voitu itse laatia vartijakurssien kysymyssarjat, aiemmin
taimd oli kdytdnnossd mahdotonta Ammattienedistdmislaitokseen (AEL) kuuluneen Alvarin

monopolin vuoksi.

Vapautuminen tuo myds vastuuta, ja siten mainitussa oppilaitoksessa kysymysten asettelun
tarkistavat kidytdnnossd kaikki turvallisuusalan opettajat. Laissa yksityisistd turvallisuuspalveluista
todetaan, ettd vartija- ja jirjestyksenvalvojakoulutuksessa annettavan opetuksen tulee olla piddosin
luentomuotoista ja siihen tulee sisiltyd kdytannon harjoituksia (LYTP 17 § sekd Paasonen ja Ellonen

2018.)

Oppituntien pituuksista on todettu, ettd niiden on oltava 45 minuuttia (LY TP ja Koulutusmateriaali
2018 ). Myoskéin poissaoloja ei sallita, vaan ainoastaan pakottavasta syysta voi opettajan luvalla olla
enintddn neljd tuntia pois kurssilla tapahtuvasta opetuksesta. Opetukselle on asetettu méardykset, ja

opetusta voidaan tulla seuraamaan tai Poliisihallitus voi sen tarkastaa.

Uuden pidentyneen koulutuksen my6td voidaan todeta, ettd myos opetuksen laadun tarkastaminen on
lisddntynyt. Eniten timé nikyy voimankayton koulutuksen valvonnassa. Lisdksi jarjestyksenvalvojat
joutuvat kdymddn kertauskoulutuksen joka wvuosi (8 tuntia) liittyen voimankayttovélineiden
kantamiseen. Se koskee kuitenkin vain turvallisuusalan elinkeinonharjoittajan palveluksessa

tyoskentelevid (LY TP ja Koulutusmateriaali 2018)

Arto Willman (2001) kuvaa ryhmin tavoista hoitaa tehtdvid kolmen opettajaryhmén kautta.
Tutkimuksessa kéytettiin yhteistoiminnallista ryhmétyomallia opettajien tyon kehittdmiseksi. Siind
kuvattiin mm. miten opettajat puhuessaan kuvaavat ryhmén yhteisty6té ja mitd seurauksia erilaisilla
tavoilla puhua yhteistyostd saattaa olla (Hautala ym. 2008). Tyon haastavuutta lisdédvit koko ajan
muuttuvat ohjeistukset, méidrdykset ja muutokset. Juuri kun organisaatio on oppinut tekemiin asiat
uudella tavalla, tulee muutos miké vaatiikin tekeméén tyot taas toisin. Itse opetus on tietysti aina

opetusta, siinékin ajan tasalla pysyminen on erittdin tirkedd ja vaadittavaa.
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Anneli Etelédpelto ja Pdivi Tynjild (1999) pohtivat ihmisen itseohjautuvuuden luonnetta teoksessaan
Oppiminen ja asiantuntijuus. Téassi mallissa itsereflektio ohjaa havaintojen, kognition ja toiminnan
kautta henkil6d vuorovaikutukseen ja toimintaan (Eteldpelto ja Tynjdla 1999 sekd Chim Israel 1972).
Sen mukaan ithmisen tarpeet muotoutuvat ympariston vaatimuksista ja sen asettamista rajoituksista.
Henkilokohtaiset tulkinnat ja reflektiot elamén tilanteesta muuttavat jatkuvasti tarpeiden muotoa

(Eteldpelto ja Tynjéld 1999 sekd Chim Israel 1972).

Néitd taustoja vasten vartijan sekd jirjestyksenvalvojien koulutuksissa ympériston vaatimuksia
voidaan kuvata kysymykselld “miten yleensd nditd asioita opitaan?” Koulutus jakaantuu ohjeiden
mukaiseen tuntijaolla vahvistettuun kokonaisuuteen, sitd vahvistetaan kertauksella koulutusten
lopussa. Joissakin tapauksissa my0s aiempia kokeita kéytetdin apuna havainnollistamaan
koekysymyksid. Tédssd mallissa ongelmana on se, ettd kysymykset ohjaavat opetusta. Niin ei
tietenkddn pidd olla, vaan tavoitteet oppimisesta tulevat lainsddddnndsti ja vallitsevista hyvéksi

havaituista kayténteista.

Kokeen hyvéksytysti suorittaminen on kuitenkin vélttimétontd, silld sekd vartijat ettd
jarjestyksenvalvojat kiyttdvit huomattavaakin julkista valtaa yleisoon nihden. Oikeudet on tiedettava
tarkkaan vaarinkasitysten ja vairin tekemisen ehkdisyn vuoksi. Tuntilisdyksilla pystytdin tarkempaan
lain ldpikdymiseen, ja siten védrien toimintamallien mahdollisuus pienenee. Aina on kuitenkin
sellainen mahdollisuus, ettd henkild tyotehtdvissddn kdyttdd valtuuksiaan védrin. Tamé koskettaa

silloin toimenpiteen kohdetta.

Jokainen voi kehittdd ajattelutaitoaan hyviksi havaittujen menetelmien kuten mm. Edward de Bonon
lateraalisen ajattelun, Alex Osbornin aivoriihen sekd Donald Treffingerin luovan ongelmanratkaisun
kautta (Dryden ja Vos 1996). Vaikka opetus etenee kaavamaisesti yksityisen turvallisuusalan
koulutuksissa, voi ongelmanratkaisua kehittdd erilaisten case-harjoitusten kautta. Koska yksikddn
tapaus ei ole samanlainen, laki ja sddnnokset koskevat jokaista tyotehtivaa. Edelld mainittuja

toimintamalleja voi soveltaa esimerkiksi koulutuksen yhteydessé olevissa ryhmétoissa.

Tarja Hautamidki on viitostutkimuksessaan (Hautamiki 2016) tutkinut yksityisen turvallisuusalan
valvontaa, ja siihen liittyvid ongelmia. Jokainen yksityisen turvallisuusalan koulutuksen suorittanut
joutuu koulutuksessaan paneutumaan my0s valvonta-asioihin. Tdma tarkoittaa viranomaisvalvontaa

tyOnantajayrityksiin, mutta myos valvontaa jokaiseen tyontekijddn. Paikallispoliisin oikeudesta
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vartijan tai jérjestyksenvalvojan korttien tarkastamiseen on sdddetty lailla. Myds korttien tai

turvallisuusalan elinkeinoluvan peruuttamisesta sdddetdén lailla (LYTP 91 § ja 88 §).

Nykyisessd laajentuneessa koulutuksessa on mahdollista tarkemmin perehtyé tarkeisiin lupa-asioihin
niiden vaatimalla tavalla. Vartiointiala kasvaa huomattavasti téilld hetkelld yleisen rikollisuuden
kasvun myotd. Varsinkin tietyilld alueilla, kuten Itd-Suomessa, kasvu on muuta maata nopeampaa.
Talld hetkelld alan yhteinen liikevaihto ylittdd poliisin vuosittaiset madrarahat (Yle 2019). Samassa
uutisoinnissa puhuttiin vartiointiliikkeiden esittelyvideomateriaaleista, joissa keskeiselld sijalla olivat
ampuma-aseet. Ne kuuluvat vain harvoin vartijan varusteisiin, sekd vain erikoistapauksissa
(esimerkiksi ydinvoimala) vartija voi kantaa ampuma-asetta. (Yle 2019) Asekoulutus toteutetaan
erillisend voimankéyttokoulutuksena, kouluttajilta vaaditaan 80 tunnin kouluttajakoulutus asiaan

(LYTP 56 §, ja asekouluttajakoulutus 3§).

Taloudellisiin  asioihin ei kurssimuotoisessa koulutuksessa paneuduta, mutta vartijan
ammattitutkinnossa, johon kuuluu 40 + 80 tuntia vartijan koulutusta, paneudutaan my®os jonkin verran
taloudellisiin asioihin. Koulutuksessa kerrotaan toimeksiantosopimuksen vaatimuksesta, ja etti siiné
tulee olla euromiérdinen korvaus ilmoitettuna. Liséksi osa kouluttajista painottaa liiketoiminnan

yleisten periaatteiden tirkeytta.

Vartijan ammattitutkinnon suorittaneen tunnusmerkkind oli aiemmin A-kirjain toimipuvun
olkapoletissa, nykyisin sitéd ei endd ole. Aiemmin opetukseen kuului tunnusten tunnistaminen, koska

niitd ei endd ole ei mydskédn opetusta eikd koekysymyksii niisté ole.

Alan jdrjestoissd, kuten Turvallisuusalan ammattiliitto ry:ssd, painotetaan asiakaspalvelua ja hyvii
asennetta tyohon. Vartiointialan yritykset eivét halua enda esiintya aseiden kanssa tekemisissa olevina
yrityksind, joissa fyysinen voimankdyttd on pédasia. Koulutuksessa painotetaan nykyisin
huomattavasti enemmin henkisid arvoja kuin varhaisemmissa koulutuksissa. Varsinainen

psykologinen koulutus on kuitenkin melko olematonta, siihen ei ole koulutuksellisia valmiuksia.

Turvallisuusalan yrityksissd tapahtuneet muutokset ovat seuranneet yhteiskunnan muutoksia
taloudessa, koulutuksessa ja suhtautumisessa vallitsevaan yhteiskuntaan. Taloudessa muutoksia
voidaan kuvata teknisten jérjestelmien halpenemisen myo6téd yleisend kdyttoonottona miltei kaikessa
toiminnassa. Koulutuksessa pidentyneet koulutusajat ja siten muuttuneet opetusmetodit ovat tuoneet

alan yritykset ldhelle muita yrityksid my0s asenteissa. Palveluasenne ndhddin huomattavan tirkeéna
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valtaosassa yrityksid. Suhtautuminen vallitsevaan yhteiskuntaan on seurausta paremman

pohjakoulutuksen omaavista tyontekijoista.

Myos vartija-, jarjestyksenvalvoja-, ammatti- ja erikoisammattitutkintojen suhteen koulutuksissa
nidkyy vakava suhtautuminen yhteiskunnan muihin osiin riippumatta koulutuksen tarjoajasta.
Kouluttajilta ja opettajilta vaadittavat tietotaidot ovat lisdéntyneet huomattavasti viimeisten vuosien
aikana. Esimerkiksi toisen asteen koulutusta ja myos vartijan ja jarjestyksenvalvojien kurssimuotoista
opetusta antavassa Vantaan ammattiopisto Variassa kaikilla turvallisuusalan opettajilla on jonkin
asteinen korkeakoulututkinto, minkd lisdksi kaikilla vakinaisilla opettajilla on ammatillisesta
koulutuksesta annetun lain mukainen opettajan pétevyys. Liséksi kolmella on ylempi
korkeakoulututkinto sekd yksi vakinainen ja yksi médirdaikainen opettaja suorittavat ylempéa
korkeakoulututkintoa. Liséksi yhdelld on liikenneopettajantutkinto, silld turvallisuusajatteluun
kuuluu myos litkenneturvallisuus. Aiempina vuosikymmeniéd sitten toteutetuissa vartijoiden ja
jarjestyksenvalvojien (aiemmin jarjestysmies) koulutuksissa kouluttajat olivat vartijoita ja
jarjestyksenvalvojia (aiemmin jirjestysmiehid) sekd joissakin tapauksissa entisid tai silloisia
poliisimiehid. Opettajien ja kouluttajien oman koulutuksen kehitys on muuttanut opetusta enemmén

humaanimpaan ja yleisempéén yhteiskunnan kannalta merkittdvimpéén suuntaan.

On kuitenkin huomioitava ja merkillepantava, ettd alan kouluttajien oma kaytdnnon kokemus alan
tehtévistd ndhdédan yleisesti ottaen hyvind. Opettajan tai kouluttajan oma korkeampi koulutustausta
el kuitenkaan esti, tai ole estdnyt, toimimasta myo6s alan niin kutsutuissa kenttdtehtavissa. Useat alan
opettajat ovat opiskelleet tyon ohessa, ja siten myos toimineet kdytdnnon tydssd ennen opettajaksi
ryhtymistd. Alan opettajien viranomaistausta nikyy myos usean oppilaitoksen henkildissa.
Puolustusvoimien, Tullin, Rajavartiolaitoksen tai poliisin palveluksesta on tultu myds alan
opetustehtiviin. Pelastuslaitosten palomiehet tai palomestarit toimivat usein kouluttajina varsinaisen

tyonsd ohessa juuri pelastustoimen ja ensiavun opetustehtdvissa.

Koulutuksen kédytdnnon muutoksissa tdmé nékyy paitsi opettajien paremman yleissivistyksen kautta
tulleena varmempana opettamisena, myos oppilaiden kunnioituksena opetusta kohtaan. Oppilaat
arvostavat myos teoreettista taustaa, ja siten ilmaisevat usein kunnioituksensa hyvin motivoituneina.
Kaytannossd pelkdlld vartija- tai jarjestyksenvalvojataustalla ei voi opettaa. Joissakin
yksityistapauksissa jonkin pienen osan koulutustapahtuma voi olla pelkdn kéytdnnon taustan
omaavan suorittama. Yhteiskunnan yleiset koulutusmuutokset niakyvit turvallisuusalalla samoin kuin

muillakin aloilla. Osin muutokset ovat tulleet kuitenkin viiveella.
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Turvallisuusalan ylintd koulutusta edustaa hallintotieteen maisterin (HTM) tutkinto, jossa on
keskitytty turvallisuusasioihin. Useissa tapauksissa poliisihallinnon henkil6t suorittavat ko.
tutkinnon. Ammattikorkeakoulun ylemmaén turvallisuusalan tutkinnon suorittajat voivat opiskella
Laurea-ammattikorkeakoulussa ylemmian AMK-tutkinnon (YAMK) suoritettuaan ensin
turvallisuusalan tradenomin amk-tutkinnon. Varsinkin jdlkimmaiisen suorittaneita on turvallisuusalan
alemmissa koulutusohjelmissa opettajina, kuten toisella asteella. Lisdksi puolustusvoimien
kadettikurssi, ja siten sotatieteen kandidaatin, ja my6hemmin maisterintutkinto on turvallisuusalan
korkeakoulutusta. Vakinaista virkaa varten tarvitaan lisdksi ammatillisesta koulutuksesta annetun lain
mukainen opettajan koulutus. Tété ei vaadita aikuiskoulutuskeskusten opettajilta, usein he kuitenkin

suorittavat tutkinnon.

Kasvatustieteellisen yliopistotutkinnon suorittaneita on alan opetushenkilossd vdhédn, ndissdkin
tapauksissa alan tunteminen on tirkedd. Koulutusten painopiste on ollut kdytdnnossa ja vasta viime
vuosina myds teoriapohjaan on kiinnitetty huomiota. Kurssipalautteissa painottuu opettajan tai
kouluttajan ammattitaito itse alasta (Vantaan ammattiopisto Varian palautteet 2010-2018),
pedagogiset taidot tulevat vasta tdimén jdlkeen. Alalla tehddin kehitystyotd myos opetuksen suhteen,
miké on kuitenkin hidasta. Lisdksi opetuksen muutokset ovat paneutuneet enemmén lain ja sitd kautta

sdantdjen muutoksiin.

Uuden yksityisistd turvapalveluista annetun lain tuomat muutokset pohjautuvat vartijan ja
jarjestyksenvalvojien lisdoikeuksiin ja niiden tulkintoihin, sekd tapaan tydskennelld uudistuneessa
tilanteessa. Uudistuneessa jdrjestyksenvalvojien koulutusmateriaalissa on mahdollisuus opettaa
asioita case-harjoituksilla, joiden kéyttiminen on kuitenkin tapauskohtaista. Niiden kayttd ei

myoskadn uudista koulutusta riittdvésti, mikdli muutosta itse koulutustapahtumaan halutaan.

Jarjestyksenvalvojien 8 oppitunnin kertauskoulutuksessa tulee kdydd seuraavat asiat ldpi: avaus,
jarjestelyt, kurssin sisdltd ja tavoitteet, muuttunut lainsdddintd, jirjestyksenvalvoja,
jérjestyksenvalvojan tehtdvdt a 45 min. Jirjestyksenvalvojan toimialue, jirjestyksenvalvojan
tunnukset, perusoikeuksien huomioiminen jérjestyksenvalvojan tehtdvissd a 45 min.
Jarjestyksenvalvojan oikeudet ja velvollisuudet 45 min. Henkil6n ja tavaroiden tarkastus, perusteet
tarkastuksen tekemiselle + harjoitus (turvallisuustarkastus) 2 x 45 min. Hatdvarjelu, yleinen
kiinniotto-oikeus, jarjestyksenvalvojan erityiset velvollisuudet ja rikosoikeudellinen suoja, alkoholi

a 45 min. Case-tapaus a 45 min (Poliisiammattikorkeakoulu 2017).
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Kertauskoulutukseen tulee osallistua ennen kuin jérjestyksenvalvojan kortti on vanhentunut. Kortti
voidaan kuitenkin uusia vield korkeintaan 6 kuukautta kortin vanhentumisen jélkeen (LYTP 35 §).
Jarjestyksenvalvojan voimankéyttovilineiden kertauskoulutus perustuu myos lakiin yksityisistd
turvallisuuspalveluista.  Koulutuksessa kerrataan  fyysisen = voimankdyton perusteet ja
kaasusumuttimen seké teleskooppipatukan kayttd. Kertauskoulutuksen tarkoituksena on paitsi

sdilyttdd myos kehittdd ammattitaitoa.

2.3 Yksityisen turvallisuusalan koulutus

2.3.1 Maaritelmat
Vartioimisliiketoiminta

Vartioimisliiketoiminnalla tarkoitetaan ansiotarkoituksessa suoritettavaa, toimeksiantosopimukseen

perustuvaa vartioimistehtdvien hoitamista.

Vartioimistehtdvdlld tarkoitetaan omaisuuden vartioimista, henkilon koskemattomuuden suojaamista
sekd vartioimiskohteeseen tai toimeksiantajaan kohdistuneen rikoksen paljastamista samoin kuin

néiden tehtdvien valvomista.

Vartioimislitketoimintaa saa harjoittaa elinkeinon harjoittamisen oikeudesta annetun lain (122/1919)
I §n 1 tai 2 momentissa tarkoitettu (kaupparekisteriin rekisterditynyt ja y-tunnuksen hankkinut)
luonnollinen henkild (toiminimi) tai oikeushenkil6 (osakeyhtid, avoin yhtid, kommandiittiyhtid jne.),
joka on saanut sithen turvallisuusalan elinkeinoluvan. Luonnollinen henkildé ei voi harjoittaa
vartioimisliiketoimintaa pelkdlld henkilotunnuksellaan, vaan hénen on oltava vihintddn yksityinen

elinkeinonharjoittaja, jolla on rekisterdity y-tunnus ja toiminimi.

Turvallisuusalan elinkeinoluvan myontaa Poliisihallituksen turvallisuusalan valvonta. Lupa oikeuttaa
lupaa edellyttdvin toiminnan harjoittamiseen kaikkialla Suomessa sekd suomalaisella aluksella ja se

on voimassa toistaiseksi.

Luvanvaraisia vartioimistehtdvid ovat omaisuuden vartiointi, henkilon koskemattomuuden
suojaaminen, vartioimiskohteeseen tai toimeksiantajaan kohdistuneiden rikosten paljastaminen,

myymailatarkkailu, henkivartija-, arvokuljetus- ja hélytyskeskustehtédvit.
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Vartioimisliiketoiminnassa ei saa ottaa vastaan toimeksiantoa, joka siséltdd sitoumuksen ylldpitaa

yleisti jarjestysti ja turvallisuutta.

Vartioimislitketoiminnassa tai vartioimistehtdvidssd ei saa vaikeuttaa yleisen jdrjestyksen ja
turvallisuuden ylldpitdmistd taikka rikosten ennalta estdmistd, paljastamista, selvittdmistd tai

syyteharkintaan saattamista.

Vartioimisliiketoimintaa harjoittavan turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan palveluksessa on oltava
vastaavaksi hoitajaksi hyviksytty henkild. Uuden yksityisistd turvallisuuspalveluista annetun lain

(1085/2015) siirtymisaannokset:

Se, jolla on 1.1.2017 uuden yksityisistd turvallisuuspalveluista annetun lain (1085/2015)
voimaan tullessa voimassa oleva vartioimisliikelupa, voi kuuden kuukauden kuluessa lain
voimaantulosta Poliisihallitukselle tekemdillddn ilmoituksella ilmoittaa jatkavansa
toimintaansa turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijana. Poliisihallitus myontdd tdlloin
turvallisuusalan elinkeinoluvan vartioimisliikeluvan haltijalle maksutta.

Edelld tarkoitetun vartioimisliikkeen vastaavaksi hoitajaksi ennen wuuden yksityisistd
turvallisuuspalveluista annetun lain (1085/2015) voimaantuloa hyvdiksytty henkilé voi jatkaa
edelld tarkoitetuissa tapauksissa turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan vastaavana hoitajana
ilman eri ilmoitusta. Vastaavan hoitajan ei tdlloin ole tehtdvissd jatkaakseen suoritettava 77
§:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitettua koulutusta (TVEAT kokonaan). TVEAT=
Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto (Tavy 18.3.2019.)

Jarjestyksenvalvojatoiminta

Jdarjestyksenvalvojatoiminnalla tarkoitetaan jarjestyksenvalvojien asettamista jirjestyksenvalvojan

toimialueille ja jarjestyksenvalvojien vilittdmista.

Jdarjestyksenvalvontatehtdvilld tarkoitetaan jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitdmistd seka rikosten

ja onnettomuuksien estdmisté jarjestyksenvalvojan toimialueella.

Jarjestyksenvalvojia voi asettaa yleiseen kokoukseen tai yleisétilaisuuteen, yksityistilaisuuteen,
leirintdalueelle, matkustajien kuljettamista suorittavalle alukselle, majoitus- ja ravitsemisliikkeeseen,

yliopiston ja ammattikorkeakoulun toimipaikkaan.

Ansiotarkoituksessa tapahtuvia, toimeksiantosopimukseen perustuvia jarjestyksenvalvontatehtavia
saa harjoittaa elinkeinon harjoittamisen oikeudesta annetun lain (122/1919) 1 §:n 1 tai 2 momentissa

tarkoitettu luonnollinen henkild (toiminimi) tai oikeushenkild (osakeyhtid, avoin yhtio,
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kommandiittiyhtio jne.), joka on saanut siihen turvallisuusalan elinkeinoluvan. Luonnollinen henkild
el voi harjoittaa jirjestyksenvalvontatehtivdd henkilotunnuksellaan, véhintddn oltava toiminimen

elinkeinon harjoittaja, ts. rekisterdity y-tunnus ja toiminimi.

2.3.2 Vuoden 2010 jilkeen koulutusmateriaalissa muuttuneet sddnnokset

Jarjestyksenvalvojien oikeudet suhteessa vartijan vastaaviin ovat hieman laajemmat. Oikeuksilla
tarkoitetaan toimivaltuuksia erindisissé kiinniotto- ja muissa fyysistd voimaa tarvittavissa tehtivissa.
Myos kiskyt, kiellot ja kehotukset ovat jdrjestyksenvalvojien keinoja toimia erilaisissa tilanteissa,
joissa toisena osapuolena on luonnollinen henkilo. Néissd poisto-, pddsynesto- ja
kiinniottotilanteissa jdrjestyksenvalvoja kéyttdd julkista valtaa. Lakiin on kirjoitettu ne oikeudet,

joita kéayttdmalla jarjestyksenvalvojat suorittavat tehtividan.

Jarjestyksenvalvojilla on vartijoihin ndhden lisdksi erillinen sdiloonotto-oikeus enintddn neljaksi
tunniksi kerralla, tai kun tilanne on muuttunut. TAmé tarkoittaa, ettd sdiléon otettu on pééstettava
vapaaksi vélittomasti. Sdiloonotoista on my0s tehtdvd ilmoitus polisiille heti. Yksityisistd
turvallisuuspalveluista annetun lain (1085/2015, jiljempand myos "LYTP”) 1.1§n 1. lauseen
perusteella lain tavoitteena on my0s viranomaisten vilisen yhteistyon edistdminen (Paasonen ja

Ellonen 2018).

LYTP:n esitdiden mukaan yhteistyotd toteutetaan muun muassa sddnnoksilli vartijan ja
jérjestyksenvalvojan velvollisuudesta tiettyjen torkeiden, jo tapahtuneiden rikosten ilmoittamisessa.
(Paasonen ja Ellonen 2018) Tallaisia rikoksia ovat joukkotuhonta, joukkotuhonnan valmistelu, rikos
thmisyyttd vastaan, sotarikos, kidutus, kemiallisen aseen kiellon rikkominen, biologisen aseen
kiellon rikkominen, Suomen itsemiirddmisoikeuden vaarantaminen, maanpetos, vakoilu, torked
vakoilu, valtiopetos, raiskaus, torked raiskaus, torked lapsen seksuaalinen hyviksikdyttd, murha,
tappo, surma, torked pahoinpitely, rydstd, ithmiskauppa, panttivangin ottaminen, torked tuhotyo,
torked terveyden vaarantaminen, ydinrdjdhderikos, kaappaus, rikoslain 34 a luvun 1§:n 1 momentin
3 kohdassa tarkoitettu terroristisessa tarkoitettu tehty rikos, torked ympériston turmeleminen ja
torked huumausainerikos. (Rikoslaki 15 luku; 10§) Rikoslain 15 luvun 10§:n mukaan hankkeilla
olevasta, sddnnoksestd mainitusta torkedstd rikoksesta ilmoittaminen on jokamiehen velvollisuus

(Jarjestyksenvalvojan koulutusmateriaali 7.2 2017, Poliisiammattikorkeakoulu).
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Nykyiseen 40 tuntia kestdvddn koulutukseen kuuluu edelld mainittujen asioiden opettaminen.
Rikosnimikkeiden muutoksen johdosta opetus on aloitettu vasta uusitussa koulutuksessa.
Aikaisemmissa 32 ja 24 tunnin koulutuksissa ei nditd opetettu. Alkoholilain uudistusten myota
jarjestyksenvalvojien tyonkuvaan tulleet muutokset vaikuttavat vilillisesti my0ds yksityisten
turvallisuuspalveluiden koulutussisdltoon. Alkoholin hallussapito on kiellettyéd alle 18-vuotiaalta.
(Alkoholilaki 83§ 2017) Juoma katsotaan alkoholijuomaksi, jos siind on yli 22 tilavuusprosenttia
etyylialkoholia (Alkoholilaki 3§) Mikili kieltoja rikotaan ja neuvot tai kédskyt eivdt tehoa, on
jarjestyksenvalvojalla oikeus ottaa alkoholijuomat pois toimialueellaan. Jérjestyksenvalvojalla on
my0s oikeus hivittdd ne astioineen todistetusti (Alkoholilaki 58 § ja LYTP 47 §).
Jarjestyksenvalvojien koulutukseen ei kuulu opettaa alkoholin hivittdmistd vaan se samoin kuin
poisottaminen tapahtuu mahdollisesti kunkin jirjestyksenvalvojan omien tietojen ja taitojen
perusteella. Alkoholilain 85 §:n mukaan anniskelualueen tulee olla selvisti rajattu alue, josta ei saa
kuljettaa anniskeltuja juomia pois. Alkoholijuomia, myds vikevid alkoholijuomia, voi anniskella
anniskelualueella yli 18-vuotiaille (Alkoholilain 56 §). Koulutuksen muutoksissa on otettu
huomioon alkoholilain muutokset myds anniskelualueen suhteen. Ne tulee opettaa koulutuksessa
(Poliisiammattikorkeakoulu 2017). Vartijoiden tyon kannalta asia on monimutkaisempi,
padsddntoisesti vartijat toimivat yksityisilld alueilla, eikd alkoholin nauttiminen ole yleistd tai
ongelmallista. Yleensd alkoholin ongelmaldhtdiseen kdyttoon turvallisuuden kannalta ryhdytdin
yleisdtilaisuuksissa. Niissé jarjestystd ylldpitavét henkilot ovat jarjestyksenvalvojia. Koulutuksessa
kdydaan ldpi asiat, milloin tunnistaa alkoholin vaikutuksen alainen henkild samoin kuin huumeiden-

tai sekakdyton alainen henkilo.

Pdihdyttdvien aineiden opetuksesta on alan oppimateriaaleissa tupakasta kahden sivun verran ja
muista aineista on yhteensd kolme sivua. Opettajilla ei ole yleensi sosiaali- tai terveydenhuollon
koulutusta tai alan kokemustakaan. Nykyisessd opetuksessa yhteiskunnassa tapahtuneen kehityksen
myd6td ndma asiat tulee kisitelld huolellisesti 1dpi. Koekysymyksissd on harvoin kohtia, jotka liittyvét
ndihin asioihin. Sekd vartijat ettd jarjestyksenvalvojat kohtaavat tydssddan nykyisin yhd enemmén
ihmisid, jotka ovat yhden tai useamman huumaavan aineen vaikutuksen alaisena. Aiemmin
koulutuksessa ndméd asiat sivuttiin hyvin pienelld huomiolla, tai niitd ei késitelty ollenkaan.
Vaikutuksista voidaan todeta, ettd jarjestystd ylldpitavit henkilot varautuvat paremmin péihtyneiden
thmisten kohtaamiseen ldhinnéd suojautumalla paremmin esim. erilaisia veren vilitykselld tarttuvia

tauteja vastaan (Haastateltava 5, 9.4.2019).
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Nykyisen jdrjestyksenvalvojan koulutusmateriaalissa opetetaan myds tupakointiin liittyvid asioita
valvonnan kannalta. Jérjestyksenvalvoja voi jopa poistaa toimialueeltaan henkilon, joka ei ohjeista
ja kiskyistd huolimatta lopeta sddnnoOksissd kiellettyd tupakointia. Valvonnassa térkeintd on
paloturvallisuus, mutta my&s muiden tilaisuudessa olijoiden viihtyisyys (Koulutusmateriaali
Poliisihallitus.) Materiaalissa opetetaan myds muiden aineiden kohtaaminen. Mikéli kyseessd on

erityisen pdihtynyt henkild, on hénet toimitettava terveydenhuoltohenkil6ston tarkastettavaksi.

2.3.3 Yleinen kiinniotto-oikeus

Jokainen saa ottaa kiinni verekseltd tai pakenemasta tavatun rikoksesta epdillyn, jos rikoksesta
saattaa seurata vankeutta tai rikos on lievd pahoinpitely, ndpistys, lievd kavallus, lievd luvaton
kéytto, lievd moottorikulkuneuvon kéyttovarkaus, lievd vahingonteko tai lievd petos. Jokainen saa
ottaa kiinni myos sen, joka viranomaisen antaman etsintikuulutuksen mukaan on piddtettavd tai

vangittava. Kiinniotettu on viipymdittd luovutettava poliisimiehelle (Pakkokeinolaki 806/2011, 2 luku

2§).

Yleistd kiinniotto-oikeutta voi kéayttdd kuka tahansa, jos kyseessd on paikalta pakeneva rikoksen
tehnyt henkil6 teosta, josta saattaa seurata vankeutta. Jarjestyksenvalvoja voi ottaa kiinni myds
henkilon epdiltynd jérjestysrikkomuksesta tai jérjestysrikoksesta. Talloin kiinniotettu on myds

luovutettava poliisille valittomasti.

2.3.4 Jarjestyksenvalvojan koulutus

Jarjestyksenvalvojan tirkein tehtdvd on valvoa jérjestystd jérjestysalueella. Yleisen jdrjestyksen
valvominen kuuluu sen sijaan poliisille ja erityisissa tapauksissa Rajavartiolaitokselle, joko poliisin
apuna tai ilman. LYTP 35 § vastaa pddosin sisdlloltddn aiemman yksityisistd turvallisuuspalveluista
annetun lain (533/1999, VLYTP) 12 §:44. Keskeisin ero on, ettd nykyisin jarjestyksenvalvojan
peruskoulutusta ~ vastaavan  aikaisemman  koulutuksen  suorittaneen  tulee  hakea
jarjestyksenvalvojaksi hyvidksymistd jo ennen aikaisemman jéirjestyksenvalvojaksi hyviksymisen

padttymista.
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Lisdksi mikd tahansa poliisilaitos voi nykyddn toimia jdrjestyksenvalvojaksi hyvéksyvind
viranomaisena (Paasonen ja Ellonen 2018). Poliisilaitos voi erityisestd syystd liittdd
jarjestyksenvalvojaksi hyviksymiseen koulutuksesta, henkilokohtaisista ominaisuuksista ja muista
vastaavista seikoista johtuvia ajallisia ja alueellisia sekd jérjestyksenvalvontatehtdvid koskevia

ehtoja ja rajoituksia (Paasonen ja Ellonen 2018).

LYTP 40 §:ssd luetellaan luettelomaisesti ja tyhjentdvasti ne tahot, jotka voivat jérjestdd
jarjestyksenvalvojan peruskoulutuksen seké jarjestyksenvalvojan kertauskoulutuksen. Jarjestdjana
voi toimia ensinnékin poliisilaitos ja toiseksi se, jonka kanssa turvallisuusalan tutkintotoimikunta
(poistunut vuoden 2018 alusta) on tehnyt sopimuksen ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun
lain mukaisesti jirjestettyyn vartijan ammattitutkintoon tai turvallisuusalan perustutkintoon tai niiti
vastaaviin tutkintoihin liittyvien kaikkien tutkinnon osien jérjestdmisestid. Kolmanneksi koulutusta
voi antaa se, jolle on mydnnetty oikeus jarjestdd ammatillisesta peruskoulutuksesta annetun lain, tai
ammatillisesta  aikuiskoulutuksesta annetun lain mukaista koulutusta turvallisuusalan

perustutkintoon tai sitd vastaavaan tutkintoon.

Viimeisend koulutusta voi jarjestdd se, jonka lukuun kouluttajana toimivalla on, hitdensiapuun seké
pelastustoimeen liittyvien opetusaiheiden kouluttajia lukuun ottamatta, voimassa oleva
hyvéksyminen jérjestyksenvalvojakouluttajaksi; hétdensiapuun sekd pelastustoimeen liittyvien
opetusaiheiden kouluttajilla tulee olla kyseisen alan ammattitaito. (Ellonen ja Paasonen 2018)

Kyseistd pelastustoimen patevyytta ei kuitenkaan tarvitse olla ammattioppilaitoksen opettajalla, joka
opettaa pelastustoimintaa toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa. Oppilaitoksissa
pelastustoimintaa toisen asteen koulutuksessa opettaa sithen mairétty opettaja. Se ei kuitenkaan
koske hidtdensiapu- tai ensiapuopetusta. Tdmédn oppiaineen opettajalla tulee aina olla

hitdaensiapukouluttajan pitevyys.

Tilannetta voisi verrata takavuosikymmenten tilanteeseen autokouluopetuksessa; litkenneopettaja
opetti ensiapuun liittyvét asiat. Nykyisin sitd ei ole opetusohjelmassa ollenkaan. Tdmi muutos
jérjestyksenvalvojien koulutuksen palo- ja pelastustoimen opettajien suhteen oli varsin keskeinen.
Muutoksella haluttiin selvdsti parantaa jarjestyksenvalvojien ensiaputaitoja. Vaikutusten arviointi
on kuitenkin vaikeaa; toimivatko uuden koulutuksen saaneet jirjestyksenvalvojat

onnettomuustilanteissa eri tavoin?
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Kaikkien muutosten jdlkeiset vaikutukset paljastuvat vasta vuosien pédéstd uuden koulutuksen
myoté; niiden arviointi on kuitenkin hyvin usein pelkdstadn subjektiivista. Tilastoja oikein tai vadrin
toimimisesta ei ole kirjoittajan ymmarryksen mukaan dokumentoitu mihinkéén. Silloinkin on kyse
muista asioista kuin pelastustoiminnasta. Jarjestystd yllépitdvat henkilot voivat tulevaisuudessa olla
enemmain monitaitajia, sithen tdhtdd myos toisen asteen koulutus niiden osalta, jotka tekevit uran

yksityisten turvallisuuspalvelujen parissa.

Kolmen vuoden koulutuksen saanut toisen asteen tutkinnon suorittanut on huomattavasti paremmilla
tiedoilla varustettu kuin 120 tunnin vartijakoulutuksen tai 40 tunnin jirjestyksenvalvojakoulutuksen
saanut. Tekninen, ns. laiteosaaminen, on hyvin paljon kiinni henkilén omista valmiuksista.
Nykyinen nuorempi sukupolvi on huomattavasti edeltdjiddn kyvykkdampi “tietokoneaikakauden”
myOtd.  Auttamishalu ja  palveluosaaminen ovat edelleenkin niitd aiheita, joista
lyhytmuotokoulutuksessa kerrotaan; toisella asteella se on taas oma oppiaineensa. Moniosaamisen
tai muutoin parempien lahtovalmiuksien saaminen on paljon kiinni alan palkkauksesta. Ala kuuluu
matalapalkka-aloihin, ja parhaan tai paremman aineksen saaminen nykyiselld palkkatasolla on ldhes
mahdotonta. Alaa voi verrata vaihtuvuuden vuoksi taksi- tai siivousalaan. Monet kdyvit vain
kokeilemassa alaa ja lopettavat melko nopeasti tyot. Koko yksityinen turvallisuusala kasvaa noin 10
% vuodessa (Harain, 2019). Kasvu olisi nopeampaa, mikéli alalle saataisiin paremmin tydvoimaa.
Taloudellisen kasvun esteend on myos kova kilpailu ja useimmin yritysten saamat voitot jadvit
marginaalisiksi. Koulutuksen muutosten vuoksi alaa on kuitenkin alettu arvostaa enemmain, ja mikali
koulutus pitenee nykyisestd huomattavasti, voidaan alalla ndhdd entistd motivoituneempia

tyontekijoita.

Vartijan tai jarjestyksenvalvojan koulutuksen jilkeen ei ole suoraa jatkokoulutuskelpoisuutta, mutta
vartijan ammattitutkinnon tai turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinnon jdlkeen on. Myds toisen
asteen ammatillinen peruskoulutus takaa mahdollisuuden jatkokoulutukseen. Usein alalle tulevat
haaveilevat my6hemmasti poliisin ammatista, mutta vartijan tai jarjestyksenvalvojan koulutus seki

tyotehtdvit eivit kuitenkaan suoraan tuo lisépisteitd poliisiammattikorkeakouluun haettaessa.

Koulutuksen muutoksia pohtiessaan tydryhma otti huomioon tarpeen, ja sen mitd koulutusosioita
tulisi muuttaa (Haastattelut). Koulutuksen muutoksia varten ehdotetut asiat kévivit
lausuntokierroksilla oppilaitoksissa, suurimmissa vartiointialan yrityksissd ja alan jdrjestoissd

(esimerkiksi Finnsec ja Vartioliikkeiden liitto). Liséksi alalla pitkddn toimineet ja arvostusta
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nauttivat henkil6t - kuten Turvallisuusmuseon nykyinen puheenjohtaja, entinen yrittdjd ja

toimitusjohtaja Markku Vuorela - ottivat kantaa asiaan.

Sisdministerion alainen poliisihallitus, joka ty6ta johti, kuuli my6s useiden virkamiesten nikemyksia
muutosehdotuksista. Koulutuksen muutosten (tai ldhinnd tuntimdirien suhteen) oltiin tilanteessa,
jossa enempdd tuntien lisdémistd kerralla ei voinut hyvaksyd. Suurehkot muutokset olisivat johtaneet
alan yritysten vastarintaan, timén mainitsivat koulutuksen kallistumisen myotd hallintojohtaja Juha
Tapaninen PSG-Turva Oy:sta seki toimitusjohtaja Jarmo Mikkonen Securitas Oy:std (Haastattelut).
Toisen asteen turvallisuusalan koulutuksen tarjoaa verovaroin tuettuna yhteiskunta, eika yksittéisille
yrityksille aitheudu tdstd koulutuksesta kuluja. Mikali yritykset tarjoavat koulutuksen tuleville
tyontekijoilleen, aiheutuu téstd luonnollisesti yrityksille omia kulujaan. Niissd tapauksissa
aikuiskoulutuskeskukset ovat tuntimédrien lisdysten myotd korottaneet kurssien hintoja. Kuntien
omistamien toisen asteen oppilaitosten kulujen lisdysté ei ole huomioitu, vaan kaikki kulujen nousut

menevit yhteisiin kokonaiskuluihin.

TAULUKKO 2 1980- ja 1990-luvun alun tutkintorakenne (Hannu Harain, Laurea
Ammattikorkeakoulu, 2011) Taulukko kuvaa koulutuksen muutoksia vuosikymmenten aikana.
Tama vastaa kysymykseen kuinka paljon koulutuksen méard on kasvanut.

Turvallisuusvalvojan
erikoisammattitutkinto (OPH:n méardys
41/011/1996)

AMK-tutkinto (tradenomi) 1998
TKK-tdydennyskoulutus (Espoo,
Tampere)
Turvallisuustekniikkaan liittyvia
kursseja (Sahkoétieto ry., Esmi)
Johtamistaidonopisto JTO
Yritysturvallisuuskoulutus
Lukkosepin ammattitutkinto ja
lukkoseppéamestarin
erikoisammattitutkinto

AJANKOHTA KOULUTUSTARJONTA HUOMATTAVAA

1980-luku 40 tunnin vartijakurssit, yksittdiset Kouluttavien konsulttien kulta-aika,
erikoiskurssit Suomen teollisuuden vartiointi STV
Rikosilmoitusjirjestelmien Suomen vakuutusyhtididen
suunnittelijan tutkinto keskusliitto SVK

1990-luku Turvallisuusalan toimikunta asetettiin Turvallisuusala tuli Suomen
kehittdmaén koulutusta 11.5.1995. koulutusrakenteeseen
Vartijan ammattitutkinto 1996 Turvallisuusjohdon

tdydennyskoulutukset kehittyivit,
késite “yritysturvallisuus”
lanseerattiin (STK/YTNK).
Ammattikorkeakoulujen esiinmarssi
alkoi niin turvallisuusalalla kuin myos
muilla aloilla.

Esmi-koulu: koulutti
turvallisuussuunnittelijoita,
turvatekniikan myyjié ja kiinteiston
tekniikasta vastaavia henkil6ita.
Rakenteellisen turvallisuuden puolella
on omaa koulutusta.
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TAULUKKO 3 2000-luvun alun tutkintorakenne, Kirjoittajan omat arkistot ja tieto 1979-

AJANKOHTA

KOULUTUSTARJONTA

HUOMATTAVAA

2000-luku

Vartijan peruskoulutuksen tuntimaara
laajeni 100 tuntiin.
Turvallisuusvalvojan 2. asteen
perustutkinto (1.8.2001) liitetdén
Suomen koulutusjarjestelméén.
Vartijan ammattitutkinto uudistui
(OPH:n méarays 1.1.2007).
Turvallisuusvalvojan
erikoisammattitutkinto uudistuu
(OPH:n méérays 21/011/2003).
Lukuisat jérjestot kuten SPEK, Suomen
turva-alan yrittdjat ry. jérjestavit
monipuolista kurssitoimintaa.

Ylempi amk-tutkinto (2008).
Ammattiosaamisen naytot tulevat myos
opetussuunnitelmaperusteiseen
koulutukseen, turvallisuusvalvojan
perustutkinto uudistuu (OPH:n méairays
18/011/2010).

Ammattitutkinto ja
erikoisammattitutkinto tarvitsevat myos
uudistamista. Tarvitaan uusia
verkostoja uudenlaisen koulutuksen
luomiseksi. Jérjestelma sallii eri
tutkintojen osittaisen yhdistdmisen.

Perustutkinnon saaminen
turvallisuusalalla jakoi alalla
mielipiteitd, viisi pioneerioppilasta
aloitti koulutuksen.

Turvallisuusala asemoitui perinteisten
alojen joukkoon, vaikka
peruskoulutuksen tunnettuus on
huono yritysten piirissa.
Perustutkintoa toteuttavia
oppilaitoksia tuli lisd4 aluepoliittisin
perustein.

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta
muotoutuu ammattikorkeakoulussa.
Opettajien pedagogisen patevyyden
arvo kohosi.

Yritykset tulivat mukaan oppimis- ja
arviointiprosessiin.

Oppilaan arviointimenetelmat
kehittyivit.

Yhteistyo oppilaitosten ja yritysten
valilla tiivistyy

Opetusmenetelmit monipuolistuvat.
Néyttotutkintoperusteinen koulutus ja
opetussuunnitelmaperusteinen
koulutus ldhentyvit.
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2.3.5 Viliaikaisen vartijan koulutus

TAULUKKO 4 Viliaikaisen vartijan koulutukseen liittyvit hyviksytyn suorituksen kriteerit. (OPH-2655-
2017)

Opiskelija tietdd. ..

e yksityisen turvallisuusalan toimialana ja alaan liittyvét keskeiset
Hyviéksytyn suorituksen sidosryhmat ja tuntee yritysturvallisuuden perusteet
kriteerit

e yksityistd turvallisuusalaa, vartioimisliiketoimintaa ja vartioimistehtévia
koskevat keskeiset sddadokset

e vartijan toimivaltuudet ja velvollisuudet, oikeudellisen asemansa
vartijana seké vartiointitydssd noudatettavat periaatteet ja etiikan

e perus- ja ihmisoikeudet

e miten toimia vartijana hyvien palveluperiaatteiden mukaisesti

e rakenteellisen suojauksen ja teknisen valvonnan seki vartioinnin
muodostaman kokonaisuuden

e eri vartiointimuodot ja —tehtdvit, ja osaa vartijan toiminnan
hélytystehtévissa

e vartiointivarusteiden kadyton ja vartijan tyohon liittyvien asiakirjojen
laadinnan

e ennaltachkdisyn ja toiminnan poikkeama-, vahinko-, ongelma- ja
konfliktitilanteissa

e miten toimia viranomaisrajapinnassa ja hahmottaa poliisitoimintaa seké
sithen liittyvid vartijan tehtivia

e perustiedot vartijalle sallituista voimankéyttovilineista.

Ylld olevat ovat vaatimukset vartijan ammattitutkintoon liittyvédssd koulutuksessa. Samoja
vaatimuksia sovelletaan soveltuvin osin véliaikaisen vartijan 40 tunnin kurssiin. Ammattitutkinnon
yksi osa on vartijan koulutus. Koulutuksessa pyritdédn siithen, ettd jokainen koulutuksen suorittanut
osaa ylla luetellut asiat; oli kyse koko ammattitutkinnosta tai viliaikaisen vartijan 40 tunnin kurssin
suorittajasta. Myohemmin mainittava viranomaisyhteistyd mainitaan jarjestyksenvalvojan
kurssimateriaalissa kohdassa poliisitoimintaa sekd siihen liittyvid...” Kohdassa tietdd perus- ja
thmisoikeudet”... on huomioitava, ettd perustuslakiin liittyvdt asiat ovat kuuluneet koulutuksen
uudistumisen myo6té aina opetusohjelmaan. Sidosryhmiin liittyvét asiat ovat tarkoittaneet aina paitsi
viranomaisia my0s toimeksiantajaa, toimenpiteen kohteita ja asiakkaan asiakkaita. Ndiksi voidaan

lukea muun muassa kauppakeskuksen asiakkaat.

Viliaikaisen vartijan koulutuksen kesto on 40 tuntia, eli viikko, laskettuna viitend pdivind
viitkossa kahdeksan tunnin pdivind. Koulutukseen sisdltyy loppukoe 1,5 tuntia. Koulutusta
annetaan aikuiskoulutuskeskuksissa, toisen asteen oppilaitoksissa ja niissd koulutusta
antavissa paikoissa missd on hyvdksyttyd jdrjestdd koulutusta. Koulutuksen tarkoituksena on
perehdyttid vartijaksi aikova alan perusasioihin. Vartijan peruskoulutuksen (120 ot)
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tarkennettu sisdlto viliaikaisen vartijan koulutus (40 ot) Viliaikaisen vartijan koulutus on
pituudeltaan vihintddn 40 oppituntia. Koulutuksen tulee noudattaa seuraavaa tuntijakaumaa,
ja sen tulee sisdltdd vihintddn nimetyt opetusaiheet ja -kokonaisuudet. Sisdilté on samalla
pddsddntdinen opetusjdrjestys, ja koe suoritetaan vasta, kun kaikki opetusaiheet on kdyty ldpi.
Opiskelijoiden on osallistuttava opetukseen. Opiskelijan aikaisemmin hankkimaa osaamista ei
hyvdksi lueta eikd opetusaiheille ole siten korvaavaa sisdltod. Kurssin jdrjestelyt(l
ot)Turvallisuusalan lainsddddnto(4 ot) [ Yksityistd turvallisuusalaa, vartioimisliiketoimintaa ja
vartioimistehtdvid koskevat keskeiset sdddokset Oikeuttamisperusteet(4 ot)[1Yleiset oikeudet ja
rikoslain anteeksiantoperusteet!] Perus- ja ihmisoikeudet Vartijan toiminta ja toimivaltuudet(9
ot)[1Erilaiset vartioimismuodot ja niiden keskeinen sisdlto Viliaikaiseksi vartijaksi
hyviksyminen (Lytp)
LYTP 12 §:n mukaan “’se, joka ei ole saanut vartijan peruskoulutusta, voidaan 10 §:n 1 momentin 1
ja 3 kohdassa sédddettyjen edellytysten tdyttyessd hyviksyd toimimaan vartijana enintddn nelja
kuukautta (vdiliaikainen vartija), jos hdn on hyvéksytysti suorittanut sisdministerion asetuksella
sdddetyt vaatimukset tdyttdvin, ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaisen turvallisuusalan
tai sitd vastaavan perustutkinnon taikka turvallisuusalan tai sitd vastaavan ammattitutkinnon osan,
joka siséltda perustiedot 10 §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetuista opetusaiheista (vdliaikaisen

vartijan koulutus).” (www.tavy.fi 11.1.2019.)

Vartijan koko peruskoulutus on pituudeltaan véhintddn 120 oppituntia. Viliaikaisen vartijan 40 tuntia
kestdvd koulutus on osa vartijan peruskoulutusta. Erilliseen, 80 oppituntia sisiltivdan vartijan
koulutukseen saa osallistua vain véliaikaiseen vartijan koulutukseen liittyvin kokeen hyviksytysti
suorittanut henkild. Muuhun kuin véliaikaisen vartijan koulutukseen on kuuluttava ainakin
turvallisuusalaa ja vartijan toimivaltuuksia ja velvollisuuksia koskevaa lainsdddintod, vartijan
toimintaa  ja  tilannehallintaa,  turvallisuustekniikkaa,  palo- ja  pelastustoimintaa,
voimankayttovdlineitd ja niiden kéyttod sekd ensiapua koskevia opetusaiheita koulutuksen
opetusaiheiden on sisdllettivd vartijan tyon kannalta keskeisid asiakokonaisuuksia. (www.tavy.fi
11.1.2019.)

Huomioitavaa: Ennen asetuksen voimaantuloa suoritettu, vastaavan hoitajan ja vartijan koulutuksesta
annetussa sisdasiainministerion asetuksessa (780/2002) sdddetyt vaatimukset tiyttdvé viliaikaisen
vartijan koulutus ja vartijan koulutus katsotaan edelld mainituiksi koulutuksiksi (suoritettu 1.10.2002

—31.12.2016) (www.tavy.fi 11.1.2019.)

Viliaikaisen vartijan koulutus eroaa vartijan koulutuksesta paitsi pituudeltaan, my0s siten ettd siind
kdyddan perusasiat ldpi ilman syventdvdd koulutusta. Kurssin jdlkeinen koe tdhtdd vain

perusoikeuksien ja taktiikoiden hallintaan. Varsinaisessa vartijan koulutuksessa opiskellaan samoja


http://www.tavy.fi/
http://www.tavy.fi/
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asioita syventdvisti, ja perehdytdén asioithin myds case-harjoittelun avulla. Kahdenkymmenen
tunnin lisdys koulutusuudistuksen jilkeen tarkoitti vartijoille perusteellisempaa syventymisti

asioihin.

2.3.6 Tulityokoulutus

Vartijoiden ja jarjestyksenvalvojien ei tarvitse suorittaa tulityokoulutusta, mutta tydeldmédssd se
katsotaan eduksi. Tdma tarkoittaa sitd, ettd usein tyohon pyrkijélta edellytetddn sitd. Koulutuksen
suorittaminen jo tydskenteleville vartijoille ja jirjestyksenvalvojille on myos yleistd ja suotavaa.
Tulityokoulutus koostuu kahdeksasta oppitunnista, joihin sisdltyy kidytdnnon harjoitus ja loppukoe.
Kokeen hyviéksytty suorittaminen edellyttdd vihintddn 23 oikeaa vastausta 30:std. Kokeen voi
suorittaa usealla eri kielelld, mutta opetus tapahtuu kuitenkin joko suomeksi tai ruotsiksi.
Tulityokoulutuksessa painotetaan tulityoluvan antamisen vastuullisuutta, ja lainsdddannén yms.
saantdjen opiskelua sekd kiytinnon osaamista. Tulitydokoulutusta voi antaa vain sellainen

kurssinjohtaja, joka on suorittanut vaaditun koulutuksen.

Tulityokoulutuksen suorittaneet vartijat ja jarjestyksenvalvojat voivat toimia tulitoihin liittyvien
lupien antajina, mutta tulityon valvojalta (tulitydvartijalta) ei edellytetd tulityokurssin suorittamista.
Tulityokoulutukseen sisédltyy my0ds ensiapuosuus, mutta kouluttajalla ei kuitenkaan tarvitse olla
kyseisen alan ammattitaitoa ja kouluttajakokemusta toisin kuin vartijan- ja jarjestyksenvalvojan
koulutuksessa. Palo- ja pelastusasiat kasitellddn kokonaisuudessaan kurssinjohtajan eli
tulityokurssin opettajan toimesta. Jérjestyksenvalvojan koulutuksessa kyseisen osien opettajan tulee
olla suorittanut véhintdéin pelastusalan perustutkinto tai sivutoimisen ja sopimuspalokunnan

henkiloston yksikonjohtajakurssi. (Asetus 407/2011 6 §) ja (7 § 1 mom. 2 kohta)

Tulityokurssin loppukoe suoritetaan “ruksaamalla” useasta vaihtoehdosta oikea tai oikeat vaittdmat.
Tulityokurssin suorittaa arvioilta noin 80 % vartijoista ja jdrjestyksenvalvojista (Harain 2019).
Tulityokortin voimassaolo edellyttdd viiden vuoden vilein tapahtuvaa pdivitystd. Tulitdiden
vartiointi  tai vartiointiluvan antaminen edustaa muutamaa prosenttia vartijoiden ja
jarjestyksenvalvojien kokonaistyomééréstd. Tulityokoulutuksella on kokonaisuudessa suuri
merkitys tulipalojen ehkdisyissd. Jokainen tulityokortin suorittanut voi tarvittaessa myontdd
tulity6luvan, koulutukseen kuuluu ymmartda riskit ja se, misséd tapauksissa tilapdinen tulitydlupa
voidaan myontdd. Vakinaisella tulityOpaikalla ei tarvita lupaa. Koska yksityisen turvallisuusalan

tyontekijoiltd edellytetddn entistd enemmén monenlaisia alan tyotaitoja, voidaan tulitydkoulutus
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laskea kuuluvaksi niihin. Joissakin tapauksissa vartijat ja jdrjestyksenvalvojat toimivat myds
alkusammutusharjoitusten johtajina. Télloin neljén tunnin teorian ja sammutusharjoituksen jdlkeen
myonnetiddn alkusammutuskortti. My0s tésséd kategoriassa edellytetddn kurssin pitdjdltd vahintdén
yhtd kurssia vuodessa, ja viittd viidessd vuodessa. AS-1 -koulutus on lyhyempi kuin varsinainen
tulityokoulutus, eikd se sisélld tulitydkurssin materiaalia eikd varsinaista tulityokoulutusta.

Myoskédn katto- ja vedeneristystyot ja niiden tulitihin liittyvét asiat eivét kuulu siithen.

Varsinaisessa tulitydokoulutuksessa kdyddin palovammojen ensihoitoon liittyvit ensiapuasiat lépi,
vartijoiden sekd jérjestyksenvalvojien koulutuksessa ensiapuopetuksen osuus on huomattavasti
mittavampi. Ensiapuopetusta saa antaa vain hyvéksytty ensiapuopettaja, tulityo- ja AS1 -kursseilla
my0s kurssin johtaja. Kaiken kaikkiaan palo- ja pelastusalan opetus kaikissa mainituissa
koulutuksissa on tarpeellinen, silli alan ammattilaiset saattavat hyvinkin suurella
todennékoisyydelld joutua uransa aikana tulipalojen tai védhintddn orastavien tulipalojen kanssa

tekemisiin.

Koulutusmateriaalit ja -sddnnokset ovat muuttuneet vain hieman. Vuonna 2017 katto- ja
vedeneristystyot tulivat tulityokurssin ja AS-1 -kurssin aineistoon liitetyiksi. Aikaisemmin mainittu
erityiskoulutus annettiin erillisen koulutuksena. Tulityokoulutus ei ole edelleenkién siis pakollinen
vartijoiden tai jdrjestyksenvalvojien koulutuksessa. Koulutuksen uudistusta tehtdessd tétéd ei otettu
huomioon. Suurin osa haastatelluista nédki kuitenkin palo- ja pelastusalan osuuden tdrkednd osana
koulutuksia, osa jopa niin tdrkednd, ettd tulityokoulutus tulisi lisdtd vartijoiden ja

jarjestyksenvalvojien koulutuksiin. Liitteessd 1 on kuvattu tulityokoulutuksen ohjelma.

Vartijat ja jdrjestyksenvalvojat valvovat tulipalojen ehkdisyd, ja varsinkin yleisotilaisuuksissa
jérjestyksenvalvojilla on kattava vastuu palojen ehkdisytydssd. Heiddn omassa koulutuksessaan

pelastusasiat suoritetaan suppeammin, paitsi ensiavun osalta.

2.3.7 Alalla tyontekoon oikeuttavien korttien suorittajat

Vuoden 1983 jilkeen vartijakortit myonnettiin paikallispoliisin toimesta. Kortin saaminen edellytti
vartijakurssin ldpdisemistd kokeineen. Aiemmin jirjestyksenvalvojia kutsuttiin jarjestysmiehiksi.
Nykyinen koemalli 40 tunnin opetuksen jdlkeen pitdd sisdlladn 50 vaittdméakysymystd, joista 38:n

on oltava kokeen ldpdistikseen oikein. Sekd vartijan ettd jérjestyksenvalvojan kokeen saa uusia
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kolme kertaa. Nykyinen tulitydkoulutus kestdd 8 tuntia ja viimeinen tunti on varattu kokeelle.
Kokeessa on 30 viittiméa, joista rastitetaan taulukossa esitetyt oikeat vaihtoehdot. Kokeen ldpiisy
edellyttdd 23:a oikeaa vastausta. Kokeen saa uusia kerran, timén jilkeen tdytyy kurssi suorittaa
uudelleen, mikadli uusinnankin jidlkeen tulos on hylétty. Nykyisin tulitydkokeen voi suorittaa
yhdeksdlla eri kielelld, mutta itse opetus tapahtuu kuitenkin joko suomeksi tai ruotsiksi.
Tulityokortin myontdd Suomen Pelastusalan Keskusjérjest6 SPEK. Tamé ei kuitenkaan ole
viranomainen, mutta viranomaiseen rinnastettava organisaatio. Kuten aiemmin on todettu, vartijalta
tai jarjestyksenvalvojalta ei edellytetd erillistd tulitydkorttia, mutta suuri osa alan tydtehtdvid
tekevistd suorittaa myos tulityokortin. Vartija-, jarjestyksenvalvoja- sekéd tulitydkortit on uusittava

viiden vuoden vilein.

Jarjestyksenvalvojakortin haltijoille on erillinen kertauskoulutus, samoin kertausta jirjestetddn
voimankdyton osalta vuosittain. Luvan myontéji voi aina peruuttaa myonnetyn lupakortin. Yhtiin
tulityokorttia ei ole kirjoittajan tietdmyksen mukaan peruttu. Jarjestyksenvalvojan ja vartijan korttien
peruutuksia tapahtuu muutamia vuodessa. Peruutuksien syyt ovat ns. oikeudelliset, eli kortinhaltija

on syyllistynyt lainrikkomukseen.

TAULUKKO 5 Miesten ja naisten suhteellinen osuus korttien suorittaneista.

Vartijakortti Jarjestyksenvalvojakortti | Tulityokortti

Miehet 75% 80% 90%
Naiset 25% 20% 10%
Yhteensa 100% 100% 100%

Hallituksen esityksen (HE) yksityiskohtaisten perustelujen perusteella, LYTP:n 1 §:n 1 momentin
1. lauseen ilmaisemana tavoitteena on yksityisten turvallisuuspalveluiden laadun ja luotettavuuden
varmistaminen, mikd pyritddn takaamaan useilla lakiin otetuilla sddnndksilld (Paasonen ja Ellonen
2018). LYTP 1.1§n 1. lauseen perusteella lain tavoitteena on myds viranomaisten vélisen yhteistyon

edistdminen (Paasonen ja Ellonen 2018).

Hallituksen esityksen perustelujen mukaan yhteistyotd toteutetaan muun muassa sddannoksilld

vartijan ja jdrjestyksenvalvojan velvollisuudesta tiettyjen torkeiden, jo tapahtuneiden rikosten
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ilmoittamisessa (Paasonen ja Ellonen 2018). Téllaisia rikoksia ovat: joukkotuhonta, joukkotuhonnan
valmistelu, rikos ihmisyyttd vastaan, sotarikos, kidutus, kemiallisen aseen kiellon rikkominen,
biologisen aseen kiellon rikkominen, Suomen itsemdidrddmisoikeuden vaarantaminen, maanpetos,
vakoilu, torked wvakoilu, valtiopetos, raiskaus, torked raiskaus, torked lapsen seksuaalinen
hyvéksikayttd, murha, tappo, surma, torked pahoinpitely, ryostd, ihmiskauppa, panttivangin
ottaminen, torked tuhotyd, torked terveyden vaarantaminen, ydinrdjédhderikos, kaappaus, rikoslain
34 a luvun 1§:n 1 momentin 3 kohdassa tarkoitettu terroristisessa tarkoitettu tehty rikos, torkea
ympériston turmeleminen ja torked huumausainerikos (Rikoslaki 15 luku; 10§). Rikoslain 15 luvun
10§:n mukaan hankkeilla olevasta, sddnnoksestd mainitusta torkeédstd rikoksesta ilmoittaminen on

jokamiehen velvollisuus (Poliisiammattikorkeakoulu 2017).

Nykyiseen 40 tuntia kestdvddn koulutukseen kuuluu edelld mainittujen asioiden opettaminen.
Rikosnimikkeiden muutoksen johdosta opetus on aloitettu vasta uusitussa koulutuksessa.
Aikaisemmissa 32 ja 24 tunnin koulutuksissa ei nditd opetettu. Alkoholilain uudistusten myd6ta
jarjestyksenvalvojien tyonkuvaan tulleet muutokset vaikuttavat vilillisesti myds yksityisten

turvallisuuspalveluiden koulutussisaltoon.

Alkoholin hallussapito on kiellettyd alle 18-vuotiaalta. Alkoholilain (1102/2017) 3 §:n méaéritelmén
mukaan juoma katsotaan alkoholijuomaksi, jos siind on yli 2,8 tilavuusprosenttia alkoholia. Mikali
kieltoja rikotaan ja neuvot tai kdskyt eivdt tehoa, on jérjestyksenvalvojalla oikeus ottaa
alkoholijuomat pois toimialueellaan. Jarjestyksenvalvojalla on myds oikeus havittdd ne astioineen

todistetusti (Alkoholilaki 86 § ja LYTP 47 §).

Jarjestyksenvalvojien koulutukseen ei kuulu opettaa alkoholin hévittdmistd, samoin se kuin
poisottaminen tapahtuu mahdollisesti kunkin jdrjestyksenvalvojan omien tietojen ja taitojen
perusteella. Alkoholilain 36 §:n mukaan anniskelualueen tulee olla selvisti rajattu alue, josta ei saa
kuljettaa anniskeltuja juomia pois. Alkoholijuomia, myds vékevid alkoholijuomia, voi anniskella
anniskelualueella yli 18-vuotiaille. Koulutuksen muutoksissa on otettu huomioon alkoholilain
muutokset ~ my0s  anniskelualueen  suhteen. Ne  tulee  opettaa  koulutuksessa

(Poliisiammattikorkeakoulu 2017).

Vartijoiden tyon kannalta asia on monimutkaisempi; padsddntdisesti vartijat toimivat yksityisilld

alueilla, eikd alkoholin nauttiminen ole yleistd tai ongelmallista. Yleensd alkoholin
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ongelmalédhtoiseen kéyttoon turvallisuuden kannalta ryhdytdan yleisotilaisuuksissa. Niissd

jarjestystd yllapitavit henkildt ovat jarjestyksenvalvojia.

Tupakkalain osalta sen valvonta jérjestyksenvalvonta-alueella kuuluu myos jarjestyksenvalvojille.
Tupakkatuotteiden hallussapito on kielletty alle 18-vuotiailta, mutta tupakointi ei kuitenkaan ole
kielletty ko. ikdryhmaltakdan, ellei sitd ole erikseen kyseiselld alueella ole kielletty.
Tupakointikieltoa sovelletaan myds sdhkosavukkeisiin (Poliisiammattikorkeakoulu 2017, s. 118)
Koulutuksessa tupakointiin liittyvét valvonta-asiat kisitellddn lyhyesti yhteensa neljdlla 45 minuutin
kerralla, mihin kuuluvat myds aggressiivisen henkilén kohtaaminen, alkoholi ja huumausaineet
(Poliisiammattikorkeakoulu 2017). Tamén perusteella tupakka-asioita kisitellddn yhteensd yksi
tunti. Tupakkatuotteiden pois ottaminen ei kuitenkaan ole mahdollista, eikd takavarikkoon 16ydy

lain mukaisia perusteita mydskaén poliisilaista.

Liitteessd 2 on kuvattu vartijan- ja véliaikaisen vartijan koekysymyksid. Kysymysten asettelun suhteen
on todettava, ettd vaikean tai aggressiivisen henkilon kohtaamiseen 16ytyy vidhan kysymyksié niiden
vaikeuden ja todellisen tietdmyksen takia. [Iman psykologin tai muun kdyttdytymistieteilijan taustaa

on vaikea laatia oppimateriaaleja tai koekysymyksissa.

Koekysymykset tulee esittdd niin, ettd ne vastaavat keskeisten asioiden hallintaa ja kursseilla kdytyja
asioita. Niin vartijan kuin jirjestyksenvalvojankin kursseilla opetettavat asiat on mdiiritelty, itse
opetustapahtumassa kuitenkin péatetadn, miten asiat késitellddn kaytdnnossd. Koekysymysten
monivalintaosuuden tulee auttaa riittdvan kattavasti myds ymmartdméain miksi jokin kysymys on
asetettu ja mikd on sen perusteena. Usein laki yksityisistd turvallisuuspalveluista on riittdvi ja ainoa
peruste. Joissakin tapauksissa vakiintunut kayténto alalla voi olla peruste. Teknisissd kysymyksissé

(esimerkiksi lukkoihin liittyvét kysymykset) jonkin alan oppikirja voi olla peruste.

Vain selittdvissd, ns. esseetyyppisissd kysymysosioissa tarkastajan (opettajan tai kouluttajan)
harkintavalta voi ratkaista vastauksen pistemdirdn. Talloin tarkastajana toimiva opettaja voi ottaa
huomioon suorittajan huonon kirjallisen esitystaidon, ja voi tulkita vastauksesta riittdvin osaamisen.
Hyviksytyn pistemédrdn kaikissa koetilanteissa saanut osaa keskeiset vaadittavat asiat. Tamén
perusteella hédnelle voidaan myontdéd vaadittava ja tyohon oikeuttava kortti, se ei kuitenkaan poista
jatkuvan opiskelun ja tietoisuuden hankkimista siitd eteenpdin. Lain ja sdéntdjen muutokset vaativat

perehtymisti koko tydssdoloajan.
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Jarjestyksenvalvojan 40 tunnin koulutuksen jilkeen, ja hyvéksytyn koesuorituksen suorittanut saa
hakemuksesta jarjestyksenvalvojakortin, se on voimassa viisi vuotta kerrallaan aina sithen asti, kun
henkil6 tdyttdd 68 vuotta. Kaikki edelld mainitut kortit voidaan peruuttaa henkilén asuinpaikan
poliisin toimesta, jos haltija syyllistyy vakavaan rikokseen, tai on muu syy eviti kortin voimassaolo.
Kéaytdnnossd nditd muita syitd ei ole kuin maanpetokseen tai vakavan rikoksen tutkintaan liittyva

vahva epdily, kesken oleva prosessi.

Nykyisin koulutuksen suorittaneet ovat jérjestyksenvalvojia, aiemmin jéirjestysmiehid. Taméi
vakiintunut kiytantd nakyy vieldkin suuren yleison keskuudessa. Puhutaan yleisesti jarjestysmiehista,

vaikka nykyinen nimike on ollut kdytdssa jo pitkdan.
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3 TUTKIMUSKYSYMYKSET JA MENETELMA

3.1 Tutkimustehtédva ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tehtdvdand oli selvittdd yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutokseen
vaikuttaneita tekijoitd. Tutkimus tarkastelee, miten koulutuksen muutokset ovat vaikuttaneet
kiytdnnon tyoeldmédsuoriutumiseen edelld mainittujen ryhmien kenttitydssd. Tutkimuksen tarkoitus
oli my0s selvittdd yksityisen turvallisuusalan henkiloston motivaatiota koulutuksen muutoksiin.
Tutkimustehtdvii tarkennettiin kahdella tutkimuskysymyksella:

1. Miten yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutokset ovat vaikuttaneet vartijoiden

tydeldmédsuoriutumiseen asiantuntijoiden kokemana?
2. Miten erityisesti vartijakoulutukseen, voimankéyttodn ja vartijan oikeuksiin liittyvit

koulutusmuutokset ovat vaikuttaneet vartijoiden ammatillisen osaamisen kehittymiseen?

3.2 Tutkimuksen tieteenfilosofiset lahtokohdat

Tyoni kdsittelee aihetta sosiaalisen ontologian kautta tarkoittaen sitd, ettd sosiaaliset ilmidt ovat
thmisen konstruoimia kokonaisuuksia, jolloin todellisuuskésityksid saattaa esiintyd useita
yhtdaikaisesti (Sirén & Pekkarinen 2017). Tama johtuu siitd, ettd haastateltavien koulutus- ja
pitkdaikainen turvallisuusalan kokemus saattavat nikyd mielipidetasolla asti. Myos henkiloiden

erilaiset koulutustaustat peruskoulusta yliopistoon lisddvit ilmion kokemisen heterogeenisyytta.

Sirénin ja Pekkarisen (2017) mukaan sosiaalinen ontologia (subjektiivisuus) tarkoittaa sitd, etti
tutkimusaihe eldd, muuttuu ja on epdméérdinen, perustuen ihmisten kisityksiin, kokemuksiin ja
mielipiteisiin. Uskon, ettd kokemuksella ja késitykselld tulevasta on suuri merkitys sen historian

kautta, minki haastatellut ovat kokeneet tyoeldméssa.

Toinen tutkimukseeni vaikuttava ldhestymistapa on pragmatismi, joka tarkoittaa kokemukseen
perustuvaa tietotulkintaa: “kaytdnnosséd parhaaksi osoittautunut kdytinto [tai toimintatapa] on paras

totuus” (Sirén & Pekkarinen 2017). Pragmatismia voidaan luonnehtia myds aistihavaintojen
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(realismi), tulkinnallisuuden ja mitattavan datan (positivismi) epistemologiseksi yhdistelméksi
(Sirén & Pekkarinen 2017). Koska haastatelluilla kaikilla yhtd lukuun ottamatta, on ja on ollut pitka
kaytdnnon kokemus turvallisuusalalla, he kokevat muutokset juuri kokemukseen perustuen joko
hyvind tai vihemmain hyvind. Arvioidut vaikutukset muutoksista perustuvat myos omaan tyon

kautta tulleeseen kokemuspohjaan aiempien muutosten kautta.

Oikeuspositivismi on lakiteoria, jonka mukaan lain ja moraalin vililld ei ole valttimatontd yhteytta.
Oikeuspositivismissa laki ja moraali erotetaan toisistaan eik niiden vélilld ole ndhd4 valttdmatonta
yhteyttd. Lakien pétevyys perustuu tiettyihin sosiaalisiin tosiseikkoihin. (Tieteen Termipankki,
luettu 7.2.2021.) Laki ja moraali saattavat erota esim. vartijan ty0ssd, missa hén ei toimi aivan
lainkirjaimen mukaan, mutta ajattelee toimivansa oikein. Esimerkkind voisi pitéé tilannetta, missa
vartija jattda tekemadttd vahapitoiseltd tuntuvan kirjauksen, vaikka vartijan tapahtumailmoituksessa
tulee ilmoittaa poistetut henkil6t. Moraalin meneminen laissa mééritetyn toiminnan edelle saattaa
vartijan mielestd my0s vdhentdd turhaa tyoti. Roger Cotterrellin mukaan oikeuspositivismilla
tuntuu olevan vahvin kannatus silloin, kun yhteiskuntaolot ovat vakaat. (Oikeuden rajoilla,
Lindroos- Hovinheimo 2014). Vartijat ja jdrjestyksenvalvojat erottavat joskus myds lain moraalin
siten, ettd laki kieltdd ehdottomasti liiallisten voimakeinojen kéyton. Koska niin kuitenkin joskus
tapahtuu, vartijan tai jarjestyksenvalvojan moraalin mukaan vastapuolen tulee saada rangaistus
paikan péalld, koska “oikeus ei kuitenkaan tuomitse”. Téllaisissa tapauksissa rikotaan lakia tietéen,

ettd rangaistus voi kohdistua myos jérjestystd ylldpitdvadn henkiloon.

Tieteenfilosofisen paradigman kautta oikeuspositivismi yhdistettyné tulkinnallisuudella nikyy
tutkimuksessani, koska siind kysyttiin mielipiteitd koulutuksen muutoksen kautta ja sen vaikutuksia
itse kdytdnnon kenttityohon muuttuneen koulutuksen kautta. Oikeuspositivismi nikyy téssi
tutkimuksessa siind, miten haastatellut pitkdén turvallisuusalallatydskennelleet henkilot nékevit

lainsdddantomuutosten vaikutukset itse turvallisuustyohon.

Kéytantoparadigmalla (oikeuspositivismi) tarkoitetaan syvempdin ymmartdmiseen pyrkivid ja
laadullista (kvalitatiivista) raportointia suosivaa tutkimusta (Sirén & Pekkarinen 2017). Aiheen
kiytdnnonldheisyys esiintyy haastatteluissa vastausten mind olen kokenut ja minun mielestini”
vastausten kautta, koska tutkittavat eivit voi suoraan sanoa, miké tulee olemaan muutosten vaikutus
vuosien kuluttua. Pitkd kokemus alalta antaa kuitenkin mahdollisuuden saada haastateltavilta hyvin
historiaan pohjautuvan ndkemyksen tutkittavasta ilmidstd. Tutkimukseni kannalta seuraavat

kysymykset ovat tirkeitd: Paraneeko turvallisuusalan kentélld tehtdva ty0, ja jos niin mill4 lailla,
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koulutuksen muutoksen kautta? Onko kouluttajien opettajien vaatimustason nousun myoti

odotettavissa parempaa kenttityota?

3.3 Haastattelututkimus

Haastattelut ja tutkimus tehtiin liittyen oikeuspositiivisen ja kdytontoparadigman yhdistelména.
Haastatelluilla oli hyvin kdytdannonldheinen tapa ldhestya tutkittavaa aihetta ja haastateltujen pitka
alan kokemus tuli haastatteluista esille. Haastatellut tunsivat kuitenkin lain ja sen asiaa koskevat
pykaélét ja kohdat seké asetuksen siind méadrin, ettd haastattelujen ja vastausten selkeys
padsdédntoisesti tuli esiin. Osallistujat ndkivat myos vaikutukset tulevaisuuteen ja vertailivat niitd

hyvin aiempiin ohjeisiin ja médrdyksiin, jotka johtuivat suoraan laista.

3.4 Tutkimuksen osallistujat

Haastateltavia oli 9 kappaletta, heilld kaikilla yhtd lukuun ottamatta oli turvallisuusalan pitka
tyokokemus takanaan. Kaikki haastatellut olivat miespuolisia, joiden iké vaihteli 40 ja 73 vuoden
valilld. Yksi oli jo tydeldmain jéttédnyt eldkeldinen. Kirjoittaja suoritti kaikki haastattelut tammi-
huhtikuun 2019 vélisend aikana. Haastattelut litteroitiin ja niistd tehtiin muistiinpanoja
nauhoitteiden liséksi. Haastateltavat on numeroitu yhdesti yhdekséédn, ja jatkossa haastateltaviin
tullaan viittaamaan vastaavilla numeroilla. Yksi haastateltavista tekee viitostutkimusta, neljalla ei
ollut korkeakoulutusta tai se oli kesken. Yksi oli suorittanut opistoasteen tutkinnon, ja kahdella oli
takanaan kansa- tai peruskoulu (tai keskikoulu oli jaényt kesken). Liséksi yhdellad haastateltavista
oli sotilastausta ja ylempi korkeakoulututkinto. Kaikilla yhtd lukuun ottamatta oli turvallisuusalan

jonkinasteinen, vahintdédn vartijan koulutus. Yksi haastateltavista edusti opetusalan keskushallintoa.

3.5 Aineiston analyysi

Haastatteluista saatiin yhteensd 9300 sanaa, eli hieman yli tuhat sanaa per haastateltava.
Haastatteluaineisto analysoitiin purkamalla sanelunauhat vertaamalla niitd muistiinpanoihin, joita
tuli 12 liuskan verran. Tuomi ja Sarajérvi (2003) toteavat teoksessaan ’Laadullisen tutkimuksen
siséllonanalyysi”, ettd erds peruskulmakivisti on havaintojen teoriapitoisuus. Téll4 tarkoitetaan sité,
millaisia merkityksid tutkittavalle ilmidlle annetaan tai millaisia vélineitd tutkimuksessa kéytetdén.
(Tuomi & Sarajérvi, 2003) Haastattelututkimus tarkoin valikoiduille ammattilaisille oli timén

tutkimuksen strategia validin aineiston kerddmiseen.
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Haastatellut numeroitiin yhdestd yhdeksién ja haastattelujen ajankohdat olivat seuraavat:

1) Haastateltava 1, 18.1.2019

2) Haastateltava 2, 4.3.2019

3) Haastateltava 3, 21.3.2019

4) Haastateltava 4, 28.3.2019

5) Haastateltava 5, 9.4.2019 seki 26.4.2019
6) Haastateltava 6, 26.5. 2019

7) Haastateltava 7, 29.4.2019

8) Haastateltava 8, 18.4. 2019 seka

9) Haastateltava 9, 9.4. 2019.

Haastatteluissa esitetyt kysymykset ovat liitteessd 1.

Pédasiallisilla tutkimuskysymyksilld saatiin vastaukset kymmenen kohdan tarkennettuihin
asiakysymyksiin vastaajilta. Tyon suoriutumiseen itsendisesti metakognition kautta (Eteldpelto-
Tynjdld, 1999) vaikuttaa kurssiajan pituus ja tdsmennetty koulutusrunko, missd painotetaan lain
kannalta oikeita asioita. Koulutusmuutoksessa jii kuitenkin psykologinen ulottuvuus ty6 hoidossa
lahinnd ihmisten kohtaamisessa muutostenkin jidlkeen kapeaksi. Koulutuksessa painotetaan
edelleenkin oikeuksia ja hallintoasioita, kuten korttien voimassaoloa ja vastaavan hoitajan

patevyyksid, mutta ei riittdvisti tai ei ollenkaan ihmisen kohtaamista vaikeissa tilanteissa.

Lisdksi on merkillepantavaa, ettd Poliisihallitus valvoo alan yritysten toimintaa. Olisiko oikeampi
osoite ELY-keskus, kuten yleensd yritystoiminnassa? Koulutuspainotukset olisivat toisenlaiset,
enemmaén inhimillisyyttd ja thmisten kohtaamisen haasteita painottavaa. Nikemykseni timén tyon
tekijdna on, ettd ehdottomasti, jarjestyksenvalvojan koulutusmateriaali mika tulee Poliisihallitukselta,
olisi toisenlainen. Vartijakoulutuksessa painopiste on laissa yksityisistd turvapalveluista, kuten myos

jarjestyksenvalvojien koulutuksessa siltd osin, mikéd kuuluu selvisti lain piiriin.

”Mitka olivat oleelliset asiat koulutusmuutoksissa ja lisdyksissé nykyiseen tilanteeseen verrattuna
entiseen? Kuinka paljon ja miksi tuntiméirien lisdykset vaikuttivat itse koulutuksen siséltoon ja

myShemmin itse kenttidtyohon. Oliko koulutuksen lisdykselld ja muutoksilla suora yhteys
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positiivisesti tilanteen muuttumiseen?” Edelld olevat kysymykset edustivat padluokkaa, ala- ja

yldluokkia ei voitu médritelld, koska kysymyksissd pyrittiin saamaan suoria vastauksia

Tulkinnanvaraa aiheutti eniten joissakin vastauksissa “asiasta toiseen pomppiminen”. Haastattelija
palautti kuitenkin aina asian sithen kysymykseen, jota oltiin késittelemédssé. Vastausten kriittisyytta
edusti erdén haastateltavan kohdalla lainsditijdn osaamisen arviointi asioissa. Kaiken kaikkiaan
vastausten moninaisuus oli tulkittavissa asioihin perehtyneisyytené pitkdn kokemuksen kautta.
Nauhoitteet litteroitiin ja niitd vertailtiin muistiinpanoihin ja soittamalla myds epéselvissa

tapauksissa haastateltavalle uudestaan tarkennuksen takia.

Sisdllonanalyysissa etsitddn kerdtystd materiaalista merkityksid ja pyritddn kuvaamaan kerétyn
aineiston dokumentteja sanallisesti. Tavoitteena on muodostaa tutkittavasta ilmiosté
mahdollisimman tiivis kuvaus. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 117, 119.) Teoriaohjaavassa
sisdllonanalyysissa analyysia tehdddn aineiston ehdoilla. Myohemmin aineisto liitetdén teoreettisiin
késitteisiin. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 133.) Teoria toimii analyysin apuna, mutta analyysi ei
pohjaudu sithen. Analyysiyksik&t valitaan suoraan aineistosta, mutta aikaisempi teoria ohjaa ja jopa
valikoi niiden valintaa. Analyysista tunnistaa siis aikaisemman tiedon, mutta aikaisemman tiedon

tehtdva on ldhinna tuoda lisdd ajatuksia ja ndkokulmia aineistoon. (Tuomi & Sarajirvi 2018, 109.)

Téssd tutkimuksessa kerdtty materiaali toimi alan sanaston ja aiempien opittujen teemojen kautta
osin lainsdddannostd ja osin vakiintuneista kdytdnnon ilmauksista. Tiivis kuvaus tuli esiin kaikkien

lausunnoista koulutuksen pidentdmisen puolesta.
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4 YKSITYISEN TURVALLISUUSALAN
MUUTOKSET JA VAIKUTUKSET 2010-LUVULLA —
HENKILOHAASTATTELUISTA SAADUT
NAKEMYKSET

4.1 Miten yksityisen turvallisuusalan koulutuksen muutokset ovat
vaikuttaneet vartijoiden tyoeldmasuoriutumiseen asiantuntijoiden
kokemana?

Koulutuksen suhteen on tirkedd, ettd sitd muutetaan jatkossakin vastaamaan yhteiskunnan tarpeita
ja ettd sitd kohdennetaan oikeisiin asioihin. Yhtend vaihtoehtona haastateltava (2) ndkee, ettd
yksityiselle turvallisuusalalle kehitetddn yksi yhteinen koulutusjirjestelmd kattamaan sekd
vartioinnin ettd jirjestyksenvalvonnan. Erds haastateltava (2) ndkee koulutuksen muutosten
vaikuttaneen siten, ettd yksityisen turvallisuusalan ammateista on tullut ammatteja muiden

joukkoon.

Voidaan todeta, ettd tyd yksityiselld turvallisuusalalla on nykyddn yleisemmin niin sanottu
varsinainen leipdtyd: aikaisemmin alan tyot olivat pitkdlti lisdtoitd muiden ohella. Vartijan ja
jarjestyksenvalvojien tyon arvostus on lisddntynyt paitsi palkkauksen my6s yleisen
hyvéksyttavyyden kautta. Haastateltava (2) vertaa tilannetta edelleen vuosikymmenien takaiseen
tilanteeseen, jolloin esim. vartijoita oli lihes mahdoton saada. Koulutuksen lisdyksen kautta on saatu

lisdd taitoa ja osaavuutta sekd yleistd ymmarrystd alaa kohtaan.

Ongelmana haastateltava pitdé edelleen sitd, ettd edelleenkdén ei koulutuksen lisdyksesti huolimatta
ole mahdollista tietdd miten kussakin yksittéisissd oikeuksiin liittyvissd tapauksissa tulee toimia.
Toimivaltuudet ovat edelleen vaikea asia, ja lainsddddnnon selkiytys olisi paikallaan jo senkin takia,
ettd erilaisissa vartiointikohteissa voi toimia alan tyontekijoitd erilaisin toimivaltuuksin.
Koulutuksen eriyttdminen tehtdvien mukaan toimisi nykyistd paremmin; esimerkiksi

aulapalvelutehtévissd ei edellytetd vartijan tai jarjestyksenvalvojan korttia, mutta nédihinkin tehtiviin
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voi sisdltyd tyypillisid vartijan tehtdvid, kuten pddsyn estimistd ynnd muuta. Liséksi vartijan tyon

teknistyminen edellyttdd teknisten asioiden ldpikdyntii ja harjoittelua.

Yhteen tilaisuuteen tarkoitettuja jérjestyksenvalvojia ei tarvitse kouluttaa enempéd, vartijoiden
tyonkuva on huomattavasti monipuolisempi ja usein vakinainen. Hin muistuttaa kuitenkin erikseen,
ettd jarjestyksenvalvoja voi erdissd tapauksissa kéyttdd sdiloonotto-oikeutta, mutta vain poliisin
suostumuksella. Lisdksi hdn mainitsee ongelmana sen, ettd vaikka koulutusten madrda on lisitty,
edelleen toisen asteen oppilaitoksissa jarjestyksenvalvojan ja vartijan koulutusta voi toteuttaa kuka
tahansa, jonka oppilaitos on siihen valtuuttanut. Kuitenkin yksityisten yritysten kouluttajilta
vaaditaan erillinen siihen vaadittava patevyys. Lisdksi ongelmia muodostuu my0s opetettaessa siité,

miké tulkitaan hétdvarjeluksi ja mika ei.

Tuomioistuinlaitoksen tuomarit tulkitsevat néité eri tavalla; hatdvarjelu voi muuttua voimankaytoksi
ja pdinvastoin. Vartijoille ja jérjestyksenvalvojille annetun voimankéyttdoikeuden suhdetta
jokaiselle kuuluvaan hétdvarjeluun on todella haastavaa opettaa. Edes oikeusoppineet eivét
haastatellun mielestd tdhén tdysin kykene. Haastateltava pohtii, miten téllaiseen sitten kykenisi
maallikon koulutuksen saanut voimankayton kouluttaja. Ei voida tietenkddn vaatia, ettd opettajat ja
kouluttajat olisivat juristin koulutuksen saaneita. Sen sijaan pitdisi olla selked lainsdadénto, jossa

tulkinnanvaraisuudet olisivat harvinaisuuksia.

Haastateltu (3) ndkee ammattimaisen jirjestyksenvalvonnan vaativan enemmén tietoa ja taitoa, ja
siten my0s paremman koulutuksen kuin satunnaisten jirjestyksenvalvojien tehtdviin vaadittavan
tietotaidon tason. Lopuksi hin ndkee ongelmana yksityisen turvallisuusalan lainsddddannon “’kaiken
kattavana” siséltden turvatarkastuksen tuomioistuimissa ja lentokentilld. Eriyttiminen tehtdvien
mukaan palvelisi paremmin varsinaista yksityistd turvallisuusalaa. Lentoasemien turvatarkastajilta

el edellytetd vartijan tai jirjestyksenvalvojan koulutusta.

Tuomioistuimissa taas toimivat vain vartiointialan yritysten turvatarkastajat, joilta edellytetddn alan
koulutus. Lentoliikenteessékin joissakin tapauksissa turvatarkastajilla on ko. koulutus, mutta esim.
Finavia ei ole vartiointiliike eikd sen tyontekijoiltd edellytetd turvatarkastustehtivissd vartijan tai
jarjestyksenvalvojan koulutusta. Lain selkiyttdminen toisi paremman lopputuloksen. Haastateltavan
nidkemys vartijan ja jérjestyksenvalvojan ammattimaistumisesta on selked edistysaskel alalle.
Koulutuksen lisdys ja parempien palkka- ym. etujen lisddntyminen on tuonut ammatit muiden

yhteiskunnan ammattien joukkoon. Térkednd asiana hédn ndkisi koulutuksen eriyttdmisen
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turvallisuusalan tehtdvien mukaan. Hén nikee yksityisen alan toimijoiden olevan erittdin tdrked osa

yhteiskunnan koko turvallisuussektorilla.

Koulutuksen painotukset ovat hinen mukaansa padsaantoisesti oikeat, joissakin mainitsemattomissa
asioissa hin ndki muutostarpeita. Hén ei yksildinyt tarpeita yksityiskohtaisesti. Koulutuksen
painopiste valtuuksien osalta on vélttiméton, koska alan tyontekijoiden on hankalissakin tapauksissa
tiedettidva oikeudet ja velvollisuudet. Koulutusten pituuksista haastateltava mainitsee tuntiméérien
ja opetussiséltojen vastaavan hyvin alan tarpeita. Pddllekkdisyyksid on kuitenkin varsinkin
voimankdyton osalta, koska vartijoiden ja jirjestyksenvalvojien voimankéyton koulutus noudattaa
samaa kaavaa. Haastateltavan mukaan poliisin ja rajavartiolaitoksen avuksi asetetut
jarjestyksenvalvojat késitteend on sekava, ja siind on lilan monta “osaa”. Vartijoiden ja
jarjestyksenvalvojien koulutus voisi olla yhtend suurempana kokonaisuutena yhdessd, ts. koko
koulutus pitdisi olla yhtendistetty, ja silld saisi molemmat pétevyydet. Mikéli kuitenkin nykyinen
tapa jatkuu, hén asettaisi jirjestyksenvalvojien koulutuksen pidemméksi. Samalla tutkintojen

loppukoe voisi olla samanlainen.

4.2 Miten erityisesti vartijakoulutukseen, voimankayttoon ja
vartijan oikeuksiin liittyvat koulutusmuutokset ovat vaikuttaneet
vartijoiden ammatillisen osaamisen kehittymiseen?

Kyse on aina henkilGstd, joka tehtdvid suorittaa ja miten. Kaiken kaikkiaan koulutuksen muutokset
ovat hyvi asia, koska yhteiskunta muuttuu, ja myds alan koulutuksen on laadullisesti pystyttiva
olemaan vertailukelpoinen muiden alojen koulutuksien ja siis lyhytkoulutuksien kanssa.
Haastateltava ndki myos, ettd voimankdyton kouluttajien lisddntyneet ammattitaitovaatimukset

voidaan nidhda kosmeettisena tapana saada alalle lisdd arvostusta.

Voimankédyton kouluttajien ja kouluttajakoulutuksen vaatimustason nosto ei vaikuta vartijoille ja
jarjestyksenvalvojille annettavan koulutuksen sisdltdon, vaan se pikemminkin karsii kouluttajien
madrdd, ja siten auktorisoi kouluttajat entistd pienemmdiksi ryhméksi. Koulutusmateriaalin
syvéllisempi kisittely on kuitenkin hyvé asia, sitd ei pidd tehdad kuitenkaan muodollisuuden vuoksi.
Haastatellun ammattiosaaminen painottuu jérjestyksenvalvonnan osalle huomattavasti enemmin.
Haastatellulla on yksityinen jirjestyksenvalvonnan palveluita tuottava yritys sekéd yritykselld on myds

vartioimisliikelupa ja elinkeinolupa
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Haastateltava numero 1 antoi seuraavat vastaukset esitettyihin kysymyksiin. Vartijan ja
jarjestyksenvalvojan kurssin tuntiméérien lisddminen ei sindnsd muuta tilannetta. Kokonaisvaltaisesti
tarkeintd on, ettd annettu opetus on laadukasta ja tiyttda lain ja ohjeistuksen vaatimukset. Asioiden
syvéllisempi tutkiminen on hyvi asia, mutta nykyisen kaltainen pidennetty koulutus ei suoraan

vaikuta kentilld tyoskentelevien vartijoiden ja jirjestyksenvalvojien ammatilliseen osaamiseen.

Haastateltu on kouluttanut useilla jérjestyksenvalvonnan ja vartioinnin peruskursseilla, ja hinelld on
vankka  voimankdyton ammattiosaaminen. Haastateltava piti  myds  tirkednd, ettd
yksityisetsivitoiminta on padsaantoisesti sidottu vartioimisliiketoimintaan. Lainsddddnnon nykytilaa
hin piti riittdvdnd ja samoin vartijoiden ja jarjestyksenvalvojien oikeuksia oikein mitoitettuna.

Haastateltava piti tirkedna, ettd ala kehittyy edelleen yhteiskunnan muutosten ja vaatimusten mukaan.

Alalle mahdollisesti saatavaan ns. parempaan tyontekijdainekseen ei ole kuin yksi keino;
palkkakehitys vastaamaan tyon vaarallisuutta ja vaativuutta. Houkutusta alalle ei tuo lyhyen hetken
alalla toimivat kokeilijat. Usein tdllaiset tyontekijit ovat pelkkd kulu tyOnantajille, silld tyon
oppimisesta voi harvoin puhua alle vuoden tydsuhteissa. Edelleen haastateltava pitdé tarkedmpéna
koulutuksen sisillon ja opettajan opetustaidon merkitysti kuin pelkkéa tuntien lisddmistd ja saman

2

asian opettamisen “venyttimistd”. Haastateltavan mukaan alan yritysten pitdd pédédsti paremmin
vaikuttamaan koulutusten sisdltoihin, mikd koskee myds voimankdyton koulutusta. Heuristisesta
ndkokulmasta sddntdjen kokonaisuus on vaikuttanut padsyssa uusiin ideoihin ja siten tuloksiin. Uudet
ideat ovat tuoneet alalle lisdd arvostusta ja julkisuutta mm. uutisoinnin kautta. Ideoinnin piiriin
voidaan lukea my0s asusteiden imagindarinen merkitys yleison silmissd. Palveluyritykset ovat kautta

linjan uusineet asusteensa ja myds esim. autojen ulkondkod, silld uudet teippaukset, virit ja autot

lisdavat brandiarvoa.

Tarkednd haastateltava (2) ndki nimenomaan lain ja oikeuksien tuntemisen aloittelevalle vartijalle tai
jarjestyksenvalvojalle heiddn tyonsd alkuvaiheessa. Koulutusten suhteellista tuntiméérien
eroavaisuutta jarjestyksenvalvojien - 40 h ja viliaikaisen vartijoiden ja vartijoiden koulutusten 40 h
+ 80 h - ei haastateltava pitdnyt ongelmallisena, koska jérjestyksenvalvojien ty0 on enimmékseen
jarjestyksenvalvontaa. Vartijoiden tyo koostuu huomattavasti enemman esim. teknisten jirjestelmien,
kuten sdhko-, LVI- ja murtohilytysjirjestelmien tuntemuksesta. Jérjestyksenvalvojat toimivat
julkisilla paikoilla PORA-lainsdddédnnon (poliisi ja rajavartiosto) mahdollistamana, tdmi tarkoittaa
esim. kauppakeskuksissa ja litkkenneasemilla lain mukaan poliisin ja rajavartiolaitoksen apuna yleisen

jarjestyksen pitdjind. Yleisestd jdrjestyksestd yleiselld paikalla vastaavat poliisi ja rajavartiolaitos.
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Kaupalliset yritykset voivat asettaa jérjestyksenvalvojia téllaisille paikoille silloin kun seké vartijaksi
ettd jarjestyksenvalvojaksi hyvdksyminen on voimassa. Téssé tilanteessa henkildilld on oltava 40

tunnin jarjestyksenvalvojan sekd 120 tunnin vartijan koulutus suoritettuina.

Kaiken kaikkiaan haastateltava (2) néki nykyisen koulutuksen positiivisena ja eteenpdin menevdnd
kun ajatellaan yleisempéé yhteiskuntakehitystd. Koska alaa vaivaa tyovoimapula, ei koulutuksen
muutoksilla itsessddn saada alimiehitystd paikattua. Oikea koulutus 1dhinni auttaa jo alalle tulleita

selvidaméadn tyotehtdvistd vastaisuudessa paremmin.

Nykyisen lainsddddnnon suhteen haastateltava (2) on hyvinkin kriittinen; tsaarin aikainen laki
tietyiltd osin ei haastateltavan mukaan eni palvele alaa. Hin mainitsee lisdksi esim. lukkoalan, jossa
lukkoseppien ammattikunta on halunnut alastaan suojatun. Tdma on tapahtunut liiketaloudellisten
syiden vuoksi, koska esimerkiksi vartiointialan suurin yritys on keskeinen vaikuttaja myds
lukkoalalla. Haastateltava nékee lainsdddannon selkiyttimisen tirkednd myos alan tyontekijoiden
oikeuksien ymmartdmisen suhteen. Koulutusten mitoituksen suhteen hin nédkee tirkedna
eriyttdmisen itse tyonkuvan mukaan. Haastateltava vertaa koulutusta muihin kdytdnnon alojen
vastaaviin. Tarkedd olisi lisdksi, ettd ndyttokokeet ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa

annettaisiin itse tyopaikoilla.

Koulutuksen tuntimdirien lisdykset ovat osa yleisempdd yhteiskunnallista kehitystd. Myos
poliisikoulutus oli alkuun varsin lyhyt, nyt sen laajuus on kolmen tai neljin vuoden opinnot.
Haastateltavan (3) mukaan lainsdaddannon vanhakantaisuus nékyy tarkoituksena tehdd virkamiehille
toitd. Suojattujen elinkeinojen olemassaolon vield nykyaikana hin nékee jo todella vanhentuneena,
tsaarin aikaisena. Yksityisetsiviatoiminnan kuuluminen yksityisen turvallisuusalan lainsddddnnon

piiriin on haastateltavan mukaan véérin.

Yksityisetsivatoiminta ja rikosten tunnistaminen késitteend on hankalaa jopa alan ammattilaisille.
Yksityisetsivdt tyoskentelevét ns. jokamiehenoikeuksin, eikd kyseisid tehtdvid suorittavilla ole
vartijoiden tai jarjestyksenvalvojien kaltaista julkisen vallan kdyton mahdollisuutta puuttua ihmisten
oleskeluun tai liikkumiseen. Haastateltava (2) mainitsee erikseen aiemmin laissa mainitut
aviorikokset. Vartijan 120 tunnin ja jdrjestyksenvalvojan 40 tunnin koulutusten vélistd eroa hin

selittdd mm. urheiluseurojen ja muiden jérjestdjien lahinnd huvitilaisuuksien valvomisella.
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Haastatellun mukaan koulutuksen lisdys on positiivinen asia, mutta se pitdd kuitenkin toteuttaa
oikein. Suurimmat ongelmat ovat lainsdddannossa. Opettajat ja kouluttajat eivit voi opettaa asioita
lainvastaisesti, vaan he toimivat kulloisenkin sddnndston ja tavan mukaan. Hidn ndkee suuren
merkityksen my0s opetusta antavan oppilaitoksen tai yrityksen kouluttajien ammattitaidolla,
kurssien sisdllon oppiminen tulisi tapahtua enemmédn harjoituskokeiden ldpikdynnilld kurssin
paittyessd ja siten, ettd keskustelemalla opiskelijan tietomadrdstd poimittaisiin kehitystd vaativat

asiat.

Kolmas haastateltava ndkee koulutuksen lisdyksen tulevan selkedsti kalliimmaksi alan yrityksille.
Haastateltavan mukaan selkeitd etuihin liittyvid asioita koulutuksen lisdyksen vuoksi on vaikea
ndhdi, ja koska koulutus sindnsd on lyhyt, olisi sen hyddyntdminen erittdin tdrkedd. Nykyisessd
koulutusmallissa kdydédn kuitenkin oleelliset asiat hyvin 1dpi, ja hinen mukaansa lakien ja muiden
saannosten tarkka ldpikdynti on tirkedd. Sen sijaan voimankayton kouluttajavaatimusten lisdyksissa
hin ei nde mitdén etua. Aikaisemmankin mallin mukaan toimittiin hyvin, eikd muutoksella ole
vaikutusta kentdlld tyOskentelevien vartijoiden ja jirjestyksenvalvojien ammattiosaamiseen

voimankdyton osalta.

Nykyisin vartijan kurssin paitteeksi jarjestettivd loppukoe on laajempi, ja siind on enemméin
selittdvid vastausosuuksia. Vartijan ammattitutkinnon ja turvallisuusvalvojan
erikoisammattitutkinnon tai perustutkinnon suorittaminen alalla ei vilttdmattd tuo pitevyyttd ja
osaamista; osaaminen tulee vasta kdytdnnon tyOssd ja silloinkin on kyse henkil6kohtaisesta
osaamisesta ja oppimisesta. Kaiken kaikkiaan haastateltava nikee koulutusuudistukset positiivisena
silloin, kun niilld on todellista merkitystd. Ndennédinen koulutuksen muutos tai muutokset eivit sen

sijaan tuo mitddn uutta ja parempaa. Ne aiheuttavat sekd kuluja ettd tydvuorojdrjestelyja.

Seuraava haastateltava (4) nidkee koulutuksen pidentymisen merkityksen vdhdisend. Periaatteessa
koulutuksen pidentdminen on hyvi asia, mutta varsinkin kulujen kasvaminen yrityksille on huono
asia. Liséksi koulutuksen sisélldissé ei oteta edelleenkédédn kantaa tyohon perehtymiseen. Esimerkiksi
Ruotsissa tilanne on pédinvastainen. Koulutuksen sisdllot on kuitenkin méarétty lain, asetuksen ja
viranomaisméérdysten kautta, ja haastateltavan mukaan tdméa on hyvin toteutettu. Ongelmana téssa
on kuitenkin se, ettd siind ei vélttdimaittd ole yhteyttd oikeaan tydeldméén ja sen vaatimuksiin. Han
vertaa nykyistd koulutusta aiempaan yritysten itse antamaan koulutukseen, jolla oli enemmén
tydeldmaldhtdisyyttd. Voimankdyton kouluttajakoulutuksen vaatimusten lisddminen on hyvé asia,

mutta painotusten osalta hdn ndkee tarpeen suurempaan asiakaspalvelukoulutukseen. Sen
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ongelmana on kuitenkin toimintaympéristdon sitouttaminen. Haastateltavan mielestd varsinkin

teknisten vélineiden kiyton osalta lainsdddéntd on osin vanhentunut.

Vartiointihenkildston tekniset valmiudet kayttda vélineitd ovat hyvit, mutta tietosuojakaytintdjen
osalta lainsddddnnon epidselvyys oikeuksien kannalta on osin méérittdmiton, joten siten se olisi
saatettava ajan tasalle. Haastateltavan mielestd nykyisen lainsddddannon kanssa pystytdin toimimaan,
1980-luvulla oli vartioimisliikelaki (237/1983), nykyinen laki yksityisistd turvallisuuspalveluista
kattaa hyvin myo0s yksityisetsiviatoiminnan. Jarjestyksenvalvojiin liittyva lainsdddénto kattaa myos
harrastetoiminnan jérjestyksenvalvontatehtdviin liittyen. Yksi samanlainen koulutus kaikille alan
toimijoille olisi hyvd ja kannatettava asia. Haastateltava nékee my0s vartijoiden suorittamat
vanhustenpalveluun liittyvit tehtdvit mahdollisena koulutuksen kautta. Lainsd4danto ei ole ratkaisu

vanhuksien palveluun liittyvdin kokonaisuuteen; sitd olisivat oikea asenne ja koulutus.

Seuraava pitkddn alalla ollut haastateltava (5) piti koulutuksen pidentymistd 14hinnd tyohon
pddsemisen hitaampana tapana. Varsinainen oppi tapahtuu edelleen itse vartiointikohteessa;
koulutuksen tuntiméirien pidentdminen ei ole tuonut parempaa tai huonompaa alan tyotehtdvid
suorittavien tyotapoihin tai osaamiseen. Voimankayton koulutuksen muuttuminen vaativampaan

suuntaan on ollut hyva muutos nimenomaan koulutuksen samankaltaisuuden takia.

Yhtéldinen koulutus kaikille on tuonut lisdd ammattimaisuutta varsinkin voimankéyttotilanteissa.
Lahtokoulutuksen tasoa haastateltava pitdd matalana, ja sen muuttaminen vaativampaan suuntaan
toisi lisdd ammattimaisuutta. Samoin muiden kuin suomea didinkielenddn puhuvien heikko kielitaito
joissakin tapauksissa muodostuu haasteeksi. Tutkintojen ja lupien suorittaminen ei vield kerro
ammattitaidosta paljoakaan. Haastateltava vertailee lisdksi suomalaista tutkinto- ja lupamenettelya

muihin maihin.

Pohjoismaissa noudatetaan samanlaisia kéytdnteitd, mutta esim. Keski-Euroopassa ja Iso-
Britanniassa tilanne on toinen. Kaiken kaikkiaan haastateltava pitdd koulutuksen lisdystd hyvéni
asiana, mutta se pitdisi kohdistaa paremmin alakohtaiseen kunkin tehtdvan mukaiseen koulutukseen.
Esimerkiksi piirivartijan sekd receptionist-tyyppisen vartijan tehtavét poikkeavat reilusti toisistaan.
Haastateltava ehdottaa 40 tunnin perustason lisdksi muutaman kymmenen tunnin lisdystd
erikoistumistehtdviin. Koko yksityisen turvallisuusalan koulutus voisi, ja sen pitéisi kuulua samaan

kokonaisuuteen. Tehtdvissd ei vilttdmittd tarvita samaa koulutusta kuin myyméldvartiointia
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suorittavalta. Jarjestyksenvalvojakoulutusta haastateltava muuttaisi enemmén erikoisopintojen

suuntaan tehtdvien mukaan.

Perustaso ja erikoistumistaso erilaisia tehtdvid varten palvelisi nykyistd paremmin tyoeldmén
tarpeita. Haastateltava ndkee hyvind asiana koulutukseen panostamisen ja jopa sen lisddmisen -
mutta ei pelkkien tuntimiirien takia. Haastattelussa ilmeni selvd huoli ulkomaalaisten osuuden
lisddntymisestd alalle juuri kielimuurin takia. Helppoa tai helpohkoa on suorittaa kortteihin

vaadittavat perustaidot kirjallisesti, mutta se ei kuitenkaan takaa menestymista tyotehtdvissa.

Haastateltava pitdd koulutuksen lisdystd yleensd hyvéni asiana, yksityiselld turvallisuusalalla se ei
kuitenkaan ole tdysin onnistunut. Hinen mukaansa sininsé koulutusten pituuksilla ei ole ratkaisevaa
merkitystd, vaan laadulla. Haastateltavan pitkdn alan kokemuksen mukainen ennen kaikkea
kiytannon tyon arvostus nikyy vastauksissa. Haastateltavan pitkd esimiestyon kokemus heijastuu
hyvin vastauksissa, haastateltavan arvostus kéaytdnnon tyotd kohtaan oli huomattavasti muita

haastateltavia suurempi.

Koulutuksen muutokset ja niiden mukanaan tuomat ongelmat, kuten pidemmait kurssit, eivit
kuitenkaan tarkoittaneet hinen arvostuksensa puutetta pidempiin koulutusaikoihin. TyoOnantajille
pidemmat koulutukset tarkoittavat henkiloston hitaampaa siirtymistd kenttityohon. Haastateltava
ndki selvésti muita laajemmin muiden Euroopan maiden koulutusten olevan parempia. Hénen

mukaansa Suomen kannattaisi ottaa oppia joissakin koulutusosioissa esimerkiksi [so-Britanniasta.

Seuraava haastateltava (6) arvioi tyontekijoiden tason nousseen viime vuosina huomattavasti ei
pelkdstddn koulutuksen lisddntymisen vaan myds tyOntekijdaineksen parantumisen myotd. Hén
nikee selvidsti nuorten tyontekijoiden asenteen olevan selvidsti parempi kuin aiemmin. Myds
teknisten vilineiden kéytto on nykyéén selvésti parempaa. Voimankéyton parempi osaaminen nakyy
kokonaistyoskentelyssd. Oikeuksien ldpikdynti vartijan ja jarjestyksenvalvojan peruskursseilla on
vélttdimiton nykyisen kaltaiseen tapaan, sitd ei voi védhentdd, mutta ei toisaalta myodskddn

huomattavasti lisiti.

Turvatarkastustyossd hidn ndkee ongelmana huonon palkkauksen ja toisaalta sen, ettei
ylenemismahdollisuuksia juuri ole. Téstd syystd vaihtuvuus on suuri tai erittdin suuri. Alalle tulleet
vaihtavat hyvin nopeasti muihin tdihin. Haastateltava kuvaa kulttuurin muutosta seuraavasti:

“tullessani itse alalle yli 35 vuotta sitten, opetettiin kurssilla pampun kéytostd siten, ettd silld tulee
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lyodd juuri pddhdn (...) kuitenkin silld voimakkuudella, ettd vaikut lentdvdt korvista”. Tamén paivan
opetus kuuluu juuri piinvastoin; paéhin tai muutamaan muuhun kehonosaan ei saa missdin nimessi

lydda ja henkilon vahingoittaminen ei ole mikdén itseisarvo, vaan saada tilanne laukeamaan.

Koulutuksen ja asenteiden muutosta on muokannut yhteiskunnassa tapahtunut yleinen tiedon tason
nousu, ja ihmisten omien oikeuksien ja terveyden tiedostaminen. Kulttuurin muutoksena voidaan
pitdd my0Os yleisen tietoisuuden tason nousu parempien tiedonvélitykseen liittyvien asioiden
ansiosta. Paitsi, ettd nykyisin alalle tulevilla on huomattavasti parempi pohjakoulutus kuin 35 vuotta
sitten alalle tulleilla oli, on myds laajemmalla maailman asioiden seuraamisella selvd merkitys
parempaan ainekseen. Haastateltavan mukaan siithen liittyy my6s oman maailmankatsomuksen

avartaminen esimerkiksi matkustamisen muodossa.

Seuraava haastateltava (7) edustaa Opetushallintoa. Hin toteaa koulutuksen lisdyksestd seuraavaa:
tutkinnon perusteisiin liittyen uudella koulutuksella ei ole merkitysti koko perustutkinnon sisaltdon.
Turvallisuusalan perustutkinto on kokonaisuudessaan laaja-alaisempi kuin muut turvallisuusalan
tutkinnot. Haastateltava tarkoittaa turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkintoa ja vartijan
ammattitutkintoa. Voimankdyton osalta hédn ei pystynyt mairittimaan muutosten vaikutusta, koska

sen valvonta ja ohjeistukset méadrittyvét poliisihallinnon taholta.

Koekysymyksid hdn ei pysty arvioimaan ja toteaa, ettd uudistuksia tehtidessd koekysymykset eivit
olleet oleellisesti tai ollenkaan esilld. Koulutuksessa tulisi korostaa nimenomaan palveluasennetta.
Haastateltava muuttaisi pienen pohdinnan jédlkeen tutkintojen suhdetta toisiinsa. Perusteiden
’sisddn” pitdisi muuttaa valinnaisia aineita vastaamaan enemmaén toisiaan. Yksityisetsivdtoiminta ja
sen kuuluminen vartioimisliiketoiminnan piiriin ei ole haastateltavan ominaista tietoa, ja hén tunsi

huonosti titd aiemmat alaa koskevat lain ja sdddokset.

Seuraava haastateltava (8) piti suurimpana muutoksena koulutusuudistuksessa sitd, ettd kaikki
tutkinnon perusteet kirjoitettiin uudelleen. Kahdenkymmenen tunnin lisdys ei ole ihmeitd tekevd,
mutta kuitenkin parempaan suuntaan menevd. Haasteltava ndkee suuren eron koulutettavilla.
Joidenkin on erittdin helppo omaksua opetettavat asiat, joidenkin osalta opetus on kuin tervan
juontia”. Esimerkkind hén mainitsee tavanneensa henkilon, joka ei ollut saanut kursseilla

mink&énlaista opetusta raporttien laatimista koskien.
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Raportin laatiminen on lakisddteinen - ja ennen kaikkea erittdin tdrked osa - vartijan ja
jarjestyksenvalvojan tyotd. Voimankdyton koulutuksen muutokseen hén ei ottanut kantaa,
sanottavaa hyotya tai haittaa han ei kokemuksensa perusteella tiennyt. Koekysymysten suhteen hin
toteaa itse olleensa laatimassa vuonna 2016 suurehkoa kysymysten sarjaa, mutta timén péivén
kysymysten laadintaan hén ei halunnut ottaa kantaa. Laatua ja luotettavuutta korostaen hén toteaa,
ettd kysymysten osalta hin saattaisi ottaa mukaan syyt vartijakorttien menetyksille, siten siis my0os
opetuksessa tdmé voitaisiin ottaa huomioon. Haastateltava ndkee alan koulutuksista alan
erikoisammattitutkinnon selkedmmaksi kuin esim. vartijan ammattitutkinnon. Vartijan 120 tunnin
koulutuksen ja kokemuksen jidlkeen on mahdollista hakeutua joko ammatti- tai
erikoisammattitutkintoon. Tassd vaiheessa edellytetddn jo hyvid vartijan tai jarjestyksenvalvojan
ammatin osaamista sekd teorioiden hallintaa. Samat kysymykset ja pohdinnat tulevat esiin
jalkimmaisissékin koulutuksissa. Turvallisuusalan lainsdddédnnon suhteen haastateltava nikee sen

olevan ajan tasalla, hén ei ldhtisi tekemdén sithen sen kummempia muutoksia.

Oikeudet ja velvollisuudet tulee kdyda koulutuksessa lépi nykyisen kaltaisesti. Perusteisiin tulisi
lisétd samankaltaisuus suoritettaessa alan koulutuksia. Nykyjérjestelméd on hieman sekava, toteaa
haastateltava. Jarjestyksenvalvojan koulutuksen mairdé suhteessa vartijan koulutuksen maéraan hian
ei suoraan kommentoi, mutta toteaa etté tutkintojen perusteissa on huomioitu kokonaisuus- siis myos
oikeuksien eroavaisuus. Hén viittaa lisdksi tutkinnon osiin, jotka vanhenevat nykyisin melko
helposti. Tarkoituksellisuus tulisi ottaa huomioon aina lainsddddnnén uudistuessa. Aiemmat

tutkinnot ja niiden osat tulee ottaa huomioon tutkinnon perusteita muutettaessa ja uudistettaessa.

Turvallisuusalan tutkintoja uudistettaessa tulisi huomioida muut tutkinnot, ja niiden mahdollinen
siséllyttdiminen turvallisuusalan tutkintoihin. Haastateltavalla ei ollut kdytinnon kokemusta
turvallisuusalan toistd, hdn edusti puhtaasti opetuksesta vastaavan keskusviraston tyontekijana
akateemista osaamista ja pddtoksentekoa. Haastateltava nédki uudistustarpeet erittdin tirkednd ja

lisdksi sen, ettd seuraava tutkinnon uudistus koskee koko yksityistd turvallisuusalaa.

Hin yhdistdisi mielellddn myds eri tutkintojen osia toisiinsa, niin ettd se palvelisi kokonaisuutta
paremmin. Nykyisen kaltainen eri tutkintojen vélinen koulutus on haastateltavan mukaan “sédleinen”.
Haastattelussa néikyi selvésti laaja-alainen kokonaisymmarrys liittyen kaikkiin tutkintoihin ja niiden
osiin. Poikkeuksena moneen muuhun haastateltavaan hén niki asioissa maltillisen 1dhestymistavan.
Hinelld ei myoOskddn ollut aiemmasta lainsdddidnndstd ja koulutuspolitiikasta juuri tietoa.

Haastateltavan vastaukset perustuivat muutaman vuoden teoreettisesti hankittuun tyokokemukseen.
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4.3 Yhteenveto haastatteluista

Johtopditoksind haastatteluista voidaan todeta, etti pitkdédn alalla toimineet nakivdt muutostarpeet
nykyiseen tirkedmpiné kuin enemmain teoreettisen taustan kautta alalle tulleet. Kaikki haastateltavat
pitivdt koulutuksen lisdystd tarpeellisena, eroja syntyi ldhinnd sisdltovaatimusten ja koulutuksen
eriyttimisen suhteen enemmén suoraan kuhunkin tyohon kuuluvaksi. Moni haastateltava néki koko
yksityisen turvallisuusalan koulutuksen siirtdmisen yhdeksi kokonaisuudeksi niin, ettd vartijoille ja
jarjestyksenvalvojille olisi vain yksi ja sama koulutus. Haastateltavat yhtd lukuun ottamatta nakivét
yksityisetsivitoiminnan kuulumisen vartiointitoimintoihin hyvéna asiana. Yksi haastateltava piti
eriyttimistd ts. vanhaa mallia parempana. Yleisesti ottaen annettiin suuri painoarvo koulutuksen
jarjestdjille ja siten sen taidolle ja kyvylle antaa koulutus. Haastateltavat nikivit niin lainsdddannon
kuin kokonaistilanteen kuitenkin positiivisena ja eteenpdin vievdnd. Vartijakoulutuksen ja
jarjestyksenvalvojien koulutuksen eri pituuksissa ei ndhty suurta ongelmaa. Lahinnd asiaa késiteltiin
kokonaiskoulutusuudistuksen tarpeena, jolloin siis kaikki yksityisen turvallisuusalan koulutukset
olisivat yhtd ja samaa. Kriittisimmin nykytilanteeseen suhtautui ensimmaéinen haastateltava, pitkdan
alalla toiminut henkild, joka piti nykytilannetta arveluttavana. Haastateltavat suhtautuivat
positiivisesti alan kehitysnidkymiin ja siithen, ettd turvallisuusala on yhdessd muun yhteiskunnan

kanssa koulutuspoliittisesti samoilla linjoilla.

Myoés entistd pohjakoulutetumpi henkilostd saa kiitosta; yhteiskunnan trendit ndkyvit myos
turvallisuusalalla. Opettajien tai kouluttajien ammattitaitoon tai ammattitaitovaatimuksiin ei yhti
lukuun ottamatta kukaan ottanut kantaa, muuten kuin yleisen toteamuksen kautta, ettd koulutuksen
laadulla on suuri merkitys. Lihinnd muu vaatimustason nousu paljastui kysyttdessd voimankayton
opetuksen vaatimusten kasvun myotd tulleen opettajien tiukemman seulan kdyttd valinnoissa.
Voimankayton opettajat ovat nykylainsdddannon ja sdédosten kautta auktorisoituja, jokaisella tulee
olla voimassa oleva diaarinumero. Hyviaksynnén saanti on entistd vaikeampaa ja vaatii kouluttajilta
paitsi loistavaa kuntoa, myds lainsdddannon tarkkaa osaamista. Tdmd ndhtiin myonteisend
kehityksend ja voimankdyton opettamista erillisend tirkednd osana vartijoiden ja

jérjestyksenvalvojien koulutusta.

Syyksi esiin tulleeseen suureen vaihtuvuuteen alalla ndhtiin joidenkin haastateltavien mielestd
olevan matala palkkataso. Mikili palkkaus ja my0s yhden haastateltavan mielestd urakehitys olisi
parempi, vaikuttaisi se positiivisesti alalla pysymiseen. Kaiken kaikkiaan kaikki haastateltavat olivat

padosin tyytyvdisid koulutuksen muutoksiin, pidentdmiseen ja alalle tulleiden tason nousuun.
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Kehittdmistd vaativat mielipiteet kulminoituivat yleiseen yhtéldiseen koulutukseen ja sen
jatkumoon. Lainsddddnndn kokonaiskehittimistd piti tarpeellisena kolmannes, muille

haastateltaville se oli nykyiselldén riittdva ja hyva.

Haastateltavat nékivit, ettd koulutusta antavat tahot, kuten toisen asteen oppilaitokset, yksityiset
yritykset ja muut koulutuksen tarjoajat, ovat ajan tasalla ja pyrkivdt myods itse kehittyméin
koulutuksen antajina. Lisdksi henkilokunnan pétevyydelli on suuri merkitys onnistumisessa.
Haastateltavista yksi edusti puhtaasti turvatarkastustoimintaa. Koulutus kestidd noin kaksi viikkoa,
jolloin saadaan pitevyys toimia turvatarkastustehtdvisséd lentoasemilla. Useilla turvatarkastajilla on
kuitenkin voimassa oleva vartija- tai jarjestyksenvalvojakortti. Koulutuksen jilkeen turvatarkastajat
voivat toimia tehtdvissd lentoasemilla. Turvatarkastajien koulutus on muuttunut vaativammaksi
terrori-iskujen jélkeen. Kyseessé on haastateltavan (9) mukaan vaativa tyd kuvantamisineen ja siksi

ei ole tiysin yhdentekevdd minkélainen henkild tyota suorittaa.

Koulutus on osa tdtd kokonaisuutta. Toinen tdrked osa on henkildvalinnat ja hyvimaineisuus on
ehdotonta. Hén pitdd suurimpana ongelmana sitd, ettd urakierto on huonoa tai erittdin huonoa
turvatarkastustyoté tekevilld. Téassdkin turvallisuusalan tyotehtdvissd koulutuksen lisdéntyminen ja
laadun parantuminen on ollut positiivista, ja eteenpdin vievdd. Haastateltavien ndkemys Suomen
turvallisuustilanteesta ~on  hyvd, koulutuksella ~my6s  yksityiselld on  merkitystd
kokonaisturvallisuustilanteeseen, ja siksi se on toteutettava hyvin. Vartijat ja jirjestyksenvalvojat

suorittavat yhteiskunnassa nykyéén hyvin ndkyvéaa turvallisuustyota.

Yksityisen alan turvallisuustyontekijoitd nékyy katukuvassa enemmin kuin poliiseja tai muita
viranomaisia. Vartijoiden ja jarjestyksenvalvojien arvostus on lisddntynyt huomattavasti niistd
ajoista, kun osa haastateltavista aloitti alalla. Koulutuksen painopistettd olisi kuitenkin siirrettdva
enemmain kohdennettuna kunkin osa-alan omaan osaan. Kaikki alan koulutettavat eivit tarvitse
samaa koulutusta, vaan usean haastateltavan mielestd perusosan jdlkeen koulutuksen voisi eriyttdd
eri toimintoihin. Piiri- tai paikallisvartijoiden koulutus voisi lakiosan jdlkeen olla erilainen kuin
vastaanottovirkailijan tai hélytyskeskuspéivystdjan. Koulutusuudistus néhtiin positiivisena, mutta
tarkempi analysointi muutoksista jéi kuitenkin vajaaksi. Mikali henkild ei itse toimi tai ole toiminut

kouluttajan tehtdvissd, hinen on vaikea hahmottaa lisdédntyneiden tuntien muutosta konkreettisesti.

Haastateltavista yhdelld (2) oli selked ndikemys mm. siité, ettd yksityisetsivitoiminta tulee eriyttad

nykyisestd lainsdddanndstd. Muut haastateltavat pitivit nykytilaa siltd osin hyvind. Haastattelut
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annettiin helposti eikd yksikaén kieltdytynyt haastattelusta. Yksi aiotuista haastatelluista ei vastannut
soittopyyntdon hintd tavoitettaessa. Yhden haastateltavan vastauksista ndkyi selvd huoli
ulkomaalaisen ty0voiman tulon takia. Muut haastateltavat eivit pitdneet sitd ongelmana tai
sivuuttivat asian. Kaikki haastateltavat odottavat koulutuksen edelleen uudistuvan, ja laadun seka

méiirdn paranevan. Tilanne on kuitenkin siis varsin tyydyttavé jo tilla hetkella.

Voimankéyton koulutuksen osalta vastaukset jdivat vahdisiksi, toisaalta haastateltavista ainoastaan
yksi koki olevansa sen alan asiantuntija. Kyseinen haastateltava piti koulutusuudistusta osin
kosmeettisena. Muut haastateltavat totesivat asian olevan hyvi, ettd kouluttajien taso- ja
taitovaatimuksia on lisdtty. Tarkedna pidettiin myos koulutuksessa esiin tulleiden asioiden pitdmisti
vain kouluttajien tiedossa. LY TP méérittdd my0s salassapitosddnnokset, jotka koskevat kuitenkin
vain asiakkaan tietojen luovuttamista. Maksimirangaistus sen rikkomisesta on vuosi vankeutta.
Haastateltavien ndkemykset poikkesivat toisistaan vain viahan peruskysymyksissi, kehitystarpeista
kysyttidessd yhtd lukuun ottamatta kaikki nikivdt madréllisen lisdyksen tarpeellisena jatkossakin.
Kaikki my6s kiinnittdisivit suurta huomiota siséltoon ja sen hyvdén opettamiseen. Liian paljon on
vield eritasoista koulutusta riippuen siitd, mikd oppilaitos tai kurssinjérjestdjd pitdd koulutukset.
Huomiota kiinnitettiin lainsddddnnon ajan tasalla pysymiseen eli lainsddddnnon tulisi seurata
ympérilld vallitsevaa yhteiskuntaa. Yhteiskunnalliset muutokset otetaan huomioon myds
oppilasvalinnoissa silloin kun se on mahdollista. Kansainvélistymisen my6td maahanmuuttajien

osallistuminen koulutukseen on suotavaa, ja siten myds rikkaus.

Teknisten jérjestelmien tuleminen yksityiselle turvallisuusalalle ndhtiin my0ds pelkéstdan hyvédna
asiana; se mahdollistaa paljon sellaisia asioita, joita thmissilmi ei nde. Toisaalta se my0s tekee alasta
mielenkiintoisemman ja samalla my6s haastavamman. Tekniset jarjestelmét vaativat asiantuntijoilta
oman pitkélle viedyn osaamisen, ja ne mahdollistavat myds teknisen koulutuksen tai teknisen taustan
omaavien tulon alalle. Lahes kaikki vartijat ja jirjestyksenvalvojat joutuvat tydssddn teknisten
perusjdrjestelmien tuntijoiksi. Se ei kuitenkaan tarkoita laaja-alaisempaa tietotaitoa teknisten

jérjestelmien hallinnasta.

Osalla haastateltavista oli suhteellisen ”vankka” kokemus tai osaaminen teknisistd jérjestelmista.
Osa oli tyoskennellyt itse vartiointikohteissa ja siten kdyttdnyt kulloisenkin ajan uusinta tekniikkaa.
Suurin osa vartijan ja jirjestyksenvalvojan teknisestd tyon osuudesta tapahtuu valvomoissa, joissa
seurataan kameroiden monitoreihin vilittdimdid dataa, joka nykyisin tallennetaan digitaalisesti

kovalevyille.
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Samoin erilaisten rikosilmoitinjdrjestelmien hallinta ja kdyttd kuuluvat edelli mainittujen
ammattiryhmien tydskentelyyn. Todenndkoisesti myOs robotit tulevat valtaamaan alaa
turvallisuusalalla, aikataulua kukaan haastateltavista ei osannut sanoa. Laaja-alainen
kameravalvonta tuli Suomeen 1990-luvulla, jolloin tehtiin runsaasti pankki- ja kioskiryOstoja.
Kameravalvonnan myotd tdménkaltaiset rikokset loppuivat ldhes tdysin. Saman tyyppiselld

kameravalvonnalla saatiin my0s takseihin kohdistuneet rydstdt loppumaan 2000-luvulla.

Nykyisessd vartijan ja jdrjestyksenvalvojan koulutuksessa opetus teknisiin valvontalaitteisiin
tapahtuu samalla tuntiméérdlld kuin aiemminkin. Ongelmana on opettajien usein heikko alan
tietdmys. Teknisten jéarjestelmien yleistyttyd ja niiden merkityksen kasvun myota teknistd laite- ja
ICT-osaamista pitéisi parantaa huomattavasti. Teknisten laitteiden merkitys koko turvallisuusalan

litkkevaihdossa on suurempi kuin henkildvartioinnissa.

Haastateltavista osa niki koulutuksen eriyttdmisen tarpeellisena kullekin eri vartioinnin osa-alueelle.
Teknistd koulutusta voitaisiin antaa osalla koulutettavista esim. puolet koko kurssiajasta. Néin ollen
tdmi osa vartijakoulutuksen saaneista tulisi sijoittumaan teknisiin laite- ja valvomotydskentelyn
kaltaisiin tehtdviin. Vaikka nykyinen henkildstd on huomattavasti kokeneempaa teknisten laitteiden
ja koko IT-sektorin osalta, tulisi koulutuksen olla yhtenevii. Jérjestyksenvalvojien koulutuksessa
tekniikan osa ei ole niin tirked, silld suuri osa tehtivistd suoritetaan tapahtumissa. Koska
tulevaisuudessa yksityiselld turvallisuusalalla voidaan osa rutiinitehtdvistd hoitaa roboteilla,
korostuu tekninen osaaminen myds tdméan takia. Tekninen kehitys menee eteenpdin nopeasti
vartiointi- ja turvallisuusalalla yleensdkin. Paitsi viranomaiset my0s yksityistahot suurina ostajina

ovat mukana kehittiméassa merkittavasti tiata tekniikkaa.

Alalla yleisessd tiedossa on molempien osapuolten tietojenvaihto puolin ja toisin. Korkeimman
turvaluokituksen tekniset jirjestelmit ovat salassapitosopimusten myo6td virallisesti ja tiettyyn
aikaan sidottuun méédreeseen asti yksityisen tahon kayton ulkopuolella. Nykyéddn yksityiset
vartiointiliikkeet kayttdvit teknisissd jdrjestelmissddn takavuosien huippusalaista sotilas- ja

vakoilutekniikkaa.

Jarjestyksenvalvojien keskeinen oikeus on pddsynesto. Pddsyn estiminen aikaisemman
kayttaytymisen perusteella tunnetaan kansankielessd paremmin porttikieltona (Paasonen ja Ellonen
2018). Hallituksen esityksen mukaan sdfinnds ei mahdollista porttikiellon antamista henkildlle

jarjestyksenvalvojan toimialueelle (Paasonen ja Ellonen 2018, s. 210). Tillaisessa tapauksessa
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voidaan ajatella tekniikan mahdollistavan henkilon tunnistamisen kamerakuvan ja monitorin

vélityksella.

On myos muita tapauksia, missd jérjestyksenvalvoja hyodyntdd tekniikkaa. Suurin osa tyOstd
tapahtuu kuitenkin aistihavaintojen vilitykselld ilman teknisid laitteita. Laitteita edustavat 1&hinni
radiopuhelimet, suojautumis- ja voimankéyttovilineet. Koulutuksen muutoksen myotd aiemmin
todettuun voimankédytonkoulutukseen tulleet kouluttajien paremmat taitovaatimukset tarkoittavat
viime kédessd jérjestyksenvalvojien ja vartijoiden parempaa voimankdyttod ja siten parempaa

vilineiden hallintaa.

4.4 Suomalaisen koulutuksen muutokset

Koulutukselliset ldhtokohdat ja niiden muutokset perustuvat yhteiskunnan muutoksen kautta
tulleisiin tarpeisiin. Niiden toteuttaminen suoritetaan siten, kuinka laki, tai joissain tapauksissa asetus
ja muut sddannokset, midradvit. Koulutuksen toteuttajan vastuulle jdd aina onnistuminen tai
epdonnistuminen. Hyviin tarkoitusperiin kuuluu kuitenkin hyvén opetustapahtuman jérjestiminen.

Kilpailu opiskelijoista ja myos hyvésti opetushenkildsti on kovaa.

Turvallisuusalan kaikki tai ldhes kaikki opetustoimen kelpoisuuden omaavat tydskentelevit jo jossain
oppilaitoksessa tai aikuiskoulutuskeskuksessa. Julkisen alan tyonantajat (kunnat yms.) eivét pysty
kilpailemaan palkoilla, vaan korkeintaan viralla ja hyvilla tydoloilla. Alalla jo tapahtunut ja edelleen

tapahtuva kasvu on kuitenkin taannut tydmahdollisuuksia kaikille alan koulutusta tarjoaville tahoille.

Turvallisuusalan (etenkin yksityisen turvallisuusalan) voimakas kasvu viime vuosina on tuonut myos
lieveilmioitd alalle. Alalle tullaan liian usein “’kokeilemaan”, usein niilld henkil6illa ei ole ollut
realistista kuvaa alasta yleensd. Ylilyonnit voimankéyttGtilanteissa ovat seurausta vaikeutuneesta
yhteiskunnallisesta turvallisuustilanteesta sekd védrdnlaisista asenteista. Liian usein on tapahtunut
liioiteltua ~ voimankdyttéd  esimerkiksi  kiinniottotilanteessa. Vaikka  voimankdyton
kouluttajakoulutuksen, ja siten myos voimankdyton opetuksen vaatimusten kasvettua ovat

vaatimukset kasvaneet, ei se ole poistanut “ylilyonteja”.

Hyvilldkddn koulutuksella ja sen uudistamisella ei tdysin pddstd pois oikeudettomasta
voimankaytostd, mutta aiemmin mainittu psykologisen koulutusosuuden lisdédminen edesauttaisi sité.

Koska ala on matalapalkka-ala, ajautuu sinne edelleen myos ihmisid, jotka ovat kyvyttomid
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kohtaamaan muita henkilditd. Koulutuksessa ei painoteta tarpeeksi henkisid arvoja tai

asiakaspalvelua.

Pohtiessani parasta mahdollista oppimista tulee aina mieleen riittdvdn useat toistot. Talla
menetelmidlld on opetettu Suomen koululaitoksessa vuosikymmenid eikd sitd kannata véhitell.
Kuitenkin hyvin usein tdllainen oppiminen jdi pintapuoliseksi, ja hédvidd oppijan pdédstd melko
nopeasti. Oivaltamisen kautta oppimaan oppiminen on se, mité kirjoittaja itse yrittdd harjoittaa niin
omassa oppimisessa kuin opettamisessakin. Se, ettid oivaltaa jonkin toisen asian kautta miksi jokin
asia on niin kuin on, auttaa laaja-alaisempaan oppimismekanismiin. Vastaavilla linjoilla on Tynjéla
(1999) Omassa tyossani oppilaat oppivat teemakokonaisuuksien kautta. Yritysturvallisuus késittad 45
opintopistettd ja sithen kuuluu lainsdddintéd, yritysten turvallisuusjirjestelmien hallintaa,
henkilostdosaamista ja kaikki pakolliset viranomaiskorttikoulutukset. Muut kuin viimeiseksi mainitut
eividt vaadi koeosaamista. Pakollisiin korttikoulutuksiin kuuluvat tarkoin méiiritellyt kokeet,
minimipistemdird pitdd saavuttaa ldpdistdkseen kurssin. Tdssd kohdin tulee kysymykseen myos

ulkoluku. Sdénnét ja ohjeet on tiedettdva.

Kirsti Launis ja Yrjo Engestrom keskustelevat asiantuntijuudesta muuttuvassa tyotoiminnassa.
Koulutukseen perustuvana ammatti- ja reviirihierarkiana hahmotettu asiantuntijuus on kdymassé yha
keinotekoisemmaksi ja tyoeldmin todellisuuden kannalta vihemmén merkitykselliseksi (Engestrom
ja Launis 1983). Koska tydeldma ja sen vaatimukset muuttuvat koko ajan tydeldmén kehittdminen
edellyttdd sekd organisaatioiden perinteisten tasojen, ettd ammattikuntien perinteisten alojen

uudelleen tarkastelua (Engestrom ja Launis 1983).

On aivan sama lopputuleman kannalta, mistd oppi on saatu; onko se saatu luokassa istumalla vai
kdytdnnon kautta. Olen ollut jo pitkddn sitd mieltd, ettd mainitsemissani korttikoulutuksissa voidaan
luopua pénttddmisestd” ja siirtyd itseopiskeluun. Nyt ainakin tulityokoulutus on siirtyméssi
puhtaasti verkko-opintoihin. Oppilailla on joissakin tapauksissa (varsinkin mikéli oppilaat ovat
suoraan peruskoulusta tulleita, ts. 16-vuotiaita) suuria vaikeuksia siilyttdd keskittyminen
luennoitaessa palamisen teorioista useita tunteja. Oppilaat voisivat halutessaan olla yhteydessd
asiantuntijoihin, ja suorittaa kurssin tdtd kautta. Yhtend ongelmana siind ovat kuitenkin kdytdnnon

harjoitustydt, silld esimerkiksi sammutusharjoitus on opeteltava paikan paalla.

Artikkelissaan “Ty0paikalla tapahtuvaa oppimista ja ohjausta edistdvit ja estivit tekijat” toteavat

kirjoittajat, ettd tyOpaikalla tapahtuva oppiminen voidaan ndhda vastavuoroisena yhteisosallistumisen
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prosessina, johon vaikuttavat sekd tyOpaikan tarjoumat, kuten mahdollisuus osallistua ohjaukseen ja
oppia ty0ssd, mutta myds oppijan henkilokohtainen kiinnostus, motivaatio sekd kyky kiinnittyd
tyoyhteison tarjoumiin (Billett, 2002a, 2002b, Rintala H, Mikkonen S, Pylvds L, Nokelainen P,
Postareff L, Rintala et al, 2015)
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5 TUTKIMUKSEN LOPPUPAATELMAT JA
YHTEENVETO

Taméa pro gradu —tutkielma on tehty vuoden 2019 — 2020 aikana. Henkil6haastattelut tein kevaén
2019 aikana maaliskuusta toukokuuhun. Valitut henkil6t olivat kaikki yhtd lukuun ottamatta alalla
yksityiselld  turvallisuusalalla  tyGskennelleitd henkil6itd. Tédméd poikkeustapaus edusti
Opetushallintoa, joka vastaa nykyisin turvallisuusalan koulutusten jdrjestimisestd kuin myos
yksityisen alan kurssimuotoisesta koulutuksesta. Haastateltavien koulutustaustat vaihtelivat entisen
ajan keskikoulusta akateemiseen loppututkintoon. Kaikilla alan koulutustehtivissd olleilla

haastateltavilla oli korkeakoulututkinto.

Haastatelluista osa edusti puhtaasti liike-elimdi, osa koulutusorganisaatioita ja osa kdytdnnon
tyotehtdvid, aina kuitenkin esimiestasolla. Haastattelujen litterointi tapahtui loppukevdin ja
alkukesdn 2019 aikana. Siind kiytettiin nauhoitteita ja osaksi myos kirjallisia muistiinpanoja.
Tarkoituksenani oli selvittdd vajaan kymmenen vuoden aikana tapahtuneet koulutuksen muutokset ja
niiden vaikutukset viliaikaisen vartijan, vartijan ja jirjestyksenvalvojan koulutuksissa. Muutokset

tapahtuivat lainsddaddnndn muututtua useaan kertaan vuosien 2010 ja 2019 vilisend aikana.

Muutoksista keskeisimmdt havaitsemani asiat olivat tuntimédérien kasvaminen, opetussisdllon
osittaiset muutokset ja niiden kautta tulleet vaikutukset laajemminkin yhteiskunnan eri
turvallisuuspalveluita kayttdville tahoille. Haastattelut tehtiin samoilla kysymyksilla kaikille
haastateltaville. Vastaukset vaihtelivat vastaajan taustan mukaan, mutta yhteisid piirteitd 10ytyi
kuitenkin melko paljon. Osa haastateltavista antoi pitkid ja varsin analyyttisid vastauksia, osa vastasi

lakonisesti muutamalla lauseella.

Vaikeutena vastausten késittelyssd joissakin tapauksissa oli 10ytdd oikea vastaus esitettyyn
kysymykseen. Vastausten “ronsyily” vaati useamman kerran haastattelujen purkamistyota.

Henkilohaastattelun antaneet vastaajat olivat kaikki avuliaita, ja osallistuivat mielelldén
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tutkimustyohoni. Jatkotutkimuksia ajatellen sekd kysymysten ettd vastausten syventdminen palvelisi

hyvin alan kenttétutkimuksia jatkossakin.

Liahteistd sdddetty laki oli tdssd tyossd keskeisin, silld alan toiminta perustuu paitsi kdytinnon
litkketoiminnan liséksi niin vahvasti sddddnndiseen lakiin, mihin on kirjattu oikeuksien ja
velvollisuuksien rajat. Yksityistd turvallisuusalaa koskevat lait ja asetukset ovat muokkautuneet
vuodesta 1944 aina viimeisimpddn lainsdddantoon asti. Viimeiset vuoden 2017 alusta tulleet lait
madrittdvit koulutuksen méérin ja jaottelun aina tuntikehysten mukaan. Ala on kokenut valtavan
“harppauksen” alkuajoista nykypéivain. Myos opettajien ja kouluttajien asenteet, tiedot ja taidot ovat

nykyaikaisella tasolla.

Haastatteluihin vastanneiden yleinen ndkemys oli, ettd koulutuksen lisdys on positiivinen asia.
Tuntien lisdyksen oikein mitoittamiseen ei varsinaisesti otettu kantaa, mutta esimerkiksi
voimankéyton kouluttajakoulutuksen vaatimusten lisdys néhtiin erittdin positiivisena asiana. Uuden
lain (Laki yksityisistd turvapalveluista 1085/2015, tuli voimaan 1.1.2017) tuomat muutokset, kuten
vartijan oikeudesta pddsyn estoon, liittyvdt oikeuksien lisdéntymiseen. Tdmédn huomioiminen
koulutuksissa néhtiin tirkeénd, silld vartijat seki jarjestyksenvalvojat saavat tehtdvid suorittaessaan

puuttua kaikille perustuslailla turvattuihin perusoikeuksiin.

Opetussisdllot suoritetaan kussakin oppilaitoksessa tai koulutuskeskuksessa kdytdnnossi siten, miten
aitheen opettaja sen péattdd. Laintulkinnat eivdt suoraan maardd opetussisdltod kdytdnndssd, vaan
henkilokohtaisella asiantuntemuksella on suurt merkitys, kuten ihmisten perusoikeuksien
kunnioittamisella. Erdédn haastateltavan kohdalla hanen 1980-luvulla saamansa koulutus kuului: ”’jos
silld pampulla 1ly6ddén, niin sitten lyddéédn niin ettd pdd irtoaa”. Tdmén kaltainen kouluttaminen ei
nykyisin ole lainkaan mahdollista. On hyvé, ettd asenteet ihmisten oikeuksiin ovat muuttunut

huomattavasti myds vartiointihenkiloston keskuudessa.

Kaikki haastateltavat pitivét tirkednd myds jatkuvaa koulutuksen uudistamista, ja ettd se seuraa
yhteiskuntaa myos yleisemmin. Kuusi haastateltavaa yhdeksdstd néki my®ds, ettd korttikoulutusten
yhtendistdminen olisi hyvéd yhteiselle yksityisen turvallisuusalan linjaukselle koko koulutusta
ajatellen. Yleisesti ottaen haastateltavien ndkemys oli, ettd kansainvilisyys on tirked asia myos
turvallisuusalalla, ja ettd se on tullut jaddakseen. Samalla koettiin kuitenkin my®ds se, ettd koulutuksiin

tulee sitouttaa suomalainen eldméinkatsomus.
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Yksi haastateltavista piti erittdin ongelmallisena koulutettavien usein huonoa ja riittimatonta
kielitaitoa suomen kielen osalta. Turvallisuusala on usein lainkdyttdd ja sen mahdollistamia oikeuksia
mydten alalla tiytyy tuntea tarkkaan oikeudet ja velvollisuudet. Puutteellinen kielitaito voi aiheuttaa
ongelmia sellaisissa tyotilanteissa, joissa joutuu “sanaharkkaan” didinkielendédn suomea puhuvan
kanssa, mikéli oma didinkieli on muu kuin suomi. Koulutuksen ldpdiseminen ei aina takaa oikein
opittuja asioita. Koulutuksesta saattaa padstd ldpi useamman koekerran jidlkeen henkild, jonka
tyoskentely varsinkin yksin on haasteellista. Sama haastateltava piti useissa muissa EU-maissa

jarjestettavad koulutusta maamme koulutusta parempana.

Ruotsin mallin mukaista ty6harjoittelua ei meilléd lyhytkursseilla ole, sen sijaan toisen asteen oppilaat
ovat alan tyopaikoilla viimeiselld eli kolmannella vuosikurssilla jopa kuusi kuukautta.
Haastateltavien yleisndkemys oli, ettd koulutuksen muutosten vaikutukset ndkyvét vasta jonkin ajan
kuluttua. Vield on liian aikaista sanoa tarkkaan, mitkd ovat oleelliset vaikutukset varsinaisessa
kenttityossd. Voimankdyton opetuksen ja sen valvonnan tarkempi seuranta ja kouluttajavaatimukset
vaikuttavat ~ kuitenkin  todennidkoéisesti  tarkempiin  voimankdyttotilanteisiin.  Tilastot
voimankayttitilanteista ennen ja nyt eivét kerro 1dheskdin koko totuutta, koska ala kasvaa koko ajan

eivatka siis tilastot ole tdysin verrannollisia aiempiin vuosiin.

Yhté lukuun ottamatta kaikki haastatellut pitivét hyvina asiana yksityisetsivdatoiminnan yhdistdmisté
vartioimisliiketoimintaan ja lakiin yksityisistd turvapalveluista. Eroavassa kannanotossa vedottiin
elinkeinovapauteen ja sithen, ettd se oli aiemmin erillinen oma toimialansa. Nykyisellddn
yksityisetsivitoiminta on osa vartioimisliiketoimintaa; yksi sen osa. Sitd saa siis harjoittaa vain
vartiointiliike. Siirtymésdénnds ennen nykyisen lainsddddnnon voimaantuloa mahdollisti kuitenkin

toiminnan jo sitd harjoittavilta.

Lahes kaikki haastatellut pitivat nykyistd lainsdddéantod riittdvand, tarkennuksia kaivattiin 1dhinna
vartijan ja jarjestyksenvalvonnan koulutuksiin ja niiden yhtendistimiseen. Vaikutuksista suurimpana
néhtiin koko alaa koskeva lainsddddnndn muutos jo aiemmin. Viimeiset muutokset koskivat lahinna
muutamaa  lisdoikeutta  vartijoille. ~ Téllaisia  olivat  pddsynesto  ja  tiukentuneet
voimankayttokoulutukset. Myds pidentynyt kurssiaika ndhtiin kohtalaisena muutoksena, joskaan ei

kovin suurena.
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5.1 Muutos, asenteet ja arviointi

Rinne ja Salmi (1998) pohtivat tyoelimén muutosta historiallisesti, ja merkittdvdd on, ettd myds
pitkille koulutetut ovat tilanteessa, jossa koulutus ei takaa tyopaikkaa (Ks. my0s Eteldpelto ja Tynjila
1999). Omassa tyossédni koulutan perustutkintoa toisella asteella opiskeleville, he ovat alan luonteen
vuoksi eri tilanteessa, koska valmistuttua 10ytyy toitd. Yhteiskunnassa on jatkuva pula

turvallisuusalan perustehtivia suorittavista.

Erilaisilla oppisopimusmalleilla on tdtd tydvoimapulaa paikattu; tétdkin kirjoittaessa pelkédstddan
padkaupunkiseudulle voitaisiin palkata useita satoja alan ammattilaisia. Mikili tydvoimapula pahenee
jatkossakin, on ainoa tapa paikata sitd maahanmuutolla. Tyovoimapula matalapalkka-aloilla vaikuttaa
jo nyt kansantalouteen. Herdd kysymys siitd, kuinka opetetaan jatkossa muualta tulleita
turvallisuusalan ammattilaisiksi. Voiko nykyperusteinen luokkaopetus olla edelleen toimiva tapa?

Vai voisiko ajatella, ettd opetus my0s perusasioissa siirtyisi enemmén tydpaikoille?

Eteldpelto ja Tynjdld (1999) kuvaavat tietoja, taitoja ja asenteita arvioinnin suhteen. Kompetenssi
kuvaa toimintavalmiutta tai kykya suorittaa tehtdvi tietylld tavalla. Se on ehdollinen kisite, ja saa
merkitystd ainoastaan, kun se liitetddn toimintaympdriston vaatimuksiin. Kulttuurikompetenssin
perustana on siten toimintavalmius tyOympdéristossd, jossa toimijat edustavat eri etnisid ja
kulttuurillisia ryhmid. Tétd teoriaa ajatellen turvallisuusalan tyontekijét toimivat eri tavalla riippuen
ympéristostd. Esimerkiksi yleisdtapahtuma on erilainen toimintaympaéristd kuin teollisuuslaitos ja

niin edelleen.

5.2 Tutkinnon suorittaneen osaaminen

Turvallisuusalan perustutkinnon tavoitteena on, ettd tutkinnon suorittaneella henkil6lld on laaja-
alaiset perustiedot ja -valmiudet tydskennelld, erikoistua tai jatkokouluttaa itseddn kaikilla
turvallisuussektorin aloilla. Téllaisia ovat tekniikan alan tyot, logistiikkatyot, ympéristotyot,

palvelutydt ja yksityisen turvallisuusalan tyot. (OPH 2019.)

Turvallisuusalan perustutkinto antaa perusvalmiudet ammattitaidon kehittdmiseen. Tutkinnon
suorittanut on luotettava, laatutietoinen, oma-aloitteinen sekéd asiakaspalvelu- ja yhteistyohenkinen.

Hén osaa soveltaa oppimiaan taitoja ja tietoja vaihtelevissa tydeldmén tilanteissa erilaisten
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tyOnantajien palveluksessa tai itsendisend yrittdjand. Han pystyy ndkemién tyonsd osana suurempia
tehtdvdkokonaisuuksia ja pystyy ottamaan huomioon yhteistydkumppaneiden tyotehtdvit omassa

tyossdan.

Turvallisuusalan perustutkinnon suorittaneen on tultava toimeen monikulttuurisessa ty0ympéaristossa
ja selviydyttivd tyoyhteisossd ja tyOsuoritukseen liittyvéssd kanssakdymisessd molemmilla
kotimaisilla ja vahintdén yhdelld vieraalla kielelld. Hinen on osattava noudattaa tyossdén ympariston
kestdvad kehitystd tukevia menetelmid. Hanen on osattava kéyttdd tyOssddn tarvitsemiaan teknisid
vélineitd ja laitteita, ja hdnelld on oltava tietoyhteiskunnassa tarvittavat valmiudet jatkuvasti
kehittyvin tieto- ja viestintitekniikan kéyttdmiseksi tiedon hankkimisessa ja vuorovaikutteisessa

viestimisessd (OPH 2019.)

Vaikka wvartijan ja jarjestyksenvalvojan peruskoulutus onkin huomattavasti lyhyempi kuin
turvallisuusalan perustutkinto (120 op), tdytyy kaikkien opiskelijjoiden kuitenkin suorittaa ko.
koulutukset. Poikkeuksen tekevét teknisen linjavalinnan tehneet opiskelijat; timén osan oppilaista
tutkinto koostuu muista ainekokonaisuuksista. Seuraavassa tarkastelen aihetta teorian ja

tieteenfilosofian kautta, heuristiikka liittyen ongelmanratkaisuun ja sitd kautta tehtdviin padtoksiin.

Heuristiikka liittyen ongelmanratkaisuun ja sitd kautta tehtiviin pditoksiin tukee teoriaa miksi ja
miten? Ongelmanasettelussa keskeiselle sijalle nousee mitkéd ovat ja ovat olleet vaikutukset? Miten

niitd mitataan? Kasvatusfilosofian kannalta oleellista on tutkia asiaa perfektionistisesti.

Tyon murros on alkanut, haasteista suurin valtakunnan tasolla on miten saada alalle pysyvimpi
henkilosto, toki my0s se, miten saadaan jatkossa osaavaa henkilostod tekemddn niitd asioita. Tatad

taustaa vasten eri sidosryhmat tyoskentelevit ndiden ongelmien kanssa.

Tyon reflektointi (Meira 1996) koostuu neljisti asiasta: tekeminen ja kokeminen, kokemuspohjainen
reflektointi, mitd opin ja mitd tunsin. Uusien oivallusten késitteellistiminen ja oman teorian
parantaminen, uuden teorian parantaminen ja palaute. Palautteen osalta voidaan todeta, ettd vartijat
sekd jarjestyksenvalvojat saavat tyOstddn suoraan palautetta usein juuri toimenpiteen kohteelta.
Joskus alueelta tai kohteesta poistettu henkil kokee kohtelunsa huonoksi, vaikka asialliset perusteet
olisivatkin olemassa. Joskus taas asiallisesti hoidettu toimenpide johtaa kiitoksiin ja jopa

mielihyvéén.
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Kokemuspohjainen reflektointi tarkoittaa usein henkisen padoman kasvua tyotaidoissa, kun jokin
vaikeaksikin koettu tehtéva on hoidettu hyvin. Uusien oivallusten kisitteellistdminen ja oman teorian
parantaminen auttavat tyotehtdvissd silloinkin kun joudutaan tekemisiin tulkintojen kanssa.
Esimerkkina se, ettd henkiloa ei padstetd sisdén jollakin perusteella. Oliko sille lainmukaiset perusteet
henkilon aiemman kéytoksen perusteella olemassa? Pro gradu tutkielmaani varten haastattelemieni
mukaan ne, jotka jadvit alalle pidemmaéksi aikaa, kokevat usein ammatillista kehitystd ja siten

mielihyvéda oppimistaan uusista asioista.

Varsinaisten muutosten seurauksista koulutuksen muututtua 1.1.2017 jirjestyksenvalvojien
kurssitodistuksella ei ole endd umpeutumisaikaa. N&iin ollen toisen asteen ammatillisissa
oppilaitoksissa 15-vuotiaana koulutetut saavat tdysi-ikéisind jirjestyksenvalvojan kortin esitettydin
kurssitodistuksen. Aiemmin kurssitodistus umpeutui kuuden kuukauden jilkeen. Tdmé opetetaan

myos koulutuksessa.

Asiantuntija on henkild, joka pystyy my0s ratkomaan ongelmia omalta asiantuntija-alueeltaan. Silloin
kun kysytddn mitd jos, joutuu asiantuntija pohtimaan case-tapauskohtaisesti mitd hén tihian vastaa.
Parhaimmallekin asiantuntijalle saattaa tulla eteen tilanteita, joita ei voida suorilta kdsin ratkaista.
Tassd hidn usein esittddkin oman asiantuntijuutensa: kaikkeen ei ole valmiita vastauksia.
Ammattitaidosta, kompetenssista ja osaamisesta kertoo Kaija Collin seuraavaa: toimialakohtainen tai
tyontekijairyhmékohtainen (ts. ammattiin sidonnainen) tarkastelu on ammattitaitoa. (Vaarala 1995,

Kankaanpad 1997 seké Ellstrom 1998).

Turvallisuusalan opettaja on asiantuntija omalla alallaan, hyvin usein tulee eteen téllaisia mitd jos —
tyyppisid kysymyksid. Case-kohtaisissa tapauksissa ratkotaan usein tunneilla eteen tulleita
oikeustapauksia, tai hypoteettisesti asioita mitkd voisivat tulla esille. Tall6in myds kaikki koulutuksen

muutoksiin vaikuttavat seikat ovat niita.

Koska koulutuksen muutokset perustuvat lakiin, on niitd pystyttivd ratkomaan opetuksessa siind
kohdin, missd ne tulevat esille. Téstd esimerkkind uudessa laissa oleva vartijalle annettu paisyn esto.
Opettaja joutuu konkretisoimaan mitd se tarkalleen ottaen tarkoittaa. Lain muutosten, ja viimeisen
siirtymdsddannoksen jdlkeen (1.1.2019) on opetettava myos niitd asioita, jotka poikkeavat aiemmista.
Koulutuksen jirjestdjan on vietdvd uudet lait ja sddnnokset opetukseen siind laajuudessa, kuin on

tarkoituksenmukaista ja opettaa ne vastaamaan nykytilaa.
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Muutokset ja vaikutukset ndkyvét aina vasta jonkin aikaa uuden tilanteen tultua voimaan, niiden
arviointi yhdelld tai kahdella lauseella ei ole helppoa tai edes tarkoituksenmukaista. Suurimpana
vaikuttimena uudelle laille ja koulutukselle oli tdsmentdd se vastaamaan nykyaikaa. Liséksi
koulutuksen yleisen tason muutos heijastuu myos yksityiselle turvallisuusalalle, ja on ndin omiaan
vieméddn koko turvallisuusalaa eteenpdin. Suurimpana haasteena nien edelleen mahdollisen

ndenndiskoulutuksen, jossa vain tuntiméérid lisidmalld pyritdin kosmeettisiin ratkaisuihin.

Koska ala eldd suurta muutosta kansainvélistymisen ja uhkakuvien muuttumisen myo6td, tuo se alan
koulutusvaatimuksiin entistd enemmain haasteita tulevaisuudessa. Jarjestyksenvalvojan koulutuksen
jarjestdjilli on oikeus pyytdd koulutukseen oppilaaksi tai opettajaksi hakeutuvasta
turvallisuusselvityslaissa (726/2014) tarkoitettu suppea turvallisuusselvitys (LYTP 108 §). Mikéli
jatkossakin koulutukseen tai opettajaksi hakeutuvasta annetaan lausunto epdsopivuudesta alalle, tulee

paidsy evitd. Yleensd viranomaistoiminnassa syitd epddmiseen ei kerrota.

Suomen kansainvilistyessd saattaa joissakin tapauksissa olla vaikeaa saada selkoa hakijan taustoista
sellaisista maista, joiden kanssa Suomella ei ole sopimusta viranomaisyhteistyosti. Talloin arviointi
jaa puhtaasti sen tiedon varaan, mikd on kaytettdvissd. Néilld kaikilla asioilla on merkitysti siihen,
miten opetus tulevaisuudessa tehddan. Tati kirjoittaessa, ollaan tekeméssi uusia tutkinnon perusteita
turvallisuusalan perustutkintoon. Se ei ole vaikuttamatta my0s turvallisuusalan lyhytkursseihin, ts.

vartijan -ja jarjestyksenvalvojanperuskoulutuksiin.

Vaikutukset 2010-luvulla tapahtuneisiin muutoksiin koulutuksen siséltdjen osalta eivdt ole yhtd
suuria kuin 1983 muutetussa vartioimisliikelaissa, joka méairdsi vartijakoulutuksen minimipituuden
ja sisdllon. Talloin 1dhdettiin 1dhes olemattomasta tasosta mika liittyi lain edellyttdmiin koulutuksiin.
Jotkut vartiointiliikkeet, kuten Suomen Teollisuuden Vartiointi Oy, olivat toteuttaneet omaa

koulutustaan omilla ehdoillaan.

Suomen  toiseksi vanhimmassa ja  suurimmassa  yrityksessd oli  jdrjestelméllinen
teollisuusvartijakoulutus toiminut jo 1960-luvulta l1dhtien. Uudet 2010-luvun muutokset koskivat
tdssd pro gradu-tydssd aiemmin esittdmidni asioita, ja olivat laajuudeltaan hyvin paljon yhteiskunnan

yleistd koulutuksen muutoksen seurausta.

Antti Saari kertoo teoksessaan Kasvatustieteen tiedontahto, ettd tiedon perustana ovat mielessi

esiintyvat kirkkaat, kiistattomat ideat, itsestddnselvyydet. (Saari 2011) Vastuuta opettajuudessa on se,
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ettd itsestdéinselvyyksid eli idiomeja voidaan kdyttdd sopivasti, kunhan ne eivit hallitse koko
opetustapahtumaa. Teorian tulee selittdd mahdollisimman yksinkertaisesti, mutta silti tyydyttdvin
laaja-alaisesti opetustapahtuman kulku. Sen tulee lisdksi kdyttdd mahdollisimman suuressa maérin

tekijoitd, joita voimme kéytdnndssa hallita (Saari 2011 sekd Heikkinen 1966).

Vartijan ja jirjestyksenvalvojan koulutuksissa on aina kdytetty paljon esimerkkejd kaytdnnostd
silloin, kun opettajalla tai kouluttajalla on ollut niitd tarjota. Juuri tdssd kohtaa tulevat esiin
itsestddnselvyydet, joihin Saari viittaa, itsestddnselvyydet kuten kuinka tulee toimia? Pidemmaén
kéytdnnon kokemuksen omaavat opettajat kiyttavit yleensd enemmaén kdytdnnonldheisié esimerkkeja
esimerkiksi omasta aiemmasta tyostdan. Opettajat, joiden kdytdnndnkokemus on pienempi tai ldhes

olematon, perustavat opetuksen enemmaén teoriatiedon varaan.

Opetuksessa ei kuitenkaan voida sivuuttaa lainkohtia, eikd hyvéa tapaa “kuinka kenttityossa tulisi
toimia”. Koska alan koulutukset perustuvat suurelta osin lakiin ja sen tulkintoihin, ei
henkildkohtaisilla mielipiteilld saa olla juurikaan merkitystd. Opetus on kuitenkin kokenut suuren

murroksen myds opetushenkildston paremman koulutustason nousun vuoksi.

Nykytilannetta parantaisi ndhdédkseni se, ettd korttikoulutusten jélkeisen todistusten kirjoittamiseen
sijaan siirryttdisiin sdhkoisten jarjestelmien kadyttdmiseen lupaviranomaisille. Taémé tapahtuisi niin,
ettd opiskelijan ldpdistyd koulutuksen, tekisi koulutuksen jérjestdjd merkinndn viranomaisen
sdhkoiseen tietokantaan, josta tieto siirtyy edelleen viranomaisrekisteriin. Kortin mydntdva
viranomainen (eli paikallispoliisi) voisi katsoa suoraan jarjestelméstd kortin hakijan tiedot. Télla
sadstettdisiin turhaa byrokratiaa. Muutokset ovat hitaita, mutta nyt lausuntokierroksella oleva uusi

opetussuunnitelma alalle tuo vuoden 2021 jilkeen muutoksia, jotka toivottavasti ovat positiivisia.
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4.3. Suojavaatetus ja henkilosuojaimet
4.4. Turvatoimet tulityon jilkeen

5 Toiminta onnettomuustilanteissa

5.1. Onnettomuustilanteessa on huomioitava...
5.2. Tulipalon sammuttaminen
5.3. Alkusammutuskalusto
5.4. Kaasupullojen kisittely tulipalossa
5.5. Ensiapu
Ldhde: Suomen Pelastusalan Keskusjérjesto ry, 2015 Helsinki
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LIITE 2: ESIMERKKEJA VARTIJAN- JA
VALIAIKAISEN VARTIJAN KOEKYSYMYKSISTA

Vartijan koulutus 40 + 80 h. Koekysymyksia

1) Vartijan oikeuksiin kuuluu poistaminen vartiointikohteesta. Tadma perustuu:
a) lakiin
b) asetukseen
¢) poliisin lupaan
d) vastaavan hoitajan mééraykseen
Oikea vastaus: a) lakiin, LYTP §.

2) Vartijalla on:
a) turvallisuustarkastusoikeus
b) kotietsintdoikeus
c) sdiloonotto-oikeus
d) ei mitddn edelld mainituista
Oikea vastaus: a) turvallisuustarkastusoikeus, LYTP §.

3) Luvan vartijaksi toimimiseen myontié:
a) kotipaikan poliisi
b) suojelupolisi
c) vastaava hoitaja
d) toimeksiantaja
Oikea vastaus: a) Kotipaikan poliisi, LYTP §.

4) Vartioimistehtivét ovat suoritettava oikein ja tasapuolisesti ja tima tarkoittaa:
a) tehtdvit on suoritettava suurempaa vahinkoa tai haittaa aiheuttamatta
b) vartija ei koskaan saa puuttua ihmisen oikeuksiin esim. litkkkumisen suhteen
c) tehtdvien suorittamisella ei ole merkitysté tarkeyteen tai kiireellisyyteen
d) wvartija ei tarvitse perustella toimiansa
Oikea vastaus: a) suurempaa vahinkoa, LYTP §.

5) Vartijalla on:
a) salassapito-oikeus
b) salassapitovelvollisuus
c) ei kumpaakaan
d) salassapitoasiat koskevat vain viranomaisia
Oikea vastaus: a) salassapitovelvollisuus, LYTP §.
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6) Vartijaksi hyvdksyminen on voimassa kerralla 5 vuotta. Sitd voidaan jatkaa kunnes:
a) kunnes vartija tayttdd 65vuotta
b) 68 vuotta
c) yldikérajaa ei ole
d) vastaava hoitaja padttda asiasta
Oikea vastaus: a) 68 vuotta, LYTP §.

7) Toimeksiantosopimus on tehtdva:
a) kirjallisena
b) ei tarvitse tehd4, suullinen sopimus riittda
c) siitd paattdd paikkakunnan poliisi
d) siitd paattdvat toimeksiantaja seka vartiointiliike
Oikea vastaus: a) kirjallisena, LYTP §.

8) Turvallisuusalan elinkeinoluvan haltijan on tehtéva vuosi-ilmoitus:
a) kerran vuodessa
b) joka toinen vuosi
c) joka viides vuosi
d) ei tarvitse tehdd
Oikea vastaus: a) kerran vuodessa, LYTP §.

9) Vartijaksi hyviksymisen viliaikaisen peruuttamisen voi tehda:
a) poliisin padllystoon kuuluva poliisimies
b) poliisihallitus
c) vastaava hoitaja
d) ei kukaan
Oikea vastaus: a) poliisipdéllystoon kuuluva, LYTP §.

10) Piirivartijan tulee 1dhted tydvuoroonsa huonoilla auton renkailla varustetulla autolla, jos:
a) esimies niin madrad
b) mikali hén itse arvioi, ettd voi ldhted
c) mikili poliisimies antaa luvan
d) ei tule ldhted
Oikea vastaus: d) ei tule lahted, koska Tieliikennelaki ei salli ajattavan vaarallisilla tai
huonoilla renkailla. (Urasyvyys védh. 1.6 mm) TLL.

Laatinut Mika Huovinen 3.6.2019 Vantaan Ammattiopisto Varialle ammattiopiston pyynnosta.
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LIITE 3: HAASTATTELUKYSYMYKSET

1) Vartijakoulutusta on lisdtty 20 tunnilla ja jdrjestyksenvalvojan koulutusta kahdeksalla tunnilla.

Mitka ovat keskeiset vaikutukset lisdysten jilkeen?

2) Onko koulutuksessa huomioitu oleelliset tyohon ja sen suorittamiseen liittyvat seikat?

3) Voimankéayton kouluttajien vaatimuksia on lisétty. Onko tdmé ollut tarpeellinen muutos ja miksi?
4) Ovatko koulutuksen painotukset oikeat?

5) Koekysymyksissé painotetaan paljon oikeuksia. Onko painotus oikea?

6) Onko vartijan koulutuksen nykyinen 120 tunnin mééré oikea: siis 40 tunnin viliaikaisen vartijan

koulutus, ja 80 tunnin vartijan koulutus?
7) Mitd mahdollisesti lisdisit tai jittdisit pois nykyisestd koulutuksesta?
8) Onko lainsdadénto alalla mielestési ajantasainen?

9) Yksityisetsivitoiminta kuuluu vartioimisliiketoimintaan. Pitdisikd se eriyttdd kuten ennen, vai

kuulua sithen?

10) Onko jarjestyksenvalvojien koulutus mitoitettu oikein suhteessa vartijan koulutukseen?
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