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“ Aquellos menores que trabajan a muy
temprana edad y no acceden a niveles
basicos de educacion, estin condenados

a la realizacién de tareas mal remuneradas
y sin aspiraciones a progreso alguno,

es decir, a seguir reproduciendo la pobreza.”
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INTRODUCCION

Presentacion de la Problematica.

En la ciudad de México existe una antigua tradicidn de asistencia social en
favor de la niflez desvalida. Esta asistencia ha sido brindada de diversas
maneras, por instituciones de gobierno y no gubernamentales. No obstante, la
problematica de miles de nifios sigue latente y pareciera haber rebasado la
capacidad de respuesta de las instituciones asistenciales para menores
trabajadores. Algunos estudios como los censos sobre el nifio de la calle
opiné\n que desde el punto de vista cuantitativo, esta problematica no presenta
cifras exhorbitantes en la capital de nuestro pais, sino que es un fenémeno
social de dimensiones manéjables en beneficio de los nifios por parte de las

instituciones publicas y privadas responsables de esta labor.

Como hecho humano, el problema social del menor trabajador es una fuente
de interés y preocupacidn, particularmente porque se suma el factor de crisis
de la adolescencia por la que atraviesan estos menores, a otros factores que de
por si tornan dificilés las circunstancias de su estilo de vida. En el caso de las

nifias, a esta condicidn se agregan los riesgos relacionados con el desarrollo de

la sexualidad.



Esta preocupacion se justifica puesto que existe evidencia de que “de cada mil
nifios de la ciudad, 33 trabajan en la calle y 3 duermen en ella. Los nifios que
trabajan en la calle se distribuyen en la éiudad de acuerdo a una logica de
mercado que les permite subsistir aprovechando los beneficios de la economia

informal”. (COESNICA, Estudio del nifio de la calle ; 1991: 23 ).

- Es asi como se ha transitado de la pobreza a la miseria, teniendo que recurrir a
distintas estrategias de “subsistencia y supervivencia”.Para poder reproducirse
en esta sociedad : a) Los adultos tratan de incorporafse en un mercado de
trabajo extremadamente limitado, en la industria de la trahsformacién, el
" comercio semifijo y ambulante, en la ciudad, b) Los padres, asi.como los
nifios, se hacen mas solidarios en el hogar, como parte de su vida diaria y c)
Los hijos buscan trabajo en la calle para ayudar con sus ingresos a cubrir una
parte del ingreso familiar realizando diversas actividades como : cargadores en
grandes mercados, empacadores, venta de golosinas, limpiando calzado, entre

otros.



Partiendo de la Experienéia.

Este trabajofde investigacién surgié a raiz de realizar nuestro servicio social en
1996, cuando no habiamos terminado nuestros estudios de licenciatura, en la
Ciudad de México. Desde entonces este problema de los nifios ha ocupado
nuestras mentes, ha girado en nuestro pensamiento - buscando salidas
adécuadas que pudieran beneficiar, en cada momento y en cada lugar a la

nifiez desvalida.

Para explicar los elementos. que influyeron en nosotras y que nos llevaron a.

tomar este camino, hemos resumido los siguientes factores :

A) La incorporacién a Casa de Apoyo al Menor Trabajador, programa
dependiénte de la Delegacion Miguel Hidalgo; realizando investigacion al
estudiar a través del proyecto de servicios social referido a un diagnostico

situacional de los menores.

Durante esta estancia surgieron lazos estrechos de amistad y solidaridad con
los jovenes ; que nos permitieron avanzar en nuestro proceso de reflexion asi
como rescatar a través de sus historias de vida elementos relevantes para

nuestro estudio.



s AW

La metodologia empleada al principio para'ei desarrollo del trabaijo, estuvo
plenamente ligada con la programada de la Institucion. El acopio de
informacién nos permitid conocer un panorama general de los estudios sobre
el nifio trabajador; esto nos dio las pautas para enfocar tedrica vy

metodologicamente el trabajo que desempefiamos y la investigacion ligada a

’

él.

B) Dado que el trabajo en la institucion era objetivamente limitado desde el
angulo econdémico -debido al escaso presupuesto a51gnad0 sus alcances se
redu_]eron Por lo cual optamos por amphar el analisis en otras instituciones
'que atendieran la misma problemadtica del menor, donde encontramos 8
Instituciones, tanto del sector privado como puiblico, mismos que ofrecen
atencién al tipo de poblacion que se estd estudiando. Dichas Instituciones son

“Aprendiendo Juntos”, “Trabajo educativo y capacitacién”, “Centro

Interdisciplinario pai'a el desarrollo social”, “Colectivo Arcadia A. C.”

“Procesos Pafticipativos A. C.”, “Promocién y Accién Comunitaria” y por
ultimo “Centro de Apoyo al Menor Trabajador”, institucion privada antes
mencionada que nos permitié realizar un estudio de caso con la Institucién
gubernamental, lo cual nos lievé a desarrollar otras labores que nos

permitieran conocer més y realizar con mas entrega nuestra invetigacion.

Es asi que en este traba]o se aborda la problematica del menor trabajador

cubriendo los objetivos 51gu1entes

a) Describir las condiciones socioeconomicas de la problematica del menor

trabajador.



b) Describir las diferentes concepciones que el menor trabajador tiene

respécto_ a la sociedad, la calle, la familia y el trabajo.

Para desarrollar esta investigacién se utilizaron como técnicas :

a } La sistematizacion bibliografica y hemerografica se llevd a cabo en

diferentes bibliotecas y centros de documentacién :

* Archivo General de la Nacién.

* Biblioteca México ( Ciudadela ).

* Biblioteca UAM - A

* Biblioteca UAM - L.

* Biblioteca de la Facultad de Cxenc1as Polmcas

* Biblioteca de la Secretarla de Salud.

* Biblioteca Lerdo de Tejada.

* Biblioteca de la UNAM ( Ciudad Universitaria ).

* CEDOC. ( Centro de Documentacion ).

* Colegio de México ( COLMEX ).

* COMEXANI ( Colectivo Mexicano de Apoyo 2 la Nifiez ).
* DIF. ( Sistema Nal. para el Desarrollo Integral de la Familia ).
* Instituto de Investigaciones Sociales ( UNAM ).

Junta de Asistencia Privada.

* Proteccion Social.

b) La observacién simple y participante.



c ) La encuesta que nos sirvidé para tener elementos cuantitativos de la

" poblaci6n sujeto de andlisis.

Cabe mencionar que se realizaron 91 encuestas al azar ( 49 de Casa de Apoyo
- al Menor Trabajador y 42 de Centro de Apoyo al Menor Trabajador ). Sin
embargo solo seleccionamos 73 de ellas ( 38 para Casa de Apoyo y 35 para

‘Centro), debido a que se asignd el rango de edad comprendido entre los

catorce y veinte afios.

Lo anterior se debe a tres razones principalmente : La primera es que dentro
de este rango de edad se concentr6 la mayor parte de la poblacion, la segunda
porque es una etapa que abarca el principio y fin de la adolescencia y la

tercera por el transitar a la edad adulta.

d) La entrevista se realizé a través de cuestionarios abiertos que nos
permitieron profundizar en aspectos de cardcter mads -cualitativo como
historias de vida las cuales nos permitieron indagar sobre aspectos
relacionados con su trabajo, su vida, y la percepcion de que tienen sobre la

sociedad entre otros.

Una vez codificados los datos anteriores se procesaron y corrieron en el
programa SPSS, donde posteriormente se realizaron cruces de las variables -
mads representativas para nuestro estudio. Por ejemplo : . Trabajo con Estudio,

Trabajo con Edad, Lugar de Nacimiento con Trabajoy Sexo, entre otros.

Lo anterior nos proporciond los clementos necesarios para interpretar la

realidad que viven muchos de los menores trabajadores.



El presente trabajo 1o hemos organizado de la siguiente manera :

Capitulo 1 : EIl Estado y el Desarrollo de la Asistencia Social en México
dirigida hacia menores (1900 - 1996 ).

Este capitulo pretende presentar en términos generales algunos elementos
histéricbs, econdmicos y sociales del desarrollo de la Asistencia Social en
Meéxico. Este analisis contextualiza la problematica de la infancia a nivel
macro, lo que hace que la cuestion estudiada no se observe como algo reciente
SINO COMO un Proceso que tiene raices afios atras. Se encuentra integrado por
seis apartados, en los cuales se desarrolla brevemente el contexto historico de
México, 1a legitimacién de la Asistencia Social como un derecho y la creacion

de organismos en pro de la Infancia.

Capitulo 2 : La Asistencia Privada en favor del menor en México, desde
su gestacion hasta nuestros dias. -

A lo largo del capitulo abordamos de manera sistematizada la evolucién de la
Asistencia Privada en México, con el fin de aclarar el papel que juega ésta

frente al menor trabajador.

En los primeros tres apartados hacemos un recuento histérico para identificar
algunas formas de asistencia en la época prehispanica, para después hablar de
un tipo de asistencia mas formal en base a la caridad difundida por la religién
cristiana en la Nueva Espafia asi como los cambios que sufrio la asistencia al
suprimirse los bienes de la Iglesia y las nuevas corrientes que emergieron en
esta época. En los siguientes dos apartados se habla de la reorganizacion de la
Asistencia Privada con la primera Ley de Beneficencia, y las principales

funciones que realiza la Junta de Asistencia Privada. En los Gltimos apartados



se hace un recuento de las instituciones de asistencia privada y Organizaciones

no Gubernamentales ( ONG ) que apoyan a los menores trabajadores.

Capitulo 3 : Caracteristicas del Nifio Trabajador en la Calle.

Se analiza las caracteristicas del nifio trabajador en la calle en seis apartados :
el primero se basa en el concepto de la nifiez, ya que esta idea se ha
presentado en la sociedad como algo dado y sin menor reflexion, empero se
presenta como parte importante porque: a) “El ser nifio es la inica experiencia
uni\}er'sal de la especie humana que trasciende la histbria, la cﬁltura, la clase,
lé religion y el género” y b) "‘Porque a partir de la manera como la sociedad
estima al nifio es como se relaciona con é1”. ( Meldelievich, Elias. El trabajo

de los Nifios; 1988: 89 ). En el segundo, tercer y cuarto apartado se

presentan las caracteristicas generales del nifio trabajador en la calle y en el
quinto y sexto se plantean las estigmatizaciones que algunos sectores de la

poblacién mexicana utilizan para caracteri_zaf a estos nifios.
Capitulo 4 : El Menor Trabajador “Estudio de Caso”.

Aqui “se realiza un estﬁdio' de caso én dos alternativas institucionales que
desarrollan actividades con los menc')‘re-s-tr-abajadores en la ciudad de México a
‘saber Casa de Apoyo al Menor Trabajador y el Ceﬁtro de Apoyo al Menor
Trabajadbf. Para ello fue necesario retomar las ca_ractéristicds generales del
Menor y las éondiciones lal')orales en las que se encuentra. Asimismo se
analizarén las dos instituciones que trabajan para dichos menores y los
factores legales que limitan este trabajo. Por ultimo se rescataron historias de

vida que fueron recopiladas de las expertencias de distintos menores.

10



DEFINICION DEL TEMA

El menor trabajador‘y los programas institucionales. Estudio de Caso en
Institucién  Gubernamental  (Casa de Apoyo al Menor Trabajador ) e
Institucion Privada ( Centro de Apoyo al Menor Trabajador de la Central de
Abastos ).

JUSTIFICACION |

A partir de nuestra experiencia como prestadoras de Servicio Social bajo el
programa “Casa de Apoyo al Menor Trabajador” perteneciente a la
Subdelegacion de Accién Comunitaria en la Delegacion Miguel Hidalgo, nos
han surgido una serie de cuestionamientos sobre la problemdtica del menor
trabajador en la Ciudad de México, los cuales plantearernos a lo largo de

nuestra investigacion.

Para poder entender la problematica anterior, se debe tener presente que hasta
nuestros dias, México no se ha podido recuperar de las crisis econémicas que
aunado con el crecimiento acelerado de la poblacién, repercute en la célula
principal de la sociedad : la familia. Es importante sefialar que junto con esta
crisis econémica se da una crisis de valores, la cual genera aspectos negativos
como la falta de comunicacién y principalmente la explotacién de alglin

integrante del grupo familiar sin importar que sea un menor.
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Dado que es relevante ubicar la problemaética de los menores en el contexto
familiar, nos remitiremos a mencionar como principal espacio de socializacion
del nifio a la familia; sin embargo aunque éste no sea nuestro objetivo
primordial de andlisis, lo consideramos importante. Dentro de los
investigadores sociales que han trabajado el tema retomaremos muy -
brevemente a Max Horkheimer, Robert K.'Mell'ton, Talcott Parsons y Therese
Benedek.

Ahora bien, nuestro estudio tampoco estard enfocado a saber si el trabajo
infantil es considerado como fendmeno natural, ya que en paises‘
latinoamericanos el trabajo de los nifios constituye un ingreso complementario
basico para la familia, el cual es impuesto por los factores econémicos donde

no se preveen las consecuencias de esta actividad. Sin embargo nosotros
 coincidimos con la idea de que el trabajo infantil debe ser considerado como
una problematica social, porque el trabajo no es una actividad normal para los
menores ya que éste impide su desarrollo fisico y mental; sin dejar de lado,
que la situacion econémica de las familias constituye una de las causas mas

importantes de este fendmeno.

Ahora bien, debido a que nuestro eje principal es el analisis del menor
trabajador, creemos pertinente hacer la distincién entre nifio trabajador y nifio
de la calle, ya que frecuentemente existe una confusién entre estas dos
categorias; la cual sera aclarada posteriormente a través de una serie de

definiciones de autores como Patrick Staelens Guillot.
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Por ultimo, creemos que como futuros socidlogos urbanos tenemos la
responsabilidad de contribuir a la solucidon de este problema urbano -

marginal, ya que lo consideramos parte de nuestra realidad actual.

Para profundizar y poder comprender mejor la problematica de los menores
trabajadores, seria util e importante seguir enriqueciendo nuestra
investigacion. Asimismo, pretendemos que nuestro trabajo sirva de apoyo a

Jas diferentes instituciones que traten este problema.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presente estudio fue elegido porque pensamos que hablar de la infancia es
un tema fundamental para el futuro de nuestro pais, ya que éste se encuentra

conformado en su gran mayoria por nifios.

Sin embargo para profundizar esta problematica es necesario tomar en cuenta

lo que se ha estudiado sobre el tema.

En primer lugar retomaremos La Convencién de los Derechos del Nifio, la
cual fue aprobada por la Asamblea General de la Organizacién de las
Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989; esta Convencién representa el
tratado mas completo y significativo para la proteccion .del menor. Dicho
tratado quedo6 abierto a la firma de 161 estados miembros de la Organizacién

de Naciones Unidas {ONU) de los cuales 20 ya ratificaron su firma.

Dentro de la Convencidn las naciones se comprometieron a velar por los

derechos de los nifios.

Debemos considerar que en todos los paises del mundo hay nifios que viven
en condiciones sumamente dificiles y que necesitan un trato especial, para lo
cual dentro de la Convencidn sobre los derechos del nifio se han propuesto

una serie de garantias en favor de la infancia.
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Sin embargo, dentro de esta Convencidn, los paises que participaron
convinieron en dividir los derechos del menor en tres categorias que son :

provision, proteccidn y participacion.

Entenderemos por provisidn las medidas empleadas para prevenir el

fendmeno del menor trabajador.

Enseguida mencionaremos los derechos mas significativos que se refieren a‘la

provision, basandonos en la Convencion sobre los Derechos de la Nifiez.

‘Todas las medidas que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar
social deben de tener en cuenta el interés superior de la nifiez, ya que la vida
de los nifios debe de ser respetada pdr toda la sociedad. De esta forma el nifio
desde su nacimiento tiene derecho a un nombre, a adquirir una nacionalidad y

a conocer a sus padres, es decir, todos los nifios tienen derecho a una
identidad.

Los nifios no deben ser separados de sus padres contra la voluntad de éstos,
excepto cuando la separacidn es necesaria en el interés superior del nifio; es
decir, cuando sea maltratado, se le prohiba hablar. En caso de ser separados
sus padres, el nifio podra recibir ayuda de un juez para decidir su tutela. Sin
embargo el nifio debe de mantener relaciones personales y contacto directo
con ambos padres de modo regular.  Cuando alguno de los padres del menor
radica fuera del pais, los gobiernos de ambos paises deben otorgar facilidades
para que €l menor pueda reunirse con la familia. Por otro lado, es

responsabilidad de los padres el cuidado del nifio, y en caso de no ser asi. por

15



diversas circunstancias el Estado prestard y velara por la creacién de

instituciones, instalaciones y serviclos para el cuidado de los nifios.

L os nifios tienen derecho a disfrutar del mas alto nivel de salud y tener acceso
a servicios. médicos y de rehabilitacion, con especial énfasis en aﬁuellos
relacionados con atencion primaria de salud; ya que esta es una obligacion del
Estado. Del mismo modo, todo nifio tiene derecho a beneficiarse de la

Seguridad Social, 6 incluéo del Seguro Social.

Todo nifio tiene derecho a beneficiarse de un nivel de vida adecuado para su
desarrollo, lo cual es responsabilidad de los padres, sin embargo dicha

responsabilidad debe ser reforzada por el Estado.

En lo que concierne a educacidn, todo nifio tiene derecho a ésta, ya que es
obligacion del Estado asegurar la educacion primaria gratuita y obligatoria. La
educacion debe estar orientada a desarrollar la personalidad y capacidad delll

nifio, la cual inculque el respeto a los derechos humanos y valores culturales.

Por otro lado, el nifio también tiene derecho al esparcimiento, al juego y a

participar en actividades culturales y artisticas.

Posteriormente identificaremos los derechos que se refieren a la proteccion de

la infancia:

Todos los nifios deben recibir un mismo trato, es decir, sin importar color,
sexo, religion, raza, idioma, etc.. Del mismo modo, todos deben ser

respetados sin importar las opiniones o actividades de sus padres o tutores.
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Por otro lado, es obligacién del Estado llevar a cabo las medidas necesarias
para dar validez a los derechos reconocidos en la Convencidn; asimismo el

Estado debe respetar las normas vigentes en esta Convencion.

También es responsabilidad del Estado respetar los derechos de padres y
madres sobre la educacién de sus hijos, y a su vez estos tienen la obligacion de
respetar la vida privada de los nifios. Sin embargo, el Estado debera velar por
la proteccion de los menores ante los padres u otras personas y crear medidas

preventivas al respecto.

Queremos hacer mayor énfasis en el parrafo posterior, ya que este se aboca al

trabajo de los menores, objeto de nuestro estudio.

Es obligacion del Estado proteger al nifio contra el desempefio de cualquier
trabajo nocivo para su salud, educacién o desarrollo; asi como fijar edades

minimas de admision al empleo y reglamentar las condiciones del mismo.

Por ultimo se hara menci6n a la participacién del menor, la cual retoma los

siguientes puntos :.

Es importante reconocer que ¢l nifio tiene derecho a expresar su opinién sus
pensamientos y que €stos se tomen en cuenta en todos los asuntos que le
afecten, asi como también tener la libertad de expresarse, bajo la direccidn de

sus padres y a practicar las costumbres de su pueblo.

17



El nifio tiene derecho al acceso de una informacion adecuada, el cual
promueva su bienestar moral, conocimiento y comprension. Es por esto que el
Estado debe protegér al menor contra la informacion que perjudique su

formacion.

Como podemos ver, existe una seria preocupacion sobre la infancia a nivel
mundial; ya que a un afio (1989 ) de haberse llevado a cabo “La Convencion
de los Derechos del Niﬁd”, surge el 30 de septiembre de 1990 en Nueva York
“La Cumbre Mundial en Favor de la Infancia”, en la cual participaron 71 jefes
de Estado y de Gobierno, mas 86 representantes de paises observadores
incluyendo al Secretario General de la Organiéacién de Naciones Unidas.
Cabe mencionar que dicha Cumbre fue promovida por 6 jefes de Estado, entre

ellos se encuentra Carlos Salinas de Gortari, entonces Presidente de México.

En la Cumbre se aprobo la Declaracion sobre la Supervivencia, la Proteccion
y el Desarrollo del nifio, asi como el Plan de Acciéon que contiene el
compromiso de mejorar las condiciones de vida de la nifiez en los préximos

diez afios.

La Declaracién Mundial sobre la Supervivencia, la Proteccion y el Desarrollo
del nifio, tiene como principales objetivos promover la ratificacion y
aplicacion de la “Convencion de los Derechos del Nifio”, mejorar su salud,
erradicar el hambre y la desnutricion, elevar su educacidn, alfabetismo y
desarrollo, mejorar la situacion de los nifios en circunstancias especialmente
dificiles, fortalecer el medio ambiente para proporcionarles un futuro mas
seguro y sano; asi como luchar contra la pobreza para posibilitarles un mayor

bienestar.
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En cuanto al Plan de Accién para la Aplicacidon de la Declaracion Mundial,
trata de hacer realidad el principio “Los Nifios ante Todo”, donde se
establecen metas y objetivos especificos, que son resultados de consultas en
foros internacionales con Gobiernos, Organismos de las Naciones Unidas vy

Organizaciones no Gubernamentales.

Entre sus planteamientos encontramos un cardcter de orientacion,
responsabilidad de conduccion de los gobiemos, corresponsabilidad de la
Sociedad Civil, establecimiento de metas y objetivos especificos, existencia de
medios para alcanzar las metas, mecanismos de seguimiento y evaluacién de

~ las acciones y por ultimo el papel de los organismos de las Naciones Unidas,

Asl pues, se establecieron en dicho Plan cinco metas globales a cumplir para
el pertodo 1990 - 2000.

A) Reduccidn a la mitad de la tasa de mortalidad de nifios menores de 1 y 5

afnos.
B) Reduccién a la mitad de la tasa de mortalidad materna.

C) Reduccion a la mitad de la tasa de desnutricion grave en los nifios menores

de 5 arios.

D) " Acceso universal a la educacién bésica y finalizacién de la ensefianza

primaria al menos para ¢l 80 % de los nifios en edad escolar.
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E) Mejoramiento de la proteccion de los nifios en circunstancias

especialmente dificiles.

Como se puede observar toda la informacion anterior nos sirve como
. referencia a nivel macro (mundial) para poder analizar el problema del menor

trabajador.

De esta manera nos abocaremos a estudiar la problematica de la infancia

dentro de nuestro pais.

Es necesario retomar algunos aspectos historicos, los cuales marcan de manera
significativa el aumento de la pobreza extrema en nuestro pais. Partiremos de
la década de los sesenta, donde alrededor del 20 % del total del pais estaba
ubicado en la pobreza y pobréza extrema. Para la década de los setenta la
poblacién aumenta hasta un 30 %, lo que significéd que la pobreza en nuestro
pais habia aumentado. Ahora bien, para la década de los ochenta esta
situacién se agravé acentuadamente, lo cual significé un engrosamiento de la
poblacién mas pobre, ya que se elevé a un 40 % de la poblacién mexicana.

( Enlazando Esfuerzos en Favor de la Infancia, 1995 : 8 )

Esta pobreza no sélo es una variable aislada que opere de la misma manera en
todas partes como lo afirma Merton, ya que es una mas dentro del conjunto de

variables.

El gobierno de Salinas asegurd haber reducido mas del 50 % la mortalidad de
menores de 5 afios; esto se logré debido al uso del Suero Oral, el cual abarco

un 81 % de la poblacién infantil.
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De acuerdo con el Fondo de las Naciones Ur‘lidas‘para la Infancia (UNICEF),
en México se estipulé que existen 14 millones de nifios pobres, los cuales

representan cerca del 45 % del total de menores de 18 afios.

Considerando los principales indicadores que dan cuenta de la situacion

infantil encontramos lo siguiente :

1) Los cinco estados mas pobres de la Republica ( Hidalgo, Oaxaca, Chiapas,
Guerrero y Michoacan ), tienen el doble de mortalidad infantil que las cinco

entidades mas ricas .

2) Los hijo_é de las mujeres en pobreza extrema presentan un riesgo de 2.5
veces mayor de morir antes de cumplir un afio de edad que los hijos de las

mujeres no pobres.

3) La frecuencia de desnutricidn es cuatro veces mayor entre los nifios en

pobreza extrema del sur del pais que entre los nifios no pobres del norte.

4) Las enfermedades infecciosas intestinales siguen causando un mayor

nimero (11 %) de las muertes de los menores de un afio.

5) En cuanto a educacion primaria, su eficiencia terminal no llega a 60 % de

-

la matricula, y en las zonas rurales el indice apenas alcanza el 20 % .

(Enlazando Esfuerzos en Favor de la Infancia ; 1995 :15)
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Con lo anteriormente citado, nos damos cuenta de las condiciones de vida de
la infancia en México, sin embargo, esta situacion sufrirda modificaciones
negativas como producto de la érisis desatada a partir de diciembre de 1994,
se prevee que la infancia sera uno de los sectores mas afectados y en quienes

la crisis impactara mas fuertemente.

Ahora bien, México ha implementado el Programa Nacional de Accidn en
Favor de la Infancia (PNA), el cual tiene como objetivo cumplir con los
acuerdos tomados por los jefes de Estado (Cumbre Mundial en Favor de la

Infancia), pero adaptando los objetivos estipulados al contexto especifico de

México.

La finalidad de este programa es crear un instrumento de politica social que
contribuya a reforzar y a acelerar la mejora de los principales indicadores

globales de la Supervivencia, proteccién y desarrollo de la nifiez.

Dicho programa fue puesto en marcha el 30 de noviembre de 1991, para lo
cual fue creada la Comision Nacional de Accion en Favor de la Infancia, que
tiene caracter intersecretarial e interinstitucional, nombrada por el Presidente
de la Republica Carlos Salinas de Gortari e integrada por los titulares de :
Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion Pablica, 1a Comision Nacional de
Agua y el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF),
especificando que esta ultima institucion es la encargada de la proteccidn y

desarrollo de los nifios en México.

Como se pudo ver, a raiz de los esfuerzos internacionales en favor de la

infancia, el gobierno de Ernesto Zedillo formulé un nuevo programa
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denominado Alianza en Favor de la Infancia del Distrito Federal para el
periodo 1995 - 1997. En &l se explican las estrategias y acciones que
realizaran las diversas dependencias, a fin de cumplir con mefas establecidas
‘para el area de salud, educacion y fundamentalmente con menores en

circunstancias especialmente dificiles.

Ahora bien, debid_o. a .las circunstancias economicas y sociales en que se
encuentra nuestro pais, afectan principalmente a los sectores mas vulnerables
de la poblacidn, es decir, los estratos de mas bajds ingresos, ya que a estos se
les dificulté mas el acceso-a una mejor escala social como afirma Merton,
debido a que no cuentan con una buena educacién formal o simplemente no

cuentan con buenos recursos econdmicos.
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Por otro lado, el alto costo de la vida, la perdida acelerada del poder
adquisitivo, el aumento del desempleo, la insuficiencia de servicios publicos,
entre otros, son las dificultades mas serias que enfrentan las familias de bajos
recursos y, en estas, los que sufren las consecuencias con mayor intensidad
“son los nifios, ya que la familia como dice Parsons es un grupo que puede
exigir a cualquiera de sus miembros la contribucidn de que sea
individualmente capaz, mientras no entre en conflicto con una obligacion
superior; pero en el caso de los menores, nosotras pensamos que el trabajo si

representa un conflicto tanto personal como social.

Ante estas circunstancias a los nifios se les plantean dos opciones o salidas :
‘obtener ingresos a través de formulas no aceptadas ( mendicidad ) o dedicarse

a actividades laborales productivas.

“El nifio esta expuesto a la influencia de los prototipos sociales en la conducta
diaria”. ( Merton, 1994 ). Es decir el trabajo precoz se ha convertido en un
fenémeno complejo, no solo por las proporciones numeéricas, sino también por
la dureza de las condiciones y escenarios en que la mayoria de los nifios

trabajadores protagonizan su hucha por la subsistencia.

Es importante para nuestro analisis conocer las diferentes conceptualizaciones

en cuanto al tema de analisis, a partir de las diversas disciplinas o autores.

Para UNICEF el menor es todo ser humano desde su nacimiento hasta los 18
afios de edad. Sin embargo las Convenciones Internacionales del Trabajo

distinguen en dos categorias a los menores de dieciocho afios : La primera es
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la infancia propiamente dicha, que dura hasta la edad de quince afios ( con
latitud para sumar o restar un afio ); la segunda es la adolescencia, que va

desde dicha edad bisagra hasta los dieciocho afios.

El nifio trabajador para Patrick Staelens es parte y sostén econdmico de una

familia, que en muchos casos, apoya sus actividades.

( Staelens Patrick.” El trabajo de los menores ; 1993 : 10)

Por otro lado para Manfred Liebel la expresion “nifios trabajadores”, de
ninguna manera se refiere sélo a los nifios que trabajan en lugares fijos por un
salario, sino que incluye a todos los que realizan alguna clase de actividad
necesaria para la sobrevivencia, o sea que incluye también a los llamados

“nifios de la calle”. ( Manfred Liebel. Protagonismo Infantil ; 1994 : 24 )

Segin Medina Lizalde la categoria nifio en la calle es el que desempeiia
actividades de subempleo para contribuir econdmicamente al gasto familiar ya
que no ha roto lazos con su familia y manifiesta irregularidad escolar.{ Medina -

Lizalde. Propuesta Pedagdgica para el Nino Trabajador ; 1992 : 26)

Como otro punto importante sefialaremos la Caracterizacion General del Nifio

Trabajador :

Los nifios al incorporarse prematuramente al trabajo, realizan diversas
actividades productivas y segiin modalidades diversas. Dichas modalidades
responden a dos patrones. En el primero, destaca el grupo de menores que
efectian labores auténomas ( sin vinculo de subordinacién con respecto a un

patron ) en la economia infotmal y cuyo desenvolvimiento es en la calle. Esta
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constituido entre otros por vendedores ambulantes, | limpiaparabrisas v
pepenadores. A este tipo se ie suele llamar “Nifio de la Calle”. Pertenecen a
grupos sociales en situacion de “pobreza critica”. Habita en areas urbanas
periféricas y dentro de viviendas escasamente dotadas y caracterizadas por el
hacinamiento. Su familia tiende a presentar algunos rasgos matriarcales
debido en muchos casos a la ausencia de la figura paterna, en consecuencia
existe una relacion especial entre el menor y la madre ya que esta busca apoyo

econdmico en el menor para su sostén y el de sus restantes hijos.

“Nuestro sistema familiar hace depender la seguridad del nifio de una intensa
relacién familiar con unas cuantas -personas, ia madre especialmente”.
(Parsons, 1994). Creemos que esta dependencia no s6lo es econdmica sino

también moral, ya que de cierta forma el menor asume ¢l papel del padre. -

Las actividades para la subsistencia propia y de la familia se realizan en “la
calle”, y de ahi que posee ésta una especial signiﬁcacién porque ahi aprende a
vivir, desarrolla una cultura de supervivencia que le permite luchar con la
violencia cotidiana, competencia laboral de los adultos y la imposibilidad de

satisfacer sus necesidades basicas.

Los nifios por diferentes circunstancias se enfrentan a un mundo no acorde a
ellos, que les crea patrones de conducta diferentes a las de su edad, asi como
también les disminuye el afecto y la proteccién lo cual les genera graves
problemas con ella, es decir, limita fuertemente su nivel de socializacién., ya
que “La interaccion entre la sociedad y la familia determinan las formas de la

patologia emocional” (Therese Benedek, 1994)
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Existe otro tipo de men‘ores..que prestan sus servicios subordinados a la
economia formal, sin que su trabajo implique estar continuamente en 1a calle.
El hecho de realizar sus labores dentro de una organizacién econdmica lleva a
que existan exigencias como una serie de conductas socialmente aceptadas : el
cumplimiento de la jornada laboral, la disciplina, entre otras, esto se traduce
en una grado mayor de integracion social por parte de este menor trabajador,
también es importante mencionar que este tipo de menor se encuentra en un
marco soclal menos conflictivo y violento, por lo tanto es percibido como un

trabajador y no como un “vago” o “callejero”.

Sin embargo el numero mayoritario esta conformado por nifios que efectiian
actividades independientes “en la calle” cuya situacion es comparativamente
mas grave ya que no posee ¢l perfil que requiere, es por eso que “la calle” se
convierte en un espacio libre, al cual se puede acceder directamente, sin

relaciones formales.

La presencia de nifios que trabajan o viven en la calle es un problema social
que va en aumento y que constituye uno de los retos mas grandes que

enfrentan los paises latinoamericanos.

En la Ciudad de México, se ha determinado que existen 12.000 nifios y nifias
en condiciones “de y en la calle”, y que la gran mayoria en edad de 12 y 17
afios, con un 91 % de menores trabajadores “en la calle”, mientras que los
demads viven en la calle. (Rall Garcia Borbon, Jornadas Conmemorativas,

1990 :5)
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Las areas donde se encuentran los menores callejeros, se localizan muy cerca
a las “zonas expulsoras” y se denominan “puntos de encuentro” o “zonas
receptoras” con la caracteristica de ser lugares con potencialidad econémica

para la venta de alglin producto, oferta de servicios o la mendicidad.
En relacién a lo familiar, estos nifios provienen de familias disfuncionales,

donde se presentan altos indices de violencia y en las que son sometidos al

maltrato y abandono.
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CAPITULO 1 :

EL ESTADO Y EL DESARROLLO
DE LA ASISTENCIA SOCIAL EN
MEXICO DIRIGIDA HACIA
MENORES (1900 - 1996).
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LEGITIMACION DE LA ASISTENCIA SOCIAL COMO UN DERECHO

CREACION DE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS.
IMPI E IMAN.

DESCENTRALIZACION DEL SISTEMA NACIONAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA ( DIF ).

< CREACION DE DIF MUNICIPALES.

« IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DEL DIF PARA MENORES.
LA ASISTENCIA SOCIAL DE 1988 A 1994.

DIRECCION DE PROTECCION SOCIAL. -

DELEGACION MIGUEL HIDALGO

PROGRAMA “CASA DE APOYO AL MENOR TRABAJADOR”
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Dentro del presente capitulo, resulta indispensable analizar la evolucién que
ha tenido la asistencia social en México, la cual para nuestro estudio se dirige
hacia la poblacidn de infantes, quienes a su vez se benefician con la politica de

asistencia publica implantada por el Estado.

De acuerdo a la Ley General de Salud, definiremos a la asistencia social

como:

“El conjunto de acciones tendientes a- modificar y mejorar las circunstancias
de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral, asi como la
proteccion fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacion a una
vida plena y productiva”. ( Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia

Social ; Enero : 1996 : 4 ).

Como podemos ver de acuerdo a esta ley, el objeto primdrdial de la asistencia
social en México es contribuir al bienestar social de la sociedad, pero
fundamentalmente al de aquellos grupos necesitados o marginados que
requieren de ella, con el propésito de lograr su incorporacion a una vida
econdmica y social. Es decir, al referimos a asistencia social dirigida hacia
menores trabajadores, se estd hablando de que ésta genere alternativas
educacionales, vocacionales, econémicas y sobre todo de socializacion e

integracion del pequerio a la sociedad.

Cabe mencionar que este estudio partird de 1900, ya que hasta los primeros

afios del siglo XX, la asistencia social en México habia estado ligada a
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instituciones de caracter benéfico o caritativo, emprendidas basicamente por
particulares, quienes llevaban a cabo éstas acciones por motivos ideclogicos,

éticos o religiosos y no por las necesidades de los grupos desprotegidos y

marginados.

Es asi, como en el gobiemo de Porfirio Diaz encontramos un proceso de
desarrollo basado en una relativa “estabilidad politica”, donde el capital
extranjero jugoé un papel sumamente importante en la economia nacional. De
ésta forma, el gobierno proporciond incentivos a las empresas ( exencién de
impuestos ) y permitié que los trabajadores fueran sometidos a condiciones

laborales injustas, es decir, jornadas intensas y paga escasa.

Asi pues, en el ambiente de inestabilidad social y politica generada por el
Porfiriato, fueron las instituciones de asistencia las que recibieron atencion, la
cual fue brindada por la Direccidon de Beneficencia Publica que se preocupo

por mejorar las instalaciones y programas establecidos.

Aunque durante el Porfiriato no se incrementd el nimero de establecimientos
de beneficencia publica, surgieron instituciones de asistencia privada en favor
de menores marginados y desprotegidos. Entre las principales instituciones
que atendian el problema anterior, encontramos el Asilo de mendigos de Diaz
de Ledn, para nifios y jovenes; La Casa Amiga de la Obrera, fundada por
Carmen Romero Rubio de Diaz, donde el objetivo era alimentar, educar y

cuidar a los hijos de trabajadoras durante la jornada de trabajo.

“Durante el Porfiriato se da un gran salto en cuanto a la cantidad de menores

que se encuentran en las calles. Boleros, repartidores de periddicos,
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it .

limosnéros, etc.; pasan a formar parte del escenario de la miseria ﬁrbané. Es
- en este nuevo y mayor impulso hacia el capitalismo que se nos muestra, una
vez mas, hacia donde es conducida una sociedad absoluta y profundamente
desigual. Estas consecuencias van a ser también tragicas para los nifios
mexicanos pobres : abandono, explotacion, desnutricion, castigo y olvido”.

( Figa, Maria Esperanza. e la Utopia a la accion ; 1995 : 23).

Sin embargo, durante el régimen de Porfirio Diaz, los menores necesitados
eran atendidos en instituciones dependientes de beneficencia publica como el
Hospital de Maternidad e Infancia, el cual daba atencién y medicamentos a
mujeres y nifios de escasos recursos; el hospicio de pobres que proporcionaba
asilo, alimentacion y educacién a nifios y niflas de 7 a 14 afios; la Casa Cuna
para nifios expésitos y por ultimo Ia Escuela Industrial de Huérfanos, la cual
funcionaba como internado educativo para huérfanos y jévenes pobres de 10 a
18 afios, donde se les capacitaba para trabajar. Como podemos ver, esta
ultima institucién marca claramente la aceptacién por parte de la dictadura
porfirista a la capacitacion y desarrollo de la fuerza de trabajo infantil, la cual
debido al estancamiento econdmico, se ve en la necesidad de contribuir al

gasto familiar,

Ahora bien, no podemos dejar de lado las instituciones piblicas encargadas de
la educacidn para pobres, mismas que tuvieron un notable incremento en

educacion primaria y secundaria.

Como resultado del desajuste social provocado por la larga dictadura de Diaz,
se originé la Revolucién de 1910. Asi, las acciones de asistencia publica

pasaron a un plano marginal durante este levantamiento de armas. Esta
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situacion se acentud a causa de la crisis que surgid entre facciones
revolucionarias durante 1914 - 1915, por lo que a fines de éste ultimo afio,
Venustiano Carranza toma medidas para reorganizar la asistencia publica; sin
embargo, en éste mismo afio debido a las diversas ocupaciones de las
facciones revolucionarias, las instituciones de asistencia pablica cerraron sus

puertas por falta de presupuesto.

Poco después, con el nuevo régimen se reorganizé la beneficencia publica,
para dar alivio a quienes padecian las consecuencias del proceso
revolucionario; se reabrieron hospitales, hospicios, con lo que se dio inicio al

proceso de reconstruccion politico, social y econémico de México.

En el periodo de 1920 a 1940 “el nuevo régimen realizd la reconstruccién
nacional, lo que dio lugar a la reactivacion de la economia, la estabilidad
politica y a la creacion de instituciones de servicio, las cuales tratan de
resolver los problemas de migracién campo-ciudad, explosién y concentracién
demografica de las grandes urbes”. (Soberon, Guillermo. La Salud en

México : Testimonios ; 1988 : 29).

En 1929 encontramos altos indices de desnutricion infantil, por lo que el
sector social de ia poblacidn de la Ciudad de México fund6 una organizacién
de beneficencia privada que puede considerarse como un antecedente del
Instituto Nacional de Proteccién a la Infancia. Dicha institucion se denomind
“La Gota de Leche”, la cual proporcionaba como alimento indispensable para
la nifiez la leche y posteriormente desayunos a los escolares desnutridos. Este
organismo de asistencia, propicié que el presidente Emilio Portes Gil diera

lugar a la creacién de la Asociacién Nacional de Proteccion a la Infancia el 28
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de junio de 1929, bajo la coordinacién de Carmen Garcia de Portes Gil. El
propdsito de ésta institucion era ampliar los programas de alimentacion y

atencion en caso de orfandad, abandono y mendicidad.

A partir de entonces se crearon diversas instituciones encargadas de €sta
funcién como el Departamento Auténomo de Asistencia Social Infantil; El
Patronato de Proteccion a la Infancia y el Instituto Nacional de Bienestar de la

Infancia.

Al finalizar 1930, la Asociacién contaba ya con 47 subcomites regionales, a
través de los cuales habia difundido su accién social principalmente en
grandes centros de poblacién, donde se conjuntaban los recursos tanto

privados como publicos.
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Legitimacion de la Asistencia Social como un Derecho.

En noviembre de 1934, el presidente de la H. Junta Directiva de la
Beneficencia Piblica, el general José Maria Tapia propuso ya no solo
reorientar las acciones relativas a ésta, sino transformar su concepcién, de
modo que se legitimara la asistencia como un derecho social. Pero es hasta el
régimen de Lazaro Cardenas cuando se ven claras las iniciativas de considerar
Ja asistencia social como un derecho; ya que la politica de Cérdenas se orientd
a atacar las causas de la pobréza; es decir, la preocupacidn central consistié en
garantizar los derechos sociales de la poblacién y la asistencia de las clases

desvalidas como una responsabilidad del Estado.

Es por lo anterior qué los prbyectos generédos después de 1934, resaltan la
necesidad del cambio de asistencia social; como es el caso de la propuesta
- sobre la creacion del Departamento Nacional de Asistencia Publica y Seguro

Social.

“Los actos que ejecuta la Beneficencia Publica en el D.F. ya no pueden
seguirse estimando como meras obras de beneficencia o caridad, sino como
deberes que tienen ¢l Estado en su cardcter de representante de la soéiedad,
ante la misma sociedad, a quien administra y dirige”. (Soberédn Guillermo, La

Salud en México : Testimonios ; 1988 : 84 ).

Asi pues, el afio de 1937 es decisivo para la asistencia social, ya que se decreta
‘la creacion y legitimacion de la Secretaria de la Asistencia Pablica, donde se

estipula que es una obligacién del Estado intervenir en favor de la poblacion
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. econéﬁlicamente débil y combatir las causas que generan este conflicto. Aqui
es importante tomar en cuenta que se modifica el concepto de “beneficencia”
-por el de “Asistencia Publica”. Este cambio significa mucho en la evolucién
de este proceso, ya que rompe con el esquema caritativo, cuando el gobierno
interviene y reconoce que la pobreza proviene de inestabilidad econémica, con

lo cual es necesario decretar la asistencia social como un derecho.

Este cambio vino a revolucionar la asistencia social en nuestro pais, donde el
gobiefno toma plena conciencia de la magnitud del problema que enfrenta
gran parte de la p.oblacién Iharginal, donde ubicamos nuestro fenémeno de
estudio que son los menores trabajadores. Sin embargo, no podemos dejar de
lado que este cambio implico pasar del nivel empirico al cientifico en el
analisis y solucién de la problematica asistencial, es decir, se llevaron a cabo
acciones como capacitacidén e incorporacion de personal profesional a la

investigacidn en materia social.

“En el gobierno de Lazaro Cardenas, se reconocera qlie el origen de la pobreza
se encuentra en las profundas deficiencias de la estructura econémica. Por
ello, las formas de tratamiento' hacia los llamados << débiles sociales >> van
a ser también distintas. Se excluye cualquier tipo de tratamiento violento,
debido a que no-se considera que los nifios que deambulan en las calles sean
culpables de su situacion, sino victimas de las consecuencias de un estado de
intolerable poBreza. Se trata de abordar las causas que originan la miseria, no
de maltratar a los que sufren”. ( Figa, S. Ma. Esperanza. De la Utopia a la
Accidn ; 1995 :24).
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Después de lo anterior, se fueron multiplicando y creciendo los albergues,
escuelas especiales, jueces para menores, custodios, captadores de menores,
leyes, tratamientos, pedagogias, normas especificas, politicas, discursos y

formas de intervencién hacia la problematica del menor.

Como se mencioné anteriormente, en el gobiemo de Cardenas se le dio un
gran impulso a la educacién, la cual se puede reflejar en el apoyo brindado a la
juventud con la culminacion del proyecto de la Casa del Estudiante, como un
medio para evitar que estos abandonaran sus. estudios por no contar con.

recursos para sus sostenimiento. -

El proceso evolutivo de la asistencia social se consolida a fines de la década
de los treinta, donde se tiene una concepcion mas amplia de lo que significa la
asistencia social. De esta forma, los gobiernos posteriores a Cardenas
siguieron desarroilando instituciones e instrumentando programas en favor de

estas clases desprotegidas.

En 1943 se fusionan las actividades de la Secretaria de la Asistencia Publica
con ‘las del Departamento de Salubridad Publica, convirtiéndose en la
Secretaria de Salubridad y Asistencia; cuyos objetivos eran : cuidar a la nifiez,
disminuir la mortalidad y procurar la satisfaccion de las necesidades basicas
de las personas. En éste mismo afio también se crean varios institutos
orientados a otorgar atencion médica a los infantes de escasos recursos, como

son el Hospital Infantil de México y el Centro Materno Infantil.

A mediados de la década de los cuarenta, las actividades de los particulares se

hacen presentes en apoyo a los poderes publicos en asuntos de interés
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colectivo. Esto estuvo presente en los establecimientos de las Juntas de
Mejoramiento Moral, Civico y Material; ideadas por el presidente Adolfo
Ruiz C01“tines.- Dentro de las acciones de “mejoramiento moral”, se pretendia
no so6lo ver los efectos sino atacar las causas del problema de la nifiez esto es,
hacer que la nifiez creciera en un ambiente de rectitud, donde se le
proporcionaran los cuidados a que tiene derecho y se le orientara hacia

actividades positivas.

En el periodo que va de 1950 a 1980, las acciones basicas asistenciales se
vinculan con el proceso de industrializacién del pais, que produjo una

sociedad heterogénea con una marcada desigualdad social.

El 31 de enero de 1961 se funda el Instituto Nacional de Proteccion a la
Infancia, conocido comunmente con las siglas INPI, el cual se crea por decreto
del presidente Adolfo Lopez Mateos, como un organismo descentralizado y
con el objetivo de extender los servicios asistenciales a los nifios de escasos
recursos, especialmente en aspectos nutricionales, mediante la atribucidn de
desayunos escolares. Poco después, las acciones se fueron ampliando hasta
cubrir aspectos educativbs y sociales. Entre los principales programas que se
desarrollaron encontramos “Integracion social”, para amparar menores de
edad quienes, por necesidad o por explotacion de adultos, vagaban, trabajaban
o pedian limosna en via publica; “orientacion nutricional”, - enfocado
basicamente a la capacitaciéon de nifios para el hogar y “rehabilitacion

integral” que otorgaba ayuda fisica y pedagdgica a menores.
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"Este esfuerzo iniciado por el Estado se complementa con la creacion de otro
organismo descentralizado el 15 de julio de 19638, el cual toma por nombre
Institucion Méxicana de Asistencia a la Nifiez ( IMAN ) cobrdinado por la
Sra. Guadalupe Borja de Diaz Ordaz. Esta institucién tenia como objetivo el
amparo legal, moral y material a menores. victimas de abandono, de la
orfandad, de la conducta antisocial de sus padres, de la enfermedad o del
extravio. Es limportante también mencidnar que dependilentes.‘ del - IMAN,

surgieron las Casas de Cuna y las Casas - Hogar para nifias y nifios.

Poco después, en octubre de 1974, el INPI amplia sus objetivos abarcando
actividades encaminadas al desarrollo integral y afectivo de los menores, asi
como labores de bienestar social en aspectos culturales, civicos, educativos,
nutricionales y médicos. Sin‘embargo, debido a que las atribuciones que se
habian asignado al INPI ya no correspondian a la magnitud de las necesidades
del pais, el 30 de diciembre de 1975 se reestructurd el INPI, dando origen al
Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia ( IMPI ), cuyo objetivo de
accidon no solamente se enfoca al bienestar de pequefios, sino también a la
familia como nucleo integral.

A lo largo de este proceso las tareas asistenciales habian estado a cargo de
distintas instituciones de alcance limitado y que atendian principalmente a la
nifiez. Dado que trabajaban de manera independiente, existia el riesgo de que
se duplicaran sus funciones y emplearan sus recursos equivocada e
ineficientemente. Es por esto que el gobierno de José Lopez Portillo
considerd que tanto el IMAN como el IMPI tenian objetivos comunes y para
evitar duplicidades, se decidié que el 10 de enero de 1977 crearan un mismo

organismo descentralizado ' con personalidad juridica, que se denomind
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Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia ( DIF ), que
deberia ser el principal organismo encargado de asistencia social en el pafs;
regido por medidas como integracion familiar, mejoramiento de la comunidad,

alimentacion complementaria y sobre todo atencion a menores de edad.
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Descéntralizaci(’m. del DIF.

El DIF tiene como 6bjetivo fundamental apoyar la politica del gobierno
federal para mejorar las condiciones sociales de la poblacién. En 1977 los
servicios que otorgaba el DIF se dividian en seis areas : la primera se refiere a
la medicina preventiva y nutricién; la segunda va encaminada a la educacién;
la siguiente se refiere a la promocidn social; la cuarta involucra el desarrollo
de la comunidad; la quinta se relaciona con la alimentacion familiar y la

Gltima area es la de asistencia juridica.

Sin embargo, durante el sexenio de Miguel de la Madrid, el DIF pasa por un
proceso de grandes cambios de desarrollo de su politica de asistencia social;
ya que el gobierno consideré que no se podia hablar de progreso en México
mientras existiera una poblaciéon marginal que no participaba en el desarrollo
economico y social. Este sector, formado por adultos y pequefios carentes de
recursos, estaba expuesto a muchos riesgos, por lo que habia que brindarles

proteccion a esos mexicanos y ofrecerles la posibilidad de una vida mas 1til.

Es asi como a fines de 1982, el presidente Miguel de la Madrid promovid que
se redefinieran las dreas del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia, para que éste se dedicara a la elevacion del nivel de vida de la

sociedad en desventaja.

Otro paso significativo para el DIF, fue la reestructuracion del mismo, de tal
manera que esta institucidén se integré como un organismo descentralizado al

secfor de salud, con responsabilidad juridica y patrimonios propios. Es asi
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como cedid sus hospitales a la Secretaria de Salubridad y Asistencia ( SSA )y
se quedo solamente con las dependencias de asistencia social que habian
estado atendiendo. A su vez, la SSA transfirié al DIF sus areas de asistencia

social que habia estado atendiendo.

Simultaneamente a la reestructuracion del DIF, se elevé a rango constitucional
el derecho a la proteccion de la salud en el pais, y se establecid la base
normativa para la asistencia con la promulgacion de la Ley sobre el Sistema
Nacional de Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial el 9 de enero de
1986. Esta ley tenia como objetivo establecer las bases y procedimientos de
un Sistema Nacional de Asistencia Social que coordinara las actividades de la

federacion, los estados, los municipios y los sectores social y privado.

Cabe mencionar que el articulo cuarto de esta Ley se refiere a la Asistencia
Social dirigida hacia menores; es decir, a menores en estado de abandono,
desamparo, desnutricién, nifios infractores, mujeres en periodo de gestacion o

lactancia; los cuales necesitan de servicios asistenciales.

Mas adelante, la ley enumeraba los servicios basicos de asistencia social que
deberia proporcionar el Estado; y que fueron atendidos en los diversos
programas institucionales que desarrolld el DIF posteriormente :La
orientacion en el aspecto de la nutricién y la alimentacién complementaria a
personas de escasos recursos y a la poblacién de zonas marginadas, la
promocion del desarrollo, mejoramiento e integracién familiar, el desarrollo
comunitario en zonas marginadas, el impuiso del sano crecimiento fisico,
mental y social de la nifiez, la vigilancia de la aplicacion de la legislacion

laboral en el caso de menores.
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La asistencia social fue uno de los campos en los que se hizo mas efectiva la
descentralizacién emprendida por el régimen de Miguel de la Madrid en todos

los ambitos de la Admintstracion Pablica.



Creacion del DIF Municipal

Desde 1985 el DIF emprendié una labor que aceler6 significativamente la
descentralizacién de la asistencia social : la creacién de los DIF municipales.
Lo anterior fue un paso muy importante, ya que el municipio es considerado
como la instancia gubemarriental mas cercana al individuo y a su comunidad
y, por lo tanto, la que puede tener un mayor contacto con la poblacion,

ademas, en €l se perciben con claridad los problemas mas urgentes de cada

localidad.

El 24 de agosto de 1987, el Director General del DIF, Leobardo C. Ruiz,
rindi6 un informe de las labores ante el presic_lenté Miguel de la Madrid, en el
cual dio cuenta de los notables avances registrados durante los afios anteriores,
que permitieron aﬁmentar la cobertura del DIF. “De 5.1 millones de p.ersonas‘ |
en 1982 alrededor de 26 millones, al finalizar el sexenio. Sefialé que durante
1987, con un presﬁpuesto de 92 891 millones de pesos, se estaba afendiendo a
cerca de 7 millones de personas en el DIF ; 16 millones en los sistemas DIF
estatales y 1 millén en los Centros de Integracion Juvenil ( CIJ ). Dio a
conocer que esta cifra representaba el 62 % de la poblacién objetivo para
1987, calculada en 37 millones de personas. Explicé que el nimero de
mexicanoé atendidos, estaba compuesto por 91 % de nifios y mujeres en edad
de gestacién”. ( Secretaria de Gobernacidon, Las razones y las obras de

Miguel de la Madrid ; 1988 :508 ).,

Por su parte, el titular de la Secretaria de Programacién y Presupuesto Carlos
Salinas de Gortari, comenté “El DIF era ya una verdadera institucién, con

solidos progresos, debido a cuatro procesos fundamentales : La inclusién del
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organismo en el Sistema Nacional de Planeacién, el avance en su
descentralizacién, su nuevo marco juridico y el ordenamiento financiero de la

institucion”. ( Secretaria de Gobernacion, Laz razones y las obras de Miguel

de la Madrid ; 1988 : 510 ). Estos cuatro procesos fueron producto de los

profundos cambios realizados en ¢l régimen del presidente, los cuales

partieron de una nueva concepcidén de asistencia social.

Desde el momento de su creacién, los DIF municipales contaron con
personalidad juridica y patrimonios propios. Es por esto que la capacitacion al
personal que labora en los DIF municipales constituyo otro elemento
fundamental para la descentralizacion del DIF, al permitir que los programas
institucionales se aplicaran en cada municipio. Con este proposito, el DIF y el
Instituto Nacional de Administracion Piblica ( INAP ) elaboraron un plan de
cursos de capacitacion y actualizacidén administrativa municipal, en los que se
proporciond a los dirigentes del DIF la informacioén y orientacién necesaria

para que pudieran desempeiiar sus labores. .

El 24 de marzo de 1987 se tuvo muestra de los avances que se estaban
logrando gracias a la autonomia otorgada a los DIF municipales. Se acordé
construir el albergue infantil regional Lucia Sidinz de Baranda en Cd.
Netzahualcoyotl, mediante un convenio celebrado entre el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México. ( DIFEM ) y los
Sistemas DIF municipales correspondientes a los municipios de Naucalpan,
Tlalnepantla, Ecatepec, Netzahualcoyotl, Cuautitlan Izcalli, Atizapan,

Tultitlan, Chalco y Chimalhuacan.
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En todos estos municipios, caracterizados por una alta densidad demografica y
por una poblacion de nivel éocioeconémico muy bajo, habia aumentado el
ntimero de nifios que eran abandonados en las calles, una de las consecuencias
mas tristes de la crisis econdmica por la que atravesaba el pais. Muchos de
estos menores trabajan desde muy pequefios como voceadores, vendedores de
chicles, tragafuegos, -,lim-piabotas, limpiaparabrisas, cantantes en camiones o
como “cerillos” en centros comerciales. Sin embargo, estos subempleos sélo
les permitian llevar una vida muy precaria. Es asi como la instalacion de
albergue infantil en Netzahualcoyotl hizo posible que estos municipios, que
por si solos.no hubieran podido afrontar un proyecto de tal magnitud,

-atendieran a estos pequefios.

47



Implementacion dé Programas de] DIF para el Menor. '

Siguiendo con el sexenio de Miguel de la Madrid, encontramos que en octubre
de 1983, se puso en marcha el Programa Nacional de Alimentacién
(PRONAL). Asi, el DIF - PRONAL pretendia dos grandes objetivos :
Procurar la soberania alimentaria y alcanzar las condiciones de alimentacion y
nutricion que permitieran el pleno desarrollo de las capacidad de cada

mexicano.

Es importante resaltar que el DIF - PRONAL, tenia como actividades
principales la distribucion de desayunos a nifios en edad escolar pertenecientes

a familias de escasos recursos.

El DIF - PRONAL, también desarrollo tres programas de. alcance
nacional : “El Alimento de Ayuda al Gasto Familiar ( PAGAF ), el .de
Asistencia Social Alimentaria a Familias ( PASAF ) y el Especial para nifios
( PROENI ).” ( Secretaria de Gobernacién , Las razones y las obras de
Miguel de la Madrid ; 1988 :511).

El PAGAF se realizé por medio de algunos centros de asistencia del DIF y
varias escuelas primarias de las entidades federativas. Por su parte el PASAF
estaba dirigido a la poblacién rural y urbana de |las zonas marginadas; en este
programa- se proporciond capacitacién especial y educaciéon en nutricién a
familias que por sus condiciones socioeconémicas y demograficas tenian

mayor riesgo de desnutrirse.
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El PROENI atendia tnicamente a la poblacion marginada rural; los
beneficiarios eran niftos menores de cuatro aiios, infantes de gestaciones y

lactantes de los municipios con menores recursos de 12 estados de la

republica.

Otro programa de alcance nacional que el DIF llevd a cabo a lo largo de éste
sexento fue el de Asistencia a Desamparados. En él se atendié a huérfanos o
abandonados. Ademads un programa especial para los Menores en Situacion
Extraordinaria ( MESE ); el cual sé llevé a cabo en 1983 con ayuda de
UNICEF. - |

El programa MESE tenia como objetivo general ‘;Prevenir la expulsion y
abandono del menor de su niicleo familiar, asi como promover cambios en las
condiciones del menor callejero, con el propdsito de propiciar su adecuada
integracion a la sociedad”. ( DIF; Programa Esnécial‘ para Menores en

Situacidn Extraordinaria, DIF UNICEF, 1993 : 47).

. Este programa es sumamente importante, ya que a pesar de ser disefiado para
nifio de la calle, de alguna manera involucra a el menor trabajador. Los
objetivos especificos de éste programa consistian en fomentar la actitud de
cambio en y hacia los nifios callejeros. Prevenir expulsion del menor,
estimulando la participacién familiar y comunitaria. Promover a través de los
programas institucionales la consolidacién del nucleo familiar. Propiciar que
el nifio callejero tuviera acceso a la educacidn escolarizada y por ultimo
impulsar la capacitacion técnica de los miembros de la familia o la de algin

adulto que se hiciera cargo del menor.
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Como sabemos en nuestro pais, los menores de edad enfrentan problemas
legales muy peculiares. Por este .motivo, el DIF establelcié un octavo
programa institucional, el de Asistencia Juridica en colaboracién con diversas
dependencias gubernamentales. El organismo especializado en estas tareas
dentro del DIF, es la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, que

presta sus servicios en forma gratuita.

Para 1987 él DIF implementa el Programa MECED ( Menores en
Circunstancias Especialmente Dificiles ), el cual operé en dos vertientes, la
primera de ellas para atender a los menores “de” y “en” la calle, en zonas
denominadas receptoras que es donde estos deambulan o desarrollan algun
trabajo marginél. La segundé. vertiente se concentré en el trabajo preventivo y
de concientizacién ; dirigido a los menores en riesgo de incorporarse a la |
fenomenologia anteriormente sefialada, familias y comunidades de las zonas

detectadas como expulsoras.

En nueve afios de operacién, el programa MECED, se llevo a cabo en 142
Municipios de las 31 Entidades Federativas, y fue €l Ginico programa nacional
que atendié a menores en situacién de calle, o qﬁe desarrollaban algun trabajo

marginal en via puiblica o0 en espacios cerrados.
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La asistencia social de 1988 a 1994 .

En el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, el DIF implementa el Programa
DIA ( Desarrollo Integral del Adolescente ) , el cual tenia como principal
objetivo mejorar las condiciones de desarrollo del adolescente, mediante
acciones institucionales, derivadas de la investigacidn, que permitan el

conocimiento y la intervencion adecuada de la situacion.

El Programa DIA, actud con acciones preventivas y de orientacién hacia los
menores de los 12 a 19 afios de edad, ubicados en escuelas plblicas como
privadas, asi como aquellos que son atendidos en las propias intalaciones de
los Sistemas Estatales y Centros Comunitarios DIF ubicados en el Distrito
Federal.

Desde su conformacion en 1989, este Programa fue concebido para
proporcionar al mayor numero de menores en su etapa adolescente, en las
condiciones propicias para un mejor desarrollo fisico, mental, afectivo y en su
aprovechamiento escolar. También conformé en cada entidad federativa una

Comisidn Coordinadora con instituciones publicas y privadas.

Dicho Programa ha venido atendiendo a los JOvenes a través de acciones de
informacién y formacién para prevenir problemas como: embarazo,
farmacodependencia, conductas antisoclales y desercion escolar,
principalmente a través del Paquete Informativo Formativo y de brigadas

juveniles de caracter autogestivo
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Sin embargo a pesar de los esfuerzos de Ja administracion de Carlos Salinas de

Gortari para impulsar la asistencia social, se encontraron diversos problemas :

a) E! desarrollo desigual que caracteriza a los paises en proceso de
crecimiento provocd la formacion de grupos sociales marginados que no

pudieron alcanzar niveles de vida adecuados.

b} La aguda escasez de recursos y ¢l estancamiento econémico de los altimos
afos constituyeron factores adversos que se acentuaron por el aumento

constante de poblacion demandante de recursos y satisfactores.

¢) Los servicios de asistencia social fueron insuficientes debido a la carencia

de recursos financieros, fisicos y humanos.

d) Entre las instituciones prevalecieron diferencias en lo que toca a la.
cantidad y calidad de los recursos y servicios asistenciales, asi como respecto

a criterios para administrarlos.

Entre las causas de los problemas que enfrento la asistencia social, destaca la

sigulente :

La coordinacion entre instituciones publicas y privadas fue insuficiente,
circunstancia que acentio el estado de desproteccidn de grandes sectores de

poblacioén que tuvieron posibilidades de acceder a los servicios asistenciales.

Identificada la problematica de la asistencia social, se describen a

continuacion los factores que afectaron a la poblacién infantil.
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Nifios : Dentro de los grupos de escasos recursos, prevalecié el desamparo de
la nifiez. La alimentacién pobre, sin variacion, de la poblacion marginada

alcanzd su expresidn mas aguda entre los lactantes.

El desarrollo de las estrategias planteadas pretendié reorganizar e impulsar las

acciones asistenciales que se guiaron por las siguientes lineas prioritarias de

acclon.

1) Contribuir al sano desarrollo fisico y mental de la nifiez, particularmente

de los menores desprotegidos.

a ) Disefiar e implantar nuevas modalidades de atencidén para proteger al

menor en estado de abandono y para rehabilitar al menor infractor.

b ) Proporcionar asesoria juridica y orientacion social a nifios. sin
recursos y a menores infractores; ejercer la tutela cuando corresponda al

Estado y mejorar los sistemas de proteccion a la infancia.

¢ ) Manejar, impulsar y aumentar el nimero de casas hogar, casas cuna,

y guarderias, asi como reforzar el programa de paternidad responsable.
d ) Mejorar los niveles nutricionales de la nifiez, para lo cual se debe

acrecentar la producciéon y distribucidon de raciones alimenticias,

principalmente en zonas marginadas.
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e ) Impulsar, en coordinaciéon con las autoridades competentes,

acciones educativas, civicas, deportivas y recreativas, dirigidas a la nifiez.

La diversidad de la infraestructura de asistencia social, estuvo integrada por
4 564 instalaciones, resultado de la heterogeneidad de la poblacién

demandante de servicios.

En la administracion de Carlos Salinas de Gortari existieron 135 Centros de
Desarrollo Infantii que suministraban servicios de estancias infantiles,
guarderias y jardin de nifios; también se disponia de 916 centros de salud

comunitaria en el pais, en los que se ofrecia atenciéon médica.

Por su parte, las procuradurias de la Defensa del Menor y la Familia contaba
con 118 instalaciones, en las que se proporcionaba asesoria y servicios
juridicos a menores, ancianos, minusvalidos y a la familia. ( Soberén

Guillermo, La Salud en México ; Testimoios. 1988 : 42 - 53 ).
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Proteccion Social

El objetivo general de la Direccidn de Proteccion Social es contribuir a la
calidad de vida de la poblacién del Distrito Federal, la protecciéon de menores
desvalidos, extraviados huérfanos, abandonados que han sufrido maltrato o

abuso sexual ; adultos indigentes y nucleos de la poblacion que por algin

siniestro se encuentran desprotegidos.

Los objetivos particulares de Proteccion Social son :
*  “Brindar servicios de tipo asistencial, médico, psicoldgico, nutricional,
pedagoégico, juridico y de trabajo social a menores desvalidos y adultos
indigentes, a fin de reahabilitarlos y reintegrarlos a su nicleo familiar o a la
sociedad”. (Soberén Guillermo, La Salud en México : Testimonios ; 1988 :
34-37)

* Incorporar a los grupos mas desfavorecidos al proceso de modernizacién de
la sociedad y a los beneficios del Desarrollo Social. (Soberén Guillermo, La

Salud en México : Testimonios ; 1988 : 34-37)

En 1977, el C. Jefe del Departamentodel Distrito Federal dicta el Acuerdo
962 del 20 de septiembre con el que se crea la Direccién General de
Proteccion Social y Servicio Voluntario adscrita a la Secretaria General de

Gobiemno.

A partir de entonces, Proteccidn Social es la responsable de atender a nifios

callejeros e indigentes en el Distrito Federal. A diferencia de lo que ocurre en
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los Estados en los que el DIF es el responsable (DIF estatal y DIF municipal );

solo en el D. F. existe una instancia especifica para atender esta problematica.

Segiun datos de Proteccion Social se cuenta con 11 Centros de Atencién; 4
casas para adultos, 3 villas infantiles, 4 médulos de recepcion y canalizacion y

1 casa para atender de manera particular al menor de la calle.

Sobra decir que el discurso y la practica estan disociados : No solo se trata de
que la infraestructura es insuficiente, sino que ademds es inadecuada. Villa
Margarita atiende a unos 250 menores; Viila Estrella a 300 nifias; Iztacalco
tiene un cupo' de 40 plazas; en Héroes de Celaya hay unos 150 nifios y a partir

de 91 existe una nueva casa para nifios : Tlahuac.

La denominada “Casa para atender de manera particular al menor de la calle”,
conocida como “Casa Ecuador”, consta de 40 plazas y en la actualidad cubre
asistencia para unos 20 menores. Casa Ecuador empieza a funcionar hace
escasos afios como “proyecto ejemplar” para callejeros. Sin embal;go sigue
siendo la tUnica opcion pensada exclusivamente para ellos; no logra
~ reproducirse en ningun otro proyecto y la mayoria de menores que en ella se
encuentran son los mismos que iniciaron el programa; al parecer no se
presenta alternativas claras. ( Soberon Guillermo, La Salud en México :

Testimonios ; 1988 : 34 -37).
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Delegacion Miguel Hidalgo.

Debido al dinamismo de las actividades écdnémicas, turisticas, recreativas,
sociales y culturales, la Delegacién Miguel Hidalgo es una zona de atraccién,
concurrencia y transito para cerca de 2 millones de personas provcniéntes de
~ las zonas marginadas de la ciudad de México. ( Garcia Borbén Raul. Jornadas

Conmemorativas del IV Aniversario del Programa de Apovo al Menor

Trabajador ; 1995:12).

En consecuencia, es una zona de atraccién para menores trabajadores que
laboran en supermercados, tiendas de autoservicio, tianguis, bodegas,
mercados y deportivos, asi como para los nifios que laboran en la via publica,
en avenidas y cruceros viales, en donde se ocupan en actividades ocasionales
y marginales, que no requieren capacitacién, ni aptitudes y destrezas
especiales, y que lo hacen con el propédsito de contribuir al ingreso de sus

familias.

En Miguel Hidalgo se reconoce que los menores trabajadores estdn en la calle
no tanto porque carezcan de hogar, sino porque es alli donde aprender a
sobrevivir, trabajando para contribuir al ‘ingreso familiar o a su propia
manutencién. La fatiga, la soledad, las presiones que a esa edad ya enfrentan
y las carencias de autoestima e identificacién, deben encontrar alternativas
adecuadas, antes que los menores .sean victimas del alcoholismo,

farmacodependencia y delincuencia entre otros.

Al reconocer que en su vida cotidiana, los menores trabajadores han aprendido

a desarrollar sus propias formar de respuesta, de agrupamiento, de lucha y
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convivencia, de recuperacion de su sentido de pertenencia; la delegacion
Migue Hidalgo ha procurado bajo la Subdelegacion de Accidn Comunitaria
realizar diferentes estudios sobre las necesidades mas apremiantes de’'los
habitantes, para luego intciar varios programas de agistencia social como la
atencion a los nifios trabajadores, para lo cual cuenta con la “Casa de Apoyo al
Menor Trabajador”, la cual brinda una opcidn distinta de educacion,

recreacion, capacitacion y uso recreativo del tiempo libre.
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Programa “Casa de Apovo al Menor Trabajador .

En 1991, se estableci6 en la Delegaciéon Miguel Hidalgo el programa “Casa de
Apoyo al Menor Trabajador”, para lo cual se adquirid y habilito un inmueble
propio, que pretende constituir un espacio de convivencia, identidad y de
oferta de servicios sociales en beneficio de nifios y adolescentes que

comparten la circunstancia de trabajar.

El Programa pretende generar alternativas educativas, vocacionales y de
integracion a la sociedad, que contribuyan al sano desarrollo del Menor
Trabajador, para propiciar su integraciéon a la familia y su vinculacién a la
escuela. Procurando la proteccion y defensa de sus derechos, mediante la
promocion de un cddigo de valores que aliente l’a.reSponsabilidad, la ayuda
mutua y la autosuficiencia; refuerce la autoestima y propicia habitos y

actitudes favorables para su insercion en la sociedad.
Las actividades del programa estan estructuradas en las siguientes 4reas :

A ) Servicios Basicos : Consulta médica y dental, comedor, biblioteca y

regaderas.

B ) Apoyo Pedagdgico : Regularizacion académica, reinsercién escolar,
orientacién vocacional, educacion abierta (primaria, secundaria y

preparatoria), becas y despensas.

C) Apoyo Psicoldgico : Terapia individual y grupal, prevencién de adiciones,

educacion sexual y orientacion familiar.
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D ) Capacitacion Productiva : Talleres de serigrafia, cultura de belleza y

tarjeteria espafiola.

E ) Recreacion y Cultura : Iniciacion musical, teatro, cine club, excursiones,
visitas guiadas, torneos deportivos, convivencias, y el uso gratuito de las
instalaciones deportivas de la delegacion. ( Garcia Borbén Radl. Jornadas

Conmemorativas del 1V Aniversario del Programa de Apovo al Menor

Trabajador ; 1995 : 12).

El Programa se desarrolld hasta 1993, mediante donativos de particulares e
instituciones civiles al fideicomiso social “Miguel Hidalgo” constituido por
prominentes vecinos y empresarios residentes en la delegaciéon y manejado a
través de la Junta de Vecinos. Con estos recursos se habilito el inmueble y se
le brindé mantenmimiento; se pagd al personal de la Casa de Apoyo, la
adquisicion de alimentos, materiales didacticos, herramientas para talleres y

material de oficina y limpieza.

Sin embargo, desde 1993 los donativos han sido cada vez mas esporadicos e
insuficientes para mantener la operacion del programa de la Casa, por lo que
la delegaciéon Miguel Hidalgo ha tenido que destinar recursos
gubernamentales, ello ha significado fuertes presiones para el presupuesto
delegacional, toda vez que la apertura presupuestal no contempla este tipo de

programas. ( Garcia Borbén Radl. Jornadas Conmemorativas del IV

Aniversario del Programa de Apoyo al Menor Trabajador ; 1995 : 12).
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CAPITULO 2

LA ASISTENCIA PRIVADA EN
FAVOR DEL MENOREN

| MEXICO, DESDE SU
GESTACION HASTA NUESTROS
DIAS. |
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Para hablar de Asistencia Privada, es necesario que entendamos como se gestod
ésta y cual ha sido su evolucion hasta nuestros dias, para tal fin comenzaremos
por decir que en algunas de las culturas prehispanicas era obligacion de los
gobernantes velar por el bienestar de todos los integrantes de su comunidad;
pero al mismo tiempo, se exigia a cada uno de sus miembros realizar una
funcién o actividad en provecho de la colectividad, efectudndose varias

acciones comunitarias.

En la sociedad mexica habia una gran preocupacion por el bienestar social, lo
cual se deriva de la forma de organizacion social colectiva basada en el
Calpulli. La cooperacion social se manifestaba, en situaciones dificiles de

sobrevivencia, emergencia o crisis, como en épocas de hambruna o sequia.

En periodos de desastre no sélo se prestaba auxilio‘a los pobladores de
Tenochtitlan, sino también a los pueblos sojuzgados, a quienes se disculpaba

el pago de tributo y se les enviaban alimentos.

En ciertas épocas del afio, cuando algunos se quedaban sin provisiones, se les
repartia comida. Asimismo, cerca de los templos habia almacenes donde
guardaban los comestibles para el mantenimiento de los sacerdotes y

anualmente se distribuia lo que sobraba entre los menesterosos.

Hay evidencias de que se otorgaba ayuda a los ancianos, invalidos, viudas y

huérfanos, lo cual supuestamente era obligacion del sefior principal.,
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No se ha determinado cémo era proporcionada esa ayuda, si en forma
permanente'( como renta ) o temporal { como dadiva ). Pero lo que se ve es
que en la sociedad mexica el Estado sostenia asilos para viejos guerreros y
para ancianos en general, asimismo junto a los templos habia escuelas donde

se educaban a nifios expositos y se les proporcionaba alimentacién.

En cuanto a las viudas y huérfanos, cuahdd un hombre moria dejando hijos
menores, su hermano cuidaba de ellos; éste tenia la obligacion de considerar a
la viuda como esposa adicional. En algunas sociedades prehispanicas como la
nahuatl, tarahumara y mixteca, la responsabilidad de la comunidad era

voluntaria, de labrar las tierras de tales mujeres y nifios desamparados.

También, mientras los guerreros combatian, las mujeres, madres y doncellas
cuidaban de los nifios pequefios, de los viejos y los enfermos; todo dentro de

la organizacién comunitaria.

Entonces, existia una especie de beneficencia publica entre la nacién azteca.
Tenochtitlan era la preferida en materia de beneficencia publica. El mismo
rey Moctezuma II tenia en su palacio una casa para enfermos incurables y

junto al Templo Mayor se levantaba un edificio llamado Netlatiloyan, que

estaba consagrado al Dios Nahuatl, donde se recogian a los leprosos.
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La asistencia en la Nueva Espana

Desde los primeros afios de la Colonia, los conquistadores siguieron en la

Nueva Espaiia los usos y costumbres del pais en que vivian con anterioridad.

La asistencia al necesitado se practic6 en base al espiritu de la caridad
cristiana, sostenida por particulares y asociaciones religiosas, que veian por la
curacion de los enfermos pobres y asilaban huérfanos, ciegos y ancianos

desvalidos.

En 1503, el Emperador Carlos V, movido por piedad hacia los aborigenes del
Nuevo Mundo, habia ordenado a los conquistadores, que se hicieran hospitales
para los indios y para los castellanos, se realizan fundaciones de caracter
privado o particular, puestas bajo el patronato real. Fue una peticion real para
salvaguardar el Estado, establecido por el Regiopatronato. Los misioneros
que acompariaron a Cortés en su expedicién a tierras de América, venian con
nuevos propositos para las razas vencidas. Por lo tanto esos establecimientos
son fundados por arzobispos, virreyes, gobernadores, hermandades, y
cofradias. Todas esas obras de beneficencia las realizo Espaiia, como fueron
los Hospitales, hospicios de pobres, casas de maternidad, casas de expositos,
casas cuna, hospicios de huérfanos, asilos de nifios, c‘olegios de ambos sexos,
casas de recoghidos o reclusion, manicomios, pdsitos, montes de piedad,
hermandades de caridad para enterrar a los muertos. ( Herraezs de Escariche,

Julia, Beneficencia de Espafia en Indias ; 1949 : sp. ).
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En 1523 se establece en Texcoco la primera escuela para nifias, la cual se
puede considerar como el servicio asistencial mas antiguo, formalmente

instaurado en estas tierras.

Las enfermedades traidas por los espafioles y los esclavos negros provocaron
un asentamiento y disminucion de la poblacion y la consecuente creacion de
algunos hospitales, al tiempo que se manifestaba una labor voluntaria de
varios grupos de la sociedad. Asi pues, Cortés se compadece de las miserias y
necesidades humanas creando tres obras como fue el Monasterio de
Religiosas, un colegio y el primer hospital para indigenas denominado
Hospital de la Limpia Concepcion de Maria Santisima y Jesus Nazareno, el

cual sigue funcionando hasta nuestros dias.

Por otra parte se dice que en las épocas de epidemias y pestes, las mujeres
espafiolas y criollas iban con su servidumbre a limpiar las chozas de los
nativos enfermos, a cambiarles ropa.y a proporcionarles medicamentos y
comestibles. Surge la necesidad de aislar a los leprosos creando el Hospital de

San Lazaro en 1528 por Cortés.

En 1529 P. de Gante fundé un Colegio donde se criaban nifios pobres y otras
gentes, como hijos de espafioles nacidos en Indias, y afios después se abrid el

Colegio de Niflias, casi con el mismo programa de varones.

En esta labor de ayuda destaca ampliamente la figura de Don Vasco de
Quiroga, quien fue escogido por el Rey Carlos V para venir a la Nueva Espafia
a corregir los abusos que los conquistadores cometian con los indigenas y que

habian llegado a oidos del rey.
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Las acciones que emprendi(’)‘ Don Vasco de Quiroga tuvieron peculiaridades
de asistencia social muy diferentes a las de la caridad espafiola, puesto que se
centraron basicamente en los grupos indigenas que estaban en situacion de
penuria, a quienes agrupd en poblados que llamo hospitales. Vasco de
Quiroga funda en las cercanias de la Ciudad de México entre 1531 y 1532 un
hospital, una cuna o sea un asilo para nifios expdsitos y un colegio; al lugar de
estas fundaciones les die el nombre de Hospital Pueblo Santa Fe de la Laguna

Michoacana en Tacubaya.

El hospital era para la curacién de los enfermos, especialmente de los
indigenas, de los hijos de estos y del producto de los espaiioles en indias, o sea
la raza de los mestizos. En la casa cuna, los nifios eran bautizados, si no lo
estaban, se les criaba, se les alimentaba por amas destinadas para ello, se les
daba de vestir el tiempo que fuera necesario, hasta que llegaban a una edad
que se les incluia a los trabajos del pueblo. El colegio era en forma de
~ seminario, pues en €| aprendian a leer y escribir, el canto y a tocar diversos
instrumentos musicales, cuyas habilidades emplearian después en el culto de

Dios y de su Iglesia.

La organizacion y el funcionamiento de los hospitales presentaba algunas
caracteristicas que aun tienen validez y que constituyeron importantes
antecedentes de la asistencia social en México. A las personas que vivian en
estos poblados, ademas de que les daba proteccidén y amparo, los habilitaban
laboralmente, ensefiaban el idioma espafiol, la doctrina sobre la religion
catdlica e inducian para que en el marco de la nueva sociedad enfrentaran la

resolucion de sus propios problemas.
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Muestra destacada de este tipo de organizacién fue el enorme Hospital de
Santa Fe. El trabajo se hacia en comun y.se capacitaba a SU-S Integrantes en
diversas tareas agricolas, artesanales, industriales y de algunos oficios, ademas
de la catequizacién. Estos centros de poblacién contaban con enfermerias

atendidas, tanto por personal pagado como por voluntarios.

Los fondos para estas agrupaciones provenian del propio capital de Don
- Vasco de Quiroga, asi como de ciertas dadivas reales, de cooperaciones de

particulares y de 6rdenes religiosas.

Cabe enfatizar que la obra de Don Vasco tuvo un profundo contenido social,
puesto que se trataba de pueblos gobernados y atendidos en sus necesidades,
en donde todbs sus miembros colaboraban con tiempo, bienes y trabajo para
beneficio propio y de la comunidad. Fue €l junto con las ordenes
mendicantes, quienes fungieron como protectores y educadores de los nativos,

_ siempre en actitud voluntaria, sin retribucion econdmica.

Los jesuitas continuaron la labor misionera en sus grandes haciendas de
beneficio, donde ensefiaban a los indigenas a trabajar el campo, y con las
~ ganancias de dichas haciendas, creaban colegios que eran gratuitos para los

mestizos y para personas carentes de recursos.

Fray Pedro de Gante es fundador del Hospital Real de San José de los
Naturales y Fray Juan de Zumarraga del Hospital del Amor de Dios; ellos
fueron dos grandes personajes que edificaron hospitales que dieron servicio a

" los aborigenes, mismos que funcionaron por mas de dos siglos. Estos eran
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fundamentalmente hospi‘tales - albergues para los trabajadores de las minas, de

los ingenios, para los artesanos y obreros de las ciudades.

La creacién de hospitales y la implementacién de diversas acciones en pro de
los necesitados, tuvieron sus bases legales en cédulas reales emitidas por los
reyes de Espaiia, inspiradas en los principios cristianos que en ese entonces
dominaban todas las esferas de la sociedad. Dichas cédulas constituyen los
primeros antecedentes legales formales, con que cont6 la Nueva Espafia, en

materia de atencion al necesitado y fueron elaboradas por teélogos juristas

espafioles.

Tal es el caso de la Cédula Real del 3 de octubre de 1533, que qrdena se
recojan en algin albergue a los hijos de espafioles en indias que hubieran sido
abandonados; asimismo, la Cédula Real del 7 de octubre de 1541, emitida por
Carlos I de Espafia, la cual ordena “que se funden hospitales en todos los
pueblos espafioles e indios, donde sean curados los pobres enfermos y se
ejercite la caridad”. ( Patronato Nacional de Promotores Voluntarios. La

accion voluntaria en el contexto historico de la Asistencia Social en México ;
11994 :35).

De la aplicacion de esta Cédula resulta la construccion de un gran niimero de
hospitales, los cuales dan origen a la infraestructura basica de un sistema

asistencial.

El 18 de Mayo de 1553 son proclamadas Cédulas Reales de la audiencia en
Meéxico y los Reyes, refiriéndose a la fundacién de Hospitales para Indios,

sefialando un Colegio para nifios indios llamédo Colegio de Santiago.
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El 6 de'_N(‘)viembre de 1556 la Cédula Real y la Audiencia de México ordena
sustentar y aumentar la donacién del nuevo reino de Santa Fe, con la

encomienda de Indios.

El 14 de Enero de 1673 es aceptada una Cédula que hace merecer pensiones
de Indios en el Hospital de Nuestra Seflora de los Remedios; la Segunda
Cédula del 1 de Mayo de 1768 fue para la reubicacion del Hospital de Sah
Antonio Abad de la Ciudad de México, destinado a enfermos y leprosos; en
17.7 4 el Virrey de la Nueva Espaiia da la disposicion de que la Iglesia de San

Hipélito fuera un Hospital de dementes.
A principios del siglo XVII, habia en la Nueva Espafia, 184 unidades

conformadas por hospitales, albergues, enfermerias y asilos; en el siglo XVIII

se crearon mas.

Los recursos hospitalarios se obtenjan de fondos provenientes de la Corona, de

loterias, representaciones teatrales y fiestas organizadas por la sociedad.

También habia importantes contribuciones de particulares.
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La Beneficencia en México despues-de la Independencia.

Con el surgimientb del movimiento cultural europeo denominado Ilustracion,
el Estado Espafiol se fortalece y se torna en gestor de la economia, la salud y
la instruccion publica, sin la participacion de la Iglesia. En la Nueva Espafia
esta novedosa postura politico - ideologica repercutio en las diversas esferas

de la actividad publica.

En el campo de la asistencia social, la Corona ordena, en 1804 la supresién de
los bienes raices de las instituciones religiosas; los hospitales, casas de
misericordia, y demas, pasaron a manoé de los ayuntamientos, lo. cual
ocasiondé que los donantes restringieran sus aportaciones, decayendo

notoriamente la marcha y el mantenimiento de dichas instituciones.

Cabe mencionar que debido al pensamiento liberal, el concepto de caridad
cristiana fue sustituido por el de beneficencia piblica o privada, realizada a
través de instituciones, aunque no como una obligacién formal, sino vinculada

auna idea de ﬁlantropfa.

Cuando estalla la Guerra de Independencia el espiritu de ayuda al necesitado
se acrecenta, pero en un contexto de la improvisacién, anarquia y a veces

operando clandestinamente.

Después de la Independencia, hasta la reforma, florecié la beneficencia

privada, que habia vivido a la sombra del poder piblico. Fue el presidente

T



Juarez quien decidio acabar con la asistencia privada, porque sus cuantiosos

- bienes estaban vinculados con la institucidn religiosa.

En 1832 Tadeo Ortiz, propone al gobierno que sea una de notables la que
administre los establecimientos filantrépicos y que éstos se sostengan con un

impuesto sobre las fincas y capitales que poseian las corporaciones religiosas.

Pero es hasta la Constitucion de 1836 cuando se estipula que el ayuntamiento
es el que debe quedar a cargo de las obras de beneficencia. En la practica, la
continua carencia de recursos que padecia el agrario piiblico, no le permiti6 a
las autoridades otorgar este tipo de servicios adecuadamente, siendo entonces
las instituciones sobrevivientes del sector privado las que se abocaron a la

tarea.

Para tratar de superar tal situacion, el 28 de Febrero de 1861 se crea la
Direccion General de Fondos de Beneficencia con el objeto de organizar,
coordinar y sostener a dicha funcién de interés social, transforméandola en un
servicio publico dependiente del Estado. La beneficencia quedaba asi erigida
como una institucién civil y laica. Sin embargo, cabe sefialar que aunque el
régimen del presidente Juarez fue el primero en interesarse de una manera mas
sistemética por las actividades asistenciales, todavia se entendian dichas
acciones como una muestra de benevolencia, filantropia y paternalismo, no

como una obligacion del gobierno; menos como un derecho de la sociedad.

Durante la monarquia de Maximiliano de Habsburgo, el emperador prosiguié
con la politica asistencial, aprovechando las instituciones existentes en ese

entonces.
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Durante la Repuablica Restaurada se fundan los asilos para nifios de madres
trabajadoras, antecedentes de las actuales guarderias y estancias infantiles, los

cuales so6lo funcionaron durante pocos afios.

Sebastian Lerdo de Tejada, quién sucedié a Juarez en el poder en 1872,
decreta la expulsion de las Hermanas de la caridad de todos los Hospitales del

pais, con lo que interrumpi6 una de las labores mas importantes del siglo XIX.

Es hasta la instauracion del Porfiriato cuando se inicia la reorganizacion de la
beneficencia con la creacion, el 24 de Enero de 1877, de la direccion de
B.eneﬁcencia Publica, en cuyo reglamento se contienen dos principios basicos
de salubridad en nuestro pais “e] derecho de los habitantes de la Republica,
cuando son débiles social y econdmicamente, a que el Estado les preste ayuda
meédica y el deber de la sociedad que tiene, de contribuir conforme a sus
posibilidades, a la anterior erogacién”. ( Patronato Nacional de Promotores
Voluntarios, La Accion Voluntaria en el Contexto Histérico de la Asistencia
Social en Méxipo ;1994 : 42).
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- Legislacion de 1a Asistencia Privada.

Desde los inicios del Porfiriato se percibe un reconocimiento al valor de la

ayuda privada en la prestacion de servicios a la comunidad.

Con el proposito de aprovechar los esfuerzos y apoyos de particulares en la
resolucion de la problematica asistencial, el gobierno de 1a Repiblica expidio,
el 7 de noviembre de 1899, la Ley de Beneficencia Privada, cuyo primer
articulo dice que “Se entiende por actos de Beneficencia Privada para los
efectos de esta Ley, todos los que se ejecuten o deban ejecutarse con fondos
particulares y con un fin de caridad o instruccién” . ( Dublan Adolfo,

Legislacion Mexicana. Decreto de Leyes Mexicanas ; 1992 : 270 ).

En los demas articulos correspondientes a esta ley, se hace referencia a los
actos de la Beneficencia Privada, los cuales pueden ser verificados por los
mismos benefactores o representantes. Esos actos podian ser de caracter
transitorto & permanente. Asi pues, los actos transitorios quedaran bajo la
vigilancia de la Junta de Beneficencia Privada, quien tiene derecho a exigir
judicialmente su ejecucién. En cuanto a los actos de cardcter permanente,
éstos toman la forma de fundacién o asociacion; entendido por fundacion “un
acto por el cual una 6 mas personas destinan algunos bienes para la
Beneficencia Privada, como pueden ser el establecimiento y dotacién de
hospitales, orfanatorios y otros en general con el objeto de socorrer a las clases

menesterosas”. ( Dublan Adolfo, Legislacion Mexicana. Decreto de Leyes

Mexicanas ; 1992: 279b ). Asimismo las asociaciones de beneficencia
privada estan constituidas por tres o mas socios sin buscar un beneficio

propio. Por tal motivo las asociaciones o fundaciones de Beneficencia Privada
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no podian adquirir bienes raices, o solo podian ser utilizados para el servicio

de su institucion.

El fundador o los socios pueden nombrar patronos a determinadas personas
que desempenen funciones publicas, a institutos que la ley les permita ser

representantes, pero ningun representante o patrono puede ser ministro de

cualquier culto religioso.

Por otro lado, diremos que la Junta estaba encargada de vigilar los fondos y
evitar fraudes. Esta Junta estaba compuesta por tres personas que fueran

honorables y que tuvieran sentimientos filantropicos.

Cabe mencionar que la Ley de la Beneficencia Privada no hacia referencia a

las asociaciones religiosas, aunque realizaran actos de beneficencia.

A partir de la primera Ley que ya mencionamos con anterioridad, se han ido
publicando leyes y decretos que fundamentan sus principios basicos en esta
Ley hasta formar la “Ley de Instituciones de Asistencia Privada” para el
Distrito Federal. Estas reformas se han venido publicando desde el afio de
1943 hasta nuestros dias. Para lograr una comprension de como funcionan las
Instituciones de Asistencia Privada en favor del menor es necesario que

hablemos de sus disposiciones generales.

Mencionaremos que “las instituciones son entidades juridicas que pueden
poseer bienes particulares que realizan actos con fines humanitarios de
asistencia, sin algun tipo de lucro o beneficio, sino Unicamente con el

propdsito de efectuar actos solidarios que permitan un desarrollo social”.
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( Diario Oficial de la Federacién. Ley de Instituciones de Asistencia Privada ;

1230-1 ). El Estado reconoce las funciones de toda institucidén de Asistencia

Privada, ya sea fundacién o asociacion.

Las instituciones de Asistencia Privada dado su caracter de utilidad publica,
estan excentas del pago de impuestos, perb todas esas caracteristicas que
preséntan las instituciones, son vigiladas por la Junta de Asistencia Privada, en
donde el Estado s6lo puede intervenir con la inspeccion de la administracion

de las instituciones para que se cumpla la voluntad del fundador.
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La Junta de Asistencia Privada

Aqui empezaremos por decir que la Junta de Asistencia Privada “es un drgano
administrativo desconcertado por funcién, jerarquicamente subordinado al
Departamento del Distrito Federal, por medio del cual el poder pablico ejerce
la vigilancia y asesoria que le concierne sobre las instituciones de Asistencia
Privada que se constituyan conforme a la Ley”. ( Diario Oficial de la

Federacion. Ley de Instituciones de Asistencia Privada 1230 - 18).

La Junta estara a cargo de un Consejo de Vocales integrado por ﬁn Presidente
que es elegido por el Departamento del Distrito Federal; por nueve vocales
designados entre personas honorables, mexicanos, de los cuales cuatro seran
designados uﬁo por cada una de las dependencias como : Departamento del
Distrito Federal y Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Educacidén

Publica y Salud.

Los vocales restantes deberan ser designados por las instituciones para cubrir
cada uno de los rubros siguientes : Atencidn a nifios y adolescentes, Atencidén
al ariciano, Atenciéon Médica, Asistencia en la Educacién y ofras clases de

serviclos asistenciales.

La Junta tiene la funcioén de elaborar normas para la operacion del Consejo de
Vocales; autorizar la creacion, modificaciéon o extincion de las Instituciones;
autorizar los estatutos de las instituciones y en caso de no haber sido
formulado, elaborarlos; promover ante las autoridades estimulos fiscales;
defender los intereses de las Instituciones seglin lo establecido por la Léy;

ayudar a los patronos a la buena administraciéon de los bienes de las
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instituciones que les permita prestar eficazmente los servicios asistenciales;
ademas de vigilar que los patronos cumplan las disposiciones de la Ley y que

- las instituciones cumplan con los fines para los cuales se constituyeron.
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Las Instituciones de Asistencia Privada para el Menor. ‘

En este apartado trataremos de mostrar cudles son algunas de las Instituciones
que se interesan en el problema de los nifios en y de la calle, aunque esta
titima categoria no es la base de nuestra investigacion, es importante tomar en
cuenta las acciones de las instituciones que trabajan con nifio de la caile, ya
que primero el menor que trabaja en la calle, puede llegar a sumarse a la

categoria de menor de la calle.

Tenemos pues que una de las Instituciones que trabaja con nifio de la calle es
( EDNICA. IAP ) EDUCACION CON EL NINO CALLEJERO. Surge en
agosto de 1989, como resultado de la suma de esfuerzos de un grupo de
personas que antes de 1980 ya trabajaban con nifios abandonados y callejeros.
Tiene un interés por fundar una nueva institucion que se oriente a la busqueda
de alternativas péra los nifios; pretende construir algo més que darles comida y
vivienda. Surge con el proposito de buscar un concepto institucional que dé
lugar a un proceso de relacion abierta que construya nuevas posibilidades de
vida para ellos, sus familias y comunidades. EDNICA se propone como
objetivo primario, la atencidn, la asistencia y la formacién de nifios y nifias
que se han convertido en callejeros o que estin en riesgo de serlo. Busca

promover la participacion de los grupos sociales.
FUNDACION CASA ALIANZA DE MEXICO. IAP.

Tiene un proyecto que se inicio en 1968 en Nueva York con un sacerdote

franciscano y funciona en México desde ese mismo afio.
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[La organizaciéon tiene casas en Norteamérica, México y varios paises de

Centro América.

El proyecto trata de evitar que los nifios se vendan o sean explotados; de que
mueran de hambre solos en la calle. Ya que eilos deben tener un hogar donde
se les respete. En la Institucién se les prepara para una convivencia dentro de
un nacleo de estructura familiar. De acuerdo con la edad y aptitudes se les
motiva para que aprendan algin oficio. El rango de edad de los nifios es de 6.

a 17 afos.
HOGARES PROVIDENCIA IAP

El proygctd surge hace 20 afios cuando llega ‘a México el padre
Chinchachoma. El proyecto pretende reintegrar a la sociedad al nifio de la
calle. El proyecto se sustenta en una filosofia cristiana. Atiende 285 nifios y
tiene 16 casas; todos son nifios de la calle y menores infractores. No se les
obliga a trabajar. Existen cuatro talleres,‘ uno de carpinteria, refrigeracion,

mecanica automotriz y pirograbado. La edad de los nifios es entre cinco y

veinte afios.

Reciben financiamiento principalmente de organismos internacionales y de
actividades que realiza el Patronato; del Gobierno y de Particulares, algunos

minimos apoyos.

Ahora quisieramos resaltar la siguiente Institucién que trabaja y atiende al

menor trabajador en particular, por lo cual hemos decidido elegir para nuestro
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estudio de caso a CENTRO DE APOYO AL MENOR TRABAJADOR DE
LA CENTRAL DE ABASTOS. IAP.

Esta Institucion surge por la necesidad de atender a un grupo de menores que
no habia sido detectado hasta el resultado que se obtuvo del estudio de nifios
de la calle realizado por el Departamento del Distrito Federal, en coordinacion

con UNICEF, Proteccion Social y la Delegacion Iztapalapa.

El objetivo de la Institucion es ofrecer a menores de 18 afios, nifios y nifias
que laboran en la central de abastos un espacio establé, real, oportuno en el
cual encuentre apoyo y proteccion legal, recreacidn, educacion, esparcimiento,
asi como también servir de enlace e_ﬁtre el menor y las instituciones que
puedan ofrecerle los servicios adecuados a sus necesidades de desarrollo

integral, fisico, moral ¢ intelectual. .
'Los recursos materiales con los que cuenta son : Consultorio médico, aulas de
estudio, bafios con regaderas, lavaderos, tendederos, instalaciones deportivas,

biblioteca y estancia.

La zona de influencia de la Institucion es la Central de Abastos y colonias

aledarias.

Aproximadamente se atiende un promedio de noventa nifios diariamente. Con

edades de seis a dieciocho afios.
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- Otras Instituciones para atender al Menor ( -Orga_nizat:iones No

Gubernamentales. (ONGl '

En este apartado hablaremos de las Instituciones que no se encuentran dentro
de la categoria de Instituciones de Asistencia Privada, pero que son

Organizaciones No Gubernamentales, implicadas en la atencion del menor.

Estas son :
PROCESOS PARTICIPATIVOS. AC

Es una asociacion civil que tiene como principal objetivo la atencién al nifio y
a la mujer de zonas pobres. A través de talleres, campamentos, actividades de
recreacién y grupos organizados, sus actividades de recreacion actualmente se
centran en la operacidén de proyectos relacionados con el nifio de la calle, bajo
un enfoque preventivo para una poblacién de doscientos cincuenta nifios. Esta
asociacion se sostiene a través de donativos provenientes de particulares,

empresas e Instituciones filantrépicas y de las cuotas aportadas por los socios.
* VISION MUNDIAL DE MEXICO AC.

Es una organizacion Cristiana, su propésito es promover y facilitar el
desarrollo integral de los pobres en comunidades marginadas y responder a
situaciones de emergencia. Ademas de que atiende otro tipo de necesidades
sociales relacionadas con nifios y zonas urbanas. En 1990 los beneficiarios

sumaron 35,383 nifios. Los programas implementados incluyen atencion
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primaria de salud, mejoras de la vivienda, educacién formal, educacién

cristiana, infraestructura basica y apoyos a la produccion.

" El proyecto nifios de la calle juega un papel muy importante para la
institucion, ya que pretende la supervivencia del nino, mediante un programa
educativo integral que provea satisfaccion a sus necesidades bésicas urgentes

como alimentos, medicinas, albergue y educacion cristiana.

Esta institucién necesita el apoyo de grupos cristianos del pais para extender

su labor.

INSTITUTO PRO - NINEZ MEXICANA AC.

El proyecto surgid en 1960, la idea de la madre fundadora fue la de un hogar a
nifios huérfanos, ahora se da atencion a nifios con familias de escasos recursos
econdmicos. Trabajan con 50 nifios y 60 nifias haciendo un total de 110
menores de los cuales 40 son huérfanos, con edades que van de los 4 a 12
afios. Cuando los nifios son huérfanos permanecen hasta los 18 6 20 afios en
el Instituto; en el caso de los nifios que no lo son a los 12 afios se les envia a

otra Institucion.

La casa que ocupa el Instituto es propiedad del Patronato, que lo apoya
pagando el mantenimiento de la casa. Reciben aportaciones de particulares,

recursos con los cuales se sostiene la Institucion.
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FIDEICOMISO DE APOYO A LOS PROGRAMAS EN FAVOR DE LOS
NINOS DELA CALLE. .

Con el propésito de ampliar las acciones en favor del nifio en circunstancias
especialmente dificiles y de seguir céntribuyendo a prevenir las causas del
fenémeno del nifio callejero, el Departamento del Distrito Federal, la Junta de
Asistencia Privada y Organismo No Gubernamentales constituyeron un fondo

que permitiera apoyar a las Instituciones que atienden a los nifios de la calle de

la Ciudad de México.
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* CONCEPTUALIZANDO A LA NINEZ : UN PROBLEMA SOCIAL.
e EL TRABAJO EN LA CALLE DE LA NINEZ
o LAS RELACIONES EN LA CALLE

* CARACTERISTICAS BIO - SOCIALES DEL NINO TRABAJADOR EN
LA CALLE

* ESTIGMATIZACIONES SOCIALES HACIA LOS NINOS
TRABAJADORES EN LA CALLE.

* EL PAPEL DE LA SOCIEDAD ANTE EL MENOR TRABAJADOR EN
LA CALLE.
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Conceptualizando a la Niifiez : Un problema social.

El observar y analizar al nifio como un ser humano “integral” y no sélo porque
tiene menos de 18 afios de edad, implica ver al nifio bajo elementos biologicos

y sociales de su propio desarrollo asi como las concepciones institucionales de

su sociedad.

Es importante mencionar que cada cultura desarrolla su propia vision de
observar, conocer, ensefiar a un infante, asi como la forma de criar al nifio.
Por ejemplo, en algunas culturas se les da de mamar siempre que llora,
permitiendo que lo haga siempre que lo desee, se le permite que se mueva con
libertad y los adultos conviven con €él. En otras culturas se les da de mamar en

tiempos fijos y atado a la cuna, restringiéndole el movimiento de su cuerpo.
El nifio puede ser observado :

Primero como un estado de imperfeccion, un estado incompleto y segundo no
como un estado efimero y de preparacién sino como una edad de la vida que
tiene 'su funcionalidad y su finalidad en si misma y que esta regida por leyes

propias y sometida a necesidades particulares. ( Palacios Jesus._La cuestién

escolar, criticas vy alternativas ; 1984 : 30)

Ante lo ahterior es importante para nosotros ver al nifio como un ser humano
igual que los adultos. Asi el nifio es espontdneo, sus intereses y necesidades
intelectuales van surgiendo libreniente. Por medio del juego da respuestas a
sus intereses, por lo que es importante defender su impulso vital, que no

necesita sino que se le provea de los medios de ejercitarse, de acrecentar sus
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recursos y capacidades, es decir, debemos de propiciar la actividad centrada

en el nifio.

Para Piaget los nifios deben de experimentar lo que deben de aprender, ya que
no funciona transmitirles el resultado de las experiencias, pues se perderia el
valor formativo de la accidon propia. Piaget divide las etapas evolutivas del
nifio en cuatro, mencionando que estas etapas no son lineales sino que se

sobreponen en ocasiones.
Sefiala :

“1. La etapa sensoromotriz o practica que va desde su nacimiento hasta los 18
0 24 meses; etapa en la que el nifio no se apoya en el lenguaje para
comunicarse sino en los sonidos que escucha; alrededor de los 12 meses de

edad comienza a tener control de su propio cuerpo y de su funcionamiento”.

“2. La etapa preoperativa que transcurre de los 18 a los 24 meses hasta Jos 7 u
8 aftos. Comienza a estructurarse la personalidad del nifio, aparece el
lenguaje, aprende a manejar las sefiales, los signos, los simbolos, el tiempo, el

espacio y, dentro de €l, su propio cuerpo”.

“3. La etapa de las operaciones concretas que abarca de los 7 u 8 afios a los
12 afios. Aparece el concepto de operar, accion de relacionar fendmenos, es
decir, comienza a tener logica su propia vida; logra una representacién

coherente de su propio cuerpo, puede intériorizar el espacio y el tiempo”.

88



“4, La etapa formal que va de los 12 afios en adelante, el nifio logra una
capacidad de operar por medio de signos a través de un sistema de

pensamiento deductivo o inductivo” . ( Palacios Jess. La cuestidn escolar,

criticas v alternativas ; 1984 : 89 ).

Ante lo anterior México, como otros paises del mundo observan a su niflez
bajo criterios denominados derechos y caracterizaciones institucionales. A
partir de la Revolucidon Mexicana se aprobd que los menores de 18 afios
quedaran fuera del Cédigo Penal y que se abandonase la cuestion del
discernimiento. “ Proponia investigar la persona y el ambiente del menor, su
escuela y su familia, y establecer la libertad vigilada , dando escasa
importancia al hecho en si mismo”. ( Solis Héctor. Justicia de Menores ;
1986 :30)

Para 1926 el Distrito Federal creé el Tribunal para Menores teniendo como
criterio la proteccion de la infancia y de la familia, mediante sus atribuciones
civiles y penales; en este habia procesos y formal prision, pero se dictarian

medidas preventivas. ( Solis Héctor. Justicia de Menores ; 1986 : 31 ). Asi,

hasta 1971 en que a los nifios que han realizado algin delito, se les coloca en
los Consejos Tutelares que dicen “no imponer penas ni castigos, sino medidas
a favor del menor, para rescatarlo de la antisocialidad, de la ociosidad, de los
vicios o cualquier influencia nefasta familiar o extrafamiliar”. ( Solis Héctor.

Justicia de Menores ; 1986 : 40 ).

Para oponerse a la recurrente incomprension de los adultos, que han
desconocido tradicionalmente la dignidad de los pequefios, en 1929 se celebré

en Buenos Aires la Convenciéon Internacional del Magisterio Americano,
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sobre los derechos del nifio ; mas tarde, en 1959, la ONU adopto la
Declaracion de los Derechos del nifio y, a finales de 1989, hizo propia la
Convencion sobre los Derechos del Nifio. ( Comision Nacional de Derechos

Humanos ; 1992 : 46 ).

Después de diez afios de trabajo, la Organizacion de las Naciones Unidas
{ ONU ) cre6 una Ley Internacional a favor de todos los seres humanos

menores de edad ... de los nifios, las nifias y los jévenes de] mundo.

Asi, el 20 de Noviembre de 1989, la Asamblea General de la ONU aprobo,
por unanimidad, la Convencion de los Derechos del Nifio ( CDN ). Nueve
meses mas tarde la CDN fue ratificada por el Senado de la Republica,
convirtiéndola en Ley Obligé.toria para el Estado Mexicano y sus ciudadanos.

(DIF Menores en Situacion Extraordinaria. DIF -UNICEF ; 1992 : 53 ).

A pesar de existir esta Declaracion se registran en México, como en otros

lugares del mundo, miles de nifios que sufren de la violacion de todos y cada

uno de sus derechos.

El siguiente cuadro muestra la situacion de pobreza en México, asi como el de

los nifios en situaciones dificiles.
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PERFIL DE MEXICO (1988)

POBLACION EN EXTREMA POBREZA 24 MILLONES
MENORES DE 18 ANOS EN SITUACION DE 13.500.000
POBREZA EXTREMA

POBLACION MENOR DE 18 ANOS EN POBREZA 8.400 000
EXTREMA QUE VIVEN EN AREAS URBANAS

TASA DE URBANIZACION

POBLACION INDIGENA TOTAL 8.000 000
POBLACION INDIGENA MENOR DE 18 ANOS 5.000 000
NINOS ATENDIDOS POR EL SISTEMA ESCOLAR 15.500 000
TOTAL DE POBLACION ANALFABETA 9 600 000
NINOS TRABAJADORES 10.000 000
NINOS DE LA CALLE 250 000
NINOS INSTITUCIONALIZADOS 45 000
NINOS AFECTADOS POR CONFLICTO ARMADO 100 000

NINOS  AFECTADOS  POR  DESASTRES
NATURALES

10 A 15 000 POR ANO

NINOS MALTRATADOS (SEGUN REGISTRO)

750 000 DEPENDE DE
DEFINICION DE
MALTRATO

FUENTE : ESPERT Y MEYERS. Andlisis de situacién. Menores en circunstancias especialmente

dificiles. Colombia : UNICEF. 1988, 41 ).
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Se sabe que distintos organismos oficiales han intentado efectuar censos de

esta problematica, sin embargo las cifras tal parece no atiende a la realidad.

Es importante mencionar que en la actualidad existe una diversidad de ntfios
que se encuentran con problemas econdmicos y de derechos humanos, estas
circunstancias han hecho que el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia { UNICEF ) los denomindé como “Menores en Circunstancias
Especialmente Dificiles” decidiendo que en América Latina y el Caribe, se

debiera dar atencion prioritaria a los problemas de :

“a) Los nifios de la. calle, que son aquellos menores que han roto con su
familia 'y por lo tanto viven, comen, juegan y trabajan en la calle y que en
ocasiones los podemos encontrar entre los menores delictivos, entre los que

viven en casas hogares o en las instituciones de beneficencia”.

“b) Los nifios .institucionalizados, que por las ineficiencias sociales,
econdmicas, politicas y personales de la gente responsable de las instituciones

se desarrollan con muchos problemas”.

“c) Los nifios maltratados. Estos nifios, no son s6lo menores de clases bajas,
el maltrato es un problema comun en diversos sectores de la poblacion. Sus

expresiones se presentan en el maltrato fisico y emocional”.

“d’) Los nifios victimas de conflictos armados. Son nifios que se han
refugiado, junto a sus padres, fuera o dentro de su pais de-origen por alguna

lucha armada”.
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“e ) Los nifios victimas de desastres naturales, es decir, aquellos nifios que por
los terremotos, erupciones volcanicas y ciclones, han tenido que rodar de un

lugar a otro en busca de sus padres o de cualquier proteccion”.

“f ) Los nifios trabajadores en la calle que son las personas que laboran,
juegan, comen y en ocasiones duermen en la calle, a pesar de que los lazos

familiares ain existen” . ( Espert y Meyers. Analisis de Situacion. Menores en

circunstancias especialmente dificiles ; 1988 : 15 ).

En Meéxico, la legislacion laboral autoriza el empleo a partir de los catorce
afios. Unicamente los nifios que trabajan a partir de esa edad cuentan en los
censos economicos 0 de poblacidén como nifios “econdmicamente activos™.
Asi que existe un numero considerable de nifios trabajadores no contemplados
en esos censos ya sea por no tener la edad especifica que se exige para estar
regido por la Ley Federal del Trabajo o por laborar en cualquiera de los

empleos del sector informal.

El trabajo de los nifios en una sociedad como la mexicana se puede clasificar
dentro de las alternativas econdémicas de subsistencia que la familia de escasos
recursos utiliza. En Meéxico el ‘trabajo del nifio se presenta en dos

dimensiones, las cuales son :

La primera se refiere a los Nifios trabajadores que son contenidos dentro de la
Ley Federal del Trabajo, es decir, “aquellos menores de 16 afios y mayores de
los 14 que queden sujétos a vigilancia y proteccién especial de la inspeccion

del trabajo; a los que les son prohibidos los trabajos en expendios de bebidas
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embriagantes de consumo inmediato; trabajos que son susceptibles de afectar
su mentalidad o buenios comportamientos; trabajos ambulantes, salvo
autorizécién especial de la inspeccion de trabajo; trabajos éubterréneos 0
ilégitimos, labores peligrosas o insalubres, trabajos superiores a sus fuerzas,
labores en establecimientos industriales después de las diez de la noche. Se
les autoriza una jornada no mayor a seis horas cﬁarias divididas en periodos
maximos de tres horas, con un reposo de una hora por lo menos” { Ley Federal

del Trabajo ; 1990 :22)

Estos nifios se insertan dentro del mercado de trabajo formal siendo
contabilizados como parte de la poblacién economicamente activa del pais si
tienen un contrato firmado, ya que cuando este tr&mite no se encuentra los
encargados de estas instituciones, tiendas, fabricas etc-.. no ofrecen esta
informacion a los censos oficiales. . Cabe mencionar que las regulaciones de la
Ley Federal del Trabajo en lo que corresponde a la ocupacion infantil no

cumplen por lo regular.

Segundo Nifios que se- encuentran dentro del sector informal del mercado de -

trabajo, presentandose en tres categorias :

“a ) Nifios trabajadores en la familia. Son aquellos nifios que ayudan con su
fuerza de trabajo a la obtencién del ingreso de la familia mismo que en pocas
ocasiones son remunerados econémicamente.. Los reducidos ingresos que
logran vienen de propinas y pequefias regalias”. ( Franco Gloria, La insercién

precoz en el mercado de trabajo ; 1987 : 17).
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“b) Nifios trabajadores en pequeiias fabricas, maquiladoras, tiendas de frutas,
etc. que estan fuera de la Ley. Para evitar caer en la desocupacion y miseria se
dirigen hacia las empresas més pequefias, a aquellas que no estan sujetas a la
legislacion del trabajo o en las que el control es menos estricto. Las pequefias
fabricas en situacion inestable o pfecaria, que tratan de comprimir al maximo
sus cargas, son las mas proclives a emplear la mano de obra infantil. En
determinadas fabricas de la industria ligera son particularmente notables estos
problemas, tales como en la industria textil, de la confeccién, en las
fabricacidn y reparacion de asientos. Los nifios son, por lo general, destinados
a labores menudas, tales como las de embalaje, etiquetado, pero participan
también, con bastante frecuencia, en las propias tareas de produccion, cuando
éstas no requieren mucha fuerza, ni mucho sentido de responsabilidad sino
solamente destreza y la capacidad de sostener un ritmo de trabajo monétono”.

( Franco Gloria . La insercion precoz en el_mercado de trabajo ; 1987 : 18 ).

Ocurre incluso 'que se emplea a nifios en sectores industriales de grandes
riesgos, como en la fabricacién de fuegos artificiales, soplado, etc. Otros
trabajan cerca de calderas o de mdquinas desprovistas de sistemas de
seguridad. Algunos estdn expuestos a productos tdxicos o a polvos nocivos.

( Franco Gloria. La insercion precoz en el mercado de trabajo ; 1987 : 19).

“c ) Nifios trabajadores ambulantes. Son los nifios que promueven por las

calles sus mercancias a todas horas del dia y altas horas de la noche” .

( Franco Gloria. La insercién precoz en el mercado de trabajo ; 1987 : 20).
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El Trabajo en la Calle dg la Nifiez.

Trabajo en la via piblica .

El menor trabajador' limpiaparabrisas es aquel que por su rapidez y destreza
puede obtener mayor cantidad de propinas en el tiempo en que un semaforo
cambia de un rojo a un verde. En este trabajo, nifios y adultos dépenden de su
habilidad y persév-erancia para limpiar en pocos segundos los parabrisas de los
coches. Casi siempre la cantidad de parabrisas lavados no es igual a la

cantidad de monedas recolectadas.

Los nifios en la calle de la Cd. de México son inquietos, juguetones,
sonrientes, defienden sus derechos ante otros nifios y ante los adultos que se
encuentran cerca de ellos. Se han desarrollado en condiciones de subsistencia
y supervivencia muy diferentes a los de otros nifios. Sin embargo la esencia

ladica de este sector no se pierde.

Tenemos asi que el desarrollo de cada uno de estos nifios es muy distinto al de
los nifios que no son trabajadores en la calle. “Por un lado alguno de ellos
podria ser bueno en la lateralidad, el espacio y el tiempo ( correr, brincar una
barda, torear un automévil, etc..) péro al realizar pruebas de psicomotricidad
sobresale su falta de desarrollo en la percepcién, de su esquema corporal, de la -
imagen en si mismo ( deteriorada por la sociedad ). Otro aspecto del
desarrollo fisico del nifio, es la motricidad fina ( manipular los objetos como el
lapiz, las tijeras etc. ) que se¢ encuentra limitada por el propio proceso

biolégico (alimentacién;, salud en general) y por el desarrollo social

( educacion formal , familia )”. ( Ramirez Gloria, Por una nueva vision de la

Infancia ; 1990 : 26 ).
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La escuela, para el nifio que trabaja en la calle, es una opcién ideal; desea
-acudir a ella pero las condiciones socioeconomicas de la familia, la estructura

de la escuela y del profesor los aleja y las hace ajena a su vida.
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‘Las Relaciones en la Calle

A pesar de la competencia que pueda existir entre 16s menores trabajadores en
genéral, asi como las frecuentes agresiones entre ellos se da un fenémeno de
solidaridad. Se puede observar cuando uno de ellos termina la jornada sin
dinero en el bolsillo; “pudo haber sido porque se gané algo, se gasté en
comida y después ya no volvid a obtener ingreso; o bien porque extravié o le
robaron el dinero, lo jugd en rifa y lo perdid. En esos casos puede ser que
alguno de sus compafieros le preste alguna cantidad y ademas lo convide con

lo que consigue de comer”. ( Relato de Carlos ; Centro de Apoyo : 1997).

Otras modalidades de trabajo infantil .

En los mercados, donde hay concentracion de mercancias y productos
agricolas, asi como materiales del hogar, el trabajo del menor varia
obedeciendo a la fortaleza y comflexidén del chico : llegan a funcionar como

cargadores de bolsas, carretilleros y vendedores.

En cada zona de trabajo, existe uno o varios lideres dentro de este conjunto
informal constituido por menores; el menor nuevo en el lugar debe aprender
aquellas reglas de relacidn o “reglas del juego”. Comienza a verse inmiscuido
en esas alianzas, en ese pequefio grupo que en ciertas ocasiones funciona
como tal y otras como entes individuales que comparten juegos y practicas.

( Espinola . En la calle : Menores trabajadores en la Calle ; 1989 : 106 )

98



El nifio cambia sus. relac1ones sociales, economicas y pOhtlcaS segun el
espacio donde se encuentra redefiniendo su identidad. Cada uno de los

espacios, en los que el nifio vive, integran su cultura, transformandolo.
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Caracten’sticas- Bio - Sociales del N'iﬁo Trabajador en la Calle.

Como se menciona en “El abuso contra los nifios”. El desarrollo fisico y de
aprendizaje del nifio abarca tres grandes areas : la del pensamiento y del
lenguaje { cognoscitivo ) ; la de los sentimientos del nifio y sus relaciones con
su familia y comunidad ( socio-emocional ) y la de los movimiento
( psicomotriz ). En si el nifio es una unidad bio-sice-social; es importante ver
que cualquiera de las tres areas mencionadas sufren la influencia a las demas y
pueden facilitar o dificultar el desarrollo. Por ejemplo un nifio contento y
seguro ( area socio-emocional ), podra resolver, probablemente‘, algin
problerné y explicar como lo hace ( area cognoscitiva - lingiiistica), utilizando
su propio cu‘erpb ( 4rea psicomotriz ). Al contrario, un pequefio reprimido,
aislado y'tirhido ( 4rea socio - emocional ) tendera a buscar ayuda de un adulto
¢uando tenga que realizar o descubrir algin: trabajo ( é;fea cognoscitiva -
lingiiistica ) y dependeré de la intencién del adulto al no movilizar
coordinadamente su cuerpo ( area motriz ). Seguramente el primer nifio se
desarrollard de manera més auténoma y completa, a diferencia del segundo
que tiene obstdculos en su proceso de desarrollo. El nifio siempre se esta

desarrollando; esto se debe al simple ‘hecho de que tiene un contacto

permanente con el mundo. ( Vizard Eileen. _El contexto histérico y cultural.
Maltrato Infantil ; 1988 : 82 ) |

Los cambios constitucionales es decir, los cambios fisicos del nifio son el
producto del crecimiento. Se fortalecen los musculos, la capacidad fisica,
segin su edad y sexo y también por medio de la herencia. Los cambios

aprendidos son los resultados de la experiencia; por medio de las influencias -
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- del medio ambiente, la alimentacion, el léxico, etc. Ambos cambios, los

aprendidos y los constitucionales, se encuentran siempre en interaccion.

~ (Vizard Eileen. El contexto histérico y cultural . Maltrato Infantil ; 1988 : 95)

La familia es la que en primera instancia es responsable del desarrolio del
nifio, cada familia es un conjunto de relaciones en la que todos sus miembros
influyen entre si. A la vez, cada uno de ellos tiene una vida propia, lo que

ocasiona que la familia esté integrada por una infinidad de ideas e intereses.

Dentro de esta situacion cada uno de los miembfos de la familia juegan un
papel delimitado, un rol con el cual funcionan en sus relaciones humanas y
con el que han sido tratados. Este rol puede cambia.f, y esto depende de la
oportuhidad que le den los demas. La oportunidad que pueda tener un nifio
para desempeﬁar.un rol dentro de la familia y ésta dentro de la sociedad

depende de la insercién activa de ellos mismos.

El menor es consciente de la problematica econémica y social de su familia, €l
ha observado el hacer de su parentela dia a dia frente a la sociedad ciue se ie
presenta en las calles, en la television, etc. y por otra parte no deja de un lado
la libertad que presenta para ¢l la calle, las avenidas llenas de nuevas
experiencias, los juegos,- las .pléticas .nue'v.é's o vividas a diario; elementos que, -

hasta ia fecha, la escuela no le podra proporcionar.
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Estigmatizaciones Sociales hacia los Nifios Trabajadores en la .

Calle;

Son diversos los organismos y personas que desarrollan actividades con los

nifios en la calle, compartiendo en muchas ocasiones ciertos perjuicios sobre

las caracteristicas de estos nifios. Entre estas, las mas comunes serian :

Son prematuramente adultos y buscan medios para sobrevivir en la calle,

como consecuencia de un sistema social que los margina.

Adoptan permanentemente una actitud defensiva frente a las personas,
como respuesta al maltrato fisico de que son objeto por parte del medio
social que los rodea.

La mayoria satisface sus necesidades basicas y reales en la propia calle. -

Enfrentan crecientes dificultades escolares que los llevan a la repeticién de

cursos y al abandono de los estudios.

Desarrollan habilidades especiales, muchas veces penadas por las leyes, que

les permiten sobrevivir.

Se les ve, no como seres humanos dispuestos a accionar por su propia vida
y su mundo, sino como personas dependientes, inexpertas y explotadas por

sus padres y/o tutores.
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¢ Su historia socio - econémica los ha “marginado” en aspectos educativos,

de salud, vivienda y demas.

e Su desarrollo motriz o inteléctual es parcial o nulo, provocando que se
manifieste en los aspectos fisicos y de aprendizaje que los ubican por abajo

de la media de otros nifios.

e Sustituir en la calle condiciones extremas a la familia como nucleo de
socializaciéon por medio de la pandilla o la banda. ( DIF. Menores en

Situacion Extraordinaria. DIF -UNICEF ; 1993 :9 ).

Los nifios que se integran a subculturas como el pandillerismo, a la
drogadiccion y/o prostitucién, quedan catalogados por esta sociedad, de una
vez por todas, como seres violentos, tontos, inmaduros y escandalosos.. Es asi
como en el comportamiento que los nifios realizan en la calle se les
desacredita socialmente, por medio de las estigmatizaciones perjudicando el

hacer y quehacer de los menores.

Hemos desarrollado de manera un tanto extensa la caracterizacion del menor
de la calle, ya que de las entrevistas efectuadas a los menores de este analisis,
muchos de sus testimonios dejaron ver que en algun momento de su corta vida

transitaron o fueron nifios de la calle.
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El Papel de la Sociedad ante el Menor Trabéiador en la Calle.

¢, El nifio trabajador de la calle, por sus coﬁdicionés de subempleado; llega a
disfrutar de todos sus derechos como ser humano, como nifio 2. Es una
pregunta que la sociedad debe contestar pues las condiciones socioeconémicas
que lo circundan y lo rodean fueron generadas socialmente. Es importante
menclonar que esto se presenta tanto en el caso de los nifios trébajadores en la
calle como también en cualquier otro caso de menores independientemente de

su condicion social y econdmica de clase.

México, como muchos otros paises del mundo, cuenta con millones de
familias de escasos recursos, los que realizan dia a dia diferentes alternativas
de subsistencia, entre éstas, destaca la de mandar al nifio a trabajar. La
existencia continua de estos nifios en lugares de trabajo ( fabricas, comercio,
calle, etc.. ) los encamina a una vida que no eligieron, planteando asi

dificultades que trascienden la problematica de la familia.

Algunos sectores de la sociedad mencionan que los menores trabajadores
constituyen un problema, un virus o una patologia para nuestra sociedad como
si los nifios fueran los culpables o sus padres los responsables de esta
situacién; sin querer darse cuenta y sin analizar con seriedad que es nuestra

propia organizacion social la que causa los problemas de esta indole.

El problema de estigmatizar a los nifios de la calle hace que la sociedad vea al
menor como algo negativo, por lo que seria importante ir rompiendo estas
estigmatizaciones para lograr una mayor y mejor participacién de la sociedad |

en la solucion del problema.
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CAPITULO 4
ELL. MENOR TRABAJADOR:
ESTUDIO DE CASO
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MARCO GENERAL

La Familia como espacio de Socializacion.

Para explicar la situacién del menor trabajador es necesario conocer el proceso

de socializacion por el cual atraviesa todo individuo.

Primeramente tenemos que mencionar que existe una relacién  de
socializacion y personalidad. El ser humano entra en este mundo como un
pequefio organismo egoista preocupado por sus propias necesidades, que
posteriormente se convierte en adulto, con una serie de actitudes, valores,
metas, propositos, y un profundo y duradero concepto de la clase de persona
que es. Todo persona obtiene todo esto mediante un proceso que llamamos
socializécién, el cual es definido como el proceso de aprendizaje que lo
transforma en una persona con personalidad humana. Para Berger y Luckman
socializacién “es el proceso mediante el cual se interiorizan las normas del
grupo en el que uno vive, de modo que emerge una personalidad Gnica”.
También, es definida “como la inducci()n.amplia y coherente de un individuo
en el mundo objetivo de una sociedad o en un sector de él1”. ( Berger y

Luckman. La construccién de la realaidad social ; 1991 : 14).

Es asi como la socializacion del nifio es el proceso por el cual el menor se
relaciona con otras personas y con su medio en general. Este proceso empieza
incluso antes de su nacimiento, con la influencia que el medio ejerce sobre la
madre gestante y las condiciones fisicas y psicologicas de la propia madre

durante el embarazo.
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Este proceso de relaciones e interrelaciones es determinante en el desarrollo
de todo ser humano, ya que es precisamente en la infancia cuando la persona

esta mas preparada y motivada para aprender.

Por ello, cuanto mas rico sea el proceso de socializacion del nifio mayor y
mejor sera su <<experiencia de vida >> y su posibilidad de desarrollar y
utilizar sus recursos que le permitan afrontar de mejor manera la cotidianidad

y los desafios de su-vida futura.

La socializacion del nifio, por lo tanto , no puede ser espontanea, aislada de la
realidad. Sin forzar su propia evolucién, el menor va desarrollando de manera
'paralela su autoestima y seguridad, su reSansabilidad e independencia,
deberia -ir paulatinamente . conociendo, cueétionando, desarrollando, vy
transformando, desde pequefio esa realidad que no es capaz aun de

garantizarle la plena vigencia de sus derechos.

Debemos considerar los dos subtipos planteados por Berger y Luckman de

~ socializacién que existen :

La socializacion primaria “es la primera por la que atraviesa el individuo en su
nifiez, y es a través de ella que se inserta como miembro de la sociedad. En
cambio la’ socializacién ‘secundaria es el proceso posterior que induce al
individuo antes socializado a nuevos sectores del mundo objetivo de su

sociedad”. ( Berger y Luckman. _La construccion de la realidad social ;
1991 : 166 )
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De esta manera, se puede afirmar que todo 'i'ndividﬁo nace dentro de una
estructura social objetiva en la cual éncuentra otros significantes tal es el caso
de la escuela, la religién y otros que estan encargados de su socializacién y
que le son impuestos. Debemos recalcar que la socializacion primaria es la
'mas importante para el individuo, ya que la estructura basica de toda

socializacion secundaria tomara como base fundamental la primaria.

“Los nifios se desarrollan armoniosamente con el jﬁego. ~Esta es la expresion
instintiva de todas las actividades humanas, y prepara al nifio para enfrentar
problemas futuros”. “Gracias al juego el nifio se desarrolla fisica, intelectual,'
social y emocionalmente, y asi se ccapacita para las sucesivas etapas de su
vida”. “El juego también permite aprender reglas y valores, como la
“honestidad, la disciplina, el orden, que nos ayudardn a convivir en la

sociedad”. ( Ibarra Luz Maria._Aprende mejor con gimnasia cerebral :
1997 : 213

“Entre los dos y cinco afios es una etapa crucial en desarrollo cognitivo del
nifio, mientras aprende a procesar informacién y a usar su creatividad.
Cuando se comunica con otros nifios jugando, acelera este proceso. Sin
embargo, hoy en dia muchos nifios parecen haber perdido las ganas de jugar,
tal vez porque los juegos estin demasiado estructurados o tal vez porque el
nifio se vuelve adulto cuando todavia es nifio, o porque el adulto no sabe como
crear las condiciones para que de verdad juegue el nifio”. ( Ibarra Luz Ma.

Aprende mejor con gimnasia cerebral ; 1997 : 213 )

Es importante aclarar que la socializacion primaria se efectGa en

circunstancias de enorme carga emocional, es decir el nifio se identifica con
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los otros Signiﬁcantes en una variedad de formas emocionales, pero la
- internalizacién solo se da cﬁando se produce la identificacion. Berger y
Luckman dicen que el nifio acepta los “roles” vy actitudes de los otros
significantes, es decir los internaliza y se apropia de ellos. Y debido a esa
identificacién el nifio se vuelve capaz de irse pensando asi mismo. Es asi
como se podria decir qie el yo refleja las actitudes que primeramente
adoptaron para con €l los otros significantes; ( el ser el cuarto hijo, hijo de
familia judia, etc..), es decir, el individuo llega a ser lo que los otros
significantes lo consideran. De esta forma, lo que importa es que €l individuo
no solo acepta los “roles” y las actitudes de otros, sino que en el mismo

proceso acepta el mundo al que pertenecen ellos. -

Sin embargo este tipo de socializacidon se rompe prematuramente para los
menores de tipo rural, ya que en la familia campesina el trabajo del menor esta
integrado a una estrategia de sobrevivencia de caracter colectivo (.familiar ).
Es por esto que los nifios en la mayoria de las veces a una edad temprana
asumen responsabilidades: que los orillan a buscar alternativas de
sobrevivencia fuera del hogar. “Es por esto que el proceso de migracién
constituye un vehiculo de {transformaciones culturales, un medio de
transmisién de usos, costumbres y valores propios de lo urbano hacia una
poblacién caracterizada por su ruralidad”. ( Francisca Browne, Revista

Mexicana de Sociologia No. 1; 1992 : 211).

Asi pues, muchas veces los nifios trabajadores reencuentran en sus grupos, en
sus organizaciones, justamente aqueila posibilidad de socializacién afectiva y

emocional que sus condiciones de vida les estaban negando. Esto es, los nifios
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trabajadores entran a la practica organizativa y al protagonismo social con

exigencias de solidaridad, compafierismo, etc..

Para el menor urbano en cambio este proceso de socializacion se da de manera
normal, ya que en la mayor parte de los casos, 10s menores rompen con su

socializacion primaria al incorporarse a cualquier tipo de institucion.

Por otro lado tenemos a la socializacion secundaria la cual es definida como
“la internalizacion de submundos basadas sobre instituciones. Su alcance y su
caracter es determinado por la complejidad de la division del trabajo. Esta
socializacion es la adquisicion del conocimiento especifico de roles, estando
éstos directamente arraigados a la division del trabajo. Ademads presupone un
proceso previo de socializacidn primaria; o sea, que debe tratar con un Yo
formado con anterioridad y con un mundo ya internalizado”. ( Berger y

Luckman. La construccidn de la realidad social ; 1991 : 186 )

Es asi como el menor al enfrentarse a un mundo externo se ve obligado a
incorporarse a las diferentes instituciones ya establecidas. Como principales

medios de socializacidon secundaria se encuentra la escuela y el trabajo.
La actividad escolar debe estar dirigida al aprendizaje e integracién del grupo,
como parte del proceso de socializacidn establecido por una sociedad para sus

nifios.

Por su parte, el trabajo es visto por el menor como un espacio social nuevo

donde se adquieren roles distintos que lo incorporan en una jerarquizacion de
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trabajo. Es asi como los menores adoptan pautas, normas y responsabilidades

que los introducen a la segunda-etapa de la socializacion.

Asi podremos darnos cuenta que mientras la socializacion primaria no puede
darse sin una identificacién con carga emocional del nifio con sus otros
significantes, la mayor parte de la socializaciéon secundaria puede omitir esta
clase dé identificacion y efectuar sélo la identificacién mutua que interviene
en cualquier comunicacién entre individuos. Es decir la identificacion a partir
de su pertenencia a un grupo, en este caso de menores trabajadores.
;

Asi pues, en la socializacién primaria el nifio no aprende a sus otros
significantes como funpionarios institucionales, sino como mediadores de la

realidad, el nifio internaliza el mundo de sus padres como el mundo.
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_ La_Situacién _de los Menores Trabajadores segin_Datos
Oficiales.

La incorporacién de nifios y nifias a las cailes en México es un fendémeno
caracteristico de las grandes ciudades, los centros turisticos y las ciudades
medias, a la par que en el ambito rural un gran porcentaje de la poblacién
infantil se incorpora tempranamente al trabajo, y en algunos casos acompaiian

a sus padres jornaleros agricolas migrantes.

El proceso de incorporacién de los nifios y nifias al trabajo involucra aspectos
economicos, sociales y culturales, todos ellos con una esencia comun, la

pobreza y marginalidad en la que viven millones de familias en nuestro pais.

Dentro de la categoria de nifios trabéjadores UNICEF y el DDF nos ofrecen
un estudio realizado en 1995 en donde se encontrd que el 71 % de una
poblacion de 13,373 nifios y nifias, trabajan en la calle, mientras que otro 14 %

son nifios indigenas trabajadores en la calle.

De acuerdo con esta investigacion el 74 % de los nifios trabajadores son
originarios del Distrito Federal y del Estado de México y el resto de Estados
como QOaxaca, Puebla, Hidalgo yr Michoacan. | El 13 % del total de la |

poblacién de nifios trabajadores manifest6 en dicho censo consumir algin tipo
de drogas, aunque con una frecuencia irregular “de vez en cuando” . E127 %
de los nifios y nifias tiene una vida sexual activa. Asi como también se
encontré que el 50 % de los nifios que trébajan en la calle o en espacios

Ublicos cerrados, desertd en la escuela, sin embargo, el 40 % ain permanece
P : » P

113



en algln sistema escolarizado. Los motivos por los que trabajan son : ayudar
a la familia 67 %, mantenerse a si mismo 9 %, tener libertad 2 %, los amigos
0.7 % y otros motivos con 6 %. También se observo que el 79 % de los nifios
trabaja entre cinco y catorce horas, superando considerablemente los limites

generales establecidos.

Seglin este estudio los espacios cerrados, ofrecen mayor diversificacion, basta
sefialar como ejemplo, que un menor en estos sitios puede dedicarse a lavar y
cuidar autos, transportar o cargar bultos, acomodar productos, lavar puestos,
clasificar desperdicios en los basureros, etc., sin tener que movilizarse a otro

lugar y con menos vigilancia por parte de las autoridades.

La creciente y paulatina dispersion del fenémeno hacia espacios publicos
cerrados, obliga a reabrir el debate y a promover la investigacién en torno a la
situacion del nifio trabajador. En este mismo sentido, es importante resaltar
que se identificaron 585 nifios y nifias trabajando en horarios nocturnos a

partir de las 10 : 00 p.m.

Los 4,212 nifios observados realizan diversas actividades. El 70 % son nifias
que trabajan en la calle y mantienen una relacién con su familia, el 23 % son
mujeres de origen indigena que han migrado a la Ciudad de México y que
viven o trabajan en la calle, generalmente en compaiifa de sus familias y por

ultimo, las nifias que viven en la calle que representan el 7 %.

En las nifias existen cinco actividades predominantes, como son : la venta

ambulante, la mendicidad, la limpieza de parabrisas, la actuacién en la calle y
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la prostitucion. La nifia en la calle experimenta cierto nivel de discriminacion
en el mercado de trabajo callejero realizando actividades que representan
mayor riesgo que las que realizan los nifios. La responsabilidad del trabajo
doméstico asi como el cuidado y crianza de los hijos o hermanos, las obliga a

“escoger” actividades econ6émicas mas compatibles con esta responsabilidad.

Asi pues, pretendemos hacer una comparacion de acuerdo a los datos de los

Censos de 1992 y 1995.

En primer lugar, notamos que la cantidad de nifios y nifias creciod

notablemente y el fenémeno se dispersé a todo el Distrito Federal

También nos dimos cuenta que crecié la poblacién de nifios y niiias infantes
ya que el rango de cero a cinco afios pasé de representar el 1 % del total en
1992 al 18 % en 1995, mientras que los nifios y nifias de seis a ocho afios

representaron el 4 % en el primer conteo y 16 % en el segundo.

Por Ultimo se observé que la cantidad de puntos de encuentro aumentd en
relacidon con el primer censo que se elaboro en 1992, ya que en este se
contabilizaron 515 y en el de 1995 aumenté de manera considerable a 1,214
puntos de encuentro. Sin embargo es importante sefialar que este crecimiento
no fue homogéneo en todas las Delegaciones, sino que fueron en Magdalena
Contreras, Milpa Alta, Xochimilco y Venustiano Carranza donde se presentd

mayor aumento.

La Delegacion Iztapalapa, por ejemplo, concentra un promedio de 43 nifios en

cada punto de encuentro, debido principalmente al elevado nimero de
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menores que atrae la Central de Abastos, y constituye el 5.2 % en relacién con

el total de Delegaciones Politicas en el Distrito Federaf.

De lo anterior se deriva que la Central de Abastos se ha constituido un area de
| éoncentracién sociogeografica y econémica én donde existe una poblacién
in_lportante de nifios y adolescentes que ahi trébajan y algunos también ahi
duermen. Es ademés un sitior de concurrencia social, laboral, politica,
recreativa, de descanso y comercial, dohde los menores se socializan y crean
redes de solidaridad complejas, pues a traves de ellas establecen mecanismos
‘de_autodefensa y orgaﬁizacic’m qué incluyen a los trabajadores adultos cuya

actividad laboral es el comercio callejero.

“La incorporacidn temprana al trabajo tiene profundas y nocivas repercusiones
en otros ambitos de la vida de los nifios. La precoz entrada al mundo laboral
no es la Gnica ni la principal causa de abandono del sistema educativo, pero
resulta ser un factor que limita significativamente la incorporacion de capital
educacional”. En la mayoria de las areas urbanas de América Latina, tres de
cada cuatro personas de entre trece y diecisiete afios de edad que trabajan, no
~ estudian. En las zonas rurales, donde la proporcion de menores que trabajan
es mucho mas alta, sélo sigue estudiando el 15 % o menos. En México uno de

cada cinco nifios trabaja”.
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Los Menores Trabajadores dentro del Marco Juridico.

¢, Y que dice la Ley sobre el trabajo infantil ?

Al consultar la constitucién en su articulo 123 y la Ley Federal del Trabajo,
encontramos multiples disposiciones sobre trabajo infantil. El investigador
Patrick Staelens hace un recuento de éstas, de las que tomaremos las
principales que tocan el tema que nos interesa. La fraccién III del articulo 123
prohibe la utilizaciéon de menores de 14 afios y establece que entre 14 y 16, la
jornada maxima serd de 6 horas y en ia XI, que los menores de 16 no
realizaran trabajos extraordinarios. En otros articulos se prohiben las labores
peligrosas e insalubres, se marcan jornadas, se establecen vacaciones pagadas
de 18 dias laborales por afio, la obligacién de los patrones de brindar
capacitacion, que los menores de mas de 14 afios pueden estar en sindicatos y
de 16 puedan ser dirigentes sindicales, la disposicién de que el trabajo de
menores sea sujeto a vigilancia y proteccion especial de la Inspeccion del

Trabajo, y asi muchas mas.

Las relaciones formales entre la educacion y el trabajo infantil se resumen en

el articulo 22 de la Ley Federal del Trabajo, que dice asi :

“Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de 14 afios y de los
mayores de esta edad y menores de 16 que no hayan terminado su educacion
obligatoria, salvo los casos de excepcion que apruebe la autoridad
correspondiente en que a su juicio haya compatibilidad entre los estudios y el

~ trabajo”.
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Del articulo se desprenden al menos algunas ideas ciertas, mandatos que

obligan tanto a la sociedad como al gobierno :

* Fsta prohibido el trabajo de los menores de 14 afios, pues antes de esa edad

los menores deben dedicarse exclusivamente a la escuela.

%

Esta permitido el trabajo de los mayores de 14 siempre y cuando hayan

concluido la primaria y la secundaria obligatorias.

* Esta permitido, como excepcion, el trabajo de los menores que tengan més
de 14 afios de edad, ain cuando no hayan concluido la secundaria obligatoria,
siempre y cuando continuen estudiando y exista compatibilidad entre los

estudios y el trabajo, a juicio de la autoridad.

* Esta permitido el trabajo de los mayores de 16 afios ain cuando no hayan
concluido la educacion obligatoria ni se dediquen a estudiar. Se observa en
este punto que la obligatoriedad de la educacion pierde efecto coactivo cuando

se trata de personas mayores de 16 afios.

Esos son los principios juridicos vélidos en nuestro pais. Ahora bien, sabemos
que en realidad se incumplen. Miles de menores trabajan sin haber concluido

la educacion obligatoria.

Existe ademds una legislacion internacional que rige el trabajo infantil,
establecida a base de convenios promovidos por la Organizacién Internacional

del Trabajo ( OIT ) desde su fundacién. La mayoria de éstos ha sido ratificada
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por México seglin la norma, en el pais que se ratifiquen tienen fuerza de ley.
Sin embargo, faltan de ratificarse algunos imprescindibles para la proteccion
de los ninos trabajadores. Por ejemplo el Convenio 10 que establece que los
menores de 14 afios no trabajen en la agricultura en horas escolares, y que

cuando este trabajo se realice no perjudique la escolaridad.

En 1973 la OIT adopta el Convenio 138 que tiene como objetivo la abolicién
total del trabajo de los nifios. En su articulo 2 sefiala : “Los Estados se
comprometen a elevar progresivamente la edad minima a un nivel que haga
posible el mas compl_éto desarrollo fisico y mental de los menores”.
Articulo 3 : Precisa un minimo de quince afios y eleva a “18 afios para los
trabajos peligrosos para la seguridad, salud o moralidad del menor”. Este
convenio tiene campo de aplicacion para cualquier tipo de trabajo. No ha sido
ratificado por México, aunque “constituye realmente el marco juridico

fundamental para la proteccidn del nifio trabajador” dice Staelens.

Nuestro pais mantiene un compromiso incumplido a nuestro punto de vista

por ser signatorio de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.
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Introduccion

Una de las realidades de la infancia en nuestro pais es sin duda el trabajo
infantil, y mas aun las condiciones en que éste se realiza. Si bien es un hecho
generalmente aceptado que el trabajo a temprana edad obstaculiza el
desarrollo de los menores en todos sus aspectos, también es necesario
distinguir entre el desempeiio de actividades sencillas y adecuadas a la edad de
los menorles, que en algunos lugares se consideraﬁ como‘parte importante del
proceso de socializacion del ser humano, y la explotacién y realizacion de
trabajos riesgosos. El determmar si el trabajo es perjudlclal o benéfico para
los nifios depende de un buen nimero de factores, que incluyen : tipo de
trabajo, tiempo de jornada, edad, acceso a la educacién, que haya o no
sepéraci(')n de los menores con sus familias, asi como de! grado de exposicion

a peligros reales.

Con remuneracion o sin ella, miles de nifios trabajan en los mas diversos
oficios y actividades; tanto en el campo como en las ciudades, con jornadas y
obligaciones similares a las de personas adultas, pero sin devengar el salario

de éstas, ni mucho menos las prestaciones de ley.

En general, la infancia trabajadora recibe poca o nula atencién de programas
gubernamentales, y entre las organizaciones civiles tampoco abundan las de |
este rubro, a pesar de que los menores constituyen una importante fuerza

laboral y contribuyen a la economia del pais.

120



A manera de ejemplo de lo aqui expuesto, a continuacion se presenta el perfil

de nuestros - dos universos de estudio.

Cabe aclarar que los menores estudiados entrarian en la clasificacion de
menores con “otras modalidades de trabajo” que.fue planteado en el capitulo
5, y no sobra remarcar que los dos: universos de nuestro estudio hacen
referencia a los menores trabajadores adolescentes de Casa de Apoyo que
realizan diversas actividades laborales y a los menores del Centro de Apoyo

los cuales trabajan como carretilleros en ia Central de Abastos.

Se puede observar en el anexo a esta investigacién que el program‘a de Casa de
Apoyo al Menor Trabajador estd dirigido principalmente a menores
empacadores de tiendas de autoservicio que se encuentran dentro de los
limites de la Delegacién Miguel Hidalgo. Sin embargo, a lo largo del
capitulo podemos observar que la poblacion que asiste a la Institucidén no
cumple con el perfil para el cual fue disefiado el programa. Estos jévenes
presentan caracteristicas urbanas que se manifiestan en su forma de vestir, de

hablar, de comportarse y de relacionarse con la sociedad; manteniendo asi el

vinculo familiar.

El joven que asiste al Centro de Apoyo al Menor Trabajador posee un perfil
distinto, ya que aqui estamos hablando de una poblacion rural que migré a la
Ciudad en su mayoria, representada principalmente por varones, los cuales
aunque no han roto por completo con el vinculo familiar siguen manteniendo
éstos. Sin embargo esta lejania les crea cierta independencia al establecerse
en un lugar ajeno a ellos, donde se ven obligados a satisfacer necesidad

prioritarias como : un espacio donde habitar, comer y vestir.
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Es asi como el Centro de Apoyo al Menor Trabajador viene a representar un

espacio alternativo en donde los menores pueden tomar decisiones,

comunicarse y relacionarse.

A continuacion efectuaremos la reflexion de nuestros dos universos de estudio
en referencia a una serie de aspectos que se hacen a dimensiones sociales y
juridicas de analisis, lo aqui expuesto atiende a un esfuerzo de sistematizacion
tanto de nuestros instrumentos cuantitativos como de aquellas entrevistas que

nos brindan informacién cualitativa.
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El Trabajo como Estrategia de Sobrevivencia.

A) LA INCORPORACION DEL MENOR AL MERCADO LLABORAL

'El trabajo es un hecho evidente en todas las sociedades en vias de desarrollo,
tal es el caso de la Ciudad de México donde se puede apreciar a los nifios que
trabajan en supermercados, talleres y tiendas. Quizas menos visibles estan los
nifios que trabajan en los mercados, en la construccion, en el servicio

doméstico y, desde luego en el sector agricola.

“El proceso de trabajo en la practica es un modelo excluyente y jerarquizante,
dado que tiende a crear una élite de trabajadores, la mayor parte de las veces
integrada por hombres adultos, frente a una masa de trabajadores temporales
sometidos a largos periodos de desempleo o formas de subempleo, compuesta
por mujeres, nifios y migrantes, quienes realizan todo tipo de tareas bajo

formas de trabajo sumamente precaria” ( Lomitz en Lara Sara. _Como

sobreviven los marginados ; 1995 : 218).

Evidentemente que el bajo nivel de ingresos de las familias es la causa
principal del trabajo infantil; es por ello que el dinero que perciben los nifios

con su actividad econdmica resulta indispensable para la economia familiar.

Es asi, que la mayor parte de nuestra poblacién tiene la necesidad de recurrir
al trabajo como estrategia de sobrevivencia, lo cual se observa en Ia
Institucion Privada, que cuenta con un 94.14 % de menores que “Si trabajan”

mientras que el 5 % restante “No trabaja”.
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SITUACION LABORAL DE CENTRO DE APOYO AL MENOR

TRABAJADOR
EDAD St TRABAJA NO
TRABAJA
: CASOS PORCENTAJE CASOS |PORCENTAJE

14 Afios 7 20 1 2.85
15 Afos 3 8.57 0 0
16 Afios 10 28.57 -0 0
17 Aftos 3 8.57 0 0
18 Afios 4 11.43 0 0
19 Afos 6 17.14 0 0
20 Arios 1 2.86 0 4]

SITUACION LABORAL DE CENTRO DE APOYO

. PORCENTAJE

15 Afios

16 Afios

17 Afhos
EDAD

18 Afios
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Podemos percibir que la mayoria de los menores de Centro de Apoyo “Si

. trabajan”, ya que este tipo de poblacidén proviene de las familias mas

vulnerables; razén por la cual el menor se ve obligado desde muy pequefio a
trabajar, representando su ingreso un factor decisivo para la supervivencia de
la familia. Es importante mencionar- que este grupo de menores se
desenvuelve en uno de los principales puntos de encuentro de la Ciudad de
México que es la Ce_ntr_al de Abastos, la cual les permite subsistir

aprovechando los beneficios de la economia de mercado.

Es importante observar que las edades mas representativas donde se concentra

el mayor porcentaje que “Si trabaja”, se ubica en los 14 afios con un 20 % y en

los 16 afios con el 28.57 %.

“En el mercado muchos que somos chicos trabajamos vendiendo o cargando

cajas y costales ... y después hay nifios mas pobres todavia, que piden comida

~y duermen por la calle y a mi me dan pena -.que no tienen familia y por todos

lados los botan”...  ( Fernando, 14 afios, Centro de Apoyo al Menor

. Trabajador ).

Por otro lado encontramos que la poblacién de la Institucién gubernamental -

‘presenta un porcentaje equilibrado, donde un 44.73 % “Si trabaja”, mientras

que un 55.27 % “No .trabaja”.

125



SITUACION LABORAL DE CASA DE APOYO'AL MENOR

TRABAJADOR
EDAD. S| TRABAJA NC
: - TRABAJA
. CASOS PORCENTAJE| CASOS PORCENTAJE

14 anos 1 2.63 0 0
15 afos 1 2.63 2 526
16 afnos 3 7.89 4 10.53
17 afios 2 5.26 6 15.76
18 arios 3 7.88 6 15.76
19 afios 4 10.53 1 2.63
20 arfios 3 7.89" 2 527

SITUACION LABORAL EN CASA DE APOYO

PORCENTALJE

14 afios

" 15 afos

iy
T

16 affos 17 afios
EAD

18 aifos

19 afios

20 arios

M S| TRABAJA
i] | —e— NO TRABAJ
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B ) ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE EL TRABAJO INFANTIL

Al analizar'las caracteristicas laborales del menor trabajador se debe tomar en
cuenta el sexo, en que trabaja y el lugar de nacimiento ; donde se puede
observar de manera general las actividades que realiza la poblacién de las

diferentes Instituciones.

Un dato importante que nos arrojo ¢l cruce fue que casi todo el porcentaje de
la poblacion del Centro de Apoyo se encuentra concentrado en la actividad de
diableros, ya que este trabajo ofrece ‘una mejor rentabilidad por hora de
esfuerzo, repfesentado pbr el 68.55 .%, mostrando como principal lugar de
nacimiento el Distrito Federal ( 20 % ), asi como los estados de Toluca
(17.14 % ) y Oaxaca ( 14.29 % ). Debemos resaltar que la poblaciéon antes
mencionada pertenece al sexo masculino ; esto nos orilla a pensar que debido
a las caracteristicas culturales de sus familias, las nifias asumen
responsabilidades domésticas a una edad temprana, es decir, las nifias se
incorporan tardiamente al mercado laboral, debido a que realizan otro tipo de
actividad dentro del hogar, aunado a los riesgos que puede correr como :
abuso sexual y accidentes entre otros, lo cual se ve reflejado en el bajo
porcentaje que asiste a dicha institucién. Por el contrario estas familias suelen
alentar a los hijos varones a salir a trabajar para apoyar la economia familiar a

temprana edad.
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ACTIVIDAD LABORAL SEGUN ORIGEN DE CENTRO DE APOYO

AL MENOR TRABAJADOR
ACTIVIDAD VERACRUZ | D.F. [TOLUCA JOAXACA [PUEBLA |GUERRERO |MICHOACAN
EMPLEADO ‘ 1 1
OBRERO . 7 1
COM. ESTABLECIDO 2 1 r 7
TOM. NO ESTABLECIDO A 1
DIABLEROS 1 7 B 5 2 Z 1 24
NO CONTESTO 1 - 1
- [ACTVIDAD VERACRUZ | D.F. [TOLUCA [OAXACA JPUEBLA |GUERRERO [MICHOACAN
EMPLEADO 29 285
- {OBRERO 29 ‘ 285
COM. ESTABLECIDO 571 29 11.43 : 15.09
COM. NO ESTABLECIDO 2.85 T 2 85
DIABLEROS ' 2.86 20 | 1714 | 1429 | 571 571 2.85 68.55
NO CONTESTO 2.9 , ' _ 2 85

Es asi como podemos deducir que los nifios se incorporan prematuramente a la
actividad laboral debido a que tienen mas cabida en cierto tipo de actividades
tanto en la ciudad como en el campo. Sin embargo, resulta sorprendente

detectar que dia a dia se incorpora un mayor nimero de nifios muy pequefios a
la fuerza laboral.

“... Yo trabajo porque a mis padres no les aicanza lo que ganan, no nos
alcanza el dinero. Yo no tengo papa, mama nomas tengo. Mi papase haidoa
otro pais, y yo estoy trabajahdo desde 19'92, cuando tenia 10 afios. Yo fui a
trabajar porque ... mi mama no le alcanzaba para alimentarnos; entonces yo

s0lo me obligué a trabajar ...” ( Manuel, 16 afios ).
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“Cuando la familia crece una parte de ella, los hijos mayores, emigran a la
Ciudad y a otras regiones o al pais del norte. Sin embargo, desde este
peregrinar conservan lazos familiares y envian recursos parﬁ completar el
ingreso” . { Cruz Carmen ._Voluntariado Nacional. Foros de Abril ; 1994 :
109 ).

Remitiéndonos a los datos anteriores deducimos que la mayor parte de la
poblacién que asiste al Centro de Apoyo provienen del interior de la
Republica. Cabe mencionar que esta poblacion comenzé su vida laboral desde
pequefios debido al tipo de actividad que realizan en su lugar de origen,

principalmente el trabajo relacionado con la tierra.

Por otro lado es importante resaltar las grandes consecuencias que - trae
consigo el trabajo de diableros y estibadores, el cual repercute en un futuro no-

muy lejano en la salud del menor.

“ A los nifios que efectiian trabajos muy duros, acarrean cargas pesadas o cuyo
cuerpo esta largo tiempo en postura forzada se les puede deformar la espina
dorsal, y a veces también la pelvis, por una presion excesiva sobre sus huesos,
antes de terminar la osificacion, con los dafios consiguientes para su
constitucién 6sea o una merma de su crecimiento. Un trabajo muy duro a una -
edad temprana repercute ademas directamente en el desarrollo fisico, mental y'
moral del nifio. Desde el punto de vista fisico, los nifios no estan en
condiciones de soportar largas horas de trabajo monotono y agotador. Por otra
parte, su facultad de concentracion es menor que la de los adultos. Su cuerpo
~ padece las secuelas del cansancio antes qué_: el de un adulto, a causa de un

consumo excesivo de energia y, en su inmensa mayoria, tiene un déficit de
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nutricion, por lo que oponen menos resistencia a las enfermedades”.

( Organizacion Internacional del Trabajo ; 12 : 1996 ).

Por otra parte, la poblacion de la Institucion Gubernamental manifiesta como
fundamental acti.v'idad laboral los “Oficios” ( 21.05 % ), mostréndo como
principé.l lugaf de nac.imie.ntb el Distrito Federal ( 18.42 % ). Si tomamos en
cuenta este elevado porcentaje dentro de dicha actividad, podemos decir que
se trata de un menor urbano, el cual se adaﬁta con mayor facilidad a los
.requlefimientos de la ciudad, Iogrando* incorporar igualmenfe a hdmbre y
mujeres ; ya que este tipo de trabajo no representa en su mayoria horarios

nocturnos, jornadas extensas, etc.

“En el lugar de trabajo, los peligros para la salud y la seguridad pueden estar
relacionados con la naturaleza del trabajo”. ( Organizacién Internacional del
trabajo ; 1996 : 10).

ACTIVIDAD LABORAL SEGUN ORIGEN EN CASA DE APOYO AL

MENOR TRABAJADOR
ACTIVIDAD D.F. PORCENTAJE [TOLUCA PORCENTAJE
Empleado 7 18.42 0 o
Obrero 1 263 ¢ . 0O 0
Comercio 11 28.95 1 2.63
Establecido ' _
Comercio No 3 7.89 3 7.89
Establecido
Oficios 7 8.42 1 2.63
No contesto 4 10.53 0 0
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ACTIVIDAD LABORAL DE CASA DE APOYO SEGUN ORIGEN

PORCENTAJE

tmpleado Obrero Comrercio  Comercia No Cficios No contesto
Establecido  Establecido
ACTIVIDAD LABORAL

Cabe destacar que a diferencia del menor de la Institucion Privada, este tipo de
joven comenzd su vida laboral iniciando su etapa de adolescente. Sin
embargo consideramos que uno de los factores que inciden para que el
proceso se de tardiamente pueden ser los peligros que encierra una Ciudad a

los cuales estan expuestos los jovenes.

“Los nifios estdn expuestos a los mismos peligros que los adultos cuando se
hallan en la misma situacion que ellos, y, desde luego, la supervivencia y la
conservacion de la integridad fisica son tan importantes para ellos como para
los adultos. Pero las caracteristicas anatdmicas, fisiologicas y psicoldgicas de
los nifios, distintas que las de los adultos, los hacen mas vulnerables a los
riesgos que encierra el trabajo”. ( Organizacién Intenacional del Trabajo ;

1996 : 10)
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« . Porla necesidad que habia en mi casa ...”.

El propésito de este apartado es dar cuenta de las concepciones que el nifio
tiene acerca de la sociedad, la calle, la familia y el trabajo. Y que mejor que
los nifios nos relaten de alguna manera su sentir y su pensar. Para esto se han
articulado las frases que hemos escuchado y grabado de los nifios de diferentes
actividades. Asimismo, se encontraran algunos testimonios relatados por los

propios menores.

- “i Bien Madrugadores esos nifios carretilleros de la Central de Abastos !

Para ellos el trabajo empieza cuando todavia ni una gota de luz amanece en el

hegro charco de la noche. Cada dia entre las tres y las cuatro se levantan,
recogen su carretilla y entran en el gran laberinto del Mercado. Dan vuelta
buscando clientes, encontrandose con los que ya conocen ... “Que Onda giiey,
apurate, a ver cargate el bulto que ya se me hace tarde”; “rapido ... voy a llegar

sefiora. 1 Como pesa hoy esto !”. Son uno, diez, cien nifios por el mercado,

cargando, descargando y otra vez cargando papas, verdura, frutas, abarrotes...,

gritando, correteando, regateando el precio, sonriendo al cliente que ya se sabe
pagé bien y no intenta engafiarte, “maldito, ya es la segﬁnda vez que
quedamos en un precio y al final quiere pagarme menos”. ( Entrevista

realizada en Centro de Apoyo al Menor Trabajador, Hugo ; octubre 1997 )
Para Hugo, pelar cebolla es su trabajo. La paga es minima, pero para su

madre es de gran ayuda. Originario de Puebla, su nifiez transcurre entre las

bodegas de este centro de abasto. Por ahora sabe leer y escribir, y muchos de
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sus temores se han esfumado. Juega futbol, sonrie. Se encuentra en el Centro

de Apoyo al Menor Trabajador.

14 afios a cumplir en una fecha que él mismo no recuerda sino muy
aproximadamente. “Mi santo, dice, €s ... en verano, si ... cuando hace calor.
-Recuerdo qﬁe yo estaba nifiito y me decian que era mi santo ... y hacia calor
..., N0, no nunca me han celebrado mi santo ... ; Como ibamos a celebrar ?...
siempre fuimos pobres en mi familia”. ( Entrevista realizada en Centro de

Apoyo al Menor Trabajador, Hugo ; octubre 1997)

No tiene documentos y si le preguntas donde vive te dice que “por aqui o por
alla ..” “ Depende donde trabaje 6 donde estén mis amigos con los que vivo ...
si, son del mismo pueblo. “ Mi mama y mis hermanos estan en mi pueblo ...
alla en Puebla”. ( Entrevista realizada en Centro de Apoyo al Menor

Trabajador, Hugo ; octubre 1997)

Su padre abandoné a la familia cuando él estaba todavia pequefiito, dos afios
no mas tenia. Su mamaé vendia comida en el mercado, misma que preparaba
en la'casa. Luego vinieron uno, dos, tres padrastros. No se quedaron mucho
tiempo; uno, dos afios no mas y luego se iban, no regresaban ni siquiera para
ver como estaban y crecian sus hijos, porque “si ... estos sefiores poco se
- quedaban, unos afios no mas ... pero cuando se iban mi mama tenia un hijo
mas, dos con el dltimo, que €l también se fue y nos dejd en apuros que justo
mi mama daba a la luz ..” ( Entrevista realizada en Centro de Apoyo al Menor

Trabajador, Hugo ; octubre 1997)
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Cuando se enferm6 su mama, Hugo sali a la calle a trabajar ... “Yo trabajo
para ayudar a mis hermanos menores. También para mi, para comprarme mis
zapatos, mis Utiles escolares: .Mi padre nos abandond, por eso tengo que
trabajar, por eso no mas. Con mi mamd y ... los dos mantenemos a mis
‘hermanos. Yo junto todo lo que gano en quince o veinte dias y voy a mi
pueblo a ver a mi familia; eso si sélo dos dias para no perder mi escuela.
Antes no podia ir a la escuela, no habia dinero para eso, pero ahora ine siento
contento, puedo jugar y he aprendido muchas cosas en la escuela ..”
( Entrevista realizada en Centro de Apoyo al Menor Trabajador, Hugo ;
octubre 1997)

El trabajo y la escuela es todo para Hugo : lugar de socializacion, de
aprendizaje, de supervivencia, de relaciones conflictivas y de relaciones
afectivas, de trabajo , de juego, de descanso, de amor, 'de violencia, de
curiosidad, de miedo, de identidad, de desorden, en fin un universo muy

contradictorio.

Otro caso similar es el de Juan Manuel Acuiia, quien labora de las seis de la
maiiana hasta el mediodia, su herramienta de trabajo es un diablo. “Es una
labor pesada, pero mi familia no tiene mucho dinero, y pues los 20 o 30 pesos
que gano al dia son buenos” (Entrevista realizada en Centro de Apoyo al
Menor Trabajador, Juan Manuel Acuiia ; octubre 1997 ). Poco después de las
12 horas, recoge sus cosas de una bodega y se dirige a Centro de Apoyo al
Menor Trabajador. Ahi ya tiene un lugar en el salén de clases, pues quiere

terminar la secundaria,
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“He podido platicar mas con la gente, antes no lo hacia, todo era trabajo; tengo
nuevos amigos. Mi familia me dice que le eche ganas, pues esta ayuda no se

da todos los dias “, comenta durante la entrevista en la biblioteca de este lugar

en octubre de 1997 .

“Mi nombre es Isac, tengo 19 afios, naci en el Estado de México; ahi vivi
hasta la edad de tres afios. Luego mis padres decidieron irse a vivir a Neza ..,
Alli estuvimos un afo, pero por razones de problemas familiares entre mi papa
y mi abuelita nos vinimos a vivir aqui a Tacubaya ... Actualmente vivimos en
un barrio pobre y humilde; que se llama Martires de Tacubaya ... Mi papa se
llama Anibal, tiene cuarenta y tres afios y mi mama tiene treinta y ocho. A los
dos los considero buenos. A veces nos corrigen castigandonos porque nos
portamos mal y cuando no obedecemos...Tengo cuatro hermanos mas; el
mayor se llama Roberto y tiene 21 afios; €] también trabaja en la misma tienda
que yo. Alli acomodamos la mercancia que llega en trailers, también
ayudamos a embazar e] shampoo y gel que a veces se vende suelto. Trabajo de
ocho de la mafiana a seis de la tarde y me dan una hora de comida en la que
me voy a la Casa de Apoyo, donde a veces como con mis amigos del trabajo o
solo echamos cotorreo entre los cuates. Mi papa es obrero, trabaja también
como descargador de carros. Mi mama4 se dedica al hogar . Hasta el momento
me dedico a esto, aqui mismo en Tacubaya, y de esta manera ayudo a mi
familia con lo que gano diariamente. Mi familia es muy pobre. En mi casa, a
pesar de los problemas entre mis padres, recibimos buenos consejos, como el
no meternos a robar”. ( Entrevista realizada en Casa de Apoyo al Menor
Trabajador, Isac ; Diciembre de 1996 ).
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Para José la historia es similar ... “Bueno, yo trabaj6 por la necesidad que hay
en mi hogar ¢, no 7, que el suéldo que le pagaban a mi papa no alcanzaba ...y
como somos bastantes hermanos, somos seis hermanos y ... mi padre a veces
se enfermaba también como se enfermaba, este ... tenia que alguien trabajar
para poder ayudar para poder ayudar, que ya la familia no phede y la familia
es de todos ... Pero ahora también que mi papa tiene su trabajo y mi mama esta
un poco delicada de salud, tengo que trabajar... Vivo en la colonia Revolucion.
Y de aqui de la Casa de Apoyo agarré mi camion pa‘lla , mi carnal no lleva

dinero a la casa. Yo no me lo gasto, yo se lo doy a mi jefa... Bueno, juego

‘poquitas maquinitas, como veinte al dia ... No, no es cierto, me juego como

tres o cuatro al dia ... Yo juego las que no se jugar. Mi carnal se la pasa todo
el dia en las maquinitas cuando no se viene a chambear en el micro, ... Yo creo
que es como el vicio que tenemos nosotros, que nomas nos dicen pinches

chamacos huevones, pero mis tios de qué se quejan , se la pasan chupando,

‘nada mas dandole mas broncas a mi abuelita. Ella esta enferma ... Yo a veces

pienso que no debia dejarlos vivir ahi ...”( Entrevista realizada en Casa de

Apoyo al Menor Trabajador, José ; diciembre de 1996 ).

Esta actitud de ayuda no siempre se manifesté en la Institucién

- Gubernamental, ya que se encontraron jovenes que trabajan sélo para su

bienestar. Es decir, existe una ruptura en el seno familiar donde no se
encuentra esa red de solidaridad que los ataba a su familia, lo cual vuelve al

joven autosuficiente.

“Yo trabajo sélo pa' comprarme lo que yo quiera, casi siempre es para ropa,

zapatos, pa’ llevar a mi chava al cine y pa' irme a los toquines ...” { Entrevista
p p ) YP 9

_realizada en Casa de Apoyo al Menor Trabajador, Julio, diciembre de 1996 )
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Movilidad Social.

A) SITUACION ACADEMICA DEL MENOR TRABAJADOR EN AMBAS
INSTITUCIONES

En este apartado integramos a la reflexion los datos obtenidos.

Como sabemos, la educacién ha sido y seguira siendo concebida como un
vehiculo de equidad social, es decir, la educacion ha sido un medio idéneo
para hacer cristalizar la justicia social al multiplicar las oportunidades,
desarrollar la destreza individual y articular el esfuerzo colectivo. A través de
la educacion se atacan de raiz algunas causas de la pobreza, se favorece una
mejor distribucion del ingreso y se elevan las condiciones sociales de la

mayoria.

“En el caso de México, la educacion ha sido reivindicada como un elemento
indispensable para lograr la equidad social. De tal forma que la educacion se
ha concebido como un derecho fundamental cuyo ejercicio entrafiara el
constante mejoramiento econdmico, social y cultural de los mexicanos”.

( Pérez J.y Abiesga L. Nezahualpilli. Educacién preescolar comunitaria ;
1986 : 57)

El articulo tercero de la Constitucion Mexicana subraya que a través de la
educacion se alcanzara la igualdad social, sin embargo, aunque dicho articulo
hace hincapié en que la educacion debe ser gratuita, este hecho no asegura la

permanencia del menor en la escuela, ya que existen otros factores que inciden
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en la desercion escolar, como son cuotas, uniformes, utiles y por supuesto la
insercion temporal del menor al trabajo, por las diversas causas que ya se han

mencionado.

La educacidn basica debiera generar niveles mds altos de empleo mejor
remunerado, asi como alentar la productividad y una creciente diversificacion

del sector servicios.

“Una primaria de gran calidad debe ser capaz de proporcionar en gran medida,
por si misma, las herramientas para llevar una vida digna. Debemos ser
realistas, éste ciclo termina para muchos, presionados por la necesidad de un

empleo”. ( Salinas de Gortari, Carlos. Presentacidon del Programa Nacional

de Modernizacidn de la Educacion, Monterrey, 9 de Octubre; 1989 : 99).

De nuestro cruce de variables se pudo observar que aunque muchos jévenes
tengan la necesidad de incorporarse dentro de la actividad laboral, comparten
la idea de que la educacion es crucial para su desarrolio, basado en la igualdad
de 6portunidades. Lo anterior se sustenta al observar 43 menores que “si
estudian”, donde 28 pertenecen a Casa de Apoyo de los cuales 16 son hombres
y 12 son mujeres. Con lo anterior nos percatamos de que dicha institucion
apoya a una poblacion heterogénea donde el mayor nimero de casos estudia;

mostrandose un equilibrio entre ambos sexos.
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SITUACION ACADEMICA SEGUN SEXO DE CASA DE APOYO AL

MENOR TRABAJADOR
SEXO Si ESTUDIA | PORCENTAJE [NO ESTUDIA|PORCENTAJE
Femenino 12 31.58 6 15.79
Masculino 16 42 11 4 10.53

“La educacidon es la tarea central, sirve a la sociedad para formar otra
sociedad : la sociedad que viene” ( Gutiérrez Alfredo._Voluntariado Nacional.

Foros de Abril ; 1994 : 135).

Ahora bien, podemos observar que el 26.32 % de esta poblacidn “No estudia”,

donde el 15.79 % son mujeres y el 10.53 % hombres.

Por otra parte, la Institucién Privada presenta un 42.86 % que “Si estudia” en
‘el cual percibimos un fuerte contraste en cuanto al sexo donde un 37.14 % son
hombres y solo el 5.71 % mujeres.Pensamos que esta enorme diferencia se
debe al tipo de actividad al cual se dedica la poblacién de dicha institucion, ia
cual realiza tareas arduas , pesadas y peligrosas en donde dificilmente podrian
incorporarse las nifias por lo cual se ven obligadas a buscar nuevos espacios
de socializacion secundaria en donde corren menos riesgos. Sin embargo es
importante destacar que la unica poblacién femenina que asiste al Centro de

Apoyo esta incorporada al sistema educativo.
Ahora bien, de los jovenes de esta Institucidon que “no estudian™ encontramos

un 57.14 % mismos que son varones. Aqui es importante resaltar el elevado

porcentaje de hombres que “no estudian” ya que se pudiera pensar que la
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-

condicion del menor rural-urbano y los procesos de incorporacién temprana

constatan el porque de este comportamiento.

SITUACION ACADEMICA SEGUN SEXO DE CENTRO DE APOYO

AL MENOR TRABAJADOR
SEXO SIESTUDIA | PORCENTAJE [NO ESTUDIA|PORCENTAJE
Femenino 2 5.71 0 0o
Masculino 13 37.14 20 5714

“Perdemos casi la mitad de los nifios por desercion en el nivel basico de la
educacidén. Las investigaciones que se han llevado a cabo muestran que es
precisamente la situacion econdmica de los padres la que impide que los nifios
puedan concluir sus estudios de nivel basico”. (. Salinas de Gortari, Caﬂos.

Dialogo con maestros y padres de familia, Gto. 12 de Sept. 1990 : 100 ).

B) EDUCACION Y TRABAJO.

- Aunque las relaciones entre la educacion y el trabajo infantil son complejas,

puesto que no es comparable ¢l contexto de las zonas urbanas con las rurales
del pais, el caso que nos ocupa ilustra la situacion que vive este sector de
trabajadores. Dentro de la poblacién de Centro de Apoyo se puede observar
que un 40% de los jévenes “si estudia y si trabaja”. Es asi, que debemos
con51derar que el esfuerzo reallzado por dicha poblacién es significativa, ya

que no cuenta con el apoyo econdmico y sobre todo moral de su familia.
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Entre los menores trabajadores y sus familias es frecuente que la 'educacic’m
vaya dejando de ocupar un lugar importante en sus vidas, ante la prioridad de
demandas como la alimentacién y la vivienda. Es asi como la experiencia
escolar de las familias de los menores trabajadores suele no ser amplia, ya que
los padres o hermanos dificilmente logran acceder a la educacidn primaria, io
que incide en las conductas y actitudes de las familias hacia la escuela y en

consecuencia hacia la escolaridad de los hijos.

La baja calificaciéon laboral de los padres, en alguna medida explicado por ser
muchos de ellos migrantes del campo a la ciudad, pero sobre todo por ser a su
vez parte de una cadena general de sectores histdricamente marginados, tanto
rurales como urbanos hace que se incorporen al mercado de trabajo en los
escalones peor remunerados de la economia formal, aunque cada vez es mas
frecuente que se incorporen al sector informal de la economia. Lo anterior
dado que el 57.14% de los jovenes “Si trabajan y No estudian”, lo cual nos
lleva a pensar que es debido al tipo de trabajo que desempefia el menor:

diableros, carretilleros, etc.

SITUACION ACADEMICA Y LABORAL EN CENTRO DE APOYO
AL MENOR TRABAJADOR

ESTUDIO S| TRABAJA | PORCENTAJE NO PORCENTAJE
TRABAJA
Si Estudia 14 40 1 2.86
No Estudia - 20 57.14 0 , 0
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Estos datos de Centro de Apoyo como se puede observar nos indican una
grave desercion escolar, atribuible. a su incorporacion a las actividades
laborales a temprana edad; de esta manera el acceso a la educacion se torna

mucho mas dificil por la constante movilidad en las regiones de trabajo.

La actividad fundamental que desempeiia la poblacion de Centro de Apoyo se
realiza dentro de la Central de Abastos, lo cual trae consigo un trabajo arduo y
agotador que propicia un desgaste fisico que les impide involucrarse en el
ambito educativo. Es decir,-la incompatibilidad de horarios y su extensa
jornada de trabajo interfiere o por lo menos dificulta el cumplimiento
satisfactorio de la jornada escolar. Al principio, muchos nifios y nifias
combinan sus horarios escolares, pero el tiempo que dedican al estudio es
minimo, la asistencia a la escuela se va descuidando, hasta que finalmente se
abandona; lo cual los pone en desventaja, frente a los menores instruidos que
conocen mejor sus derechos, siendo menos probable que acepten condiciones

de trabajo peligrosas.

Otro factor que podemos deducir de la cifra anterior tiene que ver con el
tiempo destinado al trabajo, ya que éste representa 'para' el joveh del Centro de
Apoyo su actividad primordial dejando por debajo la educativa. Es asi como el
trabajo se convierte en su principal fuente de ingreso dentro del gasto familiar,
debido a que un nimero elevado de sus familias dependen de los ingresos de
los nifios trabajadores. Ademas de su aporte imprescindible, su caracter de
asalariado condiciona en muchas ocasiones las percepciones y actitudes del
menor al estudio. Consideran que lo aprendido en las aulas no les sirve si
tienen que utilizar s6io sus manos; es decir, la necesidad econdmica inmediata

impide ver sus perspectivas futuras.
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Por otro lado, podemos observar a la poblacion de ‘la I'n‘stitucic'ml
Gubernamental, la cual nos muestra un 39.47% que “Si estudia y No trabaja”,
dicho porcentaje nos hace pensar que este tipo de menores pof su caracter de
estudiante es mas dificil que acepten condiciones de trabajo peligrosas en la
que tantos nifios estin presos. Aunque dia a dia los recortes del gasto social.

siguen golpeando duramente a ]a educacion.

Sin embargo es interesante observar que un 15.79% que asisten a esta
Institucién sélo hace uso de servicio como son los del comedor, regaderas,

eventos culturales, recreativos, etc.

SITUACION LABORAL Y ACADEMICA DE CASA DE APOYO AL
MENOR TRABAJADOR

ESTUDIO S| TRABAJA | PORCENTAJE NO PORCENTAJE
TRABAJA
Si estudia 13 34.21 15 39.47
No estudia 4 10.53 6 15.79
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C ) IMPORTANCIA DEL LUGAR DE ORIGEN RESPECTO A LA
EDUCACION |

La precaria situacién escolar de muchos menores tanto urbanos como rurales
coincide con su pobreza : escasez de servicios basicos como electricidad, agua

potable, drenaje, etc.. Asi como una deficiente alimentacion y por ende salud.

Lo anterior se refleja principalmente en el menor rural, el cual tiene la
necesidad de migrar como una estrategia de sobrevivencia. Es asi como la
migracidn se ha convertido en un problema generalizado de la familia, es decir
no solo los hombres se van, sino que migran con toda la familia y donde la
poblacidon infantil se convierte en la mas productiva, ya que por su tamaiio le
es facil trabajar, aunque tenga que abandonar temporal o completamente sus

estudios.

Al llegar a los grandes nticleos de poblacién el movimiento se realiza primero
en el sentido campo - zonas urbanas marginales, lo cual dexﬁuésfra su bajo
nivel de vida dentro de las zonas urbanas; enfrentandose posteriormente a
_ciertos cambios que transgreden su identidad, adoptando conductas, valores y

costumbres ajenas a él.

“El conocimiento del individuo de €l o ella pertenecen a un cierto grupo social
junto con alguna importancia emocional o valorativa que tiene para €l o para
ella la membresia en este grupo”. ( Henry A. Selby. La familia en el México
Urbano ; 1995 : 11)
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Es asi como los menores rurales asentados en los contextos urbanos son
diversos y heterogéneos tanto en sus expectativo's hacia la escuela, como en
. términos lingﬁiéticos, culturales y socioeconémicos. Muestra dé ello se refleja
el total de menores que “no estudian” de la Institucién Privada el cual es
representado por un 17.14% teniendo como principal lugar de nacimiento el

estado de Toluca.

SITUACION ACADEMICA RESPECTO AL LUGAR DE ORIGEN DE
CENTRO DE APOYO AL MENOR TRABAJADOR

SIESTUDIA |PORCENTAJE |NO ESTUDIA| PORCENTAJE

Veracruz 0 3 8.57
D,F. : 6 17.14 5 14.29
Toluca 0 6 17.14
Oaxaca 6 17.14 4 11.43
Puebla | 2.85 . 1 : 2.86
Guerrero 2 5.71 0

Michoacan 0 1 2.85
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SITUACION ACADEMICA DE CENTRO DE APOYO RESPECTO AL LUGAR DE
: ORIGEN
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LUGAR DE ORIGEN

Estos datos son alarmantes en términos generales, ya que pueden repercutir en
su futuro ‘laboral, pues cuando tengan que enfrentarse ante el mundo, sus
condiciones serdn menos competitivas al tener menos capacidad vy
preparacion, lo que significard un deterioro en su nivel de ingresos (bajos

salarios) y serd un recurso humano desaprovechado para el desarrollo del pais.

Los datos anteriores. nos llevan a pensar que probablemente este elevado
porcentaje de menores que “no estudian” se debe a la falta de oportunidades
educativas y analfabetismo, ya que quienes asisten o asistieron alguna vez a Ia
escuela, presentan en su mayoria, bajo rendimiento académico, lo cual se
justifica con la ineficiencia de los programas debido a que éstos no dan
respuesta a la diversidad y peculiaridad de este tipo de estudiante itinerante.
Con lo anterior se violan las disposiciones del articulo 15 del Proyecto de la

Declaracion de los Derechos de los Pueblos Indigenas el cual estipula que

146



“ Los nifios indigenas que viven fuera de sus comunidades tienen el derecho a

que se les proporcione el acceso a la educacion en su propia cultura e idioma”.

Es asi como podemos detectar que este menor tiene como tnica alternativa
aspirar a un nivel de educacion técnico o simplemente un oficio siendo su

rriayor prioridad el trabajo.

Por otro lado los menores que encontramos en la Institucién Gubernamental
presentan otro tipo de expectativas respecto a la escuela, ya que este tipo de
menor se ha desenvuelto con mayor anticipacién en la vida urbana, lo cual lo
pone en ventaja frente al menor rural. De esta forma los menores que
nacieron dentro del. Distrito Federal muestran mayores aspiraciones en el
campo académico, debido a que los requerimientos de la ciudad en donde
habitan influyen para que el joven a través .del estudio tenga mayores

aspiraciones de movilidad social.

Este espacio de socializacion secundaria ( escuela ) es la via mas apropiada
por la que cualquier menor debiera acceder a un mejor nivel de vida en un
futuro, lo cual se ve reflejado dentro de la Institucién Gubernamental que
cuenta con el 60.53% que “Si estudia” y tiene como principal lugar de origen
el Distrito Federal, mostrando cierto interés por superarse, sin privarse de la
unica oportunidad para desarrollar sus capacidades intelectuales y prepararse

mejor para su vida futura.

St ESTUDIA | PORCENTAJE |NO ESTUDIA] PORCENTAJE
D.F. 23 60.53 10 | 26.32
Toluca |} 5 ' 13.16 : 0 0
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D) ASPIRACIONES EDUCATIVAS DEL MENOR TRABAJ ADOR.

Muchos menores trabajadores tienen conciencia de la importancia de
continuar en la escuela, sin embargo, con frecuencia ni sus familias ni las
autoridades educativas ni gubemamentales aprecian sus esfuerzos e interés por
el estudio. Mas bien parecen no darse cuenta de las condiciones en que viven
estos menores, de manera que no existe una atencion adecuada a sus

necesidades.

Es-importanté percibir que es en los primeros afios de la adolescencia cuando
]a mayor parte de nuestra poblacion se encuentra incorporada a algin sistema
educativo, misma que en un futuro pretenden continuar estudiando. Cabe
destacar que de los jovenes que “ no estudian” mas de la mitad mostrd interés
para integrarse a la escuela, lo cual resulta significativo ya que se piensa que
la educacién es uno de los medios mas adecuados para adquirir y acrecentar la
cultura asi como fortalecer la conciencia entre los distintos sectores de la

poblacion.

Para los menores de Centro de Apoyo se dificulta mads esta aspiracién debido a

que los programas educativos que maneja el Instituto Nacional para la
" ‘Educacién de los Adultos (INEA) no se adaptan a las caracteristicas y
necesidades que demanda este tipo de menor, por ejemplo algunas palabras no
son entendidas debido a que ellos todavia manejan su lengua natal, lo cual
provoca reprobacion llevando consigo cierta desmotivacién. De igual manera
fungen las escuelas nocturnas, donde ambos sistemas se caracterizan por
ofrecer una atencion precaria, bajo nivel académico y no ajustarse a la realidad

del alumnado.
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Sin embargo, a pesar de la trabas a las que pudieran enfrentarse para continuar

estudiando, podemos observar que los jovenes de catorce y dieciséis afios

representan ¢l mayor porcentaje de la poblacion que desearia seguir

estudiando distribuyendose equitativamente en ambas edades.

PERSPECTIVAS ACADEMICAS DE CENTRO DE APOYO AL

MENOR TRABAJADOR
EDAD SEGUIR % NO SEGUIR % |NOCONTESTO | %
ESTUDIANDO| ESTUDIAND | °
O
14 Afios 7 20 0 0
15 Afos 2 5.71 2 5.71 0
16 Afios 7 20 2 5.71 1 2.8
17 Afos 3 8.57 0 0
18 Afios 3 8.57 1 2.86 0
19 Afios 6 17.14 0 0
20 Afios 1 2.86 0 0
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PERSPECTIVAS ACADEMICAS DE CENTRO DE APQYO
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EDAD

Es importante detectar las aspiraciones de los jovenes a largo plazo asi como
indagar sobre sus expectativas hacia el futuro en el area educativa, las cuales
pueden centrarse en un mejoramiento econdmico o hacia un reconocimiento

social.

“ En cuanto a las aspiraciones, se pueden destacar dos grandes cambios en la
-juventud. Por una parte, el deseo de continuar sus estudios Superiores con el
fin de tener un trabajo que amplie sus expectativas laborales y, por otra parte,

el deseo de cambiar su destino con respecto al que tuvieron sus padres™.

( Browne, Francisca. Revista Mexicana de Sociologia ; 1992 :222).
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Es asi como se puede observar que en la Institucion Gubernamental el mayor
porcentaje de los jovenes que muestran interés por seguir preparandose se
encuentran entre los muchachos de diecisiete y dieciocho afios representando

el 42.10% de la poblacion.

PERSPECTIVAS ACADEMICAS DE CASA DE APOYO AL MENOR

TRABAJADOR
EDAD . SILE % NO LE % |NO CONTESTO %
GUSTARIA GUSTARIA
SEGUIR SEGUIR
ESTUDIANDO ESTUDIAND
0
14 afos 1 2.63 0 0
15 afos 2 5.26 0 1 2.63
16 arfios 7 18.42 0 0
17 afos 8 21.05 0 0
18 afios 8 21.05 0 1 2.63
19 afios 5 13.16 | O 0
20 afos 3 7.89 1 2.63 1 2.63
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PERSPECTIVAS ACADEMICAS DE CASA DE APOYO
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Lo anterior nos hace pensar que es al término de la adolescencia, cuando el
joven asume responsabilidades mayores que se relacionan con la dificil
situacién econdmica que padece la familia, lo cual lo orilla a trabajar,

frustrando asi, sus aspiraciones dentro del ambito educativo.

En cuanto a la disminucién que refleja el Centro de Apoyo creemos que se
debe a las caracteristicas qué presenta esta poblacién, ya que tienen poca
disponibilidad de tiempo para asistir a la escuela, asi como una alimentacion
inadecuada debido al abandono familiar ( en algunos casos ) por la lejania de

su lugar de origen. Debemos destacar que la ausencia familiar en cierta
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medida desmotiva al menor en cuanto a sus aspiraciones, ya que todo nifio

necesita figuras que lo guien y lo normen, que lo ayuden en su desarrollo

- como sujeto social, de ahi que las funciones familiares para con el nifio

comprende :.cuidar, proteger, dotar, ensefiar y educar.

“La desercion escolar se relaciona con la falta de motivacién, que deriva de las

pobres expectativas de desarrollo que general el sistema educativo”. ( Censo ;

1992 :26)

RAZONES PARA SEGUIR ESTUDIANDO EN CASA DE APOYO AL

MENOR TRABAJADOR

Mejoramiento

45
Economico
Aprender 27
Reconocimie 8
nto Social
Otras 12
Razones
-| No Contesto 8
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RAZONES PARA SEGUIR ESTUDIANDO DE CASA DE APOYO -
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PORCENTAJE
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Mejoramiento - Aprender Reconocimiento  Otras Razones No Contesto

. Econémico Social
RAZONES

La grafica anterior, muestra que del 100 % de la poblacion de la Institucién
Gubernamental, el mayor porcentaje de menores tiene como principal razén
para seguir estudiando un mejoramiento econdmico ( 45 % ), en tanto que para
un 27 % su razdén principal se centra en aprender, mientras que un 8 % de
menores, seguir estudiando rei)resenta un reconocimiento social. Asi pues, un
12 % de dichos menores manifestd otro tipo de razones, las cuales debido a su
divérsidad se clasificaron como “otros”. Cabe mencionar que un 8 %
simplemente “no contesto” lo cual pudiera interpretarse que sus aspiraciones

dentro del campo escolar pueden cambiar en un futuro.
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Ahora bien, del 100 % de la poblacion de la Institucion Privada, encontramos
que el 21 % tiene como principal razon para seguir estudiando un
mejoramiento econdmico, para el 45 % es aprender, mientras que para el 19 %
consiste en un reconocimiento social. Dentro de la opcidén “otros”  so6lo
encontramos un | % de menores , mientras que la alternativa de “no contesto”
se ubica con un 14 %, lo cual nos hace pensar que sus aspiraciones para
seguir estudiando se ven limitadas por varios factores como son trabajo,

tiempo y costumbres tradicionales entre otros

RAZONES PARA SEGUIR ESTUDIANDO EN CENTRO DE APOYO
AL MENOR TRABAJADOR

Mejoramiento 21
Econémico

Aprender 45
Reconocimie 19
nto Social

Otras 1
Razones

No Contesto 14
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PORCENTAJE

RAZONES PARA SEGUIR ESTUDIANDO DE CENTRO DE.APOYO

K

Mejoramiento
Econémico

Aprender

Reconocimiento  Otras Razones No Contesto
Social

RAZONES
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CONCLUSIONES

A partir de las aportaciones mas importantes obtenidas durante este proceso

de investigacion, hemos estructurado las siguientes conclusiones :

*  El desarrollar un trabajo completo con un sujeto de estudio como es el
menor trabajador, implica conceptualizar un marco muy extenso de

problematicas.

* El fenémeno del menor trabajador es un problema social en el cual cada
persona, institucion, etc.. deben de tomar conciencia del fenémeno para poder

accionar por €l y con él.

* La Ciudad de México es sélo una muestra de la grave problematica que
presenta la pobreza en México y de las condiciones de subsistencia y

sobrevivencia de los menores trabajadores.

* El problema de estigmatizar al Menor Trabajador hace que la sociedad vea
a éste como algo negativo seria importante romper esa estigmatizacion para
lograr una mayor y mejor participacion de la sociedad en la solucion del

problema.
* El trabajo que realizan los menores en la calle es sumamente peligroso para

su desarrollo psico-social y fisico por lo que se debiera evitar que el menor

trabaje. Debe ser canalizado a un desarrollo menos opresivo y limitante. Asi
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las precarias condiciones sociales y economicas de las familias de escasos
recursos deben ser pensados como consecuencia de los escasos presupuestos
gubernamentales que se destinan al desarrolio social. N

*  Por lo anterior consideramos que las instituciones gubernamentales,
privadas y civiles que atienden al menor trabajador deben de canalizar
esfuerzos y presupuestos a favor de la nifiez, basandose en las propias
expectativas de la misma. Las instituciones deben de realizar proyectos que
muestren énfasis a nivel economico, social y educativo a través de
concepciones integrales del problema.

* A nuestro parecer de todo lo aqui sefialado, la intencién del gobierno
federal de cumplir con las metas planteadas en el “ Plan Nacional en Favor de

la Infancia “, han fracasado en los objetivos siguientes :
- Lareduccién de la brecha de desigualdad entre la poblacién infantil.

- La promocion de los derechos del nifio, con el proposito de crear una
cultura de respeto a la infancia en todos los ambitos sociales porque creemos
necesario destacar como una de las mayores deficiencias de los programas
gubernamentales es la falta de coordinacién interna. Esta desvinculacién
ocasiona desperdicio en el gasto de recursos econémicos y humanos que, sin
embargo, siempre se justifica en sus informes con nimeros exitosos. No hay
beneficios transformadores en la dificil situacion de la infancia, ni en las
circunstancias econdémicas y sociales que les dan origen. Lo anterior lo
reiteramos con la poblacion que asiste a Casa de Apoyo al Menor Trabajador,

la cual no cumple con el perfil para el cual fue disefiada la Institucion que es
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apoyar a menores trabajadores. Ya que el estudio- nos muestra que los
“menores” que maneja la institucion son jovenes que en su mayoria rebasan
los dieciocho afios; es decir ni son menores, ni son trabajadores, sino
unicamente asisten a hacer uso de alglin otro servicio que preste la Institucion.
Lo cual nos orilla a pensar que este tipo de poblacion sirve solamente para
elevar cifras y justificar presupuesto.

* Para algunos menores la escuela carece de interés, dada la desvinculacién
entre los contenidos académicos y su vida cotidiana, lo cual no responde a sus
expectativas y realidades. Consideramos que sera solo a través de la educacion

que el menor puede acceder dentro de la escala social a un mejor nivel de

vida.
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PROPUESTAS ALTERNATIVAS PARA EL DESARROLLO DEL
" MENOR TRABAJADOR

Consideramos necesario para toda propuesta de trabajo tener en cuenta :

a) Las criticas realizadas a las Instituciones
b) Las experiencias de otras Instituciones gubernamentales o no.

¢ ) Es necesario que el Menor Trabajador sea considerado como :

* Un ser humano que por su condiciones sociales - econémicas ha generado
actitudes y conductas distintas a los otros menores.

* Un ser humano que tiene derechos.

*  Un ser humano que conoce, reflexiona y crea bajo sus propias

condiciones.

d ) La creacion de escuelas especiales para los menores que trabajan, en los

lugares donde trabajan, con programas adecuados a sus necesidades.
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PRESENTACION

PROGRAMA DE ATENCION A LOS MENORES TRABAJADORES DE LA
CENTRAL DE ABASTO

MEXICO, D.F. ENERO DE 1997



PRESENTACION.
OBJETIVO GENERAL.
POBLACION OBJETIVO.

AREAS DE ATENCION.

ESTRATEGIA OPERATIVA.,

AYVANCE.

METAS.

CONTENIDO



PRIESENTACION

¥

£i Centre de Apoyo al Menor Trabajador de la Central de Abasto, en donde se proporciona a los
aiternatives viables de desarrollo intelectual, fisico y moral, es también un fu g en el que
os nifios pueden recurrir a resolver sus necesidades basicas de higiene.

f.a participecidn del Departamento del Distrito Federal, ha sido fundameniai, va gue permite
estasiecer las concertaciones necesarias con diferentes organismos gubermamentales

Este Ce: eo cuenta con aulas, centro de computo, biblioteca, regaderas, lavadero de ropa, tendedercs,
lockers, stalacwnes deportivas y espacios lidicos adecuados para €l uso de los meniores. |

'3

Ei Centro atiende a una poblacion cautiva de la Central de Abasto de la Ciudad de México, gue
perticisan en actividades de proteccion a la salud, educacion, recreacion, deporte vy esparcimiento.

I Centro de Apoyo es financiado por el fideicomiso de la Central de Abasto en estrecha -
cooiinaciGn con el Patronato, el cual esta formado por empresarios de la misma, guienes supervisan
cug ot objeiivos v metas se cumplan adecuadamente.



OBJETIVO GENERAL

“Ofrecer a estos trabajadores anticipados un espacio en el gue puedan recuperar momentos

| s

caracieristicos de la nifiez, como los del estudio, la distraccion, el acceso a la cultura, 1a practica
degortive, la convivencia con otros nifics y el sagrado derecho a jugar, elio en esencia constituye la

£

DIeSe.”



POBLACION OBJETIVO
NINOS TRABAJADORES E HIJOS DE TRABAJADORES
De la Central de Abasto.
Menores de 18 afios.

Ambos sexos.



¥

AREAS DE ATENCION

Yo . A e
wh

cizies que se brindan a la poblacién de menores frabaiedores de iz Central d

Aiencidn 2 la salud e higiene.
Educacion.

Recreacidn.

Deporte.

Czdz uno de los campos de que consta este programa permitird establecer lineas de accin
gspeciiicas v particularizadas, mismas que pueden delimitarse de 1a manera siguienie:

SALUD

Consulta medica externa inicial.

Consultas medicas subsecuentes.

Yacunas.

Atencidn hospitalaria. _
Educacidn para la salud: nutricion, sexualidad; higiene, planificacicn familiar, stc.



EDUCACION.

Alfabetizacién (INEA - SEP).

Regularizacion Escolar. ,

Educacion Primaria - sistema abierto (INEA - SEP).
Educacion Secundaria - sisiema abierto (INEA - SEP).
Apoyo Escolar. |
Computacion,

Ingies.

RECREACION.
Actividades Hidicas. ( Domino, Ajedrez, Memoria, Rompecabezas, Oca, Loteriza eic. )
Yisitas guiadas a espacios culturales.
Eventos recreativos.

DEPORTE

Promocion y difusién del deporte.
Atletismo.
T3 Kwon Do.



AR

Fhtbol.
Basquetbol.
Voleibol.



ESTRATEGIA OPERATIVA:

A iR EC AR A )

Personal Académico Multidiciplirario en horario matutine, reaiiza
trabajo de campo en 1a Central de Abasto de la Ciudas de México.

B ZONIFICACTION:
Mapeo v delimitacién de zona.
Rutas de trabajo.
Identificacidon y ratificacién de puntos de encuentrg.

C) PLAN DE INTERVENCION:

Contacto con menores y sus familiares.

Identificacion y acercamiento con menores y sus familiar
Diagnostico.

Plan de trabajo.

Registro de seguimiento individual v grupal.

Manejo de campafias educativas y de salud.

Trabajo con familias.

f‘l}
o



TITUCIONAL:

Convenios de colaboracién con “nsmmmmg gubernamentales v
asociaciones civiles.



CASA DE APOYD AL MENOR TRABAJADOR

OBJETIV0 GENERAL

GENERAR ALTERNATIVAS EQUCATIVAS, VOCACIONALES Y DE SOCIALIZACION
QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS MENORES TRABAJA-
ENFATIZANDD SU INTEGRACION A LA FAMILIA, FOMENTANDO SU -
VINCULACEION A LA ESCUELA Y PROMOVIENDO SUS DERECHOS.

DORES.

AREA DE ACCION

WICIOS BASICOS

AREA EDUCATIVA

AREA PRODUCTIVO LABQRAL

AREA RECREATIVO

AREA DE PSICOLOGIA  * CULTURAL Y DEPORTIVO

AREA DF Tr
$3c 17

iVO ESPECIFICO:

"ENTAR UN SANQ DESA-
JLLO FISICO Y MENTAL
LOS MENORES TRABAJA
{ES.

OBJETIVQS ESPECIFICOS:
1. FOMENTAR LA PERMANEN

CI1A DE LOS MENORES -
TRABAJADORES EN LA -
EDUCACION FORMAL.

. SENSIBILIZAR A LOS -

MENORES TRABAJADQRES
Y A LA COMUNIDAD QUE
LOS RODEA SOBRE LA -
PROBLEMATICA DEL ME-
NOR TRABAJADOR.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.

3.

BRINDAR ALTERNATIVAS DE
CAPACITACION LABORAL -~
PARA EL MENOR TRABAJA--
DOR.

. FOMENTAR NUEVAS ALTERNA

TIVAS DE INGRESO ECONO=
MICO PARA MENORES TRABA
JADQRES.

ORIENTAR A LOS MENORES
TRABAJADORES SOBRE AL--
TERNATIVAS LABORALES.

O0BJETIVO ESPECIFICO

1. BRINDAR ALTERNATI-
VAS RECREATIVAS, -
CULTURALES Y DEPOR
TIVAS A LOS MENO--
RES TRABAJADGRES.

0BJETIVO ESPECIFICO:

1. FOMENTAR UN DESARRO
LLO PERSONAL SANO Y .
POSITIVO EN LOS ME-
NORES TRABAJADORES.

(BJETIVOS ESP

1.

IDENTIF
POBLACI(
NORES Ti
RES SEG
CALTZAC
LAS ACT
QUE REA

. ESTABLE

C10n COl
RES TRA
RES PAR
VER LAS
DEL PRO

IDENTIF
NECESID
PROBLEM

"PECTATI

DESARRD

. PROMOVE

YAR LOS
TOS qQUE
RORES T



CASA DE APQY0D AL MENOR TRABAJADOR
OBJETIVO GENERAL

GENERAR ALTERNATIVAS EDUCATIVAS, VOCACIONALES Y DE SOCIALIZACION
QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS MENORES TRABAJA-
DORES. ENFATIZANDO SU INTEGRACION A LA FAMILIA, FOMENTANDO Sy -
VINCULACION A LA ESCUELA Y PROMOVIENDO SUS DERECHOS.

AREA DE ACCION

SERVICIOS BASICOS ' AREA EDUCATIVA ' AREA PRODUCTIVO LABORAL '  AREA DE PSICOLOGIA  * culRiRali bimiidivo +  7REA
OBJETIVO ESPECIFICO: 0BJETIVOS ESPECIFICOS:  OBJETIVOS ESPECIFICOS: 0BJETIVO ESPECIFICO: 0BJETIVO ESPECIFICO COJETIV

1. FOMENTAR UN SANO DESA-
RROLLO FISICO Y MENTAL
Elt LOS MENORES TRABAJE
DORES.

1. FOMENTAR LA PERMANEN
CIA DE LOS MENORES -
TRABAJADORES EN LA -
EDUCACION FORMAL.

2. SENSIBILIZAR A LOS -
MENORES TRABAJADORES
Y A LA COMUNIDAD QUE
LGS RODEA SOBRE LA -
PROBLEMATICA DEL ME-
NOR TRABAJADOR.

1. BRINDAR ALTERNATIVAS OE
CAPACITACION LABORAL --
PARA EL MENOR TRABAJA--
DOR.

2. FOMENTAR NUEVAS ALTERNA
TIVAS DE INGRESO ECONO-
MICO PARA MENORES TRABA
JADORES.

3. ORIENTAR A LOS MENORES
TRABAJADORES SOBRE AL--
TERNATIVAS LABORALES.

a

1. FOMENTAR UN DESARRQ
LLO PERSONAL SAND Y
POSTTIVO EN LOS ME-
HORES TRABAJADORES.

1. BRINDAR ALTERNATI- 1.
VAS RECREATIVAS, -
CULTURALES ¥ DEPGR
TIVAS A LOS MEND--
RES TRABAJADORES.
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WVICIOS BASICOS ' ARCA EDUCATIVA

) AREA PRODUCTEVO LABORAL ! AREA DE PSICOLOGTA

AREA RECREATIVO
CULTURAL Y QEPORTIVO

AREA DE TRABAUC
SOCTAL.

Fa

5. SENSIBILIZAR

CER PARTICIPES
LAS DIVERSAS
TANCIAS DE SEf
CI0 ¥ ATENCIO
LA COMUNIDAD '
BRE LA PROBLE
CA DEL MENOR
BAJADOR.

. ESTABLECER €O

N10S DE ACCIQ
CONJUNTA CON

DIVERSA INSTA
OE SERVICIOY.
CION A MENORE



CASA DE APOYQ AL MENOR TRABAJADOR

ACTIVIDADES ASOCIADAS

RVICIOS BASICOS

AREA EDUCATIVA

r

AREA PRODUCTIVD LABORAL !

AREA DE PSICOLOGIA

AREA RECREATIVO
CULTURAL Y OEPQRTIVO

AREA DETRAB!
SOCHAL

OMEQOR: BRINODA DESA-
UNOS ¥ COMIDAS.

£GADERAS

ERVICIO MEDICO GENE-
L.

RYICID DENTAL

1a,

1.b.

l.c.

1.d.

2.a

2.h,

SISTEMA DE PRIMA
RIA ABIERTA
{1.M.E.A)

SISTEMA DE SECUN
DARIA ABIERTA.
{1.N.E.A.)

SISTEMA DE PREPA
RATORIA ABIERTA
{s.E.P.}

ASESORTAS DE CA-
DA UND DE LOS --
TRES MIVELES EDU
CATIVOS.

TALLERES DE RE-
FLEXION Y ORLEN
TACION PARA ME-
NORES TRABAJADO
RES,

PLATICAS DE CRIEN

" TACION A LA COMD

2.c.

RIDAD (EN ESCUE-
LAS ¥ CENTROS DE
TRABAJD)

DIFUSION DE LOS
DERECHOS DE LOS
NIHOS A TRAVES -
DE CARTELES Y VO
LANTES INFORMATT
¥0S. .

l.a. TALLER DE SERIGRAFIA
1.b. TALLER DE CULTURA DE -

BELLEZA, 1.b,
l.c. TALLER DE TARJETERIA -
ESPAROLA." - -
2.a. TALLER PRODUCTIVO DE - o
SERIGRAFIA.

3.a. BOLSA DE TRABAJO.

l.a,

ATENCION PSICOLO
GICA A MENORES.

ORIENTACION A PA -

DRES DE FAMILIAT

IRVESTIGACION SO
BRE LAS NECESIDA

DES, PROBLEMAS ¥ -

EXPECTATIVAS DE
DESARROLLO DEL -
MENOR.

l.a.

“1.b.

l.c.

1.d.
l.e,
1.f.
1.9.

TORNEQS DEPORTI-
¥0S FUTBOL SOCCER.

TORNEQS:
BASQUETBOL,
YOLEIBOL,

“PING PONG

TALLER DE GUITA-
fRA.

EXCURSIONES
VISITAS GUIADAS
CURSD DE VERANQ

TORNEQS DE FUTBOL
RAP1DQ

EN COLABORACICH
LAS OEMAS AREAS

ELABORAR (
DE LOS MER
DE LAS TIt
OE AUTOSEFR
UBICADAS
DE LA DELE

MANTENER C
TO CON INS
CIAS GUBER
TALES ¥ NC
HAMENTALES
ATENCION 2
RES TRABAJ
PARA RECOP
INFORMAC10
BRE LA SIT
DEL MENOR
JADOR EH L
0AD.

. VISITAS PE
CAS A TiEh
DE AUTOSER
MERCADOS ,
RES, ESCUE
ETC., PARA
DIR EL PRO

. APLICACIOH
ENCUESTAS
TREVISTAS
INDAGAR AC
DE. DIFEREN

l.a.

1.b.



‘ . . . . AREA RECREATIVO AREA DE TRAD/
ERVICIOS BASICOS AREA EDUCATIVA AREA PRODUCTIVO LABORAL AREA DE PSICOLOGIA CULTORAL Y DEPORTIVG * SOCIAL

5.2. ESTABLECER
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ZADA ¥ (M
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UNTDAD DEPARTAMENTAL DE BIENESTAR SOCIAL '
CASA DE APOYO AL MEKOR TRABAJADOR

AREAS DE ACCION
SERVICIOS BASICOS
~ COMEDOR
~ SERVICIO MEDICO GENERAL
~ SERVICIO DENTAL
— REGADERAS’

AREA EOUCATIVA
— PRIMARIA ABIERTA _ . .
—~ SECUNDARIA ABIERTA
— PREPARATORIA ABIERTA
— ORIENTACION EDUCATIVA INDIVIOUAL Y GRUPAL
— ORIENTACION VOCACIONAL '
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DELEGACION MIGUEL HIDALGO
SUBDELEGACION DE ACCION COMUNITARIA
UNTDAD DEPARTAMENTAL DE BIENESTAR SOCIAL
CASA DE APOYQ AL MENOR TRABAJADOR

AREA PRODUCTIVO LABORAL

~— TALLER DElSERIGRAFIA

— TALLER DE CULTURA DE BELLEZA

-~ TALLER DE MANUALIDADES

— TALLER DE CORTE ¥ CONFECCION

— BOLSA DE TRABAJO (PARA MENORES DE 14 Y 15 AROS)

*

AREA RECREATIVQ - CULTURAL Y DEPORTIVO

— YISITAS GUIADAS (FUNCIONES DE CINE)
— TORNEQS DEPORTIVOS
— TALLER DE GUITARRA
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DELEGACION MIGUEL HIDALGO
SUBDELEGACION DE ACCION COMUNITARIA
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE BIEMESTAR SOCIAL
CASA DE APOYD AL MENOR TRABAJADOR

AREA DE PSICOLOGIA
— ATENCION PSICOLOGICA
- ORIE'NT!'\CIUN A PADRES DE FAMILIA
— PLATICAS DE PREVENCION DE FARMACODEPENDENCIA

AREA DE TRABAJO SCCIAL

— ORIENTACION A MENQORES
— CANALIZACION A INSTITUCIONES ESPECIALIZADAS
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BASICO ' AREA EDUCATIVA ' AREA PRODUCT] ‘ 3 «_ AREA RECREATIVQ AREA DE TR
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5. SENSIBILI
CER PARTI
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BRE LA PR
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DE SERVIC
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CASA DE APOY( AL MENOR TRABAJADOR
ACTIVIDADES ASOCIADAS

RVICIOS BASICOS

AREA EDUCATIVA

AREA PRODUCTIVO LABORAL

AREA DE PSICOLOGIA

AREA RECREATTVD
CULTURAL Y DEPORTIVO

AREATDE

S0

COMEDOR: BRINDA DESA-
UNOS ¥ COMIDAS.

AEGADERAS

SERVICIO MEDICO GENE-
RAL,

SERVICIO DENTAL

L.a. SISTEMA DE pRIMA

RIA ABIERTA ---
{I.N.E.A)

-b. SISTEMA DE SECUN

DARIA ABIERTA, —
{1.8.E.8.)

SISTEMA-DE PREPA

RATORIA ABIERTA™

S.E.P,

- ASESGRIAS DE CA-

DA UND DE LOS --
TRES NIVELES EDY
CATIVOS,

TALLERES DE .RE-
FLEXION ¥ ORIEN
TACION PARA ME-
NORES TRABAJADG
RES.

-b, PLATICAS DE (RIEN

TACION A LA COMT
NIDAD (EN ESCUE-
LAS Y CENTROS DE
TRABAJO)

- DIFUSEON DE LOS

DERECHOS DE LOS

NIROS A TRAVES -
DE CARTELES Y vo
LANTES INFORMATT
v0s.

1.a. TALLER DE SERIGRAFIA
L.b. TALLER DE CULTURA DE- -
LEZA

L.a. ATENCION Ps]

- TALLER DE TARJETERJA -
GOUCTIVO DE -

-a2. BOLSA DE TRABAJO.

GICA A MENDRES,

+b. ORTENTACION A pp -
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1. DATOS PERSONALES

NOMBRE _

SEXO F () MY

DOMICILIO ;

CALLE NO. COLONIA Y CP. DELEGACION O MPIO.

TELEFONC FECHA DE NACIMIENTO

DIA MES ANO
EDAD

LUGAR DE NACIMIENTO :

LUGAR DE RESIDENCIA TIEMPO DE RESIDENCIA

- II.- VIVIENDA

SITUACION / TIPO CASA SOLA DEPARTAMENTO. | VECINDAD
RENTADA
PROPIA
PRESTADA

" TIEMPO DE VIVIR :
CON CUALES DE ESTOS SERVICIOS CUENTAS -
AGUA ( ) LUZ ( ) DRENAJE  { )
PAVIMENTO C) GAS { ) LETRINA  { }

NUMEROQ DE PERSONAS QUE HABITAN EN TU DOMICILIO :

RECAMARAS CON QUE CUENTAS EN TU CASA

IIl- DATOS ESCOLARES

1. { ESTUDIAS ?

ST () NO () NOTA: STLARFSPUFESTS FSNO PASA A LA PREGUNTA NO. 10

2.- ; QUE ESTUDIAS ?

A} PRIMARIA () B8) SECUNDARIA () C) BACHILLERATO ( )

Dy otRe ( ) ESPECIFIQUE -

3. HORARIO DE ESTUDIOS :

Ay MATUTINO () By vespervo { ) - ¢y wocturno ()



4. PROMEDIO ACTUAL

—

amoas () Byear () cysao () pyoaw ()

3. ¢ QOUE MATERIAS SE TE DIFICULTAN MAS ?

6. i QUE APOYOS CONSIDERAS NECESARIOS PARA OBTENER MAYORES CALIFICACIONES ?

A) ECONOMICOS ( ) B)ESTUDIAR MAS { C) TIEMPO ()
D) REGULARIZACION ( )} E ) OTRO ()
ESPECIFIQUE:

7. ULTTMO ANO QUE CURSASTE -

3. ADEUDAS MATERTAS : ST ) NO { )

9. CUANTAS ?

A) SOLO UNA () B) DOS () CYyMASDETRES ( )
D ) OTRO { ) NQ CONTESTO ( )

9. CUALES?

0. QUE TE MOTIVO A ABANDONAR LA ESCUELA ?

AY FALTA DE RECURSOS n u B ) FALTA MORAL DE LA FAMILIA ()
C) RECONOCIMIENTOQ SOCIAL () D) OTRO ()
CUAL :

11. TE GUSTARIA CONTINUAR TUS ESTUDIOS ?

S (Y NO () NOCONTES. ()



12. PORQUE RAZONES 7

-~

AY MEJORAMIENTO ECONOMICO  { ). B ) APRENDER ()

CYRECONQCIMIENTQ SQCTAL () D) OTRO {

13. QUE APOYOS NECESITAS PARA CONTINUAR TUS ESTUDIOS 7

-

A’} APOYQ ECONOMICO ()  B) APOYOMORAL ()

CHYOTRO { ) DY NO CONTES. (

14. A QUE TE GUSTARIA DEDICARTE CUANDO SEAS MAYOR ?
A) ALGUNA LICENCIATURA ( ) B ) ALGUN OFICIO

C) OTRO { ) CUAL:

IV. SITUACION LABORAL

1. ; TRABAJAS ? st () NO ()

2. AQUE EDAD COMENZASTE A TRABAJAR ?

3. ENQUE HAS TRABATJTADO?

A) EMPLEADO () BYOBRERO

CYyTRABAJO X SU CUENTA ( D)FABRICAS

E ) COMERCIO ESTABLECIDO [ F)COMERCIO NO ESTAB.
G) SERV. DE ALIMEN, ESTAB. () H ) OFIC10S

[YOTRO ()

3. QUE DIAS TRABAJAS ? .
A) DELUNESAVIERNES { ) B)DELUNEsasasapo ()

C) SABADO Y pOoMINGO ( ) D) OTRO { )} cuaL:




“h

OUE HORARIO DE TRABAJO TIENES ?

L

Y MATUTING () B VESPERTING { v - ONOCONTES { )

b 1Y

.5 CUANTO GANAS AL DIA APROXTMADAMENTE ?

. CONSIDERAS QUE TU TRABAJO ES BIEN PAGADO ?

S () NO ()
R. . PORQLE "
A)PAGANPOCO () B)YPAGANBIEN ()  C)DEMASIADASHRS. ( )
D ) POCAS HRS. ( ) EYPOCOTRAB. ()  F)MUCHO TRAB. ')
G)EXPERIENCIA () H)NOALCANZA ()  1)SIALCANZA ()
J)OTRO ()

9. ¢ EN QUE UTTLIZAS TU DINERQ ?

A) COMER ( ) B)DIVERTIRTE  ( ) C) ROPA ( )
D) ESTUDIAR () E ) PASEAR () F) AYUDAR A LA FAMILIA { )
G ) OTRO () CUAL :

10 ; CUAL ES LA PRINCIPAL RAZON POR LA QUE TRABAJAS ?

A)MANTENER ESTUDIOS () B) APOYAR A LA FAM, ()
C ) GANAR DINERO ) D) PARA APRENDER ()
£ )NOESTAR EN CASA () F ) APROVECHAR EL TIEMPO ()
G ) SER TNDEPENDIENTE ¢ ) H) CASTIGO (9
1YOTRO _ ()

1. ; TE HAN NEGADO ALGUN TRABAJO POR TU EDAD ?
St () NO ()
12. ; TE PIDTERON ALGUN REQUISITO PARA TRABAJAR

sty NO ()



1., CUAL °

A Y DOCUMENTACION BASICA ( ) B)BASICA Y CARTILLA ()
CHYBASICA Y CRED. DE ELECTOR () D) BASICA Y EXPERIENCIA (
E ) BASICA Y PERMISO DE PADRES () F)OTRA ()

14, ; RECTBISTE CAPACITACTION LABORAL

St { NO () NOTA.SICONTESTARSPASAR ALAR 16

15. EN QUE CONSISTIO
A) CURSO DE COMPUTACION ( ) B ) CURSO DE CAPACITACION ()
D) OTRO ()
16, ; TU PATRON TE PROPORCIONA LOS INSTRUMENTOS NECESARIOS PARA REALIZAR TU
TRABAJO ?
St { ) NO ()

17. A TUS PADRES EN QUE LES GUSTARIA QUE TRABAJARAS 7

A)LO QUE A MI ME GUSTE () B ) NO LES INTERESA ()
C Y EN ALGUNA PROFESION () D) EN ALGUN OFICIO ()
£) LO MISMO QUE EL PAPA () F)OTRO ()

1R, . TUTRABAJO TE PERMITE ESTUDIAR

st () NO ()

19. ; TRABAJAS HORAS EXTRAS ?

St () NO )

20. ; CUANTAS HORAS ?
Ayir1a2urs, () B)2 A3 HRS, ()  cysasmms. ()

Dy +AsHRS. ( ) E)MASDESHRS. ( )



21, ; RECIBES AGUINALDO 7

St () NO { )

22, ,; TE PROPORCIONAN ASISTENCIA MEDICA ?

i () NO ()
23. ; DONDE ?
A)TMSS () BIISSSTE  ( ) C)CENTRODE SALUD ()
D)PARTICULAR ¢ ) E)SEV. MEDICO EN EL TRABAIO ()
F) OTRO ()

24. ; TU TRABAJO CUENTA CON :

A)VENTILACION () B)VIGILANCIA ( }  C)ILUMINACION ()
* D) HIGIENE () E) OTRA ()
F) TODOS LOS ANTERIORES ~ { ) ESPECIFIQUE :

25. ; TE DAN VACACIONES ?

ST KED) NO (>

26. ; TU TRABAJO ES PELIGROSO ?

S () NO ()

27. ; QUE HACES EN TU TIEMPO LIBRES ?

A)DEPORTE () B ) DIVERSION {) C)LEER ()
D)DESCANSAR () E)AYUDARENCASA ( ) F)PASEAR ( )
G) ESTUDIAR () H)OTROS

28, ; SABES ALGUN OFICIO ?

sI () NO () CUAL :




V. SALUD -

1. ; TIENES ALGUNA ENFERMEDAD ?

St () NO () NO LO SE ()
2 i CUAL?
A) ENFERMEDAD GINECOLOGICA () B ) RESPIRATORIAS ()
C) CARDIOVASCULARES () D ) ORTOPEDICA ()
E) NEUROLOGICA () F)OTRA ( )
3. ; TE HA DOLIDO ALGO ULTIMAMENTE ? St () NO ()
4. ; DONDE TE ATIENDES ?
| A) IMSS () B)ISSSTE () C) CENTRO DE SALUD
. D)PARTICULAR () E)NOVA () F) OTRO
5. ; REGULARMENTE DONDE COMES ?
A) ENTU CASA () B)EN LA CALLE ()
C)FAMILIA ) D) OTRO )
VI. CENTRO DE APOYO AL MENOR TRABAJADOR
1. ; COMO TE ENTERASTE DEL CENTRO DE APOYO ?
AYPOR MEDIODEFAMILIARES -~ ( ) . B) POR AMIGOS
C) PROPAGANDA ( ) D) PORLADELEGACION
E ) POR VIVIR CERCA () F)OTRO
2. ; DESDE CUANDO ASISTES AL CENTRO DE APOYO ?
A)DE 1 MES A3 MESES - ()  B) DE4MESES A6 MESES
C)DE 7MESES A 1% ARO ( ) ° D)DE1%ENADELANTE
E) OTRO ()
3. ; HAS PARTICIPADO EN ALGUN EVENTO ? SI () NO

(
(

(
(

)
)

)

)
)



1 CUAL? -

5. ; CUANTOS DIAS ASISTES AL CENTRO DE APOYO A LA SEMANA 7

AR DIAS { ) BYy4DIAS ) CY3DIAS { ) D) OTRO ()

6. ; QUE NO TE GUSTA DEL CENTRO DE APOY(Q?

AYTODO LE GUSTA {

B QUE NIEGEN METERIAL DE TRAB. ( )
C)LA IMPUNTUALIDAD DE CLASE () D) FALTA DE INTERES (PROF) ()
E} LA FALTA DE MATERIAS ( ) F)LOSBANOS )
G ) QUE NO SE PUEDA FUMAR ( ) H)OTRO - ()

© 7. ; QUE ACTIVIDADES HAS APRENDIDO ?

A ) NO HA APRENDIDO NINGUNA ( ) B)AREAEDUCATIVA (
€ ) CURSO DE COMPUTACION { ) D)AREARECREATIVA (
E)OTRO ( ) CUAL:

% ;. TE GUSTARIA TNCORPORARTE A OTRAS ACTIVIDADES ? St ()

NO {
9. { EN QUE HORARIO ?
AYMATUTIND { ) B ) VESPERTING ( u C ) AMBOS TURNOS { )
VII. ASPECTOS CONFIDENCIALES
1. ; HAS S.FMNL»UO DROGAS ALGUNA VEZENTU VIDA ?
ST () NO t ) NO CONTES, ()

2. ; CUALES?

A) LICITAS ()  B)ILICITAS ( )  NOCONTES. ()



