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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la influencia que
existe entre Gestion financiera y la Toma de decisiones en la empresa Abanto &
Torres S.A.C., en la provincia de Pacasmayo, 2021. Fue desarrollada bajo el
enfoque cuantitativo de tipo aplicada con un disefio correlacional causal con corte
transversal. La poblacion de estudio fue los colaboradores de la empresa,
conformado por 25 trabajadores, la cual se utiliz6 como instrumento un
cuestionario, que a su vez fue validado por 3 expertos, su confiabilidad se encontré
procesando los datos de la prueba piloto por el programa SPSS V25, donde se
obtuvo un resultado de confiabilidad “aceptable (V1) y bueno (V2)” segun la tabla
de valoracion del alfa de Cronbach. También se ha empleado el andlisis
documental.  Posteriormente, los datos fueron ordenados, procesados vy
analizados. Se pudo determinar la influencia de gestidn financiera con la toma de
decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C. Luego de ello, se determing la
correlacion entre las variables Gestidn financiera y la Toma de decisiones que es
de 0.877, a la cual representa una correlacion positiva alta, con un nivel de
significancia menor al 5%, por lo tanto, se rechaza HO y se acepta H1, con ello se
confirma que gestion financiera tiene una relacion positiva y directa con la toma de

decisiones.

Palabras Claves: Gestion financiera, Toma de decisiones.
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Abstract

The present research had the general objective of determining the influence that
exists between Financial Management and Decision Making in the company Abanto
& Torres SAC, in the province of Pacasmayo, 2021. It was developed under the
quantitative approach of the applied type with a causal correlational design with
cross section. The study population was the collaborators of the company, made up
of 25 workers, which was used as an instrument a questionnaire, which in turn was
validated by 3 experts, its reliability was found by processing the data of the pilot
test by the SPSS program V25, where a “acceptable (V1) and good (V2)” reliability
result was obtained according to the Cronbach's alpha assessment table.
Documentary analysis has also been used. Subsequently, the data was ordered,
processed and analyzed. It was possible to determine the influence of financial
management with the decision making in the company Abanto & Torres S.A.C. After
that, the correlation between the variables Financial Management and Decision
Making was determined, which is 0.877, which represents a high positive
correlation, with a level of significance lower than 5%, therefore, HO and H1 is
accepted, thereby confirming that financial management has a positive and direct
relationship with decision-making.

Keywords: Financial management, Decision making.
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.  INTRODUCCION

Es transcendental mencionar que el individuo y las organizaciones
tienen la finalidad de que sus transacciones comerciales obtengan
resultados econdmicos sostenibles y de ganancias en la sociedad.
Sabemos que no pueden hacerse realidad si quienes estdn al mando o
quienes dirigen las empresas no tienen un conocimiento sostenido acerca
de la Gestion financiera, porque dado a ello se tomara las decisiones en la
organizacion. Pefia, Cambal, Arévalo y Chavez (2019).

A nivel internacional, en la investigacion titulada: “Modelo de
gestién financiera para mejorar la rentabilidad de las mypes productoras de
calzado en el distrito El Porvenir — Trujillo 2015”, su realidad problemética
esta enfocada en el uso deficiente de sus recursos financieros, a la cual les
impiden a poder mejorar en el aspecto rentable. La muestra de la
investigacion fue de 132 mypes, la investigacion es de enfoque mixto, no
experimental, transversal, descriptiva — correlacional — propositiva. En
conclusién, de su investigacion es de implementar un modelo de
gestion financiera para las mypes, a la cual se complementara con el
andlisis minucioso del desempefo financiero de la organizacién que
emplean el uso de herramientas financiera, la cual va a permitir diagnosticar
los problemas que presentan, pero no son visibles en numeros contables,
esto va a permitir que exista un mejoramiento en las decisiones que tomen
las mypes, dado ello se veré la relacion que tiene en el aspecto econémico
en la empresa; asi lo manifestd6 Mendiburu (2019). Por otro lado, en la
investigacion titulada “Modelo de gestion financiera para el fortalecimiento
del proceso de sostenibilidad y crecimiento de las pymes en la ciudad de
Tulcan”, se determind la débil gestion estratégica financiera que tenian las
pymes, es por ello que plantearon un modelo de gestion financiera basada

en el Balance Scorecard. Sandoval y Rosero (2020).



A nivel nacional, Sabogal (2018) analizé sobre la Influencia del
financiamiento sobre el desarrollo de las micro y pequefias empresas, en
la cual su propésito general es determinar la influencia de cémo poder
financiar el crecimiento y desarrollo empresarial de las MYPES de la Regién
Lambayeque, afio 2018, se tuvieron como muestra a 52 Mypes, obteniendo
los siguientes resultados: La cuarta parte de las Mypes de esta region,
presentan un financiamiento en bancos. El 69% de los propietarios de las
Mypes manifiestan que fue un poco dificil acceder a su préstamo, y con
respecto al uso del préstamo se obtuvo que el 34.6% de lo destinaron a
capital de trabajo, el 23.1% a comprar maquinarias, el 17.3% a comprar
magquinarias y mejorar la infraestructura y el 3.8% lo destiné a comprar
maquinarias y en capital de trabajo. De los propietarios de las MYPES, un
alto porcentaje, muestran que el financiamiento permitié que el capital de
trabajo aumente, asi como la adquisicién de nuevas maquinaras, donde se
pudo notar que se mejord en la infraestructura del local, permitiendo
desarrollar y hacer crecer la organizacion, menos del 5% manifiestan que
sus empresas no les permitié crecer y desarrollar. Finalmente se comprobo
qgue la realizacion de financiamiento esta relacionada al incremento y
progreso de la empresa.

A nivel local, la empresa Abanto & Torres S.A.C. es una empresa
peruana, especializada en brindar capacitaciones, consultoria y soluciones
en las especialidades de Ingenieria del Mantenimiento, Arquitectura,
Disefio de Interiores, Obras Civiles, Sanitarias, Mecanicas y Eléctricas para
instituciones publicas y privadas. Actualmente cuenta con una sede
principal, en la cual se vienen desarrollando desde el afio 2017. En la
informacion contable que brinda la empresa Abanto & Torres S.A.C. esta
acreditada bajo el registro nacional del micro y pequefia empresa
(REMYPE). El problema existencial de la empresa Abanto & Torres S.A.C.
se enfoca en el area administrativa, puesto que se pueden presenciar
problemas en la toma de decisiones, a causa de diferentes factores, ya

sean internos y/o externos, es por ello que se conocerd si la empresa



cuenta con un plan financiero establecido y definido, para poder tomar
decisiones correctas y que permita el desarrollo de la organizacién, para
ello debemos tener en cuenta la situacion econdmica, el uso de sus
recursos, las obligaciones, entre otros. De no ser el caso la empresa se
vera afectada no solo en sus cuentas financieras, sino en cada area por
una mala decision, perjudicando las inversiones, los recursos, sobre todo
correr el riesgo de declive. Es por ello la importancia de saber la influencia
de la gestidn financiera y la toma de decisiones, para ello necesitaremos
saber la realidad econdmica para poder plantear medidas, estrategias de
un crecimiento organizacional y sobre todo de que sus decisiones sean

eficientes y beneficiosas para la empresa.

Esta investigacion plantea averiguar: ¢De qué manera la gestion
financiera influye con la toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres

S.A.C. en la Provincia de Pacasmayo 2021?

El objetivo general en la presente investigacion es determinar la
influencia de la Gestion financiera en la toma de decisiones de la empresa
Abanto & Torres S.A.C., en la provincia de Pacasmayo, 2021; y los
objetivos especificos: a) Determinar el nivel de gestion financiera en la
empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021. b)
Determinar el nivel de toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres
S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021. c) Determinar la relacion entre
la dimensidn estados financieros y la toma de decisiones de la empresa
Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021. D) Determinar
la relacion entre la dimensién indices financieros y la toma de decisiones
de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.
E) Determinar la relacion entre la dimension presupuestos y proyecciones
y toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia

de Pacasmayo, 2021.



La Hipdtesis planteada en la investigacion: Existe relacion significativa
entre la gestion financiera y la toma de decisiones de la empresa Abanto &

Torres S.A.C. en la Provincia de Pacasmayo.

Esta investigacion se justifica en base a los criterios de Hernandez,
Collado y Baptista (2014). los cuales son: por su convivencia, aporta las
ventajas de la gestion financiera en la empresa Abanto & Torres S.A.C. La
cual va a generar mejores utilidades y verificar que deficiencias no deben
permitirse en las mismas; Por su relevancia social, permitira que la empresa
Abanto & Torres S.A.C. realice un buen uso de las herramientas de gestion
financiera y con ello mejorar su situacion financiera econémica. Por su
implicacion practica, dara a conocer a los inversionistas que tan importante
es la gestidn financiera y como influye en la toma de decisiones. Por su
valor tedrico, permite conocer la relacion de gestion financiera y como
influye en la toma de decisiones, a través del andlisis de conceptos,
caracteristicas que fueron obtenidas de fuentes confiables y seran
analizadas en las dos variables, lo cual servira como referencia para
estudios posteriores. Finalmente, la utilidad metodoldgica se usara la guia

de analisis documental de los estados financieros de la empresa.



Il.  MARCO TEORICO

Las investigaciones sobre gestion financiera han ido aumentando
con el objetivo de poder implementar herramientas financieras con el
objetivo de que en el momento de tomar decisiones sea de manera eficiente
dentro de la empresa. En la primera variable que es Gestién Financiera,
segun el autor Chicaiza (2020), en su tesis para obtener el titulo de Lic. De
Administracién, nos menciona que es una funcion financiera, encargada de
obtener y asignar recursos para el progreso de las operaciones de la
empresa en un plazo determinado, a la cual refiere que el objetivo principal

fue implementar un modelo de gestion financiera.

Arévalo, Escobar y Sanchez (2019) aportaron en su investigacion la
planeacién financiera a largo plazo o estratégico, es por ello que
especificaron las razones de su investigacion en el estudio realizado en
adoptar estrategias que permitan superar la crisis econ6mica. Segun
Caceres (2019) manifesté que el objetivo principal de su investigacion fue
definir los indicadores de gestion financiera a lo cual contribuyen a tomar
una buena decision empresarial. Para ello, fundament6 la importancia del
conocimiento que debe tener una empresa de su funcionamiento, poseer
informacion veridica y confiable para garantizar la toma de decisiones de
manera oportunay eficiente. Asi también, Serrano, Sefalin, Vega & Herrera
(2018), establecieron como imprescindible la informacion financiera
respecto a las operaciones externas y transformaciones internas para la

toma de decisiones objetivas.

Llempén (2018) en su investigacion manifesto que el objetivo general
fue determinar la gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad. El
problema principal que observé el autor fue, que la gerencia no estudiaba
0 no consideraba los estados financieros como herramienta de informacién
para una correcta toma de decisiones. Desarroll6 su investigacion mediante
un enfoque cuantitativo de tipo aplicada con el proposito de resolver

problemas de manera practica, mantuvo un disefio no experimental y



correlacional orientado a buscar el grado de relacién existente entre las
variables estudiadas. Aplicé la encuesta como técnica para la recoleccion
de datos y el cuestionario, como instrumento de la misma, el cual fue
aplicado a una poblacion de 25 personas. Con los datos obtenidos
procedieron al analisis estadistico e inferencial. El autor por medio de su
trabajo de investigacion, recomendoé que para una buena gestion financiera
se debe implementar tres elementos importantes; una cultura financiera
sana, un aprendizaje permanente de temas financieros y, por ultimo,
implementar un sistema de informacion con soporte efectivo que permita

evaluar y controlar de manera eficiente las operaciones de la organizacion.

La gestion financiera es un factor importante para una organizacion,
a la cual siempre se debe tener en cuenta la relacién que se tiene con el
factor externo que es en su entorno: los factores econdmico-generales,
politico-legales y socioculturales, representados por competidores,
proveedores, El estado, los clientes y sindicatos, para poder analizar y
establecer sus oportunidades y amenazas. En una organizacion en el
aspecto interno se puede identificar la cantidad y calidad que emplean en
Sus recursos, también en la capacidad, la edificacion de sus habilidades
Unicas, distintivas o especificas cuando las fuentes de ventaja competitiva
representan en cada area que tiene la empresa de manera funcionales, de

ello seran examinada para poder establecer sus debilidades y fortalezas.

Para una corporacion, el obtener un financiamiento, se adquiere de
recursos y mas alla de ello es la técnica tactica que emplean recursos tanto
interno como externo, para poder cumplir con las metas u objetivos

planteados a nivel organizacional, dado a ello siendo eficiente y rentables.

Las organizaciones operan en un ambiente confuso, donde estan
sujetas a continuos cambios Yy volatilidad del mercado, lo que
requiere maximos grados de aptitud, operatividad y objetividad en la
direccion empresarial. De esta manera, se pueden alcanzar estandares

mas altos de rentabilidad y encontrar nuevas maneras de asegurar el éxito.



Por consiguiente, en las investigaciones donde vemos las teorias del
analisis financiero nos manifiestan que el uso de los estados financieros
sirve para saber cdmo es su situacion econémicamente en la empresa, y
poder evaluar el desempefio financiero a futuro. En las organizaciones es
muy importante los estados financieros porque implica el estudio de los
componentes a través del conocimiento que se tiene de ello. Es por ello la
recoleccion de los datos que se adquieren en la empresa para la cual se
analizar4, mejorara y asi poder transformar en factor decisién. Padilla
(2012))

El andlisis financiero comprende al conjunto de técnicas empleadas
para poder diagnosticar la situacion y perspectivas de la empresa, mediante
la utilizacion de indicadores financiero, también denominado como ratios o
razones financieras. Por otro lado, se tiene en cuenta el analisis de
rentabilidad, la cual es una herramienta Util para poder determinar si la
empresa 0 el nuevo producto o servicio sera rentable. También se
considera la evaluacion de la fuente de rentabilidad que son margenes y
rotacion. Debido a que el riesgo es un factor importante para los
inversionistas, se considera un andlisis crediticio. Es fundamental realizar
el analisis de riesgo porgue en base de ello podremos tener un analisis del
capital, ya que se podra evaluar su confiabilidad y sustentabilidad del

desemperfio de la organizacion.

La razon financiera es un indice que relaciona
dos coeficientes contables, el cual se obtiene de la division de dichos
coeficientes. Van y Wachowicz (2010). Las razones financieras o también
conocido como ratios financieras, es la integracion de dos o mas cuentas
de los estados financieros con el fin comparativo, analistico y evaluador en
los proyectos de inversion. Garcia y Paredes (2014). Las razones
financieras son Utiles para los analistas internos como externos de la
empresa que emplean de ello. Usan razones para determinar si conceden
un créedito, para planear el futuro de la organizacion, dado ello los

inversionistas analizan los resultados que obtengan cada empresa, es por



ello que deciden en invertir en las acciones. Mayes, Shank, Manzano,
Garcia y Becerril (2010). Por otro lado, el término liquidez hace referencia
a la transformacion de un activo en efectivo. Jordan, Westerfield y Ross
(2010).

Asimismo, las razones de solvencia o liquidez son importante porque
con ese dato podemos conocer la capacidad de la empresa para cumplir
con las obligaciones a un corto plazo. A la cual, se comparan los activos
circulantes contra pasivos circulantes, las razones de gestion describen la
eficiencia que se estad usando en una organizacion su inversion. Mayes,
Shank, Manzano, Garcia y Becerril (2010). El analisis de liquidez
comprende a la capacidad de la empresa para encargarse de las deudas a
un corto plazo. Dado ello, nos facilita analizar la situacion financiera de la
empresa frente a las demas organizaciones de su mismo rubro. Por otro
parte, se subdivide en ratio de liquidez general, la cual muestra la
proporcién de deudas a corto plazo que son cubiertas por elementos del
activo, los cuales, al ser convertidos en dinero, corresponderian al
vencimiento de las deudas aproximadamente. Se utiliza la siguiente
férmula: liquidez general es igual al activo corriente/pasivo corriente es
igual a veces Aching (2006). Ademas, el capital de trabajo neto es
considerado como activo corriente como son las inversiones a corto plazo,
inventarios, entre otros. Jordan, Westerfield y Ross, (2010). Las razones de
rentabilidad son importantes en las empresas, porque permiten saber el
nivel de ganancia que tienen, es por ello que a los socios es importante
obtener esa informacién, ya que les permite evaluar si la utilidad neta
comparada con el capital contable inicial de la empresa super6 el
rendimiento ofrecido por los bancos o los titulos de deuda empresariales o
gubernamentales. Y su formula es: Rentabilidad es igual utilidad del
ejercicio/ (capital contable-utilidad del ejercicio) por 100. Garcia y Paredes
(2014).



La rentabilidad en términos financieros, se conoce como Roe, en las
siglas dice Return on equity, son los beneficios obtenidos por invertir dinero
en recursos financieros. Por otro lado, teniendo un concepto claro sobre
rentabilidad, ahora como destino de la rentabilidad es informar el

rendimiento de los inversores que financian la inversion.

El presupuesto financiero para Flores (2015), nos menciona que es
una herramienta financiera, ya que los objetivos planteados de la
organizacion se llevaran de manera ordenada, controlada y eficiente.
Hablar del término presupuesto va mas alla que un prondstico, abarca a
organizar estructuralmente los datos que se tienen y planificarlos en un
determinado tiempo, a ello la entidad tendra la lucha de posicionarse mejor

en el mercado en un largo plazo.

Para Effio (2008), menciona que existen muchas razones por las
cuales las empresas deben realizar un presupuesto financiero, una de ellas
es que la entidad se anticipa ha hechos que pueden suceder y es mejor

tenerlos en cuenta para prevenir dafios organizacionales o un declive.

En los aportes de Arévalo, Escobar y Hernan (2019) especificaron las
razones de su investigacion en el estudio realizado en adoptar estrategias
que permitan superar la crisis econdmica. Asi también, Serrano, Sefialin,
Vega & Herrera (2018), establecieron como imprescindible la informacion
financiera respecto a las operaciones externas y transformaciones internas
para la toma de decisiones objetivas. Asi mismo, Guerrero, Marin & Bonilla
(2018), establecieron un sistema de planificacion de recursos
empresariales como herramienta fundamental para que las empresas
puedan incursionar en la digitalizacion y de esa forma obtener beneficios
como la satisfaccion del cliente, incrementar las oportunidades de
mercados y ventas, etc. Finalmente, Pardo & Pefia (2017), plantean el uso
de un plan en la organizacibn en donde las innovaciones contables

desempeiian un papel centrado y especifico.



Gonzalez, Salazar, Ortiz, & Verdugo (2019) conceptualizaron que la
toma de decisiones es parte importante dentro de una organizacion, para
la cual se necesita analizar factores como la situacion problematica, el
andlisis situacional, evaluacion de alternativa, estas etapas constituyen al
proceso de toma de decisiones. Por consiguiente, los autores Galarza,
Pefafiel, Mora Romero, y Castro (2019), afiadieron que se debe de plantear
una eleccion entre las formas de solucionar situaciones implicadas. Asi
mismo en la investigacion desarrollada, mencionan Sanchez (2020),
menciono que la toma de decisiones es transcendental para el éxito de los
negocios teniendo un soporte de herramientas financieras, es decir; una
buena gestion financiera acoplando a otros factores empresariales que
contribuyan, ayudaran a mejorar la situacién econémica de la empresa. Por
otro lado, Alvarado, Acosta, y Buonaffina (2018), expresaron que se debe
seguir analizando la situacion en la cual se encuentra la empresa y a la vez
seguir implementando herramientas que ayuden a mejorar la gestién
financiera y asi poder tomar decisiones eficientes. Sin embargo, Figueroa
y Torre (2018), nos resaltaron que, para poder tomar una decision en
situaciones, debemos ver de diferente perspectiva, dado ello se acoplan
aspectos como son el responsable de la decision y el tipo de decision,
generando en algunos casos modelos para explicar el proceso.

Existen distintos tipos de decisiones como son las estratégicas que
son de amplia proyeccion, implica analizar la situacion, sus posibilidades y
los recursos disponibles. También estan las decisiones tacticas, son
decisiones rutinarias, pero no afectan a la empresa. Por otro lado, estan las
decisiones de grado de certidumbre, en este caso se refiere a situaciones
con mayor problema y necesitan de otros recursos para tomar una decision
sin perjudicar a la organizacion. Este tipo de decisiones estan muy
relacionadas con las decisiones estratégicas. Por ultimo, tenemos a las
decisiones individuales, refiere en este caso a que solo una persona se da
la facultad de tomar la decision, sin tener en cuenta las opiniones de los

demas. Las colectivas, en este caso para poder tomar una decision van a
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necesitar las opiniones de los demas para llegar a un acuerdo y velar por

el bienestar organizacional.

En aportes, Gonzalez, Salazar, Ortiz, & Verdugo (2019), enfatizaron
en su investigacion la determinacion de procesos contables que desarrollan
las empresas. Ademas, para los autores Galarza, Pefiafiel, Romero, y
Castro Pataron (2019), que las empresas actualmente, toman decisiones
de manera rpida, a la vez actian con mayor eficiencia dando la solucion
mas conveniente a la hora de tomar decisiones. Por otro lado, Alvarado,
Acosta, y Buonaffina (2018), la toma de decisiones es fundamental, puesto
que de ellas dependeran los resultados que surjan de alguna determinada

situacion en la organizacion.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion:

En la presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014), nos menciona que solo se utiliza
para poder explicar una investigacion de tipo experimental, correlacional o
semi — experimental. En esta investigacion es aplicada porque dara
solucion al problema planteado. Con disefio no experimental, quiere decir
que aquellos estudios, en la cual se presenta en la investigacion, tiene
como finalidad la observacion del comportamiento de las variables, en este
caso es gestion financiera y toma de decisiones. Fresno (2019). Es
correlacional causal, porque permite medir las dos variables, analizar la
intensidad de la relacién entre ellas y si, al aumentar el valor de una
variable, aumenta o disminuye el valor de la otra variable. Hernandez,
Fernandez y Baptista, (2014). Con corte transversal, ya que solo se medira

una vez las variables, para proceder a su descripcién o andlisis.

/ \ Dénde:
OX1
/ M = Empresa Abanto & Torres S.A.C.
X1 = Gestion Financiera
X2 = Toma de decisiones
\ r = Relacion entre las dos variables.
OX>

\ / O = Observacién o medida.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1 - Independiente: Gestion Financiera

Arévalo, Escobar & Hernan (2019) definio a gestion financiera como
un factor encargado de analizar acciones y decisiones que tienen que ver
con los medios financieros. En esta variable tiene como dimensiones e
indicadores, como consiguiente tenemos a estados financieros que tiene

como indicadores el estado de situacion financiera, estado de resultados,
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la siguiente dimension es indices financieros que corresponde a sus
indicadores de indices de liquidez, indices de rentabilidad, analisis Dupont,
por Ultimo, en presupuestos y proyecciones tiene a presupuestos, tenemos

el flujo de caja y estados financieros.

Variable 2 - Dependiente: Toma de decisiones

Gonzalez, Salazar, Ortiz, & Verdugo (2019) definieron a toma de
decisiones, como un factor fundamental en una organizacion, para la cual
se necesita analizar factores como la situacion problematica, el andlisis
situacional, evaluacién de alternativa, estas etapas constituyen al proceso
de toma de decisiones. En la presente variable tiene como dimensiones a
competitividad y comparacion, a lo cual comprende sus indicadores que es
participacion en el mercado, ventajas competitivas, comparacion
estratégica con otras empresas. La segunda dimension es tipos de
decisiones por ende sus indicadores son de operacién, de inversion, de
financiamiento, de competitividad. Por ultimo, es resultado y reportes, para
ello corresponde a sus indicadores de interpretacion de indices financieros

e interpretacion de proyecciones.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion

Es el conjunto que conforma un estudio de las unidades de analisis,
ya sea, limita o ilimitada, de componentes con caracteristicas comunes que
a la larga seran imprescindibles para la conclusion de la investigacion.
Tamayo y Tamayo (1997). En este caso se analizara a toda la poblacion de
la empresa Abanto & Torres S.A.C., ya que son un total de 25
colaboradores que comprende desde el area de contabilidad hasta

gerencia.

e Criterio de Inclusion: Se considera a todos los trabajadores de la
empresa Abanto & Torres S.A.C.
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e Criterio de Exclusion: Trabajadores que pertenecen a la competencia

de la empresa Abanto & Torres S.A.C.

Tabla 1

Poblacion de la empresa Abanto & Torres S.A.C.

CARGO N°

Gerente General

Sub Gerente General
Accionista
Inversionistas - socios

Administrador

A P O © R B

Encargado de contabilidad

TOTAL 25

Fuente: Datos de la empresa Abanto & Torres S.A.C.

Muestra

Es el estudio de las unidades de andlisis, puede ser limitadas o
ilimitadas. Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014). En la presente
investigacion se usaran a todos los colaboradores que son 25 para realizar

la encuesta.

Muestreo

En esta presente investigacion se utilizé el muestreo probabilistico
aleatorio simple, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). quiere
decir que todos los miembros de la poblacion de la empresa Abanto &
Torres S.A.C., tienen la misma probabilidad de ser escogidos.

Unidad de analisis
Esta conformado por todas las areas de la empresa Abanto & Torres
S.A.C., un total de 25 colaboradores que comprende desde el area de

contabilidad hasta gerencia.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Esta técnica permite crear un plan de procedimiento que lo dirige
hacia la recopilacion de datos especificos. Hernandez, Ferndndez y
Baptista (2014). En esta investigacion se ha empleado la técnica de
encuesta que es el complemento para el analisis documental que

comprende los balances, estado de resultados, ratios financieras.

Técnica de encuesta

Se utilizo la técnica de encuesta que consistidé en extraer los datos
proporcionados de los elementos de una muestra previamente
seleccionada, proporcionando asi la informacién necesaria para el
desarrollo del proceso. Hernandez, Fernandez, Baptista (2014).

Las encuestas son importantes porque se recopilan datos para el
estudio realizado. Una encuesta también se define como una serie de
preguntas sobre hechos o aspectos de interés en una evaluacién. Sanchez
(2018). De acuerdo a ello, se ha empleado el instrumento de la encuesta,
a la cual las alternativas de respuesta fueron de acuerdo a escala de Likert,
las cuales, permiten a los cuestionados contestar en un rango de 3 0 5
opciones de respuesta, en tal sentido, se medira en un rango del 1 al 5
figurado de la siguiente forma: 1. (Completamente en desacuerdo). 2. (En
desacuerdo). 3. (Desconozco). 4. (De acuerdo). 5. (Completamente de

acuerdo).

Anélisis Documental

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), conceptualizan que el
analisis de documentos es el proceso de descubrir, recopilar y hacer
referencia a biografias y otros documentos recopilados de los
conocimientos, informaciones relacionado a la realidad de la investigacién.
En esta investigacion se empleo el analisis documental con la recopilacion

de los datos de la empresa para la elaboracion del andlisis financiero, a la

15



cual corresponde el balance general, estado de resultado y los indices

financieros del afio 2020 y también del primer trimestre del afio 2021.

Validez

Es una herramienta de medicion que subyace a todo tipo de
evidencia. Por tanto, con mayor prueba de las ventajas de los contenidos,
los estdndares, se acerca a la realidad. La variable que esté tratando de
medir. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). En tal sentido, se realiza
la validez respectiva de acuerdo al juicio de expertos, a continuacion, un

resumen de ello:

Tabla de Validez

Nombres y Gestion Toma de
Apellidos Financiera decisiones
Luz Angelita Procede Procede
Moncada Vergara Aplicar Aplicar
Luis Cruz Salinas Pro_cede Pro_cede
Aplicar Aplicar

Maver Gonzales Procede Procede

y Aplicar Aplicar

Fuente: Elaboracion Propia

Confiabilidad

Se requiere confiabilidad porque le permite verificar la autenticidad
de los datos, mientras que al mismo tiempo es esencial para la efectividad
de una encuesta. Naupas, Valdivia, Palacios, Romero (2018). En este caso,
la confiabilidad se calcula mediante el método alfa de Cronbach a través
del programa SPSS V.25. donde se obtiene el resultad de (0,795) que
corresponde a la variable gestion financiera y (0,918) que corresponde a

toma de decisiones.
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3.5. Procedimientos

Después de la recoleccion de datos se procede a la codificacion de
los mismos. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Asi también, estos
datos deben ser analizados en programas que ayuden al facil
entendimiento de ello, de esta forma, se lograra un analisis eficiente de los
datos. Guerrero y Maria (2014). En la investigacion desarrollada se aplico
una encuesta a los colaboradores de la empresa Abanto & Torres S.A.C.,
el resultado de las 25 encuestas fueron ingresados en una hoja de célculo
en Excel 2016, y a través de este programa, se pudo codificar los resultados
del instrumento de recoleccién de datos y asimismo calcular los intervalos
de los mismos. Luego de ello, se pudo realizar la prueba de normalidad en
las variables de esta investigacion, en el programa SPSS V.25, esta prueba
se utilizé por el método de Shapiro Wilk, a la cual se aplica a muestras
menores o iguales a 30 personas con el objetivo de saber si las variables
siguen una distribucion normal. El resultado obtenido fue que ambas
variables que es Gestidén financiera y Toma de decisiones siguen una
distribucion normal, por lo tanto, se aplicara el coeficiente de correlacion de

Spearman, este test se utiliza cuando las variables no son paramétricas.

3.6. Método de analisis de datos
En este estudio, procesamos los datos extraidos de la encuesta,
tabulamos y generamos cada grafico con sus porcentajes respectivamente,
con el objetivo de que el analisis sea mas facil de entender y veraz, todo
esto se ha calculado a través de los programas SPSS V.25 y Excel 2016;
afadido ello se complementara con el analisis documental que es de los
balances, estado de resultado y los ratios financieros del afio 2020 y del

primer trimestre del afio 2021.



3.7. Aspectos éticos
La informacion obtenida de la encuesta fue cuidadosamente
verificada por expertos, para asegurar confiabilidad y fidelidad a los
aspectos éticos requeridos para este estudio. También la veracidad de
informacion de los datos que comprende en los balances, estado de
resultado y los ratios financieros del afio 2020 y del primer trimestre del afio
2021.
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IV. RESULTADOS

e Pruebade normalidad

HO: Los datos analizados siguen una distribucién normal.

H1: Los datos analizados no siguen una distribucién normal.

Tabla 2

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion
) ) 0.254 25 0.022 0.795 25 0.019
Financiera
Toma de
o 0.198 25 0.013 0.918 25 0.047
Decisiones

Fuente: Datos obtenidos de la muestra

Interpretacion: En la presente tabla, debido a que la p bilateral es 0.019 es

menor que el 0.05, se rechaza la HO y se acepta H1 con respecto a la variable

de Gestiodn financiera, ahora en el caso de la variable Toma de decisiones la

p bilateral es de 0.047, es menor que el 0.05, ambos datos nos quieren decir

gue no siguen una distribuciéon normal.
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e Objetivo General

Determinar la relacibn que existe entre Gestion financiera y la toma de
decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de
Pacasmayo, 2021.

El objetivo general ayudé a establecer la correlacion de las dos variables, asi
mismo el contraste de las hipotesis:

HO: No existe relacion entre Gestion financiera y la toma de decisiones en la
empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

H1: Existe relacion Gestion financiera y la toma de decisiones en la empresa
Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Tabla 3

Determinar la relacion que existe entre Gestion financiera y la toma de decisiones

en la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Gestion Toma de

Financiera Decisiones

Coeficiente de

. 1.000 0.877
Gestion correlacion
Financiera Sig. (bilateral) 0.002
N 25 25
Rho de _
Coeficiente de
Spearman _ 0.877 1.000
Toma de correlacion
Decisiones Sig. (bilateral) 0.002
N 25 25

Fuente: Datos obtenidos de la muestra

Interpretacion: En la tabla 3, se muestra la relacion que existe entre la gestion
financiera y la toma de decisiones, siendo esta significativa dado que la sig.<0.05.
Asimismo, dicha relacién es directa y de grado alto por el coeficiente de 0.877. Los
resultados obtenidos en la tabla, permiten aprobar la H1 y rechazar la HO, entonces

podemos decir, que, si tenemos una buena gestion financiera, podemos tomar una
20



decision eficiente con proyeccion a un crecimiento organizacional. Segun Ricardo
Torres (2018), para medir el nivel de gestion financiera se debe tener en cuenta el
estado situacional financiero, y asi saber cuéales son los activos con los que cuenta
la empresa para las futuras operaciones, ahora relacionando ello con el balance
general, el estado de resultados y los indices financieros realizados a la empresa
Abanto & Torres S.A.C., podemos concluir principalmente que en el afio 2020, la
empresa se ha solventado con el ingreso de consultorias en proyectos de
arquitectura. Para el primer trimestre del afio 2021, decidi6 crear un nuevo proyecto
de inversion a futuro, donde la mayor parte del dinero procede de la utilidad neta
del afio 2020, y también se optd por un préstamo bancario; esta mala decision
causé la salida de los inversionistas y resultado de ello, la empresa es afectada

financieramente, ocasionando una carencia de dinero para este trimestre.
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e Objetivos Especificos

Objetivo especifico 1: Determinar el nivel de gestion financiera en la empresa

Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Tabla 4
Nivel de gestion financiera en la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la

provincia de Pacasmayo, 2021.

Variable Niveles Trabajadores %
' Bajo 8 32%
Gestion .
_ _ Medio 17 68%
Financiera
Alto 0 0%
TOTAL 25 100%
Fuente: Datos obtenidos de la muestra
Gréfico 1
80% 68%
60%
40% 32%
0% r T T T 1
Bajo Medio Alto

Gréafico 1: Nivel de gestidn financiera en la empresa Abanto & Torres

S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla 4 y en el grafico nimero 1, se observa que el 68%
de los colaboradores de la empresa Abanto & Torres S.A.C., presentan un
nivel de gestion financiera regular. Estos datos se obtuvieron de la encuesta
aplicada a los trabajadores en el area administrativa y gerencial, con el fin de
saber de manera general el nivel de gestion financiera, y para fundamentar
este objetivo, también se analizo los estados financieros de la empresa, como
el balance general, el estado de resultado y los indices financieros.
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ACTIVO

Activo Corriente

CajayBanco
Cuenta por cobrar

Qtros Activos

Total Activo Corriente

Activo no corrientes

Equipos

Terreno

MMuebles

Equipo de computo
Diepreciacion acumulada

Total no Corriente

TOTAL DE ACTI¥ODS

Fuente: Elaboracion Propia

EMPRESA ABANTO & TORRES 5.A.C

BALANCE GENERAL TRIMESTRAL AL 31DE MARZO DEL 2021

=1
=18

St

5P

51,

10,000
1,000

13,602
43,000
9423
3,440
047

. TZ.424

81424

PASIVO
Fasivo Corriente
Cuenta por Pagar Comerciales Si.
Otras Cuentas por pagar [a proveedores) =18
otros Pasivas =13
Total Pasivo Corriente i

FPasivo no Corriente

Préstamos bancarios a corto plazo =18
Total Pasivo no Corriente =18
TOTAL DE PASI¥YD S
FPATIMONIO

Capital =18
Dividendos Acumulados =18
Ltilidades Retenidas Acumuladas Si.
Total Capital contable 51
TOTAL PASI¥YO ¥ PATRIMONIO S

5,500
&500

14.000

13,000
13,000

27.000

13,000
10,400
27024
56,424

83424

Interpretacion: En el balance trimestral al 31 de marzo del 2021, podemos

observar que los activos reflejan una mayor cantidad, siendo de s/.72.424 es

decir que estos activos son dificiles de convertirlo en dinero a corto plazo, con

lo mencionado en la interpretacion de la tabla 3, la inversion de un nuevo

proyecto perjudicé a la empresa para poder recuperarse financieramente. Asi

mismo, podemos observar la influencia que tiene la gestién financiera

respecto a la toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C.
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Objetivo especifico 2: Determinar el nivel de toma de decisiones en la

empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Tabla 5
Nivel de toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la

provincia de Pacasmayo, 2021.

Variable Niveles Trabajadores %
Bajo 4 16%
Toma de _
. Medio 14 56%
decisiones
Alto 7 28%
TOTAL 25 100%
Fuente: Datos obtenidos de la muestra
Gréfico 2
100% 56%
16% . 28%
0% == . I . .
Bajo Medio Alto

Grafico 2: Nivel de toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C.

en la provincia de Pacasmayo, 2021.
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: En la tabla 5 y grafico 2, se observa que el 56% de los
colaboradores de la empresa, considera que es regular el nivel de toma de
decisiones en la empresa Abanto & Torres S.A.C. Estos datos se obtuvieron de
la encuesta aplicada a los trabajadores en el area administrativa y gerencial,
con el fin de saber de manera general el nivel de toma de decisiones, y para
fundamentar este objetivo, también se analiz6 los indices financieros. Segun el
autor Horna y Eva (2016), considera que para determinar el nivel de toma de
decisiones se toma en cuenta las dimensiones de competitividad y
comparacion, tipos de decisiones, resultados y reportes, teniendo relacion con
mi cuadro de operacionalizacion, es por ello que se ha tomado en cuenta en la
decision de inversion comparando con los indices financieros, para saber el
antes y después de la decisidn realizada afectado a la empresa. Se observa en
las ratios de liquidez y capital de trabajo existe una diferencia que perjudica

después de la decision de inversion.
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Ratios financieras trimestrales hasta el 31 de marzo del 2021

Prueba acida

Formula:

Activo Corriente — Inventarios

Prueba Acida = - :
Pasivo Corriente

Prueba acida =11 000-0 _ 0.79
14 000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo 0.79 como
resultado en la prueba &cida, esto quiere decir, por cada sol de deuda que
tenga la empresa, solo tendra la capacidad de pagar 0.79. Es por ello que,
si tuviese que responder por sus obligaciones no podria hacerlo, pues

comprometeria sus activos.

Capital de trabajo neto

Formula:

Capital de trabajo neto = Active Corriente — Pasivo Corriente

Capital de trabajo neto = 11 000 - 14 000 = -3000

Interpretacion: La empresa Abanto & Torres S.A.C., como resultado en capital

de trabajo neto obtuvo s/. -3 000, esto indica que la empresa no cuenta con la

capacidad econémica para responder obligaciones con terceros.
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Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la dimension estados
financieros y la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C.
en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Tabla 6

Relacion entre la dimension estados financieros y la toma de decisiones de la

empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Toma de Estados

Decisiones financieros

Coeficiente
de 1.000 0.811

Toma de correlacion

Decisiones Sig.
(bilateral)
Rho de N 25 25

Spearman Coeficiente

de 0.811 1.000

Estados correlacion

0.002

financieros Sig.
(bilateral)
N 25 25

0.002

Fuente: Datos obtenidos de la muestra
Interpretacion: En la tabla 6, se muestra que la relacion entre la dimension
de los estados financieros y la toma de decisiones es significativa dado que
su Sig.<0.05. Asimismo, dicha relacion es directa y de grado moderado alto
por el coeficiente 0.811. Segun los estados financieros del afio 2020 y del
trimestre 2021, el gerente juntamente con los colaboradores del area
administrativa decidieron usar su utilidad como financiamiento del proyecto
nuevo, para el cual también obtuvieron ingresos de terceros, como el
préstamo bancario y los aportes de los inversionistas, como consecuencia en
los resultados del balance trimestral del 2021 se obtiene que sus activos no

corrientes son mayores a los activos circulantes, lo cual indica que no se podra
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convertir en dinero a un corto plazo, y ademas tiene un endeudamiento con

una entidad financiera y los inversionistas.

EMPRESA ABANTO & TORRES S.A.C
Estado de resultados del 1 de enero al 31 de dicembre del 2020

Ingresos de Actividades Ordinarias

Venta Metas de Bienes

Prestacion de Senvicios 5/. 55,000
TOTAL DE INGRESOS 5/. 55,000
Costo por el senvicio brindado -5/ 6,500
Ganacia Bruta s/. 48500
Gastos de Ventas y Distribucion

Gastos de Administracion -5/, 7678
Depreciacion -5f. 1,700
Otros gastos operativos

Ganacia Operativa &f. 57ETE
Ingresos Financieros 5/, 40,000
Gastos Financieros -5f. 4044
Resultado antes del impuesto a la ganancia %/ 93,834
Gasto por Impuesto a las ganancias (29.5%) -5/, 27,681
Ganancia neta después de impuesto 5/. 66,153
Dividendos [50%) 5/. 33,076
Reserva Legal [10%) 5/ 6,615
Utilidad Retenida s/. 26,461
GAMAMNCIA NETA DEL EJERCICIO 5. 26,461

Fuente: Elaboracion Propia

EMPRESA ABANTO & TORRES 5.A.C

BALANCE GENERAL TRIMESTRAL AL 31 DE MARZO DEL 2021

ACTIVOD

Activo Corriente

Caja y Banco Si. 10,000
Cuenta por cobrar =18 1,000
Otros Activos Si. -

Total Activo Corriente 51, 11,000

Activo no corrientes

Equipo= Si. 18,602
Terreno Si. 42,000
Muebles =18 9429
Equipo de computo Si. 3,440
Diepreciacidn acumulada 51 8,047
Total no Corriente Si. 72424
TOTAL DE ACTI¥OS S 83424

Fuente: Elaboracion Propia

PASIVO
Pasivo Corriente
Cuenta por Pagar Comerciales =18
Oiras Cuentas por pagar [a proveedores) =18
otras Pasivos =18
Total Pasivo Corriente "5

Paxzivo no Corriente

Préstamos bancarios a corto plaza =18
Total Pasivo no Corriente =1
TOTAL DE PASIYD Si.
PATIMONID

Capital =18
Dividendos Acumulados =18
Utilidades Retenidas Acumuladas =18
Total Capital contahle 51
TOTAL PASI¥YOD ¥ PATRIMONIO 51

5500
2500

14,000

13,000
13,000

27,000

19,000
0,400
27024
56424

83,424

27



Objetivo especifico 4: Determinar la relacion entre la dimension indices
financieros y la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en
la provincia de Pacasmayo, 2021.
Tabla 7

Relacion entre la dimension indices financieros y la toma de decisiones de la

empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.
Toma de indices

Decisiones Financieros

Coeficiente de

. 1.000 0.864
Toma de correlacion
Decisiones Sig. (bilateral) 0.002
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de
. . 0.864 1.000
Indices correlacion
Financieros Sig. (bilateral) 0.002
N 25 25

Fuente: Datos obtenidos de la muestra

Interpretacion: En la tabla 7, se indica los resultados de la prueba estadistica, con
un coeficiente de correlacion de (r=0,864) lo que percibe una correlacion positiva
alta, a una significancia de (p=0,002) menor al 5%. Esto quiere decir que la relacion
entre las variables es directa, por ser positiva. Lo que significa que, si la dimension
Presupuestos y proyecciones aumenta en los colaboradores de la empresa
Abanto&Torres S.A.C, entonces el tipo de decisiones mejorara significativamente.
Complementado con el analisis documental, se observa existe una relaciéon de los
indices financiero con la toma de decisiones, como muestra de ello observamos los
indices del afio 2020 de la empresa con el indice trimestral hasta el 31 de marzo
del 2021, que hasta el periodo 2020 la empresa obtuvo como resultado de la prueba
acida el ponderado de 3, esto quiere decir que por cada sol de deuda, la empresa
puede pagarlo en un corto plazo el doble a mas de la deuda, ahora que pasa
después de la decision del nuevo proyecto, segun los datos del indice financiero, la
empresa no puede cubrir el sol de deuda ya que solo cuenta con 0.79, dado ello

sabemos que tiene un préstamo solicitado para el desarrollo del proyecto.
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Ratios financieros hasta el 31 de diciembre del 2020

Prueba acida

Formula:
) Activo Corriente — Inventarios
Prueba Acida = . :
Pasivo Corriente
Prueba acida=19500-0 _ 3

6 500

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en la prueba acida 3, esto quiere decir que por cada sol de deuda

gue tenga la empresa, puede cubrir mas que el doble de la deuda.

Ratios financieros trimestrales hasta el 31 de marzo del 2021

Prueba acida

Prueba &cida = 11 000 -0 = 0.79
14 000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo 0.79 como
resultado en la prueba &cida, esto quiere decir, por cada sol de deuda que
tenga la empresa, solo tendra la capacidad de pagar 0.79. Es por ello que,
si tuviese que responder por sus obligaciones no podria hacerlo, pues

compromete ria sus activos.
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Objetivo especifico 5: Determinar Relacion entre la dimension presupuestos y
proyecciones y toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la

provincia de Pacasmayo, 2021.

Tabla 8

Relacion entre la dimension presupuestos y proyecciones y toma de decisiones

de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

Presupuesto
Toma de
- y
Decisiones .
Proyecciones
Coeficiente
de 1.000 0.820
Toma de correlacion
Decisiones Sig.
. 0.002
(bilateral)
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente
de 0.820 1.000
Presupuestoy correlacion
Proyecciones  Sig.
Y g 0.002
(bilateral)
N 25 25

Fuente: Datos obtenidos de la muestra
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Interpretacion: En la tabla 8 se muestra que la relacién entre la dimension
presupuestos y proyecciones y toma de decisiones es significativa dado que
la Sig.<0.05. Dado ello, tiene una relacion directa y de grado alto por el
coeficiente 0.820. Con relacion a la dimension presupuestos y proyecciones,
podemos reflejarlo en el flujo de caja proyectado del 5 de abril hasta el 31 de
diciembre del 2021, se puede observar que inicia con un saldo inicial del
trimestre pasado, ahora debemos tener en cuenta el ingreso y egreso, en este
caso es una caja proyectada, entonces el ingreso de caja se proyecta
mensualmente, los egresos de caja se proyecta de acuerdo a que la empresa
tiene que pagar, en ese caso tiene un préstamo, obligaciones mensuales, es
por ello que las cifras propuesta se incluye del balance trimestral. Como se
aprecia en la tabla, empieza el mes de abril con un saldo final de s/.7 000
soles y termina con un saldo en el mes de diciembre de s/3 300 soles, de
acuerdo a este flujo de caja proyectado, la empresa decidio hacer un stop loss
en sus proyectos, hasta saldar las deudas que presentaron en el primer
trimestre del afio 2021.

FLUJO DE CAJA -PROYECTADO DEL 5 DE ABRIL HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2021

ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO |AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE

SALDOMCIL 15/ fpo00| s 5200|S. 2400( S 14005 2005, 25005/ 330018 31008/

100

INGRESOACAJA 5/ 50005/ 8000|S/. 9500{S. 9500|S. 8500(S. 10.000(S. 10000|S. 10000{S. 10000

EGRESODE CAJA | o/ 10,800 |-5/.10.800 |-5/ 10,800 |-/, 10,800 |-S/.10800 | S/ 10800 |5 9800 |5 6800 |5 6800

SALDO FINAL

S 520015 2400 | S 1100 -5 200 -5/ 2500 -5 3300 |-SL 310018 100S. 3300

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis documental

Balance General al 31 de diciembre del 2020

ACTIVO

Activo Corriente

Caja yBanco
Cuenta por cobrar Comerciales
Existencias [Materiales de oficina)

Oitros Activos
Total Activo Corriente

Activo no corrientes

Equipos

Terreno

Muebles

Equipo de computa
Depreciacion acumulada

Total no Corriente

TOTAL DE ACTI¥OS

Fuente: Elaboracion Propia

EMPRESA ABANTO & TORRES 5.A.C

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

10,000
5,500
4,000

19,500

8300
3,200
1500
1,000
2,000

1£.000

37,500

PASIVO

Pasivo Corriente

Cuenta por Pagar Comerciales
Otras Cuentas por pagar [a proveedores)
otros Pasivos

Total Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Total Pasivo no Corriente
TOTAL DE PASI¥O
PATIMONIO

Capital

Dividendos Acumulados
Litilidades Retenidas Acumuladas

Total Capital contable

TOTAL PASI¥O ¥ PATRIMONIO

=28
=28

51

=28

51

=
Si.
Sl

51

51

5,000
1500

6.500

6.500

13,000
4,500
T.800

31.000

37.500

Interpretacion: La empresa Abanto & Torres S.A.C., cuenta con un balance

general en el periodo anual 2020, en el cual su cuenta de activo corriente es

de s/.19 500, esto significa que la empresa puede convertir su dinero en un

plazo menor de 12 meses. Por otro lado, su activo no corriente es de s/18 000,

esto quiere decir que tales activos son dificiles de convertirlos en dinero a un

corto plazo. El total de ambos activos es de s/37 500. Con respecto al pasivo

corriente es de s/6 500 y su pasivo no corriente es de s/0, en este caso el

monto de s/6 500, indica que sus obligaciones se deben pagar a corto plazo.

Por ultimo, tenemos al patrimonio de la empresa que es de s/31 000, quiere

decir que la empresa esta financiando parte de su capital propio, el total del

pasivo y patrimonio es de s/37 500.
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Estado de resultado del 1 de enero al 31 de diciembre del 2020

EMPRESA ABANTO & TORRES S.A.C
Estado de resultados del 1 de enero al 31 de dicembre del 2020

Ingresos de Actividades Ordinarias

Venta Netas de Bienes

Prestacion de Servicios &/. 55,000
TOTAL DE INGRESOS &f. 55,000
Costo por el servicio brindado -5/ 6,500
Ganacia Bruta 5f. 48500
Gastos de Ventas y Distribucion

Gastos de Administracion -5f. 7,678
Depreciacion -5f. 1,700
Otros gastos operativos

Ganacia Operativa 5. G&7,8B7E
Ingresos Financieros & . 40,000
Gastos Financieros 5. 4,044
Resultado antes del impuesto a la ganancia 5. 03,834
Gasto por Impuesto a las ganancias (29.5%) -5f. 27,681
Ganancia neta después de impuesto 5. BB,153
Dividendos [50%) 5/. 33,076
Reserva Legal (10%) 5. 6,615
Utilidad Retenida &f. 26,461
GAMAMNCIA META DEL EJERCICIO 5. 26,461

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion: La empresa Abanto & Torres S.A.C., cuenta con un estado
de resultados que, entre las pérdidas y ganancia, solo se obtuvo una utilidad
neta de s/26 461, a la cual en un afio es muy bajo, porque aun han quedado
colaboradores sin su pago, han invertido la ganancia en el nuevo proyecto de
inversion, la cual lleva a una mala decision que afecta netamente a la

empresa.



Ratios financieros del 1 de enero hasta el 31 de diciembre del 2020

Prueba acida

Formula:

Activo Corriente — Inventarios

Prueba Acida = . :
Pasivo Corriente

Prueba acida=19500-0 _ 3
6 500

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en la prueba acida 3, esto quiere decir que por cada sol de deuda

que tenga la empresa, puede cubrir mas que el doble de la deuda.

Capital de trabajo neto

Formula:

Capital de trabajo neto = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Capital de trabajo neto = 19 500-6500 = 13000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en capital de trabajo neto s/. 13 000, esto indica que la empresa
cuenta con la disponibilidad de realizar sus operaciones de manera rutinaria,

incluso después de haber cubierto sus obligaciones a corto plazo.
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Endeudamiento del activo

Formula:
_ Pasivo total

E i -
ndeudamiento Activo Total

Endeudamiento del activo = 6 500 0.17
37 500

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en el endeudamiento del activo 0.17, quiere decir que la empresa

tiene mas activos que deudas.

Autonomia financiera

AUTONOMIA PATRIMONIO NETO
FINANCIERA PASIVO TOTAL
Autonomia financiera= 31 000 = 4.77

6 500

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., con respecto al ratio
de autonomia financiera obtuvo como resultado 4.77, esto quiere decir que la
empresa indica la independencia financiera al relacionar sus fondos propios

con sus deudas.
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Balance General trimestral al 31 de marzo del 2021

EMPRESA ABANTO & TORRES S.A.C
BALANCE GENERAL TRIMESTRAL AL 31 DE MARZO DEL 2021

ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo Corriente
Caja y Banco =18 10,000 Cuenta por Pagar Comerciales =18 5500
Cuenta por cobrar Si. 1,000 COitras Cuentas por pagar [ provesdores) =18 8,500
otros Pagivos =18 -
Otros Activos =18 - Total Pasivo Cormriente "5 14.000
Total Activo Corriente Si. 1000

Pasivo no Corriente

Préstamos bancarios a corta plazo =18 13,000
Activo no commientes Total Pasivo no Cormriente =18 13,000
Equipos 51 18,602 TOTAL DE PASI¥O 51 27.000
Terreno =18 43,000
Muebles 51 9,429 PATIMONIO
Equipo de cdmputo =1 3,440
Depreciacion acumulada 51, 8,047 Capital =18 15,000
Dividendos Acumulados =18 10,400
Total no Corriente 51 72424 Ltilidades Retenidas Acumuladas =18 27,024
TOTAL DE ACTIYOS 51 83424 Total Capital contable 51. 56424
TOTAL PASI¥YO ¥ PATRIMONIO 51 83424

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: La empresa Abanto & Torres S.A.C., cuenta con un balance
general en el periodo trimestral al 31 de marzo del 2021, en el cual su cuenta
de activo corriente es de s/.11 000, esto significa que la empresa puede
convertir su dinero en un plazo menor de 12 meses. Por otro lado, su activo
no corriente es de s/72 424, esto quiere decir que tales activos son dificiles de
convertirlos en dinero a un corto plazo. El total de ambos activos es de
S/83 424. Con respecto al pasivo corriente es de s/14 000 y su pasivo no
corriente es de s/27 000, la diferencia es que en el primero sus obligaciones
se deben pagar a corto plazo, en cambio en el otro es a largo plazo. Por altimo,
tenemos al patrimonio de la empresa que es de s/56 424, quiere decir que la
empresa esta financiando parte de su capital propio, el total del pasivo y
patrimonio es de s/83 424.
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Ratios financieros trimestral del 1 de enero hasta el 31 de marzo del 2021

Prueba acida

Formula:
_ Activo Corriente — Inventarios
Prueba Acida = . :
Pasivo Corriente
Prueba acida=11000-0 _ 79

14 000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo 0.79 como
resultado en la prueba &cida, esto quiere decir, por cada sol de deuda que
tenga la empresa, solo tendra la capacidad de pagar 0.79. Es por ello que,
si tuviese que responder por sus obligaciones no podria hacerlo, pues

comprometeria sus activos.

Capital de trabajo neto

Formula:

Capital de trabajo neto = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Capital de trabajo neto = 11 000 — 14 000 = -3 000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en capital de trabajo neto s/. -3 000, esto indica que la empresa
no cuenta con la disponibilidad de realizar sus operaciones de manera

rutinaria.



Endeudamiento del activo

Formula:
Pasivo total

E i -
ndeudamiento Activo Total

Endeudamiento del activo = 27 000 _ 032

83 424

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., obtuvo como
resultado en el endeudamiento del activo 0.32, quiere decir que la empresa

tiene mas activos que deudas.

Autonomia financiera

AUTONOMIA PATRIMONIO NETO
FINANCIERA PASIVO TOTAL
Autonomia financiera= 56 424 = 209
27 000

Interpretacion: En la empresa Abanto & Torres S.A.C., con respecto al
ratio de autonomia financiera obtuvo como resultado 2.09, esto quiere decir
gue la empresa indica la independencia financiera al relacionar sus fondos

propios con sus deudas.
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Flujo de caja proyectado del 5 de abril al 31 de diciembre del 2021

FLUJO DE CAJA -PROYECTADO DEL 5 DE ABRIL HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2021
ABRL | MAYO [ JUNO | JULIO |AGOSTO [SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE
SALDONCAL g/ p00| s/ 5200] S 2400 S 100 |5 200080 250080 3300 3100|8100
INGRESOACAJA |51 6000|S. 8000|S/. 9500|S. 9500 |S/. 8500(S. 10000]S. 10000|S. 10,000]S. 10,000
EGRESODECAJA |51 10,800 |-5/.10,800 |-5/.10,800 | -S/.10,800 |-S.10,800 |-/ 10800 |'S.  9800|S. 6300| S, 6800
SADOFNAL 1g 5900 (s 2400 (5 190015 2005, 2500, 330015  3400(S.  100|S. 3300

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion

Como se aprecia en la tabla, empieza el mes de abril con un saldo final de

s/.7 000 soles y termina con un saldo en el mes de diciembre de s/3 300

soles, de acuerdo a este flujo de caja proyectado, la empresa decidio hacer

un stop loss en sus proyectos, hasta saldar las deudas que presentaron en

el primer trimestre del afio 2021.
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V. DISCUSION

El objetivo general de este estudio de la empresa Abanto & Torres
S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021, es determinar la influencia que
tiene gestion financiera en el proceso de toma de decisiones de la empresa
Abanto & Torres S.A.C. Es por ello, que se planteé la hipétesis general la
cual fue “Existe relacién significativa entre la gestion financiera y la toma de
decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la Provincia de
Pacasmayo, 2021.” Es por ello que se aplica la prueba de Shapiro-Wilk, tal
cual se muestra en la tabla 2, obteniendo como resultado que el valor de
significancia es de 0.019, el cual es menor que el 0.05, por lo cual se
rechaza la hipdtesis HO, esto quiere decir los datos no siguen una
distribucién normal.

En la tabla 3, se identificé que si existe una correlacion positiva alta
(r=0,877) entre la Gestion financiera y la toma de decisiones. Este resultado
coincide con lo referido por Chicaiza (2020), en su tesis titulada modelo de
gestion financiera para la cooperativa de ahorro y crédito Oscus Ltda.,
mostraron similitud en el estudio de la gestion financiera. Asimismo, se
determind el nivel de gestion financiera en la empresa Abanto & Torres
S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021.

En la tabla 4 y grafico 1, se observa el analisis realizado a los
colaboradores de la empresa, basado en el nivel de la variable Gestién
financiera, como resultado de la tabla, el 68% de los colaboradores
divisaron un nivel medio de gestion financiera, esto indica que el nivel es
regular. Mediante esto se quiere demostrar que los colaboradores no
emplean de manera adecuada las herramientas financieras en las
actividades que se desarrollas, en el analisis documental se puede
observar que la empresa Abanto & Torres S.A.C., que solo se ha
sustentado de un ingreso de un contrato anual de consultoria, con respecto
al nivel de gestion financiera se analiza que es media alta en el periodo

2020, ya que tiene una ganancia neta de s/26 461. Algo similar ocurre con
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Serrano, Sefalin, Vega, & Herrera (2018) en su investigacion titulada “The
internal control as an indispensable tool for an efficient financial and
accounting management in the banana companies of the canton machala
(ecuador), en la cual concluyen que es imprescindible cuidar las acciones
que ejecute la administracion de las empresas cuyo objeto es brindar
informacion financiera atil y confiable. La informacion financiera combina
las caracteristicas internas y externas al momento de recopilar la
informacion necesaria sobre las consecuencias de las actividades externas
y la transformacion del contenido. Por lo tanto, las decisiones que se tomen
alrededor serdn de una manera objetiva. Es por ello, que Pardo y Pefa
(2017), define a gestion financiera como el acceso a fuentes de
financiacion, andlisis, implementacion de herramientas financieras que
permite que las organizaciones realicen proyectos relacionados con
actividades generadoras de ingresos. Acciones que conduzcan al logro de
los objetivos planteados por la administracion. Del mismo modo, se
determind el nivel de toma de decisiones en la empresa Abanto & Torres
S.A.C. en la provincia de Pacasmayo.

En la tabla 5 y grafico 2, indican que el 56% de los colaboradores de
la empresa, manifestaron que el nivel de toma de decisiones es medio, esto
significo6 que la Toma de decisiones en la empresa es regular. Este
resultado se relaciona con lo expuesto por Figueroa y Torre (2018), que
dentro de su investigacidon “Un modelo para la toma de decisiones
sustentables en las organizaciones. Investigacion Administrativa, 122, 2—
18”, nos menciona que las personas responsables de tomar las decisiones
en la empresa adopten practicas sustentables con el propdsito de encontrar
maneras de ser cada vez mas competitivos, satisfacer las necesidades de
interés y lograr la sostenibilidad corporativa. En consecuencia, sugiere que
la toma de decisiones se puede tomar de manera estratégicamente, con
iniciativas de responsabilidad corporativa. Estas investigaciones deben
poner en practica lo dicho por Prieto, Rocha, Paez y Ramirez (2019), que

la toma de decisiones permite desarrollar la planeacion y la calidad de esta,
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para determinar el éxito o fracaso de la ejecucion, operacion y
mantenimiento de los proyectos.

Los resultados obtenidos que se muestran en la tabla 6, se evidencié
que el nivel de correlacién es positiva alta (r=0,811), esto quiere decir que
la relacion entre las variables es directa, por ser positiva. Lo que significa
que, si la dimension indices financieros aumenta en los trabajadores de la
empresa Abanto & Torres S.A.C., entonces el Tipo de decisiones mejorara
significativamente. En el caso de los resultados del balance general del afio
2020, indicaron que la empresa invirtié toda su ganancia neta, la cual es de
s/.26 461, en un nuevo proyecto. Para Sanchez, Alberto y Rodriguez (2019)
en su investigacion titulada “Toma de decisiones en empresas pequefias
que combinan varias actividades econdmicas. Construccion de un tablero
de control. rev.univ.empresa [online]. 2019, vol.21, n.37, pp.228-262. ISSN
0124-4639.”, Cabe sefalar que existen muy pocos casos de estudio sobre
implementacion de tableros de control en empresas del sector de las
franquicias. Esto sugiere que este tipo de técnica de control de gestion
estratégica probablemente no sea apreciado en el sector. Creyendo que
son modelos de negocio, ya que su éxito ha sido probado en el mercado y
ha logrado buenos resultados. Esto puede suponer un riesgo, ya que el
mercado cambia constantemente y la estrategia comercial debe revisarse
todos los afios. Ademas, Serrano, Sefalin, Vega & Herrera (2018), nos
menciona que gestion financiera representa los recursos de una entidad
econdmica, a partir del cual los usuarios toman decisiones comerciales, de
inversion y operativas en el sector financiero. Por lo tanto, es importante
que la informacion financiera sea confiable y ayude a que el proceso de
toma de decisiones del usuario sea objetivo. Dado ello, es necesario
visualizar el balance y estado de resultado de la empresa Abanto & Torres
S.A.C., donde el balance general del primer trimestre del 2021, muestra
que la cuenta de activo corriente es de s/.11 000, esto significa que la
empresa puede convertirlo en dinero en un plazo menor de 12 meses. Por

otro lado, su activo no corriente es de s/72 424, esto quiere decir que tales
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activos son dificiles de convertirlos en dinero a un corto plazo. El total de
ambos activos es de s/83 424. Con respecto al pasivo corriente su monto
es de s/14 000 y en su pasivo no corriente es de s/13 000, la diferencia es
gue en el primero sus obligaciones se deben pagar a corto plazo, por el
contrario, el otro es a largo plazo. Por ultimo, tenemos al patrimonio de la
empresa cuyo monto es de s/56 424, quiere decir que la empresa esta
financiando proyectos con parte de su capital propio, el total del pasivo y
patrimonio es de s/83 424. En el estado de resultado se puede observar
que se obtuvo una utilidad neta de s/26 461, un monto bajo en
consideracion a todo un afio; han invertido esta pequefia utilidad en un
nuevo negocio, siendo esta una mala decision pues la inversion no fue lo
suficientemente analizada. De igual manera se determiné que si existe una
relacion significativa entre la dimensién indices financieros y la toma de
decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C. en la provincia de
Pacasmayo, 2021.

El resultado que se obtuvo se muestra en la tabla 7, se evidencia
una correlacién de (r=0,864) lo que percibe unacorrelacion positiva alta, a
una significancia de (p=0,002) menor al 5%. Esto quiere decir que la
relacion entre las variables es directa, por ser positiva. Lo que significa que,
sila dimensién Presupuestos y proyecciones aumenta en los colaboradores
de la empresa Abanto & Torres S.A.C., entonces el tipo de decisiones
mejorara significativamente. Para Vimrova (2015), nos menciona que al
igual que en cualquier organizacion, es importante medir los resultados y el
desemperio durante un periodo de tiempo determinado. Con estos estudios
podemos enriquecer el contenido conceptual otorgado que para Correa,
Restrepo y Castafieda (2018) en su investigacion titulada “Indicadores
financieros y su eficiencia en la explicacién de la generacién de valor en el
sector cooperativo. Rev.fac.cienc. econ. 2018, vol.26, n.2, pp.129-144.
ISSN 0121-6805”, refiere que los indicadores financieros permiten evaluar
los resultados de las operaciones de una empresa mediante el analisis de

los estados financieros, facilitando una mejor toma de decisiones en las
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empresas. De acuerdo al analisis documental que se obtuvo de los datos
de la empresa, se obtuvo como resultado en la prueba acida 3, esto quiere
decir que por cada sol de deuda, la empresa puede pagarlo en un corto
plazo el triple de la deuda, pero después de la decision del nuevo proyecto,
segun los datos del indice financiero, la empresa no puede cubrir el sol de
deuda ya que solo cuenta con 0.79, es por ello que, si tuviese que
responder por sus obligaciones no podria hacerlo e incluso comprometeria
Sus activos.

Finalmente, en la tabla 8, se presenta el valor de (p=0,002) que es
menor a 5% del nivel de significancia. Asimismo, el coeficiente de
correlacién es de 0,820 lo que indica que existe una correlacion positiva
alta. Esto quiere decir que la relacion entre las variables es directa, por ser
positiva. Lo que significa que, si la dimension Estado financiero se
desarrolla plenamente en los colaboradores de la empresa Abanto & Torres
S.A.C., entonces los resultados y reportes mejorara significativamente,
correspondiente a ello los autores Casas, Vargas, Barrios (2019), enfatizan
que las proyecciones financieras muestran la viabilidad, rentabilidad y
probabilidad de éxito del negocio. Esta es una carta de presentacion para
fuentes de financiacién, nuevos inversores y proyectos. Basicamente, una
proyeccion financiera es una herramienta de planificacion y gestion

empresarial para establecer objetivos y supervisar su cumplimiento.
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VI.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos del estudio realizado a los

colaboradores, se puede presentar las siguientes conclusiones:

1.

La gestion financiera y toma de decisiones de la empresa Abanto &
Torres S.A.C. en la provincia de Pacasmayo, 2021, se relacionan de
manera significativa (p = 0,002 <0,05), siendo dicha relacion directa
dado un coeficiente rho de Spearman = 0.877

En primer lugar, tenemos a la influencia correlacional en ambas
variables que es gestion financiera y la toma de decisiones, quiere decir
que ambas variables mantienen una relacion directa, por lo tanto, si
una de ellas no es manejada adecuadamente, por consiguiente, la otra
variable es afectada.

Ademas, el nivel de gestion financiera de la empresa Abanto & Torres
S.A.C., de la provincia de Pacasmayo, 2021, se determiné que el nivel
es medio, comparado con los analisis financieros y encuesta, se
concluye que la empresa no emplea adecuadamente las herramientas
financieras, los analisis financieros en el area administrativa y
gerencial.

El resultado obtenido en el andlisis documental es que la empresa
durante el periodo 2020, solo se ha sustentado con un contrato de
consultoria a una organizacion, dado a ello no ha tenido una liquidez
gue ayude a poder sostener al proyecto nuevo para el afio 2021, es por
ello que una decision de sobre exigir la utilidad neta ha perjudicado con
una deuda mayor a su ingreso.

Del resultado obtenido en la investigacion, se puede concluir que la
empresa Abanto & Torres S.A.C., no hace uso de una forma apropiada
en el andlisis del estado financiero, a pesar de ser considerado un
elemento indispensable, y que permite tomar una buena decision; por
ende, se analiz6 los estados financieros y que la decision de poder
invertir en un proyecto usando sus recursos netos de ganancia, es por

ello que se ve perjudicado el presente afio 2021.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Con los resultados obtenidos, se han desarrollado las siguientes

recomendaciones.

1. La implementacibn de una gestion financiera que involucre
procedimientos y objetivos, que permitan suministrar informacion de
liquidez para un correcto control administrativo de los recursos
econdémicos Yy financieros, de ese modo la gerencia pueda tener
informacion necesaria para la toma de decisiones oportunas.

2. De acuerdo al proceso de toma de decision, se recomienda
implementar como politica de la empresa la elaboracion de estados
financieros de manera trimestral que ayudara a conocer su evolucion
y de esta manera la gerencia podra detectar riesgos en las que se
pueda incurrir.

3. El andlisis y la interpretacion financiera es importante en la toma de
decisiones, puesto que se debe analizar cada dato, para conocer la
realidad financiera de la empresa; y la cual se debe convertir en un
procedimiento relevante y que debe de ser empleado de forma
periddica, permitiendo tener un seguimiento de ello.

4. Se debe precisar cada decision, teniendo en cuenta factores que
influyan a ello y las diferentes perspectivas de cada area en la

empresa Abanto & Torres S.A.C.
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Anexos:

Anexo N°1: Matriz de operacionalizacion de

Variables Definicién conceptual Definiciéon Dimensiones Indicadores Escala de Medicion
Operacional
En la definicion, para | Determinacion y Estado de Situacion
Sandoval & Rosero (2020) | aplicacion de Estados Financiera
nos mencioné que es una herramlentas FinanGieros Estado de resultados
funcion financiera, se encarga | financieras que
de lograr y asignar los | permiten la
r?cgrsos necesariosI g\;aluacic_’)'n de | . indices de liquidez
eficientemente para el | informacion _ In_dlce§ indices de Rentabilidad De Razén
desarrollo de las operaciones | encontrada y a partir | Financieros —
de la empresa, dado en el | de alli se propone un Analisis DUPONT
Gestion corto y largo plazo. modelo de gestion Presupuestos
Financiera financiera. Presupuestos y Flujo de Caja
Proyecciones Estados Financieros
Proyectados
Participacion en el mercado
Es aquella manera de elegir o ' iti
q g Competitividad y Ventajas competitivas
entre una o0 diversas mparacion — -
Comparacio Comparacion Estratégica con
alternativas para alcanzar un
Toma de p otras empr(.asas
Decisiones | fin o proposito y/o resolver De Operacion
. - . Determinacion de - i .
una situacion problematica. | | Tipos de De Inversion Ordinal
0S procesos Decisiones De Financiamiento

Dentro de la empresa, los
gerentes usualmente toman
distintas decisiones. (Horna &
Eva 2016)

enfocados a la toma
de decisiones

De Competitividad

Resultados y
reportes

Interpretacion de indices
financieros

Interpretacion de
Proyecciones




Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos - ENCUESTA

ESCALA PARA LA GESTION FINANCIERA
El siguiente cuestionario es un instrumento de recoleccion de datos para un trabajo

de investigacion con fines académicos y se mantendra en absoluta reserva.

INSTRUCCIONES:
Lea las siguientes preguntas que se presentaran y a continuacion responda con

sinceridad marcando con un aspa las alternativas donde:

1 2 3 4 5
Completamente | De Desconozco | Desacuerdo | Completamente
de acuerdo acuerdo en desacuerdo

DIMENSIONES ITEMS VALORACION

DIMENSION DE ESTADOS FINANCIEROS 1 2 3 4 5

Cree usted que los estados financieros son un
factor importante en la gestién financiera de la

empresa.

Considera que el andlisis financiero brinda
informacién que debe ser tomada en cuenta para la

toma de decisiones de inversion a largo plazo.

Cree usted que es necesario saber el estado de
resultado de la empresa para tomar decisiones de
crecimiento organizacional.

Considera que la gestion financiera es

indispensable para el éxito de un negocio.

DIMENSION DE INDICES FINANCIEROS

¢ Considera usted importante la interpretacion de

cada uno de los indices financieros?




¢El andlisis de rentabilidad permite saber la
capacidad que cuenta la empresa en sus

utilidades?

¢, Considera fundamental en la parte financiera el
analisis DUPONT?

DIMENSION DEPRESUPUESTOS Y
PROYECCIONES

Es importante realizar los presupuestos para poder

elaborar flujos de caja proyectados en la empresa.

Considera usted que la politica actual de ventas

afecta el flujo de caja de la empresa.

Cree usted que el flujo de caja sirve como
herramienta para mejorar la gestion financiera en la

empresa.

Se debe realizar con frecuencia los estados

financieros proyectados en la empresa.

ESCALA PARA LA TOMA DE DECISIONES

El siguiente cuestionario es un instrumento de recoleccion de datos para un trabajo

de investigacion con fines académicos y se mantendra en absoluta reserva.

INSTRUCCIONES:
Lea las siguientes preguntas que se presentaran y a continuacion responda con

sinceridad marcando con un aspa las alternativas donde:

1 2 3 4 5

Completamente | De Desconozco | Desacuerdo | Completamente

de acuerdo acuerdo en desacuerdo




DIMENSIONES ITEMS

VALORACION

DIMENSION DE COMPETITIVIDAD Y
COMPARACION

2

3

4

5

Considera usted que la situacion de la gestion
financiera en esta empresa es similar a las otras del

medio y del mismo rubro.

Cree usted que la ventaja competitiva de la empresa

es el precio.

Considera wusted importante que los estados
financieros de esta empresa se comparen con los de

otras empresas del mismo rubro y tamafo.

DIMENSION DE TIPOS DE DECISIONES

Cree que el factor confiable es una caracteristica
cualitativa de la informacion financiera que contribuye

en la empresa.

Considera usted que la herramienta de proyeccion de
ventas es clave de planificacién financiera que
beneficia al buen funcionamiento operativo de la

empresa.

Considera usted que la gestién financiera permite
lograr una mejor toma de decisiones gerenciales en

los negocios.

Considera que la empresa Abanto & Torres S.A.C.
trabaja de acuerdo los objetivos planteados y usa de

ello como ventaja competitiva.

DIMENSION DE RESULTADOS Y REPORTES

El indice de utilidad bruta sobre las ventas mejora
cuando se usa las herramientas financieras

adecuadas.




Cree que se debe informar a los colaboradores el
resultado de la rentabilidad sobre el patrimonio en la

empresa

Anexo N°3: Nivel de confiabilidad de la variable de Gestidn financiera

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada
en elementos
estandarizados N de elementos

827 ,795

Fuente: SPSS V.25

Anexo N°4: Nivel de confiabilidad de la variable Toma de decisiones

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada
en elementos
estandarizados N de elementos

810 ,918




Anexo N°5: Nivel de aceptacion para el coeficiente de Alfa de Cronbach

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0; 0,5] Inaceptable
[0,5; 0,6] Pobre
[0,6; 0,7] Débil
[0,7; 0,8] Aceptable
[0,8; 0,9] Bueno
[0,9; 1] Excelente

Fuente: Andlisis de confiabilidad y validez de cuestionario sobre entornos

personales de aprendizaje.




Anexo N°6: Validacion de expertos.

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucién donde labora Nombre del instrumento

Autora del instrumento

Moncada Vergara Luz Angelita

Docente UCV Cuestionario sobre Toma de decisiones

Veldsquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestién financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2020

ASPECTOS DE VALIDACION:

CLARIDAD OQBIETIVIDAD ACTUAUIDAD Wu'm" SUFICIENCIA| D 2 ey
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS OPCIONES DE x | MIRIBIMIRIBIMIRIBIMIR]BIMIR]® & MIRIBIMIRIBIMIR
Considera usted que la situacién de
G g la gestion financiera en esta
Participacion en ' X X X X X X X
> - el mercado empresa es similar a las otras del
Q % medio y del mismo rubro.
F
= . Cree usted que Ila ventaja
E < coxlemtai{iaj competitiva de la empresa es el X X X X X X X
g}- E pe 23 precio.
o
g © Considera usted importante que los
) Comparacion estados  financieros de esta
Estratégica con | empresa se comparen con los de X X X X X X X
otras empresas | otras empresas del mismo rubro y (1) Completamente de
tamaiio. acuerdo.
Cree que el factor confiable es una ((32’) ge acuerdo
J iz " " esconozco
De Operacion ‘c:’r:ctenggsa C:allt:t{l;lraa de. I (4) Desacuerdo X X X X X X X
",“ac nanes que (5) Completamente
A contribuye en la empresa. desacuerdo
% Considera usted que la herramienta
o de proyeccién de ventas es clave de
7 De Inversion planificacién financiera que X X X X X X X
Q beneficia al buen fi i
g operativo de la empresa.
53] Considera usted que la gestion
9: De financiera permite lograr una mejor X X X X X X X
o Financiamiento | toma de decisiones gerenciales en
& los negocios.
= Considera que Ja  empresa
De Abanto&Torres S.A.C trabaja de
C titividad acuerdo los objetivos planteados y X X X X X X X
“ompetitivida usa de ello como ventaja
um.l Interpretacion El indice de utilidad bruta sobre las
= S ventas mejora cuando se usa las
o de (nd_lce:- hat 5 = Sy X X X X X X X X X
i § financieros adecuadas.
S
@
8 Cree que se debe informar a los
<
S colaboradores el resultado de la
5 Interpretacion - i
73 de Proyecciones rentabilidad sobre el patrimonio en X X X X X X X X X
I&j la empresa
Leyenda: M: Malo R: Regular B: Bueno
X Procede su aplicacién.
Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
OPINION DE APLICABILIDAD: No procede su aplicacion.
Chepén 04 / 12 /2020 18110664 ~ 949457900
# ?W
Lugar y fecha DNI, N2 Firma y sello del experto Teléfono
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Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucién donde labora

Nombre del instrumento

Autora del instrumento

Moncada Vergara Luz Angelita

Docente UCV

Cuestionario sobre Toma de decisiones

Veldsquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestién financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2020

ASPECTOS DE VALIDACION:

Lo N 0AD A GlA
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS OPCIONES DE Ml R MIRIOIMIRIBIMIR MR L.H . Sl . MLk
Considera usted que la situacion de
Participacion en la gestién financiera en esta : i -
> - el mercado empresa es similar a las otras del
5 g medio y del mismo rubro.
=)
2 é Ventajas Cree wusted que la ventaja
E < J competitiva de la empresa es el X X X
= competitivas &
- @ E precio.
g o
g g © Considera usted importante que los
a Q Comparacion estados financieros de esta
3
o E: gica con presa se comp con los de X X X
o otras empresas otras empresas del mismo rubro y (1) Completamente de
8 tamafio. acuerdo.
g Cree que el factor confiable es una g)) ge acuerdo
: ” . esconozco
E De Operacion :a'r acmr‘?;'ca c;amatllva de: a (4) Desacuerdo X X X
informacién nanciera  que (5) Completamente
@ contribuye en la
% Considera usted que la herramienta
o de proyeccién de ventas es clave de
» De Inversion planificacién  financiera  que X X X
O beneficia al buen fi
A de la emp
w Considera usted que la gestion
a De financiera permite lograr una mejor X X X
8 Financiamiento | toma de decisiones gerenciales en
& los negocios.
L= Considera que la empresa
De Abanto&Torres S.A.C trabaja de
c itividad acuerdo los objetivos planteados y X X X
AmpRica usa de ello como ventaja
B | memon | Sinoce oo stoss s st e
= de md‘lces herramientas financieras X x X X X X X
g financieros adecuadas.
=
-
g
% Cree que se debe informar a los
: colaboradores el resultado de la
5 Interpretacion it 3
171 de Proyecciones rentabilidad sobre el patrimonio en X X X X X X X
E la empresa
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacién.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
OPINION DE APLICABILIDAD: No procede su aplicacién.
Chepén 04 / 12 /2020 18110664 "‘y 949457900
Lugar y fecha DNLI. N2 Firma y sello del experto Teléfono




Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autora del instrumento

MG. Luis Edgardo cruz salinas

Docente

Cuestionario sobre Gestion Financiera

Veldsquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestion financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2021

ASPECTOS DE VALIDACION:

GESTION FINANCIERA

DIMENSI
ONES
INDICADORES

ITEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CLARIDAD OBJETIVIDAD

ACTUALIDAD

ORGANIZACIO

N

SUFICIENCIA

INTENCIONALI
DAD

CONSISTENCIA

COHERENCIA

METOLODOLO
GIA

Estado de Situacion
Financiera

Cree usted que los estados financieros
son un factor importante en la gestion
financiera de la empresa.

Considera que el andlisis financiero
brinda informacion que debe ser
tomada en cuenta para la toma de
decisiones de inversion a largo plazo.

Estado de Resultados

ESTADOS FINANCIEROS

Cree usted que es necesario saber el
estado de resultado de la empresa
para tomar decisiones de crecimiento
organizacional.

Considera que la gestidn financiera es
indispensable para el éxito de un
negocio

indice de liquidez

Considera usted importante la
interpretacion de cada uno de los
indices financieros.

indice de rentabilidad

El andlisis de rentabilidad permite
saber la capacidad que cuenta la
empresa en sus utilidades.

Anélisis Dupont

INDICES
FINANCIEROS

Considera fundamental en la parte
financiera el andlisis DUPONT.

Presupuesto

Es importante realizar los
presupuestos para poder elaborar
flujos de caja proyectados en la
empresa.

Flujo de Caja

PRESUPUESTOS Y
PROYECCIONES

Considera usted que la politica actual
de ventas afecta el flujo de caja de la
empresa.

Cree usted que el flujo de caja sirve
como herramienta para mejorar la
gestion financiera en la empresa.

(1) Completamente
de acuerdo.
(2) De acuerdo
(3) Desconozco
(4) Desacuerdo
(5) Completamente
desacuerdo




Se debe realizar con frecuencia los X X X X
Estados Financieros | estados financieros proyectados en la
Proyectados empresa.
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacién.
Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.
OPINION DE APLICABILIDAD:
et 2 965790165
19223300 =
Chepén 04/12/2020 i
T
R.CIP. N 224494
Lugar y fecha DNI. N2 Firma y sello del experto Teléfono




DATOS GENERALES:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autora del instrumento

Mg. Luis Edgardo cruz salinas

Docente

Cuestionario sobre Toma de decisiones

Veldsquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestion financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2021

ASPECTOS DE VALIDACION:

TOMA DE DECISIONES

DIMENSIONES INDICADORES

ITEMS

OPCIONES DE RESPUESTA

Participacién en

Considera usted que la situacion de

la gestion financiera en esta

competitivas

el mercado empresa es similar a las otras del
medio y del mismo rubro.

. Cree usted ue la ventaja

Ventajas q ’

competitiva de la empresa es el
precio.

Comparacion
Estratégica con
otras empresas

COMPETITIVIDAD Y COMPARACION

Considera usted importante que los
estados  financieros de esta
empresa se comparen con los de
otras empresas del mismo rubro y
tamafio.

De Operacién

Cree que el factor confiable es una
caracteristica cualitativa de la
informacion financiera que
contribuye en la empresa.

TIPOS DE
DECISIONES

De Inversién

Considera usted que la herramienta
de proyeccion de ventas es clave de
planificacion financiera que
beneficia al buen funcionamiento
operativo de la empresa.

(1) Completamente de
acuerdo.
(2) De acuerdo
(3) Desconozco
(4) Desacuerdo
(5) Completamente
desacuerdo

CLARIDAD OBJETIVIDAD ACTUALIDAD ORGANIZACIO SUFICIENCIA INTENCIONALI CONSISTENCI COHERENCIA METOLODOLO
N DAD A GIA
M| R M [ R MI{R[B|[M[R[B]M[R M| R M{R[B|M[R][B]M][R]B
X X X X X X
X X X
X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X




Considera usted que la gestion
De financiera permite lograr una mejor X
. - . ) X X X X
Financiamiento toma de decisiones gerenciales en
los negocios.
Considera que la  empresa
De Abanto&Torres S.A.C trabaja de
c itividad acuerdo los objetivos planteados y X X X X X
ompetitivida usa de ello como ventaja
competitiva.
" Interpretacion El |rldice de' utilidad t:jruta sobre Ilas
2 de indices ventas mejora cuando se usa las X X X X X
[~ ; ) herramientas financieras
<) financieros adecuadas.
w
-4
>
[%)
o .
<D( Cree que se debe informar a los
g colaboradores el resultado de la
Interpretacion
i P A rentabilidad sobre el patrimonio en X X X X
o« de Proyecciones X
la empresa
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacion previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
OPINION DE APLICABILIDAD: No procede su aplicacion.
Chepén 04/12/2020 16293300 —_— 965790165
s EdgardoCrur Salines =
e
Lugar y fecha DNI. N2 Firma y sello del experto Teléfono




Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autora del instrumento

Mg. CPC. GONZALES BACA MAYER WANDERLAY

Docente

Cuestionario sobre Gestion Financiera

Veldsquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestion financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2021

ASPECTOS DE VALIDACION:

GESTION FINANCIERA

DIMENSI
ONES

INDICADORES

ITEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CLARIDAD

OBJETIVIDAD

ACTUALIDAD

ORGANIZACIO
N

SUFICIENCIA

INTENCIONALI
DAD

CONSISTENCIA

COHERENCIA

METOLODOLO
GIA

ESTADOS FINANCIEROS

Estado de Situacion
Financiera

Cree usted que los estados financieros
son un factor importante en la gestion
financiera de la empresa.

Considera que el andlisis financiero
brinda informacion que debe ser
tomada en cuenta para la toma de
decisiones de inversion a largo plazo.

Estado de Resultados

Cree usted que es necesario saber el
estado de resultado de la empresa
para tomar decisiones de crecimiento
organizacional.

Considera que la gestion financiera es
indispensable para el éxito de un
negocio

INDICES
FINANCIEROS

indice de liquidez

Considera usted importante la
interpretacion de cada uno de los
indices financieros.

indice de rentabilidad

El andlisis de rentabilidad permite
saber la capacidad que cuenta la
empresa en sus utilidades.

Anélisis Dupont

Considera fundamental en la parte
financiera el andlisis DUPONT.

PRESUPUESTOS Y
PROYECCIONES

Presupuesto

Es importante realizar los
presupuestos para poder elaborar
flujos de caja proyectados en la
empresa.

Flujo de Caja

Considera usted que la politica actual
de ventas afecta el flujo de caja de la
empresa.

Cree usted que el flujo de caja sirve
como herramienta para mejorar la
gestion financiera en la empresa.

Estados Financieros

Proyectados

Se debe realizar con frecuencia los
estados financieros proyectados en la
empresa.

(1) Completamente
de acuerdo.
(2) De acuerdo
(3) Desconozco
(4) Desacuerdo
(5) Completamente
desacuerdo




Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacién.

Procede su aplicacién previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
No procede su aplicacion.

OPINION DE APLICABILIDAD:

; 948593811
, 18164411 @
Chepén 03/12/2020 «
Lugar y fecha DNI. N2 Firma y sello del experto Teléfono




DATOS GENERALES:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del especialista

Cargo e institucion donde labora

Nombre del instrumento

Autora del instrumento

Mg. CPC. GONZALES BACA MAYER WANDERLAY

Docente

Cuestionario sobre Toma de decisiones

Velasquez Castillo, Monica Rosaling

Titulo del estudio: Gestion financiera y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Abanto & Torres S.A.C., Pacasmayo 2021

ASPECTOS DE VALIDACION:

TOMA DE DECISIONES

CLARIDAD OBJETIVIDAD ACTUALIDAD ORGANIZACIO SUFICIENCIA INTENCIONALI CONSISTENCI COHERENCIA METOLODOLO
N DAD A GIA
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS OPCIONES DE RESPUESTA M| R MR M/|R|B|M|R|B|M|R|B|M|RIB|M|RIB|M|RI|BIMIR
Considera usted que la situacion de
z
. - L. la gestién financiera en esta
8 Participacion en g X X X X X X X
é el mercado empresa es similar a las otras del
<
% medio y del mismo rubro.
o
It c ted | taj
: ree  uste ue la ventaja
> Ventajas - q ) X X X X
o o competitiva de la empresa es el X X X
< competitivas . (1) Completamente de
o precio.
= acuerdo.
>
e - - (2) De acuerdo
= » Considera usted importante que los (3) Desconozco
o Comparacion estados financieros de esta (4) Desacuerdo
> Estratégica con empresa se comparen con los de (5) Completamente X X X X X X X
8 otras empresas | otras empresas del mismo rubro y desacuerdo
tamafio.
" Cree que el factor confiable es una
w W .. caracteristica cualitativa de la
oz De Operacion ) ) ) . X X X X X X X
«n O informacion financiera que
8 8 contribuye en la empresa.
[ Considera usted que la herramienta
o .. )
De Inversién de proyeccién de ventas es clave de X X X
planificacion financiera que




beneficia al buen funcionamiento X X X
operativo de la empresa.
Considera usted que la gestion
De financiera permite lograr una mejor X X X
. - . ) X X X X
Financiamiento toma de decisiones gerenciales en
los negocios.
Considera que la empresa Abanto &
De Torres S.A.C. trabaja de acuerdo los
i o X X X X
Competitividad | objetivos planteados y usa de ello X X X
como ventaja competitiva.
" Interpretacion El |rld|ce dej utilidad l;ruta sobre Ilas
- entas mejora cuando se usa las
e de indices ! mel ! S U2 X X X X X X X
] i X herramientas financieras
8 inancieros adecuadas.
w
[~=
>
(%)
o .
9( Cree que se debe informar a los
g colaboradores el resultado de la
Interpretacién
bt P X rentabilidad sobre el patrimonio en X X X X
o« de Proyecciones X X X
la empresa
Leyenda: M: Malo R: Regular  B: Bueno
X Procede su aplicacion.
Procede su aplicacidn previo levantamiento de las observaciones que se adjuntan.
OPINION DE APLICABILIDAD: No procede su aplicacion.

Chepén 03/12/2020 A #{@ﬁ‘

18164411 B 948593811

Lugar y fecha DNI. N2 Firma y sello del experto Teléfono




Autorizacion de la Empresa Abanto & Torres S.A.C.

Sefior: e
Ag |

Dr. Emilio Soriano Paredes

|

DIRECTOR ESCUELA DE ADMINISTRACION

Universidad César Vallejo

Asunto: AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA TESIS EN LA
EMPRESA ABANTO & TORRES S.A.C. DE LA PROVINCIA DE PACASMAYO.

Tengo el agrado de dirigirme a usted con la finalidad de saludarle y a la
vez hacer de su conocimiento que autorizo a la sefiorita VELASQUEZ CASTILLO
MONICA ROSALING con DNI 72798531, estudiante del X ciclo de carrera
profesional de Administracion, la ejecucidon de su tesis denominada: “Gestiéon
financieray su influencia en latoma de decisiones de la empresa Abanto &
Torres S.A.C., Pacasmayo 2021”, brindandole toda la informacion referente al
sector administrativo de esta entidad y la facultad necesarias para poder aplicar
la encuesta a los trabajadores y los estados financieros de la empresa.

El material informativo de la empresa Abanto & Torres S.A.C. de la provincia de
Pacasmayo, sera la base para la construccion de su tesis. La informacién y
resultado que se obtenga del mismo podria llegar a convertirse en una

herramienta didactica que ayude en la escuela de Administracion.

Seguros de contar con la asesoria del Mg. MARCOS BENITO PARRAGUEZ
CARRASCO, docente de la UCV, esta tesis se realizara satisfactoriamente con

resultados 6ptimos.

Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial

consideracion y estima personal.

Atentamente

MMYO@ERES S.A.C,
R

Viviana B. Torres Serrato
GERENTE GENERAL




