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 چکیده فازسی

فردی پرستاراى ٍ کاّص تٌص با تَجِ بِ ًقص هَثر حوایت اجتواػی در بْبَد ػولکرد ٍ صلاحیت  هقدهه:

جاهؼِ پرستاراى ، ضٌاسایی هیساى حوایت اجتواػی دریافت ضذُ تَسط پرستاراى ٍ ػَاهل هَثر بر آى در ضغلی 

حوایت اجتواػی ٍ ػَاهل هرتبط با  سطحتؼییي رسذ. هطالؼِ حاضر با ّذف ّر داًطگاُ اهری ضرٍری بِ ًظر هی

 طراحی ضذُ است. 1411آى در پرستاراى هراکس آهَزضی درهاًی ٍابستِ بِ داًطگاُ ػلَم پسضکی کرهاى در سال 

ًفر پرستاراى  161 یبر رٍ یلتحلی – یفیاز ًَع تَص یهقطؼ یبررس کیهطالؼِ حاضر   :اجسای تحقیق زوش

دادُ ّا از پرسطٌاهِ  یگردآٍر یبرا .باضذ یکرهاى ه یتابغ داًطگاُ ػلَم پسضک یّا وارستاىیضاغل در ب

بِ ّوراُ خصَصیات دهَگرافیک ٍ  یپرستار یٍ پرسطٌاهِ تٌص ضغل  McCain Marklin یاجتواػ تیحوا

با استفادُ از ضاخص  21ًسخِ  SPSSاطلاػات جوغ آٍری ضذُ تَسط ًرم افسار  استفادُ ضذ.ضغلی پرستاراى 

 ٍ ّوبستگی پیرسَى هَرد تجسیِ ٍ تحلیل قرار گرفت. T-test  ٍANOVAّای آهار تَصیفی آزهَى ّای 

% از حوایت 11.6% حوایت هتَسط ٍ 84.8% پرستاراى هَرد بررسی از سطح حوایت کن، 5.6تقریبا  :یافته ها

% تٌص 11.6% تٌص ضغلی هتَسط ٍ 59.8% پرستاراى هَرد بررسی تٌص ضغلی کن، 29.5. برخَردار بَدًذزیاد 

(، بیطتر 49.62ضغلی زیاد داضتٌذ. ًورُ حوایت اجتواػی در پرستاراى با سطح تحصیلات بالاتر )هیاًگیي ًورُ 

ًظر حوایت اجتواػی بر اساس  تفاٍت هؼٌاداری از. (p-value;1.121)( بَد 44.74از سایریي )هیاًگیي ًورُ 

بیي حوایت اجتواػی ٍ تٌص ضغلی  سي، جٌسیت، ٍضؼیت تاّل، ًَع استخذام ٍ هحل اضتغال رٍیت ًطذ.

( ًسبت بِ هرد 81.33ًورُ تٌص ضغلی در پرستاراى زى )پرستاراى رابطِ هؼٌاداری ٍجَد هطاّذُ ًطذ. 

( بیطتر بَد 75.21( ًسبت بِ هجرد )81.31ٍ در پرستاراى هتاّل ) (p-value;1.116)( بیطتر بَد 74.13)

(1.127;p-value) ..سي، سطح تحصیلات، ًَع استخذام ٍ هحل اضتغال ػَاهل هَثر بر تٌص ضغلی ًبَدًذ 

 

ػوذُ پرستاراى ضاغل در بیوارستاى ّای داًطگاُ ػلَم پسضکی کرهاى از سطح هتَسطی از حوایت نتیجه گیسی: 

تٌص ضغلی برخَردار ّستٌذ. با تَجِ بِ یافتِ ّای هطالؼِ حاضر هبٌی بر تاثیر سطح تحصیلات بر  اجتواػی ٍ

رٍی حوایت اجتواػی درک ضذُ ٍ ّوچٌیي تٌص ضغلی بیطتر در پرستاراى زى ٍ هتاّل، ارائِ هذاخلات با 

 ذ.رسهحَریت ارتقای سطح اجتواػی درک ضذُ ٍ کاّص تٌص ضغلی پرستاراى ضرٍری بِ ًظر هی

 کرهاى -–پرستار  –تٌص ضغلی  –حوایت اجتواػی  واضگاى کلیدی:
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Abstract 

Background and Objectives: Regarding the significant role of social support in 

improving the performance and individual competence of nurses and reducing their 

occupational stress, identifying the amount of social support pereceived by nurses and the 

factors affecting it, is essential. The present study was designed to determine the 

frequency of social support and its associated factors in nurses of educational and 

medical centers affiliated to Kerman University of Medical Sciences in 2021. 

 

Methods: The present study was a descriptive-analytical cross-sectional study on 160 

nurses working in hospitals affiliated to Kerman University of Medical Sciences. McCain 

Marklin Social Support Questionnaire and Nursing Job Stress Questionnaire were used to 

collect data. The collected data were analyzed by SPSS software version 20 using 

descriptive statistics and T-test, one way ANOVA and Pearson correlation tests. 

  

Results: Low level of social support was observed in 5.6% of the nurses, 84.8% had 

moderate support and 10.6% had high level of support. 29.5% of the nurses had low, 

59.8% moderate and 10.6% high occupational stress. Social support was higher in nurses 

with higher level of education (p-value = 0.021). There was no significant difference in 

terms of age, gender, marital status, type of employment and place of work in social 

support. There was not any significant relationship between social support and 

occupational stress (p-value = 0.454). Occupational stress was reported to be higher in 

female compared to male nurses (p-value= 0.016) and was higher in married compared to 

single nurses (pvalue = 0.027). Age, level of education, type of employment and place of 

work were not factors affecting occupational stress. 

 

Conclusion: Majority of nurses working in hospitals of Kerman University of Medical 

Sciences have a moderate level of social support and occupational stress. According to 

the findings of the present study, considering the impact of education level on perceived 

social support and more occupational stress within female and married nurses, it seems 

necessary to provide interventions to improve perceived social level and reducing nurses' 

occupational stress. 

 

Keywords: Social support – Occupational stress – Nurse  
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