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RESUMEN

El trabajo de investigacion es basica y correlacional con disefio longitudinal
pretende determinar la relacion entre la autoestima y el rendimiento académico de
los estudiantes del primer afio de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann; aplicando el instrumento Inventario de
Autoestima de Coopersmith y el reporte de notas de cada estudiante; mencionado
inventario fue aplicado a 124 alumnos del primer afio de las escuelas de ciencias de
la naturaleza y promocién educativa ambiental, idioma extranjero, lengua y
literatura, ciencias sociales y la escuela de matematica, computacion e informatica,
que conforman la Facultad de Educacion. Asi mismo cabe resaltar que en la
investigacion se considera la dimension social, del hogar, de la universidad y de si
mismo como parte de la autoestima. Obteniendo como resultados que el 44,4 % de
los alumnos han presentado un nivel de autoestima promedio seguidamente de un
40,3 % un nivel alto de autoestima y 15,3% una autoestima bajo; en cuanto al
rendimiento académico se obtuvo que el 43.9% tiene un rendimiento académico
medio, el 15.4% un rendimiento académico alto y el 15.4% un rendimiento
académico alto; es por ello que existe una relacién significativa entre la autoestima

y rendimiento académica (p=0, 000) (0=0,05).

Palabras clave: Autoestima, rendimiento académico



ABSTRACT

The research work is basic and correlational with longitudinal design. It
aims to determine the relationship between self-esteem and academic performance
of first-year students of the Faculty of Education of the Jorge Basadre Grohmann
National University; applying the Coopersmith Self-Esteem Inventory instrument
and the report card of each student; This inventory was applied to 124 first-year
students from the schools of natural sciences and environmental educational
promotion, foreign language, language and literature, social sciences, and the
school of mathematics, computing and informatics, which make up the Faculty of
Education. Likewise, it should be noted that the research considers the social
dimension, the home, the university and oneself as part of self-esteem. Obtaining
as results that 44.4% of the students have presented an average level of self-esteem,
followed by 40.3% a high level of self-esteem and 15.3% a low self-esteem;
Regarding academic performance, it was obtained that 43.9% have a medium
academic performance, 15.4% a high academic performance and 15.4% a high
academic performance; that is why there is a direct and significant relationship

between self-esteem and academic performance (p = 0, 000) (oo = 0.05).

Keywords: Self-esteem, academic performance



INTRODUCCION

El presente estudio analiza la autoestima y el rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna (UNJBG), considerando aspectos relevantes y especificos de
los estudiantes universitarios relacionados con su autoestima como la comprension
de si mismo, el area social-pares, hogar-padres y los factores inherentes a la
Universidad y su repercusion en la autoestima de dichos estudiantes, pretendiendo
encontrar valores caracteristicos que permitan describir el comportamiento y grado
de relacién existente entre la autoestima y el rendimiento académico, durante el
periodo de elaboracion, que en este caso, la muestra comprende de los alumnos del
primer afio de la escuela de educacion correspondiente a la Facultad de Educacion,

Comunicacion y Humanidades de la UNJBG en el afio 2018-I1

En el primer capitulo, se presenta el planteamiento del problema,
formulacién del problema, problema general, problemas especificos, objetivos de
la tesis, objetivo general, objetivos especificos, hipdtesis de la tesis, hip6tesis
general, hipétesis especifica, la justificacion de la investigacion, variables y
operacionalizacion. En el segundo capitulo, se expone las investigaciones en el
contexto internacional, nacional, local; las teorias y términos empleados en la

construccion de la tesis.

En el tercer capitulo, se expone el tipo de investigacion, el disefio de
investigacion, ambito y tiempo social de investigacion, unidades de estudio,
poblacion y muestra, las variables e indicadores, asimismo, las limitaciones de la
investigacion, tanto tematica, espacial y temporal, la descripcion de las
caracteristicas de investigacion, tipo de estudio, nivel investigacion y las técnicas e
instrumentos para la recoleccion de datos. Finalmente, este estudio nos permite
evaluar la relacion que existe entre la autoestima y el rendimiento académico en los

estudiantes universitarios.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

La educacion en el Pert - se considera que en todos los paises del mundo -
tiene entre sus objetivos el promover un excelente rendimiento académico, sin
embargo, este es un factor bastante complejo debido a que son muchas las causas
que relacionan con el rendimiento académico en estudiantes de cualquier nivel,

especialmente en el nivel universitario.

Se considera uno de los factores mas importantes que relacionan para que se
dé un adecuado rendimiento académico es la autoestima, siendo una herramienta
eficaz para lograr el éxito para la obtencion de logros y se constituye en el motor
para vivir y disfrutar la vida, siendo objeto de estudio de la psicologia, la cual ha
contribuido beneficiosamente la educacion, de nivel inicial y la educacion especial
pero lamentablemente en la educacién de nivel universitario que esta constituido
por estudiantes que estan atravesando la etapa final de la adolescencia y otros la
juventud, no se han realizado mayores aportes por un menor numero de
investigaciones, no obstante que es precisamente el nivel universitario el que va a
determinar el éxito personal y de la misma sociedad al formar a los profesionales

de las diferentes ciencias.

Los estudiantes universitarios tienen el afan de ser buenos profesionales, y
para lograr este desafio deben de enfrentar y superar una serie de obstaculos,
especialmente de tipo econdmico, ya que repercute en el desarrollo de su educacion
universitaria, generando de esta manera, una serie de reacciones que se considera,

dependen de su autoestima. Es la etapa evolutiva de los estudiantes donde surgen
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una serie de presiones tanto internas como de su entorno, que, al sumarse los
sentimientos de inseguridad, desorientacion vocacional, inestabilidad emocional,
temores, falta de habitos de estudio, deficiente formacion académica, conflictos con
algunos docentes y/o compafieros, etc.; determinan que la problematica sea muy

compleja y afecta el proceso ensefianza aprendizaje en el nivel superior aniversario.

Todos los factores mencionados entre otros se evidencian el rendimiento
académico de los alumnos, porque este depende del proceso educativo y de los
diferentes factores de la vida diaria de los estudiantes, que al ser negativos lo
disminuyen generando problemas en la calidad de profesionales que egresan de las
diferentes universidades a nivel nacional. Esto a su vez se evidencia con el énfasis
que la ensefianza superior le da a la adquisicion de conocimientos en la formacion
profesional y en la especializacion de las diferentes disciplinas; sin embargo, se
descuida la formacion integral del alumno, es decir la aplicacién del enfoque de
humanizacion, que hace referencia a la personalidad y autoestima que muchas veces
limita a los estudiantes a desarrollarse y adaptarse adecuadamente a la actual

sociedad en la que vivimos, dando por resultado un bajo rendimiento académico.

La autoestima desempefia el grado de organizacion de la personalidad. Es por
ello que la autoestima elevada puede contribuir al éxito porque este puede aprender
eficazmente, establecer relaciones interpersonales mucho mas gratas y duraderas
facilmente y, en consecuencia, le dara mayor conciencia a su vida. Sin embargo, un
estudiante con autoestima baja se caracteriza por la inhibicion, rigidez, retraimiento,
intolerancia a los cambios, agresion, ansiedad, inseguridad, preocupacion,
sentimientos de inferioridad, no poder manejar con éxito sus relaciones

interpersonales afectando negativamente su rendimiento académico.

Y esto se corrobora por la prueba del Programa Internacional de los Alumnos
(PISA) realizada en el 2015, el bajo rendimiento acadéemico en nuestro pais se
encuentra en nivel uno, es decir basico, y se debe principalmente a la condicion

socioecondmica de nuestro pais que también es caracteristico de latino américa.
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Es preocupante ver que el rendimiento es bajo, en areas de matemaética,
lectura y ciencia a nivel mundial, ya que estan representadas por los siguientes
promedios, 397, 398 y 387 respectivamente; siendo las notas mas altas a partir de
625 puntos en adelante; es asi que Perd se encuentra en el 64avo lugar de 70 paises.
Esta evaluacion es aplicada a estudiantes que se encuentran cursando estudios
obligatorios como la secundaria, especificamente a los estudiantes de 15 afios.

Por tal motivo es que la exigencia representada por el nivel de dificultad en
los exdmenes de ingreso a universidades peruanas no es igual al de las universidades
con elevada puntuacion del examen de PISA como Singapur (535 a 556 puntos).
Sin embargo, al hacer comparacion con los resultados del afio 2012 se observa que
el rendimiento académico ha mejorado. (OCDE, 2016). Es asi, que estos deficientes
resultados explica en alguna forma como es que tan solo tres universidades del Peru
forman parte de la lista de las 1000 mejores universidades del mundo (Andna,
2019).

Ante esta problematica, que a nivel internacional es claramente adversa para
el Peru, es que se considera que la ensefianza superior debe ofrecer las condiciones
necesarias que favorezcan el desarrollo de una autoestima elevada, trabajando con
la familia de los estudiantes para que concienticen sobre su rol de promover una
sana autoestima que resulte ser propicia para el desarrollo de las diferentes
actividades académicas.

En el Pert - y de acuerdo al ranking general de universidades elaborado por
la superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) - la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann ocupa la ubicacion 33.

La finalidad es la formacién integral del alumno de manera intelectual y
profesional con un enfoque humanista y social. Lo que como objetivos implicara

que el alumno desarrolle la inquietud de aprender y de conocer nuevos aspectos de
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la disciplina, tener una actitud critica, coherente en sus planteamientos y un buen

juicio.

Es por ello que el curriculo de las universidades debe estar bajo un enfoque
por competencias y humanista para abarcar de esta manera no solo las asignaturas
mas adecuadas sino el ambiente total del aprendizaje; incluyendo la interaccion
profesor-alumno, las relaciones interpersonales, la autoestima, la personalidad, la
aceptacion de si mismos y de los demas, etc. Por tanto, debe haber congruencia y
homogeneidad entre el curriculo y la ensefianza. Sélo asi se logrard formar
individuos independientes, activos, creativos, solidarios, responsables, competentes

en su futura profesion.

Por tal motivo el presente estudio trata de establecer una relacion entre la
autoestimay el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela de educacion
de la UNJBG, abordando el rendimiento académico a través de la evaluacion del
aprendizaje y no desde el proceso del aprendizaje, considerando dos categorias, una
de ellas va dirigida a la consecucion de un valor numérico (0 a 20) y la otra a

propiciar la comprension (insight).

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Interrogante principal
¢Cudl es la relacion entre la autoestima y el rendimiento académico en
estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-11?

1.2.2. Interrogantes secundarias

¢Cual es el nivel de autoestima de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacién de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna — 2018-11?
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¢Cuadl es el nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer
afio de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna - 2018-1?

¢Cuél es la relacion entre la dimension de si mismo general y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacién de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2018- 11?

¢Cual es la relacion entre la dimension social-pares y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2018-1?

¢Cual es la relacion entre la dimension hogar-padres (familia) y el
rendimiento acadéemico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de

Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-
1?

¢Cual es la relacion entre la dimension universidad y el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-11?

1.3.  Justificacién de la investigacion
El estudio trata sobre la relacion de la autoestima con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela de Educacion de la UNJBG de Tacna,

en el ano académico 2018-11.

Para realizar dicho trabajo se eligié uno de los temas méas importantes de la
psicologia y de la educacion, el cual es determinar la influencia de la autoestima
gue muchos autores la consideran fundamental para la obtencién de logros

importantes en el area académica.

La autoestima esta condicionada por el desarrollo historico social humano.

El sistema social, la satisfaccion o no de las necesidades, los conocimientos, la
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experiencia, etc. Y es precisamente la autoestima que resulta ser decisiva para la
obtencidon de éxitos como el de seguir estudios superiores satisfactoriamente. Por
otro lado, es comun leer o escuchar sobre la importancia de la autoestima y se han
realizado trabajos de investigacion que puedan correlacionar estos factores como
coadyuvantes en la obtencion de logros académicos. En este sentido, se pretende
evaluar la autoestima de los alumnos de la escuela de educacion, tarea bastante
compleja que implica la medicion de esta categoria de la personalidad en su

conjunto.

El aporte de evaluar la autoestima de los estudiantes, ya de por si es valioso
y justifica plenamente a investigacion, la cual se enriquece, cuando se busca
correlacionar dicho factor psicologico con el rendimiento académico. Investigar la
asociacion o no de los aspectos mencionados, va a permitir brindar pautas que deben
tener en cuenta los interesados, padres de familia y educadores en la busqueda de
obtener o promover logros académicos importantes. Dicha evaluacion es de alta
complejidad debido a que implica la medicion de la autoestima, en su conjunto. Los
instrumentos aplicarse en la presente investigacion gozan de prestigio y tienen
frecuente aplicacion por los profesionales de la psicologia, ademas de recurrir a los

registros académicos para conocer su rendimiento académico

El presente trabajo de investigacidn, busca describir las tareas que se ha
propuesto para poder brindar sobre bases cientificas, elementos de juicio objetivos
que puedan contribuir a conocer aspectos importantes de los estudiantes como su
autoestima y rendimiento académico. Por lo tanto, se cree que los rasgos de
autoestima de los estudiantes repercuten en su desempefio académico, en sus

relaciones interpersonales y probablemente, en el ejercicio de su futura profesion.

Un sistema de valoracion constituye una ayuda a autoridades de la escuela,
facultad y de la misma institucion educativa, con el objetivo de poder lograr una
apreciacion correcta e imparcial del material humano con que cuenta la escuela de

Educacioén.
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Los resultados del presente trabajo de investigacion enfatizan la importancia
de las estructuras del psiquismo humano como la autoestima en los logros

académicos de los alumnos del primer afio de Educacion de la UNJBG de Tacna.

Tratandose de los futuros educadores, resulta relevante identificar y analizar
los rasgos de autoestima deseables en el logro del éxito en cuanto a la actividad
academica y docente. De manera que, los resultados de la presente investigacion
permitiran contar con informacion valiosa para prevenir desajustes de la
personalidad y de autoestima que, indudablemente, afectaran negativamente las

relaciones de trabajo y el futuro desempefio de los docentes.

Los resultados servirdn como referencia Util para que la institucion
educativa (universidad) asuma un papel activo no sélo en la transmision de
conocimientos y habilidades, sino en el desarrollo social, intelectual, fisico y
afectivo social del estudiante. Mediante un abordaje de tipo educativo se aplique
estrategias de intervencion: cognitivas, metas cognitivas, motivacionales y
afectivas que le permitan lograr: una imagen positiva de si mismo, buenas
relaciones interpersonales, actuar coherentemente, consolidar una personalidad

madura e integra y posibilitar la mejora de su calidad de vida.

1.4.  Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Establecer la relacion que existe entre la autoestima y el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, 2018-Il.

1.4.2. Obijetivos especificos

Determinar el nivel de autoestima de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna — 2018-11.
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Determinar el nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer
afio de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna — 2018-I1.

Determinar la relacion entre la dimension de si mismo general y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de
Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2018-II

Determinar la relacién entre la dimension social-pares y el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-Il

Determinar la relacion entre la dimension de la autoestima hogar-padres
(familiar) y el rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacién de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna -2018-I.

Determinar la relacion entre la dimension universidad y el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. En el contexto internacional

En la investigacion de San Martin (2018) titulada: Autoestima y desempefio
académico, el autor muestra la relacion entre el autoestima y el rendimiento
académico de 311 alumnos universitarios de 18 a 62 afios, a quienes con la Escala
de Autoestima de Rosenberg se les pregunté sobre el promedio aproximado de su
carrera univertaria y su grado de satisfacciéon a traves de Google Forms. Como
respuesta se obtuvo que existe una correlacion positiva entre las variables
estudiadas, pero es un resultados poco confiable debido a los métodos usados para
seleccionar la muestra debido a la baja intensidad en los resultados.

Gemio (2017) en su tesis titulada: Autoconcepto y el rendimiento escolar en
estudiantes de tercero de primaria de la Unidad Educativa Japon de la ciudad de
La Paz, Gestion 2016, busca determinar la relacion del auto concepto y rendimiento
académico de 23 alumnos de 8 a 12 afios de la Ciudad de la Paz (Bolivia) usando la
observacién estructurada a través de la escala de auto concepto de Piers-Harris y
solicité los promedios de los estudiantes. Como resultado se obtuvo que si existe

una relacion significativa alta entre ambas variables estudiadas.

Garcia (2005) realizé un estudio que su principal objetivo fue determinar las
relaciones entre las dimensiones del Autoconcepto, con la autoestima y con el
rendimiento académico. En este estudio se utilizo el inventario de autoestima de

Coopersmith junto con las calificaciones escolares, la muestra estuvo comformada
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por 315 alumnos de primer semestre de bachillerato donde el 75.6% fueron mujeres
y 24.4% hombres. Se observé que la autoestima manifiesta una mayor correlacion
con el Autoconcepto fisico que con el rendimiento académico. Tambien se observo
que la Autoestima no presento diferencias significativas entre los hombres y las
mujeres. La autoestima no presentd diferencias significativas para los adolescentes
con rendimiento académico alto, medio y bajo. La autoestima no presentd cambios
después de la entrega de calificaciones. Sin embargo si se encontraron diferencias
significativas de las medias en los autoconceptos académico, fisico y amistad antes

y después de la entrega de calificaciones.

Yapura (2015) en su investigacion titulada: Estudio sobre la incidencia de
la baja autoestima en el rendimiento académico en los primeros afios de la
escolaridad primaria. Fue un estudio de tipo cualitativa y exploratorio. La autora
pretende investigar la relacion existente, la baja autoestima y la incidencia de bajo
rendimiento académico de instituciones educativas de nivel primario “Domingo
Faustino Sarmiento” y “Onésimo Leguizamén”, ambas de la ciudad de Rosario de
Tala (Argentina). Usé como instrumentos dos cuestionarios que fueron a los
directivos y docentes del primer y 2do de primaria de mencionadas instituciones.
Concluye que la autoestima positiva en los estudiantes de primer y segundo afio de
primaria es primordial para un buen rendimiento académico, ya que mas del 50%
de los directivos y docentes del primer y segundo afio opinan que cuando los

estudiantes tienen autoestima baja, el rendimiento academico disminuye.

Peralta y Sanchez, (2003) realizaron la investigacion titulada: Relaciones
del auto concepto y el rendimiento académico en alumnos de educacién primaria
de la provincia de Almeria —Espafia, a través de la aplicacion del cuestionario SDR
a 245 alumnos de educacion primaria para evaluar el auto concepto y se obtuvo las
calificaciones de los escolares que fueron proporcionadas por los docentes para
evaluar el rendimiento. En su investigacion el auto concepto general y el
rendimiento académico estan asociadas positiva y significativamente, concluyendo

que es imprescindible brindar un tratamiento equitativo y suficiente de autoestima.
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2.1.2. En el contexto nacional

Ronca (2018) en su tesis titulada: Autoestima en adolescentes con bajo
rendimiento académico de la institucion educativa N° 88013 Eleazar Guzman
Barron, Chimbote, 2017, busco determinar el nivel de autoestima de 171 alumnos
con bajo rendimiento académico de secundaria de I.E. Eleazar Guzméan Barrén
ubicada en Chimbote, a través de un estudio observacional con disefio
epidemioldgico, aplicando la encuesta; obteniéndose como resultado que el nivel

de autoestima de los estudiantes corresponde al nivel medio.

Campano (2018) en su tesis titulada: El nivel de autoestima y el rendimiento
escolar en los estudiantes de secundaria del colegio “Liceo Naval Capitan de
Corbeta Manuel Clavero”, usando el método hipotético deductivo y disefio no
experimental a través de la aplicacion del inventario de autoestima de Coopersmith
y el acta de notas finales como instrumentos de recoleccion de datos. Esta
investigacion arrojo como resultados de que existe relacion directa entre ambas
variables, tanto entre el componente afectivo, conductual y cognitivo que engloba

todo lo que es la autoestima que es considerado en la presente investigacion.

Chilca (2017) en su investigacion titulada: Autoestima, habitos de estudio y
rendimiento académico en estudiantes universitarios, buscd determinar la
correlacion entre la autoestima, habitos de estudio y rendimiento académico en 86
estudiantes de la Universidad Tecnoldgica del Per( de la Facultad de Ingenieria del
curso de matematica del periodo 2016-111, su nivel es descriptivo multivariada; con
la aplicacion de instrumentos de Coopersmith, en el inventario de habitos de estudio
de Vicufa Peri y el reporte de notas de los alumnos, obteniendo como resultados
que no existe una relacion de la autoestima en el rendimiento académico, en cambio

si existe con los métodos de estudio.

Reyes y Yucra (2017) en su investigacion titulada: Inteligencia emocional,
autoestima y rendimiento académico en estudiantes de una institucion educativa

publica de Santiago de Surco, pretende identificar la relacion de inteligencia
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emocional, autoestima y su influencia en rendimiento académico en 309 alumnos
de 11 - 17 aflos de edad, la Institucién Pdblica de Santiago de Surco con la
aplicacion de inteligencia emocional de Bar On acondicionada en Peru por Ugarriza
y Pajares, el test de Coopersmith y el acta consolidada de evaluacion de educacion
secundaria del MINEDU los instrumentos de datos, cabe destacar que la
investigacion es de disefio correlacional. Obtuvo como resultados que existe una

relacién entre la autoestima y el rendimiento académico siendo directa positiva.

Huaman (2017) en su tesis titulada: Autoestima y el rendimiento académico
en el area de ciencia, tecnologia y ambiente en alumnos del cuarto grado de
secundaria de la Institucion Educativa Peruano Suizo — Comas, 2015, busca
determinar si existe una relacion de la autoestima y el rendimiento académico a
través de la investigacion basica empleando el método hipotético deductivo
aplicado a 119 estudiantes del cuarto de secundaria que dieron respuesta al
cuestionario de evaluacion de autoestima adaptado y el uso de las actas de
evaluacion del 2014. Es la mencionada investigacion, la autora obtuvo como
resultado que existe relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento

académico.

Pizarro (2017) realiz6 una investigacion que tuvo como objetivo principal
conocer las relaciones entre las variables: Autoestima, resiliencia y rendimiento
académico en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, sede de Huaral, donde la muestra estuvo conformada por
103 alumnos del ciclo. En la recoleccion de datos se utilizo: el Inventario de
Autoestima de Coopersmith, en su version adulto. Los resultados mostraron altos
niveles de autoestima en ambos sexos, sin encontrar diferencias significativas. Del
analisis correlacional se hallo coeficientes significativos entre las variables

resiliencia, autoestima y rendimiento académico.
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2.1.3. En el contexto local

Luque (2018) llevo a cabo la investigacion titulada: La autoestima vy el
rendimiento académico en el area de Matematica en estudiantes del tercer grado
de secundaria de la Institucion Educativa “Coronel Bolognesi” Tacna —2017. La
autora usé un disefio de investigacion no experimental, descriptivo, transversal,
correlacional. La poblacion consta de 212 estudiantes, la muestra lo conforman 42
estudiantes de tercer grado de secundaria. Utiliz6 el Inventario de autoestima
elaborado por Stanley Coopersmith y las actas consolidadas de evaluacion integral
del nivel de educacién secundaria — 2017. Finalmente, en la investigacion se
determina que si existe una relacién entre la autoestima y rendimiento académico
en Matematica concluyendo que la autoestima de los estudiantes afecta el

Rendimiento Académico en Matematica.

Llacsa (2010) realizd una investigacion titulada: Los habitos de estudio,
autoestima y su relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann —
Tacna. Este estudio fue aplicativo, de tipo cuantitativo. Los cuestionarios que
utilizé fueron el Inventario de Habitos de Estudio de Vicufia Peri, fue dividido en
cuatro categorias: distribucion de tiempo, espacio, actitud personal, técnicas de
estudio y el inventario de Coopersmith para adultos. Se hallé6 alumnos que tienen
en su mayoria inadecuados habitos de estudio con un (89,41 %) en la distribucién
de tiempo de las cuatro categorias divididas, y un nivel bajo de autoestima (18%),

y en cuanto al rendimiento académico regular (61,18%).

Huacasi (2017) realiz6 una investigacion con el titulo de: Relacién entre
autoestima y percepcion de la imagen corporal en alumnas del tercer afio de
educacion secundaria de la I.E. Santisima Nifia Maria en el afio 2016 del distrito
de Tacna. La autora tomdé como muestra la poblacién constituida por 90
adolescentes femeninas, que cursaban el tercer afio de educacion secundaria en la
I.E. Santisima Nifia Maria durante el afio 2016; para poder recolectar los datos se

les aplicé el Inventario de la Autoestima de Coopersmith. La autora encontrd que
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el 20% se ubico en el nivel bajo; el 45,6% se ubicd en el nivel medio y el 65,6% se

ubicé en el nivel alto.

Rojas (2006) en su investigacion titulada: Relacion entre los rasgos de
personalidad y niveles de autoestima en los alumnos de la Facultad de Ciencias de
la Educacion, que tiene por objetivo general la relacion entre los estilos de
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes. Usando la investigacion
descriptivo correlacional. El autor llegé a la siguiente conclusion con la variable de
autoestima: El 49.5% de alumnos presentan autoestima de un nivel medio y un 28%

tienen un bajo nivel de autoestima.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. La autoestima

2.2.1.1. Definiciones. La definicion de Coopersmith (1967, citado en Hiyo,
2018) considera a la autoestima como la apreciacion que mantiene la persona en
referencia a si mismo, expresando una postura de aprobacién o desaprobacion
indicando que tanto el individuo se siente capaz, significativo, con éxito, y
merecedor en todos los aspectos de su vida, en resumen nos dice que la autoestima
es un juicio de la persona sobre el crecimiento que se expresa en su actitud, y que
mantiene hacia si mismo, todo esto se transmite mediante informes verbales o

mediante la conducta abierta.

Branden (2011) sefiala que la autoestima es la capacidad a considerarse
competente calificado frente a los obstaculos de la vida y sentirse merecedor de la
felicidad, nos dice que tener una alta autoestima es sentirse en plena confianza para
enfrentarse a la vida, es decir competente y merecedor; mientras que tener una baja

autoestima es sentirse inadecuado para la vida.
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Ribeiro (2006) considera a la autoestima como una fuerza que estimula al
individuo a prosperar, poniendo al sujeto a prueba todas sus capacidades que lo

conducird a un buen equilibrio emocional.

Beauregard, Bouffard & Duclos (2005) expresa que la autoestima es una
idealizacion efectiva que “nos hacemos de nosotros mismos™, es un juicio efectivo
para con las cualidades y habilidades de cada persona, también se le considera como
la capacidad de conservar en la memoria estas representaciones positivas, para
poder utilizarlas haciendo frente a los desafios, superando las dificultades y siendo

resiliente.

Paucar & Talavera (2013) sefialan que la autoestima es la aceptacion que
uno tiene de si mismo, lo que genera que, con el tiempo, desde el momento de su
nacimiento sienta la seguridad, el carifio y amor que recibe de su entorno, en primer
lugar, familiar, es el amor que cada persona se tiene a si mismo que hace que
entienda ideas y sentimientos acerca de si mismo. La autoestima implica un
adecuado desarrollo del proceso de identidad del conocimiento y desarrollo de una
persona, del sentimiento de ser util y valioso.

Campano (2018) indica que autoestima es la formulacion de juicios que un
determinado ser humano va a poseer de si mismo y que pueden variar de
conceptualizacién dependiendo del contexto al cual se vea sometido, dicho contexto
simplemente es aceptado o no por parametros sociales que luego se
complementaran con la observacion y la experiencia que el propio individuo pueda

captar a lo largo de su vida.

2.2.1.2. Niveles de autoestima. Coopersmith (1995, citado en Hiyo, 2018)
sefiala los siguientes niveles; alta autoestima, promedio autoestima y baja
autoestima los mismos que son susceptibles a aumentar o disminuir con el correr
del tiempo dependiendo del aprecio, afecto, aceptacion, atencion y autoconciencia

de la persona.
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2.2.1.2.1. Alta autoestima. Hiyo (2018) refiere que es la persona que cree
fuertemente en sus valores y principios y que sobre todo estd dispuesto a
protegerlos, es la persona que obra acertadamente y confiado en si mismo, tiene la
seguridad de resolver sus propios problemas, es considerado por el mismo como
interesante y valioso, nota y sabe como es que debe respetar las reglas y normas,
estas personas, les gusta mas como son ellos, que los demas, quieren ser mejores,
por ende, quieren madurar, mejorar, y ser resilientes saliendo adelante frente a sus
problemas. Esta clase de autoestima esta fundada de acuerdo a dos sentimientos de

la persona para con si misma: la capacidad y el valor.

Segun Hiyo (2018) los individuos con una autoestima positiva poseen un
conjunto de técnicas internas e interpersonales que los hace enfrentar de manera
positiva a los que deba enfrentar, tienden a adoptar una actitud de respeto no solo

con ellos mismos sino con el resto.

Hiyo (2018) sefiala que en un sujeto con una autoestima alta existen menos
probabilidades de autocritica, en relacion con las personas que poseen otro tipo de
autoestima. Al respecto, Hiyo (2018) describe la alta autoestima segun las

dimensiones:

Si mismo general. Es la apreciacion que tiene una persona de si mismo,
muestra habilidades para construir barreras de defensas y mecanismos contra los
comentarios negativos, y pone en énfasis los sucesos y sentimientos junto a sus

cualidades, opiniones saludables respecto a si mismo.

Social-pares. La persona muestra una notable confianza e interés individual
en cuanto a sus relaciones interpersonales, se considera a si mismo como el mas

popular, establece deseos sociales aceptables por parte del grupo social.

Hogar-padres. La persona manifiesta grandes aptitudes y destrezas en

cuanto al ambito familiar, se siente muy apreciado y muy respetado, dialoga con
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toda la libertad, tiene un andlisis propio de lo correcto o incorrecto del

desenvolvimiento del grupo familiar.

Escuela/Universidad. Se esmera especialmente en las tareas académicas,
tiene una gran destreza para el aprendizaje, se siente realizado cuando efectla sus
trabajos grupales y también personales, en cuanto a las notas sin sobresalientes, son
mas razonables en el analisis direccional de su propio logro; sin rendirse si algo les

sale mal, son muy perseverantes en sus objetivos.

Por otra parte, los investigadores Paucar & Talavera (2013) plantean una
definicion del nivel alto de autoestima:

Se considera a una persona con autoestima alta cuando vive, comparte, invita 'y es
sociable con todas las personas, es responsable y siente que es muy importante,
confia en sus decisiones, se acepta a si mismo como ser humado, siente orgullo de
todos sus logros, es independiente de su toma de decisiones, asume
responsabilidades con facilidad, acepta sus frustraciones y es capaz de influir sobre
otros (p.44).

Molina, Baldares & Maya (1996, p. 30) describen a las personas con alta
autoestima de la siguiente manera:

Una persona con alta autoestima no se considera a si misma como el centro
del universo y mejor que los demas y las demas. Simplemente conoce
muchos aspectos de si misma, tiene auto-respeto y tiene consciencia de su
propio valor como persona Unica e irrepetible. Reconoce sus cualidades
buenas, pero no se cree perfecta. Al contrario, puede ser que tenga mucha
consciencia sobre sus defectos y del hecho de que ella comete errores. Pero
no ve sus defectos y errores como representativos de alguien sin valor, ella
los entiendo como representativos del ser humano.

De acuerdo con Rice (2000) una alta autoestima es un resultado deseado del
proceso de desarrollo humano. Se le vincula con la salud mental a largo plazo y con

el equilibrio emocional.

Garcia (2005) sefiala las siguientes caracteristicas de una persona con una

alta autoestima:
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Cree firmemente en ciertos valores y principios, esta dispuesta a
defenderlos aun cuando encuentre fuertes oposiciones y se siente lo
suficientemente seguro como para modificar esos valores y
principios si nuevas experiencias indican que estaba equivocado.

Es capaz de obrar segln crea més acertado, confiando en su propio
juicio, y sin sentirse culpable cuando a otras personas les parece mal
lo que ha hecho.

No emplea demasiado tiempo preocupandose por lo que haya
ocurrido en el pasado, ni por lo que pueda ocurrir en el futuro.
Tiene confianza en su capacidad para resolver sus propios
problemas, sin dejarse acobardar por los fracasos y dificultades que
experimente.

Se considera y realmente se siente igual, como persona, a cualquier
otra, aunque reconoce diferencias en talentos especificos, prestigio
profesional o posicién econdmica.

Da por supuesto que es una persona interesante y valiosa para otras,
por lo menos para aquellas con quienes se relaciona.

No se deja manipular por las demas personas, aunque esta dispuesta
a colaborar si le parece apropiado y conveniente.

Reconoce y acepta en si misma una variedad de sentimientos e
inclinaciones tanto positivas como negativas y esta dispuesta a
revelarlas a otra persona si le parece que vale la pena.

Es capaz de disfrutar diversas actividades como estudiar, jugar,
trabajar, descansar, estar con amistades.

Es sensible a las necesidades de otras personas, respeta las normas
de convivencia generalmente aceptadas y reconoce sinceramente
que no tiene derecho a mejorar o divertirse a costa de las demas

personas.
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2.2.1.2.2. Nivel promedio autoestima. Para Hiyo (2018) este es el nivel que
mas se presenta en los adolescentes, ellos tienen una buena confianza en si mismas,
no obstante, a veces esto puede no ser asi, los individuos con este nivel intentan

permanecer fuertes ante los demas, pero dentro de ellos sienten un gran temor.

La autoestima en un nivel promedio tiene una base confiable y solida, pero
no siempre esta fijo, teniendo en cuenta que puede desarrollarse, fortificarse y en
algunos momentos puede reducir situacionalmente por decepcion, caidas o

frustraciones.

Al respecto, Hiyo (2018) describe el nivel promedio de la autoestima segun

las dimensiones:

— Si mismo general. Es notoria la probabilidad de sostenerse frente a su

autoevaluacion propia y frente a alguna circunstancia.

— Social-pares. Tiene mayores beneficios para lograr adaptase e involucrarse

en el ambito social.

— Hogar-padres. Sostiene las cualidades presentes de los niveles altos y bajos.

— Escuela/Universidad. En cuanto a circunstancias ordinarias sostienen sus
niveles altos, no obstante, cuando hay alguna fase de riesgo, presentan

actitudes de nivel bajo

2.2.1.2.3. Baja autoestima. Siguiendo a Hiyo (2018) este nivel implica a la
persona un estado de insatisfaccion, rechazo y desprecio de si mismo, presenta las
siguientes caracteristicas: Considera que todos lo atacan con sus comentarios, lo
hieren exageradamente, culpa de sus fracasos a los demas o a la situacion, vive en

resentimientos contra sus criticos. Es incapaz de decir “no”, por miedo a desagradar.
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Las personas de baja autoestima se exigen demasiado a hacer todo perfecto.
Exageran la magnitud de sus errores sin llegar a perdonarse por completo. Se
desaniman por cosas que no tienen mucha importancia, todo lo angustia y lo
decepciona, nada lo hace feliz. Estas personas de baja autoestima tienen un
negativismo generalizado en su vida, su futuro y, sobre todo, una inapetencia

generalizad del gozo de vivir y de la vida misma.

Hiyo (2018) describe el nivel bajo de la autoestima segun las dimensiones:

Si mismo general. El individuo revela sentimientos adversos sobre si mismo,

como inseguridad, frustracion y contradiccion.

Social-pares: se encuentra con problemas para percibir accesos de personas,
cordiales o de tolerancia; busca la aprobacion social de su propio punto de vista
hostil de si mismo; presenta poca seguridad para encontrar respaldo y por
consiguiente tiene una necesidad especifica de conseguirlo; probablemente sentira

atraccion por otras personas que lo acepten.

Hogar-padres: presentan aptitudes y capacidades negativas en las
cohesiones familiares, se consideran rechazados y hay confianza méas notable;
llegan a ser malhumorados, frios, agresivos, burlones, inquietos, indiferentes y

distantes hacia la familia, muestra caracteristicas de rencor a si mismo.

Escuela/Universidad: muestra la ausencia de entusiasmo por el trabajo
académico, no muestra interés por realizar trabajos grupales o individuales, no
cumple con normas o reglas impuestas, presenta un rendimiento muy bajo de lo

previsto; se rinden con facilidad cuando algo sale mal y no quieren surgir.

Para Satir (1980) los individuos con baja autoestima basan su autoestima,
en gran parte, en lo que cree que las demas personas piensan acerca de ella, lo cual

lesiona su autonomia e individualidad. En presencia de otras personas disfraza su
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baja autoestima, en especial cuando se propone impresionarlas. Estas personas
tienen muchas esperanzas en lo que las demas pueden darles, pero a la vez tienen
grandes temores, por lo que estan muy expuestas a sufrir desilusiones y a desconfiar

de las otra.

Segln Eisenberg & Patterson (1981, citado en Naranjo, 2007) las personas
con baja autoestima carecen confianza en si mismas y son aprehensivas acerca de
expresar ideas no populares e inusuales. No desean exponerse a si mismas, enojar
aotros, o realizar acciones que podrian atraer la atencion. Probablemente ellas vivan
en las sombras de un grupo social, escuchan en lugar de participar y prefieren la

soledad de la retirada sobre el intercambio de participacion.

Asimismo, Molina, Baldares & Maya (1996) sefialan que las personas con
baja autoestima, presentan caracteristicas emocionales tales como agresividad,
timidez, alarde, impaciencia, competitividad, arrogancia, critica, rebeldia ante
figuras de autoridad y perfeccionismo, entre otras, las cuales propician conflictos

en las relaciones interpersonales.

Algunas actitudes habituales que indican una baja autoestima, de acuerdo
con Garcia (2005) son:
— Autocritica severa y excesiva que mantiene a la persona en un estado

de insatisfaccion consigo misma.

— Hipersensibilidad ante la critica, por lo que se siente exageradamente
atacada o herida; descarga la culpa de sus fracasos a las demas
personas 0 a las situaciones y cultiva resentimientos persistentes

contra sus criticos.

— Indecision crénica, no por falta de informacion, sino por temor

exagerado a equivocarse.
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— Deseo innecesario por complacer, por lo que no se atreve a decir que
no, por miedo a desagradar y a perder la buena opinion de otras

personas.

— Perfeccionismo,  autoexigencia  esclavizadora de  hacer
perfectamente todo lo que intenta, que conduce a un
desmoronamiento interior cuando las cosas no salen con la

perfeccion exigida.

— Culpabilidad neurética, por la que se acusa y se condena por
conductas que siempre son objetivamente incorrectas. Exagera la
magnitud de sus errores o los lamenta indefinidamente, sin llegar

nunca a perdonarse por completo.

— Hostilidad o irritabilidad, siempre a punto de explotar aun por
asuntos de poca importancia, propia de la persona supercritica a
quien todo la disgusta, la decepciona y nada le satisface.

— Tendencias defensivas, un negativismo generalizado y una

incompetencia hacia el gozo de vivir y de la vida misma.

2.2.1.3. Dimensiones de la autoestima. Mézerville (2004) considera a la

autoestima segun dos dimensiones complementarias:

Dimension actitudinal. Esta integrada por tres componentes: la autoimagen,

la autovaloracion y la autoconfianza.

Respecto al primer componente, la autoimagen, considera que es la
capacidad de verse a si mismo con la persona que verdaderamente es, ver sus
defectos y virtudes, debilidades y fortalezas, se considera que el individuo que tiene

una autoestima alta o saludable, trata de estas consiente incluso en sus errores.



34

Respecto al segundo componente, la autovaloracion, se refiere a cuén
importante se siente la persona para ella misma y para las deméas personas, el auto
respeto y la auto aceptacion también se relacionan dentro de la autovaloracion, y

quiere decir que se percibe con agrado ella misma.

Respecto al tercer componente, la autoconfianza, se refiere a que el
individuo se sienta seguro de si para enfrentar distintos retos, y lo que hace que se
motive a buscar nuevas oportunidades que le permitan llevar a cabo y demostrar
sus competencias, la persona cree que puede realizar distintas actividades y sentirse
segura al realizarlo, esto favorece a la buena autoestima (Mézerville, 2004).

Dimensién  conductual. Incluye tres componentes: autocontrol,

autoafirmacion y autorrealizacion.

El componente autocontrol consiste en manejarse adecuadamente en la
dimensién personal, cuidandose, dominandose organizandose bien en la vida.
Significa la capacidad de ordenarse apropiadamente y ejercer un dominio propio
que fomente tanto el bienestar personal como el del grupo al que se pertenece
(Mézerville, 2004).

El componente autoafirmacion, se define como la libertad de ser uno mismo
0 una misma y poder tomar decisiones para conducirse con autonomia y madurez.
Se caracteriza por la capacidad que tiene la persona de manifestarse abiertamente
cuando expresa sus pensamientos, deseos o habilidad. Las personas que no se
aprecian lo suficiente y valoran poco sus capacidades y cualidades, con frecuencia
se abstienen de participar o de decidir, debido al temor que les provoca el poder

equivocarse frente a otras personas (Mézerville, 2004).

Respecto al ultimo componente, la autorrealizacion, Mézerville (2004)
sefiala que consiste en el desarrollo y la expresion adecuada de las capacidades, de

modo que la persona pueda vivir una vida satisfactoria y de provecho para si misma
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y para otras personas. Las personas que gozan de una buena autoestima, tienden a
manifestar dos caracteristicas de la verdadera autorrealizacion; por una parte, que
sus metas sean significativas y por otra, que le permitan proyectarse personalmente,

generando beneficio para si y para otras personas y obteniendo satisfaccion de ello.

Por su parte, Reasoner (1982) sefiala que existen otras cinco dimensiones o
areas especificas de la autoestima que son muy significativas en la edad escolar, son

las siguientes:

Dimension fisica. Se refiere sentirse atractivo fisicamente, en los nifios
sentirse fuerte y capaces de defenderse ante cualquier situacion, y en las nifias, el

sentirse armoniosa y coordinada (Reasoner, 1982).

Dimension social. Se refiere al sentimiento de pertenencia, es decir ser
aceptado por los demas y sentirse parte de un grupo. También se relaciona con el
hecho de sentirse capaz de enfrentarse con éxito frente a situaciones. Ser capaz de
tomar iniciativa, ser capaz de relacionarse con la persona del sexo opuesto y

solucionar conflictos interpersonales con facilidad (Reasoner, 1982).

Dimensién afectiva. Para Reasoner (1982) esta dimension se refiere a
cuando el escolar se siente a la auto-aceptacién de la personalidad, como sentirse:
simpatico o antipatico; estable o inestable; valiente o temeroso; timido o asertivo;

tranquilo o inquieto y equilibrado o desequilibrado.

Dimension académica. Se refiere a la auto-aceptacion de la capacidad para
enfrentar con aprobacion las situaciones de la vida académica y especificamente a
la capacidad de rendir bien y ajustarse a las exigencias sociales. Incluye también la
autovaloracion de las capacidades intelectuales, como sentirse inteligente, creativo

y constantes, desde el punto de vista intelectual (Reasoner, 1982).
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Dimension ética. Para Reasoner (1982) esta dimension se relaciona con el
hecho de sentirse una persona buena, amable y confiable. También incluye atributos
como sentirse: responsable, trabajador, etc. La dimension ética depende de la forma

en que el sujeto interioriza los valores y las normas.

Por su parte, Coopersmith (1995, citado en Hiyo, 2018) sefiala que los
individuos presentan diversas formas y niveles perceptivos, asi como diferencias en
cuanto al patrén de acercamiento y de respuesta a los estimulos ambientales. Por
ello, la autoestima presenta las siguientes dimensiones. Entre ellas incluye las

siguientes:

Autoestima personal (Si mismo). Se basa generalmente en la evaluacién que
el individuo se hace y se mantiene con respecto a si mismo, en mucho de los casos
en relacién con su imagen corporal y calidades que el sostiene, considerando su
capacidad, productividad, importancia y dignidad e implicando un juicio personal

expresado en actitudes hacia si mismo (Coopersmith, 1995, citado en Hiyo, 2018).

Autoestima en el area académica (colegio/universidad). Se desarrolla
cuando el individuo considera su capacidad, productividad que este sostiene,
implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo, en la
evaluacion que el individuo hace y generalmente mantiene con respecto a si mismo
en relacién con su desempefio en el &mbito escolar (Coopersmith, 1995, citado en
Hiyo, 2018).

Autoestima en el area familiar. Consiste en la evaluacién que el individuo
hace y habitualmente mantiene con respecto a si mismo en relacion con sus
interacciones en los miembros del grupo familiar, su capacidad, productividad,
importancia y dignidad, implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia

si mismo (Coopersmith, 1995, citado en Hiyo, 2018).
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Autoestima en el &rea social (social-pares). Consiste en la evaluacion que
el individuo hace y habitualmente mantiene con respecto a si mismo en relacion
con sus interacciones sociales, considerando su capacidad, productividad,
importancia y dignidad, implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia

si mismo (Coopersmith, 1995, citado en Hiyo, 2018).

2.2.1.4. Teorias de la autoestima. Se describen a continuacion las siguientes

teorias sobre la autoestima:

Teoria de la motivacion humana de Maslow. De la teoria de Maslow (1990,
citado en Alvarez, Sandoval & Velasquez, 2007) se desprende el hecho de que toda
conducta humana esta determinada por uno o varios (motivos); que a su vez generan
impulsos para la satisfaccion de Alguna necesidad bioldgica o psicoldgica del
individuo. Estas necesidades han sido jerarquizadas y representadas por Maslow
(1990, citado en Alvarez, Sandoval & Velasquez, 2007) en una piramide; teniendo
como finalidad al satisfacerlas, que el individuo logre su autorrealizacion. Ya que
la autoestima de una persona esta en funcion de las necesidades que haya satisfecho
adecuadamente, lo que lo lleva a la madurez y al crecimiento personal que le

permitira desarrollarse adecuadamente en una sociedad determinada.

Para Maslow (1990,citado en Alvarez, Sandoval & Velasquez, 2007) la
autoestima de un individuo depende en gran medida de lo que perciba de si mismo
y como se evalle, ya sea a partir de sus logros, actividades, funciones que
desempefie, amor y afecto que dé y reciba; por eso es de gran importancia el valor
que le dé a lo que los demas piensan de él, ya que nadie se percibe en abstracto sino
de acuerdo al lugar donde se desempefie y la sociedad en la que viva; los criterios
con los gque otros le juzgan se basan en factores sociales en términos de los grupos

sociales a los que pertenece, y el status que tenga (sexo, edad, ocupacién, etcétera).
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Seglin Maslow (1990, citado en Alvarez, Sandoval & Velasquez, 2007) las
experiencias sociales juegan un papel importante en la valoracion que una persona

se dé asi mismo.

Teoria de Carl Rogers. Rogers (2003) plantea desde la corriente humanista
de la psicologia que la autoestima se sintetiza en el sucesivo axioma: “Toda persona,
sin exclusion, es merecedor del respeto incondicional de todo ser humano; merece
valorarse a si mismo y que se le aprecie”. A la vez relaciona bajo el nombre de
vision positiva, percepcion de si mismo positiva, a objeciones como el amor,

aprecio, cuidado, instruccion entre otros.

Rogers (2003) sefiala que los seres humanos, desde su infancia, necesitan
afecto y educacion. De no tener todo esto, indudablemente, fallarian en prosperar;

en ser la mejor versién de si mismo.

Es a través de la atencion positiva de los demaés a lo largo de nuestra vida lo
que posibilita desarrollar la personalidad. Sin esto, la persona se siente
insignificante y abandonado, por consecuencia limita a llegar a ser todo lo que
podria ser. Rogers (2003) menciona que “nuestra humanidad también nos guia con
sus limitaciones de valia, y durante nuestro desarrollo, nuestros progenitores,
allegados, familiares y la sociedad en general nos condicionan a darnos lo que

necesitamos si demostramos lo que valemos”.

Rogers (2003) a través de su libro: "El proceso de convertirse en persona”,
detalla la terapia psicolégica como un aspecto de vigorizar la autoestima.
Recomienda, entre algunas sugerencias, considerar al paciente "cliente” para
reforzar su participacion y envergadura en cada sesion durante toda la fase de

terapia.

Rogers (2003) planteo que la esencia de los dilemas de varias personas es

gue se desestiman y se juzgan personas sin mérito se niegan la capacidad y
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oportunidad de ser amados; de ahi nace la importancia de Ilamar al paciente cliente.
Por lo tanto, la nocién de autoestima se plantea en la escuela humanista como una

necesidad de todo ser humano de sentirse una persona incondicionalmente valiosa.

Teoria de Coopersmith. Una investigacion académica sobre la autoestima
es la que realiz6 Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) el autor trabajo
con una muestra caracteristicas de adultos, llegando a determinar que son cuatro los

agentes altamente representativos para una concepcion de la autoestima:

— La aprobacion, la preocupacion, la consideracion recibidos por las
personas y la importancia que ellos le dieron

—  El recuerdo de los logros obtenidos

— La apreciacion que los individuos hacen de sus conductas y como
éstas son recompensadas por los méritos que ellas tienen

— Lamanera que las personas tienen para contestar a la evaluacion.

Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) propuso una teoria de la
autoestima, determinada principalmente por el ambiente familiar. Considera a la
competencia como un elemento importante dentro de la determinacion de la
autoestima. Indica que las propias experiencias de competencia y autoestima de los
padres son factores significativos en el desarrollo de ésta.

Dice Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) que los nifios se
evalUan observando a sus padres, reconociendo sus puntos buenos y también sus
deficiencias, asi como enfrentando la critica. Sefiala que ““las expectativas positivas
gue nos creamos con respecto a Nosotros mismos tienen mas probabilidades de ser

cumplidas, si desde nifios observamos a nuestros padres utilizando eso atributos”.

Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) desarroll6 un instrumento
de evaluacién respaldado en la creencia de una estructura unidimensional de la

autoestima. Sin embargo, propuso cuatro dimensiones. Estas son:
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— Competencia (éxito ante demandas académicas)
— Virtud (adherencia a normas orales y éticas)
— Fuerza (habilidad para controlar e influir en otros)

— Significado (aceptacion, atencion y afecto de otros)

Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) otorga un papel especial
a la competencia académica y a la aceptacion social proveniente de padres y grupo
de amigos.

Al mismo tiempo Coopersmith (1989, citado en Massenzana, 2017) sugiere

cuatro factores que contribuyen al desarrollo de la autoestima:

El valor que el nifio percibe de otros hacia si mismo expresado en afecto,

reconocimiento y atencion

— La historia de éxito del nifio, o sea la posicion o estatus que uno percibe
tener en relacion a su entorno

— La definicion del nifio de éxito o fracaso, las aspiraciones y demandas que

una persona define como elementos del éxito

—  Elestilo del nifio para manejar la critica o retroalimentacion negativa

Teoria de Nathaniel Branden. Segun Branden (1997) todas las personas son
proclives para desplegar la autoestima positiva, agrega que “todos tenemos la gran
oportunidad de desarrollar una autoestima adecuada. Por consiguiente, si la persona
es mas flexible, tanto mejor soporta toda experiencia, que la haria caer en fracaso o

desesperacion”.

De acuerdo a Branden (1997) la autoestima tiene dos elementos: una
sensacion de destreza personal y una percepcion de estimacion personal, que
evidencian tanto su discernimiento de su aptitud para tolerar los desafios de la vida,

asi como su conviccion de que sus disposiciones y necesidades son importantes.
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Branden (1997) refiere que cada persona cuando desarrolla su autoestima,
desarrolla lo subsiguiente:

El semblante, sus ademanes y su modo de expresarse se inclinaran

sencillamente a evidenciar el deleite de estar con vida.

En alguna ocasion reconocera que estd mas calificado de dialogar de sus
logros o de sus desaciertos de forma inmediata y veraz, de tal manera que sostendra

una éptima concordancia con los acontecimientos.

Estara més abierto a la opinion y a percibirse bien al reconocer sus errores,

ya que su autoestima no encontrara apego a una idea de "superioridad™.

Su lenguaje y comportamiento serdn mas espontaneos.

Estard mas abierto a nuevas experiencias, a los nuevos sucesos que le

propone la existencia, ya que la vida se ha convertido en una aventura.

Conforme a Branden (1997) la autoestima es de vital importancia en el
crecimiento de los seres humanos, ya que ésta supone el secreto del triunfo o del
fracaso. Asimismo, este autor dice también que la autoestima conserva dos
elementos importantes: una percepcion de capacidad personal, que se interpreta en
la confianza de uno mismo; y una sensibilidad de estimacion individual que se
puntualiza tanto la cortesia por si mismo; el resultado de ambos sentimientos

conduce a la confianza.

Teoria de Rosemberg. Rosemberg (1979) sefialaba que la autoestima es un
constructo que hace referencia a la valoracién subjetiva que hacen las personas de
ellas mismas. Se diferencia del auto concepto en que se trata una dimension

emocional, no cognitiva. La baja autoestima se relaciona con la depresion y las
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conductas de riesgo, mientras que la autoestima alta suele conllevar un mayor

bienestar psicolégico.

Rosemberg (1979) elabord la escala de autoestima de Rosenberg, una
prueba breve y con buenas propiedades psicométricas, es el instrumento mas usado
para la evaluacion de la autoestima en la practica clinica y en la investigacion

cientifica.

Rosenberg (1979) entiende a la autoestima como un fenémeno actitudinal
creado por fuerzas sociales y culturales. La autoestima se crea en un proceso de
comparacion que involucra valores y discrepancias. El nivel de autoestima de las
personas se relaciona con la percepcion del si mismo en comparacién con los
valores personales. Estos valores fundamentales han sido desarrollados a través del

proceso de socializacion.

En la medida que la distancia entre el si mismo ideal y el si mismo real es
pequefia, la autoestima es mayor. Por el contrario, cuanto mayor es la distancia,

menor serd la autoestima, aun cuando la persona sea vista positivamente por otros.

Para Rosemmberg (1979) la autoestima es un constructo de gran interés
clinico por su relevancia en los diversos cuadros psicopatoldgicos, asi como por su
asociacion con la conducta de busqueda de ayuda psicoldgica, con el estrés y con

el bienestar general.

Teoria de Susan Harter (1984). Estudio la autoestima desde la perspectiva
del desarrollo, destacando la globalidad de la autoestima. Su objeto de estudio se

centra en el analisis de la autoestima durante la nifiez y la adolescencia.

Harter (1984, citado por Broc, 2000) coloca la autoestima global en la
cuspide; sustentada por dos tipos de apoyo:
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— Soporte social
— Soporte familiar; que a su vez tienen su base en apariencia fisica, aceptacion
de compafieros, competencia atlética y competencia escolar vy

comportamiento apropiado.

Dice Harter (1984, citado por Broc, 2000) que, si una persona es capaz de
manifestar competencia o adecuacion a determinados estandares en los dominios
citados, tendrd como consecuencia la aprobacion social (compafieros y personas
significativas) y familiar (padres), afectando favorablemente los sentimientos de
valia personal. De lo contrario, si un individuo es incompetente en ciertos dominios,
podria presentar ausencia de apoyo social y familiar, afectando negativamente las

evaluaciones de si mismo.

Sefiala Harter (1984, citado por Broc, 2000) que los cambios en el ambiente
conllevan cambios en los individuos disminuyendo la autoestima de aquellos que
se mueven a entornos menos gratificantes. Harter (1984, citado por Broc, 2000)
sugiere poner en practica dos de los postulados de esta teoria, para fortalecer la
autoestima elevar el nivel de competencia de los individuos en los dominios
valorados como importantes, y ajustar las expectativas o aspiraciones del individuo

con respecto a dichos dominios.

La teoria de Pope, McHale y Craighead. (1988) describen a la autoestima
como una evaluacién de la informacion contenida en el autoconcepto, y se deriva
de los sentimientos que tiene el nifio sobre las cosas que él es. En sintesis, la
autoestima surge de la discrepancia entre el self percibido (Yo percibido), o
autoconcepto, una vision objetiva de si mismo y el self ideal (Yo ideal) lo que la

persona valora o le gustaria ser. Este tipo de “medicion”

Pope, McHale y Craighead (1988, citado en Steiner, 2005) sefialan que la
autoestima se produce en muchas areas de la vida, dependiendo del tipo de tareas e

intereses a que se dedique la persona y etapa especifica de su desarrollo consideran
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que la autoestima en nifios y en preadolescentes se encuentra integrada por varios
componentes, los cuales representan a aquellos dominios que son importantes en la

vida de todo individuo: el social, el academico, el familiar, el corporal y el global.

— La autoestima académica trata de la evaluacion de uno mismo como
estudiante.

— La autoestima familiar refleja sus propios sentimientos como miembro de
la familia.

— Laautoestima fisica se basa en la satisfaccion de su imagen corporal, como
es y cOmo actua su cuerpo.

— Laautoestima global se refiere a la valoracion general del si mismo en la

— Evaluacion de todas las areas.

Entre las aportaciones de Pope, McHale y Craighead. (1988, citados en Steiner,
2005) sefialan gue se encuentran estrategias especificas para el fortalecimiento de
la autoestima. Estos autores proponen atender un area problematica en particular
(académica, familiar, etcétera), ensefiando habilidades a los individuos para mejorar
su rendimiento y examinar la discrepancia entre la percepcion y el ideal de si
mismo, ayudando a la persona a modificar su yo ideal, para conseguir sus objetivos,

y a cambiar la percepcion de si mismas para que se vean de forma mas positiva.

2.2.2. Rendimiento académico.

2.2.2.1. Definiciones. Rendimiento académico universitario es un resultado
del aprendizaje, suscitado por la actividad educativa del profesor, y producido en el
alumno, aunque es claro que no todo aprendizaje es producto de la accion docente
(Colonio, 2017).

Segun Garbanzo (2007) el rendimiento académico es la suma de diferentes y
complejos factores que actuan en la persona que aprende, y ha sido definido con un

valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante
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las calificaciones obtenidas, con una valoracién cuantitativa, cuyos resultados
muestran las materias ganadas o perdidas, la desercién y el grado de éxito

académico.

Por otro lado, Kaczynska (1986) afirma que el rendimiento académico es el
fin de todos los esfuerzos y todas las iniciativas escolares del maestro, de los padres
de los mismos alumnos; el valor de la escuela y el maestro se juzga por los

conocimientos adquiridos por los alumnos

En tanto que Novaez (1986) sostiene que el rendimiento académico es cuanto
ha obtenido el individuo en determinada actividad académica. El concepto de
rendimiento esta ligado al de actitud, y seria el resultado de ésta, de factores

volitivos, afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion especifica.

Chadwick (1979) define el rendimiento académico como la expresion de
capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y
actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener
un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo o semestre,
que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos)

evaluador del nivel alcanzado.

El rendimiento se expresa en una calificacion cuantitativa y cualitativa, una
nota, que si es consistente y valida sera el reflejo de un determinado aprendizaje o

de logro de unos objetivos preestablecidos (Colonio, 2017).

Después de realizar un andlisis comparativo de diversas definiciones del
rendimiento académico, se concluye que hay un doble punto de vista, estatico y
dindmico, que atafien al sujeto de la educacion como ser social. En general, el

rendimiento académico estaria caracterizado del siguiente modo:
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— El rendimiento en su aspecto dinamico responde al proceso de

aprendizaje, como tal esté ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno

— En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado

por el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento
— Elrendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion
— El rendimiento es un medio y no un fin en si mismo

— Elrendimiento esta relacionado a propdsitos de caracter ético que incluye
expectativas econdmicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento

en funcién al modelo social vigente

2.2.2.2. Factores que intervienen en el rendimiento académico. Segun
Colonio (2017) los factores que influyen en el rendimiento académico universitario
pueden agruparse en tres grandes blogues: factores personales, factores socio —
familiares, factores pedag6gicos — didacticos. En cada uno de estos bloques se
encuentran numerosas variables, ellos son:

Factores personales

Personalidad

— Inteligencia

— Falta de motivacion e interés

— Autoestima

— Trastornos emocionales y afectivos

— Trastornos derivados del desarrollo cognitivo
— Trastornos emocionales y afectivos

— Trastornos derivados del desarrollo bioldgico



Factores socio familiares

Factores socio-econémicos

Factores socio-culturales

Factores educativos

Factores pedagdgicos/académicos

Plan de estudios inadecuados

Estilo de ensefianza poco apropiados
Deficiencias en la planificacion docente
Contenidos inadecuados

Refuerzos negativos

Desconexion con la practica

Escasez de medios y recursos

Exigencia al estudiante de tareas inadecuadas
No utilizar estrategias de diagnéstico
Seguimiento y evaluacion de los estudiantes
La no presencia de objetivos claros y precisos
Estructura inadecuada de las actividades académicas
Tiempo de aprendizaje limitado e inadecuado
Excesivo nimero de estudiantes por aula
Inestabilidad del ambiente académico

Tipo de institucién académica y ubicacién

Caracteristicas personales del docente

47
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— Formacién inadecuada
— Expectativa de los profesores respecto a los estudiantes

— Falta de interés por la formacion permanente y la actualizacion

2.2.2.3. Factores personales relacionadas con el rendimiento académico.
Murillo (2013) menciona que en los determinantes personales se incluyen aquellos
factores de indole personal, cuyas interrelaciones se pueden producir en funcién de

variables subjetivas, sociales e institucionales.

Para murillo (2013) existen una serie de factores asociados al rendimiento

académico que tienen en impacto personal y que incluyen los siguientes factores:

2.2.2.3.1. Factores cognitivos. Es decir, la autoevaluacién de la propia
capacidad del individuo para cumplir una determinada tarea cognitiva, su
percepcion sobre su capacidad y habilidades intelectuales. También esta
relacionada con la influencia ejercida en el entorno familiar e incide en distintas
variables que se asocian con el éxito académico tales como: la persistencia, el deseo
del éxito, expectativas académicas del individuo y la motivacion. Asimismo, “el
afecto de los padres hacia el estudiante se asocia con el establecimiento de una alta
competencia académica percibida y con la motivacion hacia el cumplimiento

académico” (Garcia & Casanova, 2002, citados por Murillo, 2013).

2.2.2.3.2. Lamotivacion académica intrinseca. Esta ampliamente demostrado
que la orientacion motivacional del estudiante juega un papel significativo en el
desempefio académico. Por su parte, la motivacion intrinseca conlleva una alta
implicacion en las tareas, por lo que se experimenta entusiasmo, inspiracion, orgullo
y reto por lo que se hace, la absorcion ocurre cuando se experimenta un alto nivel

de concentracién en la labor.
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Segun Murillo (2013) estas personas manifiestan sentir felicidad al realizar

las tareas académicas, pues el estudio es un disfrute.

En referencia a este tema, es que Murillo (2013) afirma que los motivos,
razones e intenciones que orientan el comportamiento académico del estudiante
determinan en gran medida el tipo de recursos cognitivos que emplea al enfrentarse

con los procesos educativos, y se le conoce como “condiciones cognitivas”.

Por su parte, Castejon & Pérez (1998, citado por Murillo, 2013) sefialan la
existencia de dos mdviles fundamentales que orientan el comportamiento humano:
la consecucion del éxito y la evitacion del fracaso. Al respecto, Weiner (1986,
citado por Murillo, 2013) indica que el comportamiento motivacional esta en
funcion de las expectativas por alcanzar la meta y el valor de incentivo que se le

asigna.

2.2.2.3.3. La motivacion académica extrinseca. Se relaciona con aquellos
factores externos al estudiante, cuya interaccion con los determinantes personales
da como resultado un estado de motivacion. Murillo (2913) sefiala que dentro de
los elementos externos al individuo que pueden interactuar con los determinantes
personales, se encuentran aspectos como el tipo de centro educativo, los servicios
que ofrece la institucion, el compaferismo, el ambiente académico, la formacion

del docente y condiciones econdémicas entre otras.

2.2.2.3.4. Las atribuciones causales. Para Murillo (2013) las atribuciones
causales se refieren a la percepcion que tiene el individuo sobre el desarrollo de la
inteligencia y, en consecuencia, de los resultados academicos, en el sentido de si se
atribuye que la inteligencia se desarrolla con el esfuerzo o es casual; es decir, si los
resultados académicos son consecuencia del nivel de esfuerzo del estudiante, de su

capacidad, del apoyo recibido o un asunto de suerte.
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2.2.2.3.5. Las percepciones de control. Influyen en la percepcion del
estudiante sobre el grado de control que se ejerce su desempefio académico y
pueden ser cognitivas, sociales y fisicas. Desde el punto de vista cognitivo,
Pelegrina, Linares & Casanova (2002, citado por Murillo, 2013) establecen tres

fuentes de control:

Interno. cuando el resultado depende del propio estudiante y tiene fuerte

relacion con la motivacion del estudiante hacia las tareas académicas.

Control con los otros. Para Murillo (2013) cuando el resultado depende de
otras personas, que ejercen control sobre los resultados que se esperan del
estudiante, no se lucha Gnicamente por lo que desea alcanzar, sino por lo que otros
desean que éste logre, se da una relacion asimétrica en lo que a logro se refiere entre

el estudiante y terceras personas.

Desconocido. Cuando no se tiene idea de quién depende el resultado. Un
estudio realizado por Pérez, Ramdn & Sanchez (2000, citados por Murillo, 2013)
con estudiantes universitarios destaca que la falta de motivacion de los alumnos se
refleja en aspectos como ausencia a clases, bajos resultados académicos, incremento

de la repitencia y en el abandono de sus estudios.

2.2.2.4. Tipos de medida de rendimiento académico universitario. Segun
Pachao & Tasayco (2018) en el Peru se tienen las siguientes medidas de

rendimiento académico universitario:

Pruebas objetivas. En el Perd, en casi la totalidad de las instituciones
superiores utilizan el promedio de las calificaciones como medida de rendimiento
académico del alumno, asi se tiene el promedio aritmético y ponderado. La mala
calificacion del estudiante determina su bajo rendimiento, indistintamente de la
escuela donde esté estudiando. Un promedio alto corresponderia a un estudiante

excelente (Pachao & Tasayco, 2018).
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Promedio aritmético. Este se obtiene con la suma de las notas finales
divididas por la cantidad de cursos que el estudiante ha cursado. Este promedio no
especifica el niUmero de cursos desaprobados, lo que otorga el mismo puesto a los
estudiantes que llevaron la misma materia varias veces y les da la facilidad de

aumentar su promedio final (Pachao & Tasayco, 2018).

Promedio ponderado. Se obtiene al dividir la suma ponderada entre el total
de creditos cursados. Este enfoque tiene algunas deficiencias como: la calificacién
de varios cursos que se obtiene en una sola nota; las notas de algunas materias van

influenciadas segun la evaluacién de los profesores (Pachao & Tasayco, 2018).

2.2.2.5. Dimensiones del rendimiento académico. Existen enfoques mas
amplio y genérico como el planteado por Alvaro (1990) el cual plantea la
convergencia de tres dimensiones como fendémeno causal del rendimiento

académico, los cuales son lo que se detalla:

La dimensién social: El cual hace referencia a la accion de la escuela como
un agente de facilitacion de la nivelacién de las desigualdades sociales. Vale decir
que el rendimiento se plantea en relacion a la igualdad de acceso a las funciones

productivas de la sociedad y a la recepcion de los beneficios de la produccion.

Desde este punto de vista se podria comprender el valor sustancial del
proceso educativo en la medida que es un derecho de toda poblacion y una
obligacion de toda gestion en los planes educativos. Se puede decir que este enfoque

plantea un concepto como proceso.

La dimension educativa - institucional: Centrada en analizar los diferentes
programas o planes educativos que favorecen el logro de los objetivos propuestos
(programa, organizacion, método, profesorado, etc. En este caso se puede decir que
este enfoque plantea el concepto de rendimiento academico como estrategia. Trata
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de explicar la minimizacion de las diferencias en la calidad e intensidad del

rendimiento académico.

La tercera dimension es la economica: Esta se refiere a la medida en que las
inversiones en educacién (su forma y contenido) producen la adecuada satisfaccion

a las demandas de la sociedad que genera los recursos que se aplican.

2.2.2.6. Niveles del rendimiento académico. Se observan los siguientes
niveles:

Nivel destacado logrado: (Notas de 15 a 20). Este nivel es alcanzado por el
estudiante cuando cumple con todos los criterios propuestos en una determinada
casa de estudios y en caso de nuestro pais las mas exigentes son la Universidad
Nacional San Marcos, Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Universidad
Caotica del Perd; pero estos criterios son variados, es decir que no solo prima la
parte cognitiva sino también lo ético moral que se caracteriza por valores, que es

mas importante en estudiantes que seran futuros profesores.

Diferentes factores suelen favorecer o desfavorecer al rendimiento
académico, pero depende de su formacion para saberla afrontar y no permitir que

su rendimiento sea bajo.

La OCDE considera que los paises mas desarrollados tienen un nivel ain
méas elevado de rendimiento académico debido principalmente a su elevada
condicion socioecondémica y el sistema educativo, pero a su vez por la calidad del

docente.

Presentacion de trabajos individuales y/o en equipo eficaces: Este es uno
de los criterios mas importantes donde no solo se evalla la entrega de un trabajo
sino su calidad y el nivel de aprendizaje del estudiante en un determinado tema y

tambien el interés de profundizar sus aprendizajes.
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Aplicacion eficiente de lo aprendido con autonomia. La iniciativa de
aprender e investigar para adquirir conocimiento es muy valioso pero escaso en los
estudiantes peruanos, por lo que el Ministerio de Educacion ha tomado las medidas
pertinentes para incentivarla y desarrollarla, a traves de la implementacion de un
Vicerrectorado de investigacion en todas las universidades del Pais y se tiene
también en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

Asistencia continla a clases-evaluaciones bien resueltas. La asistencia a
clases no siempre garantiza o est4 acorde a un elevado aprendizaje y rendimiento
academico ya que sin interés por aprender la asistencia se convierte en una

asistencia pasiva, conocida vulgarmente como ir a calentar el asiento.

La asistencia no garantiza la aprobacion de evaluaciones y las elevadas
notas en las evaluaciones no garantizan un aprendizaje significativo. Pero las clases
son importantes y los estudiantes que tienen un elevado nivel de rendimiento

académico las aprovechan porque los docentes son guias.

Nivel de evaluacion logrado (Notas de 11 a 14). Este nivel de evaluacion
considera que el estudiante se ha esforzado por aprobar sus asignaturas, pero no
Ilega a obtener notas altas, tal vez porque se conforma con aprobar para evitar el
fracaso o porque talvez considere que no tiene mayores exigencias de parte de si

mismo o de sus familiares.

Nivel de evaluacion inicio. (Notas de 0 a 10). En este nivel el estudiante ha
perdido la motivacién para el aprendizaje por tanto su rendimiento académico es
bajo quedando desaprobado lo que repercute en su persona y en sus familiares que

probablemente tienen expectativas que pueda obtener mayores logros.

Se considera que en este tipo de estudiantes influye la autoestima baja lo
que no le permite reaccionar positivamente ante las exigencias del estudio, y por

tanto suelen apaticos depresivos, ansiosos, irritables, con baja tolerancia a las
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frustraciones careciendo de automotivacion, disciplina, perseverancia y de una

actitud positiva.

2.3. Definicion de términos

Autoestima
Es el grado de actitud hacia uno mismo, es decir un juicio personal que se

manifiesta en diferentes actitudes (Enriquez, 2017).

Autoestima si mismo

Esta dimension de la autoestima evalUa el grado de aceptacion de si mismo,
de cébmo han influido en las experiencias pasadas, en su auto concepto y
autoimagen, de su adaptacion a las circunstancias, su confianza en si mismo su

grado de tolerancia a las frustraciones entre otros (Enriquez, 2017).

Autoestima social-pares
Se caracteriza por el grado de aceptacion de su entorno social,
principalmente por los semejantes, principalmente por la comprension, aceptacion

e inclusién social (Enriquez, 2017).

Autoestima hogar-padres (familiar).

Se desarrolla cuando 0 no es positiva cuando el estudiante se sienten parte
de su familia porque sus familiares respetan sus decisiones, confian en él y disfrutan
su compafia, esto caracterizado por una buena comunicacion con los padres

principalmente y valoracion de estos (Enriquez, 2017).

Autoestima universidad.
Se caracteriza por el grado de aceptacion en la universidad, ya sea por parte
de los docentes, compafieros, ambiente de practica y otros por medio de desempefio

academico, por el crecimiento de las diferentes habilidades y capacidades y la
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manera cOmo consigue estar mas cerca de cumplir metas y aspiraciones (Enriquez,
2017).

Rendimiento acadéemico.

El rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje
alcanzado por el mismo, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a
dicho indicador. En tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una tabla
imaginaria de medida para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el

objetivo central de la educacion (Colonio, 2017).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO
3.1.  Hipotesis

3.1.1 Hipdtesis general
Existe relacion estadisticamente significativa entre la autoestima y el
rendimiento académico en estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion,

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacnha, 2018-I1.

3.1.2. Hipotesis especificas

Existe un nivel bajo de autoestima de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, 2018 — II.

Existe un bajo nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer
afio de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, al culminar el afio académico, 2018-I1.

Existe relacion significativa entre la dimension si mismo general y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela Profesional
Educacién de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacha 2018 —
Il.

Existe relacion significativa entre la dimension social-pares y el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2018-II.
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Existe relacion significativa entre la dimension hogar-padres (familiar) y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela Educacion

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2018 - II.

Existe relacion significativa entre la dimension universidad y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacién, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2018 — II.

3.2.  Variables
3.2.1. Identificacion de la variable independiente

3.2.1.1. Definicidn de la autoestima. Es el grado de actitud hacia uno mismo,
es decir un juicio personal que se manifiesta en diferentes actitudes (Enriquez,
2017).

3.2.1.2. Dimensiones de la variable autoestima

X1: Si mismo general. Indica aceptacion de si mismo y determina los niveles
de aspiracion, estabilidad, seguridad en si mismo, las habilidades sociales y

atributos personales.

X2: Social pares. Describe al ser humano como aquel individuo que posee
abundantes dotes, cualidades y habilidades al momento de relacionarse con los

demas.

X3: Hogar- padres (Familiar). Se revelan las habilidades y las cualidades en
el momento de la relacion familiar, aqui es muy importante que el sujeto se sienta
respetado que se le brinden valores, amor atencion y se le haya promovido
autonomia y suficiente capacidad al momento de tomar decisiones para que pueda

desarrollar una adecuada autoestima y madurez personal social.
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X4: Autoestima universidad. Indica el individuo que afronta tareas académicas,
y tiene disposicion para el aprendizaje, tiene dominio de las técnicas de estudio y

trabaja a satisfaccion no solo personal sino tambien grupal.

3.2.1.3. Indicadores de la variable autoestima
X1: Autoestima si mismo
Aspiracion
Estabilidad
Confianza

X2: Social - pares
Habilidades
Relaciones interpersonales

Aceptacion social

X3: Hogar - padres
Relaciones intimas
Respetado e independencia

Concepcion moral

X4: Universidad
Tareas académicas
Capacidad de aprendizaje

Satisfaccion individual y colectiva

3.2.1.4. Escalas de medicion
Escala ordinal:
Autoestima alta
Autoestima promedio

Autoestima baja
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3.2.2. ldentificacion de la variable independiente

3.2.2.1. Definicion de la variable rendimiento académico. El rendimiento
académico es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el mismo, por
ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a dicho indicador. En tal sentido,
el rendimiento académico se convierte en una tabla imaginaria de medida para el
aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo central de la educacion
(Colonio, 2017).

3.2.2.2. Dimensiones de la variable rendimiento académico

X1: Nivel destacado
Presentacion de trabajos individuales y/o en equipo eficaces.
Aplicacion eficiente de lo aprendido con autonomia.

Asistencia continla a clases-evaluaciones bien resueltas.

X2: Nivel logrado
Presentacion de trabajos individuales y/o en grupo.
Aplicacion eficiente de lo aprendido.

Asistencia frecuente a clases-evaluaciones dadas

X3: Nivel en proceso

Presentacion de trabajos individuales y/o en grupo poco eficaces.
No aplica adecuadamente lo aprendido y muestra inseguridad.
Asistencia poco frecuente a clases.

Desmotivacion hacia el aprendizaje

3.2.2.3. Escala de medicién

Ordinal: Alto, medio y bajo

3.2.3. Operacionalizacion de variables

En la tabla 1, se indica la operacionalizacion de las variables.



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables
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Variable Definicion Indicadores Contenidos Items Rango
Autoestima social Compresion de los pares 3-4-8-14
utoest : Aceptacion de los pares. 23-25-28-30-40-49-50-5
social-pares
Autoestima familiar Valorac_lon .d,e padres. 6-9-11-16-20-22 70-100-Autoestima Alta
Es el grado de actitud hacia Comunicacion con padres. 29-32-38-44-45
V. - : hogar-padres Momentos familiar 51-57-58 39-69
.. uno mismo, es decir un omentos famifiares. _ Autoestima Promedio
Independiente: Satisfaccion por el desempefio.  1-2-7-10-17-30

Autoestima

juicio personal que se
manifiesta en diferentes
actitudes (Enriquez, 2017).

Autoestima universidad

Identificacidn de habilidades y destrezas. 33-37-42-46

Metas y aspiraciones.

54-55

Autoestima de si mismo

Aceptacion fisica.
Aceptacion intelectual.

5-12-13-15-19-21
24-26-27-3135-36

Aceptacion y manejo de emociones. 39-41-43-47-48-56

0-29
Autoestima Baja

V. Dependiente:

Rendimiento
académico

El rendimiento académico es
un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el
mismo, por ello, el sistema
educativo brinda tanta
importancia a dicho
indicador. En tal sentido, el
rendimiento académico se
convierte en una tabla
imaginaria de medida para el
aprendizaje logrado en el
aula, que constituye el
objetivo central de la
educacién (Colonio, 2017).

X1: Alto: nivel logrado

destacado

Trabajos individuales y/en equipo eficaces
Aplicacion eficiente de lo aprendido
Asistencia continla a clases-evaluaciones.

X2: Medio: nivel logrado

Presentacion de trabajos individuales y/o en grupo.
Aplicacion eficiente de lo aprendido.
Asistencia frecuente a clases-evaluaciones dadas.

X3: Bajo: nivel no

logrado o en proceso

Presentacidn de trabajos individuales y/o en grupo poco eficaces.

No aplica adecuadamente lo aprendido y muestra inseguridad.
Asistencia poco frecuente a clases-evaluaciones resueltas

ineficazmente.

Notas de 15 a 20

Notas de 11 a 14

Notas de 0 a 10
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3.3. Tipoy disefio de investigacion

Investigacion bésica o pura. La investigacion es de tipo bésica o pura, el cual
consiste en el desarrollo del conocimiento cientifico donde no se exige en estricto que
se explique las practicas de su estudio. Es decir, causa preocupacion por recopilar
informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento teérico y cientifico.
(Mendoza, 2017)

3.4. Disefo de la investigacion
Tipo descriptiva — correlacional, que tiene como objetivo medir el grado de
asociacion entre dos o0 mas variables, mediante la estadistica inferencial. (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2006). El esquema es el siguiente:

/ m\
3( Y
) v

@) O

1 2
Donde:
M = Muestra
X = Variable autoestima
Y = Variable rendimiento académico
01 = Observacion en X
02 = Observacién en 'Y

r = Coeficiente de correlacion entre las dos variables

3.5. Nivel de investigacion

El presente estudio es de nivel correlacional (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006). Son estudios bivariados, en la que se busca demostrar la dependencia
probabilistica entre dos variables; no siendo estudios de causa y efecto. La estadistica
bivariada contiene la asociacion (Chi Cuadrado) y las medidas de asociacion;

correlacion y medidas de correlacion (correlacion de Pearson).



62

3.6. Ambito y tiempo social de la investigacion

El dmbito de investigacion corresponde a la Escuela de Educacion de la
Facultad de Educacion, Comunicacion y Humanidades de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna. El tiempo social corresponde al semestre 11 del

afo académico 2018.

3.7. Poblacion y muestra

3.7.1. Unidades de estudio
Estudiantes del primer afio académico de la Escuela de Educacion de la
Facultad de Educacion, Comunicacion y Humanidades de la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann de Tacna.

3.7.2. Poblacion

Es considerada como el conjunto total de individuos u objetos con
caracteristicas comunes observables. EI universo o poblacion de nuestro estudio, esta
compuesta por el nimero total de alumnos del primer afio de la Escuela de Educacion
de la Facultad de Educacion, comunicacion y Humanidades de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna en el Afio académico 2018.-ll

Distribuidos de la siguiente manera:

E.P. de Ciencias de la naturaleza y promocion educativa ambiental 17

E.P. de Idioma extranjero 53
E.P. de Lengua y literatura 40
E.P. de Ciencias sociales y promocién sociocultural 40
E.P. de Matematica computacion e informatica 29
Total: 179

3.7.3. Muestra
El muestro corresponde al probabilistico, por conglomerado o estratificado. El

tamario de la muestra se obtuvo aplicando la siguiente formula:
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Férmula
. @) @) @W)

(EH(N -1+ (2)*(p)(@)
Donde:
n: Muestra
Z: Distribucion estandar (1.96)
E: Error de la media poblacional (0.05)
p: Probabilidad de ocurrencia de los casos (0.5)
g: Probabilidad de no ocurrencia de los casos (0.5)
N: Poblacion (179)

~ (1.96)%(0.5)(0.5)(179)
1= 10.05)2(179 — D) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n =123

La muestra es 123 estudiantes matriculados del primer afio de la Facultad de
Educacion, comunicacion y Humanidades de la Universidad Nacional “Jorge Basadre

Grohmann” de Tacna en el Afio académico 2018-Il.

Tabla 2
Muestra por conglomerado

Escuela Poblacion Muestra
Matematica, computacién e informatica 29 20
Ciencias de la naturaleza y promocién educativa ambiental 18 12
Idioma extranjero 54 37
Lengua literatura 39 27
Ciencias sociales y promocion sociocultural 39 27
Total 179 123

Fuente: Elaboracion propia
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3.8. Procedimiento
Primeramente, se presento el oficio respectivo a la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann dirigido a la Escuela Profesional de Educacion solicitando permiso

para la aplicacion de los instrumentos, que fue aprobado dias después.

Posteriormente se aplica el Inventario de Autoestima de Coopersmith al
finalizar las clases académicas de los estudiantes con la previa presentacion del
objetivo del trabajo de investigacion y haciendo la aclaracion de que la informacién
seré usada solo con mencionados fines, asi mismo se revisa el registro de notas de los

estudiantes en la ficha de registro.

Como corresponde, los estudiantes otorgaron su consentimiento informado

antes de completar el inventario aplicado.

3.9. Técnicas de recoleccion de datos

Para recolectar informacién de la autoestima se aplicé la técnica de la
aplicacion del test psicoldgico (prueba estandarizada de uso exclusivo de psic6logos)
a los estudiantes de la Escuela de Educacion a traves del instrumento Inventario de
Autoestima de Coopersmith que esta adaptado para jovenes universitarios; a fin de
obtener informacion del rendimiento académico, por el que se obtuvo acceso al reporte
de notas de las asignatura de los estudiantes utilizando la técnica del analisis

documental y como instrumento la ficha de registro.

Cabe resaltar que la adaptacién se hizo principalmente en el espacio en donde

generalmente de desenvuelve el estudiante universitario.
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Inventario de Autoestima de Coopersmith.

Ficha técnica

Nombre: Inventario de Autoestima Copersmith

Autor: Stanley Coopersmith

Afo: 1967

Administracion: Individual y colectiva

Duracion: De 15 a 20 minutos

Aplicacion: De 11 a 20 afios

Significacion: Evaluacion de la personalidad mediante la composicion verbal,
impresa, homogeénea y de potencia.

NUmero de items: 58

Opciones de respuestas: dicotomica: Si (verdadero) y No (falso)
Dimensiones o sub escalas e items:

Area de si mismo (SM) con 26 items. 1, 3, 4, 7, 10, 12, 13, 15, 18, 19, 24, 25,
27, 30, 31, 34, 35, 38, 39, 43, 47, 48, 51, 55, 56 y 57.

Area social con 8 items. 5, 8, 14, 21, 28, 40, 49, 52

Area hogar con 8 items. 6, 9, 11, 16, 20, 22, 29, 44

Area académica con 8 items. 2, 17, 23, 33, 37, 42, 46, 54

Escala de mentiras con 8 items. 26, 32, 36, 41, 45, 50, 53 y 58

Validez de contenido:

Abendafio (2018) aplico la prueba la “V” de Aiken, la cual fue sometida a la
evaluacion de 10 jueces expertos en autoestima con experiencia de trabajo en
poblacion adolescente, los resultados muestran que los 58 items presentan
validez de contenido, por lo tanto, son validos, tal como lo evidencia los
coeficientes obtenidos que varian entre 0.80 y 1.00, a un nivel de significancia
de (p <0.05y 0.01). Asimismo, Hiyo (2018) también sometio el Inventario de
Autoestima de Coopersmith a la evaluacion de 10 jueces expertos y hallé que
los resultados muestran que los 58 items presentan validez de contenido, por
lo tanto, son validos. En suma, el Inventario de Autoestima de Coopersmith

presenta validez de contenido y estara formado por 58 items.
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Validez externa o concurrente:

Hiyo (2018) y Abendafio (2018) encontraron que no existe relacion entre el el
inventario de autoestima de Coopersmith con la escala de dependencia
emocional y el inventario de ansiedad de Beck. Es decir, cuando hay un buen
nivel de autoestima se encuentra un bajo nivel de dependencia emocional y un
bajo nivel de ansiedad.

Confiabilidad (por consistencia interna)

Hiyo (2018) hallé que el coeficiente de confiabilidad del Inventario de
Autoestima de Coopersmith a través del coeficiente Alfa de Cronbach fue de
,584. Por lo tanto, el Inventario cuenta con un nivel promedio de confiabilidad,
lo cual significa que el inventario es preciso y confiable como instrumento de
medida. Asimismo, Abendafio (2018) encontrd un coeficiente de Cronbach
equivalente a ,587.

Baremo: Hiyo (2018) presenta el siguiente baremo elaborado en base al estudio

realizado en Lima (Peru) el afio 2018.

PC PD Categorias

1 74,99

5 77,00

10 79,00 Bajo
15 79,00

20 80,00

25 81,00

30 81,00

35 82,00

40 82,00

45 83,00

50 84,00 Promedio
55 84,00

60 85,00

65 85,00

70 86,00

75 86,00

80 87,00

85 89,00

90 90,00 Alto
95 92,00

99 96,01

Media 83,88

D.S. 4,416
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Descripcién del trabajo de campo

El capitulo muestra los resultados informacion procesada de acuerdo a las
necesidades y caracteristicas de cada variable que se ha estudiado. Para la variable
autoestima se aplicé el Inventario de Autoestima de Coopersmith, en las cinco escuelas
profesionales de la Facultad de Educacion de la UNJBG que dur6 aproximadamente

tres meses incluyendo los tramites administrativos.

4.2. Disefio de la presentacion de los resultados
Los resultados se presentan siguiendo los objetivos de la investigacion:
Resultados de la autoestima
Resultados del rendimiento académico
Resultados de la relacion entre variables

Estos resultados son presentados a través de tablas y figuras de distribucion de
frecuencias. Seguidamente las hip6tesis de trabajo son comprobadas mediante los
estadisticos Chi cuadrado de Pearson.
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4.3. Presentacion de los resultados

4.3.1. Resultados de autoestima

Tabla 3
Niveles de la variable autoestima. Puntuacion total

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 13 10.6
Promedio 55 44.7
Promedio alta autoestima 55 44.7
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

44,7 44,7

10,6

Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 1. Niveles de la variable autoestima. Puntuacion total

Interpretacion:
En la figura 1 presenta los niveles de la variable autoestima, donde el 10.6%
se ubica promedio bajo autoestimay el 44.7% autoestima promedio, y el 44.7% nivel

promedio alta autoestima.
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Tabla 4
Niveles de la dimensidn Si mismo general- variable autoestima

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 23 18.7
Promedio 64 52.0
Promedio alta autoestima 36 29.3
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

29,3

Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 2. Niveles de la dimensién si mismo general de la variable autoestima

Interpretacion:

En la figura 2 muestran la variable autoestima, donde el 18.7% se ubica
promedio baja autoestima y el 29.3% promedio alta autoestima, y el 52% nivel
promedio. los resultados muestran una trayectoria hacia de nivel promedio de la

dimension si mismo general de la variable autoestima.
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Tabla 5
Niveles de la dimensidn social pares - variable autoestima

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 16 13.0
Promedio 31 25.2
Promedio alta autoestima 76 61.8
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

61,8
13
Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 4. Niveles de la dimensidn social pares de la variable autoestima

Interpretacion:

En la figura 3 se muestran los niveles de la dimension social pares de la variable
autoestima, donde el 13% tiene promedio baja autoestima y el 25.2% en el nivel
promedio, y el 61.8% promedio alta autoestima. resultados muestran una trayectoria

hacia el nivel alto de la dimensidn social pares de la variable autoestima.
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Tabla 6

Niveles de la dimension hogar-padres - variable autoestima

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 30 24.4
Promedio 27 22.0
Promedio alta autoestima 66 53.7
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

53,7

24,4

Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 4. Niveles de la dimension hogar-padres de la variable autoestima

Interpretacion:

En la figura 4 se observan los niveles de la dimension hogar padres de la
variable autoestima, donde el 22% se ubica en el nivel promedio y el 24.4% promedio
baja autoestima, y el 53.7% promedio alta autoestima. Los resultados tienen una
inclinacion hacia el nivel alto de la dimension Hogar padres de la variable autoestima.
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Tabla 7
Niveles de la dimension universidad - variable autoestima

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 25 20.3
Promedio 46 37.4
Promedio alta autoestima 52 42.3
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

42,3

37,4

Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 5. Niveles de la dimension universidad de la variable autoestima

Interpretacion:

En lafigura 5 se observan los niveles de la dimensién universidad de la variable
autoestima, donde el 20.3% promedio baja autoestimay el 37.4% en el nivel promedio,
y el 42.3% promedio alta autoestima. Estos resultados que existe un nivel alto de la
dimension universidad de la variable autoestima.
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Tabla 8

Autoestima de la escuela profesional matemética, computacion e informatica

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 3 15.0
Promedio 11 55.0
Promedio alta autoestima 6 30.0
Total 20 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

30
15
Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 6. Niveles de Autoestima de la escuela profesional Matematica, computacién
e informatica

Interpretacion:

En la figura 6 se observa, que el 15% presenta promedio baja autoestima el
30% tiene un promedio alta autoestima y el 55% presenta promedio. Estos resultados
muestran una tendencia el promedio de autoestima de la escuela profesional
Matematica, computacion e informatica.
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Tabla 9
Autoestima de la escuela profesional ciencias de la naturaleza y promocion educativa
ambiental
Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 1 8.3
Promedio 6 50.0
Promedio alta autoestima 5 41.7
Total 12 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

41,7
8,3
Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 7. Niveles de autoestima de la escuela profesional ciencias de la naturaleza y

promocion educativa ambiental

Interpretacion:

En la figura 7 se observa, que el 8.3% presenta promedio baja autoestima el
41.7% tiene un promedio alta autoestima y el 50% presenta promedio. Estos resultados
muestran una inclinacion hacia el promedio de autoestima de la escuela profesional

ciencias de la naturaleza y promocion educativa ambiental.



75

Tabla 10

Autoestima de la escuela profesional idioma extranjero

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 1 2.7
Promedio 15 40.5
Promedio alta autoestima 21 56.8
Total 37 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

56,8
2,7
I
Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 8. Niveles de autoestima de la escuela profesional idioma extranjero

Interpretacion:

En la figura 8 se observa, que el 2.7% presenta promedio baja autoestima el
40.5% tiene un promedio y el 56.8% presenta promedio alto autoestima. Los
resultados muestran una inclinacion hacia el promedio alto de autoestima de la escuela
profesional idioma extranjero.
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Tabla 11
Autoestima de la escuela profesional lengua literatura

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 6 22.2
Promedio 12 44.4
Promedio alta autoestima 9 33.3
Total 27 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

44,4

33,3

22,2

Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 9. Niveles de autoestima de la escuela profesional lengua literatura

Interpretacion:

En la figura 9 se observa, el 22.2% presenta promedio baja autoestima el 33.3%
tiene un promedio alta autoestima y el 44.4% presenta promedio autoestima. Los
resultados muestran una tendencia hacia el promedio de autoestima de la escuela
profesional lengua literatura.
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Tabla 12
Autoestima de la escuela profesional ciencias sociales y promocion sociocultural

Niveles Frecuencia Porcentaje
Promedio baja autoestima 2 7.4
Promedio 11 40.7
Promedio alta autoestima 14 51.9
Total 27 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

51,9
74
Promedio baja autoestima Promedio Promedio alta autoestima

Figura 10. Niveles de autoestima de la escuela profesional ciencias sociales y

promocion sociocultural

Interpretacion:

En la figura 10 se muestra, que el 7.4% presenta promedio baja autoestima el
40.7% tiene un promedio autoestima y el 51.9% presenta promedio alto autoestima.
Estos resultados muestran una trayectoria hacia el promedio alto de autoestima de la

escuela profesional ciencias sociales y promocion sociocultural.
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4.3.2. Resultados de rendimiento académico

Tabla 13
Niveles de rendimiento académico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo rendimiento académico 19 154
Regular rendimiento académico 54 43.9
Alto rendimiento académico 19 15.4
No registrados 31 25.2
Total 123 100,0

Fuente: Evaluacion de la autoestima en estudiantes del 1° afio de la escuela de educacion
de la UNJBG-2018-I1

43,9
25,2
15,4 15,4 I

Bajo rendimiento Regular rendimiento  Alto rendimiento No registrados
académico académico académico

Figura 11. Niveles de rendimiento académico

Interpretacion:

De la figura 11 se aprecia que el 15.4% presentan alto rendimiento académico,
el 15.4% bajo rendimiento académico y el 43.9% presentan un regular (promedio)
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la escuela de educacion,
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-Il



79

4.4. Comprobacion de hipdtesis

4.4.1. Comprobacion de las hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe un nivel bajo de autoestima de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, 2018 — II.

Hai: Existe un nivel bajo de autoestima de los estudiantes del primer afio de la Escuela
de Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna,
2018 —II.

Decision estadistica:

Siendo los resultados de la autoestima, donde el 10.57% se ubica en un nivel
bajo autoestima, el 44.72% autoestima promedio, y el 44.72% nivel alta de autoestima.
No se rechaza la Ho. Por lo tanto, no existe un nivel bajo de autoestima de los
estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2018 — 11.

Hipbtesis especifica 2

Ho: No existe un bajo nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer
afio de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, al culminar el afio académico, 2018-II.

Ha: Existe un bajo nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer afio
de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann

de Tacna, al culminar el afio académico, 2018-II.
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Decision estadistica:

Siendo los resultados de rendimiento académico los siguientes: el 15.4%
presentan alto rendimiento académico, el 15.4% bajo rendimiento académico y el
43.9% presentan un regular rendimiento académico. No se rechaza la Ho. Por lo tanto,
no existe un bajo nivel de rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de
la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de

Tacna, al culminar el afio académico, 2018-II.

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre la autoestima si mismo de la autoestima y
el rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de
Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna —
2018-1.

Hi: Existe relacion significativa entre la autoestima si mismo y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna — 2018-ll.

Tabla 14

Prueba estadistica: Prueba de la correlacion Chi cuadrado

Rendimiento académico Si mismo general
Chi-cuadrado 26,630 21,415
Gl 2 2
Sig. asintotica ,000 ,000

Decision estadistica:

La significancia de p es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta
la Hi. Es decir: La dimensién si mismo de la autoestima se relaciona
significativamente con el rendimiento académico de los Estudiantes del Primer Afio
de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de

Tacna — 2018-Il., siendo el nivel de correlacion moderada.
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Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion significativa entre la autoestima social - pares y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Ha: Existe relacion significativa entre la autoestima social - pares y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Tabla 15

Prueba estadistica: Prueba de la Correlacion Chi cuadrado

Rendimiento académico Social - Pares
Chi-cuadrado 26,6307 47,561°
gl 2 2
Sig. asintdtica ,000 ,000

Interpretacion:
Decision estadistica:

La significancia de p es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta la
Hi:. Es decir: Existe relacion significativa entre la autoestima social - pares y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion,

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-Il.
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Hipotesis especifica 5

Ho: No existe relacion significativa entre la autoestima hogar - padres y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Ha: Existe relacion significativa entre la autoestima hogar - padres y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Tabla 16

Estadisticos de prueba

Rendimiento académico Hogar -Padres
Chi-cuadrado 26,630? 22,976°
gl 2 2
Sig. asintdtica ,000 ,000

Interpretacion:

Decisién estadistica

La significancia de p es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta
la Hi. Es decir: Existe relacion significativa entre la autoestima hogar- padres y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion,

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-Il.
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Hipotesis especifica 6

Ho: No existe relacion significativa entre la autoestima - universidad y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Ha: Existe relacion significativa entre la autoestima - universidad y el rendimiento
academico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-I1.

Tabla 17
Estadisticos de prueba

Rendimiento académico Universidad
Chi-cuadrado 26,6307 9,805"
al 2 2
Sig. asintotica ,000 ,007

Interpretacion:
Decision estadistica:
La significancia de p es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta

la Hi. Es decir: Existe relacion significativa entre la autoestima - universidad y el
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion,
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-Il. nivel de

correlacion moderada.
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4.4.1. Comprobacion de las hipotesis general

Hipotesis general.

Ho: No existe relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento académico
de los alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna — 2018-lI

Hai: Existe relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento académico de
los alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna — 2018-II

Tabla 18

Estadisticos de prueba

Niveles de autoestima Rendimiento académico
Chi-cuadrado 28,683? 26,630°
Gl 2 2
Sig. asintotica ,000 ,000

Interpretacion:
Decision estadistica:
La significancia de p es menor a 0.05, por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta

la Hi. Es decir: existe relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento
académico de los alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann de Tacna — 2018-Il, nivel de correlacion alto.
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4.5. Discusion de resultados

Un andlisis preliminar a la luz de las respuestas obtenidas, la presente
investigacion de la autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes del
primer afio de la escuela de educacion, de la universidad nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna 2018-ll, tuvo como principal objetivo determinar el nivel de
relacién entre las variables de estudio; dando los siguientes resultados:

Existe relacion significativa entre la autoestima y el rendimiento académico,
los resultados demostraron un nivel promedio de autoestima que tienen los alumnos
y sus promedios académicos; contrastado con la investigacion San Martin, (2018) en
su investigacion quiere observar la correlacion entre la autoestima y el rendimiento
académico de 311 alumnos universitarios entre 18 - 62 afios habitantes de la republica
Argentina, quien concluyd que existe correlacion positiva entre las variables
estudiadas, pero es un resultado poco confiable debido a los métodos usados para

seleccionar la muestra debido a la baja intensidad en los resultados.

También la investigacion, Yapura (2015) en su investigacion cualitativa de tipo
exploratorio pretende investigar la relacion existente entre baja autoestima y la
incidencia de bajo rendimiento académico de instituciones educativas de nivel
primario Domingo Faustino Sarmiento y Onésimo Leguizamén, ambas de la ciudad
de Rosario de Tala (Argentina), que concluye que la autoestima positiva en los
estudiantes de primer y segundo afio de primaria es primordial para un buen

rendimiento académico.

Asi mismo, la tesis a nivel nacional (Llacsa, 2010) quien realiz6 una
investigacion para determinar los habitos de estudio y su relacion con la autoestima en
el rendimiento académico de los alumnos de la Facultad de Enfermeria de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.

Se muestra que los niveles de la variable autoestima de los Estudiantes del

Primer Afio de la Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre
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Grohmann de Tacna -2018-11 son del 10.57% promedio baja autoestima y el 44.72 %
en el nivel de promedio de autoestima, y finalmente 44.72% promedio alta autoestima.
Al respecto se cuenta con la investigacion de Rojas (2006) realiz6 una investigacion
usando la investigacion descriptivo correlacional. EI autor llegd a la siguiente
conclusién con la variable de autoestima: El 49.5% de alumnos presentan autoestima

de un nivel medio y un 28% tienen un bajo nivel de autoestima.

La segunda variable de investigacion rendimiento académico, el 15.4% se
ubico en el bajo rendimiento académico, seguido del 15.4% con un nivel alto
rendimiento académico y el 43.9% regular rendimiento académico. Al respecto se
cuenta con la investigacion de Peralta y Sanchez (2003) realizaron la investigacion
titulada: “Relaciones entre el auto concepto y el rendimiento académico en los
estudiantes de educacion primaria de la provincia de Almeria —Espafia llegaron a la
conclusién: necesario brindar un tratamiento adecuado y suficiente de auto concepto
y a la autoestima. Se debe dar a los docentes orientaciones metodologicas para
trabajarlos en el proceso educativo, te tal manera que la intervencion psicoeducativa

para mejorar el rendimiento en estudiantes.

En cuanto a la correlacion hallada, que corresponde a la hipétesis general, la
correlacion es alta y significativa entre la variable autoestima y el rendimiento
académico de los alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna — 2018.

Se puede asegurar que se ha cumplido con los objetivos del presente estudio,

y probado sus hipotesis respectivas.

Se considera que la diferencia entre los antecedentes relacionados con el tema
de investigacion es que especificamente en la investigacion que se ha trabajado con
las variables autoestima en cuatro dimensiones como es social pares, si mismo general,
hogar pares y universidad buscando establecer una correlacion con el rendimiento

académico.
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Otras lineas de investigacion pueden desarrollarse a partir de los resultados
hallados en la presente investigacion. A nivel académico, es necesario analizar si el
rendimiento académico difiere segun el género, lugar de residencia, ocupacion de los
padres, recursos econdémicos familiares, nivel educativo de los padres, entre otros
factores. Esta investigacion se centrd en conocer el nivel de rendimiento académico
de los estudiantes de primer afo, sin tener en cuenta otras variables intervinientes. Por
lo tanto, futuras investigaciones pueden profundizar en las lineas de investigacion
sugeridas y sumar mayor informacion sobre esta variable compleja que resulta de vital
importancia para el desarrollo académico de la Facultad de Educacion en particular Y
y para la propia Universidad en general.

Asimismo, los resultados alcanzados en la variable autoestima también
merecerian una mayor profundidad y amplitud con futuras investigaciones. Nuevas
lineas de investigacion pueden surgir a partir de los presentes resultados. La
autoestima de los estudiantes podria ser analizada desde otras perspectivas, por
ejemplo, edad, género, condicion socioecondmica, ocupacion de los padres, lugar de
residencia, lengua materna, caracteristicas fisicas, disponibilidad de recursos
econdmicos, entre otros factores. En ese sentido, se cree que la variable autoestima si
resulta de una importancia capital para discutir no solo el rendimiento académico, sino
otros aspectos académicos que resultan de vital importancia para el desarrollo de la

propia Universidad.

Finalmente, se considera la investigacion aporta al conocimiento cientifico y
que demandara seguir profundizando por intermedio de los niveles de investigacion

superior.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera.

Los resultados el rendimiento académico y de la autoestima. Se concluye
que existe relacion significativa de autoestima y rendimiento académico de los
alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna — 2018-11 (Rho =0.713, p = 0.000).

Segunda.

Siendo los resultados de la autoestima. Se concluye que el nivel de
autoestima de los estudiantes del primer afio de la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna — 2018 — Il, donde el
10.57% se ubica promedio bajo autoestima y el 44.72% autoestima promedio y el

44.72% nivel promedio alta autoestima

Tercera.
Siendo los resultados de rendimiento académico. Se concluye que el 15.4%
presentan alto rendimiento académico, el 15.4% bajo rendimiento académico y el

43.9% presentan un regular rendimiento académico.

Cuarta.
Los resultados que sea conseguido de las dimensiones: Si mismo general de

la autoestima y el rendimiento académico se llega a la conclusion que en lo que
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respecta con la dimension si mismo de la autoestima esta relaciona positivamente

con el rendimiento académico (Rho =0.572, p=0.000).

Quinta.

En el resultado dimension social pares de la autoestima y el rendimiento
academico se concluyo que existe relacion significativa entre la autoestima social y
el rendimiento académico (Rho =0.528, p=0.000).

Sexta.

En la dimension: hogar — padres, autoestima y el rendimiento académico da
como resultado que existe relacion significativa entre la autoestima familiar y el
rendimiento acadéemico de los estudiantes del primer afio de la Escuela de
Educacién, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna -2018-
Il. (Rho =0.586, p=0.000).

Séptima.

La dimension universidad de la autoestima y el rendimiento académico da
como resultado que existe relacion significativa entre la dimension de la autoestima:
universidad y el rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion, de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna -2018-Il. (Rho =0.604, p= 0.000).
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5.2. Recomendaciones

A la alta direccion, profesionales, docentes, padres de familia, alumnos y

poblacion en general se recomienda:

Primera.

Siendo la autoestima la clave del éxito personal, se considera que las
autoridades de la Escuela de Educacion de la UNJBG consideren a través de
especialistas impartir cursos y/o talleres de autoestima en todos los niveles de

educacion: inicial, primaria, secundaria y centros superiores de estudios.

Segunda.

Los docentes de la Escuela de Educacion de la UNJBG no solo se deben
limitar a evaluar a los estudiantes en el aspecto cognitivo. Siendo recomendable que
también se pueda trabajar con la familia de los estudiantes detectados con baja
autoestima y asi se puedan lograr niveles de autoestima Optimos y obtener

rendimientos académicos optimos.

Tercera.

Las autoridades de la Escuela de Educacion de la UNJBG deben proponer
programas de fortalecimiento de la autoestima en convenio con las instituciones
educativas de nivel secundario de la regién Tacna como parte de la responsabilidad
social universitaria. Estos programas de responsabilidad social de la UNJBG sirven
para reforzar el papel de agente de transformacion social que la ley le asigna a la

universidad peruana.

Cuarta.

Las autoridades de la Escuela de Educacion de la UNJBG deberian
promover la realizacion de talleres de mejora continua de la autoestima y de
desarrollo personal en forma concatenada entre docentes y estudiantes. Asi mismo,

seria importante y necesario que los educadores asistan a talleres, capacitaciones,
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eventos que traten sobre la necesidad de la autoestima y del desarrollo personal en

la educacion.

Quinta.

Finalmente, se considera que el dafio que puedan hacer a la autoestima
padres de familia, docentes de la Escuela de Educacion de la UNJBG, prensa (entre
otros) y hasta el mismo sistema educativo se debe denunciar y atenuar sus efectos
empoderando la valia de la autoestima en el desarrollo de la personalidad y el éxito

personal y de la sociedad en general.
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“La autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela de Educacion de la Universidad Nacional Jorge

Problema

Objetivos

Hipétesis

Operacionalizacién de variables

Interrogante principal
¢Cual es la relacion entre la
autoestima y el rendimiento
académico en estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacién de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna -2018-11?

Interrogantes secundarios
¢Cual es el nivel de autoestima
de los estudiantes del primer
afo de la Escuela de Educacion
de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de
Tacna — 2018-11?

¢Cuadl es el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes
del primer afio de la Escuela de
Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna - 2018-11?

¢Cual es la relacion entre la
dimension de si mismo general
y el rendimiento académico de

Objetivo general

Establecer la relacién que existe
entre la autoestima y el rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacioén de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann,
2018-11.

Objetivos especificos

Determinar el nivel de autoestima
de los estudiantes del primer afio de
la Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna —
2018-I.

Determinar el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacién de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann
de Tacna — 2018-Il.

Determinar la relacién entre la
dimensién de si mismo general y el
rendimiento académico de los

Hipétesis general

Existe relacion estadisticamente
significativa entre la autoestima y
el rendimiento académico en
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna,
2018-I1.

Hipétesis especificas

Existe un nivel bajo de autoestima
de los estudiantes del primer afio de
la Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna, 2018
-1l

Existe un bajo nivel de rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacién, de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann
de Tacna, al culminar el afio
académico, 2018-I1.

Variable X: Autoestima

X1: Autoestima si mismo
Aspiracion
Estabilidad
Confianza

X2: Social - pares
Habilidades

Relaciones interpersonales
Aceptacion social

X3: Hogar - padres
Relaciones intimas
Respetado e independencia
Concepcion moral

X4: Universidad

Tareas académicas

Capacidad de aprendizaje
Satisfaccion individual y colectiva

Variable Y: Rendimiento académico

X1: Nivel destacado
Presentacion de trabajos individuales y/o en equipo eficaces.
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los estudiantes del primer afio
de la Escuela de Educacion de
la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna
2018- 11?7

¢Cual es la relacion entre la
dimensién social-pares y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna
2018-11?

¢Cudl es la relacion entre la
dimensién hogar-padres
(familia) y el rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacién de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna -2018-11?

¢Cudl es la relacion entre la
dimensién universidad y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna -
2018-11?

estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna 2018-
]

Determinar la relacién entre la
dimensidn social-pares y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna -
2018-I

Determinar la relacién entre la
dimensién de la autoestima hogar-
padres (familiar) y el rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann
de Tacna -2018-I1.

Determinar la relacion entre la
dimensidén universidad y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna -
2018-1.

Existe relacion significativa entre
la dimensidn si mismo general y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela Profesional de Educacion
de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna 2018
-1

Existe relacion significativa entre
la dimension social-pares y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna,
2018-I1.

Existe relacion significativa entre
la dimension hogar-padres
(familiar) y el rendimiento
académico de los estudiantes del
primer afio de la Escuela de
Educacion de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann
de Tacna, 2018 - II.

Existe relacion significativa entre
la dimensidn universidad y el
rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio de la
Escuela de Educacion, de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna, 2018
— 1.

Aplicacion eficiente de lo aprendido con autonomia.
Asistencia continla a clases-evaluaciones bien resueltas.

X2: Nivel logrado

Presentacion de trabajos individuales y/o en grupo.
Aplicacion eficiente de lo aprendido.

Asistencia frecuente a clases-evaluaciones dadas

X3: Nivel en proceso

Presentacion de trabajos individuales y/o en grupo poco eficaces.
No aplica adecuadamente lo aprendido y muestra inseguridad.
Asistencia poco frecuente a clases.

Desmotivacion hacia el aprendizaje
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Método y disefio

Poblacién

Técnicas e instrumentos

Tratamiento de datos

Tipo de investigacion
Investigacion basica o pura. La
investigacion es de tipo basica o
pura, el cual consiste en el
desarrollo del conocimiento
cientifico donde no se exige en
estricto que se explique las
practicas de su estudio. Es decir,
causa preocupacion por
recopilar informacion de la
realidad para enriquecer el
conocimiento teérico y
cientifico. (Mendoza, 2017)

Disefio

Tipo descriptiva — correlacional,
que tiene como objetivo medir
el grado de asociacidn entre dos
0 mas variables, mediante la
estadistica inferencial.
(Hernéndez, Fernandez y
Baptista, 2006). Es una
investigacion de disefio no
experimental, donde su esquema
es el siguiente:

Poblacién

Es considerada como el conjunto
total de individuos u objetos con
caracteristicas comunes
observables. El universo o
poblacion de nuestro estudio, esta
compuesta por el nimero total de
alumnos del primer afio de la
Escuela de Educacion de la
Facultad de Educacién,
comunicacion y Humanidades de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna en el
Afio académico 2018.-lI
Distribuidos de la siguiente manera:

E.P. Ciencias de la naturaleza y
promocion educativa ambiental: 17
E.P. de Idioma extranjero: 53

E.P. de Lenguay literatura: 40
E.P. de Ciencias sociales y
promocion sociocultural: 40

E.P. de Matematica computacion e
informética: 29

Total: 179

Muestra:

De un total de 179 estudiantes se
seleccioné al azar una muestra que
asciende a 123 estudiantes.

Técnicas

En el presente estudio se aplicé la
técnica denominada encuesta. Para
ambas variables de estudio.

Instrumentos:
A. Inventario de Autoestima de
Coopersmith.

Ficha técnica

Nombre: Inventario de Autoestima
Copersmith

Autor: Stanley Coopersmith

Afio: 1967

Administracién: Individual y
colectiva

Duracién: De 15 a 20 minutos
Aplicacion: De 11 a 20 afios
Significacion: Evaluacion de la
personalidad para escolar mediante
la composicion verbal, impresa,
homogénea y de potencia.

NUmero de items: 58

Opciones de respuestas:
dicotomica: Si (verdadero) y No
(falso)

Dimensiones o sub escalas e items:
Avrea de si mismo (SM) con 26
items. 1, 3,4, 7,10, 12, 13, 15, 18,
19, 24, 25, 27, 30, 31, 34, 35, 38,
39, 43, 47, 48, 51, 55, 56 y 57.

Estrategia de analisis
Se utilizaron las técnicas y medidas de la estadistica descriptiva
en las que se emplearon:

A. Tablas de frecuencia absoluta y relativa (porcentual).

B. Tablas de contingencia.

Se organizaron y presentaron los resultados en tablas de
frecuencias y gréficos.

El procesamiento de datos se hizo mediante el soporte
informatico SPSS (222 Edicion).

Prueba de hipotesis

Para establecer la relacion entre las variables de estudio, se aplico
el estadistico siguiente:

A. Medidas de asociacion para dos variables cualitativas en escala
ordinal: Se us6 la estadistica inferencial, la prueba estadistica
paramétrica: Chi cuadrado de Pearson.
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Ny

HO4—><I\

NO<_.<

M: Muestra 1 (Un s6lo grupo
de estudio)

X: Variable Autoestima

O1: Observaciones en X

Y: Variable Rendimiento
académico

0O2: Observaciones en Y:

r : Coeficiente de correlacion

Area social con 8 items. 5, 8, 14,
21, 28, 40, 49, 52

Area hogar con 8 items. 6, 9, 11,
16, 20, 22, 29, 44

Area académica con 8 items. 2, 17,
23, 33, 37,42, 46,54

Escala de mentiras con 8 items. 26,

32, 36, 41, 45, 50, 53 y 58

B. Rendimiento académico
(Registro oficial de notas)
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INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
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Escuela profesional: ........................

Instrucciones
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A continuacion, hallaras algunas preguntas acerca de las maneras como te comportas o te

sientes. Después de cada pregunta tu puedes ver que hay dos espacios en blanco, uno

pertenece a la columna de “SI” y la otra columna a la de “NO”. Es decir, que marcaras con

una X en el espacio de “SI”, si la afirmacion estd de acuerdo con la manera en que

generalmente actlias o te sientes; y, marcaras con una X el “NO”, cuando la afirmacion no

diga la manera en que actlas o te sientes.

Trabaja rapidamente y no te demores mucho tiempo en cada pregunta.

Asegurate de no dejar de responder ninguna de ellas. Ahora puedes comenzar.

N° Afirmaciones Si No
1 Las cosas generales me preocupan

2 Me es dificil hablar frente a la clase

3 Hay muchas cosas sobre mi mismo/a que cambiaria si pudiera

4 Puedo tomar decisiones sin muchas dificultades

5 Soy una persona divertida

6 En mi casa me molesto muy facilmente

7 Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo

8 Soy conocido entre los/as chicos/as de mi edad

9 Mi padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos

10 | Me rindo facilmente

11 | Mi padres esperan mucho de mi

12 | Es bastante dificil ser "Yo mismo/a"

13 | Mi vida es complicada

14 | Mis compafieros/as mayormente aceptan mis ideas

15 | Tengo una mala opinidn acerca de mi mismo/a

16 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa

17 | Mayormente me siento aburrido/a en la universidad

18 | Fisicamente no soy tan simpatico/a como la mayoria de las personas
19 | Sitengo algo que decir, generalmente lo digo

20 | Mis padres me comprenden

21 | La mayoria de las personas caen mejor de lo que yo caigo

22 | Mayormente siento como si mis padres me estuvieran presionando
23 | Me siento subestimado/a por mis comparieros/as de estudio
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24 | Desearia ser otra persona

25 | Nose puede confiar en mi

26 | Nunca me preocupo de nada

27 | Estoy seguro/a de mi mismo/a

28 | Caigo bien facilmente

29 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos

30 | Paso bastante tiempo sofiando despierto

31 | Desearia tener menos edad

32 | Siempre hago lo correcto

33 | Estoy orgulloso de mi rendimiento en la universidad
34 | Alguien siempre tiene que decirme lo que debo tener
35 | Generalmente me arrepiento de las cosas que hago
36 | Nunca estoy contento/a

37 | Estoy haciendo lo mejor que puedo

38 | Generalmente puedo cuidarme solo/a

39 | Soy bastante feliz

40 | Preferiria jugar con los jévenes menores que yo

41 | Me agradan todas las personas que conozco

42 | Me gusta cuando me invitan a exponer un tema

43 | Me comprendo a mi mismo/a

44 | Nadie me presta mucha atencion en casa

45 | Nunca me llaman la atencion

46 | No me estd yendo tan bien en la universidad como yo quisiera
47 | Puedo tomar una decisién y mantenerla

48 | Realmente no me gusta ser joven

49 | No me gusta estar con otras personas

50 | Nunca soy timido/a

51 | Generalmente me avergiienzo de mi mismo/a

52 | Soy el centro de bromas que realizan mis compafieros/a

53 | Siempre digo la verdad

54 | Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz
55 | No me importa lo que me pase

56 | Soy un fracaso

57 | Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencién

58 | Siempre sé lo que debo decir a las personas.

Gracias por tu colaboracion
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Anexo 3

UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMAMNN - TACNA

VICERRECTORADD AGADEMICO

RELACION DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

FACULTAD DE EDUCACION, COMUNICACION Y HUMANIDADES
PERKIDG 1 2088 FLEXIBLE SEDE - ME. TODAS TODAS
CAR.PROF. EDUCAC @ CARPROF EDUCACHIN - MATEMATICA, COMPUTACIGN E INFORMATICA

CODIGo APELLIDOS Y NOMERES | PROMEDIC  SEDE

1 0115034 15591 TAGHA N
2 2oiE115008 JISEE TACHA =
3 200E115008 13364 TACNA r =
4 2ons118002 12577 TACHA z
5 2008115006 D 1ZSs TACHA r T m
6 201115003 Cipms TAGHA 7 m
7 200115002 - jzza | TACMA : =
& 2003115015 - 1962 TACHA : =
5 201115030 1538  TACHA :
0 28115007 SHME TACNA :
1 2018-115093 NI TACHA FR
12 2018115018 ©a0m TACKA 2 w2
13 2018-115018 C10ES8 TACKA 2 3
14 ZOIB-115024 10400 TAGHA 2 2
15 2018-115032 10050 TACHA 2w
16 201B-115020 2505 TACHA 2 =
17 2018011500 J a4 757 ToCHA 4 Sﬂ
18 2018115031 953  TACHA z 28
19 20151509 s§z3 TAGHA ¢ 8
20 201811500 8433 TAGNA z W
21 DDIB-A15020 G B429 TJEI.CN.I'A. z . |
232 i“:l'llﬁ-1.'|.5m” © TeET ThuChs 4 pon]
23 2ﬂ:|ﬂ-1'|5ﬂ'|3 ‘ TaT4 TRCHA F4 i)
24 POIE-1150ET " 7233 Tm T juta]
25 TOIE-115005 YT TACHA : m
25 OIS I50E 5B TACMA 2 1
7 01115021 2182 TAGMA : =
2‘3. FOAE |5II:IIT. F045% TGN, 2 22
29 z01e-1is0eE BEGO  TACNA : =

TOTAL ALUMNOS - ra: |
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UNIMERSIDAD NACIOMAL JORGE BASADRE GROHMANM - TACNA

VICERRECTORADD ACADELICO

RELACION DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

FACULTAD DE EQUCACION, COMUNICACION ¥ HUMANIDADES
PERIODO : dga FLEXIBLE SEDE - M.E. TODAS TODWRS
CAR.PROF. EDUCAC : CAR PROF EDUCASIIN - CIENCIAS DE LA NATURALEZA Y PROMOCION EDUCATIVA AMEENTAL

CODIGOD | APELLIDOS Y NMOMERES I PROMEDIO SEDE

1 2018118002 15 652 TACHA 2 2
2 FOIS-19E001 1540 TAGHA 2 =
3 Z0IE-11E00S 15045 TRGHNA 2 s
4 0UE-11600T 14,804 TrRlRE, 2 2z
& Z01E-11ED04 14T TACHA, 2 xn
B 2018-116020 14,409 TACRE z a2
B 2018-116006 14,400 TAG KA, 2 22
T 2018-115004 14,162 TACHNA F 0
B 2018116016 ) 14,138 TACHA 2 22
9 08811601 . 15055 TACHA F fr}
8 F01B-115012 13955 TACHA : =
10 2018116015 R E R TAGHA z =2
1 2018016003 12350 TACHA S 5
12 2018105005 11935 TACNA S *
13 3018108013 - 11680 TACHA 4 x5
13 2018018021 10620 TACHS T B
14 2018116010 10 E4% TACHE, T a1

TOTAL ALUMNGS i7
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACMNA

VICERRECTORADD AGADEMICD

RELACION DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

FACULTAD DE EDUCACION, COMUNICACION ¥ HUMANIDADES
PERMIDD 1 20 FLEXIBLE REDE - M.E. TODAS TODAS
CAR,FROF, EDUCAC ; CAR PROF. EDUCACIIN - IDIOWA EXTRANIERD

QOG0 APELLIDOEY NOMBRES PROMEDID SEDE
1 ZOEE1IT0E0 16 AT TACHA 2 e
T PONE-1IT0R4 . 16082 TAGHA : =
3 Z0EE-11T06Z = 1E0T TACHA 2 4
4 MHES-11T043 165 G TrGh, 2 e
5 2ME-NTe0 < 15944 TACHA 2 1]
& 2ME-1T006 15020 TACHA 2
7 2MB-1T04T * 15638 TACHE, 2 @
B 2MB-117023 co1EsENn TACHA 2 18
0 2ME-117048 + 15581 TAGHA FR
10 2018117052 EERE- T2 TAGHA 2 mn
1 2018-017R 15265 TAGHA 2 14
12 2018117003 L 18273 TACHA : =
12 2018117048 15273 TACHA 2 i
13 2018117028 = 15T TAGHA 3 .y
14 201511701 15,0 TACHA :  m
15 Z0IE117081 15045 TACHA Z e
18 ZOIT-11708 . 14929 TAGHA P
17 FOUE-117044 . H.a.ﬁ'.'. ) mcm' .2 14
1T I0IE-1TOST 14857 TACNA 2 1
i3 008117037 © 1474 TACHA 2 14
15 200817022 REFY-ST TACHE 2 12
0 FENTOI S14500 TADMR 0 2 1B
0 2016117056 © 14500 TACMA 7 14
o FOB-NT0E < 14350 TACHA FR-
2018117035 © 14250 TAGHA 2 16
21 FOIEAITON * 14,000 TAGHA S 14
731 3018017088 14000 TACHA z 15
26 2018417000 S13020 TACHA 0 2 14
25 2018017018 L o13E TACHA z 1%
6 2018117021 S 13456 TACHA I
2T 0ISAITO4 1337 TRCHA LT
28 217117015 . 13943 TACHMA TS
| AETON . IZEST  TACHA T
= mo1s 117008 CIZEST  TACHA F T
0 FOIE11T040 IZESD  TACHA z @
M HITT0 T TACHA LT
12 04116008 S 1zavs TADMA 2 1B
B omniToes - j2uEm TACHMA, 2 16
14 IIENTO C M1 TACHD 7 16
1 amEnTosE . 10294 TAGHE, 2 T
W o20enTnd - 050G TACHA, 2 bl
17 MMBNTHE M F T TRCHA PR
W 018117053 . 7350 TOGHA z 2
39 2018-117022 - B5B THCHA z 19

Fecha de Impresidn:  GROS2009 alas 305:17p, m. Pég. ¢
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA

RELACI

20817041
2N T-11 7050
2018917027
208117031
208173
2018117058
1B 117055
FO1E-117050
07107020

TOTAL ALUMNGSE -

53

VICERRECTORADO ACADEMICO

DIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

5.500
+ 3314
- 2.H24
.18
1235
Q424
0.000
0000
[eees]

TACMNE,

TAGKA
TAGNE

Tk

THGKA
TRGHA
TACHA
TACHA
TACHA

BECORFORF R OROR R RYOR
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RELACION DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

LUNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMAKN - TACNA

VIGERRECTORADD ACADEMICD

FACULTAD DE EDUCACIIN, COMUNICACION ¥ HUMANIDADES

PERIODG - 2E FLEXIELE SEDE - MLE, TODAS PREJENCIAL
CAR.PROF. EDUCAC ; CAR FROF EDUSACION - LENGUA, UTERATURA
CODIGO APELLIDOS ¥ NOMBRES PROMEDIO SEDE
1 20E-1r4 7 16.091 TACHA 2 Fr's
2 AE-114005 v 15E3E TACHA 2 22
1 20ME-114007 <5405 TAGMA FRE- ]
4 2018-114020 15.364 TAGHA 2 2
& 20181140710 - 15,318 TAGHA 2 b
& 2018114008 15318 TACHA, =
§ 2018-114007 - 18272 TALHE, 2 by
T OAB-114040 - 15,091 TAGMA 2 ey
B 2018-114009 15,045 TAGNA :  »
5 2018114025 = 14,818 TARCHA 2 2
10 2HE-114B15 TR AL, : =
" ZHE-T1anaE 218500 TAGR, a =
12 2E-114028 14,455 TAGMA 2 kg
11 2018114026 - 14,08t TR, 2 2
14 2018-114006 18081 TAGHA : M
15 2018-114083 ETY.TT TACHA, r o=
16 2010-114018 18,000 AL, 2 bl
17 2018-118033 - 13,833 TRCHA, 2 4
18 ZOIB-T1E015 - 13,792 TACHA, 2 M
19 2016-118038 . ARTTR TAGHE, 2 2
20 2018-114004 13,682 TAGHMA, 2 b4
20 2018118022 = 13642 TACKA 2 2
21 2018118038 - 13636 TACHS, 2 2
23 2018-114003 . 13848 TACMA, o=
2 2018-118002 Tiaaes TAGNA : m
24 2010-118013 - 12278 TALHE, 2 F
2 HB-1EMG « 13227 TARCHA 2 2
26 2018118027 - 13160 TAGHA, 2 2%
27 2018-114032 « 13041 TACHA 2 e d
28 2018118005 . 125805 TACHA 2 -4
28 2018-114041 SzasE TACHA T M
g 2018-11403 - 12278 TACHS 2 4
3 2018118004 = 11040 TRGHA 2 %
32 2018118001 TR TALMA 7 M
33 208 T TACHNA, 2 11
34 2018118030 3500 TACKA 2 2
3% 2017-11402) Fd TAGCHA, 2 2
W 2018114024 1.455 TARCHA Fd ]
37 2016-118004 1,051 TRCHA 2 1
38 ZOURTIEBES . ... T TACMA, :
TOTAL ALUMMNOS 40
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UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN - TACNA

VICERRECTORADD ACADEMICO

RELACION DE ESTUDIANTES POR PROMEDIO SEMESTRAL

FACULTAD DE EDUCACIIN, COMUNICACION ¥ MUMANIDADES
PERICDO + A0IE FLEXIELE SEDE-M.E. TODAS TODAS
CARPROF. EDUGAGC : CARPROF, EDUCAGION - CIEMCIAS SOCIALES Y PROMOCION S3CI0 CULTURAL

CODMGED APELLIDDS ¥ NOMBERES FROMEDID SEDE

1 2018113020 16354 TACHA "
7 INTATHNG V15509 TACNA 2 =
3 2018113007 TCisTer TAcMA 0 2z =
4 018113008 15045 TACHA 7 B
52018113003 « 14632 TACNA 7 »m
& 018113015 T lasst TACHS 2 =
7 2008113006 T Cases TADHD 2 m
& DOIE113004 14855 TAGNA 2 =
5 IHIE13009 - 14403 TACHA 2 =
8 2HE-113021 14400 TACNA P
10 2048-113028 ¢ 14318 THCNA ] 2
10 2018-113007 B FEAT TRCHA z @
1 2018113020 14135 TacMA 2 @@
12 2018-013018 S pams TACHA @
12 2018-113030 ©q3s8s TACHA 7 =
12 2018-113018 12595  TACHA 2z m
13 2018413035 L 13878 TACHA @ m
14 20181135 12868 TACHA PR
15 2018113005 « 12818 TATHE z 2
18 2015113033 S1388 TACHA 2 22
17 015112025 « 13450 TAGHA FET
18 zo1E-113002 - 13455 TACHA P
18 018102074 13400 TACHA 2 X2
0 I0IE-113008 CIIET TACHA I
I 2002113002 <1300 TACHA FI
2 FBE-113073 « IRTER TACHA 2 4
I 2071130 R s TACHA 2 2
24 2016113026 - 1254 TACHA »  m
EER TR TETIE “1Z440  TACNA T
26 2018-113039 S TACHA, 2 25
37 2016413002 CZI05 TAGKA F I
28 2015413014 + 100640 TAGHA 2 25
8 MB1130ET . 10558 TACHA M
3 oNsAnT S 10080 TACKA z 5
31 EOIE-193008 + 10000 TAZHA 2 ki)
E- R T RTE e T . TER TACHA 2 =
31 HiE113000 T sEzs TAGHA r =
MO 541 THCHA T %
I 016113001 I TACHA r =
W FB113034 | 3000 TACHA z M

TOTAL ALUMNOS 40
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