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PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA DOCENCIA

Yolanda Fernandez Vivas*

1. Introduccion

En el ultimo afio y medio, como consecuencia de la pandemia mundial provocada
por el COVID-19, estamos sufriendo una crisis sanitaria sin precedentes y de gran
magnitud, no solo por el nimero de personas afectadas, sino por las medidas tan
extraordinarias que se han tenido que ir adoptando en todos los Estados para proteger la
salud y contener, en la medida de lo posible, la expansion de la enfermedad. De este modo,
con el objetivo de paliar los efectos negativos que esta grave crisis esta provocando en la
sociedad, los poderes publicos se han visto obligados a adoptar, en un corto espacio de
tiempo, medidas inmediatas, extraordinarias e inéditas en el ambito sanitario, social y
econdmico, pero también el &mbito universitario, ya que no cabe duda de que la pandemia
ha afectado de manera muy intensa a la docencia universitaria en todos los aspectos, en
especial, en lo que se refiere a la planificacion de la docencia y al desarrollo de la misma.
En este sentido, las medidas y actuaciones que se han ido adoptando durante todo este
tiempo han procurado conciliar, por un lado, los derechos académicos de los estudiantes y,
por otro lado, los derechos del personal docente e investigador y del personal de
administracion y servicios, prevaleciendo, en todo caso, el derecho a la salud de toda la
comunidad universitaria pero estas medidas han afectado enormemente a la planificacion
de la docencia y el desarrollo de la misma, que se ha visto condicionada y limitada por las

circunstancias.

A este respecto, el analisis de la planificacion de la docencia puede dividirse en tres
fases diferentes. La primera fase se desarrolla en el &mbito institucional, en el que, tanto a
nivel nacional y regional, como en el &mbito de la propia universidad y de sus centros
docentes se han ido aprobando una serie de normas, protocolos y planes de actuacion que
establecen las pautas a seguir para llevar a cabo la planificacion docente. La segunda fase

se desarrolla en la guia docente o plan de la asignatura, en la que ha de concretarse como
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va a organizarse la docencia para cada materia en especifico. Y finalmente, la ultima fase
supone el desarrollo de la docencia, esto es, la puesta en practica de la planificacion en el
dia a dia y la necesidad, en ocasiones, de alterar la misma para adaptarla a las circunstancias
que pudieran surgir en cada momento. Asi, mi aportacion se va a centrar en los dos
primeros aspectos de la planificacion, esto es, la planificacion a nivel institucional y su

reflejo en las guias docentes.
2. Planificacion en el ambito institucional

Como ya hemos sefalado, la planificacion de la docencia se ha visto condicionada
enormemente por las reglas fijadas por las distintas instituciones y poderes publicos con
competencia en la materia. Para ello, debemos hacer referencia a los tres ambitos de
actuacion: primero, a nivel estatal y regional, segundo, en la propia universidad y por

ultimo en los centros universitarios.

En primer lugar, partimos de la base de que tanto la Orden 338/2020 de la
Comunidad de Madrid, de 9 de marzo, por la que se adoptan las medidas preventivas y
recomendaciones de salud publica, como el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por
el que se declara en estado de alarma decretaron la suspension de la actividad educativa
presencial en todos los centros y etapas, ciclos, grados, cursos y niveles de ensefianza,
incluida la ensefianza universitaria, recomendando el mantenimiento de las actividades
educativas a través de las modalidades a distancia y online, siempre que fuera posible. Por
lo tanto, desde el 12 de marzo de 2020 qued6 suspendida toda actividad presencial en los
centros docentes y se paso a la modalidad online, que se mantuvo vigente durante todo ese

curso académico.

Sin embargo, para el curso 2020/2021 se adoptaron otra serie de medidas para los
centros docentes, a la vista de que las circunstancias permitian retomar, en cierto modo, la
actividad presencial a través de un modelo mixto de docencia flexible (presencial -online),
de modo que si la situacion epidemioldgica lo requiriese se pudiera cambiar a un modelo
totalmente virtual. Para ello, los Ministerios de Sanidad y de Universidades elaboraron de
manera conjunta un Protocolo de medidas de prevencion, higiene y promocion de la salud
frente la COVID-19 para centros universitarios en el curso 2020/2021, que fue aprobado

por la Comisién de Salud publica el 11 de marzo de 2021.

En este protocolo se fijan una serie de recomendaciones y principios basicos de

prevencion e higiene que han de cumplir todos los centros docentes de educacion superior,

Instituto Universitario de Investigacion en Estudios Latinoamericanos — Universidad de Alcala | 11



Metodologia y estrategias de evaluacion en la docencia de caracter semipresencial
(IELAT —2021)

tanto publicos como privados. Asi, en primer lugar, se establecen una serie de medidas
destinadas a limitar los contactos lo méximo posible, entre las que destacan la necesidad
de mantener una distancia interpersonal minima de 1.5 metros tanto dentro de las aulas
como fuera de ellas y evitar las aglomeraciones en los diferentes espacios del centro
universitario, organizando los accesos y la circulacion de personas en el centro, el uso de
horarios escalonados, el establecimiento de grupos de estudiantes estables, priorizar las
reuniones telematicas y el fomento del teletrabajo, siempre que sea posible. En segundo
lugar, se establecen medidas de prevencion personal, como el uso obligatorio de mascarilla
y la higiene de manos, ademas de otra serie de medidas relacionadas con la limpieza y
ventilacion del centro. En tercer lugar, cada centro debe tener un plan de contingencia con
los mecanismos de coordinacion necesarios y las actuaciones a realizar en cada caso, asi
como la creacion de un equipo COVID en la Universidad y el nombramiento de una figura
de coordinador COVID por centro, encargados de supervisar este plan, asi como todas las
medidas que se puedan adoptar, ademas de actuar como interlocutores con las autoridades

sanitarias si fuera preciso.

Por su parte, la UAH también ha desarrollado estas recomendaciones a través de
diversas medidas, tanto para el curso académico 2019/2020 como en el curso 2020/2021.
Asi, durante el curso 2019/2020 se aplicaron las medidas de adaptacion de la actividad
académica en la UAH a la situacion creada por el COVID-19, aprobadas en Consejo de
Gobierno de 23 de abril de 2020. Entre las medidas destacan la cancelacion de la actividad
presencial, la adaptacion de la actividad docente a una docencia virtual y la necesidad de
llevar a cabo evaluacion online. En este sentido, se tuvieron que modificar las guias
docentes para adaptarlas a esta nueva modalidad de docencia, a través de unas adendas que
fueron aprobadas por las autoridades académicas. Se aprobaron Protocolos para proceder
a las defensas de Trabajos Fin de Grado, Trabajos Fin de Master y tesis doctorales. Se
fijaron medidas especiales para las practicas externas y practicas en laboratorios y
quedaron suspendidos todos los programas de movilidad. Por otro lado, y de forma paralela
a estas medidas mas orientadas a cuestiones de organizacion docente, se llevaron a cabo
otra serie de actuaciones, como la puesta en marcha de un plan de apoyo tecnologico para
los estudiantes, ofreciéndoles la posibilidad de acceder a equipos informaticos, tarjetas de
acceso a internet, etc,.. También se cred un servicio de apoyo a la docencia, ofreciendo
distintos recursos online y tutoriales para ayudar al personal docente en la adaptacion de

su docencia a una docencia totalmente virtualizada, asi como para la realizacion de
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examenes online; se reforzé el servicio del gabinete psicopedagogico y se incremento el

fondo de ayudas para situaciones sobrevenidas.

Por otro lado, durante el curso 2020/2021, se esté aplicando el plan de actuacion de
la actividad universitaria, aprobado en el Consejo de Gobierno de junio de 2020. De
acuerdo con este plan se ha retrasado el comienzo del curso académico y se ha optado por
un modelo de docencia semipresencial flexible y adaptable por los centros, en funcion de
sus necesidades y especificidades propias, en el que se combinan actividades presenciales
en el aula con actividades formativas a distancia, ya sean sincronas, es decir, en tiempo
real, o asincronas, esto es, en diferido, aunque, en todo caso, como minimo, el 30% de la
docencia debera desarrollarse en la modalidad presencial y los exdmenes también se
realizaran de manera presencial, cumpliendo, eso si, con estrictas medidas de prevencion
e higiene. Ademas, se establecen las reglas de actuacion para las actividades practicas y
laboratorios que no pueden virtualizarse y se fijan aforos méaximos en las clases
presenciales, de manera que las aulas no podran superar el 50% de su capacidad y como
maximo podra haber 50 personas en el aula. Y se mantiene la formacion, a través de
distintos programas de capacitacion digital sobre metodologia docente, docencia online y
creacion de contenidos, ademas de dotar a los centros, al personal docente y al estudiantado
de los recursos tecnologicos precisos para poder desarrollar adecuadamente la docencia

semipresencial.

Y para el curso 2021/2022 la Universidad ha fijado ya su plan de adecuacion de la
actividad universitaria, que esta orientado hacia una nueva normalidad, y cuyos dos ejes
principales son, por un lado, procurar la mayor presencialidad posible, prestando especial
atencion y priorizando la docencia presencial para los estudiantes de los primeros cursos,
y, por otro, mantener las medidas sanitarias, de prevencion e higiene para garantizar, en la
medida de lo posible, que los centros docentes sean espacios seguros. Ademas, se mantiene

la obligatoriedad de que todos los examenes sean presenciales.

Finalmente, cada uno de los centros, dentro del marco fijado en las directrices y
pautas fijadas tanto a nivel institucional como en la propia universidad, tienen la facultad
de concretar estas pautas a sus propias necesidades y caracteristicas. Asi, la Facultad de
Derecho aprobo su protocolo de actuacion y prevencion de riesgos por la COVID-19, que

establece las siguientes medidas adicionales y complementarias.

En primer lugar, se restringe el acceso a la Facultad, que solo serd accesible a los miembros
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de la comunidad universitaria y procurando que los estudiantes minimicen el tiempo de
estancia en la facultad. Asimismo, para realizar cualquier tramite académico sera preciso
solicitar cita previa. Del mismo modo, en el caso del personal docente, se recomienda el
trabajo en remoto y hacer uso de los despachos cumpliendo siempre con la distancia

interpersonal y con todas las medidas de prevencion e higiene.

En segundo lugar, se lleva a cabo una reestructuracion de espacios y horarios, de
manera que las actividades docentes de caricter tedrico se desarrollan online y las
actividades précticas en grupos reducidos se desarrollan de manera presencial, cumpliendo,
en todo caso, las normas fijadas en el centro, como la obligatoriedad del uso de la
mascarilla, el cumplimiento estricto de las horas de clase, dejando un minimo de 10
minutos entre clase y clase para evitar aglomeraciones y facilitar la ventilacion, que cada
alumno ocupe siempre el mismo asiento en todas las clases de cada asignatura, para
facilitar el rastreo de contactos en caso de detectarse un caso de COVID en el aula y la
obligacion del profesorado responsable de controlar la asistencia a clase y de custodiar las
listas de asistencia, poniéndolas a disposicion del coordinador COVID cuando sea preciso.
Por su parte, en la docencia virtual, que debera desarrollarse utilizando la plataforma virtual
de la universidad, se deberd cumplir con los horarios aprobados en la Junta de Facultad,
que son de obligado cumplimiento y no podran cambiarse, ampliarse u ocupar horarios
previstos para otras materias, a no ser que se cuente con autorizacion expresa de Decanato.
Se recomienda asimismo disponer de materiales y contenidos adaptados a la docencia

virtual.

En tercer lugar, se priorizan las vias de comunicacion online a través de los canales
institucionales establecidos, tanto para la gestion docente como administrativa.
Finalmente, se indica como se tiene que actuar ante la deteccion de un caso sospechoso de
COVID, las funciones que asume el coordinador COVID vy la creacion de una sala COVID

en el centro.

3. Planificacion en la guia docente
La segunda fase que debe llevarse a cabo en el ambito de la planificacion de la

docencia se desarrolla en la guia docente de cada una de las asignaturas.

Asi, para el curso 2019/2020 fue preciso adaptar las guias docentes que ya se venian

aplicando a las nuevas circunstancias y a la docencia y evaluacion online.
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En el curso académico actual, también ha sido preciso realizar un gran esfuerzo para
adaptar las guias docentes a un modelo semipresencial, cumpliendo con las directrices

establecidas por las autoridades competentes.

Los aspectos mas destacados en esta fase son los siguientes: En primer lugar, se
aprecia la necesidad de una mayor coordinacion y colaboracion entre el profesorado y el
centro, ya que la capacidad del personal docente de realizar determinadas actividades
docentes se ha visto enormemente limitada, por las restricciones en las clases presenciales
y por la propia naturaleza de la docencia online, que impide llevar a cabo un seguimiento
mas directo y personal con el estudiantado. Precisamente por ello, se ha insistido en
incrementar las vias de comunicacion entre el personal docente y el colectivo estudiantil,
que viene reflejado en la guia docente, como elemento fundamental para detectar posibles
problemas en el proceso de ensefianza — aprendizaje, asi como posibles incidencias

relacionadas con la pandemia.

El segundo aspecto mas complejo esta relacionado con el desafio que supone para
el profesorado lograr el equilibrio entre, por un lado, mantener el rigor académico y el nivel
de exigencia que se ha venido aplicando en la docencia presencial y, por otro lado, tener
en cuenta las condiciones especialmente complicadas derivadas de la pandemia, es decir,
disefiar nuevas estrategias metodologicas adaptadas a un entorno virtual y reformular
actividades presenciales en condiciones de seguridad para los estudiantes (por ejemplo,
eliminando los trabajos en grupo), de manera que todas ellas, en su conjunto, garanticen

que se adquieren adecuadamente los conocimientos y las competencias de la materia.

Del mismo modo, resulta especialmente relevante establecer un sistema de
evaluacion riguroso y objetivo, pero, a la vez, adaptado a las circunstancias

epidemioldgicas.
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