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Resumen

La presente investigacion titulada “Recursos educativos abiertos y habilidades
comunicativas del inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017” tiene como objetivo general determinar la relacion que
existe entre el uso de recursos educativos abiertos y las habilidades comunicativas
del inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017. La metodologia respondié, como método general al cientifico,
investigaciéon con enfoque cuantitativo, no experimental, con disefio descriptivo
correlacional, se trabajé con una muestra de 26 estudiantes seleccionados de
forma no probabilistica; para recoger informacion acerca de las dos variables, se
utilizé cuestionarios de uso de REA y habilidades comunicativas. Para el
procesamiento y analisis de los datos se utilizo la estadistica descriptiva,
empleandose tablas de distribucion de frecuencia, graficos estadisticos y
especialmente la de dispersion que permite describir la asociacién de dos variables,
para tal fin, se utilizé programas estadisticos, tales como los programas Microsoft
Office Excel 2019 y SPSS 26.0 para el procesamiento de datos. Los resultados
indican que existe relacion directa en el uso de recursos educativos abiertos y las
habilidades comunicativas del inglés en estudiantes del nivel intermedio en un
instituto de idiomas de Huancayo 2017, esta relacion es demostrada mediante un

indice de correlacion de Pearson de 0,71 con un nivel de significancia de 0.05.

Palabras claves: recursos educativos abiertos, habilidades comunicativas o

linglisticas, competencia comunicativa.



Abstract

The present research entitled “Open educational resources and communicative
skills of English in intermediate level students from a foreign language institute of
Huancayo 2017”. The general aim of this investigation is to establish the relationship
among open educational resources and communicative skills in intermediate level
English students from a foreign language institute of Huancayo 2017. The
methodology responded as a general scientific method, research with a
guantitative, non-experimental approach, with a correlational descriptive design. It
worked with a sample of 26 students selected in a non-probabilistic way; to gather
information about the two variables, questionnaires on the use of OER and
communication skills were used. For the processing and analysis data, descriptive
statistics were used, using tables of frequency distribution, statistical graphs and
especially the dispersion that allows describing the association of two variables, for
this purpose, statistical programs were used, such as programs Microsoft Office
Excel 2019 and SPSS 26.0 for data processing. The results indicate that there is a
direct relationship in the application of OER and communicative skills of English in
intermediate level students from a foreign language institute of Huancayo 2017, this
relationship is demonstrated by a Pearson correlation index of 0.71 with a

significance level of 0.05.

Keywords: Open Educational Resources, Communicative or language skKills,

Communicative competence.
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Introduccion

En la actualidad la utilizacién de los recursos educativos abiertos (REA) buscan el
logro de la formacién de los estudiantes dentro de la sociedad tomando en cuenta
la realidad educativa, la cual se busca mejorar y optimizar en las distintas areas de
aprendizaje, en las que destacamos para su aplicaciéon el desarrollo de las
habilidades comunicativas en el idioma inglés.

En Perq, el sistema de educacion digital se encuentra en formacién, por ello los
docentes buscan capacitarse en competencias digitales, consecuentemente en
recursos educativos abiertos, pero que aln se encuentran en un estado inicial. Los
REA representan herramientas indispensables para el desempefio de la pedagogia
en los distintos niveles educativos, basica o superior, es por ello que las
instituciones requieren contar un conjunto de recursos y tecnologias, que se

encuentren en linea con la globalizacion tecnolégica.

La presente investigacion se realiz6 en estudiantes de un instituto de idiomas de la
ciudad de Huancayo, reconocida como una institucion moderna con amplia
disciplina en su ensefianza, emprendimiento e innovacion porque se encuentra a
la vanguardia y desarrollando diversos proyectos prospectivos con la finalidad de
brindar una mejor atencion a los estudiantes a nivel nacional, formados

profesionalmente bajo la direccion de los docentes.

El propésito de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre el uso
los recursos educativos abiertos y las habilidades comunicativas del idioma inglés

en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

El presente estudio se ha dividido en 5 capitulos; capitulo | el planteamiento del
estudio, capitulo Il marco tedrico, capitulo Il hipétesis y variables, capitulo IV
metodologia del estudio, capitulo V los resultados concluyendo en las
conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

La autora.

Xii



Capitulo |
Planteamiento Del Estudio

1.1. Planteamiento y formulacion del problema

1.1.1.

Planteamiento del problema

La presente investigacion surge como resultado de la observacion a
lo largo de cursos de capacitacion y actualizacién profesional
realizados en un Instituto de Idiomas de Huancayo durante el
desarrollo del proceso pedagdgico y didactico de la ensefianza del
idioma inglés como idioma extranjero, cuyo logro de resultado de
aprendizaje del idioma es significativo a diferencia de otros espacios
educativos de nuestra ciudad. Asimismo, existe una desemejanza de
aprendizaje considerable puesto que los docentes de este instituto
aplican estrategias metodologicas con modelo constructivista y
conectivista; ademas, utilizan recursos educativos apropiados acorde
al desarrollo de las habilidades comunicativas y al avance

tecnoldgico.

El proceso de ensefanza-aprendizaje del idioma inglés en la
actualidad no es ajeno al avance de la tecnologia de la informacién y
comunicacién (TIC) debido a que este va generando nuevos espacios
de aprendizaje y uso de una diversidad de recursos educativos
abiertos para la préactica docente, asi como nuevos medios de

comunicacion y nuevas formas de trabajo.

Actualmente, los espacios educativos estdn en constante
transformacion a causa de la evolucion acelerada de la ciencia y la
tecnologia con el fin de elevar la calidad de ensefianza- aprendizaje
del idioma inglés. Estos cambios se reflejan en centros virtuales de
aprendizaje. Sin embargo, estos nuevos escenarios requieren de

una reflexiéon hacia el uso e incorporacion de las tecnologias, por lo

13



1.1.2.

gue los contextos educativos tienen que reflexionar criticamente y

regular qué, por qué y para qué incorporar y aprovechar la tecnologia.

Por consiguiente, la presencia de los recursos educativos abiertos
(REA) se ha transformado en una magnifica oportunidad que nos
proporciona internet para ser utilizados estratégicamente en el
desarrollo de habilidades comunicativas del inglés de una manera
mas interesante, entretenida y practica que promueven aprendizajes
memorables. A parte de que, éstos son considerados materiales
gratuitos y abiertos que vienen siendo empleados durante el proceso
de ensefianza—aprendizaje con la finalidad de ser publicados y
distribuidos en repositorios institucionales.

En consecuencia, el propdésito de la presente investigacion fue
determinar la relacion que existe entre el uso de recursos educativos
abiertos y las habilidades comunicativas del idioma inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017.

Para lo cual, el problema que se plante6 e indagd en la presente
investigacion fue ¢Qué relacion existe entre el uso de recursos
educativos abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017?

Formulacion del problema

El problema de la presente investigacion queda enunciado con las

siguientes interrogantes:

A. Problema General
¢, Qué relacion existe entre el uso de recursos educativos
abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017?

14



B.

Problemas especificos

., Qué relacion existe entre el uso de formatos
audiovisuales y las habilidades receptivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas
de Huancayo 2017?

,Qué relacion existe entre el uso de formatos
audiovisuales y las habilidades productivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas
de Huancayo 20177

.Qué relacion existe entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades receptivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas
de Huancayo 2017?

.Qué relacion existe entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades productivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas
de Huancayo 20177

1.2. Determinacion de objetivos

1.2.1.

1.2.2.

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el uso de recursos educativos

abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en estudiantes del

nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

Objetivos especificos

Determinar la relacién entre el uso de formatos audiovisuales y

las habilidades receptivas del inglés en estudiantes del nivel

intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

Establecer la relacion entre el uso de formatos audiovisuales y

las habilidades productivas del inglés en estudiantes del nivel

intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

15



o Determinar la relacion entre el uso de formatos multimediales y
las habilidades receptivas del inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

o Establecer la relacion entre el uso de formatos multimediales y
las habilidades productivas del inglés en estudiantes del nivel

intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

1.3. Justificacion e importancia del estudio

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Justificacion social

Dando a conocer las bondades de los recursos educativos abiertos
(REA), permite que las instituciones educativas y los docentes
involucrados en el proceso de ensefanza-aprendizaje en las distintas
areas de la ciencia puedan tener las potencialidades y adaptarlas a

su trabajo docente.

Justificacién tedrica

Esta investigacion se realizd con propdsito de aportar al conocimiento
acerca del adecuado uso de los recursos educativos abiertos en
concordancia con la planificacion curricular, para que contribuyan al
afianzamiento y fortalecimiento de las habilidades comunicativas del
inglés como segunda lengua.

Justificacién practica
Esta investigacion aporta a futuras investigaciones, instrumentos que
puedan aplicar en otros ambitos, para la medicion del uso y aplicaciéon

de los recursos educativos abiertos.

1.4. Limitaciones de la investigacion

Para la ejecucion de la investigacién no se encontraron mayores limitaciones.

16



Capitulo 1l
Marco Tebrico

2.1. Antecedentes del problema

Haciendo una revision de trabajos de investigacion relacionados con las

variables del estudio, se obtuvo lo siguiente:

2.1.1.

Antecedentes Internacionales

Ortega, (2011) presenta la investigacion titulada “Recursos
educativos abiertos para la ensefianza de las matematicas en
ambientes de educacion basica enriquecidos con tecnologia
educativa” para obtener el grado de magister en Tecnologia educativa
con acentuaciéon en Medios Innovadores para la Educacion en la
Universidad Virtual Tecnoldgico de Monterrey, Leon, Guanajuato. El
objetivo de esta investigacion fue analizar las diferencias que surgen
en los métodos y estrategias de ensefianza empleados por docentes
de educacion primaria al implementar un REA para enriquecer sus
clases de matematicas. Con este estudio se analizo los métodos y las
estrategias de ensefianza que utilizaron los cuatro profesores y los
cambios que generaron la aplicacién de los recursos educativos
abiertos en la educacion basica. En esta tesis se utilizé una
metodologia de caracter cualitativo con un estudio de casos y para la
obtencién de los hallazgos se aplicaron la entrevista, la observacion
directa (antes y después del uso de un REA) y la bithcora como
instrumentos que fueron construidos a partir de un cuadro de triple
entrada. El trabajo de investigacion concluye fundamentalmente en
gue las clases de los profesores si fueron enriquecidas al utilizar un
REA.

Hernandez (2014), presenta la investigacion titulada” El B-learning

como estrategia metodoldgica para mejorar el proceso de ensefianza-

17



aprendizaje de los estudiantes de inglés de la modalidad
semipresencial del departamento especializado de idiomas de la
Universidad Técnica de Ambato”. Este estudio tuvo como propadsito
principal conocer la incidencia del “modelo b-learning” en el
rendimiento académico de los estudiantes que participaron en la
experiencia, asi como el nivel de satisfaccion del alumnado y
profesorado que participo en dicho proceso de formacion b-learning.
Se empleé una metodologia cuantitativa y cualitativa (prueba
estadistica t-student, cuestionarios, entrevistas). La muestra fue de
433 estudiantes universitarios. Se demostré que la incorporacion de
las tecnologias y el uso de la plataforma virtual Moodle como
estrategia metodoldgica son efectivos para mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

Rico, Ramirez y Montiel (2016), en su investigacion realizada sobre
“‘Desarrollo de la competencia oral del inglés mediante recursos
educativos abiertos”, publicada en Apertura, Revista de Innovacion
Educativa, de la Universidad de Guadalajara, buscan primordialmente
analizar el uso de los recursos educativos abiertos (REA) como
innovacion educativa para desarrollar las habilidades orales del
idioma ingles en un ambiente b-learning. Trabajaron con un tipo de
investigacion cualitativa, ademas, de un método de estudio de casos
de tipo simple a través de la implementacion y aplicacion de la
plataforma SpeakApps (REA) con el fin de promover la interaccion y
produccion oral en el idioma ingles en el nivel basico. La muestra de
tipo no probabilistica fue de quince estudiantes entre 17 y 35 afios de
edad que fueron seleccionados de forma no aleatoria. Los
instrumentos que utilizaron fueron entrevistas semiestructuradas,
bitacora de observacion y diario de campo. Con este estudio,
concluyeron que se puede propiciar la interaccién y la produccién oral
en un ambiente b-learning por medio de un REA especifico en el
desarrollo de la competencia oral siempre y cuando los docentes

utilicen estrategias didacticas activas que les permita a los
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estudiantes practicar el idioma ingles en linea. Por otro lado, el uso
del REA promueve autonomia durante el desarrollo de la habilidad
oral en forma asincronica, especialmente a estudiantes que son
timidos y que no se siente en confianza para hablar directamente con
el docente o frente a sus comparieros. Igualmente, contribuye a la
realizacién de actividades propias del enfoque comunicativo durante
la interaccion e intercambio de informacion a través del dialogo
dinamico en linea y, ademas, estos recursos son flexibles porque
permite diversificar y contextualizar el curriculo para cumplir los
objetivos del Marco Comun Europeo durante el desarrollo de
Habilidades receptivas (comprender, hablar y escuchar). Por dltimo,
afirman que la innovacién basada en evidencias para el desarrollo de
las competencias orales a través de un REA en ambientes b-learning
beneficia también la adquisicion de competencias comunicativas
basicas (escuchar, hablar, leer y escribir) del idioma inglés en forma

integral.

Hernandez (2016), realiz6 el estudio titulado “Uso de la plataforma en
linea Duolingo para el incremento del nivel de Habilidades receptivas
en inglés en los alumnos de Técnico Superior Universitario de una
Escuela Técnica Superior en la ciudad de Guatemala” cuyo objetivo
del estudio fue determinar si el uso de la plataforma en linea Duolingo
incrementa el nivel de habilidades receptivas en inglés en los alumnos
de Técnico Superior Universitario de la Escuela Técnica Superior. El
disefio de la investigacion fue de tipo experimental con preprueba,
posprueba y grupo de control. La muestra fue de 40 estudiantes
mayores de 18 afios a quienes se les aplicaron las pruebas del
English Placement Test de la Universidad de Michigan para medir la
diferencia de medias entre un grupo control y un grupo experimental.
El grupo experimental utilizé Unicamente la plataforma de linea
Duolingo, mientras el grupo control recibié clases presenciales. Los
resultados mostraron que los estudiantes del Técnico Superior

Universitario de la Escuela Técnica Superior incrementaron el nivel
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2.1.2.

de Habilidades receptivas (escuchar y leer) en ambos grupos,
ademas que despertd interés y motivacion hacia el uso de la
plataforma en linea Duolingo por ser un recurso educativo abierto
audiovisual y multimedia de gran impacto. Por lo que recomendo el
uso de dicha plataforma virtual tanto para estudiantes y docentes,
guienes deberan ser capacitados sobre el uso y familiarizacion de los
contenidos de las unidades de la plataforma, asimismo sugirié que las
clases de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés deben ser

combinados con clases presenciales.

Antecedentes Nacionales

Alarcon, Ramirez & Vilchez (2014), realizaron la investigacién “Las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y su relacion con
el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la especialidad
de inglés — francés, promocién 2011 de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, Chosica, 2013” para obtener el
Titulo Profesional de Licenciado en Educacién, especialidad de Inglés
—Francés , en la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman
y Valle, en Chosica, Pera. El propésito principal del estudio fue
determinar la relacion existente entre las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y su relacién con el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes de la especialidad de inglés- francés,
promocién 2011 de la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, Chosica, 2013. El método de investigacion utilizado
fue descriptivo- correlacional — sustantiva, de corte transversal o
transaccional, perteneciente al tipo de estudio no experimental. La
poblacién estuvo conformada por 71 estudiantes de la promocién del
2011, del Departamento de Lenguas Extranjeras (DALEX). Para
hallar la muestra utilizaron la técnica de muestra intencionada
(muestreo no probabilistico) con 22 estudiantes de la especialidad de
Inglés - Francés, los investigadores concluyeron que las Tecnologias

de Informacién y Comunicacién, especialmente los medios
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audiovisuales y los servicios informaticos, se relacionan

significativamente con el aprendizaje del idioma inglés.

Herrera (2015), presentd la investigacion titulada “Uso de recursos
educativos abiertos en el desarrollo de las habilidades comunicativas
en la ensefanza del idioma inglés del nivel intermedio en un centro
de idiomas de Lima Metropolitana”, tesis para optar el grado de
Magister en Integracion e Innovacion Educativa de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion, en la Universidad Pontificia
Catdlica del Perq, en Lima. El objetivo fue identificar de qué manera
se usan los recursos educativos abiertos en el desarrollo de las
habilidades en ensefianza del inglés del nivel intermedio en un centro
de idiomas de Lima Metropolitana. El método de investigacion fue
descriptivo con muestreo no probabilistico intencional, cuya muestra
seleccionada del estudio estuvo compuesta por 16 estudiantes y 20
docentes del nivel intermedio. El resultado principal del estudio refiere
que el uso de recursos educativos abiertos, tales como videos
interactivos en YouTube, paginas web, y plataformas virtuales de libre
acceso incrementan significativamente en el desarrollo de las
habilidades comunicativas, en forma especial en la produccion oral
(speaking) y comprension auditiva (listening) debido a que los
materiales educativos contienen diversas actividades en las que se
escuchan; por ejemplo, hablar a nativos hablantes de idioma inglés

en contextos reales.

Vega (2017), realizo el estudio sobre “Uso de la TICS y su influencia
con la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes
del I'y Il ciclo de la Escuela Académico Profesional de la Facultad de
Educacién UNMSM” para obtener el Grado Académico de Magister
en Educacion con mencién en Docencia en el Nivel Superior, en la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. El propdsito principal de
la investigacion fue explicar la influencia de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion (TIC) en la ensefianza- aprendizaje del
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2.1.3.

idioma inglés en los estudiantes del | y Il ciclo de la Escuela
Académico Profesional de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos — Lima. Trabajo con una muestra de
30 estudiantes del | y Il ciclo bésico del idioma inglés de estudios
generales de la escuela académica profesional de la facultada de
educaciéon, elegidos a través del muestreo probabilistico. Los
resultados demuestran que existe una correlacion positiva entre las

Tics y la ensefianza —aprendizaje del idioma inglés.

Antecedentes regionales

Flores (2016), presenta la investigacion titulada “Influencia de la
Plataforma Moodle en el Rendimiento Académico de los estudiantes
del Curso de Precalculo | de la Universidad Continental” para obtener
el Grado Académico de Magister en Ingenieria de Sistemas con
Mencién en Ciencias de la Computacidon e Informatica, en la
Universidad Nacional de Centro del Peru, en Huancayo. El objetivo
principal determinar la influencia de la asignatura de Precalculo | a
través de la plataforma virtual Moodle en el rendimiento académico
de los estudiantes de la Universidad Continental. La investigacion
utilizé el muestreo no probabilistico a través del muestreo censal, con
una muestra de 30 estudiantes matriculados en el semestre 2016-II
(grupo de investigacion) y 30 estudiantes de matriculados en el
semestre 2016- | (grupo de control). Llegando a la conclusién de que
la ensefianza —aprendizaje a través de la plataforma Moodle favorece
el desarrollo de las clases presenciales y la mejora de los

aprendizajes.

Chahua & Yupari (2018), presentaron la investigacion titulada
“‘Recursos Tecnoldgicos Abiertos en el Desarrollo de Habilidades de
Pensamiento Critico en los Alumnos de Cuarto Afo del Colegio
Estatal “La Victoria de Junin” para optar el Titulo Profesional de
Licenciado en Educacién, con Mencion Matematica- Fisica, en la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, en Pasco, Peru. El
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objetivo fue demostrar que los recursos educativos abiertos (REA)

influyen en el desarrollo de habilidades de pensamiento critico en los

alumnos del cuarto afio del Colegio Estatal “La Victoria de Junin”.

Trabajaron con la muestra no probabilistica conformado por 36

alumnos. Llegaron a la siguiente conclusion de que existe relacion

significativa entre la utilizacion de los REA y el desarrollo de las

habilidades de pensamiento critico en los estudiantes del 4to afio del

C.E “La Victoria de Junin” con un nivel 95% de confianza.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Teoriadel Conectivismo

A.

El Conectivismo

El Conectivismo o teoria del aprendizaje para la era digital es
una teoria de aprendizaje impulsado por George Siemens y
Stephen Downes, quienes sustentan que el aprendizaje se
establece a base de conexiones en un contexto social digital en

constante evolucion.

Al respecto, (Siemens, 2005) sostiene que el aprendizaje es un
proceso que se da en contextos nebulosos de elementos
centrales cambiantes, no completamente bajo el control del
sujeto que aprende porque el aprendizaje puede morar fuera de
Nosotros Mismos ya sea en una organizacion o base de datos.
Por lo que el aprendizaje se enfoca en conectar una serie de
informaciones especializadas, y las conexiones que nos
permiten aprender son mas relevantes que nuestro estado
actual de conocimiento. Es decir que la adquisicion de

conocimientos es continua y acelerada.

Por lo tanto, implica que las formas de ensefiar estan sufriendo
grandes transformaciones tanto en la educacion publica y
privada como en las corporaciones y que simultaneamente los

curriculos educativos también estan siendo reestructurados
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acorde a los principios de la teoria del conectivismo junto con

teorias, enfoques metodologicos contemporaneos relacionados

aél.

Principios

Los principios de la teoria del Conectivismo enunciados por

Siemens son los siguientes:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad
de opiniones.

El aprendizaje es un proceso de conectar nodos a fuentes
de informacién especializados.

El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que
se sabe en un momento dado.

La alimentacién y mantenimiento de las conexiones es
necesaria para facilitar el aprendizaje continuo.

La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y
conceptos es una habilidad clave.

La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la
intencion de todas las actividades conectivistas de
aprendizaje.

La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de
aprendizaje. El acto de escoger qué aprender y el
significado de la informacién que se recibe, es visto a
través del lente de una realidad cambiante. Una decision
correcta hoy, puede estar equivocada mafiana debido a
alteraciones en el entorno informativo que afecta la

decision.

En suma, el Conectivismo sostiene que la habilidad para

aprender conocimientos requeridos mafiana es mucho mas

significativa de lo que sabemos hoy, mas aun cuando el

conocimiento adquirido no sea conocido, la habilidad de
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conectarse con fuentes apropiados es una habilidad crucial
porque a medida que el conocimiento crece y evoluciona, el
acceso a lo que se necesita es mucho mas sustancial a lo que

poseemos en la actualidad.

Los autores consideran que la transmision de informacion de la
sociedad contemporanea se da a través de la conectividad y que
el modelo de aprendizaje debe de ser adecuado vy
contextualizado al nuevo paradigma en el que el uso del internet,
recursos educativos digitales y el fomento del uso de los REA
son herramientas de ensefianza —aprendizaje e investigaciones

disponibles en el dominio publico de la Web.

2.2.2. Recursos Educativos Abiertos

A.

Concepto

La UNESCO (2011), en su documento A Basic Guide to Open
Educational Resources (OER), define a los REA como “en su
forma mas simple, el concepto de los recursos educativos
abiertos, describe cualquier tipo de recurso (incluyendo planes
curriculares, materiales de los cursos, libros de texto, video,
aplicaciones multimedia, secuencias de audio, y cualquier otro
material que se haya disefiado para su uso en los procesos de
ensefianza-aprendizaje) que estan plenamente disponibles para
ser utilizados por parte de educadores y estudiantes, sin la
necesidad de pago alguno por derechos o licencias para su uso”
(REDA,Colombia,2012, p.99).

Segun la definicién de la OCDE-CERI, los REA son “recursos
educativos abiertos de aprendizaje digital que se ofrecen on-line
(aunque a veces impresos) de manera libre y abierta a maestros,
educadores, estudiantes y estudiantes independientes para que
puedan ser utilizados, compartidos, combinados, adaptados y

expandidos en la ensefianza, el aprendizaje y a la investigacion.
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Incluyen contenido de aprendizaje, herramientas de software
para desarrollar, usar y distribuir, y recursos de implementaciéon
como licencias abiertas. El contenido de aprendizaje es material
educativo de una amplia variedad, desde cursos completos
hasta unidades mas pequefias como diagramas o preguntas de
prueba. Puede incluir texto, imagenes, audio, Vvideo,

simulaciones, juegos, portales y similares” (Hylén, 2012, p.17).

Aunque, las definiciones difieren levemente, ambas resaltan la
condicion necesaria que los materiales educativos digitales sean
de libre acceso y que estén abiertos, en otras palabras, de
domino publico para su uso y reutilizacién (combinar, adaptar,
expandir y poner en un nuevo propoésito) para que sean

considerados REA.

Con el paso de los afios, la definicion de los REA no soélo hace
referencia a los contenidos, sino también a la formacion, al
software de gestion de contenido, a las herramientas de
desarrollo de contenido, a los estandares y las licencias para
publicar los recursos educativos digitales, que permite a las
comunidades que los utilizan, en especial a los profesores,
estudiantes y a los profesionales de la educacion adaptar e
intercambiar los recursos de acuerdo con sus requisitos

culturales, curriculares y pedagdgicos.

Elementos de los REA

Segun la OCDE (2015) los REA pueden estar compuestos por

los siguientes elementos:

a. Contenidos formativos: cursos completos (programas
educativos), software educativo (materiales para cursos),
moddulos de contenido, objetos de aprendizaje, libros de
texto, recopilaciones y publicaciones (diarios y revistas),

materiales multimedia (texto, sonido, video, imagenes,
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animaciones), examenes entre otros.

b. Herramientas: software para poder desarrollar o para
apoyar la creacion , utilizar, reutilizar y entregar el
contenido formativo (acceso), incluidas la busqueda y
organizacion del contenido, los sistemas de gestion de
contenido y formacion como el sistema gestion de
aprendizaje o learning management systems (LMS) , las
herramientas de desarrollo de contenidos y las

comunidades educativas en linea.

c. Recursos de implementacion: licencias de propiedad
intelectual que promuevan la publicacion abierta de
materiales, disefio de principios de buenas practicas y de
traduccion de contendidos apara apoyar el acceso al
conocimiento. En lineas generales, quienquiera que cree
REA permite que cualquier usuario utilice sus recursos o
materiales, incluso pueden modificarlos, traducirlos o
mejorarlos, incluso los compartan con otros siempre y
cuando tengan en cuenta que algunas licencias restringen

las modificaciones o el uso comercial.

Cada uno de estos elementos esta disefiado y adaptado para el
uso en la ensefianza, aprendizaje y la investigacion. A la vez,
para mejorar el desarrollo de diversas otras habilidades de
acuerdo con las necesidades de aprendizaje, entorno cultural,

contextualizacion, infraestructuras tecnoldgica y conectividad.
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Elementos de los Recurso Educativos Abiertos

Herramientas Contenido Recursos de Implementacion
Software de codigo abierto para el desarrollo y Materiales publicados para formacion
distribucion de los recursos o referencia

. . Referencia
Sistemas de Herramientas Recursos de Collections Herramientas Buenas
Gestion de de Desarrollo aprendizaje = il de Licencias pricticas
Contenidos Archive * Creative . CMU
(CMS) * Connexions * Google Commons (design
* EduCommons - Scholar ' GNU free principles)
= Library of Documentat
Congress ion License
= Wikis

Objetos de
Software Sistemas de aprendizaje
Z1EC] gestion del -
aprendizaje * MERLOT Intercoperabilidad

« Moodle = Connexions . s

* 0S5LO research v Sakai * ARIADNE . g;CqOHM

Figura 1. Elementos de los Recursos Educativos Abiertos.

Fuente: adaptacion del mapa conceptual de Marquiles, 2005.

C. Caracteristicas de los REA

De acuerdo con la OCDE (2015) pone en relieve las tres

caracteristicas generales de los REA a fin de promover

conciencia en la utilizacion de estos.

a. Puede ser cualquier tipo de recurso o material de
aprendizaje utilizado en el &mbito académico.

b.  Con frecuencia se ofrecen en formato digital.

c. El formato digital permite reutilizar, compartir, adaptar y
reutilizar el recurso para un contexto académico diferente
al original por su libre acceso abierto y gratuito de acuerdo

con los intereses, necesidades 0 expectativas del usuario.
D. Clasificacion de los REA

Segun el MEN de Colombia (2012) particularmente, en el

documento sobre REDA clasifica a los REA en dos dimensiones:
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educativo y digital. En la dimension pedagdgica la clasificacion
de los REA se basa en caracteristicas comunes entre ellos y que
se definen desde los objetivos de aprendizaje, propésito del uso,
complejidad, estructura entre otros. Por ello, han sido
organizados como Curso virtuales, Objetos de Aprendizaje y

Aplicaciones para la Educacion.

E Curso Virtual L£FLy @ Objeto de . 3

Aprendlzaje

@ c a2
o s

Entidad de
mediada entomo informacion
€ ~=irn

D Aplicacion
para Educacion

% Q8 A

Figura 2. Clasificacion de la REA desde la dimensién pedagogica

Fuente: Sistema Nacional de Innovacion con uso de TIC — Colombia (2012)

Por otro lado, en la dimension digital para su representacion los
han organizado en cinco tipos de formatos de acuerdo a los
formatos mas comunes de informacion digital a fin de ser
manipulados de forma individual o grupal durante los procesos

de produccion de los REDA.
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Tabla 1

Clasificacion de los REA desde la dimension digital

Tipos de

Descripcion Imagen
formatos P 9

Informacién
representada en un
sistema de escritura
a través de
caracteres, que
puede apoyarse en
otro tipo de
representaciones
visuales: esquemas,
diagramas, graficos,
tablas, entre otros,
cuyo uso se
desarrolla através de
la lectura
Elementos 0
secuencias de
informacién acustica,
cuya oscilacion y
vibracién puede ser
percibida
mayormente por el
sentido del oido.

Textuales

Sonoros

Elementos ylp
secuencias de
informacién

representada en

mayor porcentaje e
importancia a través

de iméagenes e %D
Visuales fotografias, graficas, S '
ilustraciones,

capturas Opticas,
entre otras; y cuyas
oscilaciones y
vibraciones pueden
ser captados
mayormente por el
sentido de la vista.
Elementos de
informacion
secuenciados
sincrénicamente
done convergen,

articulan y se integra {O /f)\\
A

—H

=
Bk
&

lo sonoro, lo textual y

p
\

o)
5

Audiovisuales

-
A [
»

lo visual; y cuyas y e
oscilaciones y
vibraciones pueden
ser captadas

simultdneamente por
los sentidos de la
vista y el oido.
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Tipos de

Descripcion Imagen
formatos P 9

Elementos de
informacion

secuenciados

principalmente  de
forma  asincronica,
que articula,
secuencia e integra
multiples  formatos
(textuales, sonoros,
visuales y
audiovisuales);  su
potencialidad reside

Multimediales

sobre las
posibilidades de
interaccion que
ofrece.

Fuente: adaptacion del Sistema Nacional de Innovacién con uso de TIC-
Colombia (2012)

Segun el Sistema Nacional de Innovacion con uso de Tic de
Colombia las condiciones de acceso de los REA adquieren un
caracter de Acceso Publico, Acceso Abierto y Acceso Privado y
en cuanto a los permisos dependen del otorgamiento del autor
o del titular del Derecho de Autor que estan sefalados en el
sistema o modelo de licencia que se emplee en la que se indican
las propiedades, condiciones de acceso, distribucion, uso y

adaptacion.

2.2.3. Enfoque Comunicativo

A.

Concepto

No se ha encontrado una definiciébn Unica sobre el enfoque
comunicativo; sin embargo, para la investigacion se tomo
definiciones de algunos tedricos linglistas, expertos en la
adquisicion de idiomas e investigadores en la ensefianza del

inglés como idioma extranjero.
Richards (2006) define el enfoque comunicativo como un

conjunto de principios sobre los objetivos de la ensefianza del

idioma, como aprenden los estudiantes un idioma, los tipos de
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actividades que mejor facilitan el aprendizaje en los espacios
educativos, y los roles de los maestros y estudiantes dentro del

proceso de ensefianza aprendizaje en el aula.

En la misma linea, Alonso (2014) define que el enfoque
comunicativo es una perspectiva en el cual se pone énfasis en
ayudar a los alumnos a usar el idioma en una gran variedad de
contextos y da importancia al aprendizaje de las funciones de la

lengua.

Por tanto, se puede decir que el enfoque comunicativo es una
perspectiva y guia para la ensefianza de idiomas en el que se
prioriza la comunicacion- interaccidén social como medio para
desarrollar la competencia comunicativa del estudiante,
integrando habilidades lingtisticas y lograr el objetivo final: el
aprendizaje de un idioma, seleccionando contendidos
contextualizados relacionados a situaciones de la vida real a
través de la aplicacion de actividades y técnicas metodoldgicas
comunicativas, y uso de materiales y diversos recursos
educativos acorde a las necesidades e intereses del aprendiz y

demandas sociales y laborales del siglo XXI.

Objetivos

o El objetivo principal del enfoque comunicativo es
desarrollar la competencia comunicativa del estudiante,
integrando habilidades comunicativas (escuchar, hablar,
leer, escribir), promoviendo el uso de las practicas sociales
en el aula a través situaciones comunicativas reales y
significativas.

o Saber cémo utilizar el lenguaje para comunicarse con
diversos propésitos y funciones comunicativas diferentes.

o Saber como variar nuestro uso del lenguaje acorde al

entorno y los participantes; por ejemplo, conocer cuando
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utilizar el habla formal e informal o cuando usar el lenguaje
de forma adecuada para la comunicacion escrita en lugar
de la comunicacion oral.

o Saber como producir y comprender diferentes tipos de
textos tales como: narraciones, informes, entrevistas y
conversaciones.

o Utilizar diversas estrategias a fin de mantener la
comunicacibn a pesar de tener limitaciones en el

conocimiento del idioma.

Principios
Richards (2016) explica que los estudiantes, aprenden
Optimamente un idioma a través del proceso de una
comunicacion significativa porque este brinda una mejor
oportunidad de aprendizaje que a través de un enfoque basado
en la gramatica. Concisamente, los principios generales de la
ensefianza metodoldgica del enfoque comunicativo los resume
de la siguiente manera:

o Hacer de la comunicacién real el foco del aprendizaje de
idiomas.

o Brindar oportunidades a fin de que los estudiantes
experimenten y pongan a prueba lo que mas saben
durante la interaccion y participacion activa en el aula

o Ser tolerantes con los errores que cometen los estudiantes
ya que indica que los estudiantes estan desarrollando su
competencia comunicativa.

o Brindar oportunidades a los aprendices para desarrollar su
fluidez tanto como su precision.

o Desarrollar las habilidades comunicativas (escuchar,
hablar, leer y escribir) en forma integrada dentro del
proceso ensefianza- aprendizaje, porque generalmente asi

es coOmo se comunican las personas en la vida real.
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o Permitir a los estudiantes que infieran o descubran las

reglas gramaticales en el contexto.

El enfoque comunicativo promueve participacion activa a traves
de la comunicacion- interaccion social a fin de alcanzar
aprendizajes significativos en el que estudiante sea actor de su
propio aprendizaje y logre autonomia e independencia.

Por otro lado, Dérnyei (2013), propone siete principios rectores

claves para el enfoque comunicativo, en base a las

investigaciones realizadas en la ultima década, sobre la
adquisicién de un nuevo idioma en entornos de ensefanza.

1. El principio de significancia personal. El principio del
enfoque comunicativo debe de estar centrado en el
significado y a su vez ser muy significativo para el aprendiz.

2. Se debe incluir actividades de préactica controlada para
promover el desarrollo de las habilidades linguisticas

3. El enfoque debe contener componentes de entrada inicial
explicitos, implica utilizar técnicas de aprendizaje
aceleradas y de memoria.

4. Se debe prestar atencibn a los aspectos formales-
estructurales de la segunda lengua, es decir, se debe
encontrar el equilibrio apropiado entre las actividades de la
ensefianza de la precision y adecuacion de la fluidez a nivel
linguistico, discursivo y pragmatico.

5. Debe incluir la ensefianza del lenguaje formulado como
componente relevante en la comunicacion de la vida real
en el que las frases y seleccionados deben de practicarse
y reciclarse intensamente.

6. Se debe ofrecer a los estudiantes una amplia exposicion a
grandes cantidades de informacion de la segunda lengua
a través de actividades previas a la tarea o actividad. (por

ejemplo: tareas previas, durante y después de la lectura)
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7. Debe ofrecer a los estudiantes oportunidades de
interacciones genuinas en la segunda lengua, siempre

centradas en el enfoque formal o funcional especifico.

En definitiva, la naturaleza del enfoque comunicativo basado en
principios que defiende el linglista es una integracién creativa
de una comunicacion significativa con aportes asertivos
importantes y la automatizacion tanto de las reglas linglisticas

como los elementos Opticos.

Caracteristicas

Finocciaro y Brumfit (1983) elaboran las siguientes

caracteristicas de acuerdo con su interpretacion. Richards &

Rogers (1986)

a. La enseflanza - aprendizaje esta acorde a las
necesidades, intereses y edad de los estudiantes.

b. La secuencia didactica de la clase se determina por
cualquier consideracion de contenido, funciébn o
significado, que mantenga el interés al estudiante durante
el desarrollo de la ensefianza -aprendizaje

c. Las sesiones de lecturay escritura se pueden dar desde el
inicio de las clases.

d. La variacion linglistica es un concepto central en
materiales y metodologia.

e. El objetivo principal es el desarrollo de la competencia
comunicativa a través del uso del sistema linguistico de
manera efectiva y adecuada.

f. Los dialogos estan centrados en funciones comunicativas
contextualizados y no memorizados.

g. Lafluidez y el uso del lenguaje es primordial, la gramatica
es corregida en la contextualizacion y no de forma
abstracta.

h.  No se centra en la repeticion.
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I. Busca que el estudiante se comunique de forma efectiva
con una pronunciacion comprensible durante la interaccion
con otras personas, ya sea en la vida real, a través de
trabajo en pares y en grupo (simulaciones de didlogos), o
en sus escritos.

j- La motivacion intrinseca surge del interés por querer
comunicarse de manera efectiva. Por ello, se motiva al
estudiante a comunicarse usando el idioma desde el inicio
del primer dia de clases.

k. El aprendizaje del idioma se crea dentro de espacios de
ensayo y error.

l. Se acepta el uso mesurado de la lengua materna siempre
que sea posible. Asi, la traduccion es factible siempre y

cuando los estudiantes necesiten o se beneficien de ello.

El enfoque comunicativo hace énfasis en la fluidez en lugar de
la gramatica. Dicho de otro modo, es méas importante la
transmision del mensaje que la forma en que se expresa en
palabras, enfatizando las habilidades comunicativas (escuchary
hablar). Por lo que la intencion del docente es preparar al
estudiante para la siguiente actividad comunicativa,
proponiéndole las formas linguisticas y los vinculos necesarios

entre las formas y los significados.

Actividades que facilitan el aprendizaje

Richards & Rogers (1986), Richards (2006). Las actividades que
facilitan el aprendizaje de idiomas son ilimitadas, siempre que
sean pertinentes para desarrollar la competencia comunicativa
y lograr el objetivo primordial de aprender un segundo idioma,
entonces son productivas y eficaces. Gracias al enfoque
comunicativo que comenzo a renovar los formatos de lecciones
tradicionales centradas en el domino de diversos elementos de

gramatica y practicas de actividades controladas de
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memorizacion de diadlogos y simulacros , actualmente su utilizan
actividades comunicativas como: trabajo en pares , juego de
roles , actividades de trabajo en grupo y proyecto de trabajo

entre otros.

En consecuencia, las actividades comunicativas que se
desarrolla en el aula y que tienen gran influencia en la
adquisicion de un idioma estan enfocadas en mejorar la fluidez
y promover el uso correcto de la lenguay a suvez promueven
trabajos cooperativos y colaborativos, desarrollan habilidades

sociales y la practica de valores entre los estudiantes.

Algunos ejemplos de actividades que se desarrolla en el aula 'y
gue tienen gran influencia en la comunicacién — interaccion
social y real en el aula

e Juegos de roles

e  Simulaciones

e Discusiones o debate

o Encuestas

e Actividades de trabajo en grupo

e  Cantar canciones de diversos géneros en inglés.

e Resolver un problema

e Cuenta cuentos

e  Exposiciones.

e  Aprender ensefiando

Rol del docente y del estudiante en el aula
Los roles de docentes y estudiantes también implicaron nuevos
cambios en el aula de acuerdo con los tipos de actividades

propuestos en el enfoque comunicativo.
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Tabla 2

Caracteristicas del rol del docente y los estudiantes

Rol de docente Roles de los estudiantes

e Se comunican en la
lengua objeto de
aprendizaje en forma
apropiada.

e Comprenden y expresan
sus ideas, emociones y
sentimientos con
interlocutores diversos y
en contextos diferentes.

e Participacién activa en las
actividades basadas en un
enfoque cooperativo en el
aprendizaje.

e Escucha activa y
tolerancia durante la
practica de interaccion
social en pares o trabajo
en grupo.

Aprendizajes autbnomos y
responsables de su
aprendizaje.

Generar condiciones necesarias para
brindar  oportunidades a los
estudiantes y para utilizar el idioma
en situaciones comunicativas reales
y simuladas (entrevista para un
empleo o pedir disculpas)

Facilitador (dominio del area
disciplinar, uso de estrategias
metodolégicas 'y conocer las
caracteristicas de sus estudiantes)
Monitor del proceso de comunicacion
Promover y ayudar a producir
oraciones libres de errores.
Organizador de recursos y como
recurso en si mismo.

Investigador- aprendiz y consejero.

Fuente: Elaboracion propia

Curriculo

Richards (2006) los defensores del enfoque comunicativo

propusieron varios tipos plan de estudios:

1.

Un programa de estudios basada en las cuatro macro
habilidades (escuchar, leer, hablar y escribir) y micro
habilidades (por ejemplo: escuchar incluye reconocer
palabras claves en una conversacion, etc.)

Un plan de estudios funcional implica que se organiza
acorde las funciones que cada estudiante debe poder
realizar en inglés como: expresar sus gustos y disgustos,
ofrecer y aceptar disculpas, presentar a alguien y dar
explicaciones. Respecto al vocabulario y gramatica se
elige de acuerdo de acuerdo con las funciones que
desempefian los estudiantes y a la secuencia de a
actividades similares al ciclo de la leccion. Se usaban en

curso de audicidn y conversacion.
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3. Un programa de estudios nocional que se basaba en
contenidos y las nociones que el alumno necesitaba
expresar.

4. Un programa de tareas en las que especificaba las tareas
y actividades que los estudiantes debian llevar en el aula.

Sin embargo, estos planes de estudios también fueron
reestructurados debido que los componentes importantes de un
lenguaje deberian estar basados en el desarrollo de la
competencia comunicativa del estudiante en el que deberia
desarrollar las habilidades linglisticas de forma integrada a
través de una comunicacion —interaccion de la vida real. Por lo
tanto los programas deben de estar basado en temas, funciones,
nociones, situaciones que incluyan gramatica y vocabulario a la
gue s e denomino: plan de estudios comunicativo denominado
Nivel Umbral. Van Ek y Alexander (1980)

Al respeto Richards & Rogers (1986) manifiestan que los
materiales de instruccién que apoyan la comunicacion aplicados
en el enfoque comunicativo deben de influir la calidad de
interaccién en el aula y el uso del lenguaje. Asi que los
materiales tienen el rol principal de promover el uso del lenguaje
comunicativo y consideran tres tipos de materiales que son
utilizados actualmente: materiales basados en textos, basados

en tareas.

Actualmente, las politicas educativas de la ensefianza del inglés
como idioma extranjero en el mundo estan basadas en el
enfoque comunicativo y enfoques y metodologias asociadas a él
y regidos bajo estdndares internacionales establecidos por el
Marco Comun Europeo de Referencias de Lenguas:
aprendizaje, ensefianza y evaluacion (MCERL), el cual

establece tres niveles: basico, intermedio y avanzado. Estos
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estandares nos permiten conocer en qué nivel de domino de la

lengua se encuentran nuestros estudiantes a lo largo de su vida.

Asi mismo, nos brinda pautas para lograr alcanzar el nivel
competitivo linguistico a nivel internacional y lograr las metas de

la Politica Nacional y del mundo. Centro Virtual Cervantes (s.f)

Asimismo, el MINEDU (2016) manifiesta en el marco de la
Politica Educativa Nacional de Ensefianza - Aprendizaje y uso
del idioma inglés. “Inglés, puertas al mundo” que el aprendizaje
del inglés como idioma extranjero sigue un proceso de
ensefianza- aprendizaje constructivo y no receptivo Glaser
(1991), citado por la Universidad del Pais de Vasco (s.f), el
marco en referencia esta basado en el enfoque comunicativo y
las metodologias asociadas a él. A través de este modelo
didactico rompe el modelo de que “mis estudiantes saben sobre
el idioma” (solo conocen gramatica y vocabulario) para
transformarlo en “mis estudiantes comunican y hacen con el
idioma (este enfoque prepara al estudiante, de manera integral,

para una comunicacion real), en sus vertientes orales y escritas.

Centro Virtual Cervantes (s.f). Asi mismo, enfatiza la
comunicacion- interaccion social como medio para lograr el
objetivo final: adquisicion del inglés como lengua extranjera al
desarrollar la competencia comunicativa del estudiante
integrando habilidades linglisticas (escuchar, hablar, leer y
escribir). Es decir que los docentes del inglés del pais de todos
los niveles y modalidades del sistema educativo deben de lograr
la articulacion entre lo que el estudiante hace en el salon de
clases y lo que debe poder hacer con el idioma fuera de ella, ya
como ciudadano del mundo, a fin de tener acceso al
conocimiento, a la cultura de otros pueblos, a mas educacion y

a mayor oportunidad laboral.
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Por consiguiente, considera las siguientes caracteristicas

principales del enfoque comunicativo.

Tabla 3

Caracteristicas del enfoque comunicativo

Estudiante Docente Materiales educativos
e Son un medio
para mejorar la
calidad de la
Participa interaccion.
espontaneamente . .
enp actividades de Es faC|[|tad9r de la cF:Jcr)cr)nTJLrJ\iecvaetir\l/gl uds(;)l
interaccion y comunicacion y la lenguaje.
comunicacién ens,enanza. e No se limita al uso
Es el centro del Actua_ como de textos.
proceso ensefianza organizador . de e Se pueden
aprendizaje recursos, guia de integrar a los
. procedimientos y
Es un negociador en actividades. recursos
el proceso Es un analista de aud|OV|su§1Ies.
Parnmpg en la necesidades. e Se ~ integran
seleccpn de Es supervisor, no mat(eeraIes
contenido, disefiados por los

actividades y uso de

es duefio del

estudiantes y los

: proceso.
materiales. No tiene el control docentes.
Interactia  primero absoluto del ® Se utiliza
con sus compafieros recursos de la
proceso. :
y luego con el comunidad,
docente. programas
radiales,
anuncios, entre
otros.
Capacidades Actividades Evaluacion
- e Dirigida a
Dirigidas al uso 9ic
del lenguaje y a la examinar el
Estdn basadas en ne ocig\cic')lny de dominio  de “las
9 competencias

las necesidades

informacién.

comunicativas.

comunicativas de los Integran e Se centra mas en
estudiantes. actividades ue

. , . q el proceso que en
Reflejan areas requieran

o ) el producto.
especificas de la compartir .

. ) . e EI estudiante
competencia informacion. forma parte del
comunicativa que se Deben de estar rocesop de
deben atender. dirigidas al b .

evaluacion.
Su alcance es a desarrollo de la e La cormeccién de
largo plazo. competencia errores  apenas
Estan dirigidas al comunicativa. ocurre P
uso préactico del Requieren de un -
! p . e Requieren
lenguaje méas que el arreglo diferente técnicas
estudio de la del aula que evaluativas
gramatica. propicie la especiales  para
integracién y la val%rar P
comunicacion. .
competencias.
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e Pueden ser e Se pone énfasis
sugerencias por en el uso
los estudiantes. adecuado del

lenguaje mas que
en la correccion
gramatical.

Fuente: Elaboracién propia

2.2.4. Habilidades comunicativas

A.

Concepto

Las habilidades comunicativas forman parte de la competencia
comunicativa las que aseguran una comunicacion efectiva.
Revista Educacion y Pedagogia (2009) El concepto de las
habilidades linguisticas hace alusion a la competencia
comunicativa que posee un individuo a fin de expresar sus ideas,
sentimientos, suefios, anhelos y necesidades mediante el uso
del lenguaje oral y escrito. Dicho de otro modo, son
capacidades para comprender mensajes que emitimos Yy
recibimos por medio de codigos y canales que se dan en el
proceso de comunicacion — interaccibn en un contexto

sociocultural determinado.

Al respecto, Cassany, Luna y Sanz (2007) explican que
escuchar, hablar, leer y escribir son las cuatro habilidades
basicas comunicativas que el usuario de una lengua debe
dominar para comunicarse de manera efectiva, eficiente y fluida
en diversos contextos de la vida cotidiana. Sin ellos, no existe

otra manera de usar el idioma con fines comunicativos.
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PROCESAMIENTO DE MENSAJES

’4 Descodificacion Mensaje Codificacion d
~

ablar mmmm) | oral  messs) | escuchar \

Emisor

Receptor

: escrito mmm | leer /

escribir

Figura 3. Procesamiento de mensajes.

Fuente: Elaboracion propia en base Cassany, Luna y Sanz (2007)

Igualmente, Harmer (2008), Brown (2000), Crystal (2006),
citados por Herrera (2015) afirman que el idioma deja de
considerarse como un listado de contenidos gramaticales a
ensefiar para convertirse en un instrumento de comunicacion-
interaccién social en el que se desarrolla las cuatro habilidades
integradas. Es decir que el aprendizaje de una lengua se centra
en la ensefanza de la competencia comunicativa, integrando
habilidades sobre la ensefianza gramatical contextualizada a

través del enfoque comunicativo.

En suma, los defensores del enfoque comunicativo enfatizaron
un enfoque de habilidades integradas para la ensefianza de las
habilidades comunicativas. Como en la vida real las habilidades
a menudo ocurren juntas, de igual forma deberian estar
vinculadas en la ensefianza. Richards (2006) Es decir que a
pesar de diferenciar entre las cuatro macro habilidades
comunicativas y que son diferentes entre si, en el proceso de
comunicacion actian holisticamente, todas con un fin: la

comunicacion.
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Las habilidades comunicativas se clasifican en dos: Habilidades
receptivas y habilidades productivas, éstas son categorizadas
de acuerdo con el proceso comunicativo, uso de lenguaje oral

0 escrito y rol que asume el usuario como emisor o receptor.

Tabla 4

Categorizacién de las habilidades comunicativas

Proceso comunicativo

Habilidades Habilidades

Caddigo Mensaje receptivas productivas

(comprension ) (expresion )
Oral Escuchar Hablar

Lenguaje o (listening) (speaking)

idioma

(Ingles) Escrito Leer (I\Ei r(i:trilr?lr)
(reading) 9

Fuente: Elaboracion propia basado en Cassany, Luna y Sanz (2007) y
Herrera (2015)

Segun, Cassany, Lunay Sanz (2007) hasta hace algunos afios
atras, las habilidades receptivas fueron denominadas pasivas y
las productivas activas. La expresion: este estudiante tiene
inglés pasivo significaba que el aprendiz en cuestion tenia cierto
dominio de las habilidades receptivas; sin embargo, se debid
decir: este estudiante tiene domino de las habilidades receptivas
equivalentes y auténomas, con funciones sociales distintos e

integradas.

Habilidades receptivas

Las habilidades comunicativas receptivas estan estructuradas
por las habilidades: escuchar (listening) o comprension oral y
leer (reading) o comprension escrita. Herrera (2015) explica de
forma didactica que las habilidades receptivas son consideradas
con esa nomenclatura debido a que el receptor o interlocutor y

lector solamente reciben informacion, pero no las producen
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interpretando el mensaje en un contexto comunicativo real

escuchando o leyendo.

Al respecto, Hamer (2006) define que

Las habilidades receptivas son las formas en que las personas
extraen el significado del discurso que ven o escuchan. Hay
generalidades sobre este tipo de procesamiento que se aplican
tanto a la lectura como a la comprension auditiva, pero también
existen diferencias significativas entre el proceso de lectura y
comprension auditiva, y en las formas en que podemos ensefiar

estas habilidades en el aula. (p.199)

Ademas, el mismo autor refiere que cuando leemos una historia
0 un periédico, escuchamos las noticias o participamos en una
conversacion, empleamos nuestros conocimientos previos a
medida que nos acercamos al proceso de comprension, y
desplegamos una gama de habilidades receptivas las cuéles los
utilizamos y éstas seran determinadas por nuestro propésito de

escucha.

a. Habilidad escucha o comprension oral (listening)
La habilidad escucha esta referido a la capacidad que tiene
el usuario para comprender y reconocer el significado de la
intencibn comunicativa en una situacion comunicativa.
Escuchar involucra procesos cognitivos complejos porque
se construye significados inmediatos y se requiere
procesos cognitivos de construccién de significados y de la
misma manera de interpretacion de un discurso oral.

Cassany, Luna y Sanz (2007)
Es decir que para entender lo que se comunica, primero

recibimos una informacién oral y luego procesamos los

datos en un tiempo efimero y a lo largo del acto
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comunicativo se activan procesos cognitivos que nos
ayudan la comprensiéon de la informacion del emisor. Al
mismo tiempo, cada interlocutor procesa la informacion
acorde con sus saberes previos, experiencias y su

conocimiento del tema de conversacion. MINEDU (2013)

Asimismo, cuando escuchamos lo hacemos con un
objetivo o con diferentes propdsitos como: obtener
informacion especifica o global, recibir una respuesta,
entender el tema, tipo de lenguaje, estilo y predecir
informacion implicita. En el acto comunicativo siempre
miramos al emisor y permite realizar retroalimentacion
inmediata a través del uso de recursos no verbales
(movimientos de la cabeza, expresion facial y corporal,
gestos, etc), recurso para verbales (entonacion, inflexion
de la voz, distancia, velocidad, pausa, etc), estimulos

sensoriales (ruidos, olores, etc.) a fin de interpretar el texto.

Tabla 5
Actividades para desarrollar la habilidad escucha en el

aula

Ejemplos de actividades que desarrollan la comprension oral
Llamadas por teléfono

* : e Canciones
e Instrucciones e  Karaokes
e Anuncios en altavoz e Ruidos
* Grabaciones de e Espectaculos teatrales
programas radiales y e Conversaciones
televisivos . L,
. . e Ver videos, television
¢ Noticias radiales y .
o . e Grabaciones en casa,
televisivos en vivo o en en la calle etc
linea .
e Adivinanzas e Narraciones de
. , historias , cuentos , etc
e Mensajes a través de f
juegos (teléfono *  Susurro chino
]maiqogrado) e Escuchay colorea
e Conferencias * Escuchay dibuja
«  Exposiciones e Preguntas y respuestas
e Interpretaciones

Fuente: Elaboracion propia basado en Cassany, Luna y Sanz (2007)
y MINEDU (2010)
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Los ejemplos de actividades para enseflar un segundo
idioma estan basados de acuerdo con el enfoque
comunicativo: desarrollar la habilidad de comprension oral a
través de la préactica de actividades con contenidos de interés
y uso de materiales y recursos educativos abiertos que son
aplicados de manera entretenida con resultados efectivos en

el aula.

Actividades que se recomienda utilizar en casa para reforzar
la capacidad pueden ser: escuchar canciones, completar
palabras o frase de una cancién en linea a través de juegos
interactivos y gamificados, escuchar grabaciones de
programas radiales y televisivos entre otros, estos estan
elaborados por organizaciones internacionales
especializados en la ensefianza del inglés como idioma

extranjero.

Habilidad lee o comprension escrita (reading)

La habilidad lee o comprension escrita (reading) esta
relaciona a la capacidad de comprender un texto. Leer es
interpretar las letras impresas, construir un significado
nuevo en nuestra mente a partir de los signos editados.

Cassany, Lunay Sanz (2007)

Segun, Stella y Arciniegas (2004), la comprensiéon de la
lectura es un proceso gradual y estratégico de imaginacion
de sentido que parte de la interrelacion entre el lector y el
texto en un contexto especifico. La lectura esta mediada
por su propasito, expectativa y conocimientos previos. Es
decir, la interrelacion lleva a lector a comprometerse en una
serie de procesos inferenciales indispensables a fin de ir
construyendo al mismo tiempo que va leyendo, una

interpretacion de lo que describe el texto.
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Para, Marroquin et al (2012) citado por Herrera (2015) se
denomina comprension escrita al discernimiento de las
ideas mas relevantes de un texto. En ese marco, los
elementos que influyen en el proceso de comprensién son:
el lector, la lectura en si, y los conocimientos previos que
tiene el leyente y las estrategias que utiliza durante la

interpretacion.

En cambio, para Pinzas (2003) afirma que la lectura
comprensiva es un proceso de constructivo (proceso activo
de interpretacion del texto y sus partes), interactivo
(conocimiento previo e informacion del texto: construccion
de significados), estratégico (variaciones: meta, material y
familiaridad) y metacognitivo (implica procesos de

pensamiento).

Finalmente, para Lopez,Pinto(2010) citados por Baygorria
(2018) explica que la comprensién de textos escritos es un
proceso mental y visual en el que se deduce el significado
de un texto, interpreta su contenido, se comprende el
mensaje, se hace inferencias y cuestionamientos, se utiliza
conocimientos previos relacionados al tema, al tipo de

texto, autor, etc

En resumen, se puede decir que la habilidad de
comprension oral es el proceso mental y visual que se da
de manera gradual, estratégica y metacognitiva a través de
la interrelacion entre el lector y el texto para inferir y
comprender significados mas relevantes en un contexto
particular a fin de construir un significado nuevo. La lectura
se realiza en funcion de un propdsito, expectativa,
conocimientos previos que tiene el lector y estrategias que

utiliza durante la interpretacion y comprension del texto en
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un contexto determinado.

La enseflanza pedagodgica de la comprension escrita en
inglés est4 basada en el enfoque comunicativo y en los
procesos de la comprension lectora. El proceso de
interpretacion interactiva entre los conocimientos previos,
contenido e idioma del lector y la informacion que brinda el

texto son los mismos de la lengua materna.

La importancia de los conocimientos previos sobre el tema
del texto y el uso del contexto local, estan fundamentadas
en las investigaciones de Jonnson (1981), Wolff (1985) y
Beaugrande (1984) citados por edmetic (2014), en el que
explica que para desarrollar la comprension escrita en el
idioma inglés como lengua extranjera, es ineludible que el

lector tenga estos dos elementos.

MINEDU (2016) agrupa las capacidades especificas de la

comprension escrita de la siguiente manera:

Tabla 6
Competencia y capacidades especificas de la

comprension de textos escritos

Competencia Capacidades
¢ Obtiene informacion del texto
escrito
Lee diversos tipos de textos e Infiere e interpreta informacién
escritos en inglés como lengua del texto
extranjera e Reflexiona y evalta la forma,

el contenido y el contexto del
texto escrito

Fuente: Elaboracion propia basado en MINEDU (2016)

- Actividades para el desarrollo de la comprension
escrita
Las capacidades especificas de la comprension

escrita estan relacionadas a las diversas actividades
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didacticas para desarrollar la comprensiéon e
interpretacion del texto como: la percepcion,
memoria, anticipacion, lectura rapida y atenta,
inferencia, ideas principales, estructura y forma, leer
entre lineas y la autoevaluacion. Cassany, Luna y
Sanz (2007)

El proceso de desarrollo de las actividades de la
comprension escrita se da de acuerdo al desarrollo
integral de las capacidades especificas o0 micro-
habilidades que se llevan a cabo en tres momentos
didacticos y cada una de ellas tiene propositos
especificos: pre-lectura (activa los conocimientos
previos, crea expectativas sobre el contenido y
predice informacién), lectura (lectura propiamente
dicha) y post-lectura (articula la comprension y el

resumen de aspectos relevantes del texto).

Para desarrollar las actividades de comprension
lectora es ineludible la seleccion de materiales. Estos
deben de estar de acuerdo con el interés,
conocimientos previos, nivel y dominio del idioma de
los estudiantes y sobre todo deben ser materiales
auténticos. Ademas, las actividades deben de estar
acorde con el propoésito y estrategias a utilizar antes,

durante y después de la lectura.

Ejemplo simple sobre del desarrollo de las
actividades de la comprensién e interpretacion de la
lectura en el aula en el marco del enfoque
comunicativo y desarrollo de las capacidades
especificas y competencia comunicativa relacionada

a escuchar, hablar, leer y escribir.
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Tabla 7
Modelo del desarrollo del proceso didactico de la

habilidad lee o comprension escrita

Momentos Actividades
Determinacion del proposito: obtener
informacion especifica, identificar la idea
general del texto, seguir una instruccién, por
placer, etc.
Estrategias: seleccion de actividades vy
estrategias de acuerdo con los momentos de la

P lectura
Lre:[ Conocimientos previos : actividades para
ectura activacion

Prediccion: preguntas sobre la caratula, dibujo,

titulo, formato, tipo de lenguaje, etc.

Predecir por contexto:

Percibir la presentacion interna y externa del

texto para obtener informacion de acuerdo con

las ilustraciones, formato, tema, etc.

Skimming: lectura rapida para obtener la idea

global o conseguir la idea principal del texto:

temas clave, ideas principales, tépico general,

estructura basica, etc.

Scanning: lectura répida para buscar o

encontrar detalles o informacién especifica
Lectura individual del texto: nombres, direcciones,

hechos, precios, numeros, fechas, etc.

Organizacion de ideas: elaboracion de mapas

conceptuales, mentales, estructuras textuales ,

etc.

Preguntas: para autorregulacion y control de la

comprension lectora

Sintesis: resumen del texto con cohesion y

coherencia.
Preguntas: niveles de comprension de textos (
Post- literal, inferencia y critico)
Lectura Conclusiones: emisién de juico de valor de la
lectura leida

Reflexién: sobre el proceso de comprensién e
interpretacion de la lectura leida.
Fuente: Elaboracion propia basado en Cassany, Luna y Sanz

(2007), Scrivener (2011), edmetic (2014) y MINEDU (2016)

Habilidades productivas

Las habilidades comunicativas productivas estan
estructuradas por las habilidades: hablar (speaking) o
produccion oral y escribir (writing) o produccién escrita.
Estas estan relacionadas a la produccion oral o escrita de
la lengua, por ejemplo, una pléatica o discurso. La escritura

y el habla son diferentes en diversos aspectos, no
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obstante, existen una serie de procesos de produccién del
lenguaje que necesariamente tienen que pasar por
cualquier medio en el que estamos trabajando. Y para que
la comunicacién sea efectiva, tenemos que estructurar
nuestro discurso de tal manera que nuestros oyentes y

lectores lo entiendan. Hamer (2006)

Segun Cassany, Luna y Sanz (2007) existen similitudes
entre los procesos de las habilidades receptivas y
productivas, recalcando en el rol activo de un individuo
cuando lee o escuchay en las estrategias de interpretacion
de la alocucion que utliza. En realidad, cuando
comprendemos un texto lo reconstruimos, mentalmente,
de forma sincronica a cuando lo producimos para decirlo o

escribirlo.

Aunque, hay algunas diferencias béasicas entre las
receptivas y productivas, por ejemplo: el dominio limitado
de la lengua, el control de los mensajes que produce el
usuario, las habilidades productivas dependen de las
habilidades receptivas, y las micro-habilidades productivas
presentan afinidades como: andlisis de la comunicacion,
busqueda de informacién, seleccion linglistica y

adecuacion a la audiencia.

En virtud a ello, Scrivener (2011) afirma:

Escuchar y leer se llaman habilidades receptivas porque el
lector o el oyente reciben informacidn pero no la producen.
Hablar y escribir, por otro lado, son las habilidades
productivas. Las habilidades comunmente se usan en
forma interactiva y combinada en lugar de en forma
aislada, especialmente hablando y escuchando. Es

discutible que entre otras cosas, por ejemplo, pensar, usar
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la memoria y mediar también sean habilidades de lenguaje.
(p.29)

Por lo tanto, las habilidades productivas estan enfocadas
en el uso correcto de los mensajes o0 en la calidad de

comunicacién de los mensajes orales o escritos.

Habilidad del habla o produccién oral (speaking)

La produccion oral o la habilidad del habla es la capacidad
orientada a la manifestacion verbal. Saussure (1983)
afirma que la capacidad del habla es un acto individual,
inteligente e intencional por medio del cual una persona
transmite algo o0 expresa sus emociones, deseos,
sentimientos, pensamientos o necesidades a través de la
lengua que utiliza segun su contexto sociocultural. Es decir
gue el habla es un proceso activo porque cuando el
hablante desea transmitir algo, trae ese conocimiento que
tiene en su mente y lo produce a través de la lengua, y ese

acto de produccion es voluntario.

Para Baralo (2000) la produccion oral es una habilidad
lingliistica que no tiene sentido sin la comprension y sin el
procesamiento de lo escuchado. En otras palabras, el
habla estd muy relacionada a la comprension y a la
habilidad escucha de forma sincrénica. Es otras palabras,
la expresion oral (habla) y la comprension oral (escucha)
se movilizan juntas simultaneamente durante el proceso

comunicativo en diferentes maneras.

Finalmente, el habla implica el domino de la pronunciacion,
vocabulario, gramatica, conocimiento sociocultural,
discursivo, estratégico y pragmatico de la lengua. Abarca
capacidades como: dar informacién, expresar opiniones,

acuerdo, desacuerdos y también requiere orientacion para
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hablar y cuando no hacerlo segun el contexto y
necesidades del interlocutor. MINEDU (2015)

En la misma linea, MINEDU (2016) agrupa las
capacidades especificas de la comprension y produccion

oral de la siguiente manera:

Tabla 8
Competencia y capacidades especificas de las

habilidades comprension oral y produccion oral

Competencia Capacidades
e Obtiene informacién de textos
orales.
e Infiere e interpreta

informacién de textos orales

e Adecua, organizay desarrolla
las ideas de forma coherente
y cohesionada
Utiliza recursos no verbales y
paraverbales de forma
estratégica

e Interactia estratégicamente
con distintos interlocutores

e Reflexiona y evalla la forma,
el contenido y el contexto del
texto oral

Fuente: Elaboracion propia basado en MINEDU (2016)

Se comunica oralmente en
inglés como lengua extranjera
escucha (listening) / habla
(speaking)

- Actividades para el desarrollo de la produccion
oral
Cassany, Luna y Sanz (2007) propusieron diversos
tipos de actividades basados en los criterios sencillos
y practicos para desarrollar la habilidad de la

expresion oral del idioma inglés en el aula.
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Tabla 9
Tipologia de actividades para el desarrollo de la

habilidad del habla o expresion oral

. Comunicacio
- Tipo de Recursos-
Técnica . nes
respuesta materiales e
especificas
e Ejercici
os de
repetici o -

e Dramas 6 np e Historias e Exposici

e Escenifica Llenar y on
. [ ] .
ciones . cuentos e Improvis

espacio : b

e Juegos de S en ® Sonidos} acion
roles bl e Imagene e Hablar
. . anco

e Simulacion e Dar S por
es : . e Tests, teléfono
> instrucci ’

e Dialogos ones cuestion e Lectura

o L i en voz
qUegps_ e Solucio arios,
linglistico n de encuest alta
S as, etc. e Video y

. problem . .

e Trabajo en as e Objetos cinta de
equipo . (escritos audio
S e Torbelli

e Técnicas no de , e Debates
humanistic ; sSonoros y
as ideas discusio
teat Encontr zisuales) nes

e teatro ar la

diferenc
ia

Fuente: Elaboracién propia basado en Cassany, Luna y Sanz
(2007)

Las actividades comunicativas promueven el
desarrollo de a expresion y produccién oral. Estos
ejercicios, por lo general, son muy entretenidos
porque los estudiantes tienen la oportunidad de poner

en practica el idioma.

Ademas, mejoran y fortalecen la fluidez, precision y
eficacia en el uso del idioma a través de la practica de
la comunicacién- interaccion espontanea en
situaciones comunicativas reales, donde hay un
fuerte deseo de comunicacién, un propésito para

comunicar, interés por el tema y uso de una variedad
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del lenguaje, en el que el docente no intervengay no

se tome en cuenta los materiales. Hamer (2006)

Habilidad de escritura o produccién escrita (writing)

La produccion escrita esta estrechamente relacionada a la
habilidad lingiistica de comprensién de textos. La escritura
esta vinculada a la produccion de textos con intencion
comunicativa y a su vez esta habilidad, es la mas compleja
debido a que el texto escrito tiene una serie de
convenciones que lo separan de la expresién oral. A parte
de las diferencias en gramatica y vocabulario, existen
dificultades en la formacion de letras, palabras, y textos
qgue se manifiestan en la escritura, la ortografia, en el

disefio o estructura y puntuacién. Hamer (2006)

Segun Nifio (2012) citado por MINEDU (2016) escribir es
una accion creativa mental en el que el individuo escritor,
con un propdsito comunicativo, comprenda y elabore un
significado global, y lo comunique a un lector a través de la
composicion de un texto con ideas organizadas y

elaboradas.

Sin embargo, Millan (1994) citado por MINEDU (2016)
expresa primero sobre las tres categorias de conocimiento
gue el sujeto necesita para saber escribir en el sentido mas
amplio de la palabra: los conocimientos de tipo declarativo
sobre el lenguaje, sus usos Yy convenciones; los
conocimientos de tipo procedimental, como saber buscar,
seleccionar y organizar la informacion sobre el tema; y los
conocimientos condicionales o de control en funcion de los

objetivos planteados.
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Segundo, declara que el tipo de factores esta vinculado
con el orden de aplicacién de dichos conocimientos. En
esta parte radica el proceso complejo de la escritura debido
a que el sujeto que escribe, debe hacerlo con un proposito
comunicativo, seleccionando y movilizando una serie de
capacidades especificas y conocimientos mencionados
durante el proceso articulado y sincrénico del desarrollo de

la produccién escrita.

Por ello, los docentes de idiomas necesitamos reflexionar
sobre como desarrollamos el proceso pedagdgico y
didactico de la enseflanza de las habilidades vy
competencias comunicativas en nuestra practica
pedagogica cotidiana y tomar conciencia sobre este punto
a fin de lograr que nuestros estudiantes sean competentes
desarrollando las habilidades linguisticas integradas en
situaciones reales de comunicacion- interaccion social

basado en el enfoque comunicativo.

Tabla 10
Capacidades especificas de la produccién escrita

Psicomotrices Cognitivas
Situacion de
Posicion y movimientos corporales comunicacién
Movimiento grafico Hacer planes: generar,
Aspectos psicomotrices organizar y formular

Otros factores como: velocidad, ritmo, objetivos.
sentido de direccion y proporcién, formas Redactar
de disposicion y presentacion de la letra.  Revisar: leer y rehacer
Monitor
Fuente: Elaboracioén propia basado en Cassany, Luna y Sanz (2007)

Ademas, el autor explica que algunas de las capacidades,
especialmente las que exigen un elevado grado de
consciencia 0 metacognicion, es posible que corresponda
a jévenes y adultos del nivel avanzado en los institutos de

idiomas o de ensefianzas superiores.
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Igualmente, MINEDU (2016) categoriza las capacidades
especificas de la produccion escrita de la siguiente

manera.

Tabla 11
Competencia y capacidades especificas de la habilidad

de escritura o produccion escrita

Competencia Capacidades

Adecua el texto a la situacion

comunicativa

e Organizay desarrolla las ideas
de forma coherente vy
cohesionada
Utiliza  convenciones  del
lenguaje escrito de forma
pertinente

o Reflexiona y evalla la forma,
el contenido y el contexto del
texto escrito

Escribe diversos tipos de
textos en inglés como lengua
extranjera (writing)

Fuente: Elaboracién propia basado en MINEDU (2016)

- Procesos

La debilidad de la ensefianza de la produccion escrita
radica en que los docentes se enfocan mas en el
objetivo de producto final de la actividad que en el
proceso del desarrollo de la habilidad de la escritura.
El desarrollo de esta habilidad debe estar bajo el
enfoque de procesos comunicativos. O sea, la
escritura se realiza a partir de textos completos que
transmitan un mensaje y que las etapas de los
procedimientos se trabajan de forma recursiva.
Hamer (2006)

En otras palabras, el conjunto de las etapas de
procesos de la escritura como: la planificacion,
textualizacion, revision, edicién, evaluacion, reflexion
y publicacién se interrelacionan de forma recursiva,

por ejemplo, se puede retroceder y avanzar las
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diversas etapas depende de las circunstancias,
necesidades de aprendizaje de los estudiantes y el

proposito comunicativo.

Las etapas del proceso del desarrollo de la
produccion de textos escritos mas utilizados en la
ensefianza del idioma inglés son:

1.  Prewriting ( Planificacion)

Drafting (Textualizacion)

Review ( Revision)

Editing  ( Edicion)

Evaluation and reflection ( Evaluacion y reflexion

o M 0D

(metacognicién) )

6. Publishing ( Publicacién)

Actividades para el desarrollo de la produccién

escrita

Las actividades para el desarrollo de la produccion de

textos escritos se centran en las siguientes

consideraciones:

a. Que despierten interés y motivacion a los
estudiantes

b. El tépico debe ser pertinente acorde al nivel de
domino del idioma y expectativas de los
estudiantes.

c. Los estudiantes deben de estar capacitados y

preparados para la ejecucion de las actividades.

Por otro lado, en relacion a la redaccion, es menester
que los estudiantes se habitien a escribir con temas
reales variados (emails, cartas, notas, CV, avisos,
informes, descripciones, experiencias personales

etc.) acorde a la estructura del texto y formatos
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(informal — formal) que estén centrados en el uso de
la lengua y en las necesidades de los estudiantes
bajo la aplicacion del enfoque comunicativo y

metodologias contemporaneas.

Importancia de la integracion de las habilidades

Cassany, Luna y Sanz (2007) exhortan que es importante tener
en cuenta que las cuatro habilidades comunicativas no
funcionan de forma aisladas o de manera individual, por el
contrario, se utilizan al unisono en el proceso comunicativo.
Dicho de otro modo, durante la comunicacion interactiva, las
habilidades se relacionan entre si de diversas maneras de
acuerdo con el rol de los actores (emisor y receptor), situacion

comunicativa, tema, mensaje y uso del lenguaje oral o escrito.

En conclusién, a pesar de haber estudiado las habilidades
lingUisticas por separado y que se ha tratado de distinguirlas,
éstas actuan holisticamente como si fuesen varias herramientas
gue se utilizan para llevar a cabo una misma actividad: la

comunicacion. Cassany, Luna y Sanz (2007)

A manera de reflexion, los espacios educativos de los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo, la ensefianza y el
desarrollo de las habilidades comunicativas o linguisticas
(escuchar, hablar, leer y escribir) y competencia comunicativa
en el aula, no deben representar solamente propdsitos de indole
curricular, sino deben convertirse en instrumentos que apoyen
la construccién colaborativa de conocimientos y desarrollen el
pensamiento critico de los estudiantes. Revista de Educacion y
Pedagogia (2009)
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2.3. Definicién de términos basicos

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Recurso educativo

Segun Marqués (2000) menciona que un recurso educativo es
cualquier material que es utilizando en un determinado contexto
pedagdgico con fines didacticos o con el fin de facilitar el desarrollo
de las actividades formativas. Asimismo, refiere que los recursos
educativos utilizados durante el proceso de ensefianza-aprendizaje
puede ser o no medios didacticos. Por ejemplo, un video para
aprender sobre qué son los volcanes y su dinamica sera un material
didactico porgque pretende ensenfiar, por el contrario, un video con un
reportaje sobre los volcanes del mundo por el National Geographic no
es en si mismo un material didactico a pesar de ser utilizado como un

recurso educativo porque soélo pretende informar.

Recurso educativo abierto

Segun la OCDE (2015) la definicion de los REA son materiales de
ensefianza, aprendizaje e investigacion que hacen uso de las
herramientas adecuadas, como las licencias abiertas, para permitir su
libre reutilizacién, mejora continua, y reutilizacién por parte de otros
con fines educativos. Concepcion basado en las definiciones
comunes usadas por CERI en publicaciones precedentes, la
Fundacién William y Flora Hewlett y la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Habilidad

Conforme a Wikipedia el concepto habilidad proviene del término
latino habilitas, y hace referencia a la destreza o facilidad para
desarrollar algunas actividades o tareas. Por otro lado, segun la RAE,
la habilidad es capacidad y disposicion de hacer algo; gracia y
destreza en ejecutar algo que sirve de adorno a la persona; como
bailar, montar a caballo, etc., cada una de las cosas que una persona
ejecuta con gracia y destreza. Asimismo, EL MINEDU (2016) explica

gue las habilidades hacen referencia al talento, la pericia o la aptitud
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2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

de un individuo a fin de desarrollar una tarea exitosamente y que las

habilidades pueden ser sociales, cognitivas y motoras.

Habilidad comunicativa

Segun Monsalve (2009) la nocién de habilidades comunicativas esta
referida a la competencia que tiene un ser humano para expresar sus
ideas, sentimientos, necesidades, suefios y anhelos por intermedio
del lenguaje oral y escrito. Ademas, a la capacidad para comprender
mensajes que se recibe a través de estos codigos durante el proceso
de una comunicacion eficaz en diversas situaciones de la vida

cotidiana de una determinada comunidad de habla.

Habilidades comunicativas en inglés

De acuerdo con Cassany, Luna y Sanz (2007) las habilidades
comunicativas del idioma inglés estan referidas a las capacidades
para comprender mensajes que emitimos y recibimos por medio de
cbdigos y canales que se dan en el proceso de comunicacion —
interaccion en un contexto sociocultural determinado. Por lo que se
consideran que escuchar, hablar, leer y escribir son las cuatro
habilidades basicas comunicativas que el usuario del idioma inglés
debe dominar para comunicarse de manera efectiva, eficiente y fluida
en diversos contextos de la vida cotidiana. Sin ellos, no existe otra

manera de usar el idioma con fines comunicativos.

Competencia

De acuerdo al MCER (2002) refiere que las competencias son la suma
de conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales que
permiten al ser humano ejecutar acciones y que éstas difieren de las
competencias generales, aquellas que no se relacionan directamente
con la lengua, pero a las que se puede recurrir para acciones de toda
clase, incluyendo las actividades linglisticas. Por otro lado, el
MINEDU (2016) explica que competencia es la facultad de cada ser

humano para actuar de manera pertinente a través del uso de
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2.3.7.

diversas capacidades a fin de lograr un propdsito especifico en una
situacion determinada. Asimismo, afirma que cada competencia tiene

sus propias capacidades.

Competencia comunicativa

Las competencias comunicativas de conformidad con el MCER
(2002) son las que posibilitan a un individuo actuar utilizando
particularmente  medios linglisticos, considerando que la
competencia comunicativa comprende varios componentes: el
linglistico, el sociolinglistico y el pragmatico y que a su vez estos
componentes comprenden conocimientos, destrezas y habilidades.
En otras palabras, el Centro Virtual Cervantes resume la definicion de
la competencia comunicativa como la capacidad de una persona a fin
de comportarse de manera eficaz y adecuada en una determinada
comunidad del habla , es decir que implica respetar un conjunto de
reglas como las de la gramatica y otros niveles de descripcion
linglistica (Iéxico, fonética, semantica) como las reglas de uso de la
lengua relacionadas con el contexto socio-histérico y cultural en el

gue tiene lugar la comunicacion.
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3.1. Hipobtesis

Capitulo Il
Hipdtesis y Variables

3.1.1. Hipoétesis general

Existe una relaciéon directa entre el uso de recursos educativos

abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en estudiantes del

nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

3.1.2. Hipétesis especificas

Existe una relacion directa entre el uso de formatos
audiovisuales y desarrollo de habilidades receptivas del idioma
inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017.

Existe una relacion directa entre el uso de formatos
audiovisuales y las habilidades productivas del idioma inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017.

Existe una relacion directa entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades receptivas del idioma inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017.

Existe una relacion directa entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades productivas del idioma inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

3.2. Operacionalizaciéon de variables

En la siguiente pagina se aprecia la matriz de operacionalizacion de las

variables:
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Tabla 12

Operacionalizacion de las variables

Hipotesis Variable Dimensiones Indicadores
General
Informacién secuenciados sincrénicamente en
forma articulada e integrada con lo sonoro, textual y
visual.
Audiovisuales Recursos textuales (sistema de escritura y/o
(REAL) organizadores visuales)
Recursos Recursos sonoros (informacién acustica)
Educativos Abiertos . : . L
(V1) _Recu_rsos visuales (secuencia de informacién en
imagines y/o fotos)
Recursos multimediales ( elementos de informacion
Multimediales secuenciados principalmente de forma asincrénica,
. - . (REA2) gue articula e integra multiples formatos como:
Existe una rela_C|on d'TECta entre €l uso de textuales, sonoros, visuales y audiovisuales)
recursos educativos abiertos y las habilidades Habilidades Escucha para obtener una visién general de la
comunicativas del inglés en estudiantes del nivel receptivas historia principal o el mensaje de una conversacion
intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo _ y -
2017 Habilidad escucha Escupha informacion especifica o escucha para
. : inferir
(listening)
Habilidades Habilidad lee Discr?mina e iQentif!ga informaciéngeneral (?gl texto
Comunicativas (reading) Discrimina e identifica informacion especifica del
(V2) N texto .
Habilidades Organiza texto claros y detallados conocidos y de
productivas interés personal
Habilidad de Escribe texto claros y detallados basandose en
escritura(writing) experiencias de la vida cotidiana
Produccion Organiza y expresa ideas con cierta fluidez y
(speaking) espontaneidad en una conversacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Capitulo IV
Metodologia del Estudio

4.1. Método y tipo de investigacion

4.1.1.

4.1.2.

Método
La metodologia aplicada en la investigacion es cientifica con alcance

descriptivo y correlacional.

Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un
analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacion
de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las
variables a las que se refieren. Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014)

El estudio correlacional tiene como finalidad conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos o0 mas conceptos, categorias
0 variables en una muestra o contexto en particular. Para evaluar el
grado de asociacion entre dos o mas variables, en los estudios
correlacionales primero se mide cada una de éstas, y después se
cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones. Tales
correlaciones se sustentan en hip6tesis sometidas a prueba
(Hernandez et al., 2014)

Tipo o alcance
La investigacion fue con alcance descriptivo correlacional.
(Hernandez et al., 2014)

4.2. Disefio de lainvestigaciéon

En el presente estudio se aplico el disefio no experimental transversal

correlacional, debido a que el objeto de estudio fue establecer la relacion entre
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4.3.

4.4,

el uso de recursos educativos abiertos y las habilidades comunicativas, tal
como lo sugieren Hernandez et al. (2014). El disefio utilizado se observa en

el diagrama siguiente:

Ox
I
M: r
|
Oy
Doénde:
o M: Muestra en la que se realiza el estudio y corresponden a 26
estudiantes
o Ox: Observacion de la variable recursos educativos abiertos
o Oy: Observacion de la variable habilidades comunicativas

. R: Coeficiente de correlacion.

Poblacién y muestra

4.3.1. Poblacion
Segun Lepkowski (como se citdé en Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014) sefalan que: “ (...) una poblacion es
el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones” (p.174).

La poblacion esta constituida por estudiantes matriculados en el nivel
intermedio del idioma inglés de un instituto de idiomas de la ciudad de

Huancayo.

4.3.2. Muestra
La muestra es no probabilistica por conveniencia (Triola, 2018), esta
constituida por 26 estudiantes, la muestra fue tomada por
accesibilidad a la institucion bajo estudio.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para la investigacion se utiliz6 un cuestionario sobre recursos educativos

abiertos y las habilidades comunicativas. Los instrumentos fueron elaborados
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en base a escala tipo Likert calificados en cinco categorias desde “nunca”
hasta “siempre”. Este instrumento fue validado a través de la técnica de juicio
de expertos, quienes declararon que la construccion del instrumento es valido
(Anexo 4).

Para la aplicacién, previamente se confiabiliz6 el instrumento con la
colaboracion de 16 estudiantes del mismo instituto, seleccionados mediante
el muestreo por cuota, pertenecientes a otras secciones distintas al grupo que
participaria en el estudio. Por las caracteristicas del instrumento se aplico el
método de analisis de homogeneidad de los items, técnica Alfa de Crombach
y el método de division por mitades, método coeficiente de Spearman-Brown
y Guttman. Apoyados en el programa SPSS, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Variable 1: Recursos Educativos Abiertos
Tabla 13
Estadisticas de fiabilidad Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos
, 749 20
Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la tabla 13, el indice de confiabilidad para la variable 1,
mediante el analisis de homogeneidad de los items, es de 0.749, teniendo en

cuenta la tabla 15, el nivel de confiabilidad se considera como confiable.

Tabla 14

Estadisticas de fiabilidad Divisién por mitades

Técnica indice de confiabilidad
Valor ,661
P 1
arte N de elementos 102
Alfa de Cronbach Parte 2 Valor ,634
N de elementos 10°
N total de elementos 20
Correlacion entre formularios ,836
- Longitud igual ,911
Coeficiente de Spearman-Brown . .
P Longitud desigual 911
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Técnica indice de confiabilidad
Coeficiente de dos mitades de Guttman ,896

a. Los elementos son: Item 1, Iltem 3, Item 5, Item 7, Item 9, Item 11, Item 13, Item 15, ltem
17, ltem 19.

b. Los elementos son: Item 2, Item 4, Item 6, ltem 8, Iltem 10, Item 12, Item 14, Item 16,
Item 18, Item 20.

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 14 se observa los resultados de la confiabilidad por el método de
Divisiébn por dos mitades para la variable 1, tanto en el coeficiente de
Spearman-Brown como en el coeficiente de Guttman, la confiabilidad supera
el 0.8, lo que se interpreta como muy confiable. Observamos también que al
dividir en dos los items, se nota el decremento de Alfa de Cronbach, este
efecto tiene su origen en la metodologia de calculo, el cual considera la
homogeneidad en funcion de los demés items, entonces, el indice se calcula
con 10 items y no con 20, a pesar de ello, el Alfa de Cronbach en cada mitad

es aceptable.

Tabla 15

Valores de los niveles de confiabilidad

Escala de valor Criterio de Confiabilidad

1,0 Confiabilidad perfecta
0,90a<1,00 Excelente confiabilidad
0,80 a < 0,90 Muy confiable
0,70a<0,80 Confiable
0,60a<0,70 Media confiable
0,50 a< 0,60 Confiabilidad baja

Menos de 0,50 Confiabilidad nula
Fuente: Adaptado de la tabla de Kerlinger

Variable 2: Habilidades comunicativas
Tabla 16
Estadisticas de fiabilidad Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos
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4.5.

,861 34
Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la tabla 16, el indice de confiabilidad mediante el analisis
de homogeneidad de los items, para la variable 2, es de 0.861, teniendo en

cuenta la tabla 15, el nivel de confiabilidad se interpreta como muy confiable

Tabla 17

Estadisticas de fiabilidad Divisién por mitades

Técnica indice de confiabilidad
Parte 1 Valor 776
N de elementos 172
Alfa de Cronbach Parte 2 Valor ,681
N de elementos 17°
N total de elementos 34
Correlacion entre formularios 877
Coeficiente de Spearman-Brown Long!tud |gua_1I 934
Longitud desigual 934
Coeficiente de dos mitades de Guttman ,928

a. Los elementos son: Item 1, Item 3, Item 5, Item 7, Item 9, Item 11, Item 13, Item 15, Iltem
17, ltem 19, Item 21, Item 23, Item 25, Item 27, Item 29, Iltem 31, Item 33.

b. Los elementos son: Item 2, Iltem 4, Iltem 6, Item 8, Item 10, Item 12, ltem 14, ltem 16,
Item 18, Item 20, Item 22, Item 24, Iltem 26, Iltem 28, Iltem 30, Iltem 32, Item 34.

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 17 se observa los resultados de la confiabilidad por el método de
Division por dos mitades, tanto en el coeficiente de Spearman-Brown como
en el coeficiente de Guttman, la confiabilidad supera el 0.9, lo que se
interpreta como excelente confiabilidad. Observamos también que al dividir
en dos los items, se nota el decremento de Alfa de Cronbach, como se indicé
anteriormente, esto ocurre por la metodologia de célculo, el cual considera la
homogeneidad en funcion de los demas items, entonces, el indice se calcula
con 17 items y no con 34, a pesar de ello, el Alfa de Cronbach en cada mitad
sigue siendo alto.

Técnicas y analisis de datos

En el procesamiento e interpretacion de datos se validé la hipotesis planteada
en la investigacion empleando la estadistica inferencial. Ademas, se hizo uso

de la estadistica descriptiva empleandose tablas de distribucion de
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frecuencia, graficos estadisticos y especialmente la de dispersion que permite
describir la asociacion de dos variables, para tal fin, se hizo uso de programas
estadisticos, tales como los programas Microsoft Office Excel 2019 y SPSS

26.0 para el procesamiento de datos.

Asimismo, para el desarrollo de la investigacidon se han empleado tablas
cruzadas para responder a los objetivos de la investigacion, de manera que
se han considerado el cruce entre las dimensiones y las variables;
complementariamente se realizaron los graficos de barras con datos

cruzados.

No fue necesaria la aplicacion de pruebas de normalidad, puesto que las
variables estaban en una escala de razon (Hernandez et al., 2014) y la
cantidad de datos analizadas fueron mayor a 30 (Triola, 2018), ello, permitid
el uso del coeficiente de correlacion de Pearson para identificar el grado de
asociacion de las variables, asi como para la prueba de hipotesis o

significancia, se aplicé la prueba t de Student para la correlacion.

El coeficiente de correlacion de Pearson, es un indicador del grado de
asociacion entre dos variables, se emplea cuando los datos estan en escala
de razén y la aproximacion a uno nos da la fuerza de la asociacion (Pérez-
Tejada, 2008).
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Capitulo V
Resultados

En la presente investigacion se estudia la relacion entre el uso de recursos
educativos abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en estudiantes del
nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017. A continuacion, se
muestran los resultados de las evaluaciones obtenidas, con su correspondiente

analisis estadistico e interpretacion.

5.1. Resultados y andlisis
A continuacion, se presentan los resultados de la aplicacion de las encuestas
a los estudiantes, el calculo se hizo por dimensiones y se obtuvo el total

general, lo que permitié hacer un analisis general y por cada dimensién.

Tabla 18
Puntajes de la utilizacion de los recursos educativos abiertos y de las

habilidades comunicativas de los estudiantes

o Recursos educativos abiertos Habilidades comunicativas
Audio-visuales Multi-mediales Total Receptivas Productivas Total
1 37 36 73 57 74 131
2 31 39 70 70 81 151
3 37 39 76 58 69 127
4 36 33 69 63 68 131
5 22 28 50 53 52 105
6 34 36 70 57 50 107
7 42 40 82 66 54 120
8 42 44 86 73 85 158
9 35 28 63 40 48 88
10 39 36 75 60 57 117
11 41 42 83 68 71 139
12 43 32 75 61 66 127
13 40 30 70 59 59 118
14 27 30 57 53 63 116
15 32 33 65 62 68 130
16 44 46 90 72 76 148
17 40 33 73 50 49 99
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Recursos educativos abiertos

Habilidades comunicativas

69
52
74
53
53
41
51
60

129
92
138
111
100
82
103
122

o
N Audio-visuales Multi-mediales Total Receptivas Productivas Total
18 46 40 86 60
19 26 22 48 40
20 38 42 80 64
21 41 30 71 58
22 26 29 55 47
23 28 25 53 41
24 33 29 62 52
25 38 36 74 62
26 32 31 63 39

32
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Fuente: Encuesta aplicada por Consuelo Pareja Tineo

Se aprecia, en la Tabla N° 19, los estadigrafos de los puntajes parciales y

totales de las variables recursos educativos abiertos y el desarrollo de las

habilidades comunicativas del inglés de los estudiantes del nivel intermedio

de un instituto de idiomas de Huancayo. Al comparar el uso de los recursos

educativos abiertos, se observa que hay mejores resultados en los recursos

educativos audiovisuales (35,77) ya que presentan un mayor puntaje

promedio, en comparacion a los recursos educativos Multimediales (34,19).

Con respecto a las habilidades comunicativas de los estudiantes se observa

mejores resultados en las habilidades comunicativas productivas (60,58), ya

gue presentan un mayor puntaje promedio que las habilidades comunicativas

receptivas (57,12).

Tabla 19

Estadigrafos de la utilizacion de los recursos educativos abiertos y de las

habilidades comunicativas de los estudiantes

Recursos educativos abiertos

Habilidades comunicativas

Estadigrafos Audio- Multi- Recep- Produc-
. . Total . . Total
visuales mediales tivas tivas

Minimo 22 22 48 39 32 71
Méaximo 46 46 90 73 85 158
Media 35,77 34,19 696’9 57,12 60,58 11; .6
Desv. 6,31 6,07 113 9,78 12,69 21,49
estandar 2

Fuente: Encuesta aplicada por Consuelo Pareja Tineo
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5.1.1.

Recursos educativos abiertos y habilidades comunicativas
Teniendo en cuenta que las variables estan en escala de razon
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), condicion que permite
analizarlos mediante el coeficiente de correlacion de Pearson,
también, que no es necesario el andlisis de normalidad para la
correlacion, pues los datos se toman apareados, sin obtener calculos
adicionales entre éstas, sino la busqueda de asociacion entre
variables (Triola, 2018).

A continuacién, se analiza la variable REA y habilidades
comunicativas mediante el diagrama de dispersion, la forma que toma
la nube de puntos, hacia arriba a la derecha, nos indica que existe

correlacion positiva entre ambas variables.
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Figura 4. Diagrama de dispersion de los puntajes de los Recursos educativos
abiertos y los puntajes de las Habilidades comunicativas.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 20

Intervalo y tipo de correlacion

Intervalo Tipo de correlacion
De £0,96 a+1,0  Correlacién perfecta
De 0,85 a +0,95 Correlacion fuerte
De 0,70 a +0,84 Correlacion alta

74



5.1.2.

Intervalo Tipo de correlacion
De 0,50 a £0,69 Correlacion moderada
De +0,20 a +0,49 Correlacién débil
De +0,10 a +0,19 Correlacién muy débil
De +0,09 a £0,00 Correlacién nula o inexistente
Fuente: Pérez-Tejada, 2008.

En la tabla N° 21 se muestra el coeficiente de correlacion de Pearson
obtenido r=0,7112, lo que permite afirmar, apoyados en la tabla 20,
gue entre los puntajes de los recursos educativos abiertos y los
puntajes del desarrollo de las habilidades comunicativas del inglés de
los estudiantes existe una correlacién positiva alta, lo que indica que
a mayor uso de los recursos educativos abiertos mayor sera el
fortalecimiento de las habilidades comunicativas del inglés en los
estudiantes y a menor uso de los recursos educativos abiertos menor
fortalecimiento de las habilidades comunicativas del inglés en los

estudiantes.

Tabla 21
Correlacion de los puntajes de los recursos educativos abiertos y las

habilidades comunicativas del inglés

Habilidades comunicativas del inglés

Correlacion de

. 0,71**
Recursos educativos Pearson
abiertos Sig. (bilateral) 0,000
N 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Formatos audiovisuales y las habilidades receptivas

A continuacion, el andlisis de las dimensiones formatos audiovisuales
de los recursos educativos abiertos y las habilidades receptivas como
dimensién de la variable habilidades comunicativas. El diagrama de
dispersion que se observa en la figura 5, donde la nube de puntos
tiene direccionalidad hacia arriba y a la derecha, permite determinar
gue existe una correlacion positiva. El calculo del coeficiente de

correlacion de Pearson, nos indicara la fuerza de la relacion.
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Figura 5. Diagrama de dispersion de los Formatos audiovisuales y las Habilidades
receptivas

Fuente: Elaboracién propia

Se observa, en la tabla N° 22, el coeficiente de correlacion de Pearson
r=0.591, entre la dimension formatos audiovisuales de la variable
recursos educativos abiertos y la dimension habilidades receptivas de
la variable habilidades comunicativas, este resultado permite afirmar,
de acuerdo a la tabla 20, que existe una correlacién positiva

moderada.

Tabla 22
Correlacién de los puntajes entre los recursos audiovisuales y las

habilidades receptivas

Audio-visuales Receptivas

Correlacion de Pearson 1 ,591™
Audio-visuales Sig. (bilateral) ,001

N 26 26

Correlacion de Pearson ,591™ 1
Receptivas Sig. (bilateral) ,001

N 26 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia
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5.1.3.

Esta relacion directa, indica que a mayor puntuacion en los formatos
audiovisuales se observara una mayor puntuacion en las habilidades
receptivas, contrariamente, a menor puntuacion en los formatos
audiovisuales, se observard menor puntuacién en las habilidades

receptivas.

Formatos audiovisuales y las habilidades productivas

Analizamos las dimensiones formatos audiovisuales de los recursos
educativos abiertos y las habilidades productivas como dimensién de
la variable habilidades comunicativas. La figura 6, nos muestra el
diagrama de dispersion de las dimensiones mencionadas, la forma
gque adopta la nube de puntos hacia arriba y a la derecha, permite
determinar que existe una correlacion positiva. El célculo del
coeficiente de correlacién de Pearson, nos indicé la fuerza de la

relacion.
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Figura 6. Diagrama de dispersion de los Formatos audiovisuales y las habilidades
productivas

Fuente: Elaboracién propia

Se observa, en la tabla N° 23, el coeficiente de correlacién de Pearson

r=0.591, entre la dimension formatos audiovisuales de la variable
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5.1.4.

recursos educativos abiertos y la dimension habilidades receptivas de
la variable habilidades comunicativas, este resultado permite afirmar,
de acuerdo a la tabla 20, que existe una correlacion positiva débil. El
andlisis de esta correlacion nos permite identificar que los recursos
audiovisuales tienen poca implicancia respecto a las habilidades
productivas, o viceversa, lo que permite, de acuerdo a la correlacion
entre las variables generales (0.7112), alta, identificar debilidades

entre ambas dimensiones.

Tabla 23
Correlacion de los puntajes entre los recursos audiovisuales y las

habilidades productivas

Audio-visuales Productivas

Correlacion de Pearson 1 ,406™
Audio-visuales Sig. (bilateral) ,040

N 26 26

Correlacion de Pearson ,406™ 1
Productivas Sig. (bilateral) ,040

N 26 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Esta relacion directa, indica que a mayor puntuacion en los formatos
audiovisuales se observara una mayor puntuacion en las habilidades
productivas, contrariamente, a menor puntuacion en los formatos
audiovisuales, se observara menor puntuacién en las habilidades

productivas.

Formatos multimediales y las habilidades receptivas

A continuacion, analizamos las dimensiones formatos multimediales
de los recursos educativos abiertos y las habilidades receptivas como
dimensién de la variable habilidades comunicativas. El diagrama de
dispersion que se observa en la figura 7, donde la nube de puntos
tiene direccionalidad hacia arriba y a la derecha, permite determinar
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gue existe una correlacion positiva. El calculo del coeficiente de

correlacion de Pearson, nos indic6 la fuerza de la relacion.
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Figura 7. Diagrama de dispersion de los Formatos multimediales y las Habilidades
receptivas

Fuente: Elaboracién propia

Se observa, en la tabla N° 24, el coeficiente de correlacién de Pearson
r=0.834, entre la dimension formatos multimediales de la variable
recursos educativos abiertos y la dimension habilidades receptivas de
la variable habilidades comunicativas, este resultado permite afirmar,

de acuerdo a la tabla 20, que existe una correlacion positiva alta.

Tabla 24
Correlacién de los puntajes entre los recursos multimediales y las

habilidades receptivas

Multimediales Receptivas

Correlacion de Pearson 1 ,834™
Multimediales Sig. (bilateral) ,000

N 26 26

Correlacion de Pearson ,834™ 1
Receptivas  Sig. (bilateral) ,000

N 26 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.5.

Esta relacion directa, indica que a mayor puntuacion en los formatos
multimediales se observara una mayor puntuacion en las habilidades
receptivas, contrariamente, a menor puntuacion en los formatos
multimediales, se observar4d menor puntuacién en las habilidades

receptivas.

Formatos multimediales y las habilidades productivas

Analizamos seguidamente, las dimensiones formatos multimediales
de los recursos educativos abiertos y las habilidades productivas
como dimensién de la variable habilidades comunicativas. La figura
8, nos muestra el diagrama de dispersion de las dimensiones
mencionadas, la forma que adopta la nube de puntos hacia arribay a
la derecha, permite determinar que existe una correlacion positiva. El
célculo del coeficiente de correlacion de Pearson, nos indicé la fuerza

de la relacion.
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Figura 8. Diagrama de dispersion de los Formatos multimediales y las Habilidades
productivas

Fuente: Elaboracién propia

Se observa, en la tabla N° 25, el coeficiente de correlaciéon de Pearson

r=0.708, entre la dimension recursos multimediales de la variable
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5.1.6.

Recursos educativos abiertos y la dimension habilidades productivas
de la variable habilidades comunicativas, este resultado permite
afirmar, de acuerdo a la tabla 20, que existe una correlacion positiva

alta.

Tabla 25
Correlacion de los puntajes entre los formatos multimediales y las

habilidades productivas

Multimediales Productivas

Correlacion de Pearson 1 ,708™
Multimediales Sig. (bilateral) ,000

N 26 26

Correlacion de Pearson ,708" 1
Productivas  Sig. (bilateral) ,000

N 26 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Esta relacion directa, indica que a mayor puntuacion en los formatos
multimediales se observara una mayor puntuacion en las habilidades
productivas, contrariamente, a menor puntuacién en los formatos
audiovisuales, se observara menor puntuacion en las habilidades

productivas.

Prueba de hipotesis

A. Hipétesis general
Existe una relacién significativa entre el uso de recursos
educativos abiertos y las habilidades comunicativas del inglés
en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.
Hipotesis a contrastar:

Ho: r = 0 La correlacién no es significativa

Hi: r # 0 La correlacion es significativa
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Para poner a prueba la aseveracion, nos planteamos un nivel de
significancia a = 0.05. De acuerdo a la tabla 21, existe una
significancia bilateral o p-valor igual a 0.000. Como el p-valor es
menor que el nivel de significancia (0,000<0,05), tomamos la
decision de rechazar la hipétesis nula (Ho), por lo tanto, la
correlacion entre ambas variables es significativa. La tabla 21,
también indica que la correlacién es significativa con nivel de
0.01.

Conclusion estadistica: con un nivel de significancia de a=0,05
se demuestra que: existe una correlacion positiva y significativa
entre los puntajes de los recursos educativos abiertos y los
puntajes del desarrollo de habilidades comunicativas del inglés.

Al demostrarse la validez de la hipoétesis alterna, se demuestra
la validez de la hipoétesis general de investigacion: existe una
relacion significativa entre el uso de recursos educativos
abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

Hipdtesis especificas

Hipotesis Especifica 1

Existe una relacion significativa entre el uso de formatos
audiovisuales y el desarrollo de habilidades receptivas del inglés
en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

Hipotesis a contrastar:

Ho: r = 0 La correlacién no es significativa

Hi: r # 0 La correlacion es significativa

Para poner a prueba la aseveracion, nos planteamos un nivel de

significancia a = 0.05. De acuerdo a la tabla 22, existe una
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significancia bilateral o p-valor igual a 0,001. Como el p-valor es
menor que el nivel de significancia (0,001<0,05), tomamos la
decision de rechazar la hipoétesis nula (Ho), por lo tanto, la
correlacion entre ambas variables es significativa. La tabla 22,
también indica que la correlacion es significativa con nivel de
0.01.

Conclusidn estadistica: con un nivel de significancia de a=0,05
se demuestra que: existe una correlacion positiva y significativa
entre los puntajes de los formatos audiovisuales y los puntajes

del desarrollo de habilidades receptivas del inglés.

Al demostrarse la validez de la hipétesis alterna, se demuestra
la validez de la hipétesis especifica 1: existe una relacion
significativa entre los formatos audiovisuales y el desarrollo de
habilidades receptivas del inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

Hipotesis Especifica 2

Existe una relacion significativa entre el uso de formatos
audiovisuales y las habilidades productivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

Hipotesis a contrastar:

Ho: r = 0 La correlacion no es significativa

Hi: r # 0 La correlacion es significativa

Para poner a prueba la aseveracion, nos planteamos un nivel de
significancia a = 0.05. De acuerdo a la tabla 23, existe una
significancia bilateral o p-valor igual a 0.040. Como el p-valor es
menor que el nivel de significancia (0,040<0,05), tomamos la
decision de rechazar la hipotesis nula (Ho), por lo tanto, la

correlacion entre ambas variables es significativa.
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Conclusion estadistica: con un nivel de significancia de a=0,05
se demuestra que: existe una correlacion positiva y significativa
entre los puntajes de los formatos audiovisuales y los puntajes

de las habilidades productivas del inglés.

Al demostrarse la validez de la hipoétesis alterna, se demuestra
la validez de la hipétesis especifica 2: existe una relacion
significativa entre el uso de formatos audiovisuales y las
habilidades productivas del inglés en estudiantes del nivel

intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

Hipdtesis Especifica 3

Existe una relacion significativa entre el uso de formatos
multimediales y el desarrollo de habilidades receptivas del inglés
en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

HipoOtesis a contrastar:

Ho: r = 0 La correlacion no es significativa

Hi: r # 0 La correlacion es significativa

Para poner a prueba la aseveracion, nos planteamos un nivel de
significancia a = 0.05. De acuerdo a la tabla 24, existe una
significancia bilateral o p-valor igual a 0,000. Como el p-valor es
menor que el nivel de significancia (0,000<0,05), tomamos la
decision de rechazar la hip6tesis nula (Ho), por lo tanto, la
correlacion entre ambas variables es significativa. La tabla 24
nos indica ademas que la correlacién es significativa en el nivel
0,01.

Conclusidn estadistica: con un nivel de significancia de a=0,05
se demuestra que: existe una correlacion positiva y significativa
entre los puntajes de los formatos multimediales y los puntajes

del desarrollo de habilidades receptivas del inglés.
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Al demostrarse la validez de la hipoétesis alterna, se demuestra
la validez de la hipétesis especifica 3: existe una relacion
significativa entre el uso de formatos multimediales y el
desarrollo de habilidades receptivas del inglés en estudiantes
del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo
2017.

Hipdtesis Especifica 4

Existe una relacion significativa entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades productivas del inglés en
estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017.

Hipotesis a contrastar:

Ho: r = 0 La correlacion no es significativa

Hi: r # 0 La correlacion es significativa

Para poner a prueba la aseveracion, nos planteamos un nivel de
significancia a = 0.05. De acuerdo a la tabla 25, existe una
significancia bilateral o p-valor igual a 0,000. Como el p-valor es
menor que el nivel de significancia (0,000<0,05), tomamos la
decision de rechazar la hipotesis nula (Ho), por lo tanto, la

correlacion entre ambas variables es significativa.

Conclusion estadistica: con un nivel de significancia de a=0,05
se demuestra que: existe una correlacion positiva y significativa
entre los puntajes de los formatos multimediales y los puntajes

dias habilidades productivas del inglés.

Al demostrarse la validez de la hipoétesis alterna, se demuestra
la validez de la hipotesis especifica 4: Existe una relacion
significativa entre el uso de formatos multimediales y las
habilidades productivas del inglés en estudiantes del nivel

intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
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5.2. Discusién de resultados
En base a los resultados obtenidos en esta investigacion al aplicar los
instrumentos, se muestra que el uso de recursos educativos abiertos y las
habilidades comunicativas en estudiantes del nivel intermedio de un instituto
de idiomas de la ciudad de Huancayo 2017, tienen un nivel de correlacién alto,

medido a través del coeficiente de correlacién de Pearson.

Adicionalmente a la asociacion entre las dos variables, se hace necesario
enfatizar que los estudiantes en su mayoria - el 95% - presentan un buen
desempefio en el desarrollo de habilidades comunicativas, el 97% tiene un
desempefio bastante favorable. Al respecto es posible verificar que ambas
variables mantienen una relacién directa y bastante alta, lo cual se pudo

comprobar mediante la prueba de hipotesis correspondiente.

Investigaciones similares demuestran que la relacion encontrada en la
investigacion es correcta, al respecto Ortega (2011) enfatizé en las diferencias
existentes en los métodos y estrategias de ensefianza empleados por
docentes de educacién primaria al implementar un REA para enriquecer sus
clases de matematicas. En la investigacion se concluyd que los REA
enriquecen las clases de los profesores y permite el desarrollo de habilidades,
aunque en este caso el estudio se aplica a las matematicas, demuestra el
desarrollo de habilidades con los recursos adecuados, recomendando la

seleccién exhaustiva de los REA.

Asimismo, en México, Rico, Ramirez y Montiel (2016), en su investigacién
buscé profundizar la relacién entre la competencia oral del inglés mediante
recursos educativos abiertos, en la investigacion de caracter cualitativo
concluyeron que es posible propiciar la interaccion y la produccion oral en un
ambiente b-learning por medio de un REA especifico en el desarrollo de la
competencia oral siempre y cuando los docentes utilicen estrategias
didacticas activas que les permita a los estudiantes practicar el idioma ingles
en linea, esta conclusién relaciona lo comprobado en el sentido de que es

importante la aplicacion de los recursos y la didactica en la ensefianza del
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idioma, similar a la presente investigacion se logra relacionar los REA y el
desarrollo de las competencias orales, indicandose que influyen

positivamente.

Otro de los trabajos importantes, que tienen concordancia con el presente
trabajo, corresponde a Hernandez (2016), en Espafia, que aplica como REA
una plataforma en linea para el incremento de habilidades receptivas en el
idioma inglés. El estudio se enfoc6 en conocer la incidencia del modelo b-
learning en el rendimiento académico de los estudiantes, asi como en el nivel
de satisfaccion del alumnado y el profesorado. Similar a los resultados de
nuestra investigacion, se demostré que la incorporacion de tecnologias es

efectiva para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés.

En el contexto nacional, Herrera (2015), en su estudio sobre el uso de los REA
en el desarrollo de habilidades comunicativas del inglés, obtuvo como
resultado el incremento en el desarrollo de habilidades de hablar y escuchar,
aunque la investigacion fue de caracter descriptivo, el investigador encuentra
relacion entre los recursos educativos y el desarrollo de habilidades
comunicativas, similar a los hallazgos que se orientan a un estudio

correlacional, encontrandose relaciones significativas.

Similares resultados los obtienen Alarcon, Ramirez & Vilchez (2014), en su
investigacion referente a las tecnologias de informacién y comunicacion
(TICs) y su relacion con el aprendizaje del idioma inglés, reconociendo que
los REA, se encuentran dentro de las TICs, los resultados alcanzados
coinciden en gran medida con la presente investigacion. En la investigacion
referida, también de caracter correlacional, se concluye que las TICs se
relacionan significativamente con el aprendizaje del idioma inglés, los
resultados son coincidentes, teniendo en cuenta que la investigacion pone

énfasis en las habilidades comunicativas del inglés.

En Lima, Vega (2017), en su estudio sobre el uso de las TICs y su influencia

con la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, quien usa también un disefio
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correlacional similar a la presente investigacion, también, demostré que
existe correlacion positiva entre las TICs y la ensefianza-aprendizaje del
idioma inglés, refiriendose que las nuevas tecnologias se pueden emplear
como objeto de aprendizaje, como medio para aprender y como apoyo al

aprendizaje, para nosotros, denominados recursos educativos abiertos.

Aunque en nuestro contexto cercano, las investigaciones referentes a nuestro
tema son aun escasos, Chagua & Yupari (2018), demostraron que los
recursos educativos abiertos influyen en el pensamiento critico, encontrando
también, entre sus conclusiones, el fortalecimiento del autoaprendizaje
mediante plataformas virtuales. En este caso, la presente investigacion no se
aleja de las conclusiones, pues entre las caracteristicas encontradas, se
valida el autoaprendizaje y la autonomia en el desarrollo de las habilidades
comunicativas del inglés, ademas de enfatizar que el pensamiento critico
entendido como la capacidad de identificar, analizar y evaluar los hechos que
nos rodean, refuerzan las capacidades de comunicacion, especialmente en

un idioma diferente.

En el contexto local, Flores (2016), aborda a la plataforma MOODLE como un
recurso TIC, también demuestra la influencia del recurso en el rendimiento
académico, reforzando nuestras conclusiones en un contexto similar, tanto en
el uso del recurso, como en el desarrollo de habilidades para el aprendizaje.
Como en anteriores investigaciones y a la luz de la teoria, las TICs y los
Recursos educativos abiertos tienen el mismo soporte, ademas de que su
influencia se da en el rendimiento académico, coincidente a los hallazgos en
el sentido de que relaciona los REA y las habilidades comunicativas del inglés,

medido mediante el rendimiento académico.

Segun todo lo mencionado anteriormente, quedaria aceptada la hipotesis
planteada, es decir existe una relacion directa entre el uso de recursos
educativos abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en estudiantes

del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
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Conclusiones

Se determind que, existe una relacion directa entre el uso de recursos
educativos abiertos y las habilidades comunicativas del inglés en estudiantes
del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017, esta
relacion es demostrada mediante un indice de correlacion de Pearson de 0,71
con un nivel de significancia de 0.05.

Se ha logrado determinar que, existe una relacion directa entre el uso de
formatos audiovisuales y las habilidades receptivas del inglés en estudiantes
del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017, demostrado
con un indice de correlacion de Pearson de 0,59 con un nivel de confianza de
95%.

Existe una relacion positiva entre el uso de formatos audiovisuales y las
habilidades productivas del inglés en estudiantes del nivel intermedio en un
instituto de idiomas de Huancayo 2017, se demostrd esta relacion mediante
un indice de correlaciéon de Pearson de 0,41 con un nivel de significancia de
0.05.

Se determind que, existe una relacion directa entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades receptivas del inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017, relacion demostrada
mediante el indice de correlacion de Pearson de 0,83 con un nivel de
significancia de 0.05.

Se ha logrado determinar que, existe una relacion positiva entre el uso de
formatos multimediales y las habilidades productivas del inglés en estudiantes
del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017, demostrado
con un indice de correlacion de Pearson de 0,71 para un 95% de nivel de

confianza.

89



Recomendaciones

Optimizar el uso adecuado de los recursos educativos abiertos durante la
planificacién curricular de la experiencia de aprendizaje de acuerdo al
desarrollo de las competencias comunicativas integrando holisticamente las
habilidades comunicativas a fin de lograr la adquisicion del idioma inglés como
lengua extranjera.

Impulsar el uso eficaz de los REA a los docentes, coordinadores, directores y
gerentes académicos de los diferentes centros de idiomas con la finalidad de
mejorar la calidad de ensefianza del idioma inglés.

Enfatizar en el desarrollo de las habilidades productivas del idioma inglés
apoyadas en los recursos educativos abiertos y formatos audiovisuales, el
cual se observo que tiene menos relacion con los formatos audiovisuales.
Crear cursos o diplomados virtuales o presenciales para el dominio del uso
conveniente de los REA a docentes del idioma inglés de instituciones de
acuerdo a los niveles educativos de la region.

Orientar en el uso pertinente de los REA a los estudiantes de acuerdo a las
necesidades de aprendizaje con la finalidad de fortalecer y afianzar el
desarrollo de la competencia comunicativa, integrando habilidades

comunicativas dentro y fuera de los espacios educativos.
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Anexos

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Recursos educativos abiertos y habilidades comunicativas del inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de

Huancayo 2017

Problema de investigacién Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema General: ¢Qué relacién | Objetivo General: Determinar la | Hip6tesis General: Existe una V1 Método
existe entre el uso de recursos | relacién que existe entre el uso de | relacion directa entre el uso de Recursos Cientifico
educativos  abiertos y las | recursos educativos abiertos y las | recursos educativos abiertos y las ; . .

- - " o i o Educativos Tipo- Alcance:
habilidades comunicativas del | habilidades comunicativas del | habilidades comunicativas  del : .
Lo . . Lo ) . Lo . . Abiertos No experimental
inglés en estudiantes del nivel | inglés en estudiantes del nivel | inglés en estudiantes del nivel Dimensiones: DeSCrntivo -
intermedio  en un instituto de | intermedio en un instituto de | intermedio en wun instituto de ' pu
o o o e Formatos Correlacional
idiomas de Huancayo 2017? idiomas de Huancayo 2017. idiomas de Huancayo 2017. audiovisuales
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: HipGtesis Especificas: « Eormatos Disefio Correlacional

a) ¢Qué relacion existe entre el
uso de formatos audiovisuales
y las habilidades receptivas del
inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017?

b) ¢Qué relacién existe entre el
uso de formatos audiovisuales
y las habilidades productivas
del inglés en estudiantes del
nivel intermedio en un instituto
de idiomas de Huancayo
20177

c) ¢Qué relacion existe entre el
uso de formatos multimediales
y las habilidades receptivas del
inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 20177

d) ¢Qué relacion existe entre el
uso de formatos multimediales

a) Determinar la relacion entre el
uso de formatos audiovisuales
y las habilidades receptivas del
inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017.

b) Establecer la relacion entre el
uso de formatos audiovisuales
y las habilidades productivas
del inglés en estudiantes del
nivel intermedio en un instituto
de idiomas de Huancayo 2017.

c) Determinar la relacion entre el
uso de formatos multimediales
y las habilidades receptivas del
inglés en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017.

d) Establecer la relacién entre el
uso de formatos multimediales
y las habilidades productivas

a) Existe una relacion directa
entre el uso de formatos
audiovisuales y desarrollo de
habilidades receptivas del
idioma inglés en estudiantes
del nivel intermedio en un
instituto de idiomas de
Huancayo 2017.

b) Existe una relaciébn directa
entre el uso de formatos
audiovisuales y las habilidades
productivas del idiom

c) a inglés en estudiantes del
nivel intermedio en un instituto
de idiomas de Huancayo 2017.

d) Existe una relaciéon directa
entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades
receptivas del idioma inglés en
estudiantes del nivel intermedio

multimediales

V2

Habilidades

comunicativas del

inglés

Dimensiones:

e Habilidades
receptivas
Subdimensiones

Habilidad escucha
(listening)

Habilidad lee
(reading)

e Habilidades
productivas
Subdimensiones

(v1)/'
M
\ Oy

(V2)

Denotacion:

M = Muestra de 26
estudiantes del nivel
intermedio en un
instituto de idiomas
O x (Variable 1) =
Medicion con el
cuestionario sobre
recursos educativos
abiertos

Oy ( Variable 2)
=Medicién con el
cuestionario sobre
habilidades

Ox
|

r
I
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Problema de investigacion

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

y las habilidades productivas
del inglés en los estudiantes
del nivel intermedio en un
instituto de idiomas de
Huancayo 20177?

del inglés en estudiantes del
nivel intermedio en un instituto
de idiomas de Huancayo 2017.

e)

en un instituto de idiomas de
Huancayo 2017.

Existe una relacion directa
entre el uso de formatos
multimediales y las habilidades
productivas del idioma inglés
en estudiantes del nivel
intermedio en un instituto de
idiomas de Huancayo 2017.

Habilidad del habla
(speaking)

Habilidad de
escritura (writing)

comunicativas del
inglés

r = Relacion entre
variables

Poblacién
Estudiantes del nivel
Intermedio de un
instituto de idiomas de
Huancayo.

Muestra: Censal

(26) estudiantes del
nivel intermedio de un
instituto de idiomas de
Huancayo

Técnica: Encuesta

Instrumento:

Cuestionario

e Cuestionario sobre
recursos educativos
abiertos

e Cuestionario sobre
habilidades
comunicativas del
inglés
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Anexo 2: Relacién de las preguntas del instrumento final con la matriz de consistencia de la investigacién

Hipotesis a) Existe una relacién directa entre el uso de formatos audiovisuales y desarrollo de habilidades receptivas del idioma inglés en
especificas estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
Variables Dimensiones Hablllldad_es Indicadores Afirmaciones Observaciones
comunicativas
Observo, escucho y comprendo videos
de canciones en YouTube sin letras
para obtener la idea principal de la
cancion.
Observo, escucho, comprendo videos
-Observa, Escuchay de canciones en YouTube con las
comprende REA1l letras para obtener la idea principal de la
para obtener una idea cancion y detalles de la misma.
Receptivas general de la historia Observo, escucho y comprendo videos
Habilidad principal o el mensaje en YouTube con secuencias cortas de
escucha de textos orales discursos, documentales, noticias,
Audiovisual (listening) programas sobre temas actuales,
-Observa, escucha y peliculas, entrevistas, conversaciones o
Informacién secuenciada comprende REA1 historias de la vida real por hablantes
RECUTSOS sincrénicam_ente en Com_prensién para - obtc—;-r)er nativos para obtgner una idea general y
Educativos forma articulada e | auditiva mforma_cmn_ espemﬂca detalles de los mismos. .
abiertos integrada con lo sonoro, de la historia principal Escucho y comprendo audios de

textual y visual.
(oido-visién)

o el mensaje de textos
orales.

conversaciones o entrevistas de radio de
personajes famosos donde se habla de
temas actuales o de interés con
hablantes nativos y no nativos para
captar la idea general de lo que se dice 0
para conseguir una comprension
detallada.

Habilidad lee
(reading)

Comprension de
lectura

- Lee y comprende
REA 1 para
discriminar e
identificar informacién
general del texto.

- Lee y comprende
REAL para discriminar

Leo y comprendo textos en mi libro de
inglés o en la web (internet) sobre
historias 0 eventos de noticias
impactantes, mensajes, sentimientos,
opiniones y comentarios de la vida real
para discriminar e identificar informacion
general del texto.
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Hipodtesis
especificas

a) Existe una relacion directa entre el uso de formatos audiovisuales y desarrollo de habilidades receptivas del idioma inglés en

estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.

e identificar
informacion especifica
del texto

2

Leo y comprendo textos en mi libro de
inglés o en la web (internet) sobre
historias o0 eventos de noticias
impactantes, mensajes, sentimientos,
opiniones y comentarios de la vida real
para discriminar e identificar informacion
especifica del texto; obtener detalles,
encontrar oraciones que sustentan mis
respuestas.

Leo y comprendo organizadores
visuales (PowerPoint, Presi, Word,
etc.) que muestra el profesor para
resumir o parafrasear el texto leido que
fortalece mi comprension general y me
permite explorar temas mas en
profundidad.

Leo y comprendo peliculas o series
subtituladas en inglés para discriminar e
identificar  informaciébn  general vy
especifica de la trama de los mismos.
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Hipodtesis

b) Existe una relacién directa entre el uso de formatos audiovisuales y las habilidades productivas del idioma inglés en estudiantes del

especificas nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
Variables Dimensiones Hab|I|d_ade_s Indicadores Afirmaciones Observaciones
comunicativas
Escucho y observo un video
sobre una situacion cotidiana de
amigos para luego hablar con mi
compafiero sobre el tema y la
situacién que ocurre en el video.
Observamos diapositivas con una
lista de temas de discusion o
preguntas para dialogar en grupos
defendiendo nuestra postura con
ejemplos relevantes a favor o en
contra.
Escucho y observo un
Audiovisual - Escucha y observa REA1 documental en YouTube sobre
. Productivas para dialogar en pares y un tema controversial para dialogar
Informacion Habilidad __ del realizar descripciones y en pares sobre el tema y defender
Recursos secuenciados , presentaciones sencillas vy mis ideas a favor o en contra con
. e habla (speaking) ; ; ;
Educativos | sincrbnicamente en detalladas sobre diversos ejemplos relevantes de la vida
abiertos forma articulada e Interaccion y temas de interés, ampliando y cotidiana de acuerdo a las
integrada con lo expresion oral defendiendo sus ideas con preguntas que el docente muestra
sonoro, textual 'y aspectos complementarios y en la pantalla del televisor.
visual ejemplos relevantes. Escuchamos y observamos

nuestros videos grabados fuera
del aula para reflexionar y tomar
conciencia de aquello que se debe
mejorar de manera personal, o lo
gue otros deberian mejorar: la
velocidad al pronunciar las
palabras, entonaciéon segun la
situacion presentada, articulacion
de sonidos para entender con
claridad lo que se dice, empleo de
vocabulario adecuado al personaje
o la situacion, el volumen y el tono
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de la voz (si es muy alta, grave,
baja o aguda, etc.)

Habilidad
escritura
(writing)

Expresién
escrita

de

- Observa, escucha REA1 con
modelos de textos escritos
claros, detallados conocidos y
de interés personal para
escribir textos relacionados
con su experiencia de la vida
cotidiana.

Observo y escucho tutoriales en
YouTube para planificar,
seleccionar y organizar ideas
sobre un tema de interés personal
antes de escribir un texto sencillo,
claro y detallado.

Observo diapositivas y escucho
las explicaciones del docente para
escribir redacciones cortas y
sencillas sobre temas de interés,
resumir, comunicar y ofrecer mi
opinién con cierta seguridad sobre
hechos concretos relativos a
asuntos cotidianos, habituales o
no, basados en mis experiencias
de la vida diaria y el topico de mi
libro de inglés.

Observamos y escuchamos
videos de acuerdo al contenido del
libro de inglés para escribir una
descripcion de un hecho
determinado, un viaje reciente, real
0 imaginado o narrar una historia.
Observamos y escuchamos
secuencias cortas de peliculas
para escribir la resefia de la
pelicula observada.

99




Hipodtesis

c) Existe una relacion directa entre el uso de formatos multimediales y las habilidades receptivas del idioma inglés en estudiantes del

especificas nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
. . . Habilidades . . . .
Variables Dimensiones o Indicadores Afirmaciones Observaciones
comunicativas
Observo, escucho y comprendo audios
o videos grabados en el “MyELT
platform” con ejercicios interactivos
diversos que me motivan y ayudan a
practicar el idioma que escucho fuera del
aula.
- Observa, escucha Observo, escucho comprendo
y comprende REAZ2 ! ; y mp
. programas radiales, entrevistas o
para obtener una idea conversaciones grabadas en internet
general de la historia 9 -
. L . con temas actuales de la vida real por
Recentivas principal o el mensaje hablantes nativos con actividades
Habilidad de textos orales. . ; . "
. . interactivas que me motivan y facilitan
Multimedial escucha obtener una idea general e informacion
(listening) - Observa, escucha - 9
Elementos de informacion y comprende REA2 especifica de los mismos fuera del aula.
Recursos secuenciados Comprension para obtener Observo, escucho y comprendo videos
Educativos rincipalmente de forma | auditiva informacion Interactivos _ en internet - que me
: principaii . o ayudan a obtener las ideas generales e
abiertos asincroénica, que articula e especifica de la

integra multiples formatos
como: textuales, sonoros,
visuales y audiovisuales.

historia principal o el
mensaje de textos
orales.

informacion especifica a través de
preguntas y respuestas interactivas
fuera del aula.

Observo, escucho y comprendo videos
musicales interactivos en YouTube
gue me ayudan a obtener informacion
especifica con actividades Iudicas
dentro y fuera de clases.

Habilidad lee
(reading)

Comprension de
lectura

-Lee y comprende
REA 2 para
discriminar e
identificar informacion
general del texto.

Leo y comprendo textos interactivos en
la “MyELT platform” que el docente me
proporciona como material
complementario al libro de texto para
completar explicaciones y retroalimentar
mi aprendizaje fuera del aula.
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-Lee y comprende
REA2 para
discriminar e
identificar informacién
especifica del texto

2. Leo y comprendo textos interactivos

en la pagina web sobre historias o
eventos de noticias impactantes,
mensajes, sentimientos, opiniones y
comentarios de la vida real para
discriminar e identificar informacién
general e informacion especifica del
texto;

Leo y comprendo diversos tipos de
textos interactivos en las paginas
web concernientes a exposiciones,
informes, cartas, emails, novelas,
historias, reportes, folletos informativos
0 publicitarios, facturas, invitaciones,
certificados, formularios, instrucciones,
afiches o pancartas, etc. para mejorar
mi comprension general.

Los textos interactivos que el docente
nos proporciona para desarrollar fuera
del aula en el “MYELt platform” o
paginas web me permiten resumir,
formular y responder preguntas de
comprension, hacer conclusiones y
reflexionar sobre el texto leido.
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Hipotesis

d) Existe una relacion directa entre el uso de formatos multimediales y las habilidades productivas del idioma inglés en estudiantes del

especificas nivel intermedio en un instituto de idiomas de Huancayo 2017.
; . . Habilidades . . . .
Variables Dimensiones N Indicadores Afirmaciones Observaciones
comunicativas
Escucho y observo una pelicula
en YouTube que el docente me
proporciona como actividad
complementaria de acuerdo al
contenido del libro de texto para
relatar el argumento y describir los
acontecimientos mas importantes en
forma clara y detallada en la
siguiente clase.
Escucho y observo videos en las
. . aginas web para dialogar
Multimedial pag pa gar 'y
expresar mis ideas
Elementos de -Escucha y observa REA2 espontaneamente en una
. 9 Productivas para dialogar en pares y conversacion a través de Skype
informacion —_—— . o o ] 9
secuenciados Habilidad del | realizar  descripciones vy sobre temas cotidianos de interés
Recursos . habla presentaciones sencillas vy personal o que sean pertinentes para
) principalmente de . . . S , o
Educativos forma asincrénica (Speaking) detalladas sobre diversos la vida diaria; por ejemplo, familia,
abiertos . . ' temas de interés, ampliando y aficiones, trabajo, viajes y
que articula e integra . X . o
multiples formatos Interaccion y | defendiendo sus ideas con acontecimientos  actuales con
i expresion oral aspectos complementarios y amigos de otros paises que hablan
como: textuales,

sonoros, visuales vy

audiovisuales.

ejemplos relevantes.

inglés fuera del aula.

El uso de Skype o Video
Conferencia nos facilita conversar
con personas que hablan inglés o
nativos hablantes, estimulandonos a
organizar mejor nuestras ideas con
facilidad y fortalecer nuestra
habilidad de expresion e interaccion
oral.

Escuchamos, observamos y
participamos en el chat de diferentes
redes sociales para resolver temas
controversiales en forma interactiva
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utiizando frases y oraciones de
forma sencilla con el fin de describir
experiencias y hechos, suefios,
esperanzas, ambiciones explicando
y justificando brevemente nuestras
opiniones o proyectos fuera del aula.
El “MyELT platform y las paginas

web” contienen actividades
interactivas que me permiten
fortalecer mis habilidades

productivas: habla y escribir

Habilidad
escritura
(writing)

Expresion
escrita

de

-Utilizo REA2 con modelos
de textos escritos claros,
detallados conocidos y de
interés personal para escribir
textos relacionados con su
experiencia de la vida
cotidiana.

Utilizo “My ELTplatform o paginas
web” con actividades interactivas de
la vida real para planificar, investigar
y esbozar mi composicion inicial en
forma de prosa (forma de expresion
linguistica habitual) relacionados a
mi experiencia personal fuera del
aula.

Utilizo procesador de texto para
escribir,  revisar, modificar vy
organizar las correcciones de textos
sencillos y bien enlazados sobre
temas que me son conocidos o de
interés personal, cartas personales
gue describen experiencias e
impresiones sin reescribir y enviarlos
por e-mail al docente.

Utilizo procesador de textos para
corregir las observaciones del
docente y corregir las estructuras de
las oraciones, la ortografia, los
signos de puntuacién y la graméatica
durante la edicion y previa a la
evaluacion de los mismos antes de
publicarlo en el blog personal del
docente.
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Utilizo apuntes interactivos, Tests de
practica o juegos de preguntas tipo
test en las paginas web porque
mejora mi expresién escrita y me
ayudan a poner en prueba mi
conocimiento y, lo que es mas
importante, me ayudan a prepararme
para examenes internacionales
oficiales de inglés.

Utilizo las redes sociales
(Facebook, Twitter, etc.) porque
facilitan la practica de la expresion
escrita.
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— Universidad
C Continental
MAESTRIA EN EDUCACION
DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

CUESTIONARIO SOBRE HABILIDADES COMUNICATIVAS

Estimado (a) estudiante:

El presente cuestionario consta de una serie de afirmaciones cuyo propdsito es recabar informacién sobre el desarrollo

de habilidades comunicativas ( comprender; escuchar y leer; hablar y escribir) del idioma inglés utilizando recursos

educativos abiertos.

Su uso es andnimo por lo que solicitamos de su colaboracion.

Lea cada uno de los itemes concentrando su atencion de manera que la respuesta sea fidenigna y confiable.

INSTRUCCION: Para seleccionar tu respuesta deberds tener en cuenta los criterios sefialados en la siguiente tabla.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
FORMATOS AUDIOVISUALES 2(3|4|5

Observo, escucho y comprendo videos de canciones en YouTube sin letras para obtener la
idea principal de la cancién.

Observo, escucho, comprendo videos de canciones en YouTube con las letras para obtener
la idea principal de la cancién y detalles de la misma

Observo, escucho y comprendo videos en YouTube con secuencias cortas de discursos,
documentales, noticias, programas sobre temas actuales, peliculas, entrevistas, conversaciones
o historias de la vida real por hablantes nativos para obtener una idea general y detalles de los
mismos.

Escucho y comprendo audios de conversaciones o entrevistas de radio de personajes famosos
donde se habla de temas actuales o de interés con hablantes nativos y no nativos para captar
la idea general de lo que se dice 0 para conseguir una comprension detallada

Leoy comprendo textos en mi libro de inglés o en laweb (internet) sobre historias o eventos
de noticias impactantes, mensajes, sentimientos, opiniones y comentarios de la vida real para
discriminar e identificar informacién general del texto

Leo y comprendo textos en mi libro de inglés o en la web (internet) sobre historias o eventos
de noticias impactantes, mensajes, sentimientos, opiniones y comentarios de la vida real para
discriminar e identificar informacién especifica del texto; obtener detalles, encontrar oraciones
gue sustentan mis respuestas.

Leo y comprendo organizadores visuales (PowerPoint, Presi, Word, etc.) qgue muestra el
profesor para resumir o parafrasear el texto leido que fortalece mi comprension general y me
permite explorar temas mas en profundidad.

Leo y comprendo peliculas o series subtituladas en inglés para discriminar e identificar
informacién general y especifica de la trama de los mismos.

Escucho y observo un video sobre una situacion cotidiana de amigos para luego hablar con
mi compafiero sobre el tema y la situacién que ocurre en el video.

10

Observamos diapositivas con una lista de temas de discusion o preguntas para dialogar en
grupos defendiendo nuestra postura con ejemplos relevantes a favor o en contra.

11

Escucho y observo un documental en YouTube sobre un tema controversial para dialogar
en pares sobre el tema y defender mis ideas a favor o en contra con ejemplos relevantes de la
vida cotidiana de acuerdo a las preguntas que el docente muestra en la pantalla del televisor.

12

Escuchamos y observamos nuestros videos grabados fuera del aula para reflexionar y tomar
conciencia de aquello que se debe mejorar de manera personal, o lo que otros deberian mejorar:
la velocidad al pronunciar las palabras, entonacién segun la situaciéon presentada, articulacion
de sonidos para entender con claridad lo que se dice, empleo de vocabulario adecuado al
personaje o la situacién, el volumen y el tono de la voz (si es muy alta, grave, baja 0 aguda, etc.)
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13

Observo y escucho tutoriales en YouTube para planificar, seleccionar y organizar ideas sobre
un tema de interés personal antes de escribir un texto sencillo, claro y detallado.

14

Observo diapositivas y escucho las explicaciones del docente para escribir redacciones
cortas y sencillas sobre temas de interés, resumir, comunicar y ofrecer mi opinién con cierta
seguridad sobre hechos concretos relativos a asuntos cotidianos, habituales o no, basados en
mis experiencias de la vida diaria y el tépico de mi libro de inglés.

15

Observamos y escuchamos videos de acuerdo al contenido del libro de inglés para escribir
una descripcion de un hecho determinado, un viaje reciente, real o imaginado o narrar una
historia.

16

Observamos y escuchamos secuencias cortas de peliculas para escribir la resefia de la
pelicula observada.

FORMATOS MULTIMEDIALES

17

Observo, escucho y comprendo audios o videos grabados en el ‘MyELT platform” con
ejercicios interactivos diversos que me motivan y ayudan a practicar el idioma que escucho fuera
del aula.

18

Observo, escucho y comprendo programas radiales, entrevistas o conversaciones grabadas en
internet con temas actuales de la vida real por hablantes nativos con actividades interactivas
gue me motivan y facilitan obtener una idea general e informacion especifica de los mismos
fuera del aula.

19

Observo, escucho y comprendo videos interactivos en internet que me ayudan a obtener las
ideas generales e informacion especifica a través de preguntas y respuestas interactivas fuera
del aula.

20

Observo, escucho y comprendo videos musicales interactivos en YouTube que me ayudan a
obtener informacién especifica con actividades ludicas dentro y fuera de clases

21

Leo y comprendo textos interactivos en el “MyELT platform” que el docente me proporciona
como material complementario al libro de texto para completar explicaciones y retroalimentar mi
aprendizaje fuera del aula.

22

Leo y comprendo textos interactivos en las paginas web sobre historias o eventos de noticias
impactantes, mensajes, sentimientos, opiniones y comentarios de la vida real para discriminar e
identificar informacién general e informacion especifica del texto;

23

Leo y comprendo diversos tipos de textos interactivos en las paginas web concernientes a
exposiciones, informes, cartas, emails, novelas, historias, reportes, folletos informativos o
publicitarios, facturas, invitaciones, certificados, formularios, instrucciones, afiches o pancartas,
etc. para mejorar mi comprension general.

24

Los textos interactivos que el docente nos proporciona para desarrollar fuera del aula en el
“MYELT platform” o paginas web me permiten resumir, formular y responder preguntas de
comprension, hacer conclusiones y reflexionar sobre el texto leido.

25

Escucho y observo una pelicula en YouTube que el docente me proporciona como actividad
complementaria de acuerdo al contenido del libro de texto para relatar el argumento y describir
los acontecimientos mas importantes en forma clara y detallada en la siguiente clase.

26

Escucho y observo videos en las paginas web para dialogar y expresar mis ideas
espontaneamente en una conversacion a través de Skype sobre temas cotidianos de interés
personal o que sean pertinentes para la vida diaria; por ejemplo, familia, aficiones, trabajo, viajes
y acontecimientos actuales con amigos de otros paises que hablan inglés fuera del aula.

27

El uso de Skype o Video Conferencia nos facilita conversar con personas que hablan inglés o
nativos hablantes, estimulandonos a organizar mejor nuestras ideas con facilidad y fortalecer
nuestra habilidad de expresién e interaccion oral.

28

Escuchamos, observamos y participamos en el chat de diferentes redes sociales para resolver
temas controversiales en forma interactiva utilizando frases y oraciones de forma sencilla con el
fin de describir experiencias y hechos, suefios, esperanzas, ambiciones explicando y justificando
brevemente nuestros opiniones o proyectos fuera del aula.

29

El “MyELT platform y las paginas web” contienen actividades interactivas que me permiten
fortalecer mis habilidades productivas: hablar y escribir

30

Utilizo "My ELTplatform o paginas web” con actividades interactivas de la vida real para
planificar, investigar y esbozar mi composicion inicial en forma de prosa (forma de expresiéon
lingliistica habitual) relacionados a mi experiencia personal fuera del aula.

31

Utilizo procesador de texto para escribir, revisar, modificar y organizar las correcciones de
textos sencillos y bien enlazados sobre temas que me son conocidos o de interés personal,
cartas personales que describen experiencias e impresiones sin reescribir y enviarlos por e-mail
al docente.

32

Utilizo procesador de textos para corregir las observaciones del docente y corregir las
estructuras de las oraciones, la ortografia, los signos de puntuacién y la gramatica durante la
edicién y previa a la evaluacion de los mismos antes de publicarlo en el blog personal del
docente

33

Utilizo apuntes interactivos, Tests de practica o juegos de preguntas tipo test en las paginas
web porque mejora mi expresion escrita y me ayudan a poner en prueba mi conocimiento y, lo
gue es mas importante, me ayudan a prepararme para examenes Internacionales oficiales de
inglés.

34

Utilizo las redes sociales (Facebook, Twitter, etc.) porque facilitan la practica de la expresion
esctrita.
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Anexo 3: Instrumentos aplicados
C= Universidad
Continental

MAESTRIA EN EDUCACION
DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS

Estimado (a) estudiante:

El presente cuestionario consta de una serie de afirmaciones cuyo propésito es recabar informacion sobre recursos
educativos abiertos (materiales educativos digitalizados de manera abierta y gratuita) y su relacion con el desarrollo de
habilidades comunicativas ( comprender: escuchar y leer; hablar y escribir)

Lea cada uno de los itemes concentrando su atencion de manera que la respuesta sea fidenigna y confiable.

Su uso es andnimo por lo que solicitamos de su colaboracion.

|. DATOS GENERALES:

Sexo: Masculino () Femenino () Edad: ...... afios

Instruccion: Para seleccionar tu respuesta deberas tener en cuenta los criterios sefialados en la siguiente tabla.

1 2 3 4 5
Nunca | Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre
FORMATOS AUDIOVISUALES
S ol B o
. S| S|3| &=
N° El profesor utiliza en sus clases: S| 52| % g
2|l 8| < |32 |®
© S
1. | Videos de canciones en YouTube sin letras y/o con letras.
2 | Videos de acuerdo al contenido del libro de inglés.
3 | Videos tutoriales en YouTube.
4 | Nuestros videos grabados para evaluar nuestros logros.
5 | Documentales en YouTube
6 | Peliculas o series subtituladas en inglés
7 | Audios
8 | Textos del libro de inglés o de la web (internet)
9 | Organizadores visuales (PowerPoint, Presi, Word, etc.).
10 | Diapositivas con una lista de temas de discusion o preguntas.
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FORMATOS MULTIMEDIALES

Sl .l 5]
N° . S|S|3/§| =2
El profesor utiliza en sus clases: S| < | % g
< § <| B |®
O
11 Audios 0 vide_os grabados en el “MyELT platform” con ejercicios
interactivos diversos.
12 | Videos musicales interactivos en YouTube
13 Textos interaptivog en el “MyELT platform” como material
complementario al libro de texto.
14 | Diversos tipos de textos interactivos en las paginas web
15 | Internet y paginas web
16 | Blogs, Skype o Video conferencia
17 | El chat de diferentes redes sociales (Facebook, Twitter, etc.)
18 Apuntes inte,ra_ctivos, Test de practica o juegos de preguntas tipo
test en las paginas web
19 | Procesador de texto
20 | Diccionarios interactivos y traductor de google

iMuchas gracias, por su valiosa colaboracién!
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Anexo 4. Reporte de validacion de expertos

"= ESCUELA DE POSGRADO UNIVERSIDAD CONTINENTAL

Universidad
Continental
REPORTE DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
(VALIDEZ DE CONTENIDO)
I.DATOS GENERALES

1. Titulo de la investigacion: RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS EN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES COMUNICATIVAS DEL INGLES EN ESTUDIANTES DEL NIVEL ENTERMEDIO EN UN
INSTITUTO DE IDIOMAS.

2. Autora de la investigacién: Consuelo Pareja Tineo

3. Nombre del Instrumento: Cuestionario para recabar informacién sobre Recursos Educativos
Abiertos (materiales educativos digitalizados de manera abierta y gratuita) y su relacion con el
desarrollo de habilidades comunicativas { comprender: escuchar y leer; hablar y escribir) del idioma
inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas.

4. Nombre del experto : Moisés E. Alcantara Ayre

S i .
5. Area de desempeiio laboral : berencia Rcademica

6. Marque en el recuadro respectivo, si el instrumento a su juicio cumple o no con el
criterio exigido:

L Valoracién |Observacion
Criterios
Si | No
Esta formulado con lenguaje
1 |GLARIDAD claro y preciso. v’
Esta expresado en
R |SRIETIVIDAR conductas observables. v/
Adecuado al avance de la
3 JPERTINENGIA ciencia de la Empresa. ‘/
: Existe una organizacion Podvia agupar Jos
4 |[ORGANIZACION | o> v s ol il
Comprende los aspectos en fodrion wwivse a\gmet
5 |SUFICIENCIA cantidad y calidad. v g ados
Adecuado para valorar el
6 |ADECUACION constructo o variable a i
medir.
Basado en aspectos
1 |CONSISTENGIA teéricos cientificos. v
Entre las definiciones, 7 Laanal Anemero |
§ [GOHERENCGIA dimensiones e indicadores. de eawciados pos Mg lided
s |METODOLOGIA La es}r;tegna correspgpde al v
propésito de la medicién.
10 [SIGNIFICATIVIDAD [ES Uil y adecuadoparala | ,
investigacion.
7. Criterio de validacion del experto: Procede su aplicacion: Si( ) No( )
Nombres y / -
apelidos | | Hoes € M dntn - Apre N°DNI [4okrs239
Direccion IO evido 224 Teléfono |436025257
Titulo profesional/ Magf sYer en E dvca o m
Especialidad
Grado académico Mag sYer ev) EQviacion con Menicidv) v Ensedt mda_

de Ingles om0 Levgva B xvangero-
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[Righeon | Magister en Eavea cov (o Mencion en Ensedima

encion
0o W‘g\c’& como  Lengva ertangeva.

oﬁel validador (DNI
HOUYSAD

Fecha: Huancayo, 20 de mayo del 2018.
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«= ESCUELA DE POSGRADO UNIVERSIDAD CONTINENTAL

Universidad
Continental
REPORTE DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
(VALIDEZ DE CONTENIDO)
I.DATOS GENERALES

1.

Titulo de la investigacién: RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS EN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES COMUNICATIVAS DEL INGLES EN ESTUDIANTES DEL NIVEL ENTERMEDIO EN UN
INSTITUTO DE IDIOMAS.

. Autora de la investigacion: Consuelo Pareja Tineo

. Nombre del Instrumento: Cuestionario para recabar informacién sobre Recursos Educativos

Abiertos (materiales educativos digitalizados de manera abierta y gratuita) y su relacion con el
desarrollo de habilidades comunicativas ( comprender: escuchar y leer; hablar y escribir) del idioma
inglés en estudiantes del nivel intermedio en un instituto de idiomas.

. Nombre del experto : Janet Cérdova Maravi
. Area de desempeio laboral : Docente del idioma inglés en el Colegio Militar Leoncio Pradoy la

Universidad Tecnologica del Pert de - Lima

Marque en el recuadro respectivo, si el instrumento a su juicio cumple o no con el
criterio exigido:

Criterios V:'Iorac:n Observacion
i o
Esta formulado con lenguaje
1 |CLARIDAD claro y preciso. l/
Esta expresado en
S conductas observables. /
Adecuado al avance de la
3 [PERTINEHEEN ciencia de la Empresa. l/
4 |ORGANIZACION E)xnisc:: una organizacion
Comprende los aspectos en
5 |SUFICIENCIA cantidad y calidad. /
Adecuado para valorar el
6 | ADECUACION constructo o variable a l/
medir.
Basado en aspectos
7 |CONSISTENCIA tedricos cientificos. '/
Entre las definiciones, !
8 |SOHERENCIA dimensiones e indicadores. ‘/
: La estrategia corresponde al
9 [METOROLOGIA propésito de la medicion. ‘/
Es util y adecuado para la @
10 [SIGNIFICATIVIDAD |, 0.7 %= v

6. Criterio de validacion del experto: Procede su aplicacion: Si(l/)/ No( )

Nombres . 09617562

apellidos Y Janet Cérdova Maravi N° DNI

Direccion Jr. Zorritos 1399. Block 03 Dpto. 502- Cercado de Teléfono | 996149331
Lima

Titulo profesional/ I Educacion
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Universidad
lidad
Grado académico Educacion
Mencién Aprendizaje y desarrollo humano

WM
Firartsetto) defvalidador (DNI
096/F562

Fecha: Huancayo, 20 de mayo del 2018.
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I.DATOS GENERALES

1.

=

Universidad
Coniinental

ESCUELA DE POSGRADO UNIVERSIDAD CONTINENTAL

REPORTE DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
(VALIDEZ DE CONTENIDO)

Titulo de la investigacion: RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS ENM EL DESARROLLO DE
HABILIDADES COMUNICATIVAS DEL INGLES EN ESTUDIANTES DEL MIVEL INTERMEDIO EM UN
INSTITUTO DE IDIOMAS.

. Autora de la investigacion: Consuelo Pareja Tineo

. Mombre del Instrumento: Cuestionario para recabar informacién sobre Recursos Educativos

Abiertos (materiales educativos digitalizados de manera abierta y gratuita) y su relacién con el
desarrollo de habilidades comunicativas [ comprender: escuchar y leer; hablar y escribir) del idioma

inglés en estudiantes del nivel intermedic en un instituto de idiomas.
4. Nombre del experto : Adiel Omar FLORES RAMOS
5. Area de desempefio laboral : Analista pedagdgico tecnoldgico UC

Marque en el recuadro respectivo, si el instrumento a su juicio cumple o no con el

criterio exigido:

L Valoracion | Observacion
Criterios
5i_ | Mo
1 |cLARIDAD Esta I‘grmuladu con lenguaje claro %
¥ preciso.
2 |oBJETIVIDAD Esta expresado en conductas %
observables.
1 | PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia
de la Empresa.
4 |ORGANIZACION Existe una organizacion logica
Comprende los aspectos en
5 | SUFICIENCIA cantidad y calidad.
. Adecuado para valorar el
& | ADECUACION constructo o variable a medir. *
7 |CONSISTENCIA Basado en aspectos teoricos X
cientificos.
8 |COHERENCIA Entre | definiciones, X
dimensiones e indicadores.
s |METODOLOGIA La Eel.tr_ategla -::Drres_pglnde al %
proposito de la medicion.
10 | SIGNIFICATIVIDAD Es util y adecuado para la ®
investigacion.
6. Criterio de validacion del experto: Procede su aplicacion: Sij X ) Mol )
Nombres y apellides Adiel Omar FLORES RAMOS NE DM 20071584
Direccion Jr. Santa Isabel 275 — Huancayo Teléfono | DB48B80405

Titulo profesional

Lic. En Educacion

Grado académico

Doctor

Mencion

Ciencias de la educacian

s L
fmer FEORES Fanos

20071584

Fecha: Huancayo, 20 de mayo del 2018,
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Anexo 5: Caracterizacion de los participantes en la investigacion

Tabla 26

Sexo de los estudiantes que participan en la investigacion

Sexo Frecuencia %
Masculino 11 42,31
Femenino 15 57,69

Total 26 100,00

Fuente: Encuesta aplicada por Consuelo Pareja Tineo

La tabla N° 26 muestra que la mayoria de los estudiantes que participan en la
investigacion son del género Femenino 57, 69% (15), mientras que el 42,31% (11)

corresponden al género Masculino.

Frecuencia

Masculino Femenino

Sexo

Figura 9. Distribucion de la muestra de investigacion segun género.
Fuente: Elaboracién propia

Se aprecia en la Tabla N° 27, que las edades de los estudiantes se encuentran
desde 15 hasta 20 afios, donde la mayoria 26,93% (7) de los estudiantes tienen 20
afos de edad, seguido del 23,08% (6) de estudiantes que tienen 18 afios, el 15,38%
(4) de los estudiantes tienen 16 afos, hay otro 15,38% (4) de encuestados que
tienen 19 afos y sélo el 7,69% (2) de los estudiantes de la muestra de estudio

tienen 15 afios de edad.
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Tabla 27

Edad de los estudiantes que participan en la investigacion

Edad Frecuencia

%

15 2 7,69
16 4 15,38
17 3 11,54
18 6 23,08
19 4 15,38
20 7 26,93
Total 26 100,00
Fuente: Encuesta aplicada por Consuelo Pareja Tineo
6_
g A
:
E 26,93 %
P
o
18
Edad

Figura 10. Distribucion de la muestra de investigacién segun edad.

Fuente: Elaboracion propia
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