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InTRODUCAD

Nos principais paises capitalistas, as relacées de sub-
contratagdo evolufram sensivelmente nos dltimos 20 anos,
apontando no sentido da crescente diferenciacdo qualitativa
dos arranjos contratuais no interior das cadeias inter-indus-
triais, principalmente no sentido da incorporacdo mais inten-
sa de préticas cooperativas. Em especial, as relagées de sub-
contratacdo vem incorporando, dentre outras tendéncias, o
alargamento da duracéo dos acordos entre firmas, uma nova
reparticdo de tarefas entre contratante e firmas sub-contra-
tadas, a intensificacdo do intercdmbio de informacées
tecnoldgicas e mercadoldgicas entre os agentes e uma redu-
¢ado do nimero de sub-contratados diretos em favor de pra-
ticas de cooperacdo mais interativas.

Como tendéncia geral, Rerifica-se que as mutacdes!
organizacionais vinculadas 3 desintegracio técnica de firmas
e & montagem de arranjos inter-industriais cooperativos re-
sulta na paulatina consolidacdo de “redes de firmas*”|
(networks). O conceito de “redes de firmas” é elaborado a
partir de uma critica & divisdo artificial entre o agente eco-!
némico e o ambiente externo no qual o mesmo se insere,
Presupde, portanto, que este ambiente se encontra
institucionalmente estruturado em funcdo de vinculos produ- |
tivos e tecnolégicos entre os agentes, responsaveis pela |
consolidacdo de “sub-sistemas” de agentes inter-dependen- |
tes. Considerando as “redes de firmas” como um modelo |
inter-organizacional no qual sobressai a consolidacdo de pra-
ticas cooperativa&[ € possivel caracterizar uma forma parti-
cular deste modelo, no qual as empresas estdo articuladas
verticalmente através de relagGes de sub-contratacdo. Estas
redes “verticais” geralmente estdo baseadas em estratégias
de desintegracdo-terceirizacio de grandes grupos industriais

¥

e na tendéncia 3 consolidagdo de padrdes estiveis de rela-
clonamento inter-industrial entre fornecedor-cliente e produ-

tor-usuario, que induziriam 2 Cooperagdo produtiva e tecno-
I6gica.
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A hipotese deste trabalho é que a emergéncia destas
redes “verticais” representa uma importante mudanga quali-
tativa na maneira como se organizam as relagdes de sub-
contratacdo no interior de diferentes inddstrias. Basicamen-
te, as relacdes de sub-contratacdo presentes neste tipo de
configuracdo caracterizam-se pela presenca de relacbes de
“parceria” entre o0s agentes envolvidos. O trabalho procura
discutir este padrdo de sub-contratacao baseado em relacGes
de parceria, dividindo-se em quatro secdes. A primeira secéo
apresenta diferentes enfoques tedrico-analiticos que abor-
dam o fendmeno da externalizacdo de atividades, discutindo
os desdobramentos destes enfoques em termos da intensifi-
cacdo da cooperacéo inter-industrial. A segunda secao abor-
da o modus operandi das relagdes de sub-contratacdo, res-
saltando o papel dos mecanismos de incitacdo & cooperacao
existentes nestes arranjos. A terceira secdo discute especi-
ficamente a segmentacéo interna das redes de sub-contrata-
cio e seus desdobramentos em termos dos mecanismos de
coordenacdo das decisdes produtivas no ambito destes ar-
ranjos. Finalmente, a quarta secdo sintetiza as principais con-
clusbes do esfor¢o de investigacdo realizado, identificando
possiveis desdobramentos da utilizagdo do conceito de redes
de sub-contratacdo em termos de medidas de Politica Indus-
trial indutoras de um aumento da competitividade ao longo

das cadeias inter-industriais.

| - RererenciAL ANALITICO: COOPERACAO INTER-INDUSTRIAL E
Repes DE SUB-CONTRATAGCAO

As “redes verticais” retratadas na literatura estdo basea-
das em estratégias de “desintegracdo” e “sub-contratag&o”
de grandes grupos industriais e na tendéncia & consolidagao
de padrbes “estdveis” de relacionamento inter-industrial en-
tre fornecedor-cliente e produtor-usudrio, que induzem a co-

~
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operfgéo_produtiva € tecnoldgica. A emergéncia destas

c{es vert:cais'.' representa uma importante mudanca ual':e-
tiva na njanelra como se organizam as relacéeé dctla lta)-
cgntratagao no interior de diferentes indtstrias 'As inv g,
coes que abordam a institucionalidade subjac;ante éseft'g’a-
de sup-contratagéo podem - de forma simplificada - sere o
teme?tlz?das a partir da identificacdo de dois eixos analn’tizls—
qualitativamente distintos: a vertente neo-institucionalis(::

I | | - . |
", - . l
s . . . .

11 - A Visio N
) EO-INSTITUCIONALISTA Dos CusTos
TrRANSACAD >

-

dos cjst;:esrs;eei:;vnas te?rica da vertente neo-institucionalista
acdo {Coase, 1937 e 1988; Williamson
1975, 1985, 1991} procura estabelecer limites ao ¢ -
.ment.o da firma que se relacionem nio apenas co o
nsuficiéncia interna de desenvolvimento de sua ca m'durna
produtiva (deseconomias de escala), mas também o f:\d_e
tes relacionados a diversificacdo dos mercados e e
:tl;a {integracdo horizontal) e ao controle por e';'ﬂ eiZSCiegg
obre as vérias etapas da producdo de um det i
sobre pas d. G erminado
um; gttizaq’e:n::?g:n;;[ltgls"(lntegragao vertical). Privilegiando
uma dtica itica”, .ql.:e procura inferir da sistematica
portament:(:g;nada de demsoﬂes um modelo tedrico de com-
portamer ‘agentes econdmicos, esta abordagem procuy-
) ar as hipdteses comportamentais que r
uta destes agentes, bem como inco ; otos 1 CC{"-
econdmicos e organizacionaj [Qorar ?SDGCFOS o
ramsactes. Nae nais especificos a realizacdo de
téncia'institucionalpi§:132?;3éla‘ﬁrdma orna o ponsis:
a do merc -
agente promotor do processo de coordenagﬁzdgas a:ir:"il::;‘::

7
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- - . - ri-
econdmicas - constituindo um objeto de |n\;'ct:;t;g::lc,;‘ac:‘r i:éo
i squisa. Contrapondo-
mordial no programa de pe e
ici i idade abstrata de producéo,
tradicional da firma como uni 0. St
i a demonstrar que a busca g
tipo de formulacdo procura ‘ périce
dz maior “eficiéncia” reflete-se dlretan.'lent.e no_padraot:.r-
conduta dos agentes, resultando em |d|osstn0|_'a31as ”ozsm‘:’r -
mos das maneiras como as atividades econdmicas sao org

nizadas e coordenadas.

Nesta perspectiva, a firma é associada a u;nsc;z?;l::;

de contratos estabeleci;ios gn?rgzr;ucr;oergjgsczgf:sede ternos
. Na busca da minimizac 10

ié?)x:zlrgt;znal\ldos a fatores de producdo especnallzadoiz c;oc;ug
na conceitualizacdo de Williamsfon Eodem.ser a'ss.oi:i los &
nocao de “especificidade de‘a'tlvos - a firma ‘e‘;n du21 2
estabelecer uma fronteira eficiente entre as atividades q:
tem interesse em controlar por meio Fle processos ?
integracdo e aquelas para as Quais sera mais vantajoso rec;r
rer a realizacdo de transagdes no mercado.' Deslse modo,
firma e mercado sdo compreendidos como meios a ternatlvgs
que se destinam a resolucdo dos problemgs t"le cootdenag:o
das atividades econdmicas, com a pfqdugao mdustrl?l sen Z
concebida como um conjunto espgc;flco d‘e transacdes, qu
envolvem uma interface tecnolégma‘ partlcula.r e Hrequerfem
um arranjo organizacional adequado 3 sua Eea.llzagao de or-
ma eficaz. Em relac@o a analise microeconomlf:a tradlcm’n‘al,
a tearia dos custos de transacdo desloca o foco da gnallse
da eficiéncia alocativa baseada em uma anél.lse marginal no
sentido da discussdo da efiqiéncia das dlyersas formas
organizacionais e institucionais, compreendndﬂas epquanto
arranjos capazes de promover uma coordenacio eficaz das
atividades econdmicas’.

Sinteticamente, a andlise dos custos de transacio iden-
tifica quatro elementos basicos que sdo integrados no inte-
rior do referencial analitico: (i) atributos particulares 3 tran-

sacdo, como a freqUéncia pela qual ela é realizada, a
] A . .
esbecificidade dos ativos envolvidos e o grau de incerteza

Q

——
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a

inerente a sua realizacdo; (ii) atributos especificos das for-
mas organizacionais a serem mobilizadas como instrumentos
de coordenacdio das transacdes, como a sua capacidade de
gerar e absover estimulos deflagrados por mudanc¢as do
ambiente econémico, adaptando-se a estas mudancas; (iii)
principios comportamentais que ddo coeréncia a conduta dos
agentes, associados a uma “racionalidade limitada” - que,
apesar de impossibilitar um célculo racional maximizador,
resulta na adocdo de procedimentos aproximativos orienta-
dos a busca de maior eficiéncia organizacional - e a um
oportunismo latente - vinculado 2 perspectiva recorrente de
realizacéo de ganhos em detrimento de outros agentes; (iv)
sistematicas contratuais que orientam a realizacdo de transa-
cdes, relacionadas ao grau de formalizacdo dos contratos
estabelecidos, & elasticidade dos mesmos face a ocorréncia
de eventos imprevistos e aos mecanismos mobilizados para
viabilizar a resolucdo de conflitos entre os agentes envolvi-
dos. Como hipétese basica, a teoria dos custos de transacio
supGe que a coordenacdo de atividades econdmicas se dj
por meio de um “alinhamento” {ou adequacio) das formas
organizacionais aos atributos das transacdes realizadas,
mobilizando-se uma sistematica contratual condizente com
estes atributos e tendo-se, como objetivo basico, a
minimizacédo dos custos de transacdo, o que garantiria maior
eficiéncia ao processo de coordenacjo.

Em uma concepcio ésquematica da teoria dog custos
de transacdo? - que concebe as difere
organizacionais como “estruturas discretas”
dades e propriedades intrinsecas -
¢do constituem “formas hibridas” ¢
No meio termo entre 1 firma

ntes formas
com particulari-
as redes de sub-contrata-
€ governance, localizadas
integrada e o mercado

ecificos. Em termos da sis-
estas formas hibridas Caracterizam-se
barganha entre agentes inter-dependen-
aboracdo de contratos incompletos {nae

9

pPor um processo de
tes, que resulta na el
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i contra
totalmente formalizados), incorporando sa"lvaguardasamsmoS
posturas demasiadamente oportunistas, alP:m de mecﬂltOS 108
adaptativos capazes de garantir a resolucao de confli

negociacao.

A montagem de estruturas “hib_ridas” de govemjizc;z
envolve a intensificacdo do inter_cémbm Eie bens el_sei::aé >
- e dos respectivos fluxos de mformagoes tecr!otogr;_indus_
mercadolégicas - no ambito c:ed rel:scur);;geg;ofsm:az il

jais sl sticos. Neste sentido, n '
‘fsrjiiizlsatserzsgxo uma forma hibrida de. Coordenagagocgaserzili:
vidades produtivas, baseada em relamonamen'gosE ; SprEdGS
vos entre agentes formalmente independentes-. . sta s
constituem um desdobramento nat’u.ral da firma fm "
divisional, podendo usufruir os beneficios das dugs orm
possiveis de coordenacédo - 0 meﬂrcado e qs hierarquias.
Desse modo, as redes de firmas sao c-o'n.cebldas Cobmoesg;
arranjo inter-organizacional que compatibiliza o rece dtmesﬁ_
de estimulos exogenos do me_rclado c.:om a gerégaé:) e et
mulos endégenos de tipo admlmstrlatlvo. Através de coermi_
tos juridicos nao totalmente foImahzados_, estas re :iso [::epar_
temn coordenar diferentes funcdes produtn{as, qL_Jj sTt o

i seus componentes. Neste sentido, Bidau . :
e | ue “a rede é frequentemente considerada
e ressaot:;acr]ﬁzacéo “intermedidria” en{re, de um lado, a
o umf_ tegrada " que produz ela propria 0S reczirsos que
EIRHIEE 'dgde e, de outro lado, 0 “mercado .onde a
e necess'f adquirir seus meios de producdo se!ec;on.?f?do:’
g transacdo, O fornecedor mais compet_:tfrvo
3 cada MOV ior %Iexibilidade, as redes de firmas agilizam
Gerne s S e | 5es e fatores entre 0S agentes,
i o 'mflormZESe adequadas em atividades com-
mostrandO-S? p?rSCthTmobilistica e e1etro-eletr6nig§, p?r
pUFaE Mifpies ce onvergéncia e compatibiliza¢ao
| o envolvem a convergencls ® -
exemplol, qué gens distintas.

.nologias de orl
de diversas tecno seadas né@

ernance basedc
gov uacio dos

“] ¥ aS de

]‘ lr "l() fi[' s ,.3 | as q ll a aile{l
C 5Ol ;l(';t -]

0On e e de || 4] |e ||e
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principios comportamentais que regem a conduta dos agen-
tes. Ao contrério do “oportunismo” individualista que norteia
as acbes da firma isolada, quando esta se encontra inserida
em um arranjo deste tipo, tendem a se disseminarem prati-
cas baseadas na confianca mutua e na reciprocidade das
acoes. Ouchi (1980) incorpora estas diferencas em uma
tipologia que distingue trés mecanismos de controle das tran-
sacOes econdmicas, cada um deles associado a requerimen-
tos normativos e informacionais especificos que arientam a
conduta dos agentes. O “mercado” funcionaria como um
mecanismo de controle cujas normas de operacdo baseiam-
se em relacGes mercantis isoladas, realizadas a partir das
informacdes disponiveis sobre precos de produtos e fatores.
A "burocracia” (isto é, a estrutura interna da firma isolada)
funcionaria como mecanismo de controle cujas normas de
operacado baseiam-se em regras relativamente bem definidas,
construidas a partir de uma estrututa legitima de autoridade.
As “redes”, por sua vez, funcionariam como mecanismo e
controle cujas normas de operacdo fundamentam-se em tra- .
dicbées consolidadas, definidas ndo apenas a partir de estru-
turas de autoridade legitimas, mas também com base em um

sistema de valores e crencas comuns, repartidos entre os
diversos agentes nelas presentes.

A cooperacao inter-industrial implicita em redes de sub-
contratacao associa-se, portanto, & superacdo do “oportunis-
mo” enquanto cdédigo de conduta que orienta os comporta-
mentos individuais e & consolidacdo de um ambiente intra-
rede baseado na “confianca mutua” (trust) entre os agentes.
A disseminacdo de principios de confianca mutua nos inter-
relacionamentos que se estabelecem entre os agentes pode
ser explicada em funcdo dos seguintes elementos: (i) a
minimizacdo da “incerteza Comportamental” associada a
posturas oportunistas; (ii) a eliminacdo dos custos associa-
dos é‘montagem de arranjos contratuais que incorporem
mecanismos defensivos de monitoracdo das condutas; (iii) a
otimizacdo da “divisdo do trabalho” no ambito da rede, ade-
quando-se as escalas de producédo e evitando-se a duplicacao

1l
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de esforcos; liv) a viabilizacdo da transferéncia de informa-
Lcﬁes de natureza “tacita”. .

A visualizacdo das redes de firmas como forma “hibri-
da” de governance localizada no meio ter.mo fantre mercados
e hierarquias - definidos enquanto tipos ideais de coor.dena-
c3o de atividades entre os quais se estabelece um contmqum
. & bastante problematica. Existem dois problemas basicos
nestas premissas. Em primeiro lugar, os elementos presentes
nas diversas formas de govemnance - precos, autoridade e
confianga - ndo sdo mutuamente exclusivos, podendo ser
encontrados de forma combinada no mundec real, dando ori-
gem a “formas plurais” {Bradach e Eacles, 1989) de
governance. Em segundo lugar, a hipétese de que se pode
selecionar mecanismos de controle das transagdes como
resposta a critérios racionais de eficiéncia é extremamente
complicada: na verdade, estes mecanismos sdo resultantes
de decisbes sequenciais idiossincriticas tomadas a nivel

micro e de estimulos mais amplos provenientes do ambiente
écondmico,

Outra hipétese bastante problematica formulada no
ambito da teoria dos custos de transaciio refere-se a perfeita
substitubilidade entre diferentes formas de coordenacgdo das
atividades econémicas, levando em consideracdo apenas a
comparagéo dos custos marginais relacionados a cada tipo
de governance. Em particular, dois aspectos cruciais dos
arranjos inter-industriais cooperativos sdo praticamente igno-
rados nesta andlise (Beije, 1991): o intercambio de informa-
¢Oes que ocorre em paralelo 3 realizagdo de transacdes e o
carater sequencial e adaptativo inerente ao comportamento
dos agente’st resyltante do aprendizado experimentado ao
qugo de vérios ciclos produtivos. Neste sentido, & dtil con-
critrios e aicEncia st £l Cncson (1989) entre
A primeira refere-se 2 combinac?" ede ic.:léncna dinamica -
Maneira 6tima, enquanto a segu;'::loa o nsumos -dados de
¢as nas funcdes de produgdo em dir:OITIpreendena mudan-

’ Goes que se mostram

17
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mais lucrativas. Em contraste, a busca de “eficiéncia dindmi-
ca” requer a criacdo de novos conhecimentos, vista como
requisito para viabilizar a exploragio de “quase-rendas” as-
sociadas a exp}orac,:éo de novas aportunidades produtivas e
tecnoldgicas. £ possivel que ocorra um conflito potencial
entre critérios de eficiéncia estética e de eficiéncia dindmica,
na medida em que haja uma incompatibilidade entre a extra-
¢do de quase-rendas e a minimizagio de custos a cada
periodo de tempo. Neste sentido, a andlise relativa 3 funciona-
lidade dos diversos formatos organizacionais deveria mudar
de perspectiva, deslocando-se da “alocagdo 6tima” de recur-
sos na direcdo da anélise do processo de “criagdo e combi-
nacido” de novos recursos ao longo do tempo.

1.2 - A VisAo pas ComPETENCIAS Orcanizacionals Neo- *
SCHUMPETERIANA

Visando captar os impactos dinamicos da cooperacio
inter-industrial - associados 3 criacdo e combinacio de no(ros
recursos - é possivel incorporar as contribuicdes de uma
vertente tedrica que atribui particular relevancia a criagcdo e
acumulacdo de competéncias especificas pelos agentes. eco-
ndémicos ao longo do tempo. A anilise deste processo é o
objeto primordial das anélises “evolucionérias” de matriz
tedrica neo-schumpeteriana, cujo programa de pesquisa dife-
rencia-se radicalmente daquele que orienta as analises da
teoria dos custos de transacdo. No ambito
teérico neo-schumpeteriano, a firma & defini
dos recursos tecnoldgicos que ela controla e
do tempo. As habilidades genéricas control
organizacdo {metaskifls) resultam num “
cias” (core competencies) que define
mais factiveis para os agentes. Desse m

do referencial
da em termos
ajusta ao longo
adas por cada
nicleo de competén-
opcdes estratégicas
odo, 0 carater espe-

13
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cifico do desenvolvimento tecnolégico interno a firma se
manifesta em um bindémio “cumulatividade-diversidade” f\o
tocante ao nivel de capacitacdo dos agentes®, que delimita
as oportunidades possiveis de serem exploradas.

Os mecanismos de ensaio e erro que moldam as com-
peténcias dos agentes ddo origem a consolidacdo de deter-
minadas “rotinas” (Nelson e Winter, 1982}, que refletem a
especificidade destas competéncias e apontam no sentido de
uma certa coeréncia da conduta empresarial®.O conceito de
“ratinas organizacionais” é formulado como alternativa a
concepcado téorica ortodoxa tradicional, segundo a qual o
padrdo de conduta dos agentes é regido por uma
“racionalidade substantiva” assentada na maximizacdo de
determinada fungdo-objetivo, num contexto de informacao
perfeita e de previsibilidade quanto aos desdobramentos das
agbes que vierem a ser tomadas. Em particular, a abordagem
neo-schumpeteriana salienta a impossibilidade dos agentes
orientarem suas condutas por principios racionais de maximi-
zagdo, face a imprevisibilidade da evoiucdo do ambiente
econdmico e tecnoldgico e as diversas fontes de incerteza
com as quais se defrontam os agentes no processo de toma-
da de decisbes. Neste caso, os agentes trabalham num con-
texto cognitivo de “racionalidade limitada” {bounded
rationality), que os leva a optarem Por regras préaticas de
decisdo - assentadas nas rotinas organizacionais consolida-
das - em detrimento de principios racionais de maximizacéo.
Neste sentido, pode-se ressaltar a presenga de duas fontes
de incerteza comumente retratadas na literatura de tradigdo
neo-schumpeteriana (Dosi e Egidi, 1991): |, a auséncia das
mformac,:o.e's. necessdrias melho[- interpretacio da realidade,
?::t:?; ?;t':":fi‘:lfzrt;f::;; -dﬁ iegl:ﬁes de forma mais consis-

- et réter incompleto do conhe-
cimento d.e que dls.poem 0S agentes para reconhecer e inter-
pretar as mforma-lf;_oes relevantes, devido 3 auséncia de com-
peténcias cognitivas {gap de competéncial,

11
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Na visdo eevoluciondria neo-schumpeteriana, as firmas
sao concebidas como organizagées com competéncias espe-
cificas - que lhes permitem realizar determinadas atividades
- dotadas de um cardter tacito e que s3oc acumuladas e
organizadas através de rotinas orientadoras do processo de
decisdo. O processo de aprendizado através do qual as ro-
tinas e competéncias sdo desenvolvidas e moldadas €, em
boa medida, local e path-dependent. Desse modo, o tipo de
organizacdo e o menu de opgles estratégicas disponiveis
para os agentes sdo fortemente moldados e condicionados
pela natureza das competéncias e rotinas das firmas indivi-
duais. Aquilo que uma firma pode realizar depende de sua
historia passada de desenvolvimento de competéncias e da
maneira como as mesmas foram organizadas.

Fundamentalmente, as rotinas organizacionais operam
em dois sentidos principais. Por um lado, elas atuam enquan-
to um formato institucional que ameniza a incerte%a
subjacente ao processo inovativo, viabilizando a identificacéo -
€ o processamento mais rdpido das informacdes necessarias
& implementacéo de inovacdes. Por outro lado, as rotinas
reduzem o carater autdnomo e particularizado subjacente as
condutas dos diversos agentes, geralmente assimétricos em
suas competéncias e expectativas. Dessa forma, elas teriam
a capacidade de moldar convencées de conduta e percep-
¢bes de oportunidades, estabilizando comportamentos e or-
ganizando as interagdes e a coordenacdo entre os agentes
econdmicos. Neste sentido, as organizacdes internalizam os
sinais recebidos do meio externo de acorde com a flexibili-
dade de sua configuracdo interna e de suas rotinas
organizacionais. O processo de coordenacdo de atitudes
decorrente da consolidacio de rotinas organizacionais é afe-
tado por trés elementos béasicos: a capacita¢do acumulada
pelos membros da organizacdo ao longo do tempo (que con-
fere as rotinas um carster nitidamente path-dependent); o
“formato” da organizacdo que incentiva ou ndo a consolida-
¢do dessas préticas; e as caracteristicas das tecnologias
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envolvidas nos processos produtivos, sua complexidade e
ritmo de transformacéao.

Segundo esta perspectiva, a firma pode - de facordo
com OS recursos e competéncias que controla e consideran-
do os sinais e estimulos do ambiente econdmico - combinar
de diferentes maneiras a realizacdo de transacées merca?nt.is,
a integracdo interna ou uma das mﬂiti!;)las_formfas inter.mfeménas
de organizacdo contratual dos arranjos inter-industriais. Des-
sa maneira, alarga-se o espaco da coordenacdo em te.rmos
de competéncias e atividades. Em ambientes tecnologica-
mente dindmicos, € necessario que as firmas - agentes pro-
pulsores da inovacédo - adequem seu formato organizacional
ao carater “sistémico”® do processo inovativo, ajustando as
estruturas de coordenacdo de maneira a converter as com-
peténcias individuais em fontes de novas oportunidades. Em
particular, a_consolidacdo de redes de firmas constitui uma

. resposta eficaz as pressbes de uma competicéo hiper-dinami-

ca e aos requisitos de “complexidade”
“multidisciplinaridade” das competéncias necessérias a ex-
ploragdo de determinadas trajet6rias tecnolégicas (Freeman,

1991; Dodgson, 1993).

-

Baseadas em insténcias auténomas que estabelecem
entre si maltiplas relacSes, as redes de firmas v
balanceamento entre a descentralizacio e a
cindiveis a geracao e interpretacdo de
tecnolégicas e sinais competitivos, A coopera
e tecnolbgica viabilizada através destas redes
forma de coordenacdo das ativida
compatibiliza a maior adaptabil
organizacionais dos agentes com a maijor velocidade de res-
posta aos sinais de mercado. Teubg| et alli (1991 p.389)
ressaltam que as redes de firmas $80 uma "e’str;;tu,-a
organizacional dinamicamente eficiente Para a criacso de
“pool” social de informacéo e conhecimento no que con um
| @ uma inovagdo e Seus usos, tomando-se ym » exo din;f:;; 23
Lcn’tico entre a inovacao (e a firma inovativa) € 0 mercado”

iabilizam um
coesdo impres-
informacées
¢do produtiva
constitui uma
des produtivas que
dade dos formatos

1/
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—
Neste sentido, a criagdo de novas competéncias por
intermédio das redes de firmas associa-se diretamente
especificidade de um processo de “aprendizado coletivo” que
ocorre no interior destes arranjos. A fundamentacdo teédrica
para este fendmenos pode ser buscada na nocdo de “apren-
dizado por interacdo” (Lundvall, 1988), associada & conver-
géncia e inter-penetracdo dos processos de learning-by-doing
e learning-by-using no dmbito de relacionamentos inter-indus-
triais estaveis, Neste sentido, Johnson e Lundvall {1992)
formulam as seguintes hipéteses: |. o aprendizado por inte- .
racdo envolve um “processo social”, a partir do qual se
desenvolvem conceitos bésicos de linguagem entre os agen-
tes; Il. quanto mais complexo for o aprendizado, maior sera
a interacdo requerida para viabiliza-lo; IlI. o aprofundamento
da interacdo requer o aperfeicoamento dos cddigos e canais
de comunicacdo entre os agentes; IV. a continuidade da
interac&o introduz a possibilidade de novas combinacdes para
diferentes tipos de conhecimento. Por outro lado, o aprendi-
zado por interacdo é afetado por “regularidades institucio- :
nais” associadas ao ambiente de interacdo entre os agentes,
Estas regularidades se expressam em um determinado “ar- .
ranjo institucional” do ambiente (associado 3 nocéo de

institutional set-up}, que pode facilitar ou obstaculizar a .
geragdo e difusdo de inovacdes. !

—_—
Dos mecanismos cumulativos de aprendizado por inte-
ragdo realizados no ambito da rede, e admitindo-se a inser-
¢do dos mesmos em um ambiente institucional favoravel,
emerge um tipo qualitativamente distinto de aprendizado que
lhe é particular - 0 “aprendizado coletivo”./Este aprendizado
coletivo envolve a incorporacdo do aprendizado individual
vivenciado por cada agente’ a um pool social de conheci-
mentos (comerciais, gerenciais, mercadoldgicos, tecnoldgi-
cos, etc.) disponiveis aos participantes do arranjo. Desse

modo, a formacdo destas redes gera “externalidades positi-

vas” relacionadas a utilidade Potencial que o conhecimento

gerado por um membro particular pode ter para outros com-
ponentes do arranjo. Neste sentido, a existéncia de uma
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componentes das redes (Bidault, 1993). Nesta perspectiva,
estas redes convertem-se em “fontes” de inovacdo, geradas
a partir de uma certa “divisdo de trabalho” no tocante ao
esforco tecnolégico realizado, permitindo aos agentes mobi-
lizados elevar a produtividade das atividades de P&D, por
intermédio do aproveitamento de economias-de-escala e de
ganhos de especializacdo. Este tipo de aprendizado €, por
exceléncia, consciente e intencional, na medida em que en-
volve um esforgo especifico de aglutinagdo de multiplas com-

peténcias. Neste sentido, ele reveste-se de um carater “for-
montagem de arranjos cooperativos. O “aprendizado sobre mal”, que o distingue do aprendizado informal” resultante da

parceiros” refere-se & transferéncia e socializacdo de infor- acumulacdo de “externalidades” informacionais intra-rede. _}i
macdes organizacionais, relativas as rotinas e cddigos de

certa “redundancia informacional” est'ir.nula a intera-c,:ao, na
medida em que conhecimentos nf:io utilizados produtivamen-
te por um agente podem ser Gteis para outros co.mponfentes
da rede. A acdo de mecanismos endogenps t{e indug¢do ao
aprendizado intra-rede comprende a conso'lldagao de um pro-
cesso de deutero-learning, baseado na hlpétese de gue oS
agentes “aprendem a aprender” no admbito deste tipo de ]
aranjo. Considerando este aspecto, Dodgson (1993} c'a.racte‘- »
riza trés tipos de learning-by-learning que sdo especificos a

conduta que norteiam as acdes de agentes individuais. O
“aprendizado sobre objetivos” refere-se & obtencdo, ao longo
do tempo, de uma maior precisdo acerca dos objetivos que
devem ser perseguidos na articulacdo, na medida em que a
transferéncia continua de informacdes entre os agentes per-
- mita definir interesses matuos com maior clareza. O “apren-
dizado sobre os resultados” refere-se a possibilidade de ob-
ter-se um maior detalhamento acerca daquilo que € possivel
obter a partir do arranjo, a partir de um refinamento das expec-
Lgativas individuais e da internalizagdo de valores comuns.

[ Considerando que a coordenagio dos sistemas de infor-

macdes é um fator primordial na consolidacido de redes de
firmas, o aprendizado coletivo converte-se em elemento que
dé unidade a esta estrutura. Em particular, cabe destacar
trés aspectos relacionados aos mecanismos de aprendizado
tecnolégico especificos a0 ambiente intra-rede: I. a criagdo
de conhecimentos tecnolégicos intencionalmente desenvolvi-
dos em cooperagao; Il. o desenvolvimento de mecanismos de
circulagdo de conhecimentos no interior da rede; lll. a con-

versdo d.a rede €m estrutura especffica de estimulo & difusdo
) tecnoldgica de Inovacdes.,

Outro mecanismo de aprendizado presente em redes de
firmas relaciona-se 3 circulacdo de conhecimentos tecnolégi-
cos no interior deste tipo de arranjo. Neste caso, a cooperacao
tecnoldgica atua no sentido de permitir uma reducio dos lags
de inovacédo, devido a presenca de mecanismos informais de

aprendizado que retro-alimentam o esforco tecnolégico con-.

junto. Em especial, observa-se que as tecnologias desenvol-
vidas por um dos atores presentes na rede tendem progres-
sivamente a serem transferidas a outros membros do arranjo,
através do funcionamento natural da rede. A especificidade
do processo de circulacdo de conhecimentos reside no fato
de que, a este nivel, ndo existe uma intengéo deliberada dos
agentes interagirem entre si no intuito de criar novas
tecnogiasf%\

ciéncia produtiva do conjunto de atividades, na incorporacdo
de inovacdes incrementais e na exploracio de ativos ‘comple-
mentares, resultando na apliagdo da “eficiéncia coletiva”
(Schimitz, 1994) proporcionada pelo arranjo. Este tipo de
aprendizado tende a se disseminar mais extensivamente pela
rede do que aquele baseado em esforcos conjuntos de P&D
entre os agentes, que geralmente ocorre de forma mais
particularizada no ambito desta estrutu

A circulagdo de conhecim

; €ntos é, em certa medida,
uma consequéncia natural da bj

direcionalidade da transferén-
.
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cia de informacbes entre os componentes da rede. Entretan-
to, o aprendizado informal realizado através destas estrutu-
ras extrapola uma dimensdo estritamente bilateral. Por um
lafio, a interacdo que se observa na rede associa-se a soci-
alizacdo dos processos de learning-by-doing e learning-by-
using vivenciados pelo conjunto dos agentes, 0 que extrapola
a mera “adicdo” destes efeitos no ambito de relacionamen-
tos bilaterais. Por outro lado, em funcéo da estrutura espe-
cifica de cada rede, podem ser caracterizados distintos niveis
hierarquicos de interagdo, que em seu conjunto dao origem
a um processo mMais amplo de aprendizado coletivo, cujos
impactos dinamicos sobre a capacitagdo dos agentes ultra-
passam aqueles meramente obtidos através de interacoes
bilaterais®. Neste sentido, é possivel caracterizar a existéncia
de um certo trade-off entre O namero de agentes que parti-
cipam do arranjo e a intensidade da interacdo que se esta-
belece entre eles. £ provével que exista um tamanho “étimo”
desta estrutura, associado a uma dispersdo méxima em ter-
mos do numero de agentes que dela participam, a partir do
q'ual o processo de interacdo pode ser obstaculizado, em
funcdo de problemas gerenciais e da impossibilidade de se
coo}denar minimamenté 0 intercambio de informacgdes entre

os componentes do arranjo.
a de aprendizado intra-rede

BENY
Finalmente, uma tltima form 5
que merece ser destacada refere-se 3 sua conversao em
difusdo de novas tecnologias. Neste

puisora da

estrutura pro
de funciona como U

sentido, a re

(Lundvall, 198
de novas tecnologias,

» paseados em tra
considerar a nocéo de

tecnolégicas a partir
desenvolvida por Bidault {1993). A

paseia-se em uma l6gica sequencial,
inovacao gerada por um agente individual di
mente para aqueles que fazem parte de sua

\ relacionamentos &, 2@ partir dai, para aque
' —

m “mercado organizado”

8) que estimula consideravelmente a difusao
quando comparado a mercados “co-
nsacoes particularizadas. Neste sen-
“difuséo concéntrica”
das redes de firmas,
“difusdo concéntrica”
através da qual uma
funde-se inicial-
srede direta” de
les inseridos €m

muns
tido, é possivel
de oportunidades
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# . .
”;eecci;se int-:h;"etas e, finalmente, para o mercado. Esta légica
ncial” pressupde que a difusa .
L usado de novas t i
se da em funcao do idari o ogias
C grau de solidariedade e a i
ra coesdo exist
entre os agentes partic [ e
ipantes do proces 0
o . . - so. Os autores qu
aeffiir;dfm: funcionalidade desta sistemdtica consideram gu:
cac do preco das técnic iabili

C as para viabilizar a difusa
o ego. : ifusdo de
tim.sd ;:zgologéas € um processo intrinsecamente aproxima-
e ,a e ?: c:o, fstes c;j)regos poderiam ser melhor calibra

ontatos diretos entre a -
- -pa - a en - 0 i
vuablllzadf)s por intermédio das redes d?e ﬁ::-lsagai;’:!énon@os,
;ug:aarec?dlzado coletivo resultante do processo. pos:lu'dlsso'

N, fu

auple di Cﬁr::a;)o. o de engendrar forcas constituintes da cr;::f
e o esté(asg na consolidacao de relacionamentos inter-
it ¢ veis e dfa vinculos com consumidores finais
e e (_rlfades - criando condicdes para a “construcdo”

eubal et alli, 1991) em paralelo ao procésso

de difusio.
>/

Il - A
MECAREDES DE SUB-CONTRATAGAO E ReLacOes DE PaRcERIA:-
NisMos INciTATIVOS E COOPERACAO INTER-INDUSTRIAL .

“ oz w
20 sifgiments don 1ades e Sub aeienaeayas: Que conduz
20 surgimento das ; ,eg_ de sub-contratacdo, é referenciada
nest égfin:il'_.ié{-.{ﬁ;"&);q determinados_mecanismos incitativos
mﬁg}y@g_;,eper_ac_:ag_.ln{el;-mdustrial. De inicio, deve-
e rossalta SUb_Contxtern?hza?aq de funcdes por meio das
apréfundamento d;atzgao‘r"?g'mlifa necessariamente no
g 7o o s e o
i e nte de um calcul -
contratu:{l\crlzc:o;ocr:;r;t'?mplando a montagem de um :rr:?l(j)o
o moentas. e forT liza yma_ certa divisdo de tarefas entre

. que 1sto implique um incremento de praticas

cooperativas
. De fato, as relagdes de sub-contratacio sé se
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i i uando propiciam a con-
torpam~Efztw3232:§c2225e;?;2’;?c3 de desenvolvimento 'dfe
solidagee 2ompeténcias, assentado em trés aspectos basi-
I’ECL.II'TOS thenséo do ato cooperativo as esferas da produ-
ggi' t}oia e ao desenvolvimepto-gperfeigoamer!to tcj'e progu:
{os 'e processos; Il. a generalizacdo df um-efeuto. e apr 13
dizado reciproco, sustentadq em relacdes bllate;aus (omt: n;os
tilaterais} especificamente orientadas ap aprofun an:en‘oI fos
efeitos sinérgicos entre a_s competéncias i:ios _agen e:‘, ' An-
inter-penetracdo necesséria entre aslorgamzagoes par lClp“es
tes do arranjo cooperativo, de maneira a coordenar as acd
e a agilizar os fluxos informacionais.

Entendida nestes termos, a cooperegéo int.er-industrial
no interior das redes de sub-contratacdo baseia-se numa
concepcdo relacional de longo prazo, assentada na confla.nc,:’a
mdtua entre 0s agentes, que resultaﬂno incremento dq efica-
cia global do arranjo. Esta cooperagéo permite o 5'-"'9"“3“;(’
e reparticio de uma quase-renda relac;:ongl, decorrente do
processo de criagdo de novas competéncias e recursos ao
longo do tempo. Neste sentido, Foray (1991) articula a
montagem de redes de sub-contratagdo a possﬂ)lhdaﬁle de
conciliar-se a apropriagéo. de "quise-rendas compostas” com
requerimentos de "revers@ulndade dos recu.rs'oi; mobI!}zados.
As proposicdes de Foray mcr_:rporam a definicdo de quase-
rendas compostas” de Aichian e Woodward (1988), para
quem estas poderiam ser concebidas como “uma porcédo da
quase-renda dos recursos que depende de uma associacao
continuada com outros recursos especificos” {1988, p.2).
Desse modo, a integragéo de recursos e atividades no am-
bito das redes de sub-contratagdo |heg confere “qualidades
suplementares”®, que refprgam a competitividade dos agen-
tes inseridos neste tipo de arranjo. O conceito de
“reversibilidade”, por sua vegz, relaciona-se 3 necessidade
dos agentes manterem uma certa flexibilidade no processo
de mobilizagdo de recursos, com ¢ intuito de explorar novas
oportunidades engendradas pelo progessq cumulativo de
desenvolvimento tecnoldgico e de melhor enfrentar 5 incerte-
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za inerente ao ambiente econémico. A ”reversibiligade”
garantida pela montagem de redes de sub-contratagdo se
explica em fun¢do dos seguintes elementos: J a adequ’ag‘ao
a atributos da demanda baseados em preferencnas.v‘c{latels;
por meio da incorporacdo de principios de “compatibilidade

entre produtos (Katz e Shapiro, 198_5); Il. a montag.em de
sistemas produtivos flex(veis, por meio do de_senvol\nmento
de produtos e componentes modul.ar.ots (Langlois e Robertson,
1992}); lll. a reparticdo da irreversibilidade assocneida a inves-
timentos de maior porte, com consequente reducdo de sunk-
costs para os agentes individuais (Foray,. 1991); IV. a redu-
¢cdo de incertezas mercadolégicas assocnadag ao comqorta-
mento da demanda e de incertezas tecnolégicas associadas

as configuracdes dos sistemas produtivos {DeBresson e
Amesse, 1991).

Considerando a possibilidade de obtencio de uma n"qua-
se-renda relacional” em relacdes det sub-coptratagao,*a
viabilizacdo da cooperacio inter-industrial assopla-se a mt_eca-.
nismos incitativos que desempenham as seguintes fungdes:
I. a minimizacéo do risco associado a comportamentqs opor‘-
tunistas; l. a reducdo dos custos de controle assocuafios a
reparticdo de tarefas entre 0s agentes; . a superacdo de
obstaculos reiacionados & assimetria mformacnonal‘ que en:
travam a relacdo; IV. a criacdo de estimulos endégenos a

participacdo ativa dos contratantes e contratados no arranjo
cooperativo.

Na analise dos mecanismos incitativos que afetam a
dindmica de cooperacéo inter-industrial, é possivel identificar
dois enfoques que, apesar de radicalmente distintos, guar-
dam entre si relacGes de complementariedade, mais do que
de antagonismo. A visdo ortodoxa tradicional - essencialmen-
te estdtica em seus fundamentos - analisa os mecanismos
incitativos internos as transagées, tomando como referéncia
a relacdo agente/principal (Teoria da Agéncia) e as interacdes
estratégicas entre um conjunto finito de agentes (Teoria dos
Jogos). Este tipo de enfoque atribui particular importancia 3
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definicdo de um contrato 6timo que garanta uma “estrutura
incitafiva" indutora da cooperacdo entre 0s agentes, o que
se reflitiria na negociacdo dos pregos considerados nos con-
tratos de sub-contratacdo, gerando uma configuracdo inter-
industrial sustentdvel para o arranjo.

0O modelo de referéncia das analises tradicionais que
abordam a acdo de mecanismos incitativos & cooperacio é
a relacdo “agente/principal”, investigada num contexto de
“selecdo adversa” marcado por duas caracterfsticas essenciais:
|. a possibilidade de ocorrer um conflito de interesses entre
o “principal” (compreendido como “mandante” da relacio) e
o “agente” (compreendido como "mandatério” da relagdo) ao
qual ele delega a responsabilidade de desempenhar uma ta-
refa qualquer; 1l. a possibilidade de existir uma assimetria na
distribuicdo de informacdes entre os agentes. Em particutar,
este enfoque salienta que o “principal” se defronta com
problemas para operacionalizar a relagdo, na medida em que
depende do “agente” para atingir determinado objetivo; des-

se modo, ele deve conceber uma estrutura contratual Gtima
- também denominada “estrutura incitativa®

“agente” a revelar suas informacges,
te do arranjo cooperativo,

- que induza o
participando ativamen-

Por outro lado, a Teoria dos Jo
de sub-contratacao sob o prisma de
ro” comum a situacdes marcadas

bilateral entre os agentes. Neste contexto, tem-se um “jogo
simulténeo” envolvendo dois agentes distintos - o contratan-
te e o sub-contratado - que dispdem de duas estratégias

alternativas - cooperar ou n&o-cooperar (ver Quadro 1). O
exemplo apresentado demonstra q .

cooperarem entre si, eles obtergg
nado houver cooperacdo o ganho
um agente cooperar e o outro
ganho (s) inferior ao ganho obtj
exemplo, a busca por cada age
individual - refletido na maximiz

gos enfoca as relagdes
um “dilema do prisionei-
pela forte dependéncia

um ganho r, enquanto se
:ieré p. Por outro lado, se
Nao, o primeiro obters um
do pelo segundo (). Neste
nt_e apenas de sey interesse
a¢ao dos ganhosg possiveis de

N

=t = g =
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serem obtidos - resultaria na definicdo de “estratégias domi-
nantes” - de ndo-coopera¢do - pouco satisfatérias, na medi-
da em que estas estratégias tomadas simultaneamente pelos
agentes resultardo em ganhos inferiores aos da cooperacio.

QuaDprRO 1 - ESTRATEGIAS ALTERNATIVAS EM RELACGES DE Sug-
CONTRATACAO

Contratante =~
Cooperar NZo-cooperar
B Sub-contratado
Cooperar {fr=23,r=23) (s =0,t=5)
Nao-cooperar t=5s5=0 (p=1,p=1 ~

Fonte: Baudry {1994}

A solugdo dos problemas de “assimetrias informacionais”
ou do “dilema do prisioneiro” com os quais se defrontam
agentes envolvidos em relacdes de sub-contratacao requer a
consolidacdo de uma confianca mdtua entre estes agentes,
decorrente da convicgdo reciproca de que, no interior do
arranjo, nenhuma parte explorard as vulnerabilidades da ou-
tra. Nesta perspectiva, a confianca matua garante a
factibilidade dos engajamentos acordados ex-ante entre os
agentes, 0s quais se encontram submetidos a condi¢bes de
incerteza. Para o contratante, esta confianga gera estimulos
a intensificacdo do aprendizado relacional com o sub-contra-
tado, bem como reduz a incerteza inerente 3 propria relacio
de sub-contratacdo. Para o sub-contratado, a confianca F;er-
mite o alargamento do horizonte temporal da relagio, 'garan—
tindo um volume minimo de negécios para as firmas e lhes
permitindo apropriar uma parcela da “quase-renda” gerada
pela relagdo. A consolidagéo desta confianga métua associa.
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se a procedimentos incitativos especificc.)sdé re_lagéo,' .dentre
os quais & possivel destacar: |. a repeticao S|stemat|'ca da
troca, através da generalizacdo do contrato pluﬂnanual
renovavel engquanto principio regulamentador da relac;aoi II. a
criacdo de mecanismos de reparticao dos ganhos agsgaados
a re'Iagéo, gerando estimulos a elevacdo da produtividade e
a incorporacdo de inovacoes tecnoldgicas pelos agentes
envolvidos.

A generalizacdo do contrato plurianual renovavel favo-
rece a consolidacéo de relacdes de confianca entre os agen-
tes, na medida em que da origem a um “jogo” que tende a
se repetir indefinidamente. Para que a cooperacdo inter-in-
dustrial prospere, é imprescindivel que ela esteja associada a
um horizonte de longo prazo - ou pelo menos que nao esteja
rigidamente definido ex-ante - de maneira a desestimular
qualquer tentacdo oportunista por parte dos agentes. Desse
modo, o alargamento do horizonte temporal da relacéo refor-
ca, da parte dos agentes envolvidos, a esperanca de ganhos
futuros, estimulando a modernizacdo produtiva e elevando os
niveis de eficiéncia. Em termos da nomeclatura da Teoria dos
Jogos, a repeticdo sistematica do “jogo” tende a modificar
0 pay-off com que se defrontam seus membros participan-
tes, elevando os ganhos potencialmente associados coope-
racdo. Além disso, a continuidade da relacdo ao longo do
tempo d& origem a um processo de conhecimento mutuo

entre os agentes, que mitiga os problemas de assimetrias
informacionais.

) E possivel agregar a estas proposicées, as contribui-
¢oes de autores que se movem numa perspectiva de andlise
essencialmente dinamica - Como os da vertente neo-
schumpeteriana. Para estes autores, a maior duracio do
arranjo cooperativo cria condicGes para a consoIida‘céO de
um “aprendi;ado coletivo” que eleva os niveis de efi;:iéncia
? aumenta dinamicamente ag possibilidades de obtencao de

duase-rendas relacionais”. A criacio ge estimulos
endoégenos ao aprendizadg coletivo g pa‘rtir das redes verti-
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cais de sub-contratacdo compreende dois mecanismos distin-
tos. Por um lado, a formacéo destas redes gera “externalidades
positivas”, relacionadas a utilidade potencial que o conhecimen-
to gerado por um membro particular pode ter para outros
componentes do arranjo. Por outro lado, existem incentivos
ao aprendizado que decorrem da prépria “institucionalidade”
subjacente ao arranjo cooperativo, podendo-se ressaltar: l. a
existéncia de canais estruturados para transmissio de infor-
macoes entre os componentes da rede: II. a consolidacdo de
cc’)d-igos de comunicac@o consensualmente aceitos entre os
agentes; lll. a montagem de instancias de mediacdo de con-
flitos, responsaveis pelo isolamento de agentes com compor-
tamentos desviantes; IV. ga disseminacao de praticas

gerenciais que encoragem o intercdmbio horizontal e vertical
de informacdes.

Outra forma de “aprendizado coletivo” particularmente
importante em redes de sub-contratacdo refere-se 4 sua
conversdo em estrutura propulsora da difusio de novas
tecnologias. Em especial, os seguintes elementos atuam
como forcas indutoras de uma difusdo “intra-rede”: I. a eli-
minacdo de entraves a transferéncia de novas tecnologias,
na medida em que a apropriabilidade das inovacdes seja
negociada entre 0s componentes da rede: II. a eliminacdo de
dificuldades transacionais que restringem a difusio de novas
tecnologias, como aquelas relativas 3 identificacdo de opor-
tunidades tecnoldgicas atrativas por um maior conjunto de
atores; Ill. a superacdo do “paradoxo da informacdo”, na
medida em que o “valor” desta informacédo desvincula-se de
sua apropriacdo estritamente privada; 1V. a minimizacdo de
posturas oportunistas decorrentes da existéncia de
“assimetrias informacionais” entre os agentes; V. a possibij-
lidade de se viabilizar a transferéncia de tecnologias basea-
das em conhecimentos de carater “tacito” que dificilmente
podem ser codificados. Desse modo, o “aprendizado coleti-
vo” associado & cooperacio inter-industrial no interior das
redes de sub-contratacio engendra naturalmente mecanis-
MOS que operam como estimulog a sustentabilidade do arran-
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jo, na medida em que permite uma equalizacdo dos patama-
res de eficiéncia técnico-produtiva e uma exploracdo mais
sincronizada de novas oportunidades tecnoldgicas, estimu-
lando a geracdo e difusdo de inovacdes pelo tecido inter-
industrial.

Entretanto, a duracdo da relacdo nao é, por si sé,
suficiente para que o comportamento cooperativo apareca e
perdure nas redes de sub-contratacao. Mesmo admitindo a
existéncia de um processo de “aprendizado coletiva” que
proporcione a obtencdo de ganhos dinamicos, cada agente
individual envolvido no arranjo tem um interesse particular
que deve ser satisfeito na relacdo. Desse modo, ndo basta
apenas incrementar o nivel de eficiéncia a partir da relagao;
¢ necessario também que os ganhos associados a “quase-
renda relacional” gerada sejam repartidos de maneira a gerar
os beneficios que as firmas esperam obter. Este aspecto
remete a discussdo para os condicionantes da reparticao
eﬂquitativa da “quase-renda relacional” gerada pelo arranjo,
que afetam diretamente o interesse dos membros participan-
tes na continuidade da relacdo. O problema de reparticdo da
“quase-renda relacional” esta associado a dois asbectos
especificos - a observabilidade dos custos e as assimetrias
informacionais - que afetam a intensidade da “concorréncia
interna” entre os membros participantes da relacio. Esta
“concorréncia interna” compreende uma barganha'entre 0s
agentes pela apropriacao dos resultados da cooperacao inter-
industrial, que dificulta a visualizacdo da “qUalse-renda
relacional” gerada e reintroduz um componente de oportunis-
mo capaz de desestabilizar a relacdo. Para amenizar estes
problemas, a literatura que se debruca sobre o modus
operandi das relacdes de sub-contratacdo enfatiza dois as-
pectos: |. a montagem de uma sistematica contratual que
garanta uma~repar'tigﬁo relativamente equitativa dos ganhos
da. cooper_a(;aop, criando estimulos a continuidade do arranjo
e a c.:o_nsolrda-c.:ao de relacées de parceria entre seus membros
partmup_antes, Il. ’a montagem de uma configuracio inter-
industrial sustentavel no longo prazo, que amenize os proble-
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mas relativos a observabilidade de custos e as assimetrias
informacionais entre os agentes.

A montagem de uma sistematica contratual
viabilizadora da relacdo de sub-contratacao envolve trés as-
pectos, que devem ser equacionados pelas partes envolvidas
no arranjo: |. a selecéo do tipo de contrato mais adequado
3 realizacdo de transacdes; Il. a incorporacao de mecanismos
de reparticdo da “quase-renda relacional” gerada ao contra-
to; lll. a incorporacdo de estimulos a inovacdo no ambito do
arranjo contratual elaborado. A guestao relativa a selecao do
tipo mais adequado de contrato remete a discussdo para a
diferenciacdo entre dois tipos de contrato-padrao: os contra-
tos a “preco fixo” e os contratos a “preco de custo”.

No caso de contratos a “preco fixo”, o preco é deter-
minado ex-ante, com o pagamento sendo efetuado no mo-
mento de entrega do bem. Este tipo de contrato possui trés
caracteristicas béasicas: |. ndo exige um acompanhamento de
custos ao longo da sua realizacdo; Il. incita o vendedor a ’
produzir da forma mais eficaz possivel, na medida em que
ele esta autorizado a conservar todos os ganhos decorrentes
da reducdo de custos que vier a obter; Ill. todos os riscos
relacionados a aumentos dos custos de inputs (matérias-
primas, energia, saldrios) devem ser suportados pelo vende-
dor. Segundo Baudry (1994), este tipo de contrato se presta
particularmente a situacdes de “comando aberto e repetitivo”
_ relativamente préoximas as observadas em mercados spot -
nas quais a durac@o do contrato de sub-contratacao é infe-
rior a um ano. Neste contexto, o comprador (sub-contratan-
te) procura ativar a concorréncia entre os vendedores a cada
operacdo realizada no mercado, buscando reduzir os precos
dos insumos adquiridos, de forma a apropriar 0os ganhos de
produtividade que vierem a ser obtidos na sua producdo. No
que se refere aos vendedores (sub-contratados), estes se
defrontam com dois problemas: |. a ameaca resultante da
concorréncia potencial com fornecedores outsiders, que se
dipéem a penetrar no mercado utilizando uma margem de
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lucro deliberadamente mais baixa; Il. a ameaca decorrente da
possibilidade do comprador interromper repentinamente a
relacdo, quando esta j4 ndo lhe for vantajosa.

Por outro lado, nos contratos a “preco de custo” o
comprador assume integralmente o risco relacionado & pos-
sibilidade de aumento dos custos de inputs. Teoricamente,
este contrato dramatiza o problema de assimetrias
informacionais e observabilidade de custos, na medida em

que o vendedor ndo tem nenhuma obrigacdo de performance -

incorporada explicitamente ao arranjo contratual. Entretanto
apesar destas dificuldades operacionais, este tipo de contra:
to. se mostra particularmente adequado no caso de arranjos
orientados a um horizonte temporal mais amplo - com prazo
de duragdo superior a um ano - e que envolvam uma efetiva
cooperacdo produtiva e tecnolégica entre 0s agentes. Para
viabilizar a realizacdo deste tipo de contrato, é nece.ssério
mitigar os problemas de assimetrias informacionais e
gbservabilidade de custos anteriormente mencionados, o

s6 pode ser feito através da incorporacdo de meca;'lisr:gg
contzatuais especificos, que incitem & trénsferéncia de infor-
macoes entre os agentes e que Promovam uma reparticdo

equitativa dos riscos e ganhos relaci .
ionados & viabilizaes
acordo. labilizacdo do

A incorporagdo de mecanismos de
jo contatual remete a discusso Paraar
renda relacional” gerada pelo arranjo. Ne
tante distinguir duas varidveis que afet
longo do intervalo de tempo associado
do contrato: a alta dos custos de inpu
energia, saldrios} devido a elevagio do
a baixa destes custos decorrente da obtencdo de qa h
prodt{tividade pela firma sub-contratada. Ba;udry { 19 934;35 ae
cura incorporar estas varidveis ao problema de renegociair;:
dos contratos de sub-contratacio, através da equagio:

negociacio ao arran-
eparticdo da “quase-
ste sentido, & impor-
atn 0 custo total ao
a operacionalizagio
ts (matérias-primas,
Preco dos mesmos e
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p=05b+ aiw)-Db (e}, onde:
- b representa o preco fixado inicialmente em t;
- p representa o prego fixado apds a renegociagdo em t;

- a é um pardmetro que representa a parcela da alta de
custos suportada pela firma sub-contratada (em relacdo ao
custo observado em t);

- w é uma variavel aleatéria que representa flutuacdes
imprevistas de custo {altas do preco de inputs) durante a du-
racdo do contrato, observadas .somente pelo sub-contratado;

- b é um pardmetro que representa a parcela do esfor¢o
realizado pela firma sub-contratada para reduzir seus custos
(em relacdo ao custo observado em t,)

- e representa a reducdo de custo realizada ao longo do
contratQ devido aos ganhos de produtividade obtidos pela
firma sub-contratada.

No ambito desta equacdo, observa-se a existéncia de dois
mecanismos - mais ou menos explicitos - de reparticio da
quase-renda relacional, incorporados ao processo de
renegociacdo dos precos de contratos. O primeiro deles refere-
seé a um “mecanismo de garantia”, que indica como repercutem
no pre¢o dos contratos os aumentos de custos com os quais
se defrontam as firmas sub-contratadas. Este mecanismo ex-
pressa-se no valor do parametro a , que pode variar entre Q
(quando ndo existe qualquer garantia de repasse de custos) e
1 (quando este repasse de custos é integral). O segundo me-
canismo - de carater nitidamente incitativo - refere-se a repar-
ticBo entre o contratante e o sub-contratado dos ganhos de
produtividade obtidos na producdo dos insumos gerados por
este ditimo. Este mecanismo expressa-se no valor do parametro
I‘J, que pode variar entre O {quando existe uma incitagdo forte
a ol?tengéo de ganhos de produtividade pelo vendedor, na
medida em que estes ndo se refletirio numa queda do preco
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negociado) e 1 {quando esta incitacdo serd extremamente fra-
€a, na medida em que qualquer ganho de produtividade sera
repassado integralmente para o comprador).

O Quadro 2 demonstra que, em funcéo dos valores de

a e b, é possivel caracterizar diferentes contextos de sub-

contratacdo. Relacées de sub-contratacdo baseadas na par-

ceria requerem uma cooperacdo que se reflita tanto na

minimizacdo do risco decorrente de turbuléncias ambientais,

como na criacdo de mecanismos incitativos que garantam
uma reparticdo relativamente equitativa dos ganhos obtidos.

Neste sentido, estas relacSes de parceria poderiam ser asso-

ciadas a situacdo 5 apresentada no Quadro 2, que retrata um
contexto onde ocorre a reparti¢io tanto dos riscos como dos
ganhos obtidos na relacdo, o que reflete-se no valor dos
pardmetros relativos aos mecanismos de garantia e incitagéo
{a e b). Esta reparticdo permite a firma sub-contratada fazer
frente ao aumento dos custos de seus inputs, bem como es-
timula a inovacdo, na medida em que ela podera conservar uma
parcela dos ganhos de produtividade que vierem a ser obtidos.

QuAaDro 2 - PARAMETROS DE GaraNTIA E INCITACAO EM
ConTrATOS DE SuB-conTRATACAD

b 0 0,5 i
a
0 1-garantia nula e 2 - garantia forte
€ Incitacdo forte e incitacdo forte
0.5 5 - reparticdo do risco
e estimulo 3 inovacgao
1 3 - g:ilranfia nula 4 - garantia forte
€ incitagdo nula e incitagao nula
8 = pardmetrg de anti
b ~ pardmetre. 4. igar ntia de repasse de custos;

noitacdo A melhoria da produtividade {via inovacao)
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Este ultimo aspecto remete a discussdo dos mecanig-
mos contratuais das relagdes de sub-contratacdo para a cri-
acdo de estimulos ao processo inovativo. Basicamente, estes
eétimuios associam-se a dois fatores interligados (Baudry,
1994): I. a elaboracdo de um contrato 'Iongo, com forte
probabilidade de recondug¢édo; Il. a possibilidade dos agenzes
conservarem uma fracdo dos ganhos obtidos com a relac_:e!o.
O primeiro fator diz respeito aos impactos de uma ‘_malor
durabilidade dos contratos em termos da amenizacdo de
comportamentos oportunistas - que acabariam resultf':lpto na
perda de conhecimentos comuns acumulados e em dificulda-
des para recompor 0s custos fixos associados a ativos espe-
cificos a relacdo - e do aprofundamento de um aprendizado
conjunto, impossivel de ser viabilizado numa configuracdo
tradicional de mercado. A possibilidade dos agentes conser-
varem uma fracdo dos ganhos obtidos com a relacio de sub-
contratacdo, por sua vez, extrapoia a mera fixacdo de um
pardmetro de reparticdo dos ganhos de produtividade é‘ sis-
tematica de renegociagdo dos contratos. Mais do que isso,-
€ necessdrio que as partes envolvidas se disponham a rea-
lizar uma “anélise de valor” (value engineering) conjunta para
as operagdes realizadas, bem como que sejam avaliados os
“ganhos dindmicos” possiveis de serem obtidos com a rela-
céo. No caso da “anédlise conjunta do valor”, o objetivo é
obter uma reducdo de custos através da re-configuracao
conjunta das atividades realizadas pelas empresas. Como
exemplo, pode-se citar o caso de uma peca fabricada pela
firma sub-contratada a um custo de $ 1.500, a qual é ven-
dida pelo preco de $ 2.000. Se, através de uma “andlise
conjunta do valor”, este custo pode ser reduzido para $
1.300, torna-se possivel reduzir o seu preco para $ 1.900,
de tal forma que a margem de lucro para a firma sub-con-
tratada aumente e o preco para a firma contratante diminua.
A obtencdo de “ganhos relacionais dindmicos”, por outro
lado, requer um processo de arbitragem entre a possibilidade
de obter-se um beneficio de curto prazo relacionado & redu-
¢8o de precos e o interesse do contratante em dispor de um
fornecedor apto a inovar no médio ou longo prazo. Neste
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caso, torna-se necessdria a realizacdo de uma negociacao
entre as partes, de maneira a incorporar aos mecanismos
contratuais instrumentos mais flexiveis, que permitam ao
fornecedor cobrir os custos adicionais e realizar os investi-
mentos necessdrios & sua capacitacdo produtiva e tecnold-
gica. Dessa forma, os mecanismos de garantia e incitacao
presentes nas relacdes contratuais deveriam ser acordados e
ajustados ao longo do tempo, de maneira a favorecer o

processo de capacitacio.

A montagem de uma sistemaética contratual que garan-
ta a reparticdo equitativa dos riscos e beneficios da coope-
racéo inter-industrial é uma condicdo necessaria, mas néo
suficiente, para a emergéncia de um padrac de sub-contra-
tacdo baseado em relagdes de parceria. Além disso, é impor-
tante se dispor de uma configuracdo inter-industrial susten-
tavel para o conjunto da rede de sub-contratacdo, sob pena
de persistirem problemas de “selecdo adversa”, relacionados
a observabilidade dos custos e s assimetrias informacionais
entre os agentes. Segundo Baudry (1994), existem trés
mecanismos relacionados 3 configuracdo das redes de sub-
contratagdo que, uma vez mobilizados, permitem atenuar
estes problemas. O primeiro deles refere-se & obtencéo, pelo
comprador, de uma decomposicdo dos custos das firmas
sub-contratadas, o que lhe permitiria controlar o comporta-
mento destes custos ao longo do tempo. Obviamente, esta
Possibilidade requer uma certa continuidade da relac3o, im-
prescindivel a consolidacdo de um clima de confiangé mutua
entre os agentes. O segundo mecanismo compreende a bus-
¢a pelo comprador de mais de um fornecedor para o mesmo
:l:;?:n:ﬁgﬁz gzl;ble.stz que lhe permitiria monitorar ©
Oportunistas da parte de fosr'nerecc'l1 at;andq Spmportamentos
Ceiro mecanismo envolve a reg? ey Fmalmen.tf' um t?-r-
Modulada” pela firma contratant v e um:f: :ntegrat,:ao
concorréncia salutar entre o forne' v:isan.d o agao de uma
externo, Desse modo, a firmga Cece o o @ 2 Vende-dm
0$ problemas de assimetria infq Ontra.:tante Poderia amenizar

Tmacional, ao mesmo tempo
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que estimularia 0s sub-contratados a relizarem esforgos vi-
sando a maior capacitacio produtiva e tecnoldgica.

Il - ConFormAcAo INsTITUCIONAL DAS REDES DE Sus-
CONTRATACAQ: ESTRUTURA HIERARQUICA, SEGMENTACAO INTERNA

E MECANISMOS DE COORDENAGAQ

A questdo relativa a estrutura de autoridfade predpmi-
nante nas redes de sub-contratacdo tem sido objeto de diver-
sas investigacdes no campo da moderna Organ‘izac_:éo .Ir?dus-
trial. De fato, na maioria dos arranjos inter-mdustnans,_ e
particularmente no caso dos acordos de sub-contrat?gao,
observa-se um processo de “extravassamento” da autqudage
para limites externos a firma. Considerando a suboordinagéo
técnica e a dependéncia econdmica do vendedor em relag%o
ao comprador predominante nas relacdes de sub-cjontratagao .
“tradicionais”, observa-se nitidamente uma relagdo de auto-
ridade articulando o sub-contratado (vendedor) e o contra-
tante (comprador). Neste caso, a consclidacéo de uma rela-
cdo de autoridade se efetua no dmbito de encadeamentos
hierdrquicos - associados na literatura ao cqnceito de “qua-
se-integracdo” - nos quais. os compradores fixam os termos
essenciais da transacéo a ser realizada.

A estruturacdo de relagées de sub-contratacdo qualita-
tivamente distintés - assentadas na intensificacdo da coope-
racdo inter-industrial e na parceria entre 0s agentes envc?lvs-
dos - requer um re-equacionamento da estrutur.a d‘e autorida-
de subjacente a estes arranjos. A questao relativa a estzutura
de autoridade implicita em relacdes de sub-contratacdo re-
mete a discussdo para dois aspectos fundamentais: I. a
montagem de uma “estrutura de poder” subjacente ao arran-
jo, que deve ser validada por seus membros participantes; |l
a consalidacdo de uma “divisdo de trabalho” que viabilize a
operacionalizagio técnica do arranjo, relacionada a uma siste-
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matica factivel de “quase-integracdo” entre Seus membros
participantes.

O equacionamento de uma “estrutura de poder” sus-
tentavel no dmbito das redes de sub-contratacio compreen-
de um processso complexo, ao longo do qual esta estrutura
vai sendo legitimada enquanto arranjo inter-organizacional
adequade ao enfrentamento da incerteza inerente ao ambien-
te econdmico. Existem cinco aspectos que merecem ser

ressaltados quanto a este Processo: I. a criacdo de cédigos
de conduta consensualmente i

dos agentes: |I. coordenagj

.padrﬁes de “quase-integragdo”
Industriais. Estes padrdes tem
de matriz teérica regulacionista,
0rdne e Lipietz (1993). O termo
€ ndo apenas a producdo strictu-
'ocesso mais geral de valorizagdo
mbito dos arranjos inter-industriais
¢80 dos investimentos ° Processo de valorizagéo, a valida-

NOs quais og fornecedores se encon-
garantida ex-gnte pela inter-depen-
. Desse modo, ambos 0S

e'xistentes €M arranjos inter-
sido abordadog Por estudgs
CoOmo os realizadog por Leb
_ "quase-integragéo” refere-g
Sensu, como também ao p
do capitaj realizado no 3
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especializacdo - como os custos de inforrqac;:ao - devido a
consolidacdo de um fluxo de transacdes rotinizadas entre as

firmas.

Segundo Leborgne e LipietE, e”z possivel distiqgunr di?t:;‘l-
tos padrdes de “quase-integragao”. I}lo‘ caso mais ggra ?
“quase-integracdo vertical” - caracteristico (.10 i'nodo e pro
ducdo fordista tradicional - o contratante dispde de compe-
tér;cias que lhe permitiriam realizar internamente a trar_lsagao
viabilizada através da intermediacdc do rqercado - seja por-
que esta baseia-se num savoir-faire banahzadg, seja [.Zorque
a quase-integracdo é o resultado de uma dﬂesmtegragao an-
terior da firma principal. Neste tipo de relagdo, o contratante
controla totalmente a concepgéo do produto,_ com a trans-
missdo de informacdes efetuando-se de maneira vertical, no
&mbito de uma relagdo rigidamente est-ruturada do ponto de
vista hierarquico. A relagio de autoridade d?senvolve-se,
assim, de forma rigorosa, principalmente §traves de contrccla-
les que o contratante impde sobre as dn’{ersas _etapas Ha.
transacdo. Por outro lado, a situacdo de “quase-integracao
horizontal” associa-se a relagoes cliente-forr?ec_edor
atomizadas no mercado, compreendendo um a.rranjo inter-
industrial no qual o fornecedor control.a determinada tecn:o-
logia especifica, interagindo com um cliente regular de outro
setor da divisdo social do trabalho.

No ambito especifico das relagdes de parceri§ carjd?te-
risticas das redes de sub-contratacdo, é possfve:al |dfntlflcar
uma situacéo particular de “quase-integragdo obliqua”. Nes}e
caso, a concepgédo do produto é fruto de uma Folaboracgao
direta entre contratantes e sub-contratados: o.cllepte limita-
se a estabelecer algumas especificagdes fun.clonals do pro-
duto, deixando a sua concepgio mais precisa a cargc: da‘
firma sub-contratada. A estrutura hierdrquica da rtilac;ao é
menos rigida que numa situacdc de "quase-integragaq verti-
cal”, com os mecanismos de autoridade sendo substituidos
Por principios de confianca mdtua entre os agentes, essen-
ciais para otimizar a relacéo ao longo do tempo.
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5es zljrr; udbeicoensttrrutur? de autoridade” subjacente as rela-
z::bordad tratagéo, outro _aspecto recorrentemente
abord: ;) nas apgl!ses que investigam este fendmeno refe-
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¢do; Il. a mobilizagcdo dos meios necessarios a
operacionalizacio da transacdo e o controle do processo
visando garantir a eficidcia do arranjo (contemplando aspec-
tos como a determinacdo das quantidades, o ajuste dos
estoques, o aperfeicoamento do produto e a realizagdo de
uma andlise conjunta de valor). Para Baudry, esta dicotomia
entre dois tipos de operacio reflete o cardter “dual” das
relacdes de sub-contratacdo: ao mesmo tempo em que elas
envolvem uma dimensdo mercantil - contemplando transa-
¢cbes que requerem uma negociacdo entre agentes formal-
mente independentes - também envolvem uma dimensdo
organizacional relevante - decorrente da necessidade de co-
ordenar qualitativamente ex-ante atividades complementares,
realizadas por firmas localizadas em estdgios distintos de
determinada cadeia produtiva. Nesta perspectiva, o autor
sugere que a “arquitetura” das redes de sub-contratacdo
pode ser captada considerando a heterogeneidade das re)a-
¢cOes existentes nestes arranjos. Em particular, o
enquadramento de determinada firma no segmento primario’
ou secundéario das relagdes de sub-contratacdo seria funcdo
do grau de autonomia técnica e da expertise de cada agente,
bem como da duragdo e do grau de interatividade da relagéo.

No segmento primério de sub-contratacdo observa-se
que o agente sub-contratado desepenha uma funcdo de
conceptor, adequando-se a especificacdo de resultados e as
normas funcionais definidas pelo contatante, mas gozando
de autonomia para desenvolver o produto de acordo com
suas competéncias. Neste segmento, os agentes contratados
desempenham uma fungdo completa, beneficiando-se de um
contrato plurianual que amplia as possibilidades de interacdo
e aprendizado mttuo com o contratante. A informacéo téc-
nica que circula no arranjo é extremamente densa e sofisti-
cada, movendo-se em um duplo sentido que permite a
compatibilizacdo dos patamares de eficiéncia técnico-produ-
tiva e a integracdo das competéncias tecnolégicas e
o[ganizacionais dos agentes envolvidos. Desse modo, a transa-
¢ao nio se se resume apenas ao intercdmbio de uma mer-
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Em contraste, no segmento secundério do mercado de
sub-contratacdo predominam relagdes particularizadas entre
0s agentes, que se aproximam das relagdes mercantis reali-
zadas num mercado concorrencial, contemplando um baixo
grau de interatividade e um fluxo informacional relativamente
restrito. O funcionamento deste tipo de segmento - a partir
de normas de comando repetitivo baseadas em contratos
pontuais periodicamente renovados (sequencial spot
contracts) - torna possivel & firma contratante substituir com
facilidade as firmas sub-contratadas, minimizando os custos
de turn-over e favoregendo a flexibilidade operativa. O sub-
contratado de segundo nivel realiza um conjunto de tarefas
restritas, geralmente associadas & obtencdo de uma pega ou
componente que atenda aos requerimentos técnicos impos-
tos pelo contratante. Este tipo de firma, em geral, ndo par-
ticipa do processc de concepcédo do produto, possuindo um

nive! restrito de competéncia.

A segmentacdo do mercado de sub-contratagdo é uti-.
lizada por Baudry (1994) como elemento bésico para carac-
terizacdo de uma “ldgica incitativa” endégena as relacdes de
sub-contratacdo, responsével pela criacdo de estimulos a
generalizacdo de relacdes de parceria. Enquanto no caso do
segmento priméario esta logica manifesta-se na tentativa das
firmas manterem seu status privilegiado, no segmento se-
cunddrio a mesma vincula-se aos esforcos realizados pelas
firmas sub-contratadas para ascender ao segmento superior,
superando uma concorréncia que lhes € perversa e
incrementando as possibilidades de ganhos, a partir da ob-
tencdo de contratos mais vantajosos. Dois obstaculos, entre-
tanto, entravam este movimento de ascencgdo. Por um lado,
as competéncias tecnolégicas que se fazem necessdrias para
ascender ao primeiro nivel - imprescindiveis & participacao
ativa das firmas na concepcdo dos produtos finais a serem
gerados - requerem um esforco de capacitacd0 que nem
todas as firmas tem condicdes de realizar. Por outro lado, as
complexas regras de funcionamento do segmento superior
Nao se resumem apenas a uma ldgica puramente mercantil,
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Quapro 3 - CARACTERISTICAS DOS SEGMENTOS DO MERCADO DE

SUB-CONTRATAGAO

Caracteristicas

Forma de
Organizacao da
Relacdo de
Subcontratacao

Objeto da
Coardenacao

Mecanismo
Fundamental
de Coordenacao

Instrumentos
Mobilizados para
Coordenacio

Duracio
da Relacao
{explicita)

Grau de
Formalizacao
Contratual

Autonomia
Técnica dos
Agentes

Fluxo de
Informacaes
Técnicas

na Relacio

Participacdo do
Sub-contratado
na Concepcdo
do Produto

Logistica de
Abastecimento
de Insumos

Controle e
Garantia

da Qualidade
dos Insumos

Segmento Primario

Quase-Integracao
Obliqua

(relacoes

de parceria)

Relacoes
Multidimensionais

Sistema de
Regras
e Convencoes

Procedimentos
Inter-Organizacionais
Consolidados

Contrato
Plurianual
Renovavel

Baixo
(contratos
incompletos)

Forte

Denso e
Bidirecional

Participacdo
Ativa

Otimizagao de fluxos
via disseminacao
de JIT externo

Integracao dos

sistemas de CQ
nas relacoes de
sub-contratacéo

Segmento Secundario

Quase-Integracao
Vertical
(subcontratacao
tradicional)

Peca ou
componente

Preco de
aprovisionamento
dos insumos

Predominancia de
Procedimentos
Mercantis

Contrato
Anual
ou Mensal

Alto
{contratos
formalizados)
Média

ou Fraca

Esparso e
Unidirecional

Participacao
Ausente
ou Restrita

Fragmentacao dos
fluxos e acumulacdo
de estoques

Inspecao

de lotes

de insumos
(CQ tradicional)

Fonte: construido a partir de Baudry (1994) e Baudry e Bouvier-Patron (1994)
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cimento ou retracdo do mercado tenderdo a ser efrentados
pelas firmas em conjunto, o que torna este enfrentamento
menos trauméatico. No segmento secunddrio, ao contrario,
dificilmente sdo criadas condicbes favordveis a generalizacao
de um sistema deste tipo pelo tecido inter-industrial. Dessa
torma, a “flexibilidade” associa-se ao ajustamentento do rit-
mo das transacdes mercantis comandadas pela firma princi-
pal, em funcdo das necessidades do mercado. Evidentemen-
te, nestas condicdes o encargo mais pesado de um ajusta-
mento face i retracdo do mercado recai sobre os fornecedo-
res, que terdo o seu fluxo de encomendas repentinamente

reduzido.

V- ConsIDERACOES FiNals: REDES DE SUB-CONTRATAGAO E
DesooBrRAMENTOS DE PoLTIcCA INDUSTRIAL

-

As redes “verticais” de sub-contratacdo estdo direta-
mente associadas 3 dinamizacao de relacionamentos inter-
industriais, estimulando o aumento da competitividade ao
longo das cadeias produtivas. Como caracteristica basica
destes arranjos, destaca-se a reducdo dos custos de transa-
¢cdo nos relacionamentos inter-industriais - por meio da dis-
seminacdo de relagdes baseadas na parceria entre o0s
agentes - bem como o aumento da eficiéncia técnico-produti-
va, via o aprofundamento do aprendizado coletivo entre seus
membros constituintes. No que se refere & operacionalizagéo
de uma Politica Industrial explicitamente orientada a eleva-
¢do da competitividade da estrutura industrial, o conceitc de
redes de sub-contratacio oferece importantes contribuicdes.
Em particular, este tipo de configuragdo inter-organizacional
constitui um referencial analitico para implementacdo de
politicas de “competitividade sistémica”, radicalmente distin-
tas das politicas de cunho nitidamente liberal, que atribuem
ap mercado o papel exclusivo de identificar - através do
sistema de precos e custos de producdo - as “vantagens
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Em termos da operacionalizacdo da Politica Industrial,
deve-se privilegiar a estruturacédo de cadeias industriais ba-
seadas em préticas cooperativas, através da concesséo de
créditos e incentivos especificamente direcionados a capaci-
tacéo de fornecedores, desde que estes estejam articulados
a firmas de maior porte. E também particularmente importan-
te a criacdo de estimulos & incorporacdo de mecanismos
“incitativos” aos contratos de sub-contratacdo, de maneira a
facilitar a generalizacdo de relacées de parceria. Em termos
do arranjo institucional que sustenta este tipo de politica, é
necesséario reconhecer a capacidade limitada da Politica in-
dustrial impor diretrizes que orientem o processo de sub-
contratagcdo das empresas-lideres dos principais setores in-
dustriais. Entretanto, é possivel cooptar estas empresas para
a realizacdo de um esforco orientado & capacitacdo de seus
fornecedores através de instrumentos especificos, como, por
exemplo, a concessdo de beneficios fiscais. Além disso, o
governo pode utilizar empresas nas quais possui participacao
societdria como nucleo gerador de um “efeito-demonstracdo”
relativo a capacitacdo de fornecedores, ativando a politica de
compras destas empresas no sentido da montagem de arran-
jos contratuais de sub-contratacdo onde estejam explicitados

mecanismos de estimulo & parceria inter-industrial.

Notas

'E possivel, neste sentido, estabelecer uma diferenciacdo entre a
abordagem de Coase - que transpde para a esfera dos custos de
transagdo o principio genérico de substituicdo “na margem” en-
quanto critério basico para a tomada de decisdes pelos agentes
econdmicos - e a abordagem de Williamson - que atribui particular
importdncia aos “atributos” especificos de cada forma
organizacional. Na medida em que a aborddagem desenvolvida por
Williamson se presta melhor 2 identificac@o de estruturas “discre-
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potencial inovativo, através do incremento das competéncias em
atividades de P&D.

6 A dimensdo “"sistémica” do processo inovativo {Rothwell, 1992}
refere-se ao carater multidisciplinar da cpacitacao requerida para
explorar novas oportunidades tecnoldgicas, particularmente aque-
las que envolvem processos de “fusdo e fissdo tecnoldgica”(imai

e Baba, 1989).
7 Este aprendizado individual pode ser compreendido tanto sob o

prisma mais mecanicista do “learning by doing”, como consideran-
do uma dindmica cumulativa especifica a cada agente, que daria
origem a um processo de “organizational learning” (Guilhon, 1993;
Dodgson, 1993; Le Bas e Zuscovitch, 1993)

8 Como exemplo, pode-se citar o caso de “redes verticais” em
industrias de montagem de produtos complexos, como automdéveis
e eletro-eletrdnicos, caracterizadas pela presenga de varios niveis
de interacio entre 0s agentes - entre montadores e fornecedores
de 1a ordem e entre estes fornecedores e uma malha de empresas
sub-contratadas. .
9 Estas “qualidades suplementares” podem também ser associadas
aos conceitos de “ganhos super-aditivos” {DeBresson e Amesse, |
1991, p.368) e de “jogos cooperativos de soma positiva” {Foray,

1991, p.403).

Rereréncias BIBLIOGRAFICAS

ALCHIAN, A. e WOODWARD, S. ““The firm is dead: long live to the
firm”, Journal of Economic Literature, XXVI, 65-79, 1988

AOKI, M.: GUSTAFSSON, B.; WILLIAMSON, O.E. (eds.} “The Firm as a
Nexus of Treaties”, Sage Publications, London, 1990

BAUDRY, B. “Segmentation du marché du travail et segmentation du
marché de la sous-traitance: une étude de la firme-reseaux, Revue

Economique Politique, 104 (1), jan-févr, 1994

BAUDRY, B. e PATRON, P. 8. “De la sous traitance traditionelle & la sous
traitance patenariale: une application de la théorie de l'agence”, in:
HOLLARD, M (dir} “Genie industriel: les enjeux economiques” , Press

Universitaires de grenoble, 1994

49



InstiTuTo pE Economia InbusTrial . UFRJ

BEIJE, P, “Th .
® Sconomic arena for Mmanagement of innovation networks”,

Symposium *
m “New frontiers i :
: S In science an i i i an
Perspective”, mimeq 1997 d engineering in an Europes

BLOIS, K. "y

nsactio . )
Journal, o 11, 49n3-§ggts1ggc(f) bt Strategic Management

BRADACH, J. e EC
to plural formg~
Impressg em
Pubﬁcations, Lo

CLEs, R. “Price,
+ Annual Revie
N “Markets,
ndon, 1991

authority and trust: from ideal types
of Sociology, 97-118, 1989; também
Hierarchies and Networks”, Sage

firm*, Economica, v.4, p.386-405, 1937

- "The Firm, the

Chicago pr Market and the Law”, The University of

Ess, Chicagor 1 983

CORi
EII/:;"B., GOUGEON, J., LUCCHIN
o, Working Paper 9401 -y

Ind i
. Ustriellg, Unoverss’té Paris x|

AMESSE, .
to the issue”

“Pourquoi les firms cooperent-
Centre de Pecherche en Economie

1

fntr s i ) .
oduiction Networks of inovators: a review and

. Research Policy, no 20, 1991

| T
3 0gic
nationaliz gy 9152l collabor

in i ation in in : . policy
York, 1993 on in inngyaj dustry: strategy. P

on”, Routledge, London and New

+ 9., TEECE D. E
i W "
INTER, 5. Les frontigres des entreprises: Vers

une théorje
. de | ;
d’Economy: @ cohérence

Omie lndustrieue, n. 51 le?et _Ia grande entreprise”, Revue
: fmestre, 1990

FOHAY D =«
' The secre
F ts i
;Ea”manonaldynamﬁzflndusny are in the air: cooperation and the
» 1991 of the iNnovatiye firm”, Research Policy, N°
FREEMAN
+ €. “Net
Rese Yetworks of in "
arch Policy, no 29 49n90\;t2r5: 8 synthesis of research issues -
HAKAN ! x . 1991
SSON, H
¢ Mo(ed,) » .
aPProgap ! MIndustriy) .
o ch”, Croom Helm, Londgscﬁngogoglcal Development: a network
LINGSW ! 7
Manufaq R "Variag ;
Uring sectors ang i °"  @Mong nations in the logic ©Of
INternationg| competitiveness”, in: FORAY/

Serie Textos para Discussio

D, e FREEMAN, C. (eds) “Technology and the wealth of nations: the
dynamics of constructed advantages”, Pinter Plubishers, London, 1993

JARILLO, J. C. “On strategic networks”, Strategic Management Journal,
vol9, 31-41, 1988

JOHANSON, J.: MATTSSON, L. “Interorganizational Relations in Industri-
al Systems: a Network Approach Compared with a Transactions Cost
Approach”, International Studies of Management and Organization,

17, 3-24, 1987.

JOHNSON, B. e LUNDVALL, B. “Closing the institutional gap?”, Revue
d'Economie Industrielle, no 59, 111-123, Ter trimestre, 1992

KATZ, M.L. e SHAPIRO, “Networks externalities, competition and
compatibility”, American Economic Review, 75, 424-440, 1985

KNOKE, D. e KUKLINSKI, J.H. “Network analysis: basic concepts”, in
“Markets, Hierarchies and Networks”, ed. by Thompson, G.; Frances,
J.; Levacic, R.; Mitchell, J., Sage Publications, London, 1991

LANGLOIS, R. e ROBERTSON, P. “Innovation, Networks and Vertigal
Integration”, mimeo, January , 1994 (Fortcoming in Research Policy, 1995)

LANGLOIS, R. e ROBERTSON, P. "Networks and innovation in a modular
system: lessons from the microcomputer and stereo component
industries”, Research Policy, vol. 21, 297-313, North-Holland, 1992

LIPIETZ, A. e LEBORGNE, D. “L'aprés-fordisme: idées Iausses' et guestions
ouvertes”, Problémes Economiques, no 2260, 13-24, 29 janvier 1992

LUNDVALL, B. “Innovation as an interactive process: from user-

production interaction to the national system of innoyation" in 1'3051 et
alli, “Technical Change and Economic Theory”, Pinter Publishers,

London, 1988

LUNDVALL, B. (ed.) “National Systems of Innovation - Towards a Theory of
Innovation and Interactve Learning”, Pinter Publishers, London, 1992

MALERBA, F. “Learning by firms and incremental technical change”, The
Economic Journal, 102, July 1992

NELSON , R. E WINTER, S. “An Evolutionary Theory of Economic
Change”, Cambridge, University Press, 1982

OUCHI, W.G. "Markets, Bureaucracies and Clans”, Administrative Science
Quartely, vol. 25, march, 1980; também impresso em in “Markets,
Hierarchies and Networks”, Sage Publications, London, 1291

=



InsTrTuTo DE Economia INbusTRIAL . UFRJ

POWELL, W.w. “Neither market nor hierarchy:

o , 5-336,
organization”, Research in Organizational Behaviour, 12, 29

: . rks”,
1990; tambem impresso em in ‘Markets, Hierarchies and Netwo
Sage Publications. London, 1991

RICHARDSON, G.B. “T
v.82, P.883-896,

networs forms of

he organization of ind

ustry”, Economic Journal,
ept. 1972

SCHMITZ, H. “Collective efficiency:
Mimeo, IDS-Sussex,

growth path for small-scale industry”,
Journal of Developme

) o he
September 1994, ( 1o pe published in: T
At Sudies, Vel 31, no 4, April, 1995)

t

TEUBAL, M., YINNON, T, ZUSCOVITCH, €, “Natwoiks and raike

Criation" Research Policy, n 20, 381-392 1991

THORELLI, y g “Networks between markets and hierarchies”, Strategig
Managemem Journay vol -

WILLIAMSON, o . ", Haws Serk, Fras Pross:
“ 1975 ‘
WiLliamson, o g .

falBacer B,
The Economr‘cs lnsrf'run'ons of Capitalism: Firn
Mar.-'rers, Relatf'onal Contracting -

WILLIAMSON, O.E.

tng”, New York, Free Press, 1985
“Com
discrete s

Parative econ
tructyrg

i« of
omic organization: the analysis
I aIternatives”, A
36, 259~295, 1991

no
dministrative Science Quartely,
WILLIAMSON, O.E "Strategfzing,
Organfzation", Sz‘rategfc Managemenr
WILLIAMSON, O.E.

Theory”,

ic
Economizing and Ecor11r:;lg1
Journal, val 12, 75-94,
' i i»ation
Transacnon Cost Economics and Orgamzaft;?d
Comorate Change, Volume 2, No. 2, Ox
1993

Induszry
University Press,

52

Serie Textos para DiscussAo

Uitimos Textos PuBLicADOS

ital privado e
dos fluxos de cap .
Srio. O retorno = jricas face e um
304 STUART, qufénto econdmico: quest.oeze:ejaneim: UFRJ/IE,
0 desenvo VInternacionaI adversa. Rio
conjuntura :
. (45 pég.) —_— Brasil: uma
o Jorge. As teIecomunlC_aCOBSJa':;iro: UFRU/IE.
353. FAGUNDES, as politicas publicas. Rio de
agenda para ;
%i. (68 hedd : ¢ B uebrada de
199I José Luis. Social Iiber_aIISdeJ ::ifz?ISFIEIJ/IE. 1995.
333 FIGRL ique Cardoso. Rio de Ja :
Fernando Henriq
(23 pag.)

: Trés meses do
, ; das e reformas: )
2 Luis. Tulipas, moe p d0?" e "Em busca
351. FIORI, JO:EC Inclui os textos: "Que horas IS;O1995. (30 pég.)
governo p‘erdidO" Rio de Janeiro: UFRJ/IE,
do dissenso .

idade
ntos, Endogeneida
ifer. Sistema de Pegames iro: UFRJ/IE,
350. HERMANN, Js;rngeao Banco Central. Rio de Janeiro: U y
da Moeda e j
1995. (39 pag.)

dE Cc -
i Ma Ilda. MECHI IS S a SSa 1 I[Il
]0( 0S IIU de Jd elro: U IIJI’IE, 995. (4; [)dg.]

:348 ()I_ E IA AdIISO | de II” ovation 1 .| ' 1er1 on I II 0
GG{ IC N ”“) S I B az I‘(I II 1 FR 99“ {44‘
‘ e um te I'an.

ti-
do Estado e Compe
e. Poder de con"lpra ) iro: UFRJ /
40 FA(ZU;\IDIzierIDIIggiﬁeS para a politica. Rio de Janeiro
tividade; .
IE, 1995. (46 pag.)

l)rasl e‘”) Rl) dae .'a 1eiro l” I.] E . p g.
.

A
N



