YHUBEP3UTET Y HOBOM CAY OBPA3AII 6.

EKOHOMCKHU PAKVYJITET ¥ CYBOTHLHN

MN3BEHITAJ O OIIEHU JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE

I HOoJAIIM O KOMUCHIA

1. [laty™m u opraH KOjH je UMEHOBAO KOMUCH]Y
11.06.2015. ronune, HactaBHo-nay4uno Behe Exonomckor ¢akynarera y Cy6bornnu

2. CacraB KOMHCHjE€ ca Ha3HAKOM MMEHAa WM TNpEe3UMEHa CBAaKOT 4jaHa, 3Bama, Ha3WBa YK€ HAYYHE
obyacTu 3a K0jy je m3abpaH y 3Bame, Jaryma n3bopa y 3Bame U Ha3HuB (PaKyiITeTa, YCTaHOBE Y KOjOj
j€ 4IaH KOMFCH]je 3aII0CIIeH:
Mpod. ap Bboxumap JlexoBuh, penoBam mnpodecop, Menanment, 7.03.1996., ExoHOMCKH
¢dakynrer y Cyborunu, Yausep3uretr y HoBom Cany
Mpod. ap I'mzena ltanra ymmap, penosan npodecop, Menaument, 29.05.2000., EkoHoMckn
¢axynrer y Cyootnny, Yuusepsuter y Hoom Cany
Hpod. ap Ayman Bobepa, penosau npodecop, MenanmenT, 2.07.2009., EkoHoMcku (akyarer y
Cy6oruuu, Yuusepsurer y HoBom Cany
IIpod. np Arnemr BosseBuh, Banpennu npodecop, Menanmenr, 3.12.2009., ExoHomcku dakynreT
y Cy6oruun, Yausepsuter y HoBom Cany
Ipo¢. np Nnmja hocuh, penoBuu npodecop, IIponsBoauu crucremMu, opraHu3anyja 1 MEHaIMEHT,
15.11.1993., ®akynTeT TeXHHYKUX Hayka, YHUBep3uTeT y HoBoM Cany

I TOJAIU O KAHJIUJATY

1. Hwme, nMe jemHOT pOANTEIhA, TIPE3UME:
Maja, /Kapko, Ctpyrap Jenaua

2. Jlatym pohema, OMmmITHHA, ApKaBa:
08.05.1984., HoBu Capn, P. Cpouja

3. Ha3uB dakynrtera, Ha3MB CTYIHMjCKOI Iporpama AWIUIOMCKHX aKaJeMCKHX CTyauja — MacTep U
CTEYCHU CTPYYHU HA3UB
Exonomcku ¢pakynarer y Cydborunn, Menagment, MacTep eKOHOMHCTA

4. Topuna ynuca Ha JIOKTOPCKE CTY/Mj€ U Ha3UB CTY/HjCKOT IpOrpaMa JOKTOPCKHUX CTyAHja
2008. ronuHa, CTyANjCKH MPorpaM - MeHauMeHT U OU3HHC, MoayJI - [Ipeny3eTHnukn
MeHaIMeHT

5. Ha3zuB akynrera, Ha3UB MarucTapcke Te3e, HaydHa o0JacT M TaTyM oJ0paHe

6. Hayuna o6mact 13 Koje je CTeUeHO aKaJIeMCKO 3Babe MarucTpa HayKa:

III HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:
YTunaj AMHAMUKe HHOBALMja HA Kpenpame
MojeJ1a MEHAUMEHT AKTHBHOCTH Y OPraHU3alHOHUM CHCTEMHMA

IV  TOPEI'JIEJ JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:
Hagectn kpaTak cajpikaj ca Ha3HaKOM Opoja cTpaHa, IMoTJaBJba, CIWKa, ImeMa, TpaduKoHa U CII.

JIokTOpCKa nucepTanyja CTPYKTyHpaHa je M3 ocaM TIOorJiaBjba NprKazaHuX Ha 296 crpana. Jluceprammja
obyxBara 26 cimka, 126 Ttabena, 3 mpukasza, 5 matpuna, 9 rpaduxona, 331 pedepenmy nomahe u cTpane
JTUTEepaType u 4 mpusora.

IIpukas ucTpakuBama 1 pe3ylTaTa U3JI0KeH je y OKBHPY CkpaheHoT caapikaja:
YBOJ (ox 10. o 12. ctpanuue)

1. HCTPAXKUBAUYKHU TIMIPOBJIEM, IIWJBEBHU, XHIIOTE3E W METOJOJIOI'NJA
HNCTPAKHUBAIBA (on 13. 1o 26. crpanuie)

1.1. McrpaxuBauku npobdiem




1.2. [lusbeBU UCTpaKUBaAHA

1.3. Xunorese u Bapujabie HCTpaKUBAKHA

1.4. Inzaju uctpaxxuBama

2. BPEMEHCKE JMMEH3UJE MEHAIIMEHTA MUHOBAIINJA (ox 27. no 40. cTpanutie)
2.1. Paznuuure Teopuje MEHaIMEHTa MHOBALH]ja

2.2. IHOBaIMoHHU TPEHIOBH y 00JIaCTH TEXHOJIOTHjE U MEHAIMEHTa

3. HHOBALIUJA KAO PE3VJITAT HEYYHO-TEXHOJIOWIKE AEJATHOCTHU (ox 41. no 56.
CTpaHUIIE)

3.1. IlojmoBHO ozapeheme nHOBanKja

3.2. PaznmauTe THIIONOTHjE HHOBAIIH]ja

3.3. HoBanuje npoleca y OpraHu3alioOHUM CHCTEMUMa

3.4. CtenieH MHOBaTUBHOCTH OpTaHM3AIlHje Kao pe3yaTaT yHanpelema ynpaBibauke IeTaTHOCTH
3.5. IlocnoBHM ycnex opraHusanyje Kao nocyieanna ynanpehema ynpapibauke A€1aTHOCTH

4. MTHOBALIMOHU AMBUJEHT PENIYBJIMKE CPBUJE (ox 57. no 73. ctpanuiie)

4.1. Ctpareruja Hay9HOT ¥ TEXHOJIOIIKOT pa3Boja Pemybmmke Cpouje

4.2. NnoBaumoHa undpacrpykrypa Penyonauke Cpouje

5. TEOPUJCKHA OCBPT HA MOJIEJI MEHAIIMEHT AKTUBHOCTH Y OPTAHU3AIIMOHUM
CUCTEMMMA (on 74. mo 105. crpanurie)

5.1. Teopujcke nocraske Xenpu dajos-a Kpo3 caBpeMEHH OCBPT
5.2. Xenpu MUHT30€pr 1 BEToB paj

5.3. Mehy3aBucHOCT QyHKIIHja MEHAIMEHTA U YIIPABJHAUKUX yJIOTa
5.4. KpuTrka QpyHKIMOHAIHOT IIPUCTYIA U yIIPaBJbauyKuX yJIora

6. CTPATEHIKO YIIPABJBAIBE HHOBAIINJAMA Y OPTAHU3AIIMOHUM CUCTEMHUMA
(om 106. no 170. crpanwmiie)

6.1. @yHKIMja UCTpaKWBamka U Pa3Boja y MHOBATHBHUM OpraHH3aIyjama

6.2. [Iporuo3upame HHOBATUBHE JICIIATHOCTH W3BaH M YHYTap OPTaHU3AIMOHUX CUCTEMA
6.3. [Iponec ruraHnpama HHOBAIK]ja

6.4. Opranm3anyja HHOBaTUBHE JICIATHOCTH

6.5. Yopasspame KaJpOBIMa y HHOBATUBHIM OPTaHNU3AIIMOHUM CHCTEMHMA

6.6. Boheme kao kJbyuHa MEHaIEPCKa aKTUBHOCT HHOBATUBHE JICITATHOCTH

6.7. [lpupoaa xkoHTpoIHE (HYHKIHjEC Y MHOBATHBHUM OpraHU3aIHjaMa

7. YIHPABJBAYKE VYJIOTE MEHAIIEPA Y HWHOBATHUBHHUM OPIrAHU3AIIMOHUM
CUCTEMMMA (on 171. no 188. crpanwmiie)

7.1. YTHnaj v 3Ha4aj MHTEPICPCOHAIHUX yJIOra Y HHOBATUBHUM OpraHu3alujama

7.2. UndopmaTrBHE yIIOoTre ¥ HHOBaTUBHA aKTHBHOCT OPTraHM3aIHNje

7.3. Yiore noHOCHOIA O/ITyKa Y MHOBaTUBHUM OpraHU3aIlijaMa

8. AHAJIN3A U IUCKYCHUJA PE3YJIITATA UCTPAKUBAIBA (ox 189. no 262. crpanurie)
8.1. Auctpubynyja ymuTHAKA U aHAJH3a FETOBE BAUIHOCTH

8.2. Ananuza cTpykType y3opka — Omnmre nadopmanuje o y30pKy HCTpaKUBamba

8.3. AHanu3a JeCKpUIITUBHUX T0Ka3aTesba TUMEH3H]ja YITUTHUKA

8.4. Tectupame XUIOTE3a UCTPAKUBAHA

8.5. AHanu3a HHOBaTUBHOCTH BEITUKUX OPTaHU3AIMOHIX CHCTEMa

8.6. HMarepkopenanyja cyockaia U AUMEH31ja YIUTHHKA — HOBO YCIIOCTaBJbECHE pellariije

8.7. VHoBaTHBHU (IIOCIOBHU) MOJICT MECHAIIMCHT aKTUBHOCTH 32 YCIIOBE MHTCH3UBHUX MIPOMCHA
3AK/bYYAK U ITOPYKE PAJIA (ox 263. mo 268. cTpanuie)

JIMTEPATYPA (ox269. no 286. crpanuie)

MMPUJIO3U (on 287. no 296. cTpanurie)




\ BPEJJHOBAIE NNOJEJUHUX JEJOBA JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

Y yBOAHOM ey paja H3JIOXKCH je 3Hadaj TeMe JOKTOPCKE AMCEpTalfjeé Y CaBPEeMEHOM II0CIOBHOM

amOujeHTy, Koju Hamehe moTpeOy 3a (IIEKCHOMIHMM HMHTEp W HWHTPAOPTaHMW3AIIMOHUM MOHAIIAKkEM

3aCHOBAaHMM Ha KOHTHMHYHWPaHMM HHOBallMjamMa ynpaBibauke IenaTHocTH. IIpukasaHa je npobremcka
opujeHmayuja UCMpaNicuearba, KOja je ycMepeHa Ha aHalu3y CTeleHa WHOBATUBHOCTU YIPaBJbauke

JIENTATHOCTH BEJNWMKHUX OPTaHM3AIMOHUX CcHCTeMa Ha Teputopuju PemyOmuke CpbOuje Kpo3 HpUMEHY

WHOBAaTUBHO OPHjEHTHCAHMX (YHKIHja MEHAIMCHTA W YIpPaBJbAauyKHX YJIOTa MEHalepa, y3 yTBphuBame

IUXOBOT JIONPUHOCA PacTy, pa3Bojy u mpodutabuiaroctu. dopmyrnanmja HCTpakHBadKor MpodiIemMa

NpoM3alllIa je U3 ABa UCTPaKMBAUKa M3a30Ba, Kao ILITO Cy: MaJa 3aCTYIIJbEHOCT UCTPasKMBaba MEHALIMEHT

MHOBalMja y J0C3JalI0] TEOPUjH M MPAKCH O YeMy CBEJIOYM IOJATaK Ja caMo 3 % MCTPaKMBAYKHX

CTy/Mja aHaJIM3Upa OBY TEMY. Y30paK HCTpaKMBamba 00yXBaTa BEJMKE OpPraHW3allMOHE CUCTEME, YMECTO

MalluX W CpeAmux npeayseha koja cy O6una Hajuemrhn cy0jekar uCTpakMBama M3 yrila MHOBATUBHOCTU U

Ipeay3eTHUUKE opHujeHTHcaHocTh. [IpobieMcka opujeHTalnMja UCTpaKUBamba JeTajbHUje je oOjalimeHa

METO/I0JIOIIKUM €JIEMEHTHMA!

- UCMpadICUBayKo numMarse Koje riacu: ,,Kako u Ha Koju Ha4MH yTHYe MOCIOBHO OKPYKEHE HA
MHOBHpAbEe YIPaBJbauKe JENATHOCTH BEIIMKHUX OPraHU3alMOHNX chucTtema?*;

- 2EHePANIHU YUsb UCMPAIICUBAILA: CACTABIbAHE TEHEPAIHOT YIIPABJbAUYKOT OKBUPA
HaMEHCHOT BEJIMKUM OPraHU3allMOHUM CHCTEMUMA KOjH MOCITY]jy Y YCIOBUMA HHTEH3UBHUX MIPOMEHA,

- NOCEOHU YUbeBU UCPAIICUBATbA: AHATM3A CTEINIeHA MHOBATUBHOCTH YIPABJhbadKe JeNaTHOCTH Y BETHKUM
OpTraHU3AIOHIM CHCTEMUMa Ha TepuTopHuju Pemmybimke Cpbuje; yrBphuBame yTuIaja eKCTepHUX U
MHTEpHUX (PAKTOpa Ha CTEIIEH MHOBATUBHOCTH YIPABJbAUKE JCIIATHOCTH Yy BEJIUKHM OPraHU3al[MOHUM
CHCTEMHUMa; U3HATXKEHE Be3e u3Mel)y Npupo/ie MEHAIMEHT aKTUBHOCTH U CTEIIEHa HHOBATHBHOCTH
BEJIMKMX OPraHU3alMOHUX CHCTEMa; aHaM3a yTHUIlaja MHOBATHBHE NpUpoae GpyHKIMja MEHAIMEHTA 1
yIpaBJbauyKUX yJOTa Ha IOCIOBHU YCIIEX BEJIMKMX OPraHU3allMOHNX CHCTEMA; YTBph)UBame pasiiuKe
u3Mel)y npuMeHe ynpaBibauKHX yJiora MeHalepa u cTereHa MHOBATUBHOCTH BEJIMKHUX OPTaHU3aLMOHUX
cucTeMa.

VY oBoM neny rpaduUkuM je TMpHKa3aH KOHIETITyaJHH OKBHpP HCTpakKWBama 3ajeHO ca 00pasoKCHEM

3aBHCHUX M HE3aBHCHUX Bapujabiu ucTpaxkuBama. Takohe, MCTAKHYTE Cy HMCTPaKUBAUKE XUIIOTE3E

JIOKTOPCKE AMCEpTaIHje:

X0: MHTeH3uBHE NPOMEHE M3 OKPYKEHa CBOJUM JICIOBAEM IIOJCTHYY WHOBHPAE YIPaBIbauKe

JIENIaTHOCTH.

X1: Ilocroju paznuka n3Mel)y MTHOBaTMBHOCTH YIpaBJbayKe MAENATHOCTH y BEJIUKHM OPraHH3allMOHHM

CHCTEMHMa y 3aBUCHOCTH O]l KpeTama EKCTEPHUX (aKTopa.

X2: MHoBaTMBHA MNPHPOJA MCHAIIMCHT AKTHBHOCTHA IO3MTHUBHO YyTHYE HA WHOBHPAC YIPaBIHAUKE

JIETIaTHOCTH Y BEJTMKHM OPraHU3allMOHUM CUCTEMUMA.

X3: Ilocroju pa3nuka u3Mel)y MHOBATUBHOCTHU BEJIMKHX Ipeay3eha y 3aBHCHOCTH Koje yIpaBjbauke yJiore

IpUMEY]Y.

Y Apyrom ety JOKTOPCKE AWCEpPTAIHje aHAIM3UPAHO je MOApYyYje MEHAIMEHTa WHOBAIlHja ca IHUJBEM
yIO3HaBamka OCHOBHHX II0jMOBA, IMMEH3Wja, TEOPHja, M MApaAWTMH KOjH Cy YTHIANH HA pa3IHINTe
(opMynanmje HWCTOT TOKOM BpeMeHa. Pe3ynraT eBoilyndje cy MNPHUCTYNH KOjU Cy C€ jaBJhald y
Pa3IUYUTUM MIEPUOMMA, K0 MITO Cy: (aKTOPCKHU, PYHKIMOHAITHH, CHCTEMCKH U CUTyalroHu. Ha ocHOBY
TOra, TIPE3eHTOBaHA je Jdajka HJeja  JOKTOpCKE MAWCepTaiyje, Koja TMpencTaBjba KOMOWHAIIH]Y
(YHKIIMOHATHOT ¥ CHCTEMCKOT TMPHCTYyNa W3y4YaBama WHOBATHBHOT YIPAB/AYKOT JCJIOBAabA.
OYHKIIMOHAIHU IPUCTYI MOCMAaTpa MEHAIIMCHT MHOBAIlMja Ka0 CKYI yNpaBJhbauykKuX (HYHKIIHjA, KAO IITO
Cy: IUIAaHUpAEC, OPraHU30Bame, BOhCH:E, KaIpoBame W KOHTposa. [loMeHyTe ympaBsbauke (yHKIHjE
Tpeba nma Oyny ycMepeHe Ha MaKCHMAalHO KOpHIIheHke WHOBAaTHBHUX IOTCHIMjalla Pajd OCTBapeHa
MO3UTUBHUX e(dekara yhnpaBbamka MPOIECOM HWHOBAaIMja, IITO je Moryhie HHUXOBOM aJeKBATHOM
koopauHanjomM u MeljyzaBucHomthy. Ca apyre cTpaHe, CHCTEMCKH MHPUCTYI I[MOCMAaTpa MEHAIIMEHT
MHOBaIlMja Ka0 KOMIUICKCHH OPraHM3allMOHU CHUCTEM ca Mel)y3aBUCHUM eleMEeHTHMa, KOjU Cy YCMEpeHH
Ha OCTBapeme MMOCTABJFCHUX IMJbEBA, MTOJ YTUIAjeM WHTEPHHUX M eKCTepHUX (akTopa pa3Boja. AKICHAT
Ce He CTaBJba HA MOjeJMHAYHUM [eJIOBUMA, HEr0 Ha CHCTEMY Kao LENUHHU, y3 MOTyhHOCT ocTBapema
cuHeprerckor edekra. MelyzaBucHoct nenoBa cucteMa W BHUXOBO 3ajeIHMYKO YIIPABJbAE JOBOAU 10
MYJITHIDIMKOBAaHUX edekaTa Koju oMoryhaBajy reHepucame e(QeKTUBHUX HWHOBamMja. [IpuMeHa oBor
MPUCTyNa y TMpOIleCy YyIpaBibaba HWHOBAllMjaMa MPEJCTaB/ba XOJUCTHYKHA W CTPATETMjCKU HAYUH
kopuiihiera CBUX JICJIOBa CUCTEMA, YIIA3HUX U M3JIa3HUX.

Tpehu reo KoKTOpCKE AMCEpTALMje YCMEPEH j€ Ha TEOPH]CKU OCBPT HA PE3yJiTaTe Hay4YHO-TEXHOJIOIIKE
JIEIATHOCTH, Kao IITO CYy Pa3jM4HTe THUIOJIOTHje WHOBalWja. AKIEHAT je CTaBJbeH Ha CBEOOYXBaTHHU])O]




aHAM3W HHOBalKja y OOJIACTH YIpaBJbayKe JICNATHOCTH Y HEHOr Moryher yTHIaja Ha CTEICH
WHOBAaTUBHOCTH H IIOCIOBHH YycIieX opraHm3amuje. OpraHm3andje Koje ONCITyXKyjy TypOyJeHTHa
TP)KUIITAa MOTHBHCAHE CY J1a paJr TPXKHUCHOT OTNICTaHKa IpaTe JelaBarmba U IpuiIarohasajy ce mpoMeHama
yinarameM y pacT M pa3Boj. MelyTum, MOTYRHOCTH HHUCY HCTE 3a CBE OpraHH3alldje, HHTEPHO, 3aBHCE
O]l pACIIOJIOKHMBHX pecypca, a eKCTepHO O]l TPXKHINTa Koja OICIYXyjy, HHBOa TypOyJeHIHje u
W3HEHAIHUX, HEMPEeIBUANBHAX IIOKoBa. OHe opraHmsanuje Koje Cy CIIOCOOHEe Oa ce Tpriaronae
caBpeMEHHM IpoMeHaMma, Kako y O00JIacTH MEHallepcKe Mpakce, TpaHCHOpMAIjoM TPaTUITMOHATHIX
KOHIICTIaTa YIpaBJbaka y CaBpeMeHe, yBoleleM HOBHX IIOCIOBHHX IIpoleca koju he o0e30eautn
epukacHuje U e(EKTUBHUjC TOCIOBAkHE, PAIUKATHAM WM MHKPEMCHTAIIHUM IPOMEHAMa MOCIOBHHX
ayTIyT-a, MOCEeNyjy KJbYYHH (DakTOp HEOMXOJaH 3a OCTBapeHme 00JbUX MepPOpPMAaHCH W OICTaHKa
(Volberda, 1996). Crora, y uwby AYropoYHOr OIICTaHKAa HEONXOJHA j€ KOHCTAaHTHAa WHTEpHA
pexoHdUTypauja, Kpo3 PECTPYKTYHpame M HHTCTPAlMjy OHUX aKTHBHOCTH OpraHU3alHdje Koje Cy
ycMepeHe Ha Behy npoduTaObuiIHOCT, pacT U pa3Boj y CKIIay ca TPEHIOBUMA Y OKPYKCHY.

[Momrro mHOBaTHBHM pa3Boj Pemybnmke Cpbmje mpencTaBiba HEOMXOAHOCT y CaBPEMEHUM YCIOBHMA, C
LHJBEM YCIIOCTaBJbatha 00Jbe KOHKYPEHTHOCTH [p)KaBe, Y HeTBPTOM JeJdy IOKTOPCKE AuCepTalije
OTHCaH je WHOBAIMOHW aMOWjeHT Halle 3eMJbe. AHATM30M 3aKOHAa O HMHOBAIMOHO] MENATHOCTH Y
Perry6mmmmn Cpbuju 3ajenno ca CrTpaTerwjoM HaydHOT M TEXHOJOMIKOT pa3Boja PemyOmuke CpOwuje,
JIOLLIO Ce 0 3aK/bydKa [ia I0CTOje TeHACHIMje MOoOOJbllIaha HHOBAIMOHE KIHME YKIbYYHBAEM Y
MPUBPEHE TOKOBE, TEXHOJIOIIKKX MPUBPEAHUX IPYIITaBa, KOja ce OaBe COIMCTBEHUM WM HAPYUYECHHM
UCTPAXKHUBAKEM H Pa3BOjeM y LIUJbY MOHYJIC M TpaHC(epa HOBE TEXHOJOTH]jE, KA0 U IICHTapa 3a TpaHcdep
TEXHOJIOTHje, KOjU ce OaBe M3HANAXKEHEM HIEja, TPaKCHEM NapTHepa 3a TpaHcdep, HUXOBY
peanmuzanujy U koMmepuujanusanujy. Curyanuja y PemyOnunm CpOuju ca CTaHOBHUINTA WHOBATHBHOT
amMOujeHTa je M Jlajbe HeloBOJbHA, MMajyhn y Buay jOII yBEK BeOMa HUCKA yJjlarawmba y WHOBaTHBHY
nenatHocT. [loncTunaju Binage kpo3 OylleTCKa yiarama y HayKy Cy HHUCKH, HEJIOBOJBHH 3a OIOPaBaK W
moOoJpITarbe WHOBaTHBHOT ambOujeHTa. [lopen anammse mHOBammoHOT aMmOujenta PemyGimke Cpbuje,
carjieflaHa je u CUTyalldja y OKBUPY Hay4HO-HCTPaKHBAYKe jAenaTHOCTH. Hay4unuiu Tpeba 1a noactuyy
pa3BHjarkbe MHOBATUBHE WHPPACTPYKTYpPE KPO3 PacT HHUXOBE MPOAYKTHBHOCTH, IITO C€ MepH OpojeM
00jaBJbeHNX HAyYHHX paIoBa, Ka0 M FHHXOBHM YTHIajeM Ha INPHBPEAYy U E€KOHOMHjy 3emibe. Camo
mapameTap - Opoj Hayd9HHX paZioBa je y MOopacTy, W IO BEeMy IpeMa IOCIeIme 00jaBJbeHOM IOAATKY
TomcoH Peyrepc-a y OKBUpPY OCHOBHHX MHIWKaTOpa Hayke Pemybnmuka CpOuja ce Hamasu Ha 55 MecTy
on 147 3emaspa. CBM OCTaIM napaMeTpH MOKa3yjy TeHICHIH]Y I1aJa Kao MITO Cy: OpOj BUCOKOUIKOICKUX
HAYYHO-HCTPAXUBAYKUAX YCTAHOBA YKJBYYCHUX y HAYYHO-HCTPAXKUBAYKU Pail, OpOj 3aMOCICHUX KOjU ce
0aBe aKTUBHOCTHMAa HCTPaKUBamka, Ka0 U Opoj NPHjaBJBCHUX W PETHCTPOBAHMX MaTeHara noMahux
HOCHJIala, IITO joul BuuIe notephyje ciaad mpoHanasauku noteHuujan Penyonuke Cpouje. Ha ocHoBy
CBUX MOMCHYTHX IapaMeTapa KOju OCJIHMKaBajy HAyYHO-HCTPAXKUBAUKY AenaTHOCT y PemyOmuiu Cpouju
MOJKE C€ 3aKJbYYHUTH JIa OHA HHjE HA JKEJHCHOM HHBOY U JIa j& HEOMXOHO YJIOXKHUTHU IIYHO HAIopa Kako Ou
ce HayJHO-HUCTPaKMBAYKH MMoTeHIHjal Peybimke Cpbuje, Kao M leroBU pe3yaTaTy MOOOJBITaIH.

Iletm pgeo gokTopcke Jauceprauuje oOyxBara mapalieliHy aHalu3y [poleca yIpaBibamba Y
OpraHU3alMOHUM CHCTEMHUMA Ha MIPUMEHH Pa3InuuTHX MOJIe]la MEHAIMEHT aKTUBHOCTH, ITPE3EHTOBAHUX
ox crpane X. @ajon-a, X. Munt36epra u E. Jlemnnr-a, ka0 U pa3IUuUTHX CTyAHja O YIPaBJbAUKOM
MOHAIIAbYy MEHAalepa TOKOM YHpPaB/bayKMX aKTUBHOCTH. Y (OKyCy HCTpakuBama je (QyHKIHOHAIHU
MPUCTYI YIPaBJbakby KPO3 HHETOBY CBONYIH]Y M KPUTHYKH OCBPT IITO j& PE3YNTHUPAIO (OpPMHUPAEmEM
wiatopme 3a 1ajby EMIUPH)CKY aHAIKU3Y YIIPABJbAYKE JCIATHOCTH KOMOMHALN]YOM (hYHKIIMOHATHOT U
CHUCTEMCKOT HaYMHA yIpaBjbama. Kao pe3yiraT CyMapHOT TEOPETCKOT OCBPTa HA MOMEHYTE MOJENC
yIpaBJbarka NPEJIOKEH je HAYuH TpaHchopMalyja TpaJuIMOHATHE MEHAIEPCKe Mpakce y eUKacaH u
e(pCKTHBaH NHOBATHBHO OPHjCHTUCAHU MPUCTYII YIIPABIbABKY.

VY HapeHOM, HIECTOM JeNIy IOKTOPCKE AHMCEpTalije OO0pas3liokKCH je CTPATCHIKH HAYUH YIPaBJbamba
MHOBallMjaMa MPUMEHOM CaBPEMEHOT moriie/ia Ha (yHKIMOHAIHNA HNPUCTYI yNpaB/bauke AEIaTHOCTH Y
yCIOBMMa HHTCH3MBHUX IpOMEHa W wuHoBanuja. DyHKIMja [JIaHUpamba Tpeba 1a ce 3acHUBA Ha
3ajeqHAYKO] MPUMEHN CHCTEMCKOT Pa3MHIIbama, WHTYWIHje, IMaruHaIyje W KPeaTHBHOCTH, KOje je
BOJIc M3BaH MocTojeher MmocioBHOT pa3MUIUbalkba U OKBHpPA MOCIOBamka, oMoryhaBajyhu 6maroBpemMeny
YCIIEITHY peaknrjy Ha M3HEHAJHE CUTYyAIlHje KOje O/ICTYIajy o mocajammbix. Kao TakBa Moxke na Oyme
OCTBapeHa KpoO3 CIECHApUO IUIaHUpaibe, IJIAHHUpame BOHEHO MpOHAJACHHMA, HJBHO IUIAHUDPAE,
KOHTHI'CHTHO W/MJIM TIPOJEKTHO IUIAHUPAEkE, KOja CMambyjy KYITYpHY M CTPATEIIKy HMHEPTHOCT
opranusanyja. OpraHu3oBame C€ y IMOMCHYTHM YCJIOBHMAa pealiu3yje HOBHUM  MOJICIUMA, KOjU
pe3yaTHPajy HOBUM OPTraHU3AIMOHUM pelICHHMa Koja omoryhaBajy BHUIIM CTENCH MOOWIHOCTH U
OCCTJPUBOCTH HA PE3yNITaTe HAayYHO-TEXHUYKOT IpOrpeca ¥ OpraHu3alMOHO-TCXHUYKUX HOBHHA.




CaBpeMEeHH OONHMIM OPraHU3alMOHUX CTPYKTypa KOje TMOJCTHYY WHOBATHBHO JICJIOBamkE CY:
OpraHu3alija TEHEepaTop uieja, WHKyOAaTOp OpraHM3aIija, XOJNUCTHYIKH CEKBEHIMjaHH MO
OpraHu3oBama W JIBOIOJIHA OpTaHu3andja Koja KOMOHWHYyje eKCIUIOATaIlldOHO W HMCTPaKHBAYKO
nocnoBabe. OBakBe OpraHU3aloOHe CTPYKType omoryhaBajy HapTULHUIATHBHOCT, MHOACTHYY
HE(POPMATTHOCT, HWHTEPIUCHHUIUIMHAPHY KOMYHHUKAIN]y, MpPEXHH TPOTOK HWHPOpManuja, pymie
(byHKIMOHANHE TPaHUIE, MOACTHYY KPEaTHBHY HMHTEPAKLHUjy, y3 MPHUXBAaTamh€ HOBUX MEPCIEKTHBA U
ekcTepHuX uzaeja. Ilpunnkom cripoBohema KaapoBcke (yHKIHjEe HEOMXOAHA je CENeKIfja KpeaTHBHE U
(iekcuOWIHEe pamHe CHAre y3 MPUMEHY IOCIOBHOT MPHCTYIA 3aCHOBAHOT HA 3HAKY, paau GopMupama
WHOBAaTUBHOT KamuTaja opranusamuje. Hapemna Menayepcka QpyHkiuja, Bohewme, Tpeba aa ce cipoBoau
O]l CTpaHEC WHCIUPATHBHE WHAMBHIYE KOja MOTHBHIIC W BOIM 3alOCICHE Yy IPAaBIy MaKCHUMAJIHOT
WHOBaTUBHOT JEJOBaka KOHTHHYHPAHUM CIIPOBOl)eHheM MHOBATHBHUX aKTUBHOCTH. [[OMEHYTH CTHIIOBU
Bohjema Texe ocTBapemy Behux nephopMaHCH, MOJCTHIAKEM MPOAKTUBHE M HHOBATHBHO OPUjCHTUCAHE
OpraHU3aIlUOHE KYITYpe, TCHEPUCAmhEM U UMILICMCHTUPAH-EM HHOBAIIM]a YIIPABJbaYKe M OPraHU3aluOHE
MIpUpoJie, Kako OW ce HEeM3BECHOCT TpaHchopmrucana y BU3Wjy HOBHX MoryhHocTH M ycmexa. Takobe,
3HAYajHO je YCKJIAJUTH KOHTPOJy KA0 MEHAUePCKy aKTHBHOCT Ca HHOBAaTHBHMM aKTHBHOCTUMA
opraHuzaije, pagd OlaroBpeMeHOr HIACHTH(WKOBama BapHjallija Koje Cy HM3BaH YCIIOCTABJHEHHX
rpaHuia MOCiIoBama. Y calalllibeM MOCIOBHOM aMOHMjeHTY Kaja ce akKleHaT CTaB/ba Ha OCTBapeby
ONTHMAJHUX MOCIOBHUX pe3yliTara, 3ajeJH0 ca MNOHYAOM HOBHTETa, HEOMXOJHO j€ YCHOCTaBUTU
cTabmiIaH CHCTEM CIIPOBOhErha MHOBAaTHBHE JIEIaTHOCTH, KOjH he MUHIMH3HPATH BapHjalHje y Mporecy
peanu3aiyje MHOBAIMja, KOje HACTA]y yCIeI BHCOKOT CTCIICHA HEU3BECHOCTH U HeoJpeheHOCTH CBake
HHOBAIHjC.

CenMu 1€0 JOKTOPCKE AMCEpTaIMje MpEACTaB/ba MPHUKA3 CAaBPEMCHHUX YIPABJbAYKHX YJIOTAa MEHalepa
3ajeTHO Ca aHAIM30M Pa3IMYUTE MPUPOJIC U HAYMHA CIPOBOhEeHka UCTUX, IITO AUPEKTHO YTHYE HA PacT U
pa3Boj opraHm3anyje. AKIEHAT Ce CTaB/ba HA YCMEPaBame YIPaB/hauyKUX YIIOTa MEHalepa Kao MITO CY
MHTEpIIepCOHaHe, WHPOPMATHBHE W YJIOTe OJUIy4YMBarba Ha IOJCTHIAE KPEaTHBHO-WHOBATHBHOT
pa3MUIlLbaka W MOHAIIAka 3al0CIeHUX, KPo3 (opMUpame WHOBATHBHE OpraHU3alMOHE KYIType Koja
omoryhaBa KOHTHHYHpaHy peajiM3aldjy HMHOBAaTHBHHUX OYTIyT-a. Pa3BojeM HHAMBUAYaJHUX
KapakTepucTHKa MeHayepa noOosbliiaBa ce CIPOBOHCHE HHTEPIEPCOHATHUX OJHOCA, Kpo3 00sbe
pasymeBame MOryhrnx HaunMHa MOHAIIamkba 3aMOCICHUX U YCIOCTaBJbame 37paBux MelycoOHHX oJHOCa
puMeHOM e(eKTHBHUX HaYMHA MOTHBAIlHje, KOMyHHUKaIje 1 MeycoOHe koomeparyje. EBunenTHa je
Be3a u3Mel)y moOosbliama HHANBUAYATHUX KapaKTEPUCTUKA MCHAIICPA, FbETOBOT MHOBATHBHOT JCJIOBamka
U CIIpOBOhemha MHTEPIEPCOHATHUX OJHOCA, OJAHOCHO JAMPEKTHOI KOHTAaKTa ca 3alociieHHMMa M IT0jaBe
pa3nmuuTuX Bpcra uWHOBaIuja. OCHOBHE KapaKTCPUCTHKE MCHAlepa KOje OINpelesbyjy HEroB
WHOBAaTUBHH KalalMTEeT Cy Jiakoha u MOryhHOCT CTHIlaha HOBUX 3HAmha U KPCATHBHU HAYWMH pPEIIaBamba
npobiema. 13 yrna undopmtuBHe 0a3e MeHayepa u MoryhHocTu mporecyrnpama 1 HOBe KOMOWHAIM]je
uHpopManyuja npousmwiaze Moryhn HauMHU CpoBolera MHPOPMATUBHUX YIPaBJbadkux yiora. Dokyc
jé Ha TPUMEHH TEOpHje€ COUMjaTHUX Mpeka BHCOKE T'YCTHHE WM BEJHKE MEHTpalIH3anuje, Koje
ompenesbyjy KBAIHTET Kpajlber OYTHyT-a, OTHOCHO (OpMHpaHOr 3Hama KoOje je TOJ YTHIajeM
ONaroBpeMEHOCTH M EKCKIy3WBHOCTH JOOHMjeHHX HH(popMamija Ha pelandju MeHalep-eKCTepHU
KOPHUCHHIIM U MEHaliep-3anocyieHu. [IpHIMKoM mpoliecyrpama KBATMTeTHHX HHPOPMAIja NCTAKHYTA je
HEOITXOHA MPHMEHa MPUHIUIA ePUKACHOT B €(EeKTHBHOT MMIUIEMEHTHpama 1 Audy3uje nHpopmanyuja
y OpraHW3allMOHO 3HAKE OWIO CTpaTrerdjamMa IOTIIYHE acHUMWIandje HHGPOpPMAIHja, CEICKTUBHOT
MpUXBaTaka WU MOTIIYHOT OJ0alMBaka HOBUX Ca3Hama. [I[pe3eHTOBAHU Cy Pa3IMYUTH KOHICHTYATHU
OKBUpHU OJJTyYMBama O HMIUICMCHTAIIMjH HOBOT 3HAaKka M KOHBEPTOBamka y HWHOBAIMjE, KA0 INTO CY
MOCJIOBHU HACYNPOT IapaJiOKCallHM OKBHP OJJIyYHMBama. AKICHAT C€ CTaB/ba Ha MPUMCHU
Mapajo0KCATHOT OKBUPA KOju oMoryhaBa HHOBaTUBHO MOHAIIAKE OPTaHU3allHje, JOHOIICHEM TOCIOBHIX
0JUTyKa KOje Uy Y CyCpeT CUTYallMOHUM IpoMeHaMa U oMoryhasajy ocTBaperme AyropoyHe OAP>KUBOCTH
MOCJIOBAaba. Y OBOM CIIy4ajy MEHAllepH MPUXBATA]y KOHTPAIUKTOPHE CUIIE U3 OKPYKEHa U y3UMajy UX Yy
pa3marpame, OITO yKa3yje Ha cacTaBJbame IIMpoKe 0aze mH(MOpMaImja, Kao MOIOTe 3a IOHOUICHE
MOCJIOBHUX OJUTyKa.

[Mocnenmu, ocMM Ae0 IOKTOPCKE AWMCEpTaIije TOCBEheH je eMIHUPHjCKO] aHaIM3H M JAWCKYCHjU
pesyJsiTata HCTpaKHMBarmba 3ajeJIHO ca 3aK/bydllMMa y OKBUpY mpemiora Mojena uukindne audysuje
MEHAJMEHT MpaKce — MHOBAIMOHM acleKT. McTpakuBauka BOAWIbA j€ yCMEpeHa Ha WICHTH(HUKOBAHbE
yTHIaja TOCIOBHOT OKPY)KCHha HA MHOBATUBHOCT MECHAIIMCHT aKTHBHOCTHU Y BEIIMKAM OPraHU3alMOHUM
CHUCTEMHUMa, CTCIICHA MHOBATHBHOCTH MCHAIIMECHT aKTUBHOCTH Y BEJUKUM OPTraHU3AI[OHUM CHCTEMHMA,
Ka0 W VyTHI@ja YOpPaBJbauKUX YJOra MeHallepa Ha WHOBATHBHOCT Y BCIUKUM OPraHU3allMOHUM
cucremuma. [lopen Tora, aHaaW3MpaH je ¥ YTHIA] HHOBUPAHE YIPaBJbAauyKe MPaKCce Ha MOCIOBHHU YCIEX




OpraHM3alMOHUX CHCTEMa MEPEH HHXOBHUM pacToM M pasBojeM y nepuoay ox 2010 mo 2013. roaune.
HcTpaxknBame je CIpOBEICHO Ha Y30pKYy OA IEICCET BEIWKHX OPTraHM3allMOHHX CHCTeMa aKTHBHUX Ha
tepuropuju Pemybnuke CpOuje. Y oBOM jeny, NMpHKa3aHH Cy NOOHMjEHH pE3yNTaTH HCTpakWBama Ha
0a3u MpUMEHE PA3IMIUTHX CTATHCTUYKHX MMapaMEeTapCKUX M HENepaMEeTapCKUX TEXHUKA KOje Cy TOBEIH
IO TIOTIIYHOT WM ACTMMHYHOT TpUXBaTama XHUIOTe3a HCTpaKuBama. lakole, M31BOjeHE Cy HOBE
penmammje OO0 KOjUX ce OONUI0 KOMOMHAIMjOM CBHX BapHjabiM HCTpakKMBamba KOj€ Cy TMPOIIMpHIIe
MIPBOOHUTHO TOJpYyYje MCTpaXMBama M OYCKHWBaHE pesynrare. Kpajmu pesynrar oBOT Aena JOKTOPCKE
JcepTalyje je CHUHTETHYKHM IIPHKa3 CBHX WACHTU(GHUKOBAHMX CTATHCTHYKM 3HAYajHUX pe3yiTara
UCTpaXXMBambha M HOCH Ha3MB MOJIEN LUKJINYHE AU(PYy3Hje MEHAIMEHT IIpaKce — MHOBALIMOHHU aCIIEKT, jep
yKa3zyje Ha HOBY METOJIOJIOTH]y WM KOHIENTYaJIHU OKBUP MOCJIOBamba KOjU KBAJUTATHBHO JOIPHHOCH
YCIEIIHOCTH MOCIIOBabA.

VY 3akbydyHOM Jeldy HCTHYY C€ EMIMPH]jCKH Ppe3yiTaTH ¥ IHHXOBE TEOPHjCKE HMIUIMKALMje Kpo3
¢dopmynucan Mogen nukianyHe Tudy3uje MEHaMEHT Mpakce — MHOBALMOHM acleKT, kao u Oynyhw,
MPOIIMPEHN NPaBal] HCTPAKUBAMKA Y LIJbY JOIMYHE HOCATANIBUX 3aKIbydaKa.

VI CHHUCAK HAYYHHUX U CTPYUYHHUX PAJIOBA KOJU CY OBJAB/JBEHH NJIN
IMPUXBAREHU 3A OBJAB/BUBAIBE HA OCHOBY PE3YJITATA HCTPA’KUBAIbA Y
OKBHPY PAJJA HA JOKTOPCKOJ JUCEPTALININ

TakcaTBHO HaBeCTH Ha3WBE paloBa, IIe W Kaga cy oOjaBireHH. [IpBO HaBecTH HajMame jemaH paj
objaBseeH miu npuxBaheH 3a o6jaBiprBame y dacommcy ca ISI ymcrte omHOCHO ca JrcTe MHHHCTapCTBa
HAJUIC)KHOT 3a HAyKy KaJa Cy y NUTamly JAPYIITBEHO-XYMAaHHCTHYKE HayKe WM pajoBe KOJU MOTY
3aMeHUTH 0Baj ycnoB a0 0l.janyapa 2012. roguHe. Y ciyuajy pajoBa npuxsaheHux 3a o0jaBibuBame,
TaKCaTUBHO HABECTH HA3UBE PazoBa, IIc U Kaja he Out 00jaBJbeHN M MPUIIOKUTHU MTOTBPLY O TOME.
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VII  3AK/bYUYIIN OJJHOCHO PE3YJITATH NUCTPAXKHUBAIbA

[TpoGnemcka opujeHTanMja CIPOBEACHOT UCTPAXKMBakha YCMEPEHa je Ha JoOHjambe OAroBOpa Ha MUTAmE:
Kako TMOCIIOBHO OKpYXEHhe Y BEIMKAM OpPraHM3alMOHHMM CHCTEMHUMa JIONPUHOCH WHOBUPAY
ynpaBJeauke jaenatHoctu? CTaTHCTHYKHM 3HA4YajHE M W3BOjCHE HMHOBATHBHO OpHjeHTHCAHE (QYHKIIHje
MEHaMEHTa M YIpaBJbadKe YJIore MpeACTaBibajy MmIarhopMy HOBOT YIPaB/bAuyKOT OKBHPA, KOjU
MOCTaBJba MOJIEN TIOCJIOBHOI IMOHAllIalkha MEHalepa y Iujby 3ajpikaBama u/min noBehama MOCIOBHUX
nieppOopMaHCH TOCIOBakA.

Emmnmpujcko MCTpakWBame yKas3allo je Ha TOCTOjare CTATHCTHYKH 3HadajHEe TO3WUTHBHE BE3E CpEIbe
jaunHe wu3Mel)y WMHTCH3MBHHX TpOMEHA W3 OKPYXKCHa W CTEICHA WHOBATHBHOCTH YIIPABJHAYKE
JIENIATHOCTH, INTO MOJp)KaBa KOHCTATAalMjy Ja je OpraHM3aldja CUCTEM IOJ YTHIAjeM YIa3HUX U
M3JIa3HUX €JIEMEHA, KOjU ONpeJesby]y CTEIIeH HHOBATUBHOCTH yIPaBJbayKe JIEIaTHOCTH.

* [IperxonHo M3NOXEHO yka3yje Ha mpuxsarame xunorede X0, Koja riacu: VHTeH3MBHE NpOMEHE W3
OKpYXEHa CBOJUM JICJIOBAKEM MOACTHYY HHOBHPAHE YIIPABIbAUKE JICIATHOCTH.

VHOBaTUBHOCT yHpaBibauyKe [CIATHOCTH y OPraHU3AIMOHUM CHCTEMHMA MPEICTaB/ba IUHAMUYHY
KaTeropujy, Koja je ToJ YTHIajeM HWHTCH3WBHUX TpOMeHa. EMIHpHjCKH pe3ynTaTH yKasyjy mOa
opraHu3zaiyje Koje mocilyjy Y HHTEH3UBHOM, KaKO HHTEPHOM, TaKO M €KCTEPHOM OKPYXEHmY, IPUMEHY]y
HOBE IpHCTyIe Bolema, Kako OM ce CIpoBesia peopHujeHTalfja Najker MpaBlia IOCIOBama y LHJBY
ocTBapema 00JBHX MOCIOBHHUX pe3ynrtara. OpraHuszamnmje Koje mMajy cTaOwiaH WHTEpPHH aMOHjeHT, ailu
MOCIYjy Ha JUHAMUYHAM TPXKHUIITHMAa MOpajy KOHTHHYHPAHO Ja 0CaBpEeMemaBajy QYHKIH]y IUIaHUpamba,
Bohjea U KOHTpOJIE KaKko OM y MOTIYHOCTH, OJIATOBPEMEHO M Ha MPaBH HAYMH OJrOBOPUIIM HAa EKCTEPHE
npoMeHe. Crtora, opraHuzaliyje Koje KapakTepuile HecTaOMIIHO MHTEPHO OKPYKEHEe MOT'Y JAa Mo0oJblajy
CBOj€ IOCJIOBa¢ NMPUMEHOM cllefichuX aKkTHBHOCTH M yNpaB/bauKuX ynora: (opMyliucame CTpaTeruje
WHOBHpamWa, HarpajuBame MHOBATHBHOT JICJIOBambha 3alOCICHHUX, MPUMEHA CBHUX BPCTA YIPAB/HAYKUX
yJjora y3 MCTHLAmbE MEHalepa KOju ce TOHaIlajy Kao JIMIEpH, CTBapaoly Be3a, INIACHOTOBOPHHLIM M
npeaysetHund. Ha oBaj HauuH j0y1a3u ce 10 yCHoOCTaB/bakha 00Jbe KOMYHHKALMje U KOOPANHALM]E KPO3
HOBE MpEXe KOHTakara, MoryhHoctm nudy3uje HOBHUX HHQOpMalFja CBHM 3amocjieHuMa mTo he
pesynarupatd Behoj MMIIEeMEHTAalWjW WHOBANWja y IOCIOBHE IUIaHOBe. M3 aHamm3upaHux ¢axTopa
HMHTEPHOT MOCJIOBHOT OKPYXE€Ha, Kao IITO CY MOJACTHULAme (YHIAMEHTAIHHX HPOMEHa y OKBHPY
MOCJIOBHOT Tpolieca, HMIUIEMEHTAIIMja TEXHOJOIIKNAX MPUHIKIA U rpedepupare MpUuMeHe HOBUX 3Hamba,
U30BOjHO ce (haKTOp HOBE KBATM(HUKAIOHE CTPYKTYype Kao IOACTHUIAjHH (HaKTOp HHOBATHBHOCTH
yIpaBJbadyKe JENATHOCTH Y BEJIMKUM OpraHU3alHoOHUM cucteMuMa. OpraHu3aldoOHU CUCTEMH KOjU
KOHTUHYHMPAHO aHraxyjy HOBE KBaIU(UKALNOHE CTPYKType GopMupajy KaapoBe Koju Cy (IICKCUOMIHUJU
U CIPEMHHjH W3 yria MpUXBaTamka, UMILICMCHTAIMjEe U pean3aldje WHOBAIMja Y 00JIACTH MEHAlIepCKe
npakce u mporeca. OBakaB pe3yiaTaT yKasyje Ha 3alloClieHe Kao aKkTepe OJl yTHIaja NPUINKOM
cnpoBoljema npolieca HHOBUpamba yrpasjbauke AeIaTHOCTH, 0K OpPraHnu3alMoHa KyJaTypa Koja MoJCTHYe
(yHIaMeHTallHE TPOMEHE M HOBE TEXHOJIOIIKE NPHHLUIIE HE Mopa Ja yTude Ha Behu cremnen
WHOBAaTUBHOCTH YIPAaBJbAaUKe JENATHOCTH. [IOHETH 3aKJby4aK C€ MOXKE MOTBPAUTH M KOHCTATAI[UjOM Ja
CTEleH WHOBUpAamha yIpaBJbauke JECNaTHOCTH 3aBUCH OJl 3alOCIICHHX Kao areHata MpPOMEHa KOju
CIIPOBOJIE MHOBAIHj€, OJHOCHO O] FhHXOBOT CTaBa IpeMa WHOBHPAWY, O] MOTHBAIlje, KBATU(HUKAIHje,
KPEaTUBHOCTH, IIPOJYKTHBHOCTH U €(DUKACHOCTH.

Axo ce mocMmarpa pasinka y CTeleHy HHOBATHBHOCTH YIIPABIJbauKe JENATHOCTH Y 3aBUCHOCTH OJ KpeTama
KOHKYPEHTCKHX OpTaHHM3alllja, TEXHOJOIIKHUX MPOMEHa, MOTPOIIaYKuX motpeda u mpedepennyja, kKao u
3aKOHCKE peryjiaTHBEe, Ha OCHOBY pe3yJTaTa E€MIMPHjCKOI HCTpaKMBarba HW3/BOjUJIA CE pas3jiuka y
CTENIeHy WHOBaTHBHOCTH YIpaBJbauyKe JENaTHOCTU M3Mel)y opraHm3anuja Koje OICIyXKyjy WHOBaTUBHO
OpHMjEHTHCaHE TOTPOIIaYe M MOCIYjy Y KOHKYPEHTCKO AMHAMHYHOM OKPY)XXKEHhY M OHUX OpraHu3alfja
KOj€ He MOCIy]jy Y HECTaOMIIHOM OKPYXEHbY.

» JloOujenu pesynaraTu JenuMHU4HO 1oTBplyjy xumore3y X1 Koja McTHYE Ja HOCTOjU pas3iiuka u3Mehy
WHOBAaTUBHOCTH YIPaBJbAuyKe JIENATHOCTH Y BEJIMKUM OPraHM3allMOHMM CHCTEMHMa Yy 3aBHCHOCTU O]l
KpeTama eKCTepHuX (pakTopa.

IMocmatpajyhu exctepHe (akTope OX yTHIAja, M3ABOJWIA Cy C€ Kao MOACTHLAJHH (AaKTOPH W3 yIia
MHOBAaTUBHOCTH YIIPaBJbadyKe NENATHOCTH IOTPOIMIAYM W KOHKypeHIHja. OpraHu3anuje Koje OICIyXYjy
MOTPOIIAYKY KATErOpHjy Koja MpeACTaBjba NOTPOLIade Ka0 HHOBATOPE MM BU3MOHAPE, KOjU CY CIPEMHHU
Jla PU3UKYjy MyTeM CTaJHE TEeXIE 338 KYHNOBUHOM M IMOTPOIIHOM HOBUX MPOU3BOJA U YCIyra CTaJlHO
MOJICTUYY WHOBHPAME YIPaB/bauKe JeNaTHOCTH, OJHOCHO UMILJIEMEHTAIIN]Y HOBE MEHAIMEHT IPaKce W
MEHallepcKuX npoueca koju he umatu 3a pesynrar Behy KOpucHHYKY BpenHocT. EMnupujcku pesynratu
NoTBphyjy MAa NOCTOjU CTaTUCTHYKH 3HayajHa Be3a u3Mel)y creneHa HHOBaTMBHOCTU YIIPaBJbauke
JIEIATHOCTH W TIOMEHYTe IpyIie IMOTpolliaya, MTo yKa3yje Aa OpraHu3almje Koje 3a0BoJbaBajy morpede
MOTPOIlIaya MHOBATOPa MOpPAjy KOHCTAHTHO Ja WHOBHPA]Y YNPaBJhayKy NEIATHOCT U TO HPUMEHOM




caBpeMeHNX MH()OPMAIMOHUX YJIOTa, KAaKO OM CTEKIIM YBUJ y MOTPOIIAYKO MOHAIIAKE, BbUXOBE KEJbE U
npedepeHmyje mro npeacTarba 6a3y 3a GopMHupame HOBHX WIH yHampeheme Mpon3Boaa Wi yciayra y
IUJBY 3aApiKaBama 1moctojehe rpyme morpomada. JJo0MjeHn pe3ynTaT je JIOTHYaH, jep je, y CaBpeMEeHOM
MIOCTIOBHOM aMOWjEeHTY jeIaH Ol Haj3HAYajHHjHX CKCTePHHX YYECHHKA O yTHIaja HAa JYTOPOYHHU
OTICTAaHAK OpTaHM3alldje, MOTpoIIad. 3a0BOJBEHEM HBUXOBHX MOTpeda, M0 MPUHIHMITY MOHyAe HajBehe
KOPUCHHYKE BPEIHOCTH, MOJACTHYE CE WHOBUpamE IMpoleca MocioBama. Takole, opraHuszaiuje Koje
MOCYjy Ha TPXKUIITY KOje KapaKTepuIle AMHAMHYHA KOHKYPEHTCKAa YTaKMHIA MOpajy da HMHOBHUPAj]Y
yIpaBJbauKy JACIATHOCT, jep Cy WHOBaIMje y OOJACTH MEHAIIMEHTA jelaH O]l HAuWHA Ja CE OCTBapU
JIyTOPOYHA M OPKMBAa KOHKYPEHTCKa NpeAHOCT. HaunH Jja ce ONCTaHe y TaKO PUBAJICKO OPHjECHTUCAHOM
OKpY)XCHY je TMPHUMEHOM CaBpEMEHHMX HAyWHA I[UIAHHPama M KOHTPOJC Y3  KOpHIIheHme
HMHTEPIECPCOHAIHUX yJIOTa 0J1 CTPaHE MEHAIMEHTA OpraHu3allyje.

IMopen yTumaja mocioOBHOT OKPYKEHha Ha MOTPEeOYy U CIPEMHOCT OpPraHU3aIfje a HHOBHPA JTOCAIAIIHE
MOCJIOBHE OKBHUpE, aHANM3UpaHa je W Kopenamuja u3Mel)y MeHayiepckor mHOHallama, Kpo3 MPUMEHY
yIpaBJbadyKUX yJiora TMPHIMKOM crpoBohema (yHKIHMja MEHAa[MEHTa W CTEleHa WHOBATHBHOCTU
OpraHu3aiije U OCTBAPEHOT MTOCIOBHOT yCIiexa.

Pesynratn emMnupujcKor HCTpaKHBama y objacTé (yHKIHja MEHAIMEHTa YyKa3yjy Ia TpaXuloHaTHa
IUTaHCKa (PYHKIHja KOja ce 3aCHHWBaJa HAa PUTHIHOCTH CBE BUINE TyOH Ha 3HAYA]y, IO/ YTHIAjeM CTAJTHUX
MIPOMEHa Y WHTEPHOM U E€KCTEPHOM OKpyXkemy. IIpmiarohaBame mpomMeHama 3axTeBa TpaHC(hOpMAaNujy
TaHcke QyHKIWje Koja Tpeba a pe3yiITupa INIaHOBHMAa WHOBHpPAama IMPOU3BOJHOT MOPT(HOIHA, CHCTEMa
ycIoyra ¥ TOCJIOBHHX mporeca. I[IpuMeHa (IIeKCHOMIHO OpPHjEHTHCAHOT CTPATEHIKOr IUIAHHpakha
3aCHOBAHO HA YECTHM IporHo3ama OyayhHocTH omoryhaBa pacT BPEIHOCTH IOCIOBHOT MPUXOZA IITO
MOJKE JIOBECTH 10 JaJbEr pacTa, pacta IyrOpOYHHX yjaramka Yy WHBECTHUIM]C INTO JONPUHOCH JaJbeM
pa3Bojy, y3 OcTBapeme Belier mpuHOCca Ha MOCIOBHY akTHBY. Takole, mpuMeHa CaBpEeMECHUX MPHUHIIMIA
IUTAHUpamka JOBOOM W 10 Belier crenmeHa WHOBAaTHMBHOCTH Iiejie opraHm3anuje. Mehytum, Ha
WHOBAaTUBHOCT OpraHM3anuje, Ha OCHOBY NOOWjeHHX pe3ynraTa HE yThde (yHKIMja OpraHn30Bamba, Kao
HH BPCTa OpraHu3alioHe cTpykType. MeHTn4an pesynrtar 1o0HjeH je O CTpaHe APYrHX UCTPakhBaya,
Duncan (1976), Raisch u Birkinshaw (2008), xoju cy amamm3upanu yTullaj usMel)y opraHnzaruoHe
CTPYKTYpE MalluX U CpeAmux npeay3eha u opranm3aiuoHe MHOBATUBHOCTH. [IOMEHYTH pe3ynTaT Moxe
ce ompaBgaTH HEONxojaHOIINy KOMOWHALMje Pa3IMYUTHX OPraHU3alHOHHUX CTPYKTypa IO HPUHLUITY
OamaHca aKTUBHOCTH €KCIUIOATallMjeé W HWCTPaKHWBama, IMTO je Moryhe 3ajeqHHYKHM IeJIOBameM
MEXaHUCTHYKE OpPraHMU3alMOHE CTPYKType, Koja JeQUHHUIIC IUIAH W METOJOJIOTH]y  YCIEIIHE
UMIUIEMCHTAIM]je ¥ pealn3aldje WHOBATHBHHX HJEja, Ca OPraHCKUM THIIOBUMA KOJH IOAPIKABajy
KpPEaTUBHOCT M (PICKCUOMIIHOCT, Ka0 HEH30CTAaBHE MHCTPYMCHTEC WHOBAaTUBHE nenaTHocTH. CaBpeMeHe
MOCJIOBHE OpPTraHU3aIije ca BEIMKUM WHOBATHBHUM ITOTCHIUjaloM Tpeba Ja MPUMEHYjy HOBE XUOPUJIHE,
JIBOTIOJIHE OPTaHU3alMOHE CTPYKType Koje he 00e30equtn Oananc cranaapausanyje, GIeKCUHOUITHOCTH U
nHoBaTtuBHOCTH. Ca Jpyre cTpaHe, MHOBATUBHO OpHjEHTHCaHA (DYHKIMja OpraHM30Bama Koja omoryhapa
YCIIOCTaBIbAE MHOBATUBHO OPHjEHTUCAHE MMOCIOBHE KYJATYpe UMa JUPEKTaH YTHLA] Ha PacT AYrOPOYHUX
WHBECTHIIMja U Ha Taj HAYMH MOCIIEITyje Pa3Boj.

HmmsieMeHTalja MHOBATHBHE MEHAIMEHT Ipakce Tpebda 1a MOACTHYE KAIApPOBCKH MOTEHLHWjall Ja y
MOTIYHOCTH MPUXBAaTH OPraHU3allMOHYy IPOMEHY, aJalTHpa ce HOBOM HA4YMHY MOCJIOBamba 1 00e30enu
KOHTHHYHPAaHO yHampeheme MOoCIoBHHX meppopMaHCH, oclamajyhin ce Ha CONCTBEHy 0a3y 3Hama U
JIOCaJIalIher UCKYCTBA. BenuKy OpraHu3alMoOHH CUCTEMH Ca IIMPOKOM 0a30M KaJpOBCKOT NMOTCHIIH]aNa,
KBaJUTATUBHOT W KBAHTUTATUBHOT, UMa]y Behe MoryhHOCTH 3a MOACTUIIAKE U YCIICIIHY UMILICMEHTALIH]Y
HOBHMHA Yy O0JIACTH MEHALIMEHT MpOIeca M MpaKce IOCIOBama. Pe3ynTaTH eMITUPUjCKOT UCTPaKUBAA
noTBphyjy Ja opraHuzanuje Koje MOACTHYY CTaJHO paclpaBibalbe U pa3MeHy KpeaTUBHHX Hiueja meby
3aIM0CIICHIMA, Kao U TpaHc(hep 3Hama YHYTAp U M3BaH OpraHMU3alldje HHOBUPA]Y YIPaBJbAUKy JEIATHOCT.
Lentpanuy yiory y yCIeNIHOM CHpOBOhemY KaIpoBcke (QDYHKIHMje MMa MEHAMEHT OpraHH3anudje KOju
Tpeba ma 06e36eny ajgexBaTHY Kojabopalwjy, KOMyHHKAIH]y ¥ MOTHBAIH]y KaJpOBCKOT TOTEHIIHH]jaa,
Kako OU ce MCKOPHUCTHO HHXOB KPEaTUBHM M MHOBATHMBHU MakcumyM. Hamopu menaniepa tpeba aa Oyny
ycMepeHn Ha (opMHpame 3alocieHMX Kao TPOAaKTHBHHUX HMHAWBHIya KOjeé c€ HE 3aJ0BOJbABAjY
mocrojehuM mocimoBameM, Beh aKTHBHO YUYECTBYjy Y M3HANaXEHy M HMIDIEMEHTANWjH HOBHX HAadyWMHA
nocnoBamwa. [Ipuirkom GopMupama KpeaTHBHOT U HHOBATUBHOT KaJApPOBCKOT MOTEHIM]jala, MEHAIEpH ce
cycpehy ca n3a30BoM Kako m30amaHcupaTH noctojehe 3Hame, CTeTIeH KPeaTHBHOCTH, CTaB U Cy0jeKTHBHE
HOpME MMOHAIIAka 3aN0CICHUX Ca IbUXOBOM XKEJHOM 32 IITO HHOBATHBHUjUM ITOCIIOBHAM MOHAIIAHCM.
Kibyuny ynory y kpeupamy, TpaHchepy ¥ MMIDICMEHTAIM]A WHOBAIMja UMa MOCIOBHO MOHAIIAKE TOI
MCHAIMEHTa KpO3 Wu3a0dpaHu CTHI Bolema, YCIOCTaBJbeHE (YHKIHUjEe KOOPAWHAIMjE W TMPHPOJIC
KOMYHUKAIIMOHUX KaHajia. AKO ce IocMaTpa WHOBAaTUBHO OpHjeHTHCaHa (YHKIHMja BOhCHa, pe3yiTaTu
EMIMPHUjCKOT HCTPAKUBAA Cy YKa3ald Jia CC jaBJhba KA0 HAj3HAYAJHUJU MPECAUKTOP MOCIOBHOT yCIexa,




TaKo LITO OpraHu3alyje Koje MpUMEemYjy caBpeMEHe CTHIIOBE JHJepcTBa UMajy Behy BepoBaTHOhy pacra
1 pa3BOja aHT@XXOBAaKkEM IYTOPOYHUX KpeauTa 3a epUKacHO M ePEeKTHBHO HHBECTHpame. lIpeTxomHa
KOHCTaTalMja je MOoAp:KaHa M OJ CTpaHe €KOHOMHCTA, KOjH CMAaTpajy Ja y OpraHm3alijamMa y Kojuma
OpTaHM3aIlMOHN KOHTEKCT IMOJAp’KaBa HOBO pa3MHIUbame IMoBehaBa ce cioboma HWHTEpHOT areHTa
npomena (Birkinshaw wu cap., 2008, ctp. 834) mpuinkoM H3HaNTaXKema HOBHUX wHieja. Beha croboma
HHTEPHOT areHTa NpPOMEHa, OJHOCHO MeHajepa Tpeba na Oyae HMpeHeceHa Ha 3aIlocieHe, Ha CBUM
XHjepapXxujCKUM HHUBOWMA, Kako O ce 00e30emmina mupoka 0a3a MOTCHIMjaTHAX Uaeja, Koje he ce mape
aHAJIM3MPATH W M3BPIIMTH (QuuTpanuja OHUX, KOje Cy y CKJIaay ca BPEMEHOM, KpeTambuMa Ha TPXKHUILTY,
MoryhHocTHMa opraHu3aiyje, 1 Koje ¢y yjeaHo npodurabuiHe u TyropoyHo oxpxuse. Vzabpane naeje
Tpeba na Oyay moipaHe O] CTpaHe MeEHallepa OpraHu3alMje M Ja UM ce o0e3belne HEONXoaHa
¢uHaHCHjCKa CpeNCTBa, Kako OM ce ocTBapwia mUXoBa Op3a M ycmemHa peanu3anuja. Ha ocHoBy
IIPETXOHO MMOMEHYTHX pe3yiTaTa UCTPaXkHBamba, Kao M pe3yJiTara HCTPaXuBarba CIPOBEACHOT 0] CTpaHe
Vaccaro (2010) Moxe ce 3akJby4quTH J1a pyHKIHja Bohema Ha eeKTHBaH HaYWH CTUMYJINILE HHOBATHBAaH
HAYMH Pa3MUILbaba.

VHoBaTHBaH HAa4YWH IOCJIOBamka Ce CIPOBOAW M NPHUMEHOM KOHTPOJHE (QYHKIHje KOja ce TeMeJbH Ha
O7aroBpeMeHoj KOHTPOJIM, Kako OW ce MHUHUMH3Hpasa Moryha oAcTymama Koja ce 4YecTo Be3yjy 3a
pean3anyjy HOBHX IOCIOBHHX IIpOjeKaTa KOjH MMajy 3a IiJb YCICNIHY MMIDIEMEHTAlHjy WHOBAaIlHja.
Cse Behw 3Havaj mHOBamWja y OOJIaCTH TIOCIIOBama Kojeé HOce ca coOOM BHCOK CTENEeH pH3HKa U
HEM3BECHOCTH, 3aXTEBa Ipela3ak ca pUrHAHE KOHTPOJIHE QYHKIHje U KPYTUX KOHTPOJIHUX CTaHIapaa Ha
OnaroBpeMeHH THUIl KOHTpouie. Jlocanamma eKOHOMCKA MCTpaXKHMBama yKaszalla Cy JAa TPaaAulMOHAIHO
cnpoBolerse KOHTpoJHE (DYyHKIMje Tyl WHOBAaTHBHOCT, LITO yKa3yje Ha IOCTOjame 3Ha4yajHe 00iacTh
Koja Tpeba na Oyxne mpeamer Oynyher mHoBupama. Takole, y OkBupy McTpakuBama yTBpheHa je Besa
n3melhy npuMeHe caBpeMeHNX HaunHa 00aBJbarba KOHTPOJIHE (PYHKIMje Kpo3 OaroBpeMeHo crpoBoleme
KOPEKTHBHUX Mepa Ha pacT npoduTabuiaHocTH y3 Behu NPUHOC Ha MOCJIOBHY aKTHBY U KalUTaJl.

* Ha ocHOBy aHanm3e yTHIaja MOjeJMHAYHHX MEHAEPCKUX (YHKIMja Ha pe3yiTaTe HHOBHparba
yIpaBJbadKe IEIaTHOCTH Kao IITO Cy pacT HHOBAaTHBHOCTH, PACT, Pa3BOj M NPOPHUTAOUITHOCT, TOTBpheHa
je xmmorteza X2 Koja yKa3yje Ja WHOBAaTHBHA NPHUPOJA MEHAUMEHT aKTHBHOCTH IO3WTHBHO yTHYE Ha
OCTBapemE IOCIOBHOT yCIIeXa.

AHanmu3upaHa je W MHOBAaTHBHOCT OpraHHM3alWje W3 yIiia MEHAJepcKe IIpaKce, OJHOCHO OHOT IITa
MeHayiep panu. Y OKBHPY HCTpakhBama MEHAIlepcKa Ipakca je mocMaTpaHa Kpo3 yIpaBJbadKe yIIore
MeHalepa, ITO je JOBEJIO 10 EMIMPH)CKOT 3aKJbydaka, Koju notephyje xunoresy X3:

» Tlocroju pasnuka y CTeleHy MHOBAaTHMBHOCTH Ipeay3eha y 3aBHCHOCTH O]l IPUMEHE YNpPaBJbAuKHUX
yJIora y BeJIMKHM OpPraHu3allMOHUM CUCTEMHMa.

PesynraTu ucTpakuBama yKaszyjy Ha IOCTOjam€ pas3iiMKe Yy CTEIeHYy WHOBAaTMBHOCTH OpraHu3anudja y
3aBUCHOCTH J1a JIM NIPUMEbY]y CaBPEMEHO OpPHjEHTHCAaHEe WM TPaJUIIMOHAIHE HHTEPIIEPCOHAIHE U YJIore
oJutyunBama. MHTepnepcoHanHe yinore MeHaiepa, Kao INTO Cy NMPEABOAHUK, JHMIEP W CTBapajall Be3a
yTr4yy Ha Behy HHOBaTHBHOCT opraHu3anuja. MeHayep Kao IpeABOIHUK, OpraHU3aNrjy IpeacTaBiba Kao
WHOBAaTHUBHO OPHjCHTHCAHY W Ha Taj HAYMH IOJICTHYEC M3HAJAKCHE MOTEHIINjalTHIX 00JIACTH MOCIOBakha
Koje Tpeba mHOBHpaTH. Jlumep KpempameM aIeKBaTHE IOCIOBHE KIIFIME CTBapa 3[paBO OKPYXKEHmE 3a
WHOBHpame M JNeUHUIIEC MOCIOBHE CMEPHHIIE HEONMXOTHE Ia OM ce OCTBAPWIN IO3UTHBHH MOCIOBHU
pe3yaATaTH MHOBHpAHE yNpaBJhadke IeTaTHOCTH. L[yib My je 1a KOHCTaHTHO HOACTHYE UMILICMEHTAIH]Y
peasHux ¥ npoduTabMIIHIX WHOBAlLMja Y OKBUPY ITOCIOBHOI IIIaHa, Kako Ou ce rmosehana catucgaxiyja
3aII0CJICHHUX U Kpajier’ KOPUCHHKA, OJHOCHO NoTpomaya. Takole, MeHanep Koju KOHCTaHTHO CTBapa Be3e
KpO3 CTajHO yHampeheme Mpexe JIMYHe KOMYHHMKalfje W yCHOoCTaBJba J1I00pe OJHOCE ca KIMjeHTHMa U
NapTHEpUMa jaBjba Ce y yJI03H IMOKpeTaya HHOBAIH]a.

W3 rpyne nudopMaTuBHHUX yNpaBJbauyK{ YJIOTa M3/BOjJHIIE CYy CE JBE yNpaBjbaukKe YJIore Koje MOACTHIY
Behly MHOBaTMBHOCT OpraHu3aidje, a TO Cy: MEHapep Kao npuManal uHdopMmanuja W MeHayep Kao
nmaBayar] nHpopManmja. MeHaep kao npuMaian naHopmMarmja, 1obrja nHbpopMaIHje 0 yISeCHUIIMMA Ha
TPXUIITY, Mel)y KojuMa Cy Haj3HAYajHHjU MOTPOIIAYM ¥ FHMXOBO IIOHAIIAkE, Kao W MOHAIIAmke
KOHKYPEHTCKHX opraHm3anvja. Ha Taj HaumH kpenpa ce 6a3a mHpopManmja, Koja MOKE UMATH CTape U
HOBE MH(pOpMAIHje YIjOM KOMOHWHAIII]OM ce MOXe JTOhHM 10 HOBHX HJeja M MHOBAIHja. Y 3aBHCHOCTH O
BpCTE MHOBAIlMja ca CTAHOBHUINTA HOBWHE 3aBHCH M WHOBAaTHMBHA crocoOHOCT MeHayepa. [la 6u mMeHaniep
Kperpao HOBO 3Ham€ Ha OCHOBY N00OWjeHHX WH(pOpMAaIHja ¥ UMIUIEMEHTHPAO Ta y OOJIMKY WHOBAIlHje
HEONXO/IHO je Ja M3BPILIY NpaBy cesieKiujy nHdopmanuja y npaso Bpeme. Crora, nopen ajaekpatHe Oase
HOBUX MH(]OpManrja HEONXOAHO j€ U aJIeKBaTHO yNpaBJbalkheé UCTUM, Kako OM ce ocTBapwii mTo Behn
no3uTuBHU edektu. [lo3uTuBHM epexTH KOju ce MOry OCTBapUTH Cy HOBHM OOpacuy IOHamama
MEHaJMEHTa, HOBE CTpaTeryje u MOCIOBHHU IIPOLIECH KOjU BOJE BeheM cTeneHy MHOBATUBHOT MOCIOBamba
opranmzaije. MeHaylep KOjH oOcCTBapyje yJory naBaoua uHQopMmanuja NHOACTHYE HHOBATHBHO




MOCIIOBakE, jep MPEHOCH HH(OpMaIIFje 0] YTHIaja Ha U3MEeHY ocTojehie MOCIOBHE MpaKce 3amociCHIMA,
nHpOpPMaINHje 0 CTalky U KPeTambiMa Y OKpY)KEmbY, Kao U MOTpoIIaykuM npedepenmujama. Ha taj Haunn
MIPECTaBIbajy C€ CMEPHHUIIE 3aII0CIIECHIMAa IITa Tpebda aa paje, Kaja u Ha KOjU HaUHH.

ITocmatpajyhu ynpaBipadky yiiory MeHaniepa Kao JOHOCHOIIA O/ITyKa, EeMITPHjCKO NCTPaKUBamkE yKazyje
Ha YTHIQj T€ BPCTE yjiora Ha CTeleH MHOBATHBHOCTH OpraHu3alldje M TO MEHajepa Kao pelaBaola
mpobiema u mperoBapada. MeHayiepH KOjH ce TIOHAIIajy Kao pPemaBaoly mpodiemMa u3Hajle HOBE HaunHe
3a BUXOBO pelaBame, OJHOCHO TIPEIUIaxy HAEje 3a WHOBHpame Koje he oMoryhnTH MHHHMH3Upame
HACTaJMX MOCIOBHUX MpobOiemMa. TakBU MEHAIEpH CE MOTY OKapaKTEPHCATH Kao OPTHHAIHE U KPCaTUBHE
WHIUBUJYE, KOje Jajy MHUIHU]jaTUBY Yy TOCTYIKY HHOBHpama. [[OTCHIMjaTHUM HUjAcjaMa O WHOBUPAY
IIOCTaBJbajy IIMPOKE OKBUpe 3a Oynyhe mocioBame Koje Tpeba JeTa/bHO aHAM3UpaTH ca acleKra
MHTEPHUX MOT'YhHOCTH M eKcTepHe NPUXBAaTJHBUBOCTH, Kako OM ce J0oHeNa mpaBa ojIyKa Koje Hoapydje
mocjoBama Tpeda YHAIPEJAUTH M HA KOJH HAYMH. YKOJIMKO OpraHHM3aldja HHje CIpPEMHa CaMOCTAIIHO Ja
MHOBMpa, OMJI0 300T HemocTajyhnx MHTEPHUX KanaluTeTa, KaApOBCKUX W/WiaM (PUHAHCH]CKHX, MEHAlep
Tpeba Ja YCHOCTaBU IOCIOBHY capajiy ca MOTCHLHjaJHUM MapTHEpUMAa IO MUTalby 3ajeIHUYKE
HMIUIEMEHTAIje MWHOBanxja. MeHayep KOju MOACTHYE WHOBAIMje MOpa Jla IperoBapa M yCIOCTaBJba
KOOTIEpaIlijy ca IMOCIIOBHUM NapTHEpUMa, Kako Ou Opske ¥ JIaKIIe J0IIao 10 HOBHUX IOCIOBHUX HJIEja, Kao
1 YCHENTHHje NMIUIEMEHTAIHje HHOBAIIHja.

CymupameM MPeTXOIHO M3JIOKCHUX EMITMPHjCKUAX pe3yiTaTa KpeHpaH je HOBU IOCIOBHH KOjU YKasyje
Ha yIpaBibadKe MPErnopyKe Kako yrnpaBibaTy MOCIOBHUM aKTUBHOCTUMA U (YHKIMjaMa, Ha KOJU HAYMH U
MPUMEHOM KOjUX YIpaB/hbauyKuX yiora. [IpeanoxkeHH yHpaB/bayKu OKBUDP YKa3zyje Ha KOHBEPI'CHTHE
IIPOMEHE J0CaJallibe IOCIOBHE IMPaKce Yy LMJbY YCHELIHWjer II0CJIOBamba y YCIOBHMAa JWHAMHUYHHUX
WHOBaIMja U IPOMEHA.

Oxaup 3a Oyayha ncrpakusama

Y OyayhuMm ucTpaxkMBamuMa, HA TEMy WHOBAaTHBHOCTU YIPABJbauKe NICIATHOCTH, OKBUP UCTPAKUBAHA
01 ce MOrao MPOLIMPHUTH Ca CTAHOBHIITA AHATTU3UPAHOT Y30pKa, KA0 U CaMOT IpeIMeTa aHalIu3e.

Kon mpe3eHTHpaHe HOKTOPCKE IUCEpTallvje aHaIM3HpaH y30pak o0yXBaTHO j€ BEJIHMKE OPraHU3alioOHe
CHCTEME M UCTH MOYKe OWTH MPOIIUPEH HA Majla U Cpelliba mpemy3eha, kako Ou ce cTeKIa mupa CiIuKa 1
n3BeNH ofpeleHn 3aKJbydlHd O WHOBHPAKY W MOTPeOM WHOBHpama yIpaBJbauKe JETATHOCTH KOja HHje
CTaHIapAM30BaHa KOJ] OBUX Cy0jeKaTa M 4eCTO H30CTaje.

AKo ce TmocMarpajy aHKeTHpaHa JHIA, Koja Cy KOJl  CIIpOBeleHE aHkeTe OwiH
MeHalepH/ IMPEKTOPH/BIIACHULIN/PYKOBOIUOLH, Y OKBUPY Oyayhnx ncrpakuBama y aHKETy OM ce MOTIIIN
YKJbYYHUTH U OCTAJIH 3aM0CICHH, KaKO OU Ce carjeaio lbHX0BO MUILBCHE U YBAKWIA BbUXOBH CTABOBH Y
MOTJICly WHOBHpPaWma YIPaBJbadyKe JEATHOCTH. 3a carjelJaBarmbe HHOBHpamba M HMILICMEHTAIH]Y
WHOBaIMja y 00JIaCTH MCHAIMEHTa CBAKaKO je 3HaYajaH BUXOB CTaB:

* TpeMa HOBHHaMa M MOCJIOBHUM IIPOMEHAMa;

* MOTHUBAIMjH KOjOM C€ TOJACTUYY HAa aKTHBHO YYCCTBOBAKC y HMMIUIGMCHTALUJU W LIMPCHY HOBE
MOCJIOBHE MPaKCe MM HOBUX ITOCIOBHHX MPOIIECa;

* peanH3aluju J0e/bEHUX UM PaJHUX 3a/aTaka ca CTAHOBHIITA MPOAYKTHBHOCTH U e(DUKACHOCTH;

* CTPYYHOM M MCKYCTBCHOM 3HalBy M H-ETOBOj YCKIa)eHOCTH ca IOCIIOBHHM IpOMEHaMa Koje Tpeba ma
CHpOBEy.

[Tocmatpajyhu TeputopujamHO moApydje y30pKa UCTO O c€ MOTJIO HMPOIIUPUTH Ha Mel)yHapoaHU HHBO.
Crora, MHTEepecaHTHa OW OWJa KOMIIApaTHBHA aHANKM3a WHOBATHMBHOCTH YIPAaBJbAYKE JEIATHOCTH Y
opranuzanyjama Ha teputopuju Penybauke CpOuje u apkaBa Koje Cy Ha CIMYHOM HHBOY €KOHOMCKE U
MPUBPEIIHE Pa3BUjCHOCTH, KaKo Ou ce yTBpamwie Moryhe pasimuke, Kao U HICHTU(UKOBAIN HOBH HAYUHU
KaKO MOCICIINTA HHOBATHBHOCT yIpaBJbadke AeidaTHocTH y Penmyomum Cpouju.

U3 yria npeaMera MCTpaxuBama, Oynyha MCTpakMBama MOTY Y3€TH Yy OO3Mp YTHI] LIMPEr CIEKTpa
(haxTOpa M3 OCIOBHOT OKpPYKeHa, Kao U mbuxose MelhyzaBucHoctu. MiMajyhu y Buy 1a MHOBaLMje y OBOj
obnacTi yTH4y Ha IMPOMEHE Yy IOCIOBHOM OKPYXEHY, YYECHHKEe Ha TPXKHUILITY, Tj. KOHKYPEHTCKE
opraHuzaiyje, 1o6aBjbave, MOTPOIIade M MMOCIOBHE MapTHepe, Oyayha eMmupurjcka McTpakuBama Tpeda
Jla Wy y CMepy aHaJln3e MaKpOSKOHOMCKOT e)eKTa HHOBUPAha yIpaBbauke JeJaTHOCTH.

VIIIT OHEHA HAYMHA IMPUKA3A U TYMAUYEIBA PE3YJITATA HCTPAJKUBAIBA
ExcrmmimmTHO HaBECTH MO3UTHBHY WIHM HETATHBHY OICHY HAYMHA MIPHUKa3a U TyMaderma pe3yirara
HCTPaKHBamba.

JlokTopcka qucepranyja MpeAcTaBjba KOMIIAKTHY HCTPAKMBAYKY LEJIMHY KAaKO y IOTJIELy TEOPH)CKOT,
TaKO M3 EMITMPH]CKOT, METOAOJIONIKOT M TEXHUYIKOT CTaHOBHIITA. KOHCYy/ITOBamEM OOMIHE EMHUHEHTHE U
caBpemeHe jaomalie M cTpaHe JIMTEpaType IOCTaBJbeHa je MCTpaknBauka uzaeja yckiahena, ca jeque
CTpaHe, ca TPaJMIHMOHAIHUM INUPOKO NpuxBaheHHM yNpaBJbauKMM CTaBOBMMA M ca Jpyre CTpaHe, ca
CaBpEeMEHHM TOKOM MCTpaXKuBama y OB0j obylacTu Ha riobamHoM HuBOy. Teopujcka rmiatdopma u




3HAYajHU EMITUPUjCKU PE3yATATH MPE3CHTOBAHU CY HA Pa3yMJbUB, KOHIIM3aH U JIOTHYKH MOBE3aH HAYKH.
JletaibHO eMITHPH]CKO UCTPAXKUBAME j€ CIPOBEICHO IIMPOKOM IPHUMEHOM CTATHCTHYKUX METOJIA, LITO je
pe3yiTHpano aolujamy IOy3JaHHX 3aKjbydyaka O TPEHIY HHOBATHBHOT YIPaB/balba Y BEIHUKHM
OpraHM3aIlMOHUM CHCTeMHMa Ha Tepuropuju Pemybmmke CpOwmje, kao m Besu m3Mmel)y mHOBammja y
OKBHPY YIIpaB/bauke AEJIATHOCTH W IOCIOBHOI ycrexa opranuzauuja. Kpajiu ycrex eMIUpHjcKor
HCTpakWBama MpPHKA3aH je KPOo3 JOKAa3WBamke XWIOTe3a M (OpMyJIHcamke HOBOT Mojena audysuje
WHOBATHMBHOI TMOHAIlakhba MEHajepa, Kao W Mpeajora Kopaka 3a HEroBy YCICHIHY MPAKTHYHY
uMIuIeMeHTanyjy. [IpeTxoqHO MOMEHYTO yKa3yje Ha IIOBOJbHE pAasliore 3a IO3WTHBHO BPEIHOBAME
UCTPAKUBAYKOT pajia KaHAUJIATA.

IX KOHAYHA OIIEHA JOKTOPCKE JUCEPTALINJE:

ExcrumMiuTHO HaBECTH Ja I JUcepTalyja jecTe i HUje HAlMUCAaHa Y CKIIay ca HaBEJICHUM
00pa3NioKeHEM, Kao U J1a JIK OHA CaIp KK WIK HE CapKU CBe OUTHE eneMeHTe. JlaTu jacHe, npenus3He u
KOHIIM3HE 0JIroBope Ha 3. U 4. nuTame:

1. Jla v je aucepraliyja HaMKMCaHa y CKIAy ca 00pas3iioKeHhEeM HABEICHUM Y MPHjaBU TEME
JlokTopcka amcepranyja je HalucaHa y MOTHYHOCTH Y CKJIaay ca oOpasioXemuMa Koje je KaHAuAar
HaBEO Yy MPHjaBH JOKTOPCKE AUCEpTaIlHje.

2. Ja mn qucepTanuja cagpxu cBe OUTHE eIeMeHTe
JlokTopcka gucepTamMja CaapKM CBe OWTHE eJeMeHTe, YBakaBajyhm HayIHO-UCTPaKUBAUKY
METOJIOJIOTH]Y ¥ POPMATHO-TIPABHY TPAKCY.

3. [To wemy je aucepTaiija OpUrHHANAH JOTPUHOC HAYIIH

OpruHajgad Hay9HW IOTPHHOC JOKTOPCKE IHCEpTaIlHje OrJie[la c€ Y CaMOj HCTPaXKMBAYKO] TEMH H
HCTPaXKWBAYKOM IIPOCTOPY KOjH TIPENCTABIbA]y HEIOBOJEHO HCTPAKEHY HAay4dyHY OOJIacT Koja CBE BHINE
3a0Kynmupa TaXmby CBETCKE CEKOHOMCKe CcIlieHe. Takohe, mocamamima TeopeTcka W MPAaKTUYHA
UCTpaKMBamka HHCY O0yxBaTWia Be3y u3Mel)y HOBHX BpcTa HHOBalja, Kao IITO CYy MEHAMCHT
MHOBalMja U MOCJIOBHOT ycriexa npeayseha, mepeHor pactom, paszsojeM u npodurabunnomhy. IToceban
JIONIPUHOC JTIOKTOPCKE JUCEpTalMje ce oOorjlefa y aHalu3d JOCaIallibel HWHOBAaTHBHOI JICJIOBamba
KOMIUICKCHUX OPTraHU3aI[MOHUX CUCTeMa Ha Teputopuju Pemybnuke CpOuje 3a koje ce 4ecTto Besyje
WHEPTHOCT ¥ ciaba (IEKCHOMIHOCT, Ka0 W yO4YaBamke CKPUBEHOI WHOBATHBHOT MOTCHIMjalia Y
MOjeIMHAM OpraHHW3aldjaMa, HACHTH(UKOBAkY HAuWHA 33 HEroBO Kopuimmhewme W najby Iudy3ujy u
M3HANTAXEHE TOCTOjehnX MM TOTSHIMjaTHUX HEeIoCTaTaka y yIpaBhbadykoM AEJOBamky KOjU yCIopaBajy
WIH MOTY €pOXUpaTH Ipolec WHOBHpama. JloOWjeHH pe3ynTaTH HCTpaKUBama IPEICTaBibajy 0a3y
OpPIrUHAJIHOT KOHIIENTa MHOBATHBHOI HAYMHA YIIpaBJbama IMOJ Ha3uBOM Mojen uukinudHe audysuje
MEHAMEHT MpaKce — HMHOBALMOHU aclekT. [Ipe3eHTOBaH MOJeNl Y OKBUDPY IOKTOPCKE AUCepTalije
MPEe/CTaBJba jeINHCTBEHN MOJIE YIpaBibamba BEJIHKUM OPraHM3allMOHMM CHCTEMHMa Koju Texe Behem
CTCIEHY WHOBATUBHOCTH Y3 IPOTPECUBAH PacT U Pa3Boj.

4. Henocranm nucepranyje v lbUXOB YTHIA] Ha PE3YJITAT HCTPAKUBAHA
[TonpoOHOM aHaMM30M JOKTOPCKE AWCEpTalMje HUCY YOUYEHH HEAOCTAllM HUTH NpPOOJIEMH KOjHU MOTY
YTUIIATH Ha JICBHjalM]jy WM HAa HEBEPHO MPE3CHTOBAE PE3yITaTa UCTPAKHUBAA.

X HOPEMJIOTI:

Ha ocHOBY yKynHe OlleHe ucepTalnitje, KOMHUCH]ja IpeJulaxe:

- Jace JOKTOpCKa JcepTaltja MpUXBaTH, a KaHAWAATY 0100pu og0paHa

- Jace JOKTOpCKa auceprauyja Bpaha kananaaTy Ha gopany (Jia ce JOIMyHH OJJHOCHO W3MEHHM) WIIN

- JIa ce JOKTOPCKa AucepTanuja oaouja
Komucuja mpemnaxke HacraBHo-nayunom Behy Exonomckor ¢akynrera y CyOGoTuim ma TpUXBaTH
MO3UTHBHY OILIEHY JOKTOPCKE JHCEpTalyje M0/ HAaCJIOBOM ,, Y THIIAj TMHAMHKEe HHOBAIMja HA KpeHpame
MO/ieJIa MEHAIIMEHT AKTHBHOCTH Y OPraHM3alMOHMM cHcTeMHMa“ U na kannuaaty Maju Ctpyrap
Jeaua ogo0pu jaBHY 010paHy JOKTOPCKE TUCEpTalHje.




HABECTU UME U 3BAIBE YWIAHOBA KOMHCHUJE
I[MOTITMCH YIAHOBA KOMUCHUIE

IIpo¢. ap Boxkunap JlekoBuh, penosuu mpodecop,
Exonomcku ¢paxynrer y Cybotuuu, Yuusepsutetr y HoBom Cany

[pod. np I'mzena lranra Mymmwap, perosau npodecop,
Exonomcku akynret y Cyoorunu, Yausepsuret y HoBom Cany

Hpod. ap Ayman Bobepa, penosuu npodecop,
Exonomcku dakynret y Cyoorunu, Yausepsurer y HoBom Cany

IIpo¢. 1p Arauemt BosbeBuh, Banpenau npodecop,
Exonomcku akynret y Cyoorunu, Yausepsurer y HoBom Cany

IIpod. np Unuja Hhocuh, pemosau npodecop,
@axynTeT TexHHUKUX Hayka y HoBom Cany, YHusepsurer y Hoom Cany

HATIOMEHA: Unan koMHCHj€ KOJH HE JKEeJIU Jia MOTHHIIE U3BEIITaj jep ce HE CIaXe ca MUIbEHEM
BehuHe uaHoBa KOMUCH]je, Ty)KaH je J1a YHeCe y N3BEIlITa] 00pa3JIokKemhe OJHOCHO pasjiore 300r KOjux He
JKEJIH 12 TIOTIINILE N3BEIITa].



