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Simpozij o ljudskim pravima izbjeglica

U zapisima

Anne J. Gilliland

rema procjeni Ujedinjenih naroda

(UN), krajem 2016. godine broj je
prisilno raseljenih osoba diljem svijeta
premasio 65,6 milijuna ljudi. Medu
njima je bilo 22,5 milijuna izbjeglica,
10 milijuna onih bez drzavljanstva,
a189.300 ljudi je preselilo te godine.
Krize raseljavanja otvaraju sloZena,
medusobno povezana pitanja, o naci-
onalnim drZavama, zakonima, grani-
cama, ljudskim pravima, drzavljanstvu
iidentitetu, sigurnosti, alokaciji resursa
i informacijsko-komunikacijskim
tehnologijama. Uz tu kompleksnu pro-
blematiku je vezano i pitanje dokumen-
tacije, osobito sluzbenih zapisa, koje
je sveprisutno i temeljno, no nerijetko
jedva vidljivo. Velika je pozornost
usmjerena na sluzbenu provjeru iden-
titeta i drzavljanstva raseljenih osoba,
ocjenjivanje sigurnosnih rizika koje
oni nose, ponovno ujedinjenje obitelji
i utvrdivanje jesu li oni kvalificirani za
azil i preseljenje. Medutim, problemi
s kojima se izbjeglice i druge raseljene
osobe suocavaju pri pristupu, noenju
iizradi sluzbenih dokumenata potreb-
nih za ove procese, ostaju nedovoljno
adresirani.

Ova je tema bila povod za organi-
zaciju skupa kojeg su sponzorirali
Center for Information as Evidence,
University of Californiaiz Los Angelesa
(UCLA), University of Liverpool Centre
for ArchiveStudies (LUCAS) i Vera and
Donald Blinken Open Society Archives
pri Central European University u
Budimpesti. Jednodnevni simpozij,
odrzan 10. sije¢nja 2018. u Blinken
Open Society Archives u Budimpesti,
okupio je predavace i druge sudionike
iz Visokog povjerenstva Ujedinjenih
naroda za izbjeglice, nevladinih
organizacija koje rade s izbjeglicama,
nadzornih agencija angaziranih u doku-
mentiranju zlouporaba ljudskih prava,
arhiva i akademskih institucija.

Sudionici simpozija govorili su o nadi-
nima na koji dokumentacija, podaci i
zapisi nevladinih organizacija, arhivi i
njihovo gradivo, osobna svjedocanstva,

svjedoci i drugi izvori u zajednici, kao i
drugi ,nerformalni® oblici i koristenje
sluzbenih evidencija igraju presudnu
ulogu u Zivotima migranata dok putuju
preko drzavnih granica, komuniciraju
s upravnim tijelima i dobrotvornim
organizacijama i agencijama za pomoc,
bilo da se na kraju preseljavaju u nove
zemlje i suceljavaju s njihovim biro-
kratskim sustavima ili vracaju na svoje
mjesto podrijetla.

Pocetni ciljevi simpozija bili su
trostruki:

¢ wdiniti vidljivim i razumjeti ulogu
zapisa u Zivotima izbjeglica u povi-
jesnom i suvremenom kontekstu;

¢ identificirati potencijalne mehaniz-
me za pomo¢ izbjeglicama i njiho-
vim zagovarateljima da pronadu,
pristupe i prezentiraju vjerodostoj-
ne zapise u svoje ime;

¢ raditi na izradi platforme za prava
izbjeglica u zapisima.

Slijedi sazetak glavnih tema iz prezen-
tacija i rasprava na simpoziju, zajedno
s nekim od pitanja koja se javljaju i
podrudjima koja su identificirana kao
vaZna za daljnje istrazivanje, razvoj i
obrazovanje.

Uloga zapisa i druge
dokumentacije u Zivotima
izbjeglica

Sposobnost osoba da napreduju i ostva-
ruju svoja ljudska prava ne ovisi samo

o njihovom fizickom preZivljavanju i
dobrobiti, veé¢ i o &vrstodi njihove pravne
prisutnosti. Migranti (izbjeglice, traZite-
lji azila i interno raseljene osobe) trebaju
dokumente (zapise) ili drugi dokazni
materijali, koji dokumentira, primjerice,
identitet osobe, obitelj, prava, dosti-
gnuca i imovinu kroz vrijeme, prostor i
generacije, ali im oni iz razli¢itih razloga
mogu biti nedostupni, bilo da su izgu-
bljeni, odbaceni ili su im oduzeti. U naj-
izravnijim okolnostima, raseljene osobe,

koje ne mogu pokazati odgovarajuce
dokumente, mozda ¢ak neé¢e mo¢i dobiti
hranu u tranzitnim prostorima.

Clanak 27. Konvencije o izbjeglicama iz
1951. navodi pravo izbjeglica na osobne
isprave. Veéina drzava EU preuzima
odgovornost za prijavljivanje izbjeglica
iizdavanje isprava o identitetu svim
izbjeglicama na svom teritoriju, koji
nemaju vazece putne isprave. U nekim
zemljama, posebno onima bez odrZive
javne uprave, UN mora preuzeti regi-
straciju i izdavanje identifikacijskih
dokumenata, §to moze ukljucivati izradu
osobnih dokumenata na temelju DNK,
koji mogu pomo¢i i kod spajanja obitelji.
Identifikacijski dokumenti, izdani na
temelju ¢lanka 27., §tite od odbijanja,
arbitrarnog uhiéenja i pritvaranja te
olaksavaju slobodu kretanja i ostvariva-
nje pogodnosti, kao i spajanje obitelji.

Dodatni sluzbeni dokumenti i druge
vrste zapisa (primjerice obavjestajni
podaci) Cesto se traze i koriste kao

dio sve strozih sigurnosnih provjera
umnogim drzavama kroz koje Zele
putovati trazZitelji azila i osobe kojima
je odobren izbjeglic¢ki status. Sluzbene
evidencije i druga dokumentacija tako-
der su potrebni i kada je osobi jednom
odobren azil ili nakon nagodbe, npr.
za dokazivanje ste¢enog obrazovanja,
radnog iskustva, vojne sluzbe, povijesti
bolesti, drzavljanstva drugih drzava,
vlasni$tva nad imovinom, od$teta i sl.
ili kada osoba, koja se vratila u svoje
mjesto, mora (ponovno) ostvariti imo-
vinska, socijalna i druga prava.

Sudionici su istaknuli da raseljene
osobe mogu koristiti sluzbene zapise,
iz nuzde ili zbog osobne sigurnosti, kao
i dokazivanja, skrivanja i krivotvorenja
identiteta, pa bi trebalo razmotriti sve
aspekte povezane s tim aktivnostima i
oblicima zapisa.

¢ Koje vrste dokumenata su potreb-
ne, kada i u kojim vrstama procesa?

¢ Kakve uvjete postavljaju razli¢ita
upravna tijela za izradu i potvrdu
tih dokumenata?
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¢ Sto se dogada ako izbjeglica ne
moze predoditi trazene dokumente?
Ili ovlastenu kopiju dokumenta? Ili
kada se podaci u razli¢itim evidenci-
jama ne podudaraju?

¢ S kakvim se poteskocama izbjeglice
suocavaju i kakvu pomoé imaju na
raspolaganju pri identificiranju,
razumijevanju, dobivanju i izradi
dokumenata?

¢ Moguliim u tome pomoéi ,pomoc-
nici za zapise“?

¢ Kako identificirati preminule
raseljene osobe bez ikakvih osobnih
dokumenata?

¢ Sto moze poduzeti osoba koja trazi
azil u slu¢aju kada su dokumenti
na temelju kojih je molba odbijena
klasificirani (npr. nastali su radom
sluzbenih tijela u okviru protutero-
risti¢kih aktivnosti)?

¢ Kako se dokazuje valjanost braka
ako je sklopljen usmenim ugovorom
koji nije zahtijevao pisani zapis
(npr. neki muslimanski brakovi)?

¢ Kakve vrste digitalnih i biometrij-
skih zapisa nastaju, tko su njihovi
stvaratelji gdje se nalaze? Kako se
oni vrednuju, koriste i ¢uvaju? Kako
Ce se koristiti i ¢uvati u buduc¢nosti?
Tko ¢e u to biti uklju¢en?

* Kako bi se digitalne tehnologi-
je mogle upotrijebiti za pomo¢
izbjeglicama u kopiranju, no$enju
ili pristupu ovjerenim preslikama
osobnih dokumenata? S obzirom
na to da svaka pravna nadleznost
ima razli¢ite i promjenjive zahtjeve,
procedure i diskreciju glede stvara-
nja i odobravanja zapisa koji obliku-
ju nacionalne politike i dionici, bi li
takav pristup bio izvediv?

Jedna od mogucdih strategija mogla bi
biti da se prvo usredoto¢i na razumije-
vanje i rje$avanje zahtjeva za evidenciju
migranata u drzavama u kojima su prvi
put registrirani, kao $to su primje-

rice Gr¢ka, Malta, Italija, Hrvatska,
Spanjolska i Turska.

Globalna uloga arhiva u rjesavanju
izbjeglickih kriza

Sudionici su istaknuli da interesi migra-
nata i migrantskih zajednica za sluzbene
evidencije i arhivsko gradivo mogu obu-
hvacati generacije i da vjerojatno nece
biti isti kao interesi drzave i njezinih gra-
dana, povjesnicara ili drugih znanstve-
nika koji obi¢no predstavljaju primarne
korisnike sluzbenih i povijesnih arhiv-
skih zapisa. Doista, arhivski postupci

poput vrednovanja, opisa i digitalizacije,
koji su uskladeni s tim dionicima, mogu
kriti¢ki izbjedi izbjeglicke teme. Prisutna
je svijest o izbjeglickim potrebama i
problemima vezanima uz zapise, koje
UNHCR i postojece nevladine organi-
zacije ne mogu adekvatno rijesiti, ve¢
zahtijevaju paznju nacionalnih arhiva i
drZzavnih agencije $irom svijeta.

a. Odgovornosti i uloge razli¢itih
vrsta arhiva

Istaknuto je da najmanje Cetiri razli-
Cite vrste arhivskih ustanova snose
odgovornost po razli¢itim tockama za
razli¢ite aspekte tih problema:

1. Javni arhivi, koji ¢uvaju sluzbene
zapise, a koji se odnosi na pojedince
injihova prava, kao i na procese,
dogadaje i pokrete vezane uz izbje-
glicku problematiku. Iako sredidnje
mjesto ovdje imaju ustanove koje
su u nadleznosti drZzavne uprave
ilokalne samouprave, kao §to su
nacionalni i regionalni drZavni arhi-
vi, ova kategorija uklju¢uje i druge
institucionalne arhive koji ¢uvaju
gkolske svjedodzbe i diplome, doku-
mentaciju o zaposlenju, medicinsku
dokumentaciju i sl. (npr. sveutili$ni,
bolni¢ki ili gospodarski arhivi)



2. Povijesni arhivi i arhivske zbirke,
koji prikupljaju gradivo retrospek-
tivno i ,u danom trenutku® vezano
uz ljudska prava, iskustva izbjeglica
i srodne teme (npr. Arhiv UNHCR-a
i Blinken Open Society Archives),

a takoder mogu primiti i donacije
relevantnih osoba;

3. Gospodarski i institucijski arhivi
poslovnih subjekata i poduzetnika,
koji za javnu upravu i nevladine
organizacije obavljaju pojedine
ugovorene aktivnosti;

4. Arhivilokalnih zajednica i intere-
snih skupina, koji su najaktivnija
vrsta arhiva, nastaju, izgraduju se i
vode prvenstveno u interesu samih
migrantskih zajednica. [ako postoje
projekti poput Syrian Archive, koji
prikuplja dokaze i dokumentira
incidente na terenu, ili Witnes, koji
educira i na druge na¢ine pomazu
pojedincima da sigurno dokumen-
tiraju zlouporabe ljudskih prava i
da ,,u¢inkovito koriste snimke kako
bi stvorile pozitivne promjene u
njihovim zajednicama®, mnogi arhi-
vi zajednica jednostavno nemaju
sposobnost dokumentiranja kriza
za vrijeme njihova trajanja, vec se
formiraju nakon §to se migranti
smjeste i sve vi$e koriste nove
medije za okupljanje zajednice i
njezinih iskustva u dijaspori.

Otvoreno je viSe tema i pitanja o tome
kako razli¢ite vrste arhiva i njihove
aktivnosti, samostalno i koordiniranim
radom, mogu pridonijeti rje$avanju

izbjegli¢kih kriza:

¢ Transnacionalna priroda migrantskih
kriza i sve uklju¢ene strane i problemi
zahtijevaju transnacionalne strate-
gije i rjeSenja. Arhivi i pismohrane i
administracija, medutim, u velikoj su
mjeri vezani strukturama, interesima
i prioritetima pojedinih institucija,
organizacija, jurisdikcija i naroda i
nemaju poticaja za suradnju. Kako
se takve transnacionalne strategije i
rje$enja mogu uspostaviti i provoditi?
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Vise o Refugee Rights in Records projektu saznajte na:
https://informationasevidence.org/refugee-rights-in-records

Arhivisti odgovorni za stvaranje,
upravljanje i o¢uvanje zapisa rade
pod mnogim politi¢kim i materi-
jalnim pritiscima u zemljama koje
sudjeluju u sukobima, krée ljudska
prava i/ili potla¢ivanju pojedinih
zajednica ili drustvenih skupina.
Kako globalna arhivska zajedni-

ca moze pomodi tim arhivima u
za$titi svoga gradiva od unistenja
i/ili politicke represije i omogucde
dostupnost preslikama (zajedno s
potvrdom o autenti¢nosti kopije)
biv$im drzavljanima koji sada bora-
ve izvan zemlje?

Kako razli¢ite vrste arhiva: drzavni,
povijesni, specijalni, korporativni i
lokalni, mogu suradivati i zajedni¢ki
raditi kako bi odgovorili na potrebe
migranata za sluzbenim dokumen-
tima i dokumentiranjem izbje-
glickih iskustava? Kako arhivisti
mogu biti neposrednije i sigurnije
uklju¢eni u dokumentiranje uvjeta
koji dovode do izbjeglickih kriza?
Relevantna dokumentacija, npr.
gkolske i porezne evidencije ili
evidencije vozackih dozvola ¢esto
se ne smatraju vrijednim trajnoga
¢uvanja u arhivima, ili se cuvaju
kao statisticki podaci, a ne na razini
pojedinca. Kako bi se arhivima i
uredima nadleZnima za vodenje
evidencija mogla osigurati sredstva
za ¢uvanje, indeksiranje i digitali-
zaciju takvih zapisa? Opcenitije,
kako bi se arhivima mogli osigurati
potrebni resursi da brze obraduju
svoje gradivo kako bi mogli bolje
odgovoriti na neposredne i buduce
potrebe za zapisima?

Za arhive i druge urede za izdavanje
dokumenata bilo bi neprimjereno
da izdaju uvjerenja o prihvatljivosti
zapisa koje sami ¢uvaju ili kopija-
ma koje pruzaju, iako oni svakako
donose vrijedne prosudbe u procesu
vrednovanja zapisa, a mnogi
takoder ovjeravaju kopije nacinjene
od vlastitih zapisa. Mogu li oni,
medutim, pruziti stru¢nu eksperti-
zu o kontekstu nastanka zapisa ili

njegove kopije, te njihovoj vjerodo-
stojnosti ili dokaznoj vrijednosti u
pravnim postupcima?

¢ Moguli arhivi u drzavama koje
pruzaju azil u ime migranata posta-
viti zahtjeve za izdavanje ovjere-
nih potvrda o njima iz sluzbenih
evidencija (npr. izvodi iz mati¢nih
knjiga ili diplome) arhivima u
drzavama njihova podrijetla? Ako
potonji arhivi nisu u moguénosti
ili nisu voljni izdati takve potvrde,
moze li im arhiv, koji je podnositelj
zahtjeva, svjedoditi o tome?

b. Platforma za prava izbjeglica u
zapisima

Otvorena su brojna pitanja, posebno

o tome koja bi prava izbjeglice mogli,
tj. trebali imati vezano uz pristup,
upravljanje, ¢uvanje i buducéu uporabu
sluzbenih evidencija stvorenih o njima
i njihovim obiteljima (u obliku fizi¢kih,
digitalnih i biometrijskih zapisa) u
svojim zemljama podrijetla ili bilo kojoj
drugoj drzavi kroz koji prolaze ili se
naseljavaju kao izbjeglice?

Moze li se identificirati i promicati plat-
forma za prava izbjeglica u zapisima,
kao $to su primjerice potpun, slobodan
i informirani pristanak za prikuplja-
nje podataka i ograni¢enja za buduéu
upotrebu podataka; zastitu relevantnih
evidencija koje se ¢uvaju u mjestu rode-
nja i bilo kojoj drugoj lokaciji; osiguran
siguran i jeftin pristup relevantnim
zapisima o sebi; pravo na informaciju

o postojanju klasificiranih podataka o
sebi koji bi mogli sprijeciti dobivanje
azila; pravo na pomo¢ u pristupu zapi-
sima na zahtjev; pravo na sigurni naéin
za§tite vlastitih primjeraka sluzbenih
dokumenata; pravo na informacije o
tome gdje i kako se zapisi ¢uvaju, obra-
duju i stavljaju na raspolaganje; prava
na relevantne podatke o ¢lanovima
obitelji za potomke izbjeglica. H
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