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SaZetak

Izmedu dva svjetska rata americka drustvena i psiholoska
znanost naglasavala je unapredivanje metode, posebno kvantita-
tivne metode. To je rezultiralo podizanjem stupnja ospusobljenosti
u primarnim promatranjima i obradi podataka. Odnedavno me-
toda se podrazumijeva, a naglasak se stavija na primjenu metode
na probleme koji pridonose razvoju. Policy znanost moZemo za-
misliti kao disciplinu koja se bavi objainjavanjem stvaranja i
provodenja policy, otkrivanjem i opskrbom podacima koji su
vaini za policy probleme danog razdoblja. Policy pristup ne znaéi
troSenje energije na raspriene, razli¢ite i akutne probleme, nego
se bavi onim fundamentalnim i ¢esto zapustenim problemima koji
proizlaze iz prilagodavanja Covjeka u drustvu, Policy pristup ne
znaéi da znanstvenik treba da napusti objektivnost u prikuplja-
nju i interpretaciji podataka ili popusti u izoStravanju svojih
sredstava istrazivanja. Policy naglasak poziva na izbor problema
koji ée pridonijeti ciljnim vrijednostima znanstvenika, kao i na
upotrebu stroge objektivnosti i maksimalne tehnicke dovitljivosti
u izvrSenju preuzetih projekata. Policy referentni okvir zahtijeva
uzimanje u obzir cjelokupnoga konteksta vainih dogadaja (pro-
§lih, sadasnjih i buduéih) u kojima znanstvenik zivi. To traZi upo-
trebu spekulativnih modela svjetskoga revolucionarnog procesa
epohe, a tehnike kvantifikacije stavlja na uvazavajude, ali pod-
redeno mjesto. Zhog nestabilnosti znaéenja raspolozivih indeksa
za operacionalnu definiciju kljuénih termina, posebno je vaino
razvili specijalizirane institucije za promatranje i izvjeStavanje o
svijetskom razvoju, To bi omoguéilo predtestiranje moguéih pro-
mijena u druStvenoj praksi prije nego sto bi one bile provedene
u Sirim razmjerima. Vierojatno je da ¢e policy orijentacija u SAD
biti usmjerena ka osiguranju znanja potrebna za poboljianje
prakse demokracije. Dakle, poseban je mnaglusak na policy zna-
nosti demokracije, €iji je krajnji cilj ostvarenje ljudskog dosto-
janstva u teoriji i praksi.

! Politicka misao objavljuje cjeloviti prijevod Lasswellova priloga: The Policy
Orientation, koji je objavijen u: Daniel Lerner, Harold D. Lasswell. ed. THE POLI-
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Zivimo u stalnoj krizi nacionalne sigurnosti i to trazi najefikasniju upo-
trebu ljudstva, opreme i resursa ameri¢kog naroda. Visokoobudcni talent
uvijek je rijedak i skup. Tako kriza namece potrcbu iskoriitavanja inte-
lektualnih bogatstava na najekonomiéniji nadin. Ako Zelimo biti od koristi
politi¢koj djelatnosti, koje je istrazivatke teme najvrednije slijediti? Koliko
bi ljudi i sredstava trebalo raspodjeliti drzavnim i privatnim ustanovama
za istrazivacke zadatke? Koje su najplodotvornije metode prikupljanja po-
dataka i njihova interpretiranja za potrebe odlutivanja? Kako uciniti podatke
i interpretacije efikasnim u samom odlud¢ivackom procesu?

Premda su ta pitanja naglascna potrebama nacionalne obrane, ona ni u
kom smislu nisu nova. Godinama je u intelektualnim krugovima postojala
zabrinutost nad mogucénostima prevladavanja tendencija dijeljenja $to ih
donosi moderni Zivot i oZivotvorenja ¢vrice povezanosti ciljeva i metoda
javnih i privatnih aktivnosti. Specijalizacija u filozofiji, prirodnim znano-
stima i druStvenim znanostima, toliko je brza da se kolege s istih sve-
uciliSta, pa ¢ak is istih odjela, Cesto zale kako s¢ viS¢ medusobno ne ra-
zumiju. Te »centrifugalne« sile podrivaju jedinstvo intelektualnog Zivota i
harmoniju znanosti i prakse.

Posljednjih godina u Americi jacaju nastojanja za integracijom. Na
humanisti¢kim studijama izborni nastavni programi zamjenjuju se »Cvrs-
¢im« kurikulomom, a preglednim tecajevima nastoji se studente uvesti na
Sira podru¢ja znanja i pripremiti ih za sagledavanja cjeline. Na razinama
istrazivanja stvaraju se kombinirani timovi specijalista s ciljem suprot-
stavljanja Stetnim posljedicama narasla usitnjavanja znanja. U svijetu po-
litike vise se paznje poklanja planiranju i poboljSanju informacija na kojima
se temelje kadrovske i operativne odluke. Postali smo svjesni da je policy
proces sam po sebi podoban istrazivacki predmet, nadajudi se prvenstveno
poboljsanju racionalnosti odlucivackog toka.

Razvija se policy orijentacija koja prelazi granice postojecih specijali-
zacija. Orijentacija je dvostruka: dijelom je usmjerena na policy proces,
a dijelom k informacijsko-spoznajnim potrebama samoga procesa. Prvi za-
datak — razvijanje znanosti o obrazovanju i provodenju politike — koristi

CY SCIENCES — Recent Development in Scope and Method, Stanford, Stanford Uni-
versity Press, 1951, str. 3—15. U tom zborniku osim Lasswellova programatskoga
prvoga poglavija priloge su, izmedu ostalih, objavili: Daniel Lerner, Margaret
Mead, Clyde Kluckhon, Paul F. Lazarsfeld, Rensis Likert, Robert Merton.

Dva su nas razloga navela na uvritavanje Lasswelova teksta u tematski blok
o poliey analizi i istrazivanju procesa politickoga odluéivanja. Prvi je historijski,
u naslovu toga zbornika prvi je puta upotrebljen pojam policy znanosti. Poéetak
pedesetih godina je vrijeme bihevioristicke kritike tradicionalne polilicke znanosti
u SAD. Lasswellov rad izrazava tradicionalne vrjednosti ali istodobno ukazuje i na
buduéi razvoj politicke znanosti i posebice policy orijentacije. Ali to nije manifest
nadolazeéeg biheviorizma, dapace, policy orijentacija po svojim temeljnim metodié-
kim opredjeljenjima u suprotnosti je s njim. Lasswellov poziv drustvenim znanstve-
nicima na interdisciplinarno istrazivanje druftveno relevantnih fenomena dobit ée
svoj odgovor tek dvadeset godina kasnije, pofetkom sedamdesetih godina razvojem
postbihevioristi¢ke politicke znanosti.

Drugo, postavke suvremene policy analize: multidisciplinarnost, problemska
orijentaciia, kontekstualni pristup, vrijednosni standardi, elementi su koje Las-
swell naznatuje kao temelje policy znanosti. U pregledima policy literature Policy
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se metodama drustvenih i psiholo$kih istrazivanja. Drugi zadatak — po-
boljsanje raspolozivoga informacijskog sadrzaja i interpretacija za poltrebe
odludilaca — tipi¢no izlazi izvan granica druStvenih znanosti i psihologije.

Ako je, dakle, policy orijentacija usmjerena na znanstveni studij policy,
ona je uza od psiholodkih i dru$tvenih znanosti koje imaju mnoge druge
predmete istrazivanja. Ipak, kada su prioritetne potrebe za prakti¢nim
znanjem, svaki element znanja, unutar ili izvan granica drustvenih znanosti,
moZe biti znacajan. Moze nam zatrebati znanje o luékim instalacijama
Casablance, ili stavovi stanovni$tva pacifickih otoéja o Japancima, ili mak-
simalni domet artiljerijskog oruda.

Termin policy znanosti mozemo koristiti za oznacavanje sadrzaja policy
orijentacije u toku nekog razdoblja. Policy znanosti ukljucuju: (1) metode
kojima se istraZuje policy proces, (2) rezultate analize, (3) nalaze disciplina
koji ¢ine najznacajnije doprinose odlucivackim potrebama u datom vreme-
nu. Kako bi unaprijedili znanstveni uvid u oblikovanje i provodenje policy
procesa kao cjeline, ocigledna je potreba primjene i unapredenja metoda
psiholoskih i druStvenoznanstvenih istraZivanja. Ova knjiga naglasuje razvoj
onih istrazivanja koja su posebno znacajna za razumijevanje ljudskih izbora.
Ako se zeli unaprijedili racionalnost policy procesa, moramo posebno ana-
lizirati spoznajne funkcije. U stanovitoj mjeri, unapredenje spoznajnih funk-
cija ovisi i o efikasnijim tehnikama komuniciranja izmedu istrazivaca, sa-
vjetnika i odlucioca. Policy znanost unapreduje se svakim izoStravanjem po-
stupka kojim se izvorna informacija i odgovorna interpretacija ukljucuju u
odluku. Kvaliteta spoznajne funkcije ovisi o uspje$nosti anticipiranja policy
potreba prije nego §to su one postale opcepoznatim. Uspjesnost predvidanja
ovisi o naéinu razmisljanja. Primjerice, vazno je imati na umu cijeli kontekst
koji moZe utjecati na buducée probleme. Svijet kao cjelina mora biti u sre-
distu naSe paznje. Valja stalno podsticati razmisljanje o proslom i buducem
kao dijelovima jedne cjeline i koristiti »razvojne konstrukcije« kao orude za
otkrivanje slijeda dogadaja u vremenu.

Izraz policy znanosti nije u SAD u opcoj upotrebi, premda se pojavljuje
¢eSée negoli ranije. Mozda je ipak potrebno napomenuti kako taj pojam
nije sinonim nekom od pojmova koji s¢ danas upotrebljavaju medu znan-
stvenicima. To nije drugi izraz za cjelinu »drustvene znanosti«, kao ni za
»drustvenu i psiholoSke znanosti«. Policy znanosti nisu identi¢ne ni sa »pri-
mijenjenim dru$tvenim znanostimae« ili »primijenjenim drustvenim i psiho-
loskim znanostima«. Kao Sto smo objasnili, policy orijentacija naglaSuje
samo neke od mnogih problema na podrué¢ju drustvenih znanosti i ukljuduje
rezultate druStvenih, psiholoskih i prirodnih znanosti, u onoj mjeri u kojoj
se oni odnose na potrebe politickog djelovanja u nekom zadanom vremenu.

Policy znanosti nisu istovjetne onome Sto studiraju politicki znanstve-
nici — pojam kojim se opé¢enito oznaCuju sveucili$ni nastavnici i autori o
vladanju. Istina, jedna grupa sveulilidnih politologa izjednadila bi njezin
predmet sa studijem moéi (u smislu odludivanja). Trenutaéno oni su u
manjini. Mnogi od najvrednijih priloga opcoj teoriji izbora (ukljucujudi
»odluke«, definirane kao sankcionirani izbor) ne potjecu od politickih znan-
stvenika (u smislu akademske podjelc mda) an]en su mnogobrojm i

R R = it T R S S T w1 -l e e e B E el e B AR




Lasswell, H., Policy ..., Polit. misao, Vol. XXIV(1907), Mo. 3, str. 57—69. 60

su razvili matemati¢ari von Neumann i ekonomist Morgenstern. Ne bi bilo
te§ko imenovati psihologe, ekonomiste, antropologe i ostale, koji su se spe-
cijalizirali u objasnjavanju drustvenih odluka.

Rije¢ju policy najéescée se odreduju najvazniji izbori u javoom ili pri-
vatnom zivotu. Govorimo o vladinoj policy, poslovnoj policy, vlastitoj policy
u invesliranju ili drugim stvarima, Policy je oslobodena mnogih nepoZeljnih
zna¢enja koje podrazumjeva rije¢ »politicki«, pod kojom se cesto pod-
razumijeva pristranost ili korupcija.

Kada govorimo o policy orijenlaciji u SAD, naglaSavam ono Sto se ¢ini
dominantnom strujom medu mnogima znanstvenicima, posebice u drustve-
nim znanostima. Koncepcija policy znanosti nastoji pruziti uvid u suvremene
tokove i pomodi u razja$njavanju njihovih moguénosti. To nije samo pokret
prema policy orijentaciji, s rezultirajucim rastom u policy znanostima, ved,
odredenije, prema policy znanostima demokracije.

Naglasak je na metodi

Znalenje sadadnjeg razvoja bit ¢e uodljivije ako prikazemo razvoj iz-
medu prvoga i drugoga svjetskog rata. Prvi od tih ratova bio je prijelomna
to¢ka u razvoju drustvenih i psiholo$kih znanosti u SAD. Neke od tih disci-
plina vidno su utjecale na tok ratovanja, dok druge nisu. Odmah se namece
pitanjc o uzrocima te razlike. Meduratna evolucija druStvenih znanosti u
SAD mozZe se u velikoj mjeri objasniti u terminima odgovora na to pitanje.
Najutjecajniji je odgovor bio slijededi: discipline koje su posjedovale kvan-
titativne metode najbrze su ostvarile svoj utjecaj. Promotrimo s tog slaja-
lista primjer ekonomike. Ekonomisti su ekstenzivno koristeni u utvrdivanju
opreme, radne snage i resursa za proizvodnju municije potrebne oruzanim
snagama, u predvidanju ljudstva i materijala. Najvece neposredne doprinose
dali su ekonomski znanstvenici koji su upotrebljavali matematicke i sta-
tisticke postupke. Oni su posjedovali mctodu, a ona je bila kvantitativna.
Oni su mogli manipulirati podacima u svjetlu sistemskih odrednica, pravila
i hipoteza.

Pogledajmo psihologe. Najuspje$nija grupa bili su oni koji su koristili
testove inteligencije kao brz nadin selekeije ljudi za razlicite zadatke. Nepo-
sredno nakon prvoga svjetskog rata veliki publicitet dobili su tekstovi u
kojima su izloZene nevjerojatne opaske o »ispodprosjecnoj inteligencijic
americ¢ke vojske. Trebalo je mnogo godina da se isprave krivi zakljucci
iz tih senzacionalnih izvjeStaja. Ocigledno je rije¢ »prosjetan« posjedovala
jedno znacdenje za CitalaCku publiku, a drugo za psihometricare koji su
kreirali i primijenili testove. Ipak, publicitet koji su dobili testiranje i psi-
hologija uveliku su povecali interes laika i znanstvenika za taj predmet.
Opet se cinilo da uspjeh discipline ovisi o upotrebi kvanlitativne metode.
Testovi inteligencije razvijeni su i primijenjeni pomocu statistickih postu-
paka.

Uspjesi ekonomike i psihometrije upucivali su na zaklju¢ak kako vjero-
1alnual uspjeha discipline i njezinna prlhvacanja ovisi o mjeri pnbhz.a\eanja
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su najznacajnije sudjelovali u preoblikovanju drustvenih disciplina nagla-
Savali su takav pristup: Charles E. Merriam, profesor politicke znanosti na
University of Chicago. Profesor Merriam inicirao je organiziranje Social
Science Rescarch Council, kao predstavni¢ko tijelo znanstvenih udrufenja
u politickoj znanosti, ekonomiji, sociologiji, psihologiji i drugim drustvenim
znanostima. Merriam je naglasavao znacCenje rusenja barijera koje dijele
znanstvenike i potrebu podizanja metodoloske strucnosti. Tipicnu izjavu
napisao je 1925. godine u predgovoru svojem radu New Aspects of Politics:
sSvrha je ove studije... da preporu¢i moguci pristup mectodi, nadajuci sc
da ¢e drugi preuzeti zadatak te razmisljanjem i eksperimentom moZda uvesti
inteligentniju i znanslveniju techniku u studiranju i provodenju vladavine,
kao i u popularnim stavovima o procesu viadanja.«?

Istovremeno su se takvi koraci poduzimali na nacionalnom planu orga-
niziranjem Social Science Research Council. Vodeda sveudilidta stvarala su
agencije za interdisciplinarna istrazivanja. Primjerice, na University of Chi-
cago osnovan je Local Community Research Commitlee (kasnije Social
Science Research Committe) za terenska istrazivanja na podmi‘ju Chicaga.
Zajednicki programi razvijeni su na Columbia University i H’tlvald Uni-
versity. Yale je formirao Institut of Human Relations.

Navedeni programi preteZno su financirani iz Rockefeller Foundation i
Laura Spelman Rockefeller Memorial Fund, druge Rockfellerove zaduZbine.
Imaginativni 1 poticajni ¢inilac u tim programima bio je Beardsley Ruml,
koji je bio aktivan u upravljanju obima fondacijama. Vrijedno je spomenuti
Rumla, doktora psihologije, koji je poznavao slatisliku, a u toku prvoga
svjetskog rata sudjelovao je u programima testiranja za vojsku.

Orijentacija Merriama i njegovih sljedbenika poslijeratne generacije
jasno je iskazana u objavljenim publikacijama lokom dvadesctih godina.
Interdisciplinarnost je naglaSena u A History of political Theories: Recent
Times, zborniku koji su uredili Merriam i Harry Elmer Barnes, objavljenu u
New Yorku 1924. godine. Osim priloga politickih znanstvenika objavljeni su
i prilozi pravnika (E. M. Borchard i Caleb Perry Patterson), ekonomista
(Paul H. Douglas), filozofa (Herbert W. Schneider), sociologa (Barnes i
Frank H. Hankins), socijalnih psihologa (Charles Llmer Gehlke), antropo-
loga (Alexander A. Goldenweiser) i socijalnog geografa (Franklin Thomas),

Dokaz da jest rije¢ o naglasku na metodu je osnivanje Committee on
Scientific Method od strane Social Science Research Council, 1931 godine,
u ¢ijem je izdanju objavljena knjiga Methods in Social Science: A Casebook,
urednika Stuart A. Rice. Knjiga se sastojala od pedeset dvije metodoloske
analize i priloga drustvenim znanostima. Priloge su napisali takvi auloriteti
iz razli¢itih disciplina kao $to su: Robert E. Park i William F. Ogburn
(sociologija); A.L. Kroeber i Edward Sapir (antropoloogija); John Maurice
Clark i Frank H. Knight (ekonomija); W. Y. Elliott i George E. G. Gallin
(politicka znanost); Heinrich Kluver i Robert S. Woodworth (psihologija);
Floyd Allport i Kimball Young (socijalna psihologija); Philip Klein (socijalni
rad); Raoul Blanchard i K. C. Mcmurry (socijalna geografija) i Henry
Pirenne i Sidney B. Fay (povijest).
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Drugi oblik poticanja interesa za metodu su bili poslijedoktorski pro-
grami i stipendije Social Science Research Councila. Tim sc¢ programom
nastojalo poticati mlade znanstvenike da unaprijede svoju znanstvenu ospo-
sobljenost prihvadanjem novih tehnika.

Posljedice depresije i rata

Buduéi razvoj moguée je promatrati imajuc¢i na umu upravo naglasak
na izo$travanju i razvijanju istrazivackih oruda i unapredenju znanosti o
¢ovjeku. Nitko ne sumnja da je stupanj tehnicke izvrsnosti ameri¢ke drus-
tvene znanosti porastao izmedu dva rata usprkos depresiji. S pocetkom
drugog svjetskog rata i nove su discipline bile dovoljno razvijene da se,
pridruzene starim specijalnostima, nametnu svojim utjecajem.

Ekonomisti su nastavili svoje velike doprinose u mobilizaciji americke
privrede za potrebe drugoga svjetskog rata. Opca je suglasnost, da su hrabra
predvidanja i planovi klju¢ne grupe ekonomista u War Production Board
odlu¢ujuce utjecala na brzinu i efikasnost sudjelovanja SAD u ratu. Tu
posebice mislim na radove Stacya Maya, Simona Kuznetsa, Roberta Nathana,
i njihovih suradnika. (Kuznets je bio jedan od najuspjesnijih suradnika pro-
fesora Wesleya C. Mitchella na studiji privrednih ciklusa pri National Bureau
of Economic Research.)

Psiholozi su bili mnogo brojniji i efikasniji u drugome svjetskom ratu
negoli u prvom. Osim razvoja u testiranju inleligencije, izmedu dva rata
znadajno su razvijena mjerenja stavova i strukture li¢nosti. Sociolozi i
socijalni psiholozi aktivnije su sudjelovali nego u prvom ratu. Profesor
Samuel A. Stouffer sa svojim je suradnicima Kkontinuirano i sistematski
istrazivao vladajuée stavove medu vojnim osobljem, koristeci i razvijajudi
kvantitativne postupke koje su ranije razvili L. L. Thursone i drugi.

U svjetlu postignutih uspjeha nema sumnje da je stavljanje naglaska na
kvantitativnu metodu bilo potpuno opravdano. Ono ¢e nastaviti inspirirati
mlade znanstvenike na podru¢ju meduljudskih odnosa. Ipak, postoje razlozi
da se predvidi pomicanje naglaska u slijede¢im godinama. Bitka za metodu
je dobivena. Vjerojatno je da su drudtveni znanstvenici stekli dovoljno sa-
mopouzdanja kako bi metodoloska pitanja smatrali apsoolviranima, te tako
pomakli naglasak na izbor znacajnih problema na kojima c¢e primijeniti i
razvijati metode. To je trenutak kada zapocinje razmatranje o palicy
orijentaciji.

Znanje — za §to?

Premda je u meduratnom vremenu dominantna tema bila vaznost kvan-
titativne metode u drustvenoj znanosti, postojali su i mnogi indikatori o
naraslu interesu za policy pitanjima. Jedan od prvih energi¢nih pobornika
policy pristupa bio je Robert S. Lynd s Columbia University, koautor nckoliko
klasi¢énih studija o lokalnim zajednicama i dugogodisnji sekretar Social
Science Research Councila. Profesor Lynd je 1939. godine odriao niz pre-
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je naglaSavao znacaj iskoriStavanja svih dostupnih izvora znanja kako bi se
suprotstavili divovskoj krizi naseg doba.

Policy pristup ne smije s¢ zamijenili povrénom idejom kako druStveni
znanstvenici treba da napuste znanost i potpuno se posvete prakti¢noj
politici. On se ne smije pomije$ati ni s prijedlogom da drustveni znanstvenici
moraju provesti najveéi dio svoga vremena savjetujucdi odlucioce o neposred-
nim pitanjima. Premda je mudro da znanstvenici provedu viSe vremena u
dnevnim dogadajima, plodnost je ideje policy znanosti u necemu drugome.
Stvar je u tome da se svi resursi narasle drustvene znanosti usmjere spram
temeljnih sukoba u naSoj civilizaciji koji su tako jasno prikazani upotrebom
znanstvenih metoda u studijama li¢nosti i kulture. Temeljnu sliku americke
kulture i li¢nosti ocrtali su akumulirani istrazivacki rezultati sociologa, antro-
pologa, psihijatara i psihologa.

Izhor temeljnih problema

Osnovni naglasak policy pristupa jest na fundamentalnim problemima
C¢ovjeka u druivu, a nc na istaknulim temama trenutka. Zajednicki napori
modernih istrazivaca ukazali su na korijene napetosti u naSoj civilizaciji
kojih ranije nismo bili svjesni. Svima su ocigledne teskoce upravljanja nasim
ekonomskim i politickim institucijama. RjeSenje tih poteskoca racionalnim
sredstvima onemogucuje veliki broj ljudskih faktora koji su izmicali znan-
stvenoj paznji. Nastavljajuci na djelo Freuda i drugih psihopatologa, Harry
Stack Sullivan i drugi psihijatri podrobno su opisali temeljno znacenje sa-
mopostovanja za zdrav razvoj ljudske li¢nosti. Ako dijele nije sposobno
voljeti sebe, nije sposobno voljeti ni drugoga. Uplitanje u razvoj zdrave
koncepcije o sebi vodi u kovitlac destrukcije li¢nosti. Sullivan i njegovi
suradnici otkrili su kako pravo polje psihijatrije nije izolirani individualni
organizam ve¢ kontekst meduljudskih odnosa u kojima pojedinac Zivi. Stu-
dirajucéi psihoti¢ke, neuroticke i psihopatske manifestacije poremecenog
razvoja, ti su psihijatri otkrili nac¢in na koji odredeni oblik kulture izopacuje
rast prisnih i plodnih meduljudskih odnosa. Otkriveni i prikazani, izvori
ljudske destruktivnosti mogu bili promijenjeni. Poslavljeni su temelji za
duboku obnovu kulture stalnim upoznavanjem i promjenom, a ne (a sigur-
no ne samo) tradicionalnim metodama politi¢ke agitacije.

Veé u prvoj fazi svoga rada Sullivan i neki njegovi kolege potrazili su
suradnju drustvenih znanstvenika. Suradnja psihijatara, djecjih psihologa,
antropologa i drugih drustvenih znanstvenika osvijetlila je utjecaj kulture
na oblikovanje liénosti. Medu drugim antropolozima, Ruth Benedict, Marga-
ret Mead, Ralph Linton i Clyde Kluckhohn, primjerice, predstavljaju naj-
istaknutije suradnike.®

¥ Rad Sullivana moZe se najbolje ¢itati na stranicama Psychiatry, &asopisa
koji objavlijuje Wiliam Alanson White Psychiatric Foundation, Washington, D.C.,
s kojom je Sullivan bio povezan do svoje smrti 1949, godine. Ruth Benedict bila je
profesorica antropologije na Columbia Universily, kada je 1948. preminula. Njezina
je najutjecajnija knjiga Patterns of Culture (1934). Margarel Mead i Clyvde Kluck-
hohn imaju priloge u ovoj knjizi. Za poznavanje Lintona vidjeti: Linton, ed., The
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Upotreba modela

Malo je elemenata u ljudskom drudtvu koji se ne promatraju iz nove
perspektive kao posljedica uspjcha psihijatrije. Jedna od znacajnih poslje-
dica takva stanja jest zadrzavanje opaZanja, mjcrenja i biljezenja podataka,
ali i potiskivanje kvantifikacije na drugo mjesto. Bogatsivo konteksta u
kojima se istrazuju meduljudski odnosi toliko je da se moZe samo djclomi-
¢no iskazati kvantilativnim metodama. Uvjerljivi rezultati mogu se postici
studijama koje se samo djelomi¢no izrazavaju brojevima. Odlican primjer
takva priloga znanosti i policy je izvjeStaj Alexandera Leightona o ljudskim
odnosima u logoru za Japance kojima je upravljala americka vlada tokom
proslog rata.'

Analizirajuci kompleksne odnose mnogi su druStveni znanstvenici stekli
nove uvide u kreativhu upotrcbu modela u znanstvenom radu. Modeli mogu
biti iskazani rijeCima, te mogu biti dulji ili kraci. Modeli mogu biti i mate-
maticki simboli, takvi modcli mogu biti povezani s nekim veli¢inama koje se
mogu mjeriti. DruStveni znanstvenici i psihijatri derivirali su svoje naj-
plodnije hipoteze iz prilicno kompliciranih modela. Dobri primjeri su kon-
cepcije koje je postavio Freud o oralnom, analnom i genitainom Lipu
licnosti; ili, tipovi vodstva i odnnosa mod¢i §to ih je opisao Max Weber,
koji je govorio i o metodoloSkoj ulozi ideal tipova. Kada razmisljamo u
osnovinim policy terminima, nuzno je koristiti modele ¢ija elaboracija omo-
gucuje istrazivaCu razumijevanje slozenih institucijskih situacija.

ZnaCaj primjenjenih modcla posebno je izraZzena u znanosti tridesetih
godina. New Deal Franklina D. Roosevelta bio je briljantni uspjeh u suprot-
stavljanju dalekoseznoj ckonomskoj krizi mjerama koje su bile u mnogo
manjem stupnju autoritarne od mjera fasistickih ili komunisti¢kih drzava.
Takav je rezultat djelomiéno i posljedica pomoéi koju je vlada dobila od
ekonomista, od kojih su se mnogi oslobodili ograni¢enosti doktrina klasi¢ne
ekonomske analize, a kakvi su bili i Alvin Hansen u SAD i John Maynard
Keynes u Engleskoj. Nije bilo nista novog u opcoj ideji da vlade treba da
neSto poduzmu ako se razvije kriza masovne nezaposlenosti. Ali ideja nije
imala racionalna korijena u dominirajucoj koncepciji djelovanja slobodnog
trzista. Ponavljanje dcpresija smatralo se samo »frikcijamae« unutar sistema,
a vladine akcije prihvacene su s gundanjem, ako su uopce prihvadene, kao
sredstvo djelovanja na razli¢ite »frikcije«. Keynes i Hansen su imali drukéiji
pristup. Oni su pokazali kako dugolrajna masovna nezaposlenost moze biti
i rezultat same strukturc slobodne ekonomije, a nisu je odbacivali kao re-
zultat »frikcija«. Ako bi se prepustili sami sebi, privatni ekonomski izbori
mogli bi nastaviti podupotrebom rada umjesto iniciranjem novih poslova
i apsorbiranjem rada. Implikacije za javno djelovanje bile su ocite: vladina
intervencija nuZna je kako bi se izbjegla nczaposlenost i opet pokrenule
snage slobodnog trZista.

To je bio izuzetan primjer kreativnih rezultata koji slijede ne onda
kad se upotrebljava nova kvantifikacija, nego kad se oblikuju novi modeli
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institucijskih procesa, modeli koji mogu ujediniti kvantitativne i kvalita-
tivne pokazatelje i uputiti na nove empirijske, teorijske i policy aktivnosti.®

Jasneoca ciljeva

Pristup policy znanosti ne samo $to naglasuje temeljne probleme i kom-
pleksne modele, nego poziva i na ozbiljno pojasnjavanje vrijednosnih ciljeva.
Napokon, po ¢emu je ncki problem »osnovni«? Vrednovanje ovisi o postu-
latima prema kojima neke ljudske odnosc nazivamo pozZeljnima. Za potrebe
analize terminom svrijednost« oznatujemo »grupu preferiranih dogadaja«,
kao 5to je mir bolji od rata, visok stupanj proizvodne zaposlenosti od ma-
sovoe nezaposlenosti, demokracija od despotizma, prijateljske i korisne
osobe od destruktivnih.

Kada znanstvenik treba da uzmec u obzir vrijednosne ciljeve, on brzo
otkriva sukobe u kulturi i u svojoj li¢nosti. Njegova je li¢nost oblikovana
u kulturi o$trih kontradikcija na razini teorije i ¢injenice. Na dokirinarnom
stupnju postoji zahtjev za ozbiljenjem svjclske zajednice u kojoj ¢e dosto-
janstvo ¢ovjeka biti ostvareno u teoriji i praksi. Osim loga, tu je i kontra-
diktorni zahtjev za ostvarenjem sigurnog svijeta za »arijevsku« ili bijelu
supermaciju. Rije¢ju, postoje nasljeda iz svijeta kasta koja su dominirala
prije francuske i ameri¢ke revolucije, koje su dale zamah ideji druStvene
pokretljivosti na temelju pojedinacne vrijednosti.

Policy znanost demokracije

Vjerujem da se moZe sigurno predvidjeti da ¢e pristup policy znanosti
pota¢i nastanak posebnih znanosti u opéem okviru drusStvenih znanosti,
slicno kao $to je htijenje za zdravljem razvilo medicinsku znanost koja je
razli¢ita od opce biologijske znanosti premda je i povezana s njom. U SAD
se ve¢ sada mozZe raspoznati priroda tih novih znanosti. Dominantna ame-
ricka tradicija afirmira dostojanstvo ¢ovjcka, a ne superiornost jedne vrste
ljudi. Nazovimo, konvencije radi, taj razvoj »policy znanosti demokracijee.
Pri ruci nam je mnogo primjera kojima moZemo ilustrirati vaZnost tog
prijedloga.

Ocigledni raskorak izmedu doktrine i prakse u SAD jest postupanje
s crncima i drugim obojenim ljudima. Carnegie Foundation podrzala je
cjelovitu analizu trendova etni¢kih odnosa u SAD. Svrha je bila otkrivanje
pravog stanja stvari, otkrivanje uvjetujuéih ¢inilaca i poticanje programa
protiv diskriminacije. Rezultat je bio zbornik $to ga je uredio Gunnar
Myrdal: An American Dillema: The Negro Problem and Modern Democracy,
1944,

Inicijativu za problemski orijentiranim istraZivanjima nisu podrzale
samo privatne zaklade nego i privatna udruZenja i poduzetnici. Vjerojatno je

5 Upozoravam na ovaj slijedeéi naslov: E. Ronald Walker, From Economic
Thanru tn Polien 1043
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najuspjesniji primjer Committee for Economic Development, koji je usta-
novljen da bi poticao programe kojima bi se izbjegla ili ublaZila poslijeratna
depresija u SAD. Za programe je bila zaduZena grupa eminentnih ekonomista
kojima je na Celu bio Theodore O. Yntema s Universitly of Chicago. Na te-
melju objavljenih izvjeStaja poduzetnici su predlagali vladi, privatnim orga-
nizacijama i1 pojedincima ekonomske mjere. Nakon rata Comimnitlee for
Economic Development nastavio je rad kako bi razvio dugoroéna istraZivanja
i preporuke za odrzanje ekonomije slobodnog teziSta. (Li¢nost koja je naj-
povezanija s tim komitetom jest njegov inicijator i prvi predsjednik Paul
G. Hoffman.)

Osjecaj za vrijeme

Policy orijentacija nosi sobom izoStren osjecaj za vrijeme. An American
Dillema je dobar primjer. Projekt koji je rezullirao tom knjigom izabran je
zbog uvjerenja da su etnicki odnosi najznacajniji za sigurnost zemlje u
buduc¢nosti, kao i za ostvarivanje demokratskih teznji. Kada znanstvenik
postane vrijednosno orijentiran, on ¢e odbiti ili prihvatiti istrazivacke ponu-
de s obzirom na sve svoje vrijednosne ciljeve ili ¢e inicirati istrazivanja koja
pridonose tim ciljevima.

Znanstvenik ne mora Zrtvovati objektivnost u provodenju projekta. Mje-
sto neobjektivnosti je u odlucivanju koje treba da krajnje ciljeve ostvaris
Kada je laj izbor udinjen, znanstvenik nastavija s maksimalnom objektiv-
no$éu i svim raspolozivim metodama. Nadalje, ne treba napustiti ideju o
unapredenju metode. Svi navedeni clementi iskazani su u Myrdalovom
istrazivanju, podaci su prikupljeni i interpretirani u Kkritickom duhu, a
metode su unzpredene tokom istrazivanja. Primjerice, metodoloski dodatak
$to ga je priredio Myrdal bio je koristan u Sirenju nekih vaznih oblika
misljenja medu ameri¢kim drusStvenim znanstvenicima.

Naglasak na vrijeme ne iscrpljuje se samo dobrim odabirom problema.
Nije moguce biti zainteresiran za buduce probleme ako se ne istrazuju
sadasnjost i proSlost s namjerom otkrivanja povezanosti trendova i vrijed-
nosti. Trendovi su ekstrapolirani u buducnost, a plauzibilnost ekstrapolacije
vrednuje se u svijetlu cjelokupnoga dostupnog znanja o trendovima i fak-
torima. Sve allernativoe linije policy vrednuje se na jednak nacin.

Prostor ukljuéuje globus

Bududi da ljudi svijeta ¢ine zajednicu, perspektiva policy orijentacije
je svjetska. Ljudi utje¢u na sudbine drugih. Buducnost temeljnih ciljeva
ovisi 0 razvoju cjeline.

Svjetske dogadaje moguce je istrazivati s aspcktla invencije, difuzije i
restrikcije drustvenih institucija. U takvoj perspektivi Moskva je eruptivni
centar svjetskoga revolucionarnog modela naseg doba, te je jedan od za-
dataka analize politike i upravljanja da pomogne ili ograni¢i difuziju tog
modela. Podrobnije, glavni je problem nase epohe dovrienje revolucionarnih
procesa sa Sto manjim ljudskim trodkovima. Napokon, to je problem svih
koji vjeruju u dostojanstvo Covjeka i tako se nadaju ogranifeniju sile.
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Razvojne konstrukcije: svjetska revolucija naseg doba

Policy znanosti demokracije, bavedi se dogadajima na globalnoj razini
naSeg vremena, moraju naslaviti s oblikovanjem hipoteza koje ¢e ukljucivati
svijet. Spekulativni modeli temeljnih druStvenih promjena u nadoj epohi
mogu se nazvali »razvojnim konstrukcijama«. Oni oznaCuju institucijski
uzorak od kojeg polazimo i uzorak prema kojem idemo.

Precizno govoreci, razvojne konstrukcije nisu znanstvenc hipoteze buduci
da ne formuliraju pretpostavke o mcduovisnosti faktora. Razvojne kon-
strukcije odnose se samo na slijed dogadaja, buducih kao i proslih. Valja
napomenuti kako se mnoge hipoteze o buducnosti, poput marksisticke kon-
cepcije o buducéem besklasnom drustvu, iskazuju kao znanstveno vrijedne.
Ali, ne moZe se prihvatiti tvrdnja o neminovnosti. Dogadaji u buducnosti ne
mogu se¢ sigurno znati: oni su djelomice vjerojatni, a djelomice slucajni.
Razvojne su konstrukcije pomo¢ u zadatku objasnjavanja ciljeva, naglaSa-
vanja trendova i u procjenjivanju buducih vjerojatnosti.

Nije svrha ovog poglavlja da prikaZze podrobni razvoj hipoteza o svjet-
skoj revoluciji. Ipak, uzgred, ne mogu odoljeti a da ne ukazem na potrebu
razlikovanja izmedu oblika seruptivnog centra svjetskoga revolucionarnog
pokreta«, i oblika »svjetske revolucije epohe«. Omi koji su osvojili vlast
u Parizu 1789 (i neposredno nakon toga) bili su, bez sumnje, elita cruptivnog
centra tog vremena. Oblik koji je prevladavao u Lo vrijeme i na tom mjestu
nije bio jednak revolucionarnom uzorku cjelokupne historijskc epche, prem-
da su postojali ncki zajednicki elementi. Elita u Moskvi 1917, moZe se nazvali
cruptivnim centrom naSeg vremena, ali je pitanje ima li uzorak koji je tada
vladao u Moskvi jednake elemente sa svjetskim epohalnim revolucionarnim
uzorkom, Zaista, danas je jedan od glavnih zadalaka policy znanosti detaljna
analiza procesa drustvene invencije, difuzije, i restrikcije, globalnog opsega
u cilju vrednovanja zna¢aja pojedina¢nih dogadaja.’

Problemski stav

Dodatna osobina policy orijentacije jest pridavanje vaZnosti ¢inu kre-
ativne imaginacije kojom se u povijesni proces uvodi nova i uspjeina
politika. UspjeSne ideje nc mogu se garantirati unaprijed. Problemska ori-
jentacija moze se njegovati, $to moZe povecati vjerojatnost »proizvodnjee«
historijski vrijednih policy prijedloga. Stalna kriza izazvana ocekivanjima
nasilja (bilo rata ili revolucije) zahtijeva najvece napore u oblikovanju po-
litika koje ¢e ostvariti ciljeve demokratski orijentiranc policy znanosti. To
nije samo stvar unapredenja organizacije Ujedinjenih naroda i drugih sluz-
benih agencija. To je takoder pitanjc uvodenja niza korisnih promjena
gdje god se odlucuje.

§ Dopustite da navedem vlastiti rad u kojem su neka od tih razlikovanja
objasnjena podrobnije. Najraniji prikaz je u World Politics and Personal Insecurity,
1935. Dostupniji je The Analysis of Political Behaviour: An Empirical Approach,
objavljen 1948. godine u International Library of Sociology and Social Revalution,
uredmk Karl Mannhelm Vid: pmehno drugo poglavljc Moja razvojna konstrukeija

L e BV . .ylo ad Dalielewt Dabunsdrnsse
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Gradnja institucija

Policy znanstvenik znatno je zainteresiraniji za vrednovanje i rekon-
strukciju drustvene prakse nego za osobne racionalizacije visih apstrakcija
iz kojih su derivirane njegove vrijednosti. Takvo opredjeljenje znaci napu-
Stanje tradicionalnog »bagaza«, tradicionalizma, mctafizike i teologije. Takav
primjer su John Dewey i americki filozofi pragmatizma koji su zapoceli s
razmatranjem institucija. (Dewey je, primjerice, pokrenuo skolu cksperi-
mentalnog pristupa.) Takva sklonost policy znanstvenika bila je potaknuta
logi¢kim pozitivizmom Rudolpha Carnapa i njegovih suradnika, premda
Carnap oscbno nije izveo krajnje implikacije. Ipak, neke su posljedice sa-
svim jasne. Ako termini treba da opisu dogadaje, oni mogu prema njima
imati stalni odnos samo ako postoje specificirani »operacionalni indeksie.
Indeksi su operacionalizirani kada ih promatraé¢ moZe primijeniti za de-
skripciju, struéno i s opremom. Promatracka pozicija je procedura kojom se
ulazi u situaciju prikupljanja podataka (izrada protokola).”

U policy znanosti kljuCni termini odnose se na zna¢enja, a znalenjski
kontekst je promjenjiv. Posljedica je toga manja stabilnost operacionalnih
indeksa glavnih iskaza dru$tvenih znanosti od indeksa sto ih koriste prirodne
znanosti opisujuci dogadaje svoje djelatnosti. Tako govorimo o »indeksu
nestabilnosti« termina u policy znanosti.

Kako su operacionalni indcksi nestabilni, potrebno je odrzavati konti-
nuilet istrazivanja u cilju njihova stalnog adekvatnog kalibriranja. Opazajne
karakteristike odredenih grupa mijenjaju sc¢ tokom vremena, te je stoga
neophodno respecificirati karakteristike koje su bitne za identifikaciju Cla-
nova grupe.

Tehnicke opaske koje smo upravo naglasili poti¢u druStvene i psiholoske
znanstvenike da unaprijede institucije za samopromatranje ¢ovijeka u drus-
tvu. Takva je kreativna sugestija (UNESCO) kontinuirano pracenje medu-
narodnih napetosti. Aktivnosti takve vrste bilnc su za pojasnjavanje ciljeva,
trendova, faktora i alternativa podobnih za policy znanosti demokracije.

Medunarodna istrazivanja javnog mnijenja vazan su korak ka osiguranju
viSe¢ znacajnih informacija nego $to smo ih prije imali 0 misljenjima i osje-
c¢ajima Covjecanstva.

S uspostavom institucija samopromatranja usko je povezana upotreba
procedura prediestiranja kao pomo¢ u vrednovanju policy alternativa, U
svijetu biznisa prediestiranje je dovedeno do tehnicke perfekceije. Male pro-
mjene u sastavu novog proizvoda ili promjene u pakiranju testiraju se na
nekoliko mjesta koja predstavljaju uzorak (u statistickom smislu) potenci-
jalnih reakcija kupaca. Kadrovske odluke ponekad s¢ prediestiraju u neko-
liko tvormica prijc nego Sto se proSire na sve tvornice korporacije. Siste-
matsko predtestiranje moZe se prosiriti s UZiSla na mnoge druge situacije

u drustvu.

7 Osim Carnapa i njegove Skole, Siroko se koristi Alfred Korzybski. Vidi nje-

any Cronro nad Canita: 1099
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Policy znanosti nisu samo za druStvene znanstvenike

Jedna od posljedica koncepcije policy znanosti, koja se manifestira u
SAD, jest i spoznaja da suradnici ne potjecu samo iz druStvenih znanosti.
Specijalisti iz drusStvenih i psiholodkih teorija unaprijedit ¢e osnovnu analizu
procesa oblikovanja politike. Pokazuje se da ljudi s iskustvom u aktivhom
policy kreiranju mogu viSe pridonijeti osnovnoj analizi nego S$to to aka-
demski stru¢njaci priznaju. Aktivisti ¢esto promatraju sebe i druge u po-
slovanju, vladi i sliénim situacijama s wvelikom intelektualnom znatizeljom
i objektivnoSc¢u. Neki od tih aktivnih sudionika razvijaju teorije o procesima
koje zasluzuju ozbiljno razmatranje i fakticnu provjeru. Obi¢no ljudi od
akcije nemaju sklonosti k pisanju tehni¢kih knjiga i ¢lanaka u kojima bi
svoje leorije sistematizirali i kontrontirali s postojedim podacima.® Izuzetno
je korisno da akademski specijalisti nekima od tih ideja daju potrebnu siste-
matizaciju i vrednovanje.

Da bi znanstvenici i aktivni odlu¢ioci plodonosno suradivali, potrebne
su nove institucije (il bolje, polrebne su moditikacije postojecih institucija).
Na mnogim visokoSkolskim institucijama u te svrhe koristi se seminar
(Graduate School of Business i Littauer School na Harvardu koja je posve-
¢ena upravljanju). Mnoge nacionalne organizacije za javnu upravu zadria-
vaju svoja sjedista uz University of Chicago, aranZman koji poti¢e kontakte
nastavnog osoblja i ¢lanova tih organizacija. Suradnju izmedu javnih sluzbe-
nika (i voda) i intelektualaca olak$ava i brzi rast javne uprave kao struke.
Na pravnim fakultetima u SAD vladao je donedavno nezamislivo uski koncept
profesionalnog obrazovanja. Nastavni program sastojao se od memoriranja
sudackih odluka (i misljenja) prizivnih sudova. Nedavno je program prosi-
ren stvarnim informacijama o socijalnim posljedicama pravnih doktrina i
procedura. Yale Law School je pionir u toj promjeni, postavljajuci drustvene
znanstvenike za naslavnike.

Osim znanja o samom policy procesu i njegovu provodenju, policy
znanosti prikupljaju 1 vrednuju znanje — iz bilo kojeg izvora — koje se
¢ini vaznim za glavne policy probleme naSeg vremena. Danas, primjerice,
znanjc 0 atomima i drugim oblicima energije koje posjeduju fizicari 1
ostali prirodni znanstvenici ima velik i ocigledan znacaj za svjetsku sigur-
nost. Potrebna je kreativna razmjena izmedu fizicara, druStvenog znanstve-
nika i prakti¢ara Jedan je od glavnih zadalaka rastuée policy znanosti
razvijanje tehnika jednostavnije suradnje izmedu »interdisciplinarnih ti-
movae,

% Chester Bernard je iznimka od te tvrdnje. Dok je bio upravljaé kompanije
objavio je dobro prihvadenu knjigu: The Functions of the Executive, 1938. Bernard
je sada predsjednik Rockefeller Foundation.

Y Uspjesi i neuspjesi u tom praveu éesto su zabiljezeni u: The Bulletin of
Atomic Scientists, Chicago.



