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Sazetak: Radje usmjeren k ispitivanju stavova studenata doktorskog studija Kinezioloskog

Sfakulteta u Splitu vezanih uz ,,ucenje putem interneta” te njihovoj usporedbi s klasicnim
nacinom poucavanja. Povezanost varijabli testirana je Spearmanovim koeficijentom
korelacije i hi-kvadrat testom. Rezultati istrazivanja pokazali su da, premda nema bitnih
razlika u stavovima prije i nakon ucenja, ispitanici generalno preporucuju ,,ucenje
putem interneta”, no ipak ga ne dozivljuju jednako efikasnim kao klasicno ucenje koje
se realizira putem predavanja. Takoder, dokazano je da su visa razina poznavanja rada
na racunalu i uspjesnost upotrebe internetskih usluga negativno povezane sa stavovima
prema ,,predavanju putem interneta“. Pitanjima otvorenog tipa dobivena su misljenja
ispitanika o prednostima i nedostacima ,,predavanja putem interneta”. S obzirom na
limitirani udio ispitanika u istrazivanju, prezentirani zakljucci moraju se uzeti s rezervom,
te stoga ekstenzivnije istraziti u buducim istrazivanjima.

Kljuéne rijeci: studenti doktorskog studija, internet, poucavanje, efikasno ucenje, nastava

UvOD

U dana$nje vrijeme brzoga protoka informacija i izuzetno brzog razvoja
tehnologije, koja svoju primjenu nalazi u gotovo svim podrucjima ljudske
djelatnosti, poucavanje izlazi iz okvira tradicionalnoga poimanja nastave
1 postaje neovisno o vremenu i prostoru. Pojam takozvanog ,,ucenja na
daljinu”, koji se prije odnosio na razne dopisne Skole i te¢ajeve, u danasnje
vrijeme se povezuje s pojmom ucenje putem interneta, tj. e-ucenjem (eng.
e-learning). Svakog dana stvaraju se nove informacije, a opéi razvoj
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kontinuirano zahtijeva nova znanja i vjestine. Javlja se potreba za Sto
brzim, pravovremenim obrazovanjem, koje ¢e istovremeno biti otvoreno,
Siroko dostupno. Zahvaljujuéi internetu, ni ucenje vise nije zatvoreno u
Cetiri zida ucionice i dostupno je svakome u bilo koje doba dana.

Sto je zapravo e-learning?

Pod e-learningom podrazumijevamo izvodenje obrazovnoga procesa uz
pomoc¢ informacijsko-komunikacijske tehnologije. To zna¢i dauuvrijezenu
percepciju obrazovanja kao interakcije na relacijama ucenik — sadrzaj —
nastavnik moramo ukljuciti 1 tehnologiju. Naravno, 1 u tradicionalnim
smo se oblicima obrazovanja koristili nekim medijem (govor, tiskani
tekst, graficki materijali...) 1 nekom tehnologijom (npr. tisak), ali su oni
bili toliko uvrijezeni i toliko dijelom nase kulture da ih nismo bili svjesni
(Tingle, 2004.).

U danaSnje vrijeme e-learning sustavi upotrebljavaju se diljem svijeta
zbog svoje pristupac¢nosti i ritma ucenja koji odreduje sam polaznik. Osim
osnovne upotrebe multimedijeiinterneta u sklopu svakodnevnog formalnog
obrazovanja, danas se putem sustava e-ucenja omogucuje i organizacija
konferencija, online-obrazovanja zaposlenika u nekim tvrtkama te razliciti
komercijalni tecajevi. Naime, pojedina sveuciliSta u svijetu odrzavaju
upise, kompletnu nastavu 1 ispite putem interneta, tj. e-learninga! Susret
profesora i studenta odvija se samo putem elektronicke poste. Na taj nacin
student moze zavrSiti Ekonomski fakultet Sveucilista u Liverpoolu a da
nikad nije ni vidio taj grad.

Primjenom e-learninga olakSava se proces ,.cjelozivotnog ucenja”
1 informacije se donose u bilo koji kutak svijeta. Ipak, bez obzira na
nesumnjivo velik broj prednosti pred klasicnom nastavom, ovakav nacin
poucavanja ima i svojih nedostataka, Sto zasigurno treba uzeti u obzir
prilikom njegove implementacije u obrazovni sustav. Ti su nedostaci s
jedne strane vezani uza same karakteristike uc¢enja putem interneta, dok
je s druge strane dio njih vezan 1 uz karakteristike potencijalnih polaznika
takvih programa (Burger, 2003.).

S obzirom na to da je e-learning tehnologija novijeg datuma, nedostatak
je radova vezanih uz edukacijske probleme ocit. Rezultati dosadasnjih
istrazivanja govore kako su stajaliSta i misljenja o e-learningu uglavnom
pozitivni nakon sudjelovanja u njemu.

Huzjak (2006.) nastoji utvrditi postoji li povezanost izmedu utjecaja
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okoline koju nosi veli¢ina mjesta zivljenja i stavova i procjena o e-ucenju,
te broja godina provedenih u $koli i odnosa prema e-uc¢enju. Utvrdilo se
da ni jedno ni drugo nije povezano, iako se pojavila povezanost na jednoj
tvrdnji u odnosu na veli¢inu mjesta zivljenja te jedna tendencija u odnosu
na broj godina provedenih u nastavi. Medutim, rezultati o upotrebi web-
stranica za likovnu kulturu pokazuju kako ih veéina nastavnika smatra
visoko korisnima.

Burger (2003.) istrazuje stajaliSta studenata prema ucenju putem
interneta. Studenti takvo ucenje dozivljuju blago negativno. Pokazalo se
da pozitivnije percipiraju klasi¢nu nastavu negoli u¢enje putem interneta.

Istrazivanjem CEDEFOP-a (2005.) provedenim putem interneta u
Sest europskih zemalja autori su doSli do spoznaje da je ciljana grupa
vrlo pozitivno ocijenila e-uc¢enje i da mu je buducnost vrlo svijetla i u
Sirenju; ipak, naglasava se vaznost ljudske dimenzije u e-ucenju i razvoj
pedagoskih komponenti (preuzeto od Huzjak, 2006.).

Potter i Overton (2006.) proveli su istrazivanje na studentskoj populaciji
koja pohada nastavu kemije putem e-learninga. Reakcija studenata na
taj nacin ucenja bila je pozitivna, uzivali su u nastavi, a program im je
bio interesantan. Rezultati na kraju godine bili su dobri, u usporedbi sa
studentima koji nisu prosli program e-learninga.

Palmer 1 sur. (2005.) proveli su istrazivanje o djelovanju posebno
prilagodenog programa e-learninga na znanje o vaznosti tjelesne aktivnosti.
Rezultati studije sugeriraju da e-learning program moze biti efektivna
komponenta u poboljSanju zdravlja.

Nakon Sto se devet Spanjolskih sveuciliSta povezalo te provodilo
zajednicki studij putem e-learninga, Jimenez i sur. (2008.) na populaciji
studenata i profesora tih sveuciliSta dokazuju kako e-learning ima
viSestruko pozitivno djelovanje i na studente i na profesore, §to dokazuju
1 Debevc 1 sur. (2008.), ¢iji rezultati pokazuju kako interaktivni video
povecava motivaciju studenta za rad i pomaze mu prepoznati, organizirati
1 prezentirati specificne informacije. Zakljucuju kako bi interaktivni video
mogao biti znacajan alat u buduénosti edukacije.

Medutim, e-learning nosi globalizacijski aspekt sa sobom pa moze
do¢i do problema prilikom programa koji podrazumijeva razliite
kulture. Murphy se (2006.) u svojem istrazivanju dotiCe upravo
tog problema. E-learning program vodila je skupina predavaca iz
EU, dok su polaznici programa bili iz Jugoistocne i Istocne Azije.
Kulturne razlike stvarale su probleme pri odrzavanju programa, te
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autor preporucuje bolju suradnju, a pogotovo pripremu kada se radi o
programima koji obuhvacaju razli¢ite kulturoloSke skupine.

3. Cilj i hipoteze istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja jest utvrditi stavove ispitanika o kvaliteti
,predavanja putem interneta® usporeduju¢i ga s identicnim klasi¢nim
predavanjem. Uz to valja utvrditi i stavove prema ucenju putem interneta,
te ustanoviti mijenjaju li se nakon odslusanog predavanja. Takoder, valja
analizirati 1 povezanost dobi s razinom poznavanja rada na racunalu i
upotrebe interneta, te utvrditi postoje 1i pritom 1 spolne razlike.

U skladu s ciljevima istrazivanja formulirane su sljedece hipoteze:

1. Pretpostavlja se da predavanje putem interneta nece promijeniti
stavove vezane uz ucenje putem interneta.

2. Efikasnost predavanja putem interneta gotovo je identi¢na
efikasnosti koja se postize u klasi¢nom predavanju.

4. Metode rada

Uzorak ispitanika ¢inilo je 11 studenata doktorskog studija kineziologije
pri KinezioloSkom fakultetu SveuciliSta u Splitu u dobi od 25 do 47 godina.
U istrazivanju je sudjelovalo pet zena 1 Sest muskaraca. U svrhu prikupljanja
podataka nacinjene su dvije ankete, koje su se sastojale od Cetiri dijela:

* Prvom skupinom pitanja ispitana je subjektivna razina poznavanja

rada na racunalu 1 upotrebe interneta.

* Drugom skupinom pitanja ispitani su stavovi prema ucenju putem
interneta (anketa 1). U anketi 2 prva dva pitanja identi¢na
su posljednjim dvama pitanjima iz ankete 1. Na taj se nacin zeljelo
utvrditi je 1i doSlo do promjene stavova vezanih uz u¢enje putem
interneta nakon odslusanog predavanja.

* TreCom skupinom pitanja dobiveni su stavovi prema odrzanom
predavanju putem interneta. Ispitanici su usporedili nastavnikovo
izlaganje gradiva, koli¢inu nau¢enoga i moguénost interakcije s
nastavnikom za vrijeme klasi¢nog predavanja i predavanja
putem interneta.

* Posljednja dva pitanja bila su otvorenog tipa i njima su dobiveni
odgovori o prednostima i nedostacima odrzanog

predavanja putem interneta.
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Ispitanici su prisustvovali predavanju koje se odrzalo putem interneta.
Predavac se nalazio kod ku¢e uz racunalo, dok se devet ispitanika nalazilo
u ucionici opremljenoj tehnikom za e-uCenje, a dvoje ih je bilo pri
osobnom racunalu na razli¢itim lokacijama. Ispitanici su mogli vidjeti i
cuti predavaca, te u isto vrijeme komunicirati s njim. Predavanje kojem
su ispitanici prisustvovali putem interneta prethodno su odslusali na
»Klasi¢an” nacin. Ispitanici su prije predavanja ispunili anketu 1 (prilog 1),
a nakon predavanja anketu 2 (prilog 2). U anketi 1 posljednja dva pitanja
bila su identi¢na prvim dvama pitanjima iz ankete 2. Nakon prikupljanja,
podaci su kompjutorski obradeni u programskom sustavu Statistica 7.0.

5. Rezultati i rasprava
5.1. Navike studenata vezane uz upotrebu racunala i interneta

Iz slike 1 vidljivo je da je percepcija ispitanika o vlastitom poznavanju
rada na racunalu relativno visoka. Naime, nema nijednoga ispitanika koji
se ne zna samostalno koristiti ra¢unalom: na osnovnoj korisnickoj razini
funkcionira 37 posto ispitanika, na naprednoj sebe vidi 36 posto ispitanika,
dok 27 posto njih svoju razinu poznavanja rada na racunalu procjenjuje
kao administrativnu. Kako su ispitanici studenti doktorskog studija, a
samo studiranje nije moguce bez (minimalno) osnovnog poznavanja rada
na racunalu, ovakve rezultate moZemo smatrati i objektivnima.

Slika 1: Razina poznavanja rada na racunalu

0%

2%

B ne znam se samostalno
37% koristiti racunalom

m osnovna korisni¢ka
razina

0 napredna korisnicka
razina

36% O administratorska razina

Evidentno je da je upotreba interneta na izuzetno visokoj razini (slika
2), §to mozemo objasniti specificnom populacijom koju je obuhvatilo ovo
ispitivanje. Odgovor ,,dosta se uspjesno koristim internetom” dalo je 55 posto
ispitanika, dok se preostalih 45 posto uspjesno koristi svim uslugama interneta.
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Slika 2: Uspjesnost koristenja internet usluga
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Slika 3: Mjesto s kojeg najcesce pristupate internetu

m frekvencija
%

s racunala na fakultetu s raCunala od kuce

Iz slike 3 vidljivo je kako se visok postotak ispitanika, 72,73 posto
njih, racunalom najcesce sluzi kod kuce, a 27,27 posto ispitanika internetu
pristupa s racunala na fakultetu.

Na pitanje koliko Cesto pristupate internetu svi su ispitanici odgovorili
kako svakodnevno pristupaju internetu, za razliku od studije provedene na
460 studenata SveuciliSta u Zagrebu, gdje njih 47,2 posto pristupa internetu
nekoliko puta tjedno, dok samo 29,8 posto ispitanika u tom istraZivanju
internetu pristupa svakodnevno (Burger, 2003.). S obzirom na to da se radi
o populaciji studenata doktorskog studija, gdje se vecina komunikacije na
relaciji student — nastavnik obavlja putem interneta, te znatno manjem uzorku
ispitanika, ovakav rezultat uop¢e ne iznenaduje. Autori su misljenja da je
za buduca istrazivanja, na ovoj ili sli¢noj populaciji, potrebno uciniti skalu
pristupanja internetu osjetljivijom, tj. da se ispitanicima ponude odgovori tipa
,,svakodnevno”, ,,dva do tri puta dnevno”, ,,tri do pet puta dnevno™ 1 ,,viSe od
pet puta dnevno”. Tada ¢e se dobiveni rezultati mo¢i puno bolje interpretirati.
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Kada uzmemo u obzir rezultate iz slike 4, vidljivo je da se internetom
koriste uglavnom za sve navedene svrhe (90,91%), dok samo jednom
ispitaniku internet sluzi isklju¢ivo za primanje 1 slanje e-mailova.

100 @ primanje i slanje
90 | 9 e-mailova
80
70 1
60
50 1
40 1
30 1
20
10 7

W zabava

O prikupljanje informacija
vezanih uz aktivnosti na
fakultetu

o prikuplianje ostalih
informacija

& sve gore navedeno Slika 4: U koju svrhu
frekvencia * najcesce koristite internet

5.2. Stavovi studenata prema ucenju putem interneta

Sve se covjeku moze uzeti osim posljednje od ljudskih sloboda — prava
na izbor stava u bilo kakvim danim okolnostima, prava na izbor vlastitog
puta. — Viktor Frankl

Slika 5 prikazuje omjer iskustva ispitanika s u¢enjem putem interneta,
a iz nje je vidljivo da se 63,64 posto studenata nije nikada susrelo s
ucenjem putem interneta, a da je 36,36 njih imalo iskustva s tom vrstom
ucenja. Kako je ovo pitanje bilo kombiniranog tipa, dobivene su detaljnije
informacije o kakvim se iskustvima radi. Svi ispitanici koji su imali
prijasnjih iskustava s ,,uenjem putem interneta“ naveli su kako se radi
o stru¢nom usavrSavanju. Jedan je osim stru¢nog usavrSavanja naveo
kako je proSao tecaj programiranja na webu putem e-learninga, dok je
drugi ispitanik naveo preuzimanje tematskih cjelina na PDS-u (iako nije
specificirano, autori pretpostavljaju da se radi o ,,jezicnom inzenjeringu”)
1 znanja o upotrebi racunala.

Slika 5: Imate li iskustva
s ,, ucenjem putem
interneta’”

m frekvencija

Kao S§to je ve¢ opi-
sano, ispitanicima su po-
stavljena dva identi¢na
pitanja o ucenju putem
interneta, prije i poslije

=%

287



G. Gabrilo, J. Rodek: Ucenje putem interneta — misljenja ... Sk. vjesn. 58 (2009.), 3, 281-299

predavanja putem interneta. Prva hipoteza o promjenama stavova
nakon predavanja putem interneta testirana je hi-kvadrat testom.
Kako je razina znacajnosti (p) kod oba ponovljena pitanja iznad praga
signifikantnosti (0,05), prihvacamo hipotezu o zadrzavanju identi¢nog
stava o ucenju putem interneta i nakon odslusanog predavanja. Premda
se radi o malom uzorku, ocekivati je da jedno predavanje ne moze
promijeniti stavove ispitanika koje su imali prije odrzanog predavanja,
pogotovo uzevsi u obzir ¢injenicu da se dvije tre¢ine ispitanika nije
susrelo s u¢enjem putem interneta prije ovog ispitivanja.

Tablica 1: Sto mislite o ideji ,, ucenje putem interneta” /MUPI-1 = Sto
mislite o ideji ,, ucenje putem interneta” (anketa 1), MUPI-2 = Sto mislite
o ideji ,,ucenje putem interneta” (anketa 2)/

MUPI — 1 MUPI -2 Hi kvadrat
F % F % (o)
ne svida mi se ideja 2 18,18 2 18,18
svejedno mije 1 9,09 1 9,09 1,00
svida mi se ideja 8 72,73 8 72,73

Tablica 2: Kada bi Vam se pruzila mogucnost da nastavu odredenog
kolegija usvajate ,,ucenjem putem interneta”, biste li je prihvatili /PUPI-1
= Biste li prihvatili kolegij s ,, ucenjem putem interneta” (anketa 1), PUPI-2
= Biste li prihvatili kolegij s ,,ucenjem putem interneta” (anketa 2)/

PUPI - 1 PUPI - 2 ) H;
vadrat

F % F % (o)

ne 1 9,09 1 9,09
K .
samo u (?vr11b|n?C|J| 5 45,45 6 54.55 0.15
s ,klasichom

da 5 45,45 4 36,36

Tablica 1 pokazuje nam da su stavovi prema ucenju putem interneta
izuzetno pozitivni, jer se ¢ak 72,73 posto ispitanika izjasnilo kako im se
svida ideja, dok ih se 9,09 posto izjaSnjava da im je svejedno, a 18,18
posto ispitanika iznosi da im se ne svida ideja ucenja putem interneta.
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Za razliku od sudionika ovog istrazivanja, studenti SveuciliSta u
Zagrebu izrazili su generalni stav u podruc¢ju izmedu neutralnoga i blago
negativnog prema ucenju putem interneta (Burger, 2003.).

Iz tablice 2 vidljivo je da samo jedan ispitanik klasi¢nu nastavu
apsolutno preferira u odnosu na onu putem interneta. Zanimljivo je da je
doslo do promjene stava kod jednog ispitanika s obzirom na usvajanje
sadrzaja kolegija ,,uCenjem putem interneta®, i to od stava da bi sluSao
kolegij koji se iskljufivo bazira na ucenju putem interneta do stava
kojim preferira ,,u¢enje putem interneta u kombinaciji s klasicnim. Prije
predavanja, omjer ispitanika koji su za u€enje putem interneta“ i onih koji
preferiraju ucenje putem interneta u kombinaciji s klasi¢nim bio je 5 : 5,
dok je nakon predavanja omjer bio 6 : 4. Autori to objasnjavaju ¢injenicom
da je tehnologija, tj. aparatura kod ovog eksperimenta ipak bila na nizem
stupnju kvalitete, te je dolazilo do odredenih poteskoca u trenutku kada bi
se transferirala velika koli¢ina informacija. Ovaj problem nije neuobicajen
kod ucenja putem interneta, ali svakodnevnim usavrsavanjem tehnologije
1 njezinim sve pristupacnijim cijenama ovaj bi problem trebao biti rijeSen
(Zhang i sur., 2008.).

5.3. Misljenja studenata o predavanju putem interneta 1 klasicnom
predavanju

Kako bi se ispitala miSljenja studenata o predavanju putem interneta
i klasicnom predavanju, postavljena su tri pitanja sa sedam ponudenih
tvrdnji; od ,,potpuno neefikasno u odnosu na klasi¢no predavanje — gubitak
vremena” do ,,identi¢no kao i klasi¢no predavanje”.

1z slike 6 vidljivo je da najveéi dio ispitanika (37%) kada se radi o
nastavnikovu izlaganju gradiva preko interneta smatra kako je ono
iskoristivo aline bi preporucili damu se ¢eSée pribjegava, 27 posto studenata
smatra kako je predavanje putem interneta iskoristivo 1 preporucuju
njegovu primjenu. Takoder, 27 posto njih smatra da je predavanje sasvim
usporedivo s klasi¢nim, premda ne i jednako efikasno, dok devet posto
ispitanika takvo predavanje drzi vrlo slabo iskoristivim u usporedbi s
klasi¢nim predavanjem.
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dobivenih informacija
(koli¢ina nauc¢enog). Zanimlji-vo je da su postoci ostali identi¢ni kao 1 kod
izlaganja gradiva. Da je predavanje iskoristivo, drzi 37 posto ispitanika,
ali ne bi preporucili da se ¢eS¢e primjenjuje, 27 posto njih smatra da je
predavanje sasvim usporedivo s klasicnim premda ne i identi¢no, devet ih
posto percipira predavanje relativno neefikasnim u odnosu na klasi¢no, a
isto ih toliko (9%) smatra da je predavanje sasvim usporedivo s klasi¢nim
premda ne i jednako efikasno. Cak 18 posto studenata poistovjeéuje te
dvije vrste predavanja.

Iz slike 8 vidimo usporedbu tih predavanja s obzirom na moguénost
komunikacije s nastavnikom. Ve¢ je na prvi pogled vidljivo da je per-
cepcija studenata prema mogucénosti komunikacije najlosija. Njih devet
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posto smatra da je ,,predavanje putem interneta” neefikasno u odnosu na
klasi¢no predavanje, 18 posto drzi da je vrlo slabo iskoristivo u usporedbi
s klasi¢nim, dok 28 posto ispitanika smatra da je iskoristivo, ali ne bih
preporucili da se ceS¢e primjenjuje; 27 posto ispitanika preporucuje
upotrebu, a 18 ih posto doZivljuje komunikaciju na ,,predavanju putem
interneta” kao sasvim usporedivu s onom kod klasi¢noga predavanja,
premda je ne smatra i jednako efikasnom.

m potpuno neefikasno u odnosu na Shka 8: USporedba

klasi¢no predavanje - gubljenje predavanja
vremena

mrelativno neefikasno u odnosu na pul‘em interneta
klasi¢no predavanje cv e gy
s ,, klasicnim

0% 9% Ovrlo slabo iskoristivo u usporedbi

18% s klasiénim predavanjem s obzirom na
miskoristivo, ali ne bih preporucio mOgUCHOSt
da se Cesce koristi komunikacije
Diskoristivo i preporucio bih s nastavnikom

koristenje

(postavljanje pitanja,
m sasvim usporedivo s klasi¢nim, . . .
premda ne i identi¢no dlskusya [/ teml)

midenti¢no kao i klasi¢no
predavanje

Generalno gledajuci percepciju predavanja putem interneta 1 klasi¢nog
predavanja, studenti su neutralnoga 1 blago pozitivnog stava, te ne smatraju
,predavanje putem interneta“ jednako efikasnim kao klasi¢no, ali drze da
je gotovo usporedivo i preporucuju njegovu primjenu. Postoje razlike
izmedu percepcije predavanja putem interneta i klasicnog predavanja,
stoga odbacujemo drugu hipotezu, efikasnost predavanja putem interneta
gotovo je identicna efikasnosti koja se postize klasicnim predavanjem.

Pretpostavljamo da studenti uz pojam klasiénog predavanja vezu
odredenu ozbiljnost 1 zahtjevnost, dok im ,,predavanje putem interneta“
djeluje donekle leZernije. U rezultatima je vidljivo kako je najve¢i problem
komunikacija s nastavnikom. To uopcée ne treba cuditi, jer je za ovo
istrazivanje posluzio najjednostavniji oblik povezivanja preko interneta,
koji sa sobom nosi i pojedine tehnicke poteskoce. Medutim, mislimo da je
do razlike u percepciji predavanja putem interneta i1 klasi¢nog predavanja
doslo ponajvise zbog halo efekta. Naime, studenti su prije odslusali klasi¢no
predavanje, tako da im je predavanje putem interneta ipak izgubilo draz i
vjerojatno nisu mogli objektivno usporediti dva predavanja s obzirom na
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pitanje koli¢ine naucenoga i nastavnikova izlaganja gradiva. Zanimljivo
bi bilo provesti istrazivanje u kojem bi se prvo odrzalo predavanje putem
interneta“, a zatim klasi¢no predavanje.

5.4. Povezanost dobi s upotrebom racunala i interneta, te razlike po spolu

Tablica 3 prikazuje nam korelacije medu varijablama koje su izrazene
na ordinalnoj skali. Visoka vrijednost korelacija medu varijablama
U-G, U-KN i U-KOM (U-G usporedite izlaganje gradiva izmedu dva
predavanja, U-KN usporedite koli¢inu nau¢enog izmedu dva predavanja
1 U-KOM usporedite komunikaciju s nastavnikom) mogla se ocekivati s
obzirom na to da se usporeduju dva identi¢na predavanja u sve tri varijable.
Takoder, visoka vrijednost korelacije (0,80) izmedu razine poznavanja
rada na racunalu (R-PC) 1 uspjesnosti koristenja interneta (R-INT) nije
neocekivana, jer ¢e se osoba koja posjeduje visoku razinu znanja rada
na kompjutoru uspjesnije koristiti internetom i obratno (Lazonder i sur.,
2000.). Dob je negativno korelirana s R-PC i R-INT (-0,65 1 -0,70), $to je
u suglasju s istrazivanjem koje su proveli Marquié i sur. (2000.). Medutim,
zanimljivo je da je dob, iako ne na razini statisticke znacajnosti (0,42),
pozitivno korelirana sa stavom o ,,ucenju putem interneta” (MUPI), §to
govori o populaciji starijih ispitanika koja je ,,otvorena” prema novim
tehnologijama. Za razliku od dobi, R-PC 1 R-INT negativno je korelirana s
MUPI (-0,62 1-0,66). Mislimo da je do ove pojave doslo zbog specifi¢nosti
uzorka 1 ve¢ objasnjene korelacije dobi s MUPI. Naime, ta se korelacija
objasnjava: $to si stariji, bolje prihvacas ucenje putem interneta. Medutim,
isto tako, Sto si stariji, slabija su ti znanja na racunalu, 1 to objasnjava
negativnu korelaciju R-PC 1 MUPI, iako ne smijemo donositi generalne
zakljucke s obzirom na mali uzorak. U¢estalost pristupanja internetu (UC-
INT) nema nikakvu povezanost s ostalim varijablama, ali to ne treba cuditi
jer su svi odgovori identi¢ni.
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Tablica 4 prikazuje razlike izmedu Zena i muskaraca; iz nje je vidljivo
da razlika na razini statisticke znacajnosti (p < 0,05) nema, Sto nije u
suglasju s istrazivanjima koja su proveli Sherman i sur. (2000.), te Tomic-
Koludrovi¢ 1 Tonkovi¢ (2005.), a kojima je utvrdeno da Zene, za razliku od
muskaraca, slabije prihvac¢aju nove tehnologije. Naime, u ovom su uzorku
studentice doktorskog studija, S$to je najviSa razina obrazovanja, stoga
nepostojanje razlika ne treba cuditi.

U 4 [
R-PC 13,50 -0,27 0,78
R-INT 13,50 0,27 0,78
UC-INT 15,00 0,00 1,00
LOK-INT 7,50 -1,37 0,17
SV-INT 12,50 0,46 0,65
ISK-EL 14,00 -0,18 0,86
MUPI-1 13,50 -0,27 0,78
PUPI-1 12,00 0,55 0,58
MUPI-2 13,50 -0,27 0,78
PUPI-2 9,00 1,10 0,27
U-G 11,00 -0,73 0,47
U-KN 13,50 -0,27 0,78
U-KOM 11,00 -0,73 0,47

R-PC = Razina poznavanja rada na ra¢unalu

R-INT = Uspjesnost koristenja internet usluga
UC-INT = Ugestalost pristupanja internetu

LOK-INT = Lokacija s koje pristupate internetu
SV-INT = U koju svrhu koristite internet

ISK-EL = Imate li iskustva s e-learningom

MUPI-1 = Sto mislite o ideji “uéenje putem interneta*
(anketa 1)

PUPI-1 = Biste li prihvatili kolegij s “u€enjem putem
interneta” (anketa 1)

MUPI-2 = Sto mislite o ideji “uenje putem interneta*
(anketa 2)

PUPI-2 = Biste li prihvatili kolegij s “u€enjem putem . .
interneta” (anketa 2) Tablica 4: Mann-

Whitney U test
(U — vrijednost,
Z — vrijednost,
p —razina
znacajnosti)

U-G = Usporedite predavanja (izlaganje gradiva)
U-KN = Usporedite predavanja (koli¢ina nau¢enog)

U-KOM = Usporedite predavanja (komunikacija s
nastavnikom)
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5.5. Prednosti i nedostaci predavanja putem interneta

Na kraju ankete postavljena su dva pitanja otvorenog tipa u kojima je
trazeno od ispitanika da iskazu $to vide kao moguée prednosti, a Sto kao
moguce nedostatke predavanja putem interneta. Analiza njihovih odgovora
rezultirala je sljede¢im kategorijama:

Prednosti predavanja preko interneta:

e Generalno je dobra ideja (ucim s uzitkom, mogu pitati za nejasnoce;
zanimljivo, nesto novo; usSteda vremena; brZi protok informacija;
efikasnost i brzina organiziranja predavanja)

e Predavanje se moze pratiti i voditi s udaljenosti (moze se pratiti od
kuce u slucaju da student nije u mogucnosti biti fizicki prisutan u
ucionici, pratim predavanje u svojoj sobi; ne moram biti u ucionici da
bih pratio predavanje; mogucnost da prof. odrzi predavanje i kad nije
na fakultetu; promjena mjesta boravka; ukljucivanje drugih sudionika
u nastavu, mogucnost da svi prate nastavu, bolesni, udaljeni...)

e Smanjuje troskove studentima i fakultetu (ne moram putovati; usteda
sredstava ako predavanje nije u mjestu stanovanja; usteda)

e Obogacivanje nastavnog procesa (ukljucivanje stranih profesora,
ucenje rada s novijim tehnologijama kao sto je ova, korisno ako gradivo
ve¢ poznajete pa se usavrsavate, gledanje noviteta koje ne mozemo
pogledati, novi test i sl.; mogucnost slusanja stranih predavaca)

e Ostalo (Samo jedna vrsta komotnosti koja mi ionako nije bitna ako me
nesto zanima i Zelim usvojiti!)

Nedostaci predavanja preko interneta:

e Problemi tehnicke prirode (tonske smetnje; povremeno prekidanje
glasovnog signala; kamera zakazala; uzak komunikacijski kanal od
studenata k profesoru; znatno ovisi o kvaliteti veze, stvaranje Suma
prilikom viseglasja )

e Verbalna komunikacija s profesorom (studenti su ograniceni u
komunikaciji, a ne profesor; u klasicnom nacinu ima vise komunikacije,
ovako smo suzdrzani; nemogucnost govorenja u viseglasju, nedostatak
direktne komunikacije)

e Neverbalna komunikacija s profesorom (osobno se bolje osjecam u
kontaktu uZivo nego online;, nema nastavnikove mimike i gestikulacije,
nemogucnost neverbalne komunikacije; ne vidim mimiku lica)
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e Ozbiljnost nastave (laksa mogucnost ,,zabuSavanja”; polaznici
moraju biti zainteresirani, disciplinirani i odgojeni, jer ih nitko
ne sputava u SuSkanju, ometanju i glupim upadicama, odvlacenje
paznje osobnim razlozima, ako se predavanje slusa kod kuce)

Generalno gledaju¢i, studenti prednosti predavanja preko interneta
najvise vide u tome $to se takvom nastavom Stedi na vremenu i novcu, a
nastavni se program moze vrlo lako obogatiti ukljucivanjem profesora i
spoznaja koje nisu bile dostupne. Prac¢enje predavanja s vece udaljenosti
omogucuje fleksibilnost u pogledu kreiranja vremenskog rasporeda
usvajanja gradiva, §to potvrduje istrazivanje Hiltza (1998.), u kojem cak
69 posto studenata smatra ucenje putem interneta puno prikladnijim od
klasi¢ne nastave bas zbog njegove fleksibilnosti.

Nedostatke predavanja putem interneta studenti najvisSe vide u
problemima tehnicke prirode. Nije ¢udno da ispitanici apostrofiraju
problem tehnicke naravi — naime, oprema koja je upotrijebljena prilikom
ovog ispitivanja nije najsuvremenija. Dvoje ispitanika nalazilo se kod kuce,
te jedan od njih nije imao mikrofon i kameru, tako da je morao tipkati kada
je htio postaviti pitanje. To je definitivno problem prilikom ucenja putem
interneta 1 oCekivati je da ispitanik nedostatak ovog nac¢ina predavanja vidi
u problemu tehnicke prirode. Prevelika koli¢ina podataka stvara problem
na internetskoj infrastrukturi i umnogome umanjuje performanse sustava
(Tu 1 sur. 2008.). Verbalna 1 neverbalna komunikacija, takoder, za studente
je nedostatak predavanja putem interneta. Bez obzira na razne mogucnosti
komuniciranja ,,uenjem putem interneta®, studenti preferiraju neposrednu
komunikaciju (Valenta, 2001.). Autori smatraju kako ozbiljnost nastave ne
bi trebala biti problem, barem ne na ovom stupnju obrazovanja.

6. Zakljucak

Ovim radom pokuSali smo utvrditi stavove studenata doktorskog
studija kineziologije vezane uz ucenje putem interneta i usporediti ih sa
stavovima o klasi¢nom nacinu poucavanja. Pri tome su formulirane dvije
hipoteze.

Prva hipoteza, da predavanje putem interneta ne¢e promijeniti stavove
vezane uz uc¢enje putem interneta, prihvacena je, s obzirom na to da su
rezultati istrazivanja pokazali kako nema razlika u stavovima prije i nakon
predavanja.

296



G. Gabrilo, J. Rodek: Ucenje putem interneta — misljenja ... Sk. vjesn. 58 (2009.), 3, 281-299

Druga hipoteza, o poistovjecivanju predavanja putem interneta i
klasicnog predavanja, uglavnom je odbacena. lako rezultati istraZivanja
pokazuju kako ispitanici, generalno, preporucuju ovakav tip predavanja,
te ga smatraju sasvim usporedivim s klasi¢nim predavanjem, ipak ga ne
dozivljuju jednako efikasnim.

Istrazivanje je pokazalo da su viSa razina poznavanja rada na racunalu
1 viSa uspjeSnost upotrebe internetskih usluga negativnho povezane sa
stavovima o ucenju putem interneta, ali ne treba izvlaciti generalne
zakljucke, zbog karakteristika odabranog uzorka (mali uzorak, generalno
visok stupanj znanja, visoka razina poznavanja rada na kompjutoru...). [ako
mnoga istrazivanja dokazuju ,,strah” zena prema novim tehnologijama, ovo
istrazivanje to nije dokazalo, zbog ve¢ navedenih karakteristika uzorka.

Pitanjima otvorenog tipa dobili smo misljenja ispitanika o prednostima
1 nedostacima ,,predavanja putem interneta“. Kao najveée zamjerke,
studenti navode nedostatak verbalne 1 neverbalne komunikacije, te
probleme tehni¢ke naravi koji su otezavali provodenje predavanja. Kao
pozitivne strane predavanja putem interneta, izmedu ostalog, ispitanici
navode moguénost pracenja i vodenja predavanja s udaljenosti, smanjenje
troSkova te obogacivanje nastavnog procesa.

S obzirom na to da je ispitivanje radeno na malom uzorku ispitanika,
zakljucci ne mogu biti generalni, ali se mogu odnositi na populaciju koja
je bila obuhvacéena ovim istrazivanjem. Ovakav nacin predavanja trebao
bi se ukljuditi intenzivnije u nastavni proces, ali nikako se ne bi smjeli
zapostaviti klasi¢ni naéini predavanja, jer i jedno i1 drugo predavanje ima
svoje prednosti i nedostatke. Predavanje putem interneta zasigurno smanjuje
troskove studiranja, omogucuje studentima slusanje i praéenje predavanja iz
udaljenijih krajeva, te obogacuje nastavni program ukljuc¢ivanjem vanjskih
predavaca. S druge strane, s njim se moze izgubiti onaj ljudski faktor koji
je toliko znacajan u odnosu licem u lice. Hoce li tehnologija i u edukaciji
nadvladati tradicionalno poimanje nastave, vrijeme ¢e tek pokazati.

E-learning zasigurno je budu¢nost koja je ve¢ stigla, namjerava ostati 1
postati jo$ pristupacnija svim korisnicima.
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AND ATTITUDES

Goran GABRILO
The faculty of kinesiology Split,
e-mail address: gorangabrilo@yahoo.com
Jelena RODEK
The faculty of kinesiology Split,
e-mail address: jelena.rodek@kifst.hr

Summary: This paper is focused on attitudes of postgraduate students of the Faculty of
kinesiology in Split towards e-learning, and on their comparison with the traditional in-
class learning. The relationship between variables was tested by means of the Spearman'’s
correlation coefficient as well as the chi-square test. Although the results haven t revealed
statistically significant differences in attitudes before and after the lessons, subjects in
general tend to recommend e-learning, but do not find it as efficient as traditional in-
class learning in the form of lectures. The results have shown that there was a negative
correlation between computer-based knowledge, including experience in searching
information on the World Wide Web, and attitudes towards e-learning lessons. Subjects’
opinions about advantages and disadvantages of e-learning lessons were discovered by
open-end questions. Since this study encloses a limited sample of subjects, presented
findings cannot be generalized and should therefore be extensively studied in future
investigations.

Key words: postgraduate students, the Internet, teaching, effective learning, lessons
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