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OZET

Sosyal aglar, kullanicilarin yogun etkilesim deneyimi yasadiklar1 ve bu sayede
kullanim oranlar1 giin gectikge artan internet uygulamalaridir. Yapilan arastirmalar ve
kullanim istatistikleri, internette gegirilen siirenin bilyiik bir boliimiiniin sosyal aglarda
gecirildigini gostermektedir. Sosyal aglarin bireyleri kendine g¢eken bu yapisi giincel
aragtirmalara da konu olmaktadir. Internet bagimliligi, problemli internet kullanim gibi
birgok farkli degisken kapsaminda tartisilan bu kullanim oranlar1 web ortamimin bireylerde
olusturdugu derin baglanma duygusuyla da agiklanmaktadir. Alanyazinda Biligsel Kapilma
Kurami olarak adlandirilan bu yap1 teknoloji ile ilgili deneyimlerde yasanan derin baglilik
durumu olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla sosyal ag kullanicilarmin arastirmalarda
ortaya konulan yogun kullanim oranlari, sosyal aglarin bireylerde derin baghliga neden
olabilecek birtakim ozellikleriyle iliskili olabilir. Bu arastirma kapsaminda bilissel kapilma
kurammin alt boyutlarindan olan zaman, merak, ilgi ve zevk faktorlerinin kullanicilarin
sosyal ag kullanimlar1 tizerinde ne yonde etkide bulundugu arastirilmigtir. Arastirma, 71°1
kadm ve 331’1 erkek olmak iizere toplam 402 sosyal ag kullanicisi ile gergeklestirilmistir.
Aragtirma verileri Bilissel Kapilma Olcegi ve bilgi formu ile toplanmustir. Veriler betimsel
istatistikler, t-testi ve tek yonlii ANOVA testi yardimi ile analiz edilmistir. Elde edilen
bulgulara gore cinsiyet degiskeninin bireylerin biligsel kapilma diizeyleri {izerinden anlamli
bir etkisinin bulunmadigi, sosyal ag kullanim siirelerinin internet kullanim siirelerinin
oldukg¢a 6nemli bir boliimiinii olusturdugu, sosyal aglardaki arkadag sayilarinin ve sosyal ag
kullanim1 konusunda kendini smirlandirma ve sinirlandirmama davranislarinin bireylerin
biligsel kapilma diizeylerini yordamadigi sonuglarma ulagilmistir.

Anahtar Kavramlar: Web, Sosyal aglar, Biligsel kapilma
COGNITIVE ABSORPTION LEVELS OF SOCIAL NETWORK USERS

ABSTRACT

Social networks are internet applications which allow users to experience intensive
interactions and which are increasingly becoming popular today. Studies conducted and
statistics related to the use of social networks demonstrate that a large amount of the time
spent on the internet is allocated to social networks. This appealing feature of social
networks has also drawn researchers’ attention. The rate of use of social networks discussed
within the scope of a number of variables such as internet addiction and problematic
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internet use is explained with the feeling of deep involvement to the Web. In literature, this
structure, called Cognitive Absorption Theory, is defined as deep involvement with
technology. Therefore, social network users’ intensive usage rates revealed in studies might
have a relationship with certain features of social networks that could lead to deep
involvement. The present study investigated the effects of the sub-factors of cognitive
absorption such as time, curiosity, interest and pleasure on individuals’ use of social
networks. Sample of the research contain 402 social software user (71 female and 331
male). Cognitive Absorption Scale was used to data collection. To analysis data, descriptive
statistic, t-test and one way ANOVA test was used. The findings obtained demonstrated
that the variable of gender did not have any significant influence on individuals’ levels of
cognitive absorption; that their social network use time constituted a great deal of their
internet use time; that the number of their friends in social networks and their attempts to
restrict or not to restrict their social network use did not predict their levels of cognitive
absorption.

Keywords: Web, Social networks, Cognitive absorption

1. GiRiS

Sosyal aglar, Web teknolojilerinin etkilesimli bir boyut kazanmasiyla birlikte
giindelik yasam pratigine dahil olmus popiiler internet uygulamalaridir. Bu popiilerliklerini
ayni anda farkl disiplinleri bulusturabilen yapisiyla giderek daha da artirmaktadir. Sosyal
aglarin egitsel yoniine odaklanan caligmalar kadar (Wanderhoven, Schellens ve Valcke,
2014; Kezar, 2014) ekonomik potansiyellerine vurgu yapan (Lu ve Yang, 2013) ¢rneklere
alanyazinda sik¢a rastlanmaktadir. Sosyal aglar artik birgok farkli sektorii milyarlarca
insan1 bir araya getirebilen devasa bir giiciin sanal olusumu olarak konumlanmustir.

Web 2.0 teknolojilerinin internetin iletisim ve etkilesim yoniinii daha 6n plana
¢ikarmasi, internet ortamini bir bakima sanal bir sosyal etkilesim ortamina doniistiirmiistiir.
Sanal olarak olusan bu etkilesim ortami giin gectik¢e kullanicilar tarafindan daha fazla
tercih edilmektedir. Oyle ki giindelik internet kullanim oranlarmnin biiyiik bir béliimii sosyal
ag kullanimma ayrilmaktadir (Nielsen, 2012; Nielsen, 2011; Tektas, 2014). Bu tercihin
altindan yatan nedenler sosyal ag ortamlarinda kullanicilarin beklentilerini karsilamaya
yonelik sunulan olanaklar temelinde agiklanabilir. Sosyal ag kullanimin sosyal bulunusluk
algist temelinde acgiklayan c¢aligmalar (Cheung, Chiu ve Lee, 2011) oldugu gibi;
kullanicilarin - bu tercihini iletisim ve etkilesim gereksinimi temelinde agiklayan
arastirmalara (Cheung ve Lee, 2010) da rastlanmaktadir. Alanyazinda sosyal aglarin
kullanim amaglarina odaklanan ¢ok sayida arastirma yer almaktadir (Amichai-Hamburger
ve Vinitzky, 2010; Cheung, Chiu ve Lee, 2011; Ko¢ ve Karabatak, 2012, Lu ve Yang,
2013). Bu kullanim amaglarini; iletisim ve etkilesim, eglence, zaman gegirme, merak
giderme, sosyallesme, egitim, ilgi ve zevk temelinde siniflandirmak olanaklidir.

Eglence, sosyal aglarin en o©nemli kullanim amaglar1 arasinda gosterilebilir.
Bireylerin sanal ortami eglenmek igin tercih etmesi ise sosyal aglarin sanal ortamda
eglenceye doniik uygulamalarinin gesitliligiyle agiklanabilir. Ozellikle sosyal ag
oyunlarinin giderek yayginlagmasi, bireylerin eglenmeye yonelik tatmin arayiglarini sosyal
aglarda giderdikleri sonucunu dogurabilir. Bireyin sosyal aglarda duygusal yonden daha
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fazla tatmin olmasi bu ortamda daha fazla zaman harcamasina da neden olmaktadir. Yakin
gegmiste bireylerin internet karsisinda gecirdikleri fazla zaman bilgisayar ve internet
bagimliligi kavramlar1 ile agiklanirken artik sosyal ag bagimliligi kavramindan soz
edilmeye baslanmistir. Ciinkii sosyal aglarin bireylerin giindelik internet kullanim
stirelerinin 6nemli bir bolimiinii olusturdugunu godsteren arastirmalara (Tektas, 2014),
internete her baglanildiginda mutlaka sosyal ag hesaplarinin da kontrol edildigine vurgu
yapan arastirmalara (Kog ve Karabatak, 2012) rastlanmaktadir.

Merak duygusu insanlarin gidermek konusunda biiyiik ¢aba sarf etikleri 6nemli bir
duygudur. Ozellikle sosyal aglarin gelisimiyle birlikte sanal ortamdaki merak duygusu ve
bu merakin giderilmesine yonelik eylemlere de odaklanan caligmalara rastlanmaktadir.
Merak duygusuna bagh olarak olusan bilgi edinme istegi, bireylerde baska bireylere ait
paylasimlar1 inceleme, bagka bireylerin hayatlarma girme davranismma yol a¢maktadir.
Sosyal aglarin bireyleri kendi yasantilarini bagkalarmmkiyle kiyaslama konusunda
cesaretlendirdigi de vurgulanmaktadir (Steers, Wickham ve Acitelli, 2014). Bu bilgi
edinme davranisinin temelinde de kiyaslama giidiisiiniin yattig1 vurgulanmaktadir (Lee,
2014). Sosyal Kiyaslama Teorisi (Festinger, 1954) bu noktada bu bilgi edinme davranigini
acgiklamak i¢in ige kosulabilir. Teoriye gore birey kendi bulundugu konumu bagkalarmin
konumlartyla karsilastirarak degerlendirme egilimindedir. Dolayisiyla sosyal aglardaki
merak duygusunun temelinde, farkli insanlarm profillerinin incelenmesi yoluyla onlar
hakkinda bilgi edinme ve beraberinde kendi sosyal konumunu kiyaslama davranismnin
yattig1 sdylenebilir.

Birey sosyal bir varliktir. Dolayisiyla yasadigi diinya ger¢ek ya da sanal olsun
sosyallesme gereksinimini karsilamaya doniik eylemler igine girecektir. Sosyal aglarin
bireye sanal ortamda bu sosyallesme firsatint vermesi kullanimina iligkin énemli bir tercih
nedeni olarak degerlendirilebilir. Fakat alanyazinda bireyin aidiyet duygusunun, iiyesi
oldugu sosyal ag sayisiyla ile ters orantili oldugu da vurgulanmaktadir (Cheung, Chiu ve
Lee, 2011). Agmak gerekirse, bireyin katildigi sosyal ag yada sosyal olusum sayisi ne kadar
fazlaysa bireyde olusacak aidiyet duygusunun da o derece diisiik olacagi alanyazinda
vurgulanmaktadir. Buradan hareketle, sosyal ag ortaminda sosyallesebilmek ve bir aidiyet
duygusu olusturabilmek etkilesimde olunan sosyal ag sayisinin belirli bir diizeyde tutulmasi
gerektigi seklinde bir degerlendirmesi yapilabilir.

Sosyal aglarin onemli kullanim amaglarindan biri de egitsel etkinliklerin
duzenlenmesidir. Sosyal aglarin iletisimsel ve etkilesimsel oOzellikleri 6grenenlerin
birbirleriyle ve oOgretmenleriyle girecekleri etkilesimi kolaylastirarak sosyal bir yapi
sunmaktadir. Giiniimiizde yaygin olarak kullanilan Facebook, Twitter, Google+ gibi sosyal
aglarm yami sira sadece egitsel etkinlikleri diizenlemek iizere ise kosulmus Twiducate,
Edmodo gibi sosyal ag uygulamalar1 da yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu uygulamalar,
ogrencilerin birbirleriyle etkilesim kurmalarini olanakli kildigi gibi, baglamin disindaki
ogrencilerle, o6gretmenlerle ve igeriklerle de etkilesim saglanmasma olanak tanimaktadir
(Education Week, 2012).

Son yillarda ¢evrimigi ortamlarin gelismesi, sosyal aglarda bulunan bireyleri temel
alan ilgi odakli uygulamalarin g¢esitlenmesini de beraberinde getirmistir. Bu ortamlarda
bireylere saglanan sosyal doyum hissi, ¢evrimigi ortamlarin bireylerde bagimlilik yapacak
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bir boyuta kadar ulagmasma da neden olmaktadir (Hazar, 2011). Sosyal aglarda var
olmanin, kabul gbérmenin ve begenilmenin verdigi tatmin duygusunun bireyin gergek
diinyada gergek kimligiyle var olmaktan aldig1 tatmin duygusuna esdeger hale gelmesi, bir
bakima gercekle sanalin yer degistirmesi (Dirik, Taskesen, Ekin ve Alp, 2012) ise, bu
ortamlarin bireyin biligsel yapilar1 iizerinde ne derece etkide bulundugunu da gozler 6niine
sermektedir. Yakin gegmiste bagimlilik temelli ¢alismalar agirlikli olarak bilgisayar ve
internet odakli iken, giiniimiizde artik mobil teknolojilerin de gelismesiyle birlikte sosyal
aglarin bireylerde olusturduklart bagimlilik durumlar1 daha fazla arastirilmaktadir.
Kuskusuz bu arastirma egiliminde, sosyal aglarin bireylere sagladigi sanal yasam
deneyimlerinin ¢esitlenmesinin de 6nemli bir payr bulunmaktadir.

Birgok sosyal ag yapilanmasi olmasina karsin bireyler bu aglara ilgileri
dogrultusunda katilir aldiklar1 zevk duygusuyla paralel olarak bu aglarda bulunmay:
siirdiiriir ve paylasimda bulunurlar. ilgi kavrami, bir eyleme yonelik yiiksek seviyede
dikkat, yogun ¢aba, devam eden etkilesim, haz ve basarma isteginin sekillendirdigi bir
psikolojik durum olarak tanimlanabilir (Hidi, 2000; Renninger, 2000). Zevk kavramu ise,
hosa giden veya ¢ekici bir seyin elde edilmesinden, diigiiniilmesinden dogan hos duygu, haz
olarak tanimlanabilir (TDK, 2014). Sosyal aglarin bireylerin ilgilerine yonelik igerik
barmdirmasi ve bu igeriklere erisimin bireyde zevk duygusu olusturmasi sosyal aglarmn
kullanim nedenleri arasinda bu iki kavramin da yer almasina neden olmaktadir. Ek olarak
narsist davranis yapisiyla sosyal ag kullanimi arasinda da pozitif yonde bir iliski oldugu
alanyazinda vurgulanmaktadir (Carpenter, 2012). Narsizmin zevk faktoriiyle iliskili oldugu,
dolayisiyla bireyin sosyal aglardan aldigi zevk duygusunun kendini begenme davranisiyla
da sekillenebildigi soylenebilir. Benzer sekilde sosyal ag kullanimi ile benlik saygist
arasinda da bag oldugu alanyazinda vurgulanmaktadir (Ong ve digerleri, 2011; Nadkarni ve
Hofmann, 2011). Gerek bireyin kendini begenme duygusu (narsizm) gerekse benligine
iligkin  duydugu saygmin derecesi sosyal aglarm kullanimindan haz almayla
iligkilendirilebilir. Daha da agmak gerekirse bireyler sosyal aglarda kisisel profillerini
olustururken begenilme, takdir, sevgi ve saygi goérme beklentilerini karsilama
egilimindedirler. Bu egilimi ise sosyal aga 0zgii kurguladiklart kimlikleri araciligiyla
edinmektedirler. Internetin iletisimsel etkinlikler baglaminda kullanilmaya baslanmasiyla
birlikte anonimlikten goriiniirliige dogru bir gecis yasanmistir. Giinlimiiz sosyal ag
uygulamalar1 bireylere profil olusturma, bu profili diizenleme ve diledikleri gorsel isitsel
igerikleri diledikleri kisilerle paylasabilme firsati sunmaktadir. Kullanicilar sosyal aglarda
igerik paylasirken bir bakima kendi kisisel profillerinin de bir sunumunu gergeklestirirler.
Olusturulan bu profiller kiginin begenilme istegi ve bu istegin karsilanmasi noktasinda
onemli katkilar sagladigi gibi bireye olusturdugu profilde toplum tarafindan arzu edilmeyen
ve kabul gérmeyen bazi ozellikleri de gizleme ve bastirma firsatt sunmaktadir (Zhao,
Grasmuck, Martin, 2008).

Sosyal aglarin siralanan kullanim amaglar1 baglaminda disiiniildiigiinde bu
ortamlarin  bireylerin birtakim sosyal gereksinimlerini karsiladigi degerlendirmesi
yapilabilir. Bununla birlikte, sunduklar1 cazibe algisi ve baglilik/aidiyet yapilariyla paralel
olarak, kullanicilar1 etkiledikleri ve kullanicilarda bir duygusal baglanma olusturduklari
sOylenebilir. Alanyazin incelendiginde bireylerin teknolojiye karsi olusturduklar: derin
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baglilik hissini agiklayan cesitli yaklasimlar ve kuramlar oldugu goriilmektedir. Biligsel
Kapilma Kurami da bunlar arasinda bireylerin teknolojiye karst duyduklart derin baglilik
duygusuna odaklanmasi nedeniyle 6nemli bir yere sahiptir. Biligsel Kapilma Kuramu,
“teknoloji ile ilgili deneyimlerde yasanan derin baglilik durumu” bi¢iminde
tanimlanmaktadir (Agarwal ve Karahanna, 2000). Kogak Usluel ve Kurt Vural’a gore
(2009) biligsel kapilma, birey-teknoloji etkilesiminde bireyin yasadigi deneyimleri
anlamaya yonelik bir yaklagim sunmaktadir. Kuramda tanimlanan derin baglilik durumu
zaman, merak, ilgi, zevk ve kontrol olmak {iizere bes farkli boyutta agiklanmaktadir
(Agarwal ve Karahanna, 2000):

e Zaman boyutu, teknoloji kullaniminda zamanm nasil gegtiginin anlagilamamasi
durumuyla,

e Merak boyutu, teknolojiyle etkilesimde bulunurken bireyin merakli olmasi
durumuyla,

e [lgi boyutu, teknoloji ile etkilesimde bulunurken dikkatin tamamen yapilan seye
verilmesi haliyle,

e  Zevk boyutu, teknoloji ile etkilesimde bulunmaktan zevk alma durumuyla,

o Kontrol boyutu, teknoloji ile etkilesim siirecinde bireyin kontrolin kendinde
oldugunu hissetmesi durumu olarak agiklanmaktadir.

Ozellikle biligsel baglama odaklanmast ve bireylerin teknoloji kullanim
davranislarint anlamaya ve agiklamaya g¢aligmasi bakimindan Biligsel Kapilma Kuram: bu
arastirmada sosyal aglarmn kullanim dinamiklerini agiklayabilmek tizere ise kosulmustur.

2. AMAG

Bu arastirmanin amaci, kullanicilarin sosyal aglara yonelik biligsel kapilma
durumlarmin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesidir. Bu genel amag¢ cergevesinde
arastirmada asagidaki sorularin yaniti aranmistir:

1-  Sosyal ag kullanicisi tiniversite 6grencilerinin biligsel kapilma diizeyleri nasildir?
2-  Sosyal ag kullanicisi tiniversite dgrencilerinin biligsel kapilma diizeyleri ile
a. cinsiyet,
b. sosyal aglarda gegirilen siire,
c. sosyal ag ortamindaki arkadag sayisi ve
d. sosyal ag kullanimi konusunda kendisini sinirlama degiskenleri arasinda anlaml
bir fark var midir?

3. YONTEM
3.1. Arastirma Deseni

Gergeklestirilen bu arastirma genel tarama modeli ile desenlenmis ve betimsel bir
yontem temel alinmigtir. Bu model, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeye amaglanmaktadir (Karasar, 1999). Arastirmada genel olarak sosyal ag
kullanicist olan {iniversite 6grencilerinin biligsel kapilma diizeylerinin ortaya konulmasi ve
biligsel kapilma diizeylerinin gesitli degiskenlere gore incelenmesi temel alinmustir.
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3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin  katilimecilarmi  sosyal ag kullanicist 402 {iniversite 0grencisi
olusturmaktadir. Orneklem segiminde bireylerin en az bir sosyal agin aktif kullanicist
olmalar1 6lgiit olarak aranmistir. Bu baglamda yaygin kullanima sahip olmasi bakimindan
arastirmanin katilimcilar1 Facebook kullanicilar: arasindan belirlenmistir. Calisma grubunu
olusturan toplam 402 iiniversite dgrencisinin 331’1 (%82) erkek ve 71’1 (%18) kadindir.
Katilimcilar sosyal aglar1 en ¢ok oyun (%84) ve mesajlasma (%75) amagh kullanirken
diger kullanim amaglar1 haber kaynaklarina ulasma (%46), sosyal paylasim (%35), sanal
gruplara katilim (%29) ve profil diizenleme (%21) amaglari ile kullandiklar goriilmistiir.

3.3. Veri Toplama Araglan

Arastirma verilerinin toplamasi amaciyla Agarwal ve Karahanna (2000) tarafindan
gelistirilen ve Kogak Usluel ve Kurt Vural (2009) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan dort
faktor 17 maddeden olusan10’lu likert biciminde hazirlanmis “Biligsel Kapilma Olgegi”
kullanilmustir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlihk katsayist (o)) .92 olarak rapor edilmistir.
Olgek, “Zaman” [(a) .88], “Merak” [(a) .90], “Zevk” [(a) .90] ve “Ilginin odaklanmasi” [(c)
.82] faktorlerinden olusmaktadir. Olgekten almabilecek puanlar 17-170 arasmdadir (Kogak
Usluel ve Kurt Vural, 2009). Ayrica g¢alisma grubunu olusturan dgrencilerin 6grenim
gordiikleri program, cinsiyet gibi verilerin elde edilebilmesi amaciyla bir “Kigisel Bilgi
Formu” formu gelistirilmis ve aragtirmada kullanilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler dncelikle bilgisayar ortamina aktarilmis ve SPSS
yazilimi ile ¢dzliimlenmistir. Analiz 6ncesinde arastirmanin bagimli degiskeni olan Bilissel
Kapilmaya yonelik puanlarin normal dagilma sahip olup olmadigi incelenmis,
gergeklestirilen Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda séz konusu degiskenin normal
dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Buna bagli olarak aragtirmanin amaglar1 ¢ergevesinde
iniversite Ogrencilerinin  farkli degiskenlere gore bilissel kapilma diizeylerinin
¢oziimlenmesinde betimsel istatistiklerden, bagimsiz 6rneklemler igin t-testi ve tek faktorli
ANOVA istatistiklerinden yararlanilmastir.

4. BULGULAR VE YORUM

Aragtirmada oncelikle sosyal ag kullanicisi tiniversite 0grencilerinin biligsel kapilma
diizeyleri incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Sosyal ag kullanicist iiniversite 6grencilerinin biligsel kaptima diizeyleri

Degisken Madde Sayis1  Puan Arahg n va va Ss
(K) X X Ik

zaman 5 5-50 402 33.26 6.65 12.06

zevk 4 4-40 402 27.74 6.94 8.63

merak 4 4-40 402 27.23 6.81 9.02

ilginin odaklanmas1 4 4-40 402 25.15 6.29 8.55

Biligsel Kapilma 17 17-170 402 113.40 6.67 31.63

Tablo 1’de yer alan verilere gore Universite dgrencilerinin sosyal aglara yonelik
ortalamanimn iizerinde bir bilissel kapilma diizeyine ( X /k=6.67) sahip olduklar1 séylenebilir.
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Ayrica bilissel kapilmay: olusturan alt boyutlara iliskin ortalama puanlar incelendiginde de
kullanicilarin benzer bigimde orta diizeyde puanlara sahip olduklar1 sdylenebilir. Ortalama
puanlar temelinde alt boyutlar ele alindiginda en yiiksek ortalama puanin “zevk” faktoriine;
en diisiik ortalama puanin ise “ilginin odaklanmasi™ faktoriine ait oldugu goriilmektedir.
Ortalama puanlarin madde sayisina boliinmesi sonucu biligsel kapilmayr olusturan alt

boyutlar sirastyla (1) zevk (X =6.94), (2) merak (X =6.81), (3) zaman ( X =6.65) ve (4)
ilginin odaklanmasi ( X =6.29) bigiminde siralanmaktadir.

Arastirmada sosyal ag kullanicisi iiniversite 6grencilerinin bilissel kapilma diizeyleri
ile cinsiyet degiskeni arasindaki farki incelemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz
orneklemler igin t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Cinsiyet degiskenine gore sosyal ag kullanicisi tiniversite dgrencilerinin bilissel
kapilma diizeyleri

Degisken Grup n X Ss t Sd p<

Biligsel Kapilma Kadin 331 113.36 30.97 48 400 .96
Erkek 71 11356 34.93

p<.05

Tablo 2’de yer alan verilere gore erkeklerin ortalama puanlarinin kadinlara gore
daha yiiksek olmasma ragmen sosyal ag kullanicisi {iniversite Ogrencilerinin biligsel
kapilma puanlari ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Sosyal ag kullanicisi tiniversite dgrencilerinin biligsel kapilma diizeyleri ile sosyal
ag ortaminda gegirilen siire arasindaki fark tek yonliit ANOVA testi ile incelenmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 3’te ve Tablo 4’te sunulmaktadur.

Tablo 3: Sosyal ag ortaminda gegirilen siire degiskenine gore biligsel kapilma ortalama
puanlart

N X Ss
thernette gecirdigim siirenin hemen hemen tamamin1 olusturuyor 153 120.69 32.76
Internette gegirdigim siirenin neredeyse yarisint olusturuyor 203 109.03 31.17
Internette gegirdigim siirenin ¢ok az bir kismin1 olusturuyor 46 108.41 25.56
Toplam 402 113.40 31.66

p<.05

Sosyal ag ortaminda gegirilen siirenin internette gegirilen toplam siirenin ne kadarmi
olusturdugunu ortaya koymak iizere gergeklestirilen analiz sonucu elde edilen puanlar
incelendiginde en yiiksek degerin “Internette gegirdigim siirenin hemen hemen tamammi
olusturuyor” (X =120.69) yanitin1 veren kullanicilara ait oldugu gériilmektedir. Elde edilen
ortalama degerlerin istatistiksel olarak anlaml farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
Elde edilen bulgular Tablo 4’te sunulmaktadir.
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Tablo 4: Sosyal ag ortanminda gegirilen siire degiskenine ile biligsel kapilma puanlarinin
karsilastiriimast

Degisken Varyansin Kaynag KT Sd KO F p<
Sosyal ag Gruplar arast 13135.46 2 6567.73  6.73 .001
ortaminda
gecirilen

sure
Grup ici 388888.85 399 974.65
Toplam 402024.31 401
p<.05

Elde edilen bulgulara gore sosyal ag ortaminda gegcirilen siirenin internette gegirilen
toplam siirenin ne kadarini olusturduguna dair degisken ile biligsel kapilma arasinda
(F=6.73) istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<.05). Farkin kaynaginin
ortaya konulmasi igin gerceklestirilen Scheffe’s testi sonucunda farkin “Internette
gecirdigim siirenin hemen hemen tamamini olusturuyor” ve “Internette gecirdigim siirenin
neredeyse yarisini olusturuyor” yanitin1 veren kullanicilardan kaynaklandigi goriillmektedir
(p<.05). Buna gére Internette gecirdigi siirenin hemen hemen tamamu sosyal ag ortaminda
olan kullanicilarin bilissel kapilma puanlarinin internette gegirdigi siirenin neredeyse
yarisini sosyal ag ortami i¢in harcayanlara gore daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Sosyal ag kullanicisi tiniversite dgrencilerinin biligsel kapilma diizeyleri ile sosyal
ag ortamindaki arkadas sayisi arasmndaki fark tek yonli ANOVA testi ile incelenmistir.
Elde edilen bulgular Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5: Sosyal ag ortamindaki arkadas sayisi degiskenine ile biligsel kapilma puanlarinin
karsilastirimasi

Degisken Varyansin Kaynagi KT Sd KO F p<
Sosyal ag Gruplar arasi 1425.34 2 712.67 T .49
ortamindaki 1
arkadas sayis1 Grup ici 400598.96 399 1004.00

Toplam 402024.31 401
p<.05

Tablo 5’te yer alan bulgulara gore kullanicilarmn sosyal ag ortamindaki arkadas
sayst ile biligsel kapilma puanlar1 arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadir.

Arastirmada son olarak sosyal ag kullanim1 konusunda kendisini smirlama degiskeni
ile biligsel kapilma degiskeni arasinda fark olup olmadigi incelenmistir. Buna gore
gergeklestirilen t-testi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 6’da sunulmaktadir.
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Tablo 6: Sosyal ag kullamimu konusunda kendisini simirlama degiskenine gore biligsel
kapilma puanlarinin karsilastirilmast

Degisken Grup n X Ss t Sd p<

Biligsel Kapilma  Evet, sinirlandiririm 112 109.,29 30.76 1.62 400 .10
Hayir, sinirlandirmam 290 114.99 31.91

p<.05

Elde edilen bulgulara goére sosyal ag kullanimi konusunda kendisini sinirlayan
kullanicilarmn biligsel kapilma puanlarinin kendisini bu konuda sinirlamayan kullanicilarin
puanlari ile arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bireylerin teknoloji kullanimlarina odaklanan g¢alismalar temel olarak teknoloji
benimsemeye odaklanirken Biligsel Kapilma teknoloji kullanimimnm bilissel boyutuna
yonelen farkli bir temele oturmaktadir. Bireylerin teknolojiyi kullanirken aldiklari hazzi
belirleyen ve yonlendiren birgok etmen bulunmaktadir. Ozellikle sosyal aglar séz konusu
oldugunda bireylerin sosyal aglarda gecirdikleri zamani smirlandiramama, sosyal aglara
yonelik duyduklar1 derin merak, sosyal aglara yonelik ilgileri, sosyal ag kullanimmdan
aldiklar1 haz duygusu ve sosyal ag kullanimini kontrol altinda tutamama davraniglari
temelde biligsel kapilma kapsaminda agiklamaktadir.

Arastirma kapsaminda sosyal ag kullanicilariin sosyal aglara yonelik biligsel
kapilma durumlarina iligkin elde edilen bulgular temel olarak degerlendirildiginde
bireylerin bilissel kapilma baglamimda ortalama bir biligsel kapilma diizeyine ( X /k=6.67)
sahip olduklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte en yiiksek puanin “zevk”, en diisiik puanin
ise “ilginin odaklanmas1” faktoriinde toplandigr goriilmektedir. Chandra, Theng, O’Lwin ve
Foo (2009), benzer sekilde zevk hissine vurgu yaparak Web ortaminda algilanan eglence
hissiyle biligsel kapilma arasindaki iliskiye deginmektedir. Sosyal aglarin siralanan birgok
kullanim amaglar1 arasinda eglencenin dnemli bir yer tuttuguna iliskin alanyazinda ¢esitli
arastirmalar yer almaktadir (Yilmaz, 2012). Bununla birlikte her ne kadar eglence hissi
masum bir yapt sunuyor olsa da eglenceyi problemli internet kullaniminin yordayict
degiskenleri arasinda goren arastirmalara (Ceyhan, 2011; Ceyhan 2010) da alanyazinda
rastlanmaktadir.

Arastirmanin bir diger bulgusunu ise cinsiyet degiskeni olusturmaktadir. Sosyal ag
kullanicilarinin cinsiyetleri ile biligsel kapilma diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir. Ozellikle 90’ yillarla birlikte cinsiyet degiskeninin teknoloji kullanimi
iizerindeki etkisinin giderek azaldigi (Dijk ve Hacker, 2003) ve son yillarda mobil
teknolojilerin yayginlasmasi ve beraberinde internet kullaniminin artmasiyla birlikte,
teknolojilere erisim noktasinda cinsiyet temelli yasanan esitsizligin ortadan kalktigi (Li ve
Kirkub, 2007) vurgulanmaktadir. Teknolojik olanaklara erisim baglaminda gelismis
iilkelerde cinsiyetin belirleyici bir unsur olmaktan ¢iktigima vurgu yapan arastirmalara da
(Ayas ve Horzum, 2012) alanyazinda rastlanmaktadir. Web teknolojilerinin riskleri lizerine
odaklanan problemli internet kullanimi davranisinda da, tipki biligsel kapilmada oldugu
gibi, cinsiyet degiskeninin etkide bulunmadigi (Ceyhan, 2010) gozlenmektedir. Bu
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verilerden hareketle cinsiyet degiskeninin biligsel kapilma baglaminda anlamli fark
olusturacak bir etkisinin bulunmadig1 degerlendirmesi yapilabilir.

Internet ortaminda gegirilen fazla miktardaki siire, internet bagimlilig1 ve problemli
internet kullanimi kavramlarini yordayan o6nemli bir degiskendir. Son yillarda sosyal
aglarin yayginlagmasiyla birlikte sosyal ag kullanim siirelerinin de oldukca arttig
sOylenebilir. Nitekim elde edilen bulguya gore Sosyal ag kullanicilarmin sosyal aglarda
gecirdikleri strenin internette gegirdikleri siirenin hemen hemen tamamini (X =120.69)
olusturdugu gorilmiistiir. Tektas (2014) kullanicilarin biiyiik bir bdlimiiniin (%76)
internette  bulunduklar1 siirenin yarisindan fazlasin1 sosyal aglarda gecirdiklerini
belirtmektedir. Benzer sekilde Tektas, kullanicilarin sosyal aglari kullanim siireleri ile
sosyal aglar1 kontrol etme arasinda anlamli bir fark rapor etmistir. Kog¢ ve Karabatak (2012)
ise Ogrencilerin internete baglandiginda mutlaka sosyal aglara da baglandigina vurgu
yapmaktadir. Buradan hareketle sosyal aglar1 daha uzun siirelerle kullananlarin bu yonde
bir kapilma davraniglarindan da s6z edilebilir. Bu durumun Web’in sundugu eglenceli
igerikle de yakindan iligkili oldugu yinelenebilir. Benzer bigimde Ferguson ve Perse (2000),
internetin sundugu eglenceli igerigin olusturdugu cazibe hissinin internet kullanim siiresini
de etkiledigi vurgulanmaktadirlar.

Kullanicilarm, sosyal ag ortaminda arkadas edinmeleri ve bu yolla sanal sosyal
cevrelerini  genigletme egilimleri bilinmektedir. Aragtirma kapsaminda {iniversite
ogrencilerinin sosyal aglardaki arkadas sayilar ile sosyal aglara yonelik bilissel kapilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark gézlenememistir. Her ne kadar sosyal aglarda arkadas
sayisi 6onemli goriilse de Web’in sundugu bir¢ok olanak bireyin tek basina haz alabilecegi
bir yapt sunmaktadir. Dolayisiyla bu noktada bilissel kapilmanm biyiik ya da kiigiik
arkadas sayilarina sahip olmaktan ¢ok bireysel bir yonii oldugu sdylenebilir. Benzer bir
durum, sosyal ag kullanimi konusunda kendini smnirlandiran ve simirlandirmayan
kullanicilarm biligsel kapilma diizeylerinin farklilagmamasi bulgusunda da goriilmektedir.

Elde edilen arastirma bulgular1 genel olarak incelendiginde sosyal aglara yonelik
biligsel kapilma diizeylerinin “zevk™, faktdriinden oldukea etkilendigi, cinsiyet degiskeninin
bireylerin bilissel kapilma diizeyleri lizerinden anlamli bir etkisinin bulunmadigi, sosyal ag
kullanim = siirelerinin internet kullanim siirelerinin  olduk¢a o6nemli bir boliimiinii
olusturdugu, sosyal aglardaki arkadas sayilarinin ve sosyal ag kullanimi konusunda kendini
sinirlandirma ve sinirlandirmama davranislariin bireylerin biligsel kapilma diizeylerini
yordamadigi sonuglarma ulagilmistir.
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