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Bibliomining
— 0 zastosowaniu eksploracji danych
w badaniach bibliotek

Eksploracja danych

Pojecie bibliomining zaproponowali w 2003 roku dwaj badacze z ame-
rykanskiego Syracuse University School of Information Studies — Scott Ni-
cholson i Jeffrey Stanton, definigjje jako: ,zastosowanie technik eksploracji
danych do sondowania ogromnych zasobow danych generowanych przez ty-
powe biblioteki zautomatyzoware'Termin ten miat zagpi¢ ztozone okre-
slenie data mining for libraries[ttum. dost.: eksploracja danych dotgca
bibliotek, lub: eksploracja danych bibliotecznych], ktére sprawiato klopoty
przy poszukiwaniach literatury przedmiatuSkrécona nazwa wywiedziona
zostala z palczenia poc¢ bibliometrics[bibliometria] i data mining [eksplo-
racja danych] Ostatnie z wymienionych pgj oznacza ,proces odkrywania
istotnych zalenosci (korelacji), wzorcéw i tendencji poprzez przesiewanie
duzych ilosci danych przechowywanych w repozytoriach za paptechnik

! Nicholson S., Stanton J3aining strategic advantage through bibliomining: Da-
ta mining for management decisions in corporate, special, digital, and traditional
libraries. [W:] Organizational data mining: Leveraging enterprise data resources for
optimal performance[dokument elektroniczny]. Idea Group Inc. (2003), Updated on
2/16/04. Dosipny w Internecie: http://www.bibliomining.com/nicholson/odm-
com.html [data dogpu: 15.04.2012].

2 Ze wzgkdu na powszechne wykorzystanie w literaturze informatycznej zestawu
poje¢: ,data mining” oraz ,libraries” w odniesieniu do podprogramoéw (czyli ,biblio-
tek” w znaczeniu informatycznym) stosowanych w procesie eksploracji damyeh, u
cie tych fraz nie jest skuteczne podczas wyszukiwania informacji na temat stosowania
eksploracji danych do badl&siaznic.

® Nicholson S.:The Bibliomining Process: Data Warehousing and Data Mining
for Library Decision-Making ,Information Technology and Libraries”. [dokument
elektroniczny]. (2003) vol. 22(4). Deginy w Internecie: http://www.ala.org/
ala/lita/litapublications/ital/2204nicholson.htm [data dpst 15.04.2012].
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rozpoznawania wzorcow oraz technik statystycznyamaitematycznycH?
Data miningjest czasem traktowany jako synonim metody ,odlamia wie-
dzy z [baz] danych” [ang{nowledge Discovery from Databases skrécie
KDD], lub tez jedynie jako jej etap, obejnugy przede wszystkim wybér

i wykorzystanie odpowiednich algorytméw oraz aptikatuzacych do wydo-
bycia z baz regut, zataosci i schematéw. Cata procedura KDD jest sekwen-
Cja nastpujacych kolejno operaciji:

e rozpoznanie dziedziny badanego problemu,

e okreslenie celéw procesu,

e wybdr danych z baz danych,

e oczyszczenie danych i ich integracja w hurtowniyadn

e przygotowanie danych, redukcja i transformacja, dvybistotnych
atrybutéw, redukcja wymiardw i liczby zmiennych,

» wybor funkcji eksploracji, wybér algorytméw (metod)

e eksploracja danych,

» weryfikacja i walidacja wykrytych zalaaosci,

e prezentacja odkrytej wiedzy (wizualizacja uzyskdnyg/nikow),

o wykorzystanie odkrytej wied2y

Metody eksploracji danych zagy si¢ rozwijac w latach 80. XX wieku
wraz z powstawaniem pierwszych hurtowni dafyoBpieraj sie przede
wszystkim na oggnieciach statystyki wspartych m@dechnologii informa-
tycznej a take narzdziach i technikach, powstatych w efekcie hadead
bazami danych, sztuczrinteligench i przetwarzaniem informaciji. Ich wa-
chlarz obejmuje obecnie kilkadzigsialgorytméw oraz naezizi i stale s}

* Gurycz J.:.Wprowadzenie do Data Miningdokument elektroniczny], StatSoft
Polska. Dosipny w Internecie: http://www.statsoft.pl/czytelrdad/wprowdm.html
[data dostpu: 11.05.2012]. Definicja ta zostala zaproponwav@rzez ameryka
skiego potentata przemystu informacyjnego, éi@artner Group Inc.

®> Wréblewski J. [et al.]W[yktad] 8: Wspomaganie zadaksploracji danychjw:]
PIJWSTK - Hurtownie danycfdokument elektroniczny]. 2006, modyfikacja: 2008.
Dosepny w Internecie: http://fedu.pjwstk.edu.pl/wyklakyr/scb/index.htm [Data
dostpu: 15.04.2012].

® Hurtownia danych (ang. data warehouse) — rodzaj Hanych, ktéra jest zorga-
nizowana i zoptymalizowana podtkm pewnego wycinka rzeczywistd. Hurtownia
danych jest wiszym szczeblem abstrakcjizriwykta relacyjna baza danych (¢hdo
jej tworzenia wywane g takze podobne technologie). W sktad hurtowni wchpdz
zbiory danych zorientowanych tematycznie (np. hunia danych klientéw). Dane te
czesto pochodz z wielu zrédet, 8 one zintegrowane i przeznaczone agyhie do
odczytu.Zrodio: Hurtownia danych [w:] Wikipedia[dokument elektroniczny], Data
modyfikacji: 04.04.2012. Dogbny w Internecie: http://pl.wikipedia.org/wiki/Hur-
townia_danych [data dagtu: 21.04.2012].
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powigksza (llustracja 1.), nie istnieje przy tym jedestalony kanon ich do-
boru czy metodyka ich wykorzystania.

Il. 1. Menu algorytméw analitycznych w programie IBM SPSS

¥R BezNazwy2 [] - 1BM SPSS Statistics Data Editor [=lE e
Plik Edycja Widok Dane Przeksztatcenia Analiza Markefing Wykresy Namedzia Okno  Pomac
=MW - = Rapoity | zestawienia » B AN B LY@
- = [ afe | | 58 SA g D N ]
' Opis statystyczny » B = =
Tabele specjaine r
ar var var Poréwnywanie érednich »* var ar ar var var var yar var var
1 Ogélny model liniowy 3 =
2 Uogdinione modele liniowe
3 Modele mieszane »
4 Korslacje b
= Regresja b | [E sutomatyezne modelowanie liniowe:
2 Analizy logliniowe * | Bl niowa
- Sieci neuronowe » -
3 « 7vﬂ< . [ Estymacia krzywej
asyfikacia
g S Czastkowe najmniejsze kwadraty.
0 Redukeja wymiarw r
) L
E L | Bessocna
: Testymeparametneme 1 | [ Wielomianowa logistyczna
= Progosinarie » | Ed Porzadkowa PLUM
7 Analizy preesycia » | B8 probit..
= Wielokrotne odpowiedzi Nieliniowa
16 Analiza brakéw danych. [ Szacowanie wag
17 Wiglokrotne podstawienia  » | [ Padwdina UNK
18 Prdby ztozone L Skalowanie optymalne CATREG.
19 Kontrola jakosci 3
20 Kizywa ROC.
21
= I
Dane Zmienne
Podwdina HNK |Pracesor IBM SPSS Statistics jestniedastepny

Zrodio: Oprac. whasne.

Jak proponyj Hand, Mannila i Smyth metody eksploracji danychzmo
na podda typologizacji, przyjmuic funkcjonalne kryterium ,rodzaju zafla
odpowiadajcych rénym celom oséb analizgych dane®. Zgodnie z tym
kryterium wyr&niaja;

e eksploracyjn analiz danych — (ang EDA) — eksploracja bez zatona
temat tego czego szukamy. Sto stanowi wsp do dokiladniejszej
analizy. Wpykorzystuje rhorodne techniki wizualizacyjne, ktére
umazliwiaja efektywny oghd zbioru danych oraz pozwadagauway¢
wystepujace w nim prawidtowéci, ktére potencjalnie magby¢ zrodiem
nowej wiedzy,

e modelowanie opisowe — gy opisaniu zbioru jako casoi. Najczscie]
obejmuje takie zadania jak: segmentacgbioru, analiz skupie
i grupowanie,

" Hand D., Mannila H., Smyth PEksploracja danychWarszawaWydawnictwa
Naukowo-Techniczne, 2005, s. 46.
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e modelowanie predykcyjne — na podstawie znanych od@rzmiennych
przewidujemy kategogi (klasyfikacja) lub warté& (regresja) nowej
zmiennej,

e odkrywanie wzorcow i regut — np. falszerstw, plagia ale rownie
rozgrywek sportowych (koszykéwka NBA od 1997 roku),

e wyszukiwanie wedtug zawago — to przede wszystkim mechanizmy
stuzace wyszukiwaniu tr&i w cyfrowych zasobach Internetu (tekst — Text
Mining, ale te obrazy, filmy, muzyka itp.).

Eksploracja danych jest obecnie r@izem szeroko stosowanym
w biznesie i marketingu rgilzy innymi do automatycznego grupowania klien-
téw na podstawie ich zakupéw i/lub zacheweay tez do tzw. analizy koszy-
kowej, czyli oceny wspoétwygpowania produktéw lub ustug, nabywanych
najcz;sciej przez klientéw/aytkownikdéw. Korzystag z niej rownie specjali-
sci w zakresie ekonomii (np. przy przewidywaniu lawsakcji lub rozpozna-
waniu nielegalnych transakcji), medycyny (automatygc diagnoza, dobor
lekéw w oparciu o dane dotygz pacjenta i obrazu choroby), sportu (pro-
gnozowanie wynikéw zawodOw nha podstawie statystyeyh) czy lingwi-
styki (analiza korpusow tekstow, wykrywanie plagia}.

Bibliomining w literaturze

Techniki eksploracji danych byly ta& stosowane do wydobywania in-
formacji z zasobdéw danych generowanych przez hidHio We wspébicze-
snych, zautomatyzowanych ¥&nicach — a takich jest obecnie gk$zc¢ —
wszystkie realizowane procesy pozostawviaj systemach informatycznych
slady w postaci zapisanych danych. W trakciedeq wizyty wytkownika
w bibliotece ,zanotowany” ma zosté fakt odwiedzin, zapargiane jego
Zzapytania wyszukiwawcze, odnotowane wiymzenia, zwroty, logowania do
baz danych oraz dziegki innych operacji wraz z ich sygnaturami czasowy-
mi, o ile tylko wywa on zaimplementowanych w kgnicy systemow. Rosn
ce zasoby danych, przechowywane w systemowych bagztg sie wraz
z uptywem czasu odwzorowaniem zachawaprzyzwyczajé czytelnikdw.
Jwz na pocaztku lat 90. XX wieku, kiedy koncepcjdata miningdopiero st
ksztaltowala, w czasopismach awanych z problematykzarzdzania biblio-
tekami pojawity st opinie, wedtug ktérych odkrywanie zapisanych wyddm
wzorcOw oraz analiza ,przypadkoweycia” mogtyby w pewnych warunkach
sta¢ sig kluczem do zrozumienia potrzelzytkownikow, korzystajcych
z ustug biblioteki. W 1996 roku ukazaksspecjalny zeszyt czasopisma ,Li-
brary Administration & Management”, w cat poswiecony eksploracji da-
nych bibliotecznych. Oméwiono w nim egaizy projekty wykorzystujce data
mining, realizowane w bibliotekach ameryiskich — Management Informa-
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tion System zaimplementowany w bibliotece w Dekatunty w stanie Geo-
rgia, ktérego zadaniem byto wspieranie decyzji dzme rozbudowywanego
wolnego dosipu na potrzeby poszczegdllnych wydziatow, w opacciauto-
matyczn analiz; danych z systemu udephianid oraz dwa projekty automa-
tyzacji selekcjonowania dokumentéw i zgtzania rozbudowkolekcji reali-
zowane w bibliotece Sterling C. Evans Library w 38A&M University.
W tym samym tomie ,LA&M” znajduje siroOwniez opracowana przez Patri-
ci¢ Cross krétka, obejmaga 25 pozycji bibliografia prac dotygzych zasto-
sowania eksploracji danych i systeméw zdeania informagj biblioteczm™.
Wsréd wymienionych w niej publikacji znalaztyestarowno instrukcje opisu-
jace ,krok po kroku” budow hurtowni i analiz danych, jak te dyskusje
0 przydatnéci réznych rodzajéw informacji déwiadomego podejmowania
decyzji. Dwa lata pgniej, w czasogimie ,Computer In Libraries” Kyle Ba-
nerjee, odpowiada¢ na postawione w tytule pytanie: ,Czy eksploradg
nych jest dobra dla twojej biblioteRi? przedstawit przebieg procesu eksplo-
racji oraz wskazat na mtiwosci zastosowania go do zgiiszenia dogpnaici
do zbioréw (w wyniku bigacego indeksowania automatycznégofauwaiyt
réwniez, ze ze wzgtdu na specyfik tej techniki lepszych wynikéw nioa si
spodziewad przy eksploracji petnotekstowych zbiorow dokumentaiz jedy-
nie katalogow bibliotecznych.

Pomimo ze wiele zagadnie zwiazanych z eksploragjdanych biblio-
tecznych bylo omawianych we weanéejszych publikacjach, dopiero cykl
publikacji Scotta Nicholsona (i jego wspéipracowdml z lat 2003-2006
przyniést teoretycznie poghiona analiz eksploracji danych dotygeych
bibliotek'?. Przedstawit on mizy innymi definicg i koncepcg bibliominin-
gu, zakrglit obszar jego wykorzystania jako nadzia wspomagagego za-
rzadzanie procesami bibliotecznymi oraz jako techti&dania tych procesow
a take sformutowat praktyczne zalecenia dotyaz medzy innymi doboru
danych, algorytméw i nagdzi, przygotowania danych do eksploracji, budo-
wy ,hurtowni danych” oraz analizy otrzymanych wyéi. Prace Nicholsona
sa kanonem, do ktérego odwotuje;sivigkszai¢ pézniejszej literatury doty-
czacej omawianego zagadnienia.

& Mancini D. D.:Mining your automated system for systemwide detisiaking
.Library Administration & Management”, 1996, vol011), p. 11-15.

° Atkins S.:Mining automated systems for collection managemgitirary Ad-
ministration & Management”, 1996, 10 (1), p. 16-19.

19 Cross P.Mining your automated system for better managenfemiief biblio-
graphy ,Library Administration & Management”, 1996, vdiO (1), p. 26-27.

1 Banerjee K.1s data mining right for your library2Computers in Libraries”,
1998, vol. 18(10), p. 28-30.

12 Wykaz najwaniejszych prac S. Nicholsona, gudeconych bibliominingowi,
zamieszczono w bibliografii.
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Idee zawarte w wymienionych publikacjach sbecnie teoretycznie
i praktycznie rozwijane réwniepoza Stanami Zjednoczonymi, szczegOlnie
w Indiach i Japonii a bibliografia przedmiotu, kiardato s¢ zgromadat au-
torowi tego referatu obejmujejyonad 50 tytutdw.

Bibliomining jako proces

Wedtug Nicholsona eksploracja danych dogyer bibliotek to proces
obejmupcy 6 etapdw:

e okreslenie obszaru (dziedziny) analizy,

e identyfikacg wewretrznych i zewstrznychzrédet danych,

e zgromadzenie, oczyszczenie i anonimigadgnych oraz przygotowanie
hurtowni danych,

» wybor odpowiednich naeglzi i technik eksploracyjnych,

e odkrywanie wzorcow w danych za pomo®M oraz przygotowanie
wynikéw do analizy (wizualizacja, raportowanie),

« analiza wynikéw i implementacja rezultatbw

Procesbibliominingu jest czsto — podobnie jak procedura KDD —
postpowaniem iteracyjnym i adaptacyjnyinWyniki analizy mog wskazy-
waé kierunek dalszych poszukiwaa implementacja rezultatéw nierzadko
ozhacza ponowne przeprowadzenie procesu eksplaliagicislej wyznaczo-
nego obszaru analizy lub z uwgghieniem lepiej dobranych danych i algo-
rytmow ich przetwarzania.

Wyznaczenie obszaru i celu eksploracji jest klugpowetapem biblio-
miningu, gdy decyduje o trybie pogbowania w kolejnych fazach procesu.
Mozliwe sa dwa podejcia do tego zagadnienia — pierwsze, élae jako
eksploracja ukierunkowana, w ktérej celem anal&st poszukiwanie wiedzy,
pozwalajcej na rozwizanie konkretnego, ok§ienego problemu i drugie —
nieukierunkowane, w ktorym poszukiwangwszelkie prawidtowgci ukryte
w danych. W tym ostatnim przypadku celem jest ndmej pogtbienie wie-
dzy o funkcjonowaniu biblioteki lub sformutowanieoplemu (problemoéw),
ktory w kolejnych iteracjach dolzie podstaw eksploracji ukierunkowane.
Warto podkréli¢, ze zarébwno Nicholson, jak réwrieautorzy podgcznikow
0 eksploracji danych polegagtosowanie pod&ia ukierunkowanego, ponie-
waz jest ono obarczone mniejszym ryzykiem popetniéhiddéw oraz pozwa-
la na fatwiejsze wykrycie istotnych zatesci i wzorcéw w analizowanym
zasobie.

13 Nicholson S.The Bibliomining Process, s. 1.
 por. Larose D.©Odkrywanie wiedzy., s. 5.
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Drugi etap bibliominingu polega na identyfikacji stgopnych danych,
ktére mog potencjalnie wni&€ wiedz o analizowanym zagadnieniu. Dane
mog pochodzt ze zrodet wewrtrznych, czyli systemow informatycznych
wykorzystywanych w bibliotece, jak zintegrowany teys biblioteczny, bazy
danych, biblioteki cyfrowe, repozytoria lubztee zrédet zewrtrznych — na
przyktad systeméw demograficznych (PESEL, NIP) sygteméw koddw
pocztowych. Jeeli wczeniej zdecydowadiimy sk na eksploragj ukierunko-
warg, natura analizowanego problemu dyktuje wybor zésodanych (po-
szukupc modelu optymalnego wykorzystania miejsc w czytblhliotecznej
prawdopodobnie nieddziemy sg¢gali po dane adresowe wydawnictw i hur-
towni, w ktérych biblioteka gizaopatruje).

Wyodrebnione zasoby danych w swej oryginalnej postackalizaciji
nie nadaj si¢ do eksploraciji, § natomiastrodtem z ktérego wyprowadzagsi
dane transakcyjne do hurtowni danych. ,tadowaniefttdwni wiaze Sk
z praco- i czasochtonnym oczyszczeniem danychj estépng identyfikacph
i ewentualn korekt blednych wartdci, uzupetnieniem lub usuggiem nie-
petnych rekorddw, podzieleniem lub pateniem wybranych kategorii a tak
— ze wzgtdu na ochroe danych wraliwych — depersonalizagji anonimiza-
cja danych przygotowanych do przetwarzania. Ohaek anonimizacji da-
nych wynikajcy z przepiséw dotyazych ochrony danych osobowyétmo-
ze by czynnikiem utrudnigicym lub nawet unienidiwiajacym przeprowa-
dzenie bada eksploracyjnychBibliomining jest metod bazujca na ogrom-
nych zbiorach danych transakcyjnych, dlatego spalainiektérych wymaga
zawartych w tych przepisach, jak na przyktad ustaggo warunku bezpo-
sredniego informowania aytkownikow o fakcie przetwarzania ich danych
osobowych jest po prostu nierealne. Polski Ustawodazezwala na pomi-
nigcie tego obowizku jezeli: ,dane te s niezlzdne do bada naukowych,
dydaktycznych, historycznych, statystycznych lulddrda opinii publicznej,
ich przetwarzanie nie narusza praw lub weétimsoby, ktérej dane dotygz
a spetnienie wymagaokreslonych w ust. 1 wymagatoby nadmiernych nakta-
dow lub zagraatoby realizacji celu badani& jezeli jednak biblioteka usunie
dane transakcyjne niezwtocznie po ich wykorzystdnio badacz nie dolzie
miat materiatu do eksploraciji.

llustracp trudnaci zwigzanych z przygotowaniem ,hurtowni danych”
moze by niewielki eksperyment badawczy przeprowadzony praatora
niniejszego artykutu. Sprawdaaj dziatanie wybranych technik i nadzi
eksploracyjnych zastosowano kilka wybranych algogw do ekstrakcji in-

15 podstaw prawn, stanowiUstawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych(Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883 z40 zmianami).

16 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie dangshbowych(Dz.U. 1997
nr 133 poz. 883 z . zmianami), Art. 25., ust. 2., pkt. 3.

Y Tane, Art. 2., ust. 3
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formacji z danych zaczerpgtych z baz systemu Horizon Biblioteki Uniwer-
syteckiej w LodZz®. Eksploracja miata odkéy czy dane dotyeze czasu wy-
pozyczenia ksizek map odniesienie do standardowej typologiytkowni-
kow stosowanej w bibliotece akademickiej. Dane a@gspobrane z systemu
bibliotecznego w kwietniu 2012 roku i obejmowahji@bponad 65 tys. rekor-
dow zarejestrowanych operacji udgstiania, ktérych data zwrotu ndia
si¢ migdzy 1 padziernika 2011 a 31 marca 2012 roku. Fragment galne
z arkuszy danych w postagiodtowej przedstawiono na llustracji 2.$wid
pobranych rekordéw zidentyfikowano ponad 15016 w datach wypity-
czenia lub zwrotu (najeZciej data zwrotu poprzedzala datypazyczenia),
dwie spdrod siedmiu kategorii danych wymagaty roaaia na ,atomowe”
podkategorie a jedna nie mogta zésteykorzystana ze wzgliu na niekonse-
kwentny format stosowanych danych. Sprawdzaniezyszczanie pobrane-
go zasobu byto najbardziej pracochtonnym etapenperisnentu, pomimo
ze nie zrealizowano wszystkich zadatandardowo wykonywanych w tej
fazie bibliominingu — poniewa dane otrzymane z Biblioteki od razu byly
pozbawione atrybutéw pozwadaych na identyfikag uzytkownikdéw, nie
byta potrzebna ich anonimizacja (llustracja 3). Nzeprowadzono

Il. 2. Dane otrzymane z Biblioteki UL w postacizrédiowej (fragment)

A - fi| Studenci WES
8 c D E E
1 \wydziat ~ [tytul | > sygnatura ¥ | data wypoz | ¥ | data zwrotL *
2 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny;  Matematyka i jej zastosowanie w naukach ekonomicznych Janusz Piszczala Akademia Ekonomiczna w Poznaniv  '07-10-11 081211
3 Wydz. Ekonomiczno-Socjol my1 Analiza na w zadaniach Cz 2 Wod. Krysicki Lech Wlodarski | ZBWES W.52809/2 071011 081211
4 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy  Socjologia dla ekonomistow Danuta WalczakDuraj ZBWES W 60576 07-10-11 08-12-11
5 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy Podstawy finansow Dorota Korenik Stanislaw Korenik ZBWES W.59164 07-10-11 08-12-11
6 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy Analiza matematyczna w zadaniach Cz 1 Wlodzimierz Krysicki Lech Wiodarski ~ ZBWES W 50095/ 071011 08-12-11
7 Wydz. Ekonomiczne-Socjologiczny; Rynek opcji pomocnicze materialy dydaktyczne Stefan Mynarski 520304 "04-03-11 D101
8 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy  Rynek opcji w Polsce sp -ja walutowa zarzadzanie portfelem opcji ‘372749 040311 11-10-11
9 Wydz Ekonomiczno-Socjologiczny;  Warranty subskrypcyjne Wiktor CzeszejkoSochacki Cazary Nowosad Adam Wisnie 1104815 "04-03-11 011011
100 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny;  Wybrang zagadnisnia taorii opcji podreczni dia studentow wyzszych szkol technicz1115657 "04-03-11 011011
11 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy  Opcje na polskim rynku finansowym wycena strategie Grzegorz Golec 881377 09-03-11 011011
12 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny; Modele peyjnych Ewa Dziawgo U Mikolaja Kopemika 896234 09-03-11 011011
13 Wydz. Ekenomiczno-Socjologiczny;  Opcje na akcje Andrze] Fierla 154311 09-03-11 011011
14 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny; Rynek opcji pomocnicze materialy dydaktyczne Stefan Mynarski 812334 281011 26-01-12
15 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny;  Opeje na palskim rynku finansowym wycena strategie Grzegorz Golec 891377 28-10-11 26-0112
16 Wydz. E -Socjologicznyy  Modele opcyjnych Ewa Dziawgo Uniwersytet Mikolaja Kopemika 932281 281011 271211
17 Wydz. Ekonomiczno-Socjologiczny;  Opcje na akcje Andrzej Fierla "438950 281011 26.01-12
18 Wydz. Ekonomiczno-Socjologicznyy  Wybrane teori opeji podrecznik dla studentow wyzszych szkol technic2 1115657 28-10-11 260112
19 Wydz. Zarzdzaniz Bankowa analiza przedsiebiorstwa na potrzeby oceny ryzyka kredytowego Stanislav HG3751.5.R96 2002E1 140110 "10-03-10
20 Wydz. Zarzdzania Wspolpraca przedsiebiorstwa z bankiem Jacek Grzywacz HG1607.P59GT79 2003E2 "14-01-10 "10-03-10
21 \Wydz. Zarzdzaniay Podstawy zarzadzania finansami banku komercyjnego pod red Ewy BogackiejKisiel 812635 150140 "10-03-10
22 Wydz. Zarzdzania Bankowosc podrecznik akademicki praca pod red Wiladyslawa L Jaworskiego i Zofi . HG1607 P59B377 2002E2 "28-01-10 "10-03-10
23 Wydz. Zarzdzaniay Bankowosc Zbigniew Dobosiewicz HG3137.0624 2003E2 ZZB-UMU :10-03-10

Zrodio: Biblioteka Uniwersytetu £6dzkiego, opracashe.

18 Szerszy opis eksperymentu jest przedmiotem inoggacowania.
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rowniez standaryzacji danych, co w efekcie spowodowatatgabwanie wy-
nikobw eksploracji. Pomimo tych niedagnie¢ eksperyment wykazate bi-
bliomining moze by zrédiem nowej wiedzy o bibliotece orae jakac tej
wiedzy zaley w bardzo daym stopniu od starannego przygotowania danych
do przetwarzania.

Il. 3. Dane oczyszczone i przygotowane do eksplofaragment)

A2 hd £ | Pracownicy
A | B | 64 D E
Tvp . Dodatkowe Czas

1 |czytelnify UczeiMa_ Jednostka, 4 terium (+] wypozyczenisy]
410/ Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryteridgw 322
411 Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryteridw 322
412|Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryterigw 322
413 Pracownicy Ut BUt i BZ brak dod. kryteridw 322
414|Pracownicy Ut BUt i BZ brak dod. kryterigw 322
415 | Pracownicy Ut BUL i BZ brak dod. kryteriow 321
416:Pracownicy Ut BUE i BZ brak dod. kryteridw 321
417 |Pracownicy Ut BUt i BZ emeryci 321
418 Pracownicy Ut BUE i BZ emeryci 321
419 |Pracownicy Ut BUt i BZ brak dod. kryterigw 320
420 Pracownicy Ut BUE i BZ emeryci 320
421|Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryteridw 319
422 Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryterigw 319
423 |Pracownicy Ut BUt i BZ brak dod. kryterigw 319
424 Pracownicy Ut BUL | BZ brak dod. kryteriow 318
425 Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryteridw 318
426 |Pracownicy UL WMoV brak dod. kryterigw N7
427 Pracownicy Ut W2z brak dod. kryteridw 315
428 Pracownicy Ut BUL i BZ brak dod. kryterigw 314
429 Pracownicy Ut Brak danych brak dod. kryterigw 313
430|Pracownicy Ut WES brak dod. kryteriow 311
431 Pracownicy Ut WoWW brak dod. kryteriow 309
432|Pracownicy Ut WHNaWW brak dod. kryteriow 309

Zrodio: opracowanie wiasne.

Odpowiednie przygotowanie hurtowni danych ufiveia realizacg ko-
lejnych etapow eksploracji. Bige pod uwag typ zgromadzonych danych
badacz musi wybtaodpowiednie oprogramowanie oraz algorytmy eksplora
cyjne, ktérych dziatanie pozwoli na agnigcie zaktadanego celu. Najgzie]
stosowane g systemy statystyczne wypasae w moduty przeznaczone do
DM, jak komercyjne: SAS, SPSS czy Statistica luyasty system WEKA.
Zalety programow platnych jest bogate wypamaie w algorytmy eksplora-
cyjne i narzdzia wizualizacyjne oraz (w niektérych systemaabiskojezycz-
ny interfejs, wad — niestety — bardzo wysoka cena. Dobér metody&jrobje
migdzy innymi ré&ne rodzaje regresji, algorytmy klasyfikacyjne (afgorytm
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k-najblizszych gsiadéw) i grupowania, drzewa decyzyjne, sieci neavee,
sieci Kohonena, reguly asocjacyjne i wiele inrlych

W badaniach realizowanych wedtug opisu Nicholsoyiomanie wy-
branego algorytmu (algorytméw) jest procedmautomatyzowanwymagaj-
ca od badacza najeéciej jedynie ustawienia odpowiednich parametrow. Ze
wzgledu na zlaonas¢ obliczeniovg niektérych metod i ogromne zbiory da-
nych do przetworzenia etap ten mmowymagé zastosowania komputerow
o duzej mocy obliczeniowej, nie jest to jednak regV ,t6dzkim” ekspery-
mencie testowano na danych dziatanie algorytmovalian statystycznej,
eksploracyjnej analizy danych, automatycznej katggaeiji i dwustopniowe-
go grupowania danych. Obliczenia, wykonywane za qummbiurkowego”
komputera osobistego, wypasaego w oprogramowanie IBM SPSS trwaly
od kilku do kilkudziesiciu minut, zaznaczyjednak trzebaze przeprowa-
dzony eksperyment dotyczyt zaledwie kilku wybrangeith badanego zagad-
nienia. Badacze, poszukgy wiedzy w zasobach danychg¢st musz
uwzgkdniat znacznie wiksz liczbe analizowanych atrybutéw (wymiarow)
danych, czego konsekwenggst znaczne zwkszenie ztaondsci obliczenio-
wej a czasem tak koniecznéd realizacji tzw. redukcji wymiaréw danych.

Efektem przetwarzania eksploracyjnego powiniet fmpdel lub wzo-
rzec badanego zjawiska wygenerowany przez oprogramowanie, przedsta-
wiony w formie dogodnej do analizowania przez spksty w danej dziedzi-
nie. Konieczné¢ oceny przez cztowieka jest podilsna zaréwno przez auto-
réw pisacych ogodlnie o eksploracji danych, jakzter pracach Nicholsona.
Larose wprost zaznacza przekonanie o catkowitym automatyzmie procedu-
ry DM oraz o samodzielnym rozgaywaniu probleméw przez komputer jest
jednym z czsto spotykanych mité%. Udziat badacza jest konieczny i istotny
na kadym etapie eksploracji a szczegdélnie podczas anaiwaluacji i im-
plementacji rezultatow badawczych. Z definicji dksacji danych wynikaze
wygenerowany model powinien przyfdenows i nietrywialra wiedz o badanym
zjawisku a nikt nie jest w stanie lepiej ocejdj jakasci od specjalisty w odpo-
wiedniej dziedzinie, czyli — w odniesieniu do bdshiningu — bibliologa.

Zagadnienia omawiane w artykule stanpwovumw polskiej literatu-
rze. Terminbibliomining zostat wspomniany dotychczas jedynie w kilku kra-
jowych publikacjact, a przydatnét technik eksploracji danych do analizy

19 Metodyki DM s omawiane w podcznikach z zakresu eksploracji danych (np.
w wymienianych wczeiej pracach D. Handa, H. Mannili i P. Smytha lubTD Laro-
sea), dlatego autor nie przedstawia ich szczeg6tewon miejscu.

% Por. Hand D., Mannila H., Smyth Eksploracja.., s. 44-46.

2L Larose D.Odkrywanie wiedzy., s. XX.

2 \Veslava Ogiska uyla stowa kluczowego ,Bibliomining” w artykule datya-
cym kierunkéw rozwoju wspotczesnych sposobdw kliksgfi pismiennictwa z za-
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bibliotek nie zostata rowniedogkbnie oceniona w literaturzéwiatowej.
Zastosowania DM w innych dziedzinach i doniesiemigbibliotekarskich”
eksperymentach realizowanych w innych krajach wglkaze bibliomining
moze by znacacym zagadnieniem badawczym i zarazem obiegym) na-

rzedziem pozyskiwania nowej wiedzy o bibliotekach rdsxrw Polsce.
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