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IZVLECEK

V teoreticnem delu magistrskega dela predstavimo zgodovinski okvir nastanka
inkluzije in opredelimo pojme segregacija, separacija, integracija in inkluzija.
Predstavimo u€ence s posebnimi potrebami vse vrste in stopnje primanjkljajev. Veliko
pozornosti hamenjamo pouc¢evanju na daljavo in predstavimo prve ugotovitve in
posledice le-tega. Poglobimo se v pojem stigmatizacije oz. socialnega izklju¢evanja, ki
izhajata iz razlik med ucenci. Izpostavimo druzino in $olo kot dejavnik razvoja in u€enja
otrok. Raziskovali smo, kaj nam je prineslo poucevanje na daljavo in kako se z danimi

posledicami soo¢amo.

Raziskovali in ugotavljali smo, kateri so najpogostejSi vzroki za socialno
izklju¢evanja u€encev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na daljavo.
Zanimalo nas je, kaj se je zgodilo z motivacijo u¢encev s posebnimi potrebami, njihovo
pozornostjo in uénim uspehom. Ugotovili smo, da u€enkama ni upadla motivacija,
pozornost u€enk ostaja enaka, ucitelji pa so opazili upad tako pozornosti kot motivacije.
Ocene u€encev so se izboljSale, medtem ko se njihovo realno znanje ni. Ugotavljali smo,
kako se kaze socialno izklju¢evanje in s katerimi stiskami se po pou€evanju na daljavo
sre€ujejo u€enci s posebnimi potrebami, pri Cemer smo ugotovili, da ve€jega socialnega
izklju€evanja po poucevanju na daljavo niso opazili. Ugotovili smo, da sta uCenki s
posebnimi potrebami izolacijo dojemali kot nekaj dobrega, saj jima je pouCevanje na

daljavo ustrezalo.

Kljuéne besede: inkluzija, uenci s posebnimi potrebami, pou¢evanje na daljavo,

posledice, izolacija, stigmatizacija.



ABSTRACT

Consequences of distance learning for pupils with special needs

In the theoretical part of the master's thesis we present the historical framework of
the emergence of inclusion and define the concepts of segregation, separation,
integration and inclusion. We present students with special needs of all types and levels
of deficits.

We pay a lot of attention to distance learning and present the first findings and
consequences. We delve into the concept of stigmatization or social exclusion arising
from differences between students. We highlight the family and school as factors in the
development and learning of children. We are interested in what distance learning has

brought us and how we deal with the consequences.

We researched and identified the most common causes of social exclusion of
students with special needs after the introduction of distance learning. We were
interested in what happened to the motivation of students with special needs, their
attention and learning success. We found that the students' motivation did not decrease,
the students' attention remained the same, and the teachers noticed a decrease in
attention and motivation. Pupils' grades have improved, while their real knowledge has
not. We found out how social exclusion manifests itself and what hardships students with
special needs face after distance learning, and we found that no major social exclusion
was observed after distance learning. We found that students with special needs

perceived isolation as a good thing, as distance learning suited them.

Key words: inclusion, students with special needs, distance learning,

consequences, isolation, stigmatization.
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1 UvOD

Pojem inkluzije je bil prvi¢ uporabljen leta 1988 v Severni Ameriki, danes ga vse
pogosteje sligimo in uporablijamo (Thomas in Vaughman, 2005, v Suc, 2019). Kljub temu
da je inkluzija postala svetovno znana, enotna definicija pojma 3e ne obstaja. Razli¢ni
avtorji ga interpretirajo razli€no, neenotnost je lahko prva ovira pri njenem izvajanju.
Bistvo vseh interpretacij inkluzije je vkljuCevanje oz. sobivanje popolnoma vseh

deleznikov na podrocju vzgojno-izobrazevalnega sistema.

Vsem interpretacijam in razlagam sledi praksa uresni¢evanja inkluzije. Od idej do
ciliev po navadi ne vodi preprosta pot, ampak se sreCujemo z ovirami in potrebno je
prehoditi ve¢ poti. Pogosta ovira, s katero se sreCamo v procesu inkluzije v vzgoji in
izobrazevanju in na sploSno v druzbi, je stigmatizacija, ki izhaja iz razlik med
posamezniki. Goffman (2008) stigmatizaciji pravi nezazelena drugaénost. Socialno
izklju¢evanje posameznika moéno ovira pri njegovem razvoju osebnosti in celothem
poteku Zivljenja, zato si Zelimo v procesu inkluzije zmanjSati stigmatizacijo in razlike med

uéenci.

Vsak posameznik ne glede na nadarjenost, povprecnost ali primanjkljaje zgradi
lastno in edinstveno identiteto. To pa je proces druzbenega samouresni¢evanja in je
nelocljivo povezan s socialnimi interakcijami (Nastran Ule, 2000). Posledica pandemije
COVID-19 — poucevanije na daljavo, ki zmanjSuje neposredne socialne interakcije — nam
zaradi trenutnih razmer to otezuje (Kodelja, 2020). U&enci so bili prikrajSani za socialno
ucenje, spretnosti socialnega vklju€evanja, pogovora, igre, tekmovanja (Stark, 2020).
Sola na daljavo je zahtevna oblika pougevanja za uéence, uditelje, starSe in Se toliko
bolj za u€ence s posebnimi potrebami. Zanima nas, kak3$ne posledice nam bo le-to

prineslo.

V empiricnem delu magistrskega dela Zelimo raziskati razsezZnosti posledic
poucevanja na daljavo. Zanima nas kakovost pridobljenega znanja, motivacija u¢encev
ter vpliv pandemije na socialni in Custveni razvoj. Najti Zelimo konkretne reSitve, kako
lahko strokovni delavci ob vrnitvi v u€ilnice pomagajo otrokom na socialnem podrocju in

odpravljanju stigmatizacije.

Kaj vse je otrokom prineslo poucevanje na daljavo? So se razlike dodatno
povecale? Je stigmatizacija Se bolj izrazita? Kaj se je zgodilo z motivacijo u¢encev? Kako
naj se strokovni delavci pripravijo na vrnitev otrok v Sole? Kaj vse bomo resevali? V
magistrskem delu iS¢emo odgovore na ta vprasanja in izzive sedanjega ¢asa na podroc&ju

vzgoje in izobrazevanja.
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2 TEORETICNI DEL

2.1 Vzgoja in izobrazevanje OPP skozi zgodovino in danes

Nasi predniki so prehodili dolgo pot od neprepoznavanja otrok s posebnimi
potrebami do izklju€evanja in prvih zaCetkov u€enja otrok s posebnimi potrebami do
njihovega sprejemanja v skupno izobraZevanje in v skupni svet - vse do danes, ko v
nasih vzgojno-izobrazevalnih sistemih razvijamo in Sirimo inkluzivho paradigmo. Na
relativno novem podroc¢ju bodoce inkluzivne pedagoge ¢aka Se veliko dela za pozitivhe
premike. Opara (2007) je razumevanje in odnos ter vzgojo in izobrazevanje otrok s
posebnimi potrebami razdelil v tri obdobja: zgodnje obdobje — 18. in 19. stoletje, v
katerem so trdili, da so prizadeti nesposobni za u€enje. Imeli so jih za neudljive. Srednje
obdobje — 20. stoletje do 1970, ko se je izoblikovalo posebno Solstvo; za vsako vrsto v
tistem obdobju t. i. motenj so imeli svoj tip Sole. Njihov sistem je bil povsem lo¢en od
prvotnega Solskega sistema. Obdobje lahko vzporedno imenujemo segregacija, saj so
otroke s posebnimi potrebami popolnoma izlo€ili in umestili v poseben ucni oz. Zivljenjski
prostor, ki je bil odmaknjen od drugih prostorov in okolij z vecinsko populacijo. V tem
Casu so mislili in trdili, da je podsistem, prilagojen otrokom s posebnimi potrebami,
najboljSa resitev. Namenjen je bil temu, da bi dosegli vecji obseg znanja in se lazje ugili.
Niso predvidevali, kakSne bodo posledice na drugih podrogjih, v tem primeru na socialni
povezljivosti. Novo obdobje — po letu 1970, ko so se zavedali, da je potrebno spremeniti
odnos med rednim in posebnim Solstvom. Pri€nejo se zacCetki obdobja integracije in

inkluzije otrok s posebnimi potrebami.

Vse do razsvetljenstva so trdili, da so takrat imenovani »prizadeti« popolnoma
neucljivi. Preprosto niso vedeli, kako ravnati z njimi. Na koncu prvega obdobja so prisli
do spoznanja, da so otroci s takrat imenovanimi »motnjami« tudi sposobni. Naredili so
korak naprej in jim omogocili izobrazevanje, vendar popolnoma lo¢eno, kot podsistem
vzgojne in izobrazevanja. Ni bilo moteCe, da je sistem posebnega Solstva lo¢en od
rednega sistema, ravno nasprotno — prepri¢ani so bili, da je drugacen sistem vzgoje in
izobraZevanja najboljSa moznost. Danes lo¢en nacin izobrazevanja imenujemo

segregacija (Opara, 2010).

Z nastankom Bele knjige o vzgoji in izobraZevanju leta 1995 je bila spremenjena
Solska zakonodaja, vkljuevala je tudi otroke s posebnimi potrebami. Pet let kasneje je
bil sprejet Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (ZUOPP, 2011). Tri leta po
sprejetem zakonu so dodali Pravilnik o organizaciji in nacinu dela komisij za usmerjanje
in kriterijev za opredelitev primanjkljajev in ovir. (Pravilnik o organizaciji in nacinu dela

komisij za usmerjanje, 2013 in Kriteriji za opredelitev vrste in stopnje primanjkljajev, ovir,
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0z. motenj otrok s posebnimi potrebami, 2015). Spremembe na tem podrodju so

potekale pocasi.

Inkluzivni nacin izobraZevanja je v slovenskem prostoru e relativno mlad, potrebno
je Se veliko narediti, predvsem C&e si Zzelimo popolno in uspesno inkluzijo. Poraja se
vprasanje, ali otroci s posebnimi potrebami zivijo enako kakovostno Zivljenje v rednih
programih kot preostali. Tu se pojavijo razli€ni odgovori uiteljev, nekateri menijo, da bi
morali biti otroci s posebnimi potrebami vklju€eni v posebne Sole. Na drugi strani pa
imamo zagovornike inovativne inkluzivne paradigme, ki trdijo, da inkluzija ne pomeni le
sobivanje in delovanje vseh uencev, ampak novo raznovrstnost u¢encev, kar pa od
pedagoskih delavcev zahteva fleksibilne poucevalne strategije in iznajdljivost, ki jih mora
strokovni delavec hitro razvijati glede na situacije v razredu, ki so pogosto tudi

nepredvidljive (Drobni¢, 2017).

V nadaljevanju bomo podrobneje predstavili tri sisteme izobraZevanja: segregacijski
sistem, tradicionalno-integracijski sistem in inkluzivno-izobrazevalni sistem (Lebari€ idr.
2006).

2.1.1 Segregacija

Ob koncu 19. stoletja se je pri¢elo vkljuéevanje otrok s posebnimi potrebami v lo€ene
vzgojno—izobrazevalne institucije - »odpiranje«. Otroke so izlo€evali in razvrs¢ali po
sposobnostih in lastnostih, kar Opara (2010) imenuje paralelni sistem 3olanja. Veljalo je
prepri¢anje, da so otroci z motnjami drugacni in za drugacne potrebujemo drugacne Sole.
Razlogi za izkljuCevanje so razli¢ni, najbolj opazeno je odstopanje od povprecja, kar
lahko povezemo z Goffmanovo definicijo stigmatizacije, ki pravi stigmatizaciji tudi

nezazelena drugacnost (Goffman, 2007).

Slovar slovenskega knjiznega jezika (2000) segregacijo definira tudi kot loCevanje
in izklju€evanje na vseh podrogjih javnega Zivljenja. Otroke s posebnimi potrebami so v
tem obdobju na nek nacin tudi socialno izklju€evali. V ¢asu segregacijskega sistema so
vso pozornost usmerili le v otrokove motnje oz. hibe in s tem razvili adekvatno
razmi$ljanje in pojmovanje, kar lahko s pomocjo teorije poimenujemo tudi medicinski
diskurz. Z medicinskim diskurzom gledamo na posameznika predvsem skozi njegove
nezmoznosti, in ne samo to, Lesarjeva (2008) pravi, da medicinski diskurz spodbuja

obcutek osebne krivde posameznika in odgovornost za nezmoznost pripisuje zrtvi.
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Segregacija ima torej negativni pridih, ki ga lahko nadomestimo s pozitivnim pojmom
separacija. 'V Slovenskem prostoru segregacija ni bila nikoli miSliena kot socialno
izkljuCevanje - ravno nasprotno - mislili so, da jim paralelni sistem v najboljSi meri

omogoc¢a moznost za socializacijo (Novljan, 2001).

V segregacijskem sistemu so otroke s posebnimi potrebami, ki so imeli okvare,
motnje, hibe, poimenovali s stigmatiziranimi izrazi. Ko smo stopili na pot integracije, se
je tudi to spremenilo. V nadaljevanju bomo predstavili korak bliZje inkluziji, in sicer

integracijo kot »vkljuevanje«.

2.1.2 Integracija

Zgodovinsko gledano se je pojavil pojem integracije kot razmislek o slabostih
povsem integriranega vzgojno-izobrazevalnega procesa otrok s posebnimi potrebami
(Vrénik, 2003). Prvi vpraSaniji, ki sta se pojavili, sta bili, ali bo redna Sola lahko prevzela
skrb za otroke s posebnimi potrebami in kaj vse je potrebno narediti za to. Organizirali
so veliko sre€anj, na katerih so razpravljali o integraciji; notranji in zunanji, integraciji kot
sredstvu in integraciji kot cilju — skozi zgodovino so jo razlagali na najrazli¢nejSe nacine.
Pomembno je, da jo razumemo v konceptu spreminjanja odnosov kot pripadaniju

doloc¢eni socialni skupini (Opara, 2007).

Vrinik (2003) izpostavi, da v vzgojni in izobraZevanju najdemo dve interpretaciji
pojma integracije, ki sta si izklju€ujo€i, in sicer: integracija kot zdruzenje, povezovanje
posameznih enot v neko celoto in drugo, ki pravi, da je integracija proces, s katerim se
posameznik ali skupina vklju€uje v SirSo skupino, torej se manj$a enota na nek nacin
asimilira. To pa nam posreduje tri izhodi$c€a, iz katerih lahko izpeljemo tri mozne nacine
razumevanja integracije: asimilacija — prilagajanje oseb s posebnimi potrebami okolju,

akomodacija — prilagajanje okolja in adaptacija — reciproéni proces prilagajanja.

Novljan (2001) pravi, da lahko integracijo razumemo kot enostransko prilagajanje

oseb s posebnimi potrebami. Oseba je vkljuéena v okolje, vendar se mora prilagoditi

I Tako razumevanje segregacije, ki predstavlja za$cito oseb s posebnimi potrebami do druzbe in
ne obratno se priblizuje pojmu separacije. Lahko bi rekli, da pri nas po drugi svetovani vojni
deklariran odnos do oseb s posebnimi potrebami, nikoli ni bil segregacijski, v tem smislu, da bi te
osebe odstranili iz okolja, zato, ker bi bile za druzbo nevarne. Glede na to da jim pogojev za
socializacijo nismo mogli zagotoviti drugje, smo mislili, da osnovna Sola s prilagojenim
programom in druge ustanove za vzgojo in izobrazevanje teh oseb predstavlja zanje terapevtsko
okolje. Pri nas nismo razmisljali o trajni segregaciji, dokaz za to je, da so mnogi u€enci osnovne
Sole s prilagojenim programom nadaljevali Solanje v srednjih Solah oz. so se zaposlili v rednih

delavnih organizacijah.
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zivlienjskemu toku vecine. Enostransko prilagajanje lahko razumemo tudi kot
prilagajanje vecinske druzbe na osebe s posebnimi potrebami. V obdobju integracije se
okolje ni prilagodilo posamezniku s posebnimi potrebami, ampak se mora posameznik

sam prilagoditi vecini.

Socialna integracija je pogoj za inkluzijo kot dejavnik, ki omogoc€a razvoj optimalne
vklju€enosti otrok s posebnimi potrebami v socialno okolje. Temelj za socialno integracijo
je skrb za socialne odnose med vsemi otroki in skrb za odnose med vsemi delavci v
vzgojno-izobrazevalnem sistemu. Lebari¢, Kobal-Grum in Kolenc (2006) pravijo, da
koncept integracije temelji na sprejemanju in razumevanju razlicnosti in prepreCevanju
socialne izklju€enosti. Torej socialna integracija podpira tudi demokrati¢nost, za katero
je zna€ilno multikulturnost, antirasizem in kulturni napredek, kar omogoéa boljSe

razvojne in izobraZevalne zmoZznosti oseb s posebnimi potrebami.

V praksi obstajajo trije modeli reSevanja socialne integracije otrok s posebnimi
potrebami (Kobal-Grum in Kobal, 2009):

1. pasivni oz. separatni model socialne integracije — znacilnost tega modela je
institucionalizacija otrok s posebnimi potrebami v posebne zavode, kjer se med
seboj fizicno loCijo od preostalih otrok; manj razvite drzave ga Se vedno
podpirajo;

2. zdravorazumsko-asimilacijski model socialne integracije — ne upoSteva dolodil
obstojeCe zakonodaje na podrocju vzgoje in izobrazevanja otrok s posebnimi
potrebami. Asimilacijski model predpostavlja, da se morajo otroci s posebnimi
potrebami popolnoma vkljuciti v socialno skupino in se povsem izenaditi z vrstniki;
pomanijkljivost tega modela je izenaCevanje in onemogoca enakost Ze v zacetku
ter postavlja previsoka ali nizka pri€akovanja;

3. aktivni oz. inkluzivni model socialne integracije — temelji na znanstvenih
spoznanjih in predpostavlja, da otroka najlaZzje socializiramo, tako da ga
vklju€¢imo v resni¢no druzbeno okolje, kar naj se zgodi ¢im prej v njegovem

otrostvu, saj bo to pozitivno vplivalo na razvoj njegove identitete in samopodobe.

Integracija kot taka ni bila sporna, sporna je bila praksa. Njen namen je bil
popolnoma dobronameren, vendar ne inkluziven. Inkluzivna paradigma okolje prilagaja
vsem otrokom, ne le otrokom s posebnimi potrebami, medtem ko se je v prejSnjem

modelu moral prilagoditi posameznik.

Kot smo Ze napisali, je socialna integracija pogoj za inkluzijo, ki jo bomo predstavili

v nadaljevanju.
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2.1.3 Inkluzija

Velik korak je v zadnjem Casu prispevala inkluzija, ki jo mnogi imenujejo kar
tranzicija (Opara, 2015). Definicij inkluzije je toliko, kolikor je avtorjev, vsem pa je skupno
sprejemanije in vkljuCevanje otrok s posebnimi potrebami v redne vzgojno-izobrazevalne
ustanove za zdrav psihini in socialni razvoj (Opara, 2015). Ker je pomembno jasno
razumevanije inkluzije, bomo v nadaljevanju predstavili ve¢ definicij inkluzije, saj je za

poglabljanje prakse pomembno razvijanje in razumevanje le-te.

Kavkler (2008) pravi, da je veliko nesporazumov pojma inkluzije, saj v praksi pri
uresniCevanju ne upoStevamo S§tirih podroc€ij, ki pomagajo pri opredelitvi inkluzije; in
sicer: inkluzija kot proces, ki zahteva odstranitev ovir, prisotnost in participacijo vsakega
posameznika in posebna pozornost do rizi¢nih skupin vklju¢evanja v ozje Solsko okolje
in SirSe druzbeno okolje. Kavkler inkluzijo definira: »Inkluzija je nikoli kon¢an proces, ki
ga je vedno mogoce izboljSati, okrepiti, dopolniti in prilagoditi socio-ekonomskim
razmeram druzbe.« (Kavkler, 2008, str. 12). Tudi Opara (2015) je istega mnenja in pravi,
da je inkluzija proces, saj bomo vse Zivljenje iskali vedno boljSe poti za inkluzijo in

odgovore na sprejemanje razliCnosti.

Drobni¢ (2017) dodaja, da je inkluzija neenotna pri pojmovanju tako v teoriji kot tudi
v praksi. Osredini se na jasne cilje inkluzivhe pedagogike v razredu kot skupnosti, in
sicer: uspesno poucevanje, ki zagotavlja dobre u¢ne dosezZke in u€inkovit socialni in

emocionalni razvoj.

Unescova opredelitev izhaja iz salamanske izjave, ki je bila sprejeta 1994. Inkluzijo
opredeljuje kot popolno sprejemanje in vkljuéevanje vseh otrok z namenom, da se
razvijajo sozitje, empatija in ob¢utek pripadnosti tako v razredu kot v celotni druzbi.
Poudarjajo, da je inkluzija proces, ki stremi k aktivni participaciji otrok, starSev in uciteljev
ter k zmanj$anju izklju€enosti (UNESCO, 2005).

Podobno inkluzijo opredeli tudi znani evropski avtor Boot: »Inkluzivha edukacija je
proces povecevanja participacije in zmanjSevanje izklju€evanja iz kulture, programov in
Solske skupnosti.« (Boot, 2012, v Opara, 2015, str, 15).

»Inkluzijo lahko opredelimo tudi kot koncept zagotavljanja pravic in ustvarjanja
boljSih razmer za razvoj, vzgojo in izobrazevanje otrok s posebnimi potrebami v druzbi
sovrstnikov. Temelji na sprejemanju in razumevanju razli€nosti ter preprecevanju

socialne izklju€enosti.« (Kobal Grum in Kobal, 2009, str. 39).

Opara (2015) inkluzijo utemeljuje s tremi argumenti: edukacijska utemeljitev pravi,
da se v Soli razvijajo poti za u€enje, ki ustrezajo individualno vsakemu posamezniku in

je v dobrobit vsem otrokom. Utemeljitev s socialnega vidika se osredini na sposobnost
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sprejemanja staliS¢ o razliCnosti in si prizadeva za nediskriminatorno druzbo.
Ekonomska utemeljitev je politicno usmerjena in pravi, da privarCujemo ve€ pri
ustanavljanju in vzdrzevanju $ol, v katerih se izobraZujejo vsi otroci, kot ¢e bi ustanavljali

specializirane Sole.

Rutar (2017) pravi, da se je pri definiciji inkluzije nekaj izgubilo s prevodom, izgubila
se je beseda druZbena. Trdi, da besedna zveza druzbena inkluzija ni isto kot inkluzija —
nima enakega pomena. V zgornjih definicijah inkluzije smo zasledili poudarjanje oZjega
in SirSega inkluzivhega okolja (razred in SirSa druzba), kar avtor imenuje druzZbena
inkluzija. Koreniti premik o razumevanju pojma druzbene inkluzije se je zacel v 20.
stoletju. Pomeni premik k spostovanju temeljnih ¢lovekovih pravic, ki so univerzalne.
Naloge inkluzije so: uresni¢evanje socialnih pravic otrok, spodbujanje skupnega Zivljenja
in primernega zaposlovanja ter skrb za inovativne oblike dela. Inkluzijo je potrebno
Ziveti, najve€ bomo dosegli, ko bo inkluzija postala nekaj naravnega, spontanega — za to

pa je potreben &as, da se celotna druzba vkljuci in vsi sprejemamo vse.

Krofli¢ (2003) izpostavi dva pomembna dejavnika uspesne inkluzije: diskurz, ki
opredeljuje integracijo in inkluzijo v podzakonskih aktih in drugo prakso oz. nacin, kako
zakone interpretirajo ucitelji v praksi. Rezultati ve€ raziskav namre¢ kazejo, da uciteljem
primanjkuje znanja za zagotavljanje inkluzivhega ucenja in pou€evanja (Rutar, 2014).
Kasneje bomo izpostavili sodelovalno poucéevanje kot timsko sodelovanje uditelja in
inkluzivhega pedagoga Ker med njima stec€e dialog, oba pridobita novo znanje in poglede

tudi iz drugih zornih kotov.

Drobni€ (2017) poimenuje inovativno inkluzivno pedagogiko, saj inkluzija ne pomeni
sobivanja dveh skupin u¢encev, ampak dobimo novo $irino 0z. kakovost, ki od strokovnih
delavcev zahteva fleksibilne poucevalne strategije. Dobrodosli so inovativni pristopi. V
tujini se je ze zelo dobro razvilo sodelovalno poucevanje, kar je izrazita prednost za vse
ucence in prav tako tudi ucitelje. Otrok s posebnimi potrebami ne izolirajo in ne odpeljejo
iz razreda na individualno uro, ampak upostevajo nacelo inkluzija za vse (Kiswarday in
Drlji¢, 2017). Koncept inkluzije si prizadeva videti vse in vsakega posameznika, kar

prikazuje hkraten pomen individualnosti posameznika in skupnost Sole (Drobni¢, 2017).

V nasem vzgojno-izobrazevalnem sistemu je na tem podrocju potrebno Se veliko
narediti, saj se po raziskavah sode¢ ucitelji bojijo timskega dela zaradi strahu pred
opazovanjem. Potrebno je vzpostaviti zaupanje. Sodelovalno pouc€evanje je ena izmed
klju€nih kompetenc uciteljev v inkluziji (Kiswarday in Drlji¢, 2017). Inkluzija nam omogoca
videti »problem« in ga pretvoriti v izziv, kar od vsakega ucitelja zahteva zmoZzZnost

razvijanja spektra fleksibilnih poucevalnih strategij (Drobni¢, 2017). S sodelovalnim
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poucCevanjem se izognemo stigmatizaciji, saj inkluzivni pedagog in ucitelj opazujeta in
pomagata vsem otrokom, torej posameznik ni izoliran in ne odhaja iz razreda. Ko
govorimo o otrocih s posebnimi potrebami pogosto pozabimo na nadarjene otroke, ki so
bili leta 2000 izklju€eni iz zakona, vendar kljub temu potrebujejo uditelje, da zadovoljijo
njihove potrebe predvsem na socialnem in Custvenem podrocju, kar za ucitelja

predstavlja dodaten izziv.

V zadnjih letih si prizadevamo, da med vzgojno-izobrazevalni kolektiv vklju€imo tudi
delovnega terapevta in s tem razsirimo poglede in moznosti. Proces delovne terapije v
inkluzivni Soli vklju€uje naslednje faze: ocenjevanje, postavljanje ciljev, planiranje in
izvedba intervencije. Izdelan je nov model organizacije delovne terapije znotraj vzgojno-
izobrazevalnega procesa, vendar do realizacije storitev Se ni priSlo. Delovni terapevt bi
prinesel novo S§irino, tudi oni bi lahko izvajali dodatne namenske dejavnosti za
vkljuSevanje v skupnost (Suc, 2019). Z vkljugitvijo delovnega terapevta bi dodatno
spodbudili zgoraj omenjeno sodelovalno poucevanje. Vsaka evropska drzava ima svoj

nacin razvoja inkluzivnega izobrazevanja (Evropska agencija, 2011).

Marenti€¢ Pozarnik (2003) nam poda pogled na inkluzijo kot inovacijo iz treh
perspektiv: tehnoloska, kulturna in (3olsko)politi€na perspektiva. Tehnoloska perspektiva
v naSem primeru poucevanja na daljavo pomeni, da se vpraS8amo predvsem, katero
znanje in spretnosti morajo pridobiti ucitelji, bodisi med izobraZzevanjem ali v €asu
izpopolnjevanja, da bodo v razredu kos upoStevanju individualnih posebnosti otrok s
posebnimi potrebami. Kulturna perspektiva, ki je v naSem primeru pou€evanja pozorna
na obravnavo in vrednotenje »drugacnih« otrok. Premik, ki terja proces inkluzije, da v
vsakem ucencu vidimo, razvijamo in cenimo njegova mocna podrocja. Zadnja
(Solsko)politicna perspektiva nam prikaze preplet razliénih interesov posameznih skupin
in ideologij. Mikropoliti€na situacija obsega odnose med strokovnimi delavci, Solo, starsi
in nosilci Solske politike. Makropolitika pa povezuje Solo s SirSimi ukrepi — zakonodajo,

financiranjem, izobrazevanjem in napredovanjem.

Inkluzija nam prina8a pozitivne novosti, na katere moramo biti kot druzba
pripravljeni. Otroci s posebnimi potrebami na podroc¢ju izobrazevanja in socialne
vkljuéenosti ob ustreznih pristopih, dosegajo boljSe rezultate v rednih Solah, saj imajo
ucitelji vidja pricakovanja. Ostalim vrstnikom inkluzija omogo€a spoznavanje in
razumevanje razli¢nosti kot prednosti, razvijanje strpnosti in pozitiven obCutek nudenja
pomodi (Kavkler, 2008). Inkluzivha pedagogika je prijazna do vseh u€encev, uposteva
njihovo razli¢nost, ucitelji spoStujejo in cenijo razli¢nost kot vrednoto in to neposredno z

zgledom in dejanji prenasajo na mlajSe generacije (Drobni¢, 2017).
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Inkluzivno izobraZevanje nam omogoca vkljuéevanje sprememb, nove pristope,

skupno vizijo, ki zajema vse otroke razli¢nih starostnih obdobij.

Inkluzija je odvisna predvsem od staliS¢ vsakega posameznika in celotne druzbe.
Premalo se zavedamo pomena socialne odgovornosti vseh vkljuCenih v proces
izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami, to ne sme in ne more biti odvisno od dobre
volje ucitelja, saj je vkljuCevanje vseh otrok njihova uzakonjena pravica. Kljuéno viogo v
razredu ima ucitelj, ob sodelovanju z ravnateljem, svetovalno sluzbo in drugimi
strokovnimi delavci. Za u€inkovit razvoj inkluzije v posamezni Soli ima pomembno viogo
tudi ravnatelj, ki spodbuja in krepi svoj kolektiv — strokovna podpora, pomo¢€ pri reSevanju
tezav, svetovanje, razumevanje stisk otrok (Kavkler, 2008). Kako razviti inkluzivno
prakso in uc€inkovito izpolnjevati vse bolj raznolike potrebe otrok v klasi¢nih ugilnicah?
Evropska agencija odgovori, da je glavni izpolnjevalec inkluzivnih nacel ucitelj, saj z
otroki dela neposredno. Posledi¢no ucitelji potrebujejo dodatna izobraZevanja, da se
napolnijo s pedagoskim optimizmom, inkluzivnimi pristopi in vidijo svoj poklic kot

poslanstvo (Evropska agencija, 2011).

V edinstvenem dogodku poucéevanja na daljavo zaradi COVID-19 se sre¢amo z
digitalno povezanostjo, katere temeljni pogoj je, da ima vsak otrok moznost uporabe
raCunalnika in dostop do interneta. Digitalna pravicnost je glavno izhodis€e, ki naj bi
zagotavljala enake moznosti — za izpolnitev pogojev pa je odgovorna drzava oz. Solska
politika (Kodelja, 2020). Medve§ (2020) z vidika nacela pravi¢nosti kriticno opise
situacijo pouc€evanja na daljavo. V magistrskem delu bomo kasneje ve€ pozornosti

namenili pou€evanju na daljavo.

Za inkluzijo so pomembni spontani in skrbni odnosi med razliénimi ljudmi, ne glede
na mentalne, telesne, rasne, eti¢ne ali religiozne razlike (Opara, 2007). Tako Opara
(2007) kot Krofli€ (2003) poudarjata skrbnost. S skrbnim ravnanjem lahko vsak
posameznik pripomore k ustvarjanju humanejSe druzbe, sprejemanju razliénosti in

zmanjsanju razlik med posamezniki.

2.2 Otroci s posebnimi potrebami v inkluzivni Soli

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (2011) opredeljuje, da so otroci s
posebnimi potrebami skupina otrok, ki v vzgojno-izobrazevalnem procesu krajsi ali daljSi
Cas potrebujejo razliéne oblike pomoci in prilagoditve. Strokovni delavci istoCasno
upostevajo individualnost vsakega posameznika in imajo isto€asno nadzor nad celotnim

razredom.

Glede na kriterije za opredelitev vrste in stopnje primanjkljajev oz. ovir otroke s

posebnimi potrebami razdelimo v naslednje skupine: otroci z motnjami v duSevnem
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razvoju, slepi in slabovidni otroci oz. otroci z okvaro vida, gluhi in naglusni, otroci z
govorno-jezikovnimi motnjami, gibalno ovirani otroci, dolgotrajno bolni otroci, otroci s
primanjkljaji na posameznih podrocjih u€enja, otroci z avtisti€énimi motnjami in otroci s
Custvenimi in vedenjskimi motnjami (Kriteriji za opredelitev vrste in stopnje

primanjkljajev, ovir oz. motenj otrok s posebnimi potrebami, 2015).

V nadaljevanju vam bomo po Kriterijin za opredelitve stopnje in vrste na kratko

predstavili skupine otrok s posebnimi potrebami (Vovk-Ornik, 2015).

Motnja v dusevnem razvoju je nevroloska razvojna motnja, ki se kaze v pomembno
nizjih intelektualnih sposobnostih in odstopanjih prilagoditvenih spretnosti. Pojavljajo se
lahko skupaj z drugimi razvojnimi motnjami. Glede na stopnjo motnje lo¢imo otroke z

laZjo, zmerno, teZjo in teZko motnjo v duSevnem razvoju.

Slepi in slabovidni ter otroci z okvaro vidne funkcije imajo zmanjSano ostrino vida,
zozeno vidno polje ali okvaro vidne funkcije. Merilo za oceno vidnega polja je izvid
perimetrije. Pomembno je razlikovanje in poznavanje razlik med slepim, slabovidnim in

otrokom z okvaro vidne funkcije.

Gluhi in naglusni otroci imajo povpre¢no izgubo sluha na govornem podrodju.
Razvoj sluha in poslediéno tudi govora je odvisen od pravotasne diagnostike okvare
sluha, dodelitve sluSnega aparata ali vstavitve polzevega vsadka, redne uporabe

pripomockov in ustrezne rehabilitacije.

Otroci z govorno-jezikovnimi motnjami imajo znizane zmoznosti usvajanja,
razumevanja in izraZanja smiselne uporabe govora jezika in komunikacije. Pojavljajo se
lahko samostojno kot primarne motnje ali kot sekundarne motnje, kar je posledica drugih
motenj ali pridruzene motnje. Pomembno je lo€iti med govornimi in jezikovnimi motnjami,
saj med njimi obstaja pomembna razlika. Glede na kriterije razlikujemo otroke z lazjimi,

zmernimi, tezjimi in tezkimi govorno-jezikovnimi motnjami.

Gibalno ovirani otroci 0z. otroci z zmanjSanimi zmoznostmi gibanja imajo prirojene
ali pridobljene okvare, poskodbe gibalnega aparata, centralnega ali perifernega Ziv€evja.

Tezave imajo pri vklju¢evanju v dejavnosti in sodelovaniju.

Dolgotrajno bolni otroci — njihova bolezen ne izzveni v treh mesecih in jih ovira pri
vzgojno-izobrazevalnem procesu. Opredelimo jih lahko, le ¢e imajo postavljeno
diagnozo zdravnika specialista dolo¢enega podrocja. Vendar diagnoza sama po sebi ni
pravo merilo, da ima otrok posebne vzgojno-izobrazevalne potrebe, za usmeritev
potrebujemo ugotovitve, da bolezen oz. zdravljenje pomembno vplivajo na otrokovo

uspesnost in ucinkovitost ter funkcioniranje v izobrazevalnem procesu.

10
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Primanjkljaji na posameznih podrodjinh u€enja zajemajo zelo raznoliko skupino
primanjkljajev, ki se kazejo z zaostankom v zgodnjem razvoju in v izrazitih tezavah na
katerem koli od naslednjih podrodij: pozornost, pomnjenje, misljenje, koordinacija,
komunikacija, branje, pravopis, raCunanje, socialna kompetentnost in Custveno
dozorevanje. To so tezave, ki so notranje, nevrofizioloSke narave in niso primarno
pogojene z vidnimi, slusnimi, motori€nimi okvarami, motnjami v duSevnem razvoju,
Custvenimi motnjami ali z neustreznimi okoljskimi dejavniki, kljub temu da se lahko
pojavijo skupaj z njimi (Navodila za prilagojene izvajanje programa osnovne 3ole z
dodatno strokovno pomocjo za otroke s primanjkljaji na posameznih podrodjih ucenja,
2008).

Otroci s Custvenimi in vedenjskimi motnjami imajo tezave v socialni interakciji.
Njihovo vedenje je neprimerno trajajoCe, ponavljajoe in dolgotrajno. Po navadi se
pojavljajo skupaj s primanjkljaji na drugih podro¢jih (motnje pozornosti, hiperaktivhost,
govorno-jezikovne motnje, motnje avtisticnega spektra). Potrebno je dobro poznati
bioloske, psiholoSke, socialne in okoljske dejavnike, ki posledi¢no vplivajo na vedenje.
Potrebno je najti vzrok. Intenziteta Custvenih odzivov in vedenja vpliva na

posameznikovo Zivljenje.

Otroci z avtistiCnimi motnjami imajo tezave na podroc&ju socialne komunikacije in
interakcije (verbalna in neverbalna komunikacija, vzpostavljanje odnosov). Primanjkljaji
se pokazejo ze v zgodnjem otrostvu in pomembno vplivajo na delovanje na socialnem,
izobrazevalnem in drugih podrogjih delovanja (Kriteriji za opredelitev vrste in stopnje

primanjkljajev, ovir oz. motenj otrok s posebnimi potrebami, 2015).

Ne glede na vrsto in stopnjo primanjkljajev vsi ucenci potrebujejo prilagojeno
izvajanje glede na svoje potrebe. Izpostavljamo nadarjene ucence, saj so bili leta 2000
izbrisani iz zakona, ¢eprav niso uéenci s posebnimi potrebami, ampak u¢enci z dodatnimi

potrebami, ki jih moramo prav tako zagotoviti pomoc.

2.1 Zakonodajni okvir otrok s posebnimi potrebami

Za uspesSno vkljuCevanje vsakega ucenca v vzgojno-izobraZevalni proces je
pomembno poznavanje vsebine sprejetin dokumentov, ki predstavljajo osnovne ideje o
inkluziji. Zakoni, podzakonski akti in drugi dokumenti so v Solah zaupana ravnateljem,
Solskim svetovalnim sluzbam, uciteliem in drugim strokovnim delavcem, ki jih pri
vzgojno-izobrazevalnem procesu izvajajo v skladu s svojim razumevanjem, vrednotami,
staliSci in izkuSnjami.

V nadaljevanju bomo sku$ali analizirati inkluzivno izobrazevanje otrok s posebnimi

potrebami z adekvatnimi pravnimi viri — tako mednarodnimi kot slovenskimi.
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V Ustavi Republike Slovenije (1991) je v 56. ¢lenu (pravice otrok) zapisano, naj
otroci uzivajo Clovekove pravice in temeljne svoboscCine v skladu s svojo zrelostjo in
starostjo. Otrokom zagotavlja posebno varstvo pred gospodarskim, socialnim, telesnim

in duSevnim ali drugim izkoriS€¢anjem in zlorabljanjem.

Salamanska izjava je mednarodni dokument, pomemben za razvoj inkluzije. Pravi,
da ima vsak otrok temeljno pravico do $olanja, imeti mora mozZnost, da dosega in ohranja
ustrezno stopnjo znanja. Vsak otrok ima edinstvene znacilnosti in zmoZnosti ter u¢éne
potrebe. Ze leta 1994 je v salamanski deklaraciji napisano, da morajo imeti otroci s
posebnimi potrebami dostop do vecinskih Sol in te morajo delovati s pristopi, ki so

usmerjeni v otroka z namenom zadovoljevanja otrokovih potreb.

Generalna skups$cina zdruzenih narodov je leta 1989 sprejela Konvencijo o
otrokovih pravicah. Je glavni najpomembnejSi mejnik in prvi zavezujo€ mednarodni
pravni akt, ki ureja podrolje otrokovih pravic. Pravi, da mora biti izobraZevanje
usmerjeno v razvoj otrokove osebnosti, nadarjenosti in njegovih umskih in telesnih
sposobnosti. V 29. Clenu je zapisano, da mora otroka pripraviti za odgovorno Zivljenje v
odrasli dobi, da bo spostoval temeljne ¢lovekove pravice. Konvencija je odprla nove teme

diskusij in razumevanja otroka.

Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobraZzevanja (1996) ureja nacin
upravljanja in pogoje za financiranje uresni¢evanja vzgoje in izobrazevanja. Poudarja
tudi pomen zagotavljanja enakih moznosti za vzgojo in izobraZevanje otrok iz socialno
manj spodbudnih okolij, zagotavljanje enakih moZnosti za vzgojo in izobraZevanje otrok,
mladostnikov in odraslih s posebnimi potrebami, spodbujanje vseZivljenjskega
izobraZzevanja, omogocanje splosSne izobrazbe in pridobitve poklica vsemu prebivalstvu.
Drugi ¢len tega zakona govori o varnosti in spodbudnem uénem okolju, kjer je
prepovedano nasilje in neenakopravna obravnava, ki temeljita na spolu, socialnem in
kulturnem poreklu, veroizpovedi, rasni in eti¢ni in narodni pripadnosti ter posebnosti v
telesnem in duSevnem razvoju (Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in

izobrazevanja, 1996).

Tudi Bela knjiga o vzgoji in izobrazevanju v Republiki Sloveniji (1995) nosi temelje
inkluzivnega izobrazevanja. Prenovljena izdaja pa je izSla leta 2011 in pravi, da je Sola
dolZzna usmeriti na ugotavljanje posebnih potreb vzgojno-izobrazevalnih potreb v
postopkih individualizacije programa ter na doloCanje pravic, ki temeljijo na nacelu

zagotavljanja enakih moznosti u¢encem (Bela knjiga, 2011).

Zakon o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (2011) ureja otroke, mladostnike

in polnoletne osebe s posebnimi potrebami. Vsebuje cilie in nacela vzgoje in
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izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami, vrste programov, prilagajanje izvajanja
programov, dodatno strokovno pomoc¢ in njeno izvajanje, materialne pogoje in fizicno
pomo¢, usmerjanje otrok, postopek usmerjanja, kadrovske pogoje za izvajanje dodatne

strokovne pomodi.

Navodila za izobrazevalne programe s prilagojenim izvajanjem in dodatno strokovno
pomocjo za devetletno osnovno Solo (2003) so pomembna navodila, kjer strokovni
delavci pridobijo informacije, kako otroke iz razli¢nih skupin otrok s posebnimi potrebami

uspesno vkljugiti v proces.

Vse zakone, podzakonske akte in pravilnike bi morali dobro poznati vsi strokovni

delavci, saj je poznavanje zakonov temeljno izhodis¢e delovanja v praksi.

2.3 Pouéevanje na daljavo

Zaradi epidemije COVID-19 je lani meseca marca praktiéno ¢ez noc ucilnice
nadomestil raCunalnik. Popolnoma se je spremenil nacin poucevanja. Vsi delezniki
vzgojno-izobrazevalnega sistema so se znasli v neznanih in domnevno tudi v stresnih
situacijah, porajalo se je mnogo vprasanj in izzivov, na katera so si odgovarjali na
najrazlicnejSe nacine (Medves, 2020). Z drugim valom, ko so se meseca oktobra znova
zaprla vrata vzgojno-izobrazevalnih zavodov, so bili tako uditelji, otroci in starsSi ze bol

ve&Ci pouCevanja na daljavo in situacija ni bila tako neznana (Kodelja, 2020).

Ne pedagoska stroka ne politika nista bili pripraviljeni, kako se organizirati v
edinstveni situaciji (Medve$, 2020). Nepripravljenost je bila posledica nenadnega
prihoda virusa, kljub temu da smo Ze imeli tehnike in sredstva za poucevanje na daljavo,
ki jih pred tem nismo uporabljali. Sole so se znasle vsaka po svoje, vsaka na svoj nadin
vse le v dobrobit uéencem, posledi€no so nastale velike razlike med Solami tako v

usposobljenosti uciteljev kot IKT opremi za izvajanje pou€evanja na daljavo (prav tam).

Medve$§ (2020) opozarja, da najvec€ja nevarnost virtualnega pouka grozi nacelu
praviénosti, mnogim se pojavi strah, da se bodo razlike med ucenci Se povecale.
Predvsem pa so najbolj ogrozeni u€enci, ki z vidika Solske uspesnosti sodijo med najbol
ranljive, to velja za osebe s posebnimi potrebami in za u€ence iz socialno in kulturno

deprivilegiranih okolij.

Prvo izhodiS€e, ki zagotavlja enake moznosti je, da ima vsak u€enec ustrezno
tehnolosko opremo, ki je po raziskavah sode€ nimajo vsi niti v zelo dobro razvitih
drzavah. To je nujni pogoj. NorvesSka raziskovalka Buub (2020) je ugotovila, da je
zagotavljanje dostopa do tehnologije kljutnega pomena, Se zlasti za ranljive u€ence.
Naslednji korak je, da morajo biti tako ucitelji kot u€enci in starsi dovolj raCunalnisko

pismeni. Tu nastane problem, saj nimamo razvite ustrezne didaktike poucevanja na
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daljavo, zato so se morali ucitelji znajti kar sami (Kodelja, 2020). UCcitelji, ki svoj poklic
obravnavajo kot poslanstvo, so pou€evanje na daljavo sprejeli kot izziv z namenom
pridobiti nove bogate izkuSnje. Pravi oni so odgovorni za uence, da obvladajo nove
metode in tehnike ter se stalno strokovno izpopolnjujejo, kar jim omogoc€a osebno in
profesionalno rast. Ugiteljica Zirovnik, ki je pouk na daljavo poimenovala mala malica
pravi: »Kdor je v razredu vzpostavil pozitivno klimo, odkrite odnose in raznovrstne

metode, mu pou&evanje na daljavo ni bil prevelik zalogaj.« (Zirovnik, 2020, str. 138).

Medves (2020) in Kodelja (2020) velik del odgovornosti pouevanju na daljavo
pripisujeta politiki. PedagoSka stroka je odgovorna za organizacijo nenadnega
poucevanja na daljavo in dolzna poskrbeti za dobro uvedbo novega nacina poucevanja.
Medves$ (2020) s kriticnim pogledom na politiko trdi ravno nasprotno, in sicer da vecjih
razlik ne bi smelo biti, saj izobrazevanje na daljavo sledi potrjenim u¢nim naértom, torej
vsebina je znana, spremenjena je le oblika dela. Bubb (2020) je v svoji raziskavi
poucevanja na daljavo ugotovila, da ja kakovost pou€evanja pomembnejSa od nacina
izvajanja pouka. Medve$ (2020) opominja, da ne smemo pozabiti, da ima pouk na
daljavo poleg izobrazevalne naloge tudi pomembno vilogo v razvoju socialnih vescin.
Najvecja odgovornost sloni na uciteljih, njihovih asociacijah in izvajalcih pou€evanja, saj
se prepocasi prilagajajo nastali situaciji. Menim, da je od politike tezko priCakovati reSitve
na podroc¢ju metodike poucevanj, saj je to bolj domena strokovnih zdruzenj, pedagoskih
fakultet, raziskovalnih institucij na podro€ju izobrazevanja. Od politike pa upravi¢eno
pri¢akujemo, da poskrbi za dobro internetno drzavno mrezZo, ki omogo¢&a dobro izvedbo

pouka na daljavo.

Kodelja (2020) tudi trdi, da ima Sola pomembno socialno vlogo pri vzgoji in
izobrazevaniju in je s pou€evanjem na daljavo nikakor ne moremo nadomestiti. Stiki med
vsemi vkljuéenimi v vzgojno-izobrazevalni proces so sicer bili, vendar le preko pisnih
sporocil, slike in zvoka. Stark (2020) trdi, da so v €asu izolacije u€enci prikrajSani za
socialno u€enje, spretnosti socialnega vklju€evanja, pogovora, igre, tekmovanja, .... Dal;
Casa trajajoCa izolacija lahko povecla stres otrok in starSem prinese dodatne izzive pri
vzgoji. Uciteljica Vinsek (2020) izpostavi, da je pri poucevanju pogresala neposredni stik
z ucenci in ucitelji ter delovni (ne)mir v razredu. Otroci so najbolj pogresali druzbo,

prijatelje, nekateri tudi u€iteljevo razlago, nekaterim pa je upadala motivacija.

Pedagoska stroka pa opozarja na ranljive uéence. Nekateri otroci so postali nevidni.
Mnogih stvari, ki smo jih lahko opazili v razredu, jih preko ekranov ne moremo.
Prilagajanje izvajanje pouka je mnogo lazje v neposrednem stiku. Kako na daljavo
ucencu zagotoviti prilagoditve, izkustveno u€enje in spodbujati ustvarjalnost? V raziskavi

sta UrSi€ in Puklek LevpuSek (2020) ugotovila, da so u€enci u¢ne dejavnosti na spletu
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opredelili kot zanimive in ustvarjalne. Zugi¢ Peri¢ (2020) na vprasanje odgovori iz lastne
izkusnje in dodaja, da je pri u€encih opazila ustvarjalnost, saj je poucevanje na daljavo
sprejela kot izziv in pripravila zanimive dejavnosti, preko katerih so se uéenci veliko
naucili. Dodaja, da brez pomodci starSev ji pouCevanje na daljavo zagotovo ne bi tako
dobro uspelo. Zavedamo se, da je poucevanje na daljavo preneslo veliko odgovornosti
na starSe, kar je bila le dodatna obveznost poleg sluzb (Medve$§, 2020). Uciteljica Frank
(2020), ki ima izkusnjo poucevanja na daljavo z otroki s posebnimi potrebami, izpostavi,
kako pomembna je bila pomo¢ starSev otrok s posebnimi potrebami. Poleg star3ev je
bilo poucevanje odvisno tudi od naslednjih dejavnikov: primernega prostora, motivacije,
odnosov v druzini, psihiénega pocutja (Kodelja, 2020). V zadnjih dvajsetih letih je druzina
izgubila/spremenila vlogo in zadolzitev (varstvo otrok, skrb za ostarele, delovno
podrogje, ...), ker so jih prevzele druzbene institucije, kot so vrtec, 3ola, dom za ostarele.
2 S pandemijo so se skrbi zopet vrnile v druZine, ki pa na to niso bile pripravljene. To je
domnevno porodilo tezave v prilagajanju in ponovnem prevzemaniju nekdanjih druzinskih
vlog. Vendar je zanimivo, da mlada generacija uporablja najrazliénejSa sredstva za
komunikacijo na daljavo, a hkrati odklanja te nacine pri pou€evanju. Domnevamo, da je

to kontradiktorno in nepri¢akovano.

Vsak u€enec je edinstven. Kolikor je ucencev, toliko je razliénih poti in nacinov
poucevanja. Mnogim je bilo pou¢evanje na daljavo v veselje, nekaj drugaénega, novega,
zanimivega - predvsem ucencem iz druzin z bolj$im socialnim statusom. Na drugi strani
imamo veliko otrok iz socialno SibkejSih druzin, ki so v ¢asu pouCevanja na daljavo
obcutili stisko in nemo¢ (Kodelja, 2020). Prav tako so stisko obc&utili otroci s posebnimi
potrebami. Lahko si le predstavljamo, kakSen Sok je povzroCila sprememba izvajanja

pouka otrokom z avtisti€no motnjo (Frank, 2020).

Znani nemski raziskovalec Manfred Spitzer (2017) v svoji knjigi z naslovom Digitalna
demenca — kako spravljamo sebe in svoje otroke ob pamet prikaze ve¢ zanimivih
raziskav, ki jih lahko poveZzemo z dolgotrajnim poucevanjem na daljavo: ugotovili so, da
pri mladostnikih in otrocih digitalni mediji ovirajo u€enje in povzro¢ajo motnje pozornosti.
Zanimiva je Studija, v kateri so ugotovili, da si ljudje najmanj informacij zapolnijo z Googla
0z. spleta, najvec pa si zapomnijo iz knjig (Spitzer, 2017). Prav to potrjuje tudi slovenska
raziskava, saj so u€enci ovrednotili pridobljeno znanje preko virtualnega pouka kot manj
kakovostno in manj utrijeno (UrsSi¢, Puklek Levpuscek, 2020). Dokazano je tudi, da

digitalni mediji Skodujejo razvoju empatije, saj otroci za razvoj ne potrebujejo zaslonov,

2 Delez otrok v vrtcih se je v tem ¢asu dvignil iz 61% na 82,2% (SURS, 2021).
Delez starostnikov v domovih se je le v zadnjih osmih letih dvignil za 15% (SURS, 2021).
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ampak potrebujejo stvarnost (Spitzer, 2017). Dr. Vesna Godina (2020) meni, da je
prevladujoCe u€enje preko digitalnih vsebin omejeno in prevec sloni zgolj na vizualizaciji
ter zadosti ne razvija abstraktnega midljenja, prav zato bi morali u¢enci ve¢ prebirati
knjige. Pri gledanju vizualne zgodbe avtor vsili barve, zvok, oblike ... kar gledalca ne
vzpodbuja k lastni vizualizaciji vsebine, konstruktivnim reSitvam, notranjemu dialogu,

ampak gledalec sledi le ponujenemu profilu zgodbe (prav tam).

Na poucevanje na daljavo pa lahko pogledamo tudi kot izziv in kot pozitivho izku3njo.
Pozitivna posledica je zagotovo, da se je vrednost Sole in vioga ucitelja s strani starSev
dvignila (Kodelja, 2020 in Kavkler, 2020). Ugitelji pravijo, da so pri pou€evanju na daljavo
odkrili dobre lastnostni spletnih ucilnic, ki jih bodo v prihodnje, ko bo pouk potekal
neposredno v udilnicah, tudi uporabljali (Zugi¢ Peri¢, 2020). Na podlagi izku$nje
poucevanja na daljavo je do izraza priSlo medpredmetno povezovanje, ki je v Soli zelo
dobrodoslo (Zirovnik, 2020).

Kavkler (2020) kot pozitivno lastnost posledic poudevanja na daljavo izpostavi
redukcijo vsebin obseznih u€nih nacrtov, o ¢emer je govora zZe desetletja. Norveska
raziskava, nad katero so bili preseneceni, je pokazala, da so uéenci zaznali veé
ustvarjalnih dejavnosti pri pou€evanju na daljavo kot obi¢ajno v Soli. Norveski ucitelji so
utemeljili, da imajo ve¢ €asa za nacrtovanje, ustvarjanje ustreznih nalog in dajanje
povratnih informacij, saj so manj ¢asa namenili vodenju razredov (Bubb, 2020).
Slovenski ugitelji v vedini pravijo, da so pri poucevanju na daljavo delali ve¢ ¢asa kot
sicer, saj se je delo pogosto zavleklo v veCerne ure. Podatki norveSke raziskave se
ujemajo z na8imi podatki, saj so bili u€itelji otrokom ves €as za voljo za povratne
informacije in dodatne razlage. V raziskavi, ki sta jo izvedla UrSi¢ in Puklek Levpuscek
(2020) u€enci zadnje triade osnovne Sole pravijo, da so pri poucevanju na daljavo postali
bistveno bolj samostojni. Samostojnost je lastnost, ki jim bo v prihodnjem izobrazevanju

prinesla le pozitivne rezultate.

2.3.1 Druzina in Sola kot dejavnik razvoja in uc¢enja otrok
V ¢asu poucevanja na daljavo ne smemo pozabiti na teorije, ki pomembno vplivajo

na razvoj in uenje otrok.

Vigotski (2010) v svoji sociokulturni teoriji, kjer izpostavlja, pomemben odnos med
vplivom posameznika in okolja na razvoj in u€enje otrok, poudarja obmocje bliznjega
razvoja, kjer ucitelj uposteva u¢enevo predznanje in ga poucuje v njegovem obmocju
razvoja. lzpostavlja ucenje v socialnih odnosih, sodelovalno u€enje in vlogo govora v

procesu poucevanja otrok.
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Pri pouCevanju na daliavo ne smemo pozabiti na pomemben vpliv
Bronfenbrennerjeve ekoloSke teorije, ki posamezniku omogoc&a, da razume svoje okolje
in vplive nanj. Je konstanten in zapleten proces petih okoljskih ravni od oZje druzine do
SirSe druzbe, kjer preko posrednih in neposrednih odnosov potekajo interakcije med

vsemi petimi sistemi okolja (Bronfenbrenner, 1979, v Marjanovi¢ Umek, 2021).

Kot smo Ze poudarili ima druZina pomembno vpliv na u€encev razvoj in u€enje, saj
vse izhaja iz primarne socializacije. Nastane izhodiS¢na tezava, saj so razlike med
druzinami velike. Bornstein (2003) izpostavi, da je druzina lahko varovalni ali rizi¢ni
dejavnik otrokovega razvoja. Druzine se razlikujejo glede na izobrazbo starSev, socialno-
ekonomski status, kulturni kapital, jezik sporazumevanja ... Razlikujejo se tudi po
materialih razmerah, kot so: racunalnik, internet, knjige in revije ter vplivi starSev kot
spodbujevalni dejavnik k branju, pogovoru, obisk kulturnih institucij (Bornstein, 1979, v
Marjanovi¢ Umek, 2021). Marjanovi¢ Umek (2003) je s sodelavci ugotovila, da na velike

razlike znanja otrok pomembno vpliva druzinsko okolje.

Sola je prostor, kjer poteka socializacija in uéenci pridobivajo znanje. Razlike, ki se
kazejo v znanju, pripisujemo vplivu druzinskega okolja oz. izobrazbi starSev, kar se
poslediCno izraza preko intelektualnih in govornih zmoznosti otrok, motivaciji za ucenje
in uénih navadah (Flere, 2019 v Marjanovi¢ Umek, 2021). Marjanovi¢ Umek je skupaj s
sodelavci ugotavljala, koliko lahko Solsko oceno pojasnimo z individualnimi znacilnostmi
u€enca in koliko z dejavniki druzinskega okolja. Ugotovili so, da se slovenske Sole med
seboj bolj razlikujejo glede na u€enceve intelektualne sposobnosti in druzinske pogoje
kot po uéni uspednosti u€encev. Raziskava potrjuje, da Sole vsaj malo nevtralizirajo
razlike v uéni uspesnosti u¢encev in zmanjSujejo ucinek druzinskega okolja (Marjanovic
Umek, Socan in Bajc, 2006).

2.3.2 Poucevanje na daljavo in otroci s posebnimi potrebami

V Solskem letu 2020/2021 je v osnovnih Solah 14.224 uencev s posebnimi
potrebami, kar predstavlja 7,45 % celotne populacije otrok v osnovnih Solah (MIZS,
2021). Stevilke niso majhne, skoraj v vsakem razredu najdemo vsaj enega uéenca s
posebnimi potrebami, kar za ulitelja predstavlja dodaten izziv. Strokovne delavke ene
izmed slovenskih osnovnih ol so ministrici napisale javno pismo z naslovom: Za u€ence
s posebnimi potrebami kvaliteten pouk na daljavo ni mogo¢ (Bekri¢, Dirjec in Petrovic,
2020). Vecina otrok s posebnimi potrebami se poc€asi adaptira na nov nacin poucevanja
in situacije v druzinah se moc¢no razlikujejo (Rovsek, 2020). UCitelji so bili pred novimi
izzivi, kako prilagoditve izvajati na daljavo, kako vzdrZzevati Se tako slabo koncentracijo
in pozornost ter vse preostale prilagoditve posameznih skupin otrok s posebnimi

potrebami.
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JuriSi¢ (2020) opozarja, da pomo¢ starSev mnogi razumejo napacno oz. zaradi
pomanjkanja ¢asa namesto nudenja pomo i naredijo nalogo namesto otroka. Pomoc¢
vzame veliko Casa, saj morajo najprej starSi dobro razumeti snov in jo nato posredovati
otroku. Pomembnejse je otroka nauditi, da ob nerazumevanju in neznanju snovi, vprasa
ucitelja. MlajSi kot je otrok, vecja je potreba po podpori in pomoci starSev. Na tej tocki se
pojavijo razlicna mnenja tako s strani uciteljev kot s strani starSev. Mnogi trdijo, da ni
naloga starSev skrbeti za u€encevo izobrazevanje. RovSek (2020) v svojem €lanku pravi,
da starSev ne smejo postavljati v viogo ucitelja, naloge morajo biti zastavljene tako, da
so starsi ¢im manj obremenjeni. Zanima nas, kako najti pravo mero med odgovornostjo

starSev in odgovornostjo Sol ter kako porazdeliti vioge.

Kranjc, Huski¢, Kokol in Kosir (2020) so v raziskavi ugotovili, da ve¢ kot polovica
uciteljev meni, da kakovost poucevanja na daljavo ni primerljiva s kakovostjo klasiChega
pouka v uéilnici. Se ved ugiteliev, kar 70 % opozarja, da taka oblika poudevanja ni
praviCna do vseh u€encev. Polovica uciteljev pravi, da u¢encem, ki potrebujejo dodatno
strokovno pomo¢€, na daljavo ni mogoce pomagati v enaki meri. Zaskrbljujo¢ podatek je,
da prva dva tedna poucevanja na daljavo kar slaba polovica uciteljev ni prilagajala pouka
ucencem s posebnimi potrebami. Prav tem uencem bo zato v prihodnosti nujno
nameniti ve¢ pozornosti. Ni Se jasno, kaksni primanjkljaji in zaostanki v usvajanju u¢ne
shovi so nastali kot posledica opisanih sprememb tudi pri vseh u€encih, bo v prihodnje
dodaten velik izziv to oceniti in nadoknaditi (UrSi¢ in Puklek LevpuS$ek, 2020). RovSek
(2020) trdi, da dolgoro¢no poucevanje na daljavo poglablja razlike in napoveduje, da bo

Sola padla na izpitu praviénosti.

UcCiteliem so bila posredovana priporocila in nacini dela z otroki s posebnimi
potrebami pri pouéevanju na daljavo. Vendar je to odvisno od vsakega posameznika,
kako se bo v dani situaciji znasel. UCitelji se morajo zavedati, da so vsem otrokom v ¢asu
epidemije lahko edine pomembne osebe, katerim lahko zaupa in mu da ob&utek varnosti.
Ucitelji uporabljajo aplikacije, ki jih oseba s posebnimi potrebami Ze pozna in jih
uporablja. Ne vklju¢ujemo ve¢ razlicnih in novih aplikacij. Z otrokom s posebnimi
potrebami lahko skupaj naredimo naért u€enja in poucevanja na daljavo (predznanje,

nacrtovanje, izvedba in samovrednotenje).

RozZman Krivec (2020) v €lanku z naslovom Delo z u€enci z u¢nimi tezavami v €asu
poucevanja na daljavo predstavi nov sistem tutorstva, v nadaljevanju ga bomo na kratko
predstavili kot sistem dobre prakse. Tutorstvo je oblika pomocCi uéencem z uénimi
tezavami, preko katere je bil vsak ucitelj tudi tutor dolo€enemu u¢encu. Ucitelji so nudili
pomo¢ na podrocju u€enja, organizacije, IKT podpore in motivacije. Sistem tutorstva se

je izkazal kot pomemben predvsem pri dodatni razlagi uéne snovi, motivaciji in
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organizaciji ter premagovanju jezikovnih ovir. Rezultate, ki so jih pridobili po evalvaciji
tutorstva so: vsi vklju€eni so dobili ustrezno strokovno obravnavo in podporo, vsi uéenci
so napredovali v naslednji razred, delo z u€enci je bilo individualno, proces tutorstva je
omogocil socialno interakcijo in obClutek vkljuCenosti. Sistem tutorstva je poskrbel za

inkluzijo in kontinuirano vklju¢evanje v proces ucenja (Rozman Krivec, 2021).

Vritev v ucilnice bo olajSanje za ve€ino ucencev, vendar dodatno nalogo
opazovanja in spremljanja ter »celjenja ran« bodo imeli ucitelji, ki na svoj poklic gledajo
kot poslanstvo. Pedagoski delavci se morajo, kljub vrnitvi v ucilnice, dodatno
izpopolnjevati in spoznavati nove pristope in nacine pou€evanja na daljavo, saj nikoli ne
vemo, kdaj nam bo obstoje€e znanje zopet prislo prav. Poucevanje na daljavo moramo

vzeti kot nov izziv za prihodnost.

Uc&enci s posebnimi potrebami, ki doma nimajo ustreznega spodbudnega okolja,
bodo potrebovali veliko pomocCi strokovnih delavcev, kljuéno vodilo bo spremljanje
socialnega odnosa in ¢ustvenega stanja, saj to neposredno vpliva na proces vzgoje in
izobrazevanja. Dobro bi bilo razmisliti in ugotoviti, kako narediti »socialne mehurcke, Ki

bodo za$¢ita pred Sirjenjem okuzb in hkrati socialno integrativni ter pou¢evalni model.

2.4 Stigmatizacija

Stigmatizacija nas obkroza, Zze odkar obstaja CloveStvo, od nekdaj nas spremljajo
razli€ne hierarhije druZbenih slojev. V zgodovini je bilo prisotno predvsem razlikovanje
po spolu, kar je sicer nekje Se danes prisotno. Kasneje so se pojavile tudi druge
oznacujocCe (prikrite) lastnosti, ki jih je izoblikovala »povpre¢na druzba« in jih ovrednotila

kot nesprejemljive.

Rutar (2017) pravi, da so ljudje lahko izklju€eni zaradi spola, barve koze, eti¢ne
pripadnosti, invalidnosti, starosti, verske pripadnost in drugih razlogov. Poudarja
rezultate raziskave, ki so pokazali, da ni potrebno, da ima posameznik napredujo¢o
bolezen, je slep oz. slaboviden ali nagluSen in se v dana$niji druzbi ze lahko pocuti
izklju¢enega, Ceprav ga nih¢e neposredno in aktivho ne izklju€uje. Dovolj je ze, da nima
dostopa do internetne povezave, nima racunalnika, ker njegova druzina nima dovol;
denarja. Brez tezav lahko ugotovimo, kako hitro se zgodi izkljuCevanje in kasneje

stigmatizacija in kako hude so lahko posledice.

Ljudi moramo ozaves$Cati 0 posledicah stigmatizacije, saj te mocno vplivajo na
posameznikovo Zivljenje. Zato bomo v nadaljevanju podrobneje opisali stigmatizacijo,

njene vzroke in posledice.
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2.4.1 Opredelitev stigmatizacije

SSKJ (2000) stigmo definira kot znamenje, narejeno pobelim suznjem in
hudodelcem. Beseda stigma izhaja iz ¢asa anticne Grcije, saj so jo prvi uporabljali.
Stigmo so izrazali tako, da so vzigali znamenja na Celo in s tem prikazali nenaklonjenost
druzbi (Neuberg, Schmidt in Asher, 2000).

Slovar tujk (2003) stigmo opredeli kot sramotno znamenje — posameznika
opredelimo kot druzbeno manj sprejemljivega zaradi njegove drugacénosti, navadno
neupravi¢eno. Stigmatizacijo razumemo kot zaznamovanost, ozigosanost, zaradi neke

lastnosti, ki ni v skladu s povpreéjem.

Jones (2001) pravi, da je stigma razmerje med lastnostjo in stereotipom tako stigmo

lahko definiramo kot lastnost, ki povezuje osebo z nezazelenimi lastnostmi — stereotipi.

Goffman (2008) je znan ameriSki sociolog, ki je prvi vklju€il izraz stigme v svoje
socioloske vede, stigmo opredeli kot nezaZeleno drugacénost, kar nam postavi vpradanje,
kaj vse je zaZeleno v sodobni druzbi in kaj ne. Zivimo v &asu razli¢nosti in se zavedamo,
da si niti dve osebni nista enaki. Kako druzba izoblikuje povprecje normalnosti? To so
kljuéna vprasSanja povezana s stigmatizacijo in njenim odpravljanjem, saj ovirajo

integracijo in inkluzijo.

Coleman odgovori, da je nemogoCe popolnoma odpraviti stigmatizacijo.
Pomislimo, da nas stigma spremlja Ze vso Clovestvo, lahko jo le zmanjSamo, popolnoma
odstranili pa je verjetno ne bomo nikoli, saj se stigma spreminja in je odvisna od druzbe
in kulture (Coleman v Nastran Ule, 1999). Colemanova definicija stigmatizacije je:
»Stigma predstavlja zivljenjski pogled: skupek osebnih in druzbenih konstruktov, skupek
socialnih zvez in socialnih odnosov, obliko druzbene realnosti.« (Coleman, v Nastran Ule
1999, str. 198).

Strbad in Svab (2015) v &lanku izpostavita predsodke kot znak stigmatizacije. V
Slovarju slovenskega knjiznega jezika (2000) je predsodek definiran kot negativen,
odklonilen odnos do koga ali neCesa, odvisen od izkustva. »Predsodki se kazejo
predvsem v nespostljivem, nestrpnem, ponizujo¢em ali prezirljivem odnosu do drugih in
drugacnih.« (Ule, 2013, str. 15). Vecina predsodkov ima svoj izvor v zgodnjem otrostvu,
ko preko starSev in drugih avtoritet, sprejemamo posploSene trditve o socialnem svetu,
ki nas obdaja. Otroci imajo le pozitivhe in negativne lastnosti t. i. moralni absolutizem.
Posledi¢no imamo pedagoski delavci in star§i pomembno, vlogo pri razvijanju otrokovih
predsodkov, saj preko zgleda posredujemo popolnoma vse. Predsodki so zelo trdovratni,

tudi raziskave ugotavljajo, da kljub vegji izobraZzenosti ljudi predsodki tudi v danasnji
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druzbi niso izginili, vendar so se le spremenili in prilagodili. Glavha obramba pred

predsodki sta empatija in soCutje in ne le strpnost (prav tam).

Nastran Ule (1999) pravi, da je stigma druzben produkt in druzba jo pripiSe

posamezniku.

Goffman (2008) stigmatizacijo razdeli v tri vrste in sicer: telesna odbojnost (vizualen

izgled), znacajske slabosti in skupinske stigma ras, narodnosti in veroizpovedi.

Goffman (prav tam) stigmo vkljuéi v socializacijski proces in razdeli v 8tiri skupine
socializacije. V prvi skupini so osebe s prirojeno stigmo, v katero podvomim, saj je
stigmatizacija druzbeni proces in jo posameznik tezje prinese s seboj na svet. Druga
skupina zajema sposobnost druzine kot zas€ita za svoje otroke, tretja skupina vkljucuje
osebe, ki stigmo pridobijo v kasnejSem obdobju in v zadnji skupini so osebe, ki so bile
socializirane v tuji skupnosti in se morajo kasneje nauciti drugega nacina Zivljenja, ki ga

vecina ljudi ima za primernega.

Kuhar (2009) stigmatizacijo primerja z okuzbo, saj stigma pogosto deluje kot
nekaksna okuzba. Druzba pogosto stigmatizira ne le posameznika, ampak tudi ljudi okoli
njega, najbolj pogosto so to druzinski ¢lani. Temo lahko poveZemo z otroki s posebnimi
potrebami, npr. v ¢asu 3olanja lahko oblike izklju¢evanja za&utijo tudi bratje ali sestre
uCenca s posebnimi potrebami. Pojavi se pritisk k skrivanju stigme, ki je povezan z
bojaznijo pred diskriminacijo, ki je v tem primeru ne dozivljajo zaradi svoje identitete,

ampak zaradi identitete nekoga drugega, s katerim si povezan.

Goffman (2008) predstavlja Stiri tipicne odzive stigmatiziranih oseb: popravilo,
kompenzacija, prekinitev z realnostjo in osamitev. V prvem primeru stigmatiziran
posameznik Zeli popraviti razloge svoje stigmatizacije npr. lepotna operacija. Pri
kompenzaciji gre za posredno popravilo stigmatizacije, v kar posameznik vlozi veliko
truda in energije, ki pa jih zaradi stigme naceloma ne bi zmogel (slep se nauci smucati).
Prekinitev z realnostjo pomeni reinterpretacijo svoje stigme, posameznik se odpove sebi
oz. deluje v nasprotju s stigmatizacijo in razlogu za stigmo pripisuje druga¢no vednost
(gejevske in lezbitne parade ponosa). Osamitev kot zadnja oblika upravljanja s stigmo
pomeni pobeg iz realnosti vsakdanjega Zivljenja, kjer se posamezniku ni potrebno

soocati s svojo stigmo (Goffman,1963, v Kuhar, 2009).

2.4.2 Vzroki stigmatizacije
NajveC raziskav je pokazalo, da je glavni razlog za stigmatizacijo neznanje in
nepoucenost ljudi (Strnad in Svab, 2005). Ljudje stigmatizirajo tudi zato, da se v svoji

druzbi sami pocutijo bolje (Neuberg idr., 2000).
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Nastran Ule (1999) pravi, da je eden izmed razlogov tudi strah, ki se spreminja glede
na vrsto stigme. Strah vpliva tako na stigmatizirane kot na nestigmatizirane
posameznike. Ljudje se stigme bojijo, saj se spreminja in je nepredvidljiva ter bo ve€no
obstajala, le zmanjSala se bo, v primeru, da nam bo na globalni ravni uspelo zmanj3ati
razlike med posamezniki. Zivimo v hitro razvijajodi se druzbi, kar predstavlja dodatno
negotovost in nepredvidljivost, saj nikoli ne vemo, kdaj bo dolo¢ena lastnost, ki je bila

pred kratkim Se dobrodoS$la, lahko stigmatizirana.

Vzrok za stigmatizacijo otrok s posebnimi potrebami v inkluzivni Soli pa je lahko
motece vedenje, gibalna oviranost, otroci, ki imajo zmanjSane kognitivhe zmoznosti,
otroci priseljencev, otrok obiskuje dodatno strokovno pomo¢€, otroci, ki potrebujejo
dodatne pripomocke ... Otroci izstopajo od povprecja, zato sodobno oblikovana druzba,
ki se zavzema za inkluzijo in enake moznosti, gradi medsebojne odnose in se trudi po
najboljsih moceh, vendar izklju€evanje, predsodki, stereotipi, ki vodijo do stigmatizacije,
ovirajo procese in poti do zastavljenih ciljev inkluzivne Sole. V €asu poucevanja na
daljavo pa so bili Stevilni otroci s posebnimi potrebami prezrti, neopazeni, nekateri so
postali popolnoma nevidni. Otroci v teh primerih dozivljajo neprijetne obdéutke, ki vplivajo
na njihovo izoblikovanje identitete, ki ji bomo v nadaljevanju namenili ve€¢ pozornosti
(Medves, 2020).

2.4.3 Posledice stigmatizacije
Stigmatiziran posameznik ima slabdo samopodobo, kar posledi¢no vpliva na vse

ravni njegovega delovanja v zivljenju (Nastran Ule, 2000).

Potrebno je pogledati celotno situacijo in interakcijsko sceno, ki se dogaja med
stigmatiziranim in stigmatizirancem. Goffman (2009) trdi, da Sele stigmatizirani s svojim
vedenjem omogo€a stigmatiziranje in s tem tudi kategoriziranje samega sebe kot
stigmatiziranega posameznika. Posledice stigmatizacije predvsem mocno vplivajo na
izoblikovanje posameznikove identitete. Stigma je identiteta — iz tega izvirajo tri

identitetne kategorije: socialna identiteta, osebna identiteta in celotna identiteta.

Glavna znacilnost je, da mora stigmatizirana identiteta igrati igro, v kateri se navzven
drugim ljudem kaZze kot navidezno normalna oseba, vendar pri tem tudi ne sme izgubiti
stika s svojo individualnostjo, ne sme pretirano poudarjati svoje normalnosti (Nastran
Ule, 2000). Otroci s posebnimi potrebami lahko prikrivajo in mnogim strokovnim
delavcem in sovrstnikom na videz delujejo popolnoma »normalni«, vendar v svoji

notranjosti nosijo veliko teZo, ki jih $e dodatno obremenjuje.

Coleman (1999) govori o socialnem zavracCanju, le tega pa so delezni otroci s

posebnimi potrebami v inkluzivni Soli. Otroci zavraanje zaznajo lahko preko nacina in
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tona govora, razdalje, mimike ... Kot smo Ze omenili to ne vpliva le na posameznika,
ampak na njegovo celotno socialno shemo. Otrok s posebnimi potrebami svojih
primanijkljajev Soli ne more prikriti — kar je prav, saj ko so primanjkljaji vidni, jih strokovni
delavec zazna in mu le tako lahko pomaga pri premagovanju njegovih tezav. Prav
dodatna strokovna pomo¢ pa lahko privede do »zaznamovanja«, zato si je lahko u¢enec
s posebnimi potrebami ne Zeli, saj po tem dodatno izstopa od vrstnikov (Celoman, 1999
v Nastran Ule, 1999).

Ena izmed posledic stigmatizacije otrok s posebnimi potrebami je lahko tudi
poslabsanje zdravstvenega stanja, v primerih, da ne dosezejo Zelenih rezultatov, zaradi

ovir lahko to vpliva na njihovo zdravstveno stanje.

Za skladen razvoj morajo biti zadovoljene posameznikove potrebe. Pri poucevanju
na daljavo nikakor ne smemo prezreti nadarjenih otrok. To so otroci, ki so pogosto
spregledani. Nadarjeni u€enci potrebujejo dodatne potrebe, saj so pogosto tudi izjemno

»problemati¢ni« oz. dvojno izjemni.

2.5 Pristopi aktivhega in uspesnega sobivanja z otroki s posebnimi

potrebami v inkluzivni Soli

Zavedamo se, da fizi€na ali lokacijska vkljuc€itev u€enca s posebnimi potrebami ni
dovolj, pomembno je, da so vklju€eni celotno: lokacijsko, funkcionalno in socialno. Ucitelji
si Se vedno postavljajo vprasanja, kako organizirati pouk v razredu, v katerega so
vklju€eni u¢enci s posebnimi potrebami, saj so v osnovi usposobljeni le za »povprecne«
uCence. SreCamo se z razli¢nimi ucitelji z razli€nimi strahovi ali predsodki (Cencic,
2003).

Temelj uspesnega vkljuéevanja u¢encev s posebnimi potrebami v inkluzivno $olo so
ustrezno usposobljeni uditelji. Za spremembo in napredek inkluzije je potrebno poleg
inkluzivnih pedagogov konstantno dodatno izobraZevati ucitelje na podrocju inkluzije.
Ucitelji potrebujejo znanje na podrocju obravnav otrok s posebnimi potrebami, morajo
imeti razvite spretnosti in vescine za delo z u€enci s posebnimi potrebami, obvladati
odnosnho komunikacijo, znati produktivno sodelovati s strasi in z ostalimi strokovnimi
delavci Sole ter razviti pozitivna staliS¢a in vrednote do inkluzije (Marenti¢ Pozarnik,
2003).

Na podrod&ju poucevanja otrok s posebnimi potrebami je potreben premik v ravnanju
celotnih Sol in vseh uditeljev bolj v u€enca usmerjenega pouka — ve¢ odprtega dialoga,
skupinskega sodelovanja, navajanje na samostojno ucenje in postopno prevzemanje
odgovornosti za u€enje. Izpostavili bi sodelovalno poucéevanje kot inovacijo v inkluzivni

Soli, saj nam poda veliko prednosti pri poucevanju raznolikih u¢encev. Frontalni pouk in
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metode razlage nam oteZujejo upoStevanje individualnih razlik med ucenci na ravni
razumevanja, Vv stilu uCenja in izvajanju projektnih nalog. Pomembno je timsko

sodelovanje uciteljev z inkluzivnim pedagogom (Marenti¢ PozZarnik, 2003).

Inkluzivho Solo mora podpirati in spodbujati vodstvo Sole, brez podpore in
naklonjenosti odgovornih bo posamezni ucitelj teZje uresniCeval nacela inkluzije.
Ravnatelji morajo podpreti ucitelje in jim omogoéiti dodatna izobraZevanja na podrocju
otrok s posebnimi potrebami, saj je to eden izmed pogojev tako za uspesno inkluzijo kot

za posameznikov profesionalni razvoj (Cencic, 2003).

Pomembno viogo pri uspesni inkluziji imajo tudi starsi, ki so nepogresljiva vez med
ucencem in vzgojno-izobrazevalnim zavodom. Starsi potrebujejo naso podporo in na
drugi strani jo tudi dajejo, predvsem svojim otrokom. Tako starSe kot otroke vklju¢imo v
nacrtovanje, izvajanje in tudi evalvacijo individualiziranega programa, le tako bodo vsi
delezniki dobro vedeli, kaj se od posameznika pri¢akuje. Poudarjamo, da je sodelovanje
s starSi temeljno vodilo (Cenci€, 2003). Prav to se je izkazalo v ¢asu epidemije, saj vecina
uciteljev pravi, da je bilo pri poucevanju na daljavo delo s starsi prav posebnega pomena
(VinSek, 2020).
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3 EMPIRICNI DEL

3.1Problem, namen in cilji
Marca 2020 smo se zna$li v edinstveni situaciji — zaradi epidemije COVID-19 je
raCunalnik nadomestil uCilnice. Nastalo je veliko odprtih vpraSanj, na katera smo si

odgovarjali na najrazlicnejSe nacine.

Ugotovljeno je bilo, da kakovost poucevanja na daljavo ni primerljiva s kakovostjo
klasiénega pouka v ucilnici. Vecina uciteljev meni, da u¢encem, ki potrebujejo dodatno
strokovno pomo¢ na daljavo, ni bilo mogo¢e pomagati v enaki meri kot pri klasi€énem
pouku (Kranjc, Huski¢, Kokol in KoSir, 2020).

Sola ima pomembno socialno vlogo in je s poudevanjem na daljavo nikakor ne
moremo nadomestiti (Kodelja, 2020). Ena izmed posledic je tudi stigmatizacija, ki izhaja
iz razlik med posamezniki (Goffman, 2008). Vsak posameznik ima pravico zgraditi lastno
in edinstveno identiteto, kar je proces druzbenega samouresniCevanja in je nelocljivo

povezan s socialnimi interakcijami (Nastran Ule, 2000).

Poucevanje na daljavo nam omogoca tudi veliko prednosti, na katere pogosto
pozabljamo. Ce na pougevanje na daljavo pogledamo kot na inovativnost in izziv, lahko
opazimo, da z njim razvijamo samostojnost, organiziranost, samodisciplino, prilagajanje,
uCenje s svojim tempom, razvijanje novih metod pouc€evanja, razvijanje inovativnih

pristopov.
Pozitivna posledica je zagotovo dvig vrednosti Sole v o&eh starSev (Kodelja, 2020).

Namen magistrskega dela je preuditi in ugotoviti posledice pouCevanja na daljavo

pri u€encih s posebnimi potrebami ter opaziti in najti reSitve za njihovo odpravljanje.
Cilji magistrskega dela so:

— raziskati razseznosti stigmatizacije, ki so posledica prevladujoCega poucevanja

na daljavo;

— ugotoviti stanje socialnih odnosov, motivacije in stisk, s katerimi se srec€ujejo
u€enci s posebnimi potrebami po uvedbi pou€evanja na daljavo;

— ugotoviti, kako u€enci s posebnimi potrebami dojemajo izolacijo;

— najti konkretne reSitve, kako lahko strokovni delavci ob vrnitvi v uCilnice

pomagajo u¢encem na socialnem podrocju in pri odpravljanju stigmatizacije.
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3.2 Raziskovalna vprasanja

V magistrskem delu smo si zastavili naslednja raziskovalna vprasanja:

1. Kateri so najpogostejsi vzroki za stigmatizacijo po uvedenem poucevanju na
daljavo?

2. Kaj se je zgodilo z motivacijo u€encev s posebnimi potrebami in njihovim uénim
uspehom?

3. Kako se kaze socialno izklju€evanje in s katerimi stiskami se spopadajo ucenci
s posebnimi potrebami?
Kako u€enci s posebnimi potrebami dojemajo izolacijo?
Katere pristope uporabljajo ucitelji za preventivno delo na podrocju

stigmatizacije?

3.3 Metodologija
Izvedli smo kvalitativno raziskavo in uporabili deskriptivho, kavzalno -

neeksperimentalno metodo.

Za zbiranje podatkov smo uporabili tehniko polstrukturiranega intervjuja. Pred
izvedbo intervjujev smo sestavili glavna vprasanja, ki jih bomo med intervjujem sproti
prilagajali. Namen polstrukturiranega intervjuja je bil preko debate pridobiti prilagojene

odgovore.

3.3.1 Vkljuéeni v raziskavo

V raziskavo smo vkljucili Sest oseb: dva ucitelja, dve u€enki s posebnimi potrebami
in dve uditeljici za dodatno strokovno pomo¢. Namen kvalitativne raziskave ni z
reprezentativnim vzorcem ugotovitve posploSiti na osnovno mnozico, ampak ¢im bolj

celostno spoznati in raziskati problem (Vogrinec, 2008).

3.3.2 Postopek zbiranja podatkov

Za polstrukturiran intervju smo si pripravili nekaj glavnih odprtih vprasanj. Pripravili
smo si dve vrsti vprasanj, in sicer enega za ucitelje in ucitelje za dodatno strokovno
pomo¢ ter drugega za uence s posebnimi potrebami. Z vsakim intervjuvancem smo se
predhodno dogovorili za termine izvajanja intervjuja. Za uenki s posebnimi potrebami
smo pripravili dopis, ki so ga starsi podpisali, s tem smo pridobili dovoljenje za obdelavo
podatkov zgolj v raziskovalne namene. Pred intervjujem smo pridobili dovoljenje, da se
pogovor snema. Poudarili smo, da bodo njihovi osebni podatki varovani in odgovori
namenjeni zgolj v raziskovalne namene. Posnetki so nam pomagali pri zapisu intervjuja.
Pridobljenih podatkov ne moremo posplositi, saj so specifini in se razlikujejo pri uciteljin
glede na posameznikovo delovno mesto in izkudnje. Pri uéenkah s posebnimi potrebami

se odgovori razlikujejo glede na njuno okolje, izku$nje in vrsto ter stopnjo primanjkljajev.
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3.3.3 Obdelava podatkov
Posnete intervjuje smo v celoti zapisali 0z. transkribirali. Podatke smo obdelali s

pomocjo kodiranja.

3.4 Rezultati in razprava

3.4.1 Predstavitev intervjuvancev

Zaradi varovanja osebnih podatkov bomo intervjuvance v nadaljevanju
poimenovali s kodami,. Osnovna podatka, ki sta pomembna za raziskavo pri u¢encih
sta vrsta primanjkljaja in starost, pri uciteljih pa so pomembni podatki izobrazba,

delovno mesto in delovna doba.

Preglednica 1: Predstavitev intervjuvancev, ki so zaposleni na 3oli.

IME IZOBRAZBA DELOVNO MESTO | DELOVNA
DOBA
Uciteljica 1 profesorica ucitelj in 10 let
matematika in fizike | pomoénica ravnateljice

Ucitelj 2 profesor Sportne ucitelj Sportne 12 let
vzgoje vzgoje

Uciteljica za mag. spec. in reh. uciteljica za DSP 4 leta

DSP pedagogike

Svetovalna pedagog svetovalna 30 let

delavka delavka

Preglednica 2: Predstavitev intervjuvanih ucenk, ki obiskujeta osnovno $olo.

IME VRSTA PRIMANKLJAJA RAZRED
Custveno-vedenjske motnje in

Uc&enka s OPP 1 avtizem 9. razred

Ucenka s OPP 2 govorno-jezikovne motnje 7. razred

Uc&enki sta izpostavili svoje moc¢no in Sibko podrocje. Uéenka 1 pravi: »Zelo dobra
sem v druzboslovju. Dobro piSem, s tem se lahko malo pohvalim. Napisala sem knjigo.
Imam izjemno dober ¢ut za soCloveka, zelo rada pomagam in razumem, ¢e ima kdo
kakSne tezave. Malce slab$a sem v naravoslovju, predvsem v kemiji in fiziki.« U¢enka 2
pove: »Rada riSem in pojem, v tem sem zelo dobra. AngleS¢ina in matematika mi delata

tezave.«
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3.4.2 Analiza polstrukturiranih intervjujev

Analizo intervjujev smo raz€lenili na naslednja podroc€ja:

motivacija u¢encev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na daljavo;

pozornost u€encev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na daljavo;

ucni uspeh ucencev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na daljavo;

stiske, katerimi se sreCujejo u€enci s posebnimi potrebami po uvedenem
poucevanju na daljavo;

— izolacija v o€eh u€encev s posebnimi potrebami in videnje uditeljev;

— vzroki socialnega izklju€evanja u¢encev s posebnimi potrebami po uvedenem
poucevanju na daljavo;

— socialni odnosi med uc€enci po obdobju poucevanja na daljavo;

— pristopi za preventivho delo na podrocju socialnega izkljuCevanja.

V intervjujih smo od vprasevancev Zeleli pridobiti podatke o njihovem videnju in
obcutenju posledic pou€evanja na daljavo na podrocju stigmatizacije oz. socialnega
izklju¢evanja. Opazovali smo, kaj se je zgodilo z motivacijo, pozornostjo in uénim
uspehom ucencev s posebnimi potrebami. Zanimalo nas je dojemanje izolacije v oeh
uencev s posebnimi potrebami in mnenje ugiteljev. Zeleli smo izvedeti, katere pristope
uporabljajo ucitelji za preventivno delo na podro¢ju stigmatizacije oz. socialnega

izkljuCevanja in kako u¢encem pomagajo ob vrnitvi v ucilnice.

2.4.2.1 Motivacija u¢encev s posebnimi potrebami po poucevanju na daljavo
Zanimalo nas je, kaj se je zgodilo z motivacijo u¢encev s posebnimi potrebami po
uvedenem poucevanju na daljavo. Odgovore smo razdelili v dve kategoriji - »pove€ana

motivacija« in »zmanj$ana motivacija.«
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Preglednica 3: Kaj se je zgodilo z motivacijo u€encev s posebnimi potrebami po
uvedenem poucevanju na daljavo?

PROFIL

IZJAVA

POJEM

KATEGORIJA

uditelj 1

Nimajo vec tako visoke motivacije, kot so
jo imeli spomladi. Pri¢akujejo, da jim bo
na koncu uspelo, saj jim bomo ucitelji
podarili dobre ocene in nihée ne bo imel
popravnega izpita. V 3oli jih je lazje
motivirati.

popuscanje

zmanj$ana
motivacija

Ugitelj 2

Velika velina ima znizano motivacijo za
delo in tudi manjSo empatijo do soljudi,
na nek nacin so melanholi¢ni..

znizana motivacija,
manj empatije

zmanjSana
motivacija

uditeljica
zaDSP 1

Uc€encem je upadla motivacija. Slabo so
organizirani, zmedeni, pogosto
pozabljajo stvari, pripomocke in
posledi¢no imamo veliko tezav med
poukom zaradi neucinkovitim uéenjem,
sledenjem, razumevanjem, izvajanjem
nalog in odnosom. Ne mores biti vesel,
Ce ponavljas$ eno in isto, da naj prinese
pripomocke, starSi ne ukrepajo. Vse pri
ucitelju izziva negativno energijo

slaba
organiziranost, tezje
sledenje,
razumevanje,
podpora starSev

zmanjSana
motivacija

uciteljica
zaDSP 2

Motivacija je padla. Povezana je s tem,
ker so tezko sledili, saj so imeli manj
razlage. Otroci s posebnimi potrebami so
8e vedno imeli ve€ razlage kot ostali, ker
so bili tako pri rednih urah kot pri uciteljih
dodatne strokovne pomoci. Dobili so ve¢
kot ostali. Otrokom so ocene tudi delna
motivacija in tega je bilo pri delu na
daljavo veliko manj. Dolgo €asa ni bilo
ocenjevanja oziroma je bilo ocenjevanje
prestavljeno. Motivacija je padala in na
koncu so si res Zeleli samo Se 3olo, nekaj
zaradi tega, da bo pouk drugacen in da se
bodo videli s soSolci.

teZje sledenje pri
poucevanju na

daljavo, ocene kot
delna motivacija

zmanj$ana
motivacija

ucenka 1

Zdi se mi, da se mi je malo dvignila. Med
delom na daljavo smo se morali sami
angazirati in se spraviti k ucenju.
Motivacija se mi je dvignila, ker nismo
imeli ob sebi uciteljev in smo zato morali
veliko delati sami.

samostojnost,
organiziranost

poveCana
motivacija

ucenka 2

Motivacija mi je malo upadla. Pri
pouCevanju na daljavo je bilo veliko
boljSe, ker sem to¢no vedela, ob kateri uri
imam doloc¢eno stvar. Predvsem se mi ni
bilo potrebno voziti v Solo.

samostojnost,
organiziranost

zmanj$ana
motivacija

Ucitelji so opazili, da u€enci nimajo vec tako visoke motivacije za delo. Eni u€enki

se je sicer motivacija povecala, drugi malo upadla. Glede na to, da sta u¢enki odgovarijali

zase, to pomeni, da so ucitelji sklepali, kaj se je zgodilo z uéenéevo motivacijo. Pogled
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od zunaj na u¢encevo motivacijo nam zagotavlja, da je u¢enceva izjava bolj avtenti¢na
kot pri uciteljin, pri katerih pa je bolj projekcijska. Zaznali smo razhajanje. Glede na to,
da v inkluzivni pedagogiki poudarjamo socialni model poucevanja, kar terja od
pedagogov in podpornega osebja veliko mero prilagajanja, torej tudi tak$no, kot je kovid
situacija, kar pomeni, da so vse ucne situacije »normalne, tudi te, ki smo jih imeli zadnje
leto. Morda pa imajo uditelji premalo znanja na podroCju metodike poufevanja na
daljavo, premalo tehni¢nega znanja ali premalo podpore vodstva. Sklepamo lahko, da je
ucencem upadla motivacija zaradi monotonosti in neadekvatnih metod pouc€evanja, saj

se nismo znali dobro prilagoditi.

Situacija poucevanja na daljavo je bila nova tako za uditelje kot u¢ence in verjetno
tudi stresna. Ob pomanjkanju znanja, metod in tehnik pou€evanja na daljavo se niso
najbolj znasli, kontakti z u€enci so se enormno zmanjsali, to pa so dojeli kot upad
motivacije pri u€encih, saj se u€enci niso odzivali enako, kot ¢e bi bili v razredu, kar je
razumljivo. So pa u€enci morali prevzeti samostojnejSo vliogo pri u€enju, kar kaze izjava
uCenke s posebnimi potrebami: »Zdi se mi, da se mi je malo dvignila. Med delom na
daljavo smo se morali sami angaZirati in se spraviti k u¢enju. Motivacija se mi je dvignila,
ker nismo imeli ob sebi uciteljev in smo zato morali veliko delati sami.« . Postali so akter
u€enja in ne samo pasivni poslusalec, kar je v kontekstu bolj samostojnega vodenja

ucenja pozitivno.

Motivacija se je zmanjSala pri u€encih, ki so med poukom isto¢asno opravljali Se
druge obveznosti. VeCopravilnost u€ence ovira pri njihovemu miselnemu toku in sledenju
pouku Pokazalo se je, da so najpomembnejSe vodilo metode in tehnike pou€evanja na
daljavo. Bili smo omejeni in tudi uCitelji se niso najbolje znasli v dani situaciji. Pri
poucevanju na daljavo smo Se vedno nebogljeni, zato imamo morda bolj negativen

pogled na dano situacijo.

2.4.4.2 Pozornost u¢encev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na
daljavo

Ugotavljali smo, kaj se je zgodilo s pozornostjo u¢encev po uvedenem poucevaniju
na daljavo. Po veckratnem branju intervjujev smo posameznim izjavam dodali pojme in
jin razdelili v Stiri razlicne kategorije, in sicer »slabSa pozornost«, »slab$a in izboljSana

pozornost«, »enaka pozornost« in »izboljS8ana pozornost«.
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Preglednica 4: Kaj se je zgodilo s pozornostjo u¢encev s posebnimi potrebami po

uvedenem poucevanju na daljavo?

PROFIL

IZJAVA

POJEM

KATEGORIJA

uditelj 1

Je veliko manj$a, kakor je bila. Ce
so prej zdrzali trideset do Stirideset
minut, jim zdaj motivacija in
pozornost padeta Ze po dvajsetih
minutah. Navajeni so bili, da so pred
ekranom delali ve¢ stvari naenkrat,
saj nismo imeli popolnega nadzora.

vecCopravilnost,
slabSa pozornost

slabsa pozornost

ugitelj 2

Nisem opravil nobene analize,
ampak opazam, da se je pozornost
zagotovo zmanjSala. To opazam
tudi pri Sportni vzgoji. Ko predstavim
navodila, opazam, da pri izvedbi
naloge niso pri stvari, da so v nekem
svojem svetu. Ceprav navodila
vecCkrat ponovim, Se vedno delajo
po svoje.

upad pozornosti

slab8a pozornost

uciteljica
za DSP
1

Njihova pozornost se je pri nekaterih
poslab$ala, pri nekaterih izboljSala,
kajti med delom na daljavo niso
imeli okoli sebe motedih dejavnikov
— so8olcev, okolice, drugi pa so si
mote€e dejavnike ustvarili sami —
med videokonferencami so igrali
igrice, preden smo izvedeli in
ukrepali. Tistim u€encem, ki jim je
Sola na daljavo ustrezala, bi morali
omogo¢iti ve¢ individualnih ur,
morda tudi nekaj na daljavo.

poslabanje in
izboljSanje
pozornosti, ni
motecih dejavnikov,
so moteci dejavniki

slab&a in izboljSana
pozornost

uciteljica
za DSP
2

Upadla je tudi koncentracija. To so
opazili vsi uditelji pri vseh uéencih.
Doma pouk ni bil strukturiran, ker
doma niso imeli 45 minut in odmor
in zopet 45 minut. Ce uéenec ni imel
dveh zaporednih videokonferenc, ni
delal za naslednji predmet, ampak si
je vzel prosto. Pri tistih, ki jim doma
starsi niso pomagali vztrajati.

slaba koncentracija,
nestrukturiran pouk,
organiziranost

znizana pozornost

ucenka

Enako sledim in imam dobro
pozornost, tisti predmeti, ki me
zanimajo, me zanimajo vedno.

dobro slednje,
zanimanje

enaka pozornost

ucenka

Vse je podobno. Prejsem sedela za
racunalnikom, zdaj je podobno,
samo da smo v ucilnicah in lahko
vidim pred seboj uciteljico. Zdaj
laZje sledim.. Uditelji zdaj lahko
vidijo vse u€ence in hitro opazijo, e
kdo ne sodeluje ali ¢e kdo ne
razume snovi. Zame ni nobenih
razlik, pouk sem enako spremljala
na daljavo kot v Zivo.

podobno
spremljanje pouka
ne glede na nacin
poucevanja

enaka pozornost
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Ucitelji so opazili, da se je u€encem pozornost v ¢asu poucevanja na daljavo
poslabsala, razlog pripisujejo vecopravilnosti med poukom. Ugiteljica 1 pove: »Navajeni
so bili, da so pred ekranom delali ve¢ stvari naenkrat, saj nismo imeli popolnega
nadzora.« Njeno opazanje in videnje lahko povezemo z nemskim raziskovalcem
Spitzerjem, ki je z raziskavo ugotovil, da pri mladostnikih in otrocih digitalni mediji ovirajo
u€enje in povzro¢ajo motnje pozornosti (Spitzer, 2017). Kako resno in vestno so
poucevanje na daljavo vzeli u€enci, je odvisno od vsakega posameznika. Ugotovljeno
je bilo, da so nekateri u€enci v ¢asu pouka na daljavo igrali videoigre. Razlog je lahko v
monotonosti pouka, saj kot smo Ze izpostavili, nismo bili najbolj ves¢i novih metod

poucevanja.

Opazili so tudi, da se je pozornost izboljSala, kajti med delom na daljavo niso imeli
okoli sebe motecCih dejavnikov — soSolcev, okolice, drugi pa so si moteCe dejavnike
ustvarili sami. Tistim u€encem, ki jim je Sola na daljavo ustrezala, bi morali omogoditi vec
individualnih ur, morda tudi nekaj na daljavo. Dodajam, da je tako kot pri motivaciji tudi

pri pozornosti veliko odvisno od posameznega ucenca in njihovih potreb.

Ucenci so izpostavili, da je pozornost ostala enaka, saj jih predmeti, ki jih veselijo,
zanimajo ne glede na nacin pouc¢evanja. Ponovno opazimo razhajanje med ucenci in
ucitelji, vendar ucenki govorita o svojih ugotovitvah in obcutkih, ucitelji o sploSnem

ugotavljanju.

Na vpra$anije, kaj bilahko naredili, da bi ohranili motivacijo in pozornost, so strokovni
delavci izpostavili, ¢im bolj raznolik pouk, manj frontalnega nacina poucevanja, veC
multisenzornega nacina poucevanja. U¢enci s posebnimi potrebami, bi morali v ¢asu
poucevanja imeti vseeno ure v zivo, manj ¢asa preziveti za racunalniki, televizijami ter

vec gibati na prostem.

»UcCenci s posebnimi potrebami bi morali imeti vsaj nekaj ur v Zivo, tako da bi prisli
v Solo ali bi priSel ucitelj na dom. Veclina u€encev z DSP ima motnje pozornosti ali
zmanjSano pozornost. Ne predstavljam si na daljavo motivirati u¢enca, ki ima motnje
pozornosti. Ne vidim druge reSitve, kot da bi jim zagotovili neposredni stik.« Izjava nam
poda izhodis€e in potrjuje ugotovitev, da se je pri nekaterih uéencih pozornost izboljsala
pri drugih poslabs$ala, kar je odvisno od vrste in stopnje primanjkljajev ter ustreznosti

nacina poucevanja na daljavo.

Da bi se izognili monotonosti, bi morali v €asu poucevanja na daljavo vsaj
ponavljanje snovi izvajati na najrazlicnejSe mozne nacine in se €im bolj izogibati

frontalnemu nacinu poucevanja.

32



Selan, Ana (2021): Posledice poucevanja na daljavo za uéence s posebnimi potrebami. Magistrsko delo.
Koper: UP PEF.

Vprasajmo se, kako pa v tujini uspeva poucevanje na daljavo kot inovativnost in izziv
ter pogled na prihodnost. Ugotoviti moramo razseznosti metod poucevanja na daljavo in

jin vpeljati v prakso - zagotovo je to naloZzba za naSo prihodnost.

2.4.4.3 Uc¢ni uspeh uc¢encev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na
daljavo

Zanimalo nas je, kaj se je zgodilo z uénim uspehom po uvedenem poucevanju na
daljavo. Po analizi intervjujev smo odgovore razdelili v dve kategoriji »izboljSan ucni

uspeh« in »izboljSan in poslabdan uéni uspeh«.

Preglednica 5: Kaj se je zgodilo z uénim uspehom po uvedenem poucéevanju na daljavo?

PROFIL IZJAVA POJEM KATEGORIJA

Uc¢ni uspeh je veliko boljsi,
zato je letos velik pritisk na
gimnazije. Uspeh ie bolj8i uéni uspeh,
predober. Lani je bilo pri nas predober uspeh
povpre€je zaklju¢nih ocen
4,6, kar je res previsoko.

uciteljica 1 izboljSan ucni uspeh

Ucni uspeh se je izboljsal, a
ne samo pri Sportu. Razlogov
je veliko. Glavni razlog je v

tem, da nismo prilagojeni izboljSanje u€nega
ucitelj 2 sistemu izobrazevanja na| uspeha, popustljivost izboljSan uéni uspeh
daljavo. Preve¢ smo bili uciteljev

popustljivi, saj bi drugace
imeli ucitelji samo 3Se vel
teZav.

Uéni uspeh se je pri
nekaterih bistveno izboljsal,
pri drugih poslabsal.
Dejavnikov za izbolj$anje in
poslabSanje ocen je veC. Kot
sem ze omenila - nekaterim| boljSe ocene, slabse

uciteljica |je pouCevanje na daljavo ocene, ustreznost izbolj8anje in poslabsanje
za DSP 1 [ustrezalo, medtem ko drugim| poucevanja na daljavo, uénega uspeha

ne, odvisno je predvsem od druzinsko okolje

dejavnikov druZinskega

okolja. Ne toliko od tega,
koliko star§i delajo =z
otrokom, ampak kako ga
motivirajo.

Ocene so S§le navzgor.
Ucitelji so prvi¢ malo drugace
preverjali, dali so jim na voljo,
uciteljica kar je bilo moZno ocenjevati
za DSP 2 | na daljavo - govorni nastopi,
naloge, predstavitve. Torej,
Ce se je otrok dobro pripravil,
je dobil visoko oceno

prilagojen nacin
ocenjevanja, boljSe izboljSan uéni uspeh
ocene
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Mislim, da so bile ocene

« bolj8e zaradi dela na daljavo boljSe ocene, . - -
uenka1 |. P, : . i N izboljSan ucni uspeh
in ker so bili ucitelji malo bolj| prizanesljivost uciteljev
prizanesljivi.

Ocene sem izboljsala.
uCenka 2 | Mislim, da €e bi bili v Soli, bi
bilo malo teZje.

boljSe ocene, lahek

pouk na daljavo izbolj8an ucni uspeh

U¢ni uspeh se je pri nekaterih izboljsal, pri drugih poslabsal. Metoda poucevanja na
daljavo, ki je univerzalna, na ucence deluje razlicno. Ne smemo pa izpustiti tudi
dejavnikov druzinskega okolja. Nekaterim nacin poucevanja na daljavo ustreza, drugim
ne — tako uciteljem kot u¢encem. Zanimivo je, da je veliko odvisno od ucitelja, ki poucuje

na daljavo, predvsem kako pester program pripravi in kako spreten je pri tehnologiji.

U¢ni uspeh se je izboljsal. Ugitelji glavni razlog pripisujejo popus€anju, kar prizna
tudi u€enka., ki pravi: »Mislim, da so bile ocene boljSe zaradi dela na daljavo in ker so
bili ucitelji malo bolj prizanesljivi.« Vendar kljub temu posamezen primer izboljSanja
ocene lahko pripisujejo tudi drugim razlogom, kot so ustrezanje poucevanja na daljavo,
samostojnost in organiziranost u€encev. UCitelji so v €asu poucevanja izbrali drugaéne
nacina ocenjevanja, predvsem izdelke in govorne nastope, saj pri tem ni bilo toliko
izmikanja in priSepetavanja. IzboljSanje uspeha torej lahko pripiSemo tudi drugacnemu
nacinu ocenjevanja. UCcitelji pravijo, da so v €asu poucevanja na daljavo poucevali le
bistveno snov, kar je dobro, saj je v naSih preobsezZnih u¢nih nacrtih veliko nepotrebnih
podatkov. Obenem pa je to slabSe za tistega u€enca, ki bo v prihodnosti dolo¢eno snov
potreboval.  Ucitelji se zavedajo, da se niso dovolj prilagodili novemu sistemu

poucevanja, kar je lahko glavni razlog za posledice.

Domnevamo, da se je ucencem, ki niso tako samostojni in odgovorni, uéni uspeh
poslabsal predvsem zato, ker niso redno in sproti delali in ker se niso znali dobro
organizirati. Ti otroci s strani strokovnih delavcev potrebujejo dodatno podporo in uéenje
samostojnosti in samoorganiziranosti. Nacgin poucCevanja na daljavo bi lahko celo
poglabljal razlike, ker zahteva ve€jo samoodgovornost in samoorganizacijo, kar pa ne
ustreza vsem uCencem. Za nekatere je bilo to dobro in so bili uspesni, drugi pa so morda

ravno zato nazadovali. Ravno zaradi neuspeha so lahko doZivljali stres.

Poucevanje na daljavo ocitno kaZe tudi doloCene prednosti. Za nekatere kategorije
ucencev s slabimi u¢nimi navadami, neorganiziranostjo in slabso notranjo motivacijo pa
je lahko poucevanje vsaj na ta nadin, ki so ga izvajali, problemati¢no. Raziskati je
potrebno nove metode poucevanja. Izogibati se moramo linearnemu nacinu poucéevanija.
Domnevamo, da na nekatere u¢ence poucevanje na daljavo dobro vpliva, predvsem na

tiste, ki se dobro organizirajo.
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Menim, da so uspeh oz. pridobljene ocene v €asu poucevanja in ocene po
uvedenem poucevanju na daljavo predvsem odvisni od posamezne osnovne Sole oz.

uciteljev in od tega, kaj in kako so ocenjevali.

2.4.4.4 Stiske, s katerimi se sreCujejo ucenci s posebnimi potrebami po
uvedenem poucevanju na daljavo

Zanimalo nas je, s katerimi stiskami se po obdobju poucevanja na daljavo spopadajo
ucenci s posebnimi potrebami. Odgovore smo razvrstili v Stiri razliCne kategorije: »strah
pred neuspehome, »tesnobnost in strah pred neuspehom«, »nemotiviranost« in »tezave

Z ocenami«

Preglednica 6: S katerimi stiskami se po obdobju pou€evanja na daljavo srec€ujejo ucenci

S posebnimi potrebami?

PROFIL IZJAVA POJEM KATEGORIJA
So v stiski. Zavedajo se
nakopi¢ene snovi in ocen.
Mislim, da je velina Se vedno . .
. ; « veliko snovi, strah
nemotivirana in odlasa z
o N - . . pred neuspehom,
uciteljica | uCenjem. Prej je zanje veljala .
. s ; N odlasanje z strah pred neuspehom
1 rutina, Zjutraj so vstali, odsli od .
: ST ucenjem,
doma in delali v Soli. Potem so nezaubanie vase
se razvadili. lzpostavila bi, da pan)
njihova najvecja stika misel na
to, da jim ne bo uspelo.
OpaZzam da so malo bolj
tesnobni, vase zaprti. Kot stisko | . .
A ) . " introvertiranost,
bi izpostavil tudi slabSo - .
oo . slab&a pozornost tesnoba in strah pred
ucitelj 2 | pozornost, iz katere potem : vy
A . . kot izhodisc¢e neuspehom
izhajajo Se druge tezave, kot je 5
) ; tezav,
na primer strah, kaj se bo
zgodilo.
Tudi nemotiviranost, ampak tu
uciteljica | jim ucitelji ne moremo kaj dosti| nemotiviranost,
za DSP | pomagati, le med samo uro, kar | moc&na podrocja nemotiviranost
1 pa je premalo za usvajanje | izhajanje iz u€enca
neke snovi. .
Stisk je ve€. Zagotovo je v
Uiteliica porastu anksioznost. Bolj so| vec stisk, veliko
7a DJSP obremenijeni, ker ne vedo, kaj snovi, veliko tesnoba in strah pred
5 vse se morajo nauciti in ali | u€enja, nezaupanje neuspehom
dovolj znam - to je najvedj vase
strah.
ucenka 1 Jaz trenutno z nobeno. Misli, da ni sprememb teZave z ocenami
soSolce najbolj skrbijo ocene. P
Jaz z nobeno, ima pa nekaj
soSolcev tezave z ocenami,
N nekateri se bojijo, da bi &li v slabe ocene, . :
ucenka 2 oo Sy tezave z ocenami
karanteno in bi morali biti zopet karantena
doma, drugi se karantene
veselijo. Razli¢no.
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Ucitelji kot stisko u€encev s posebnimi potrebami opazajo strah pred neuspehom.
Uciteljica pravi: »Zavedajo se nakopiCene snovi in ocen. Mislim, da je veCina Se vedno
nemotivirana in odlada z u€enjem. Prej je zanje veljala rutina. Zjutraj so vstali, odsli od
doma in delali v 3oli. Potem so se razvadili. 1zpostavila bi, da njihova najvecja stika misel
nato, da jim ne bo uspelo.« Poleg strahu pred neuspehom so opazili tudi tesnobnost in
anksioznost, saj so obremenjeni s strahovi in obveznostmi, ki jih Se ¢akajo ob zakljucku
Solskega leta. »Strah pred neuspehom in slabo zaupanje vase izhajata iz motivacije.

Najvecja stiska je nemotiviranost.

Uc€encem, ki so v stiski, uCitelji pomagajo in se z njimi pogovarjajo o realnih ciljih,

ucijo jih sprostitvenih tehnik, pomagamo jim razporediti Cas.

Ucenki s posebnimi potrebami trenutno nimata stiske, opazili in izpostavili sta, da
imajo nekateri so$olci teZave z ocenami. Njun odgovor se ujema z uciteljema, ki pravita,
da je najvedja stiska strah pred neuspehom. Menim, da je v tem obdobju potrebno vsem
ucencem, ki jih skrbijo ocene in prihajajoCe ocenjevanje, podpreti na podrocju

samozaupanja.

2.4.4.5 l1zolacija v o¢eh ucencev s posebnimi potrebami in videnje uciteljev
Zanimalo nas je, kako so ucenci dojemali izolacijo in kako so ucitelji zaznali

ucencevo dojemanije izolacije.

Preglednica 7: Kako so u€enci dojemali izolacijo?

PROFIL IZJAVA POJEM KATEGORIJA
Na zaletku so jo dojemali zelo
dobro, do novega leta je bilo vse razumevanje

uditeljica v.r.edu. Bili SO 'm'otivirani, zelo SO izolacije, po daljSem razumno dojemanije a

1 bili zadovoljni in dobro delali. obdobju upad vseeno ie bolie v 3ol

Opazam, da je vecina uéencev razumevanja, J J
bolj zadovoljna, ko Sola poteka v | iskanje izgovorov
Zivo.

V prvem obdobju so jo dojemali
kot nekaj zelo dobrega, ker jim
ni potrebno veliko delati. Na nek
nacin so si mislili, da gredo na
pocitnice. Cez &as pa so zadeli
Cutiti, kaj to pomeni.

dobro je biti doma,
malo dela, kasneje
pojavile posledice

razumno dojemanje

ucitelj 2 . A
vseeno je boljSe v 3oli

uciteljica | Mislim, da so se veselili Sole in| manjkal socialni
za DSP | sre€anja s soSolci, vsega so bili stik, veselje ob
1 Ze naveli¢ani. sre€anju

razumno dojemanje je
vseeno boljSe v Soli
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Tudi tukaj so bili zelo razli¢ni.
Zdi se mi, da je bilo tudi to zelo

o odvisno od domacih razmer, | razli¢no dojemanje,
uciteljica

kako doma dozivljajo vse te| kot dobroin slabo, razumno dojemanje, a

za DSP . . . . o . e

> stvari, tudi od stisk, ki so se| dozivljanje stisk vseeno je boljSe v Soli
pojavijale doma - ali zaradi doma,

izgub sluzb ali zaradi tega, ker
niso imeli miru oziroma opreme.

Meni se zdi, da glede na to, da
je bil korona virus, res ni bilo
druge poti. Bilo je prav. Mogoce
bom koga s tem odgovorom
presenetila, ampak meni je bilo
v resnici doma zelo dobro, ker
sem si sama razporedila Cas,
lahko sem delala naloge, kadar
mi je ustrezalo. Sem bolj

ni druge poti,
ustrezalo
poucevanje doma,
organiziranost,
introvertiranost

razumno dojemanje, 3ola

ucenka 1 doma je dobra

introvertirana.
Razumem, da je korona virus in razumevanje
da se moramo paziti. Bili smo | izolacije, drugatne . :
. : -~ o razumno dojemanje a
uCenka 2 |doma, da se ne bi okuzili. S nacin PN
Lo X ) L vseeno boljse v Soli
prijateljicami smo se dobivale komuniciranja,
preko video klicev. mediji

Tako ucitelji kot u€enci so si po daljfem obdobju pou€evanja na daljavo Zeleli
neposrednega pouka. Tudi u€enka, ki je avtistka in ki je izpostavila, da je bolj
introvertirana, pravi: »Po drugi strani pa smo ljudje socialna bitja in je bilo glede soSolcev
in prijateljev malce tezje. Sem pa bolj introvertiran ¢lovek in mi zato sploh ni bilo tezko.«
UcCenci so prekinitev neposrednih prijateljskih vezi razumeli in hkrati nasli alternativno
reSitev za komunikacijo in ohranjanje stikov. Vendar ucitelji opazajo, da jim je manjkal
osebni stik. Starejsi, kot so, bolj pogreSajo vrstnike. Ucitelji so dojemanje izolacije
povezali tudi z upadom motivacije, na zaCetku so bili vsi motivirani in izolacijo razumeli
kot nekaj dobrega, kasneje, ko je upadla, pa se je spremenilo tudi razumevanje in
dojemanje izolacije. Zaznali so tudi, da so dobro sodelovali z druZinami, kar je dodatno

pripomoglo k dobremu blaZenju stisk.

Kljub uspesnosti ali neuspesnosti v ¢asu pou€evanja na daljavo so na koncu uéenci
vendarle zeleli neposrednega stika, saj je to najveg, kar jim lahko damo za njihov socialni
razvoj. Morda pa se bo kakSnemu ucenci ravno zaradi ponovnega druzenja dvignila

motivacija za delo.

Poucevanje na daljavo, ki traja dolgo obdobje, postaja problematiéno, zato bi morali
po dolo€eni odsotnosti zagotoviti ponovno osebni stik na nacin malih mehurckov,
upostevajo€ nevarnosti Sirjenja bolezni. Vsekakor pa je potrebno v metodiko in strategijo

poucevanja vnesti pestrost. U¢enci so kljub vsemu pogres$ali stike, kar lahko vpliva na
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njihovo razpolozenje in socialni razvoj. Najti moramo resitev, kako bomo pomanjkanje

socialnih stikov nadomestili.

3.4.4.6 Vzroki socialnega izkljucevanja ucencev s posebnimi po uvedenem
poucevanju na daljavo

Zanimalo nas je, kako so zaznavali in ¢emu so pripisovali vzroke za socialno
izklju€evanje ucencev s posebnimi potrebami. Razloge za socialno izkljuCevanje smo
razdelili v pet razlicnih kategorij (»ni socialnega izkljuCevanja«, »veC socialnega
izkljuevanja, zaradi nerazumevanja ostalih«, manj socialnega izkljuCevanja, zaradi
razumevanja ostalih«, vel socialnega izkljuCevanja, zaradi razlik v ustreznosti

poucevanja na daljavo« in »socialno izklju€evanje na podlagi ocen«

Preglednica 8: Kako zaznavate in ¢emu pripisujete vzroke za socialno izklju¢evanje

ucencev s posebnimi potrebami po uvedenem poucevanju na daljavo?

PROFIL

IZJAVA

POJEM

KATEGORIJA

ucitelj 1

Ni nobenih razlik. Res pa je, da sem letos
manj ucila. UCim samo en razred. Ker sem
pomocnica ravnateljice, imam zmanjSan
obseg dela. Izpostavljam, da se veliko
pogovarjam s svetovalno  sluzbo na
sestankih. Ce bi bilo kar koli povezano s
socialnim izklju¢evanjem, bi zagotovo
vedela. Niti enega primerna socialnega
izkljuCevanja ni bilo zaznanega.

socialno
izkljuCevanije,
pogovori s
svetovalno sluzbo

ni socialnega
izklju€evanja

Ugitelj 2

Izpostavil bi, da je vel socialnega
izklju€evanja. Odnosi med ucéenci so bolj
okrnjeni, drzijo se zase, veC je
individualizma, nerazumevanja ostalih,
izpostavljajo samo svoje potrebe, torej so
postali bolj egocentri¢ni.

socialno
izklju€evanije,
okrnjeni odnosi
med ucenci,
individualizem,
nerazumevanje,
egocentrizem

vec socialnega
izkljuCevanja
zaradi
nerazumevanja
ostalih

Uciteljica
zaDSP 1

Pri urah DSPja sem opazila manj socialnih
razlik, poglobile ali vzpostavile pa so se
ucne tezave tudi pri uencih, ki prej niso
imeli tezav, kar je povzroCilo, da je v
razredu veC ucencev, ki ima sedaj tezave
pri pouku, z u¢enjem ali z razumevanjem
navodil in snovi, s koncentracijo in
pozornostjo, manj pa je uspesnih,
organiziranih, delovnih, tistih, ki so imeli
prej petice in Stirice, tistih, ki so bili
nadarjeni. Med u€enci pa sedaj vlada vecje
razumevanje in ni izklju€evanja, ker tisti, ki
so prej mogoCe zaniCevali ucence s
specifi€nimi uénimi tezavami in imajo sedaj
tudi sami kakSne ucne tezave, vedo, da
lahko tudi njih v 3oli doletijo velike teZzave
in izzivi.

ve€ razumevanja,
nove tezave

manj
socialnega
izklju€evanija,
zaradi
razumevanja
ostalih
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Zaznavam in opazam socialno

izklju€evanje, ker so se med ucenci

pojavile razlike, saj je nekaterim

poucCevanje na daljavo ustrezalo, drugim

ne. Odvisno od, kakSno podporo imajo

ugenci doma. Ce so imeli doma pomog, so

morali redno delati in so imeli strukturo, se

dolocene stvari poznajo pri VECINI razlike med ucenci socialno

UCENCIH, ker na daljavo ni enako kot v ustreznost dela od’ izklju€evanje

Zivo. Mi smo v€asih pri otroku, kjer je bila doma. socialno zaradi razlik v
Uciteljica |res kriti€no, izvedli tudi ure v Zivo. Na izklju’éevanje ustreznosti
za DSP 2 |razlike je veliko bolj vplivalo druzinsko domace okol'é poucevanja na

spodbudno ali nespodbudno okolje kot to, socialna 1©, daljavo in

da ima otrok posebne potrebe. Zelo je ooremlienost socialne

pomembno, kako je otrok socialno P J opremljenosti

opremlien, kako se znajde - to je

pomembneje kot pa samo znanje. Ne

zaznavam, da bi se otroci izklju€evali zato,

ker hodijo iz razreda na dodatno strokovno

pomog¢. Izjemoma mogodce pri kom, ampak

to se pokaze Ze pri mlajSih in Ze takrat to

korigiramo.

Ja, ga opazam. Zdaj po poucevanju na

daljavo je ostalo, morda se je 3e malo socialno

povec€alo, saj nekaterim ni ustrezalo ustreznost izkljuCevanje
. poucevanje od doma. Ugitelji dobro vidijo N : zaradi razlik v
ucenka 1 ; ST R L ; poucevanja na .

in opazujejo, Ce je kdo odrinjen, in se z daljavo ustreznosti

nami pogovorijo. VE¢asih je to uspesno ’ poucevanja na

v€asih pomaga za kratek €as, v€asih tudi daljavo

to ne pomaga.

Da. To je zelo narobe, ker vsi mislimo, da :

A : : . socialno

je tisti, ki ima slabe ocene, manjvreden in socialno iZKliu&evanie
u€enka 2 potem ga drugi zmerjajo, on se boji in izklju€evanije, 12K dl |

njegovo obrambo Se bolj izkoristijo, da ga| ocene, zmerjanje nagé)enagl

zmerjajo.

Odgovori se med seboj razlikujejo in prihaja do razhajanj Ze med ucitelji, kar je
zaskrbljujoCe, saj ucenki pravita drugaCe — opazili sta socialno izkljuCevanje. 1z tega
lahko sklepamo, da ucitelji premalo poznajo u€ence in odnose med njimi, kar lahko
pripiSemo pomanjkanju ¢asa za razredne ure oz. slabsi organiziranosti. U€iteljica pravi:
»Ni nobenih razlik. Res pa je, da sem letos manj ucila. U¢im samo en razred. Ker sem
pomocnica ravnateljice, imam zmanjSan obseg dela. Izpostavljam, da se veliko

pogovarjam s svetovalno sluzbo na sestankih..«

Opazili so tudi manj socialnega izklju€evanja. Uciteljica je izjavila: »Med u€enci pa
sedaj vlada vecje razumevanje in ni izkljuevanja, ker tisti, ki so prej mogoce zaniCevali
ucence s specificnimi uénimi tezavami in imajo sedaj tudi sami kakSne ucne tezave,

vedo, da lahko tudi njih v Soli doletijo velike teZave in izzivi.«

Zaznano pa je bilo tudi socialno izklju€evanje, saj so odnosi med nekaterimi uéenci

postali bolj okrnjeni, drzali so se bolj zase, izpostavljali so samo svoje potrebe. Lahko
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reCemo, da so nekateri postali bolj egocentriCni, vendar jih moramo razumeti, saj so

veliko Casa preziveli le v krogu druZine in ne v krogu sovrstnikov.

Vzroke socialnega izkljuCevanja u€encev s posebnimi potrebami pripisujemo
razlikam v ustreznosti pouCevanja na daljavo, saj je nekaterim ucencem nacin
poucCevanja ustrezal, drugim ne. To je glavni razlog, zakaj so se med ucenci pojavile
razlike. Zgornjo interpretacijo podkrepimo z ucenkino izjavo: »Nekaterim u¢encem ni
ustrezalo poucevanje od doma. UCitelji dobro vidijo in opazujejo, €e je kdo odrinjen, in
se z nami pogovorijo.« Zelo je pomembno, kako je otrok socialno opremljen, kako se
znajde — to je pomembneje kot pa samo znanje. Nismo zaznali, da bi se otroci
izkljuCevali zato, ker hodijo iz razreda na dodatno strokovho pomo¢&. Ucenci pa so
izpostavili, da se med seboj primerjajo in izklju€ujejo tudi na podlagi ocen, in pove: »To
je zelo narobe, ker vsi mislimo, da je tisti, ki ima slabe ocene, manj vreden in potem ga

drugi zmerjajo, on se boji in njegovo obrambo 3e bolj izkoristijo, da ga zmerjajo.«

3.4.4.7 Socialni odnosi med ucenci po obdobju pouc¢evanja na daljavo
Ugotavljali smo, kaj se je zgodilo s socialnimi odnosi med uéenci po obdobju

poucevanja na daljavo.

Preglednica 9: Kaj se je zgodilo v prijateljskimi odnosi? Ste jih ohranili?

PROFIL IZJAVA POJEM KATEGORUA

Prijateliske vezi so se z
nekaterimi malo  ohladile.
Ceprav smo se veliko sligali,
nismo imeli fizicnega kontakta.
Naceloma so prijateljski odnosi
ostali kar enaki.

ni bistvenih
sprememb, stik ohranili
na drugacen nacin

malo oddaljile, ampak ni

ucenka 1 bistvenih sprememb

prijateljske vezi, stik
ucenka 2 | Vse je ostaloisto, Veliko smo se | ohranili na drugacen ni bistvenih sprememb
sliSali preko telefonov. nacin

Uc€enci so opazili, da pri odnosih med njimi ni bistvenih sprememb. U&enci pravijo,
da so se vezi malo ohladile, vendar so s tistimi, s katerimi se dobro razumejo, vez
ohranili. Dodajam ugenkino izjavo: »Ceprav smo se veliko sli$ali, nismo imeli fiziénega
kontakta. Oddaljili smo se verjetno zato, ker imajo svoje razloge oz. imam jaz svoje
razloge. Naceloma so prijateljski odnosi ostali kar enaki.« Uc¢€enci pravijo, da so
prijateljske vezi ohranili, vendar so kljub vsemu manjkala neposredna druzenja na
igrisCu. UCencem, ki so zeleli ohraniti stik s prijatelji, so naSli drugacne nacine
komuniciranja in se zato odnos med njimi ni spremenil. Pokazale so se le prave trdne

prijateljske vezi.
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3.4.4.8 Preventivno delo na podrocju socialnega izkljucevanja

Zanimalo nas je, kakSne pristope uporabljajo uitelji za preventivho na podrocju

socialnega izklju€evanja. IzIusCili smo 5 kategorij: »pogovori, socialne igre,« »tabori«

»delo v skupinah« in »zaupanje uciteljev«.

Preglednica 10: Katere pristope uporabljate za preventivho delo na podroéju socialnega

izklju€evanja?
PROFIL IZJAVA POJEM KATEGORIJA
Imamo veliko projektov, ki jih
izvajamo. Najvec pa
uporabljamo pogovor in
socialne igre. Uporabljamo . . .
uSiteljica 1 | program NEON, s katerim pogovori, razredne | pogovori, socialne

ozaveS€amo ucence o vseh
vrstah nasilja in o tem, kako
pristopati, e opazijo nasilje
ali so ga delezni

ure,

igre

ucitelj 2

Uporabljam pogovore, malo
vec Sportnih in socialnih iger.
Zelo pogre$amo solo v naravi,
ki je bila eden glavnih
stabilizatorjev, da so se
u€enci vsaj tiste dni res
dodatno povezali.

pogovori, razredne
ure, Sola v naravi,
mehurcki,
povezovanje

pogovori, socialne
igre, tabori

uciteljica
zaDSP 1

Tabor dozivljajske
pedagogike, kjer na zacetku
6. razreda povezujemo razred
med sabo, poteka ez vikend,
igramo se socialne igre in se
pogovarjamo. Potem pa razni
drugi projekti, razredne ure...

pogovori, razredne
ure, doZivljajska
pedagogika

pogovori, socialne
igre, tabori

uciteljica
za DSP 2

Izvajamo razli¢ne delavnice v
razredih. Ko se v nekem
razredu pojavi problematika,
gremo z delavnicami.
Nekatere pristope imamo ze v
programu, da jih v razredu
izvajamo, a so letos odpadli.
Zaenkrat bolj nudimo
pogovore z otroki, starSi in
uditelji. Zal zdaj preventive ne
moremo izvajati.

delavnice, pogovori

pogovori, delo v
skupinah

ucenka 1

Niti ne, ker smo mi ze deveti
razred in prijateljstva so zdaj
vedno moc¢nejsa in vedno bolj
resno jemliemo prijateljstvo
kot neko vrednoto. Mislim, da
nam kar zaupajo in se v to ne
vmesSavajo.

manj socialnega
izkljuCevanja,
prijateljstvo kot
vrednota

zaupanije uciteljev

ucenka 2

Pogosto nas razdelijo v
skupine, da moramo skupaj
delati in s tem se tudi mi
povezemo ter spoznavamo.

delo v skupinah,
povezovanje,
spoznavanje

delo v skupinah
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Zanimalo nas je, kakSne pristope uporabljajo ucitelji za preventivno delo na podrocju
socialnega izklju€evanja. lzvedeli smo, da se uditelji posvecajo pogovoru in socialnim
igram. Izpostavijo, da so tabori idealna priloZnost za povezovanje celotnega razreda,
pravi ucitelj: »Zelo pogreSamo Solo v naravi, ki je bila eden glavnih stabilizatorjev, da so
se ucenci vsaj tiste dni res dodatno povezali in delovali kot celota in niso mogli oditi iz
tega »mehurCka«. To je res velik primanjkljaj. Zdaj bodo pa lahko Ze Sportni dnevi in
verjamem, da bo to na u€ence dobro vplivalo.« Tuditabor dozivljajske pedagogike dobro
vpliva na socialne odnose. Tabor vklju€uje povezovanje razreda med seboj, izvajanje

socialnih iger in pogovore.

Ucitelji menijo, da trenutno za preventivno delo nimajo ¢asa, kar je zaskrbljujoCe. Po
vrnitvi v ucilnice so se pogovarjali z otroki, stardi in ucitelji. UCiteljica za dodatno
strokovno pomo€¢ 2 navaja, da trenutno za preventivho delo nimajo €asa, drugaCe v
razredih izvajajo raznovrstne delavnice. Pove: » Zaenkrat bolj nudimo pogovore z otroki,

starsi in ugitelji. Zal zdaj preventive ne moremo izvajati.«

StarejSi uCenci prijateljstvo razumejo kot vrednoto. Menijo, da ni potrebno, da ugitelji
posegajo v njihove prijateljske vezi, saj jim zaupajo. Uéenci so tudi opazili ve€ dela v

skupini, kar iziemno pripomore k povezovanju in istoCasno tudi u€enju.

V &€asu poucevanja na daljavo se je neposredno nasilje preselilo na splet, kar je
razumljivo, saj so se ucenci preselili na raznovrstne aplikacije. To je za uditelje
zahtevnejSe, saj je tovrstno nasilje tezje opazeno. Od uciteljev zahteva veliko pogovora
z ucenci in starSi ter predvsem zaupanja in vzpostavljanje partnerskega odnosa.

Pomembno je, kako se bomo lotili reSevanja in zaznavanja virtualnega nasilja.
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4 SKLEPNE UGOTOVITVE

V delu smo raziskovali, kaj se je zgodilo z motivacijo in pozornostjo ucencev s
posebnimi potrebami ter njihovim uénim uspehom. Ugotavljali smo, kaj se je zgodilo s
socialnimi odnosi med ucenci, kako so u¢enci dojemali izolacijo, kako se kazZe socialno
izklju¢evanje. Zanimalo nas je, katere pristope uporabljajo ucitelji za preventivho delo

socialnega izkljucevanja u¢encev s posebnimi potrebami.

S pomodjo literature in opravljenih intervjujev smo pridobili poglobljene odgovore na

zastavljena raziskovalna vpraSanja.

Ugotovili smo, kaj se je zgodilo z motivacijo uéencev s posebnimi potrebami. V
glavnimi je motivacija upadla, nekaterim uéencem Ze v €asu poucevanja na daljavo,
drugim ob vrnitvi v $olo. Strokovni delavci upad motivacije povezujejo z nakopic¢eno
snovjo, ki se je uCencem nabrala v ¢asu poucevanja na daljavo. Uéencem so ocene tudi
delna zunanja motivacija, vendar je bilo v €asu poucevanja na daljavo manj ocenjevanja.
Ucenci, ki jim je nagin pougevanja na daljavo ustrezal, so imeli strukturo in so se dobro
organizirali, motivacija ni upadla, nekaterim se je tudi povecala, saj jim je nacin
poucevanja ustrezal. Motivacija je popolnoma povezana z vsakim posameznikom,

njegovo osebnostjo, vrsto in stopnjo motnje, druzinskega okolja ...

V raziskavi smo ugotovili, da se je vecini u€encev pozornost poslab3ala, nekaterim
pa se je tudi izboljSala. Podobno kot pri motivaciji, je to povezano z ustreznostjo nacina
poucevanja na daljavo in predvsem od posameznikove odgovornosti. UCencem je
pozornost upadla zaradi veCopravilnosti v ¢asu poucevanja na daljavo — med poukom
so nekateri poceli ve€ stvari isto¢asno. U itelji niso imeli nadzora, kaj u¢enec poc¢ne, saj
so lahko imeli izklopliene kamere in mikrofone. Razlog pripisujemo tudi premalo
strukturiranemu delu doma. Sodobni u€enci prezivijo veliko ¢asa z razli€nimi mediji, Ki j
oddajajo raznovrstne signale, tako so otroci navajeni impulzov, ki pa jih od ucitelja pred

ekranom in pred tablo ne dobijo, zato mu posledi¢no tudi tezje sledijo.

Presenetilo nas je, da se je ucni uspeh izboljSal. Ugotavljamo, da je izbolj8an uéni
uspeh bolj posledica zniZzanega kriterija ocenjevanja kot pa rezultat pridobljenega
veCjega znanja. Ugotovili smo, da so bili ucitelji bolj prizanesljivi in to so opazili tudi
ucenci. ZaskrbljujoCe je, da so se ocene dvignile, ne vemo pa natan¢no, kaj se je zgodilo

Z znanjem. Snov je tezje predelovati na daljavo. Posledice se bodo pokazale kasneje.

Zanimalo nas je, s katerimi stiskami se sre€ujejo u¢enci s posebnimi potrebami po
uvedenem poucevanju na daljavo. Ugotovili smo, da u€ence najbolj skrbi nakopi¢ena

snov. Tisti u€enci, ki se niso dobro organizirali, so nazadovali. Opazili so, da potrebujejo
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predvsem spodbudne besede. Zaznali in opazili so ve€ tesnobe in anksioznosti. Tudi

ucenci so opazili, da vrstnike skrbi prihajajoe zaklju¢no ocenjevanje.

Zanimalo nas je, kako ucitelji pomagajo uéencem ob upadu motivacije, slabSi
pozornosti in stiskah. U itelji izvajajo razli¢ne dejavnosti e jim €as to le dopus€a, saj se
spopadajo z dvojno tezavo — reSujejo, kar je bilo zamujenega v €asu poucéevanja na
daljavo in lovijo snov, saj so v zaostanku. Izvajajo manj frontalnega nacina poucevanja,
posluzujejo se ve€ multisenzornega nacina poucevanja, sprostitvenih tehnik, spodbujajo
ucence, da manj ¢asa prezivijo za racunalniki in televizijo in da ve¢ €asa preZivijo na
prostem. Z u€enci se veliko pogovarjajo in jim pomagajo pri razporeditvi Casa, predvsem

¢emu naj dajo prednost.

Zanimalo nas je, kako ucenci s posebnimi potrebami dojemajo izolacijo in kako to
vidijo ucitelji. U¢encem je pouCevanje na daljavo ustrezalo, sicer ne vsem. Poudarjamo,
da je to odvisno od vsakega posameznika. U&encem, ki imajo avtizem in so bolj
introvertirani, je nacin poucevanja na daljavo ustrezal, prav tako tudi uc¢encem z
govorno-jezikovnimi motnjami, saj so s prijatelji komunikacijo prenesli na telefon ali splet.
Poucevanje na daljavo jim je ustrezalo, saj so krepili samozavest, odgovornost |,
organiziranost in doslednost. Dojemanije izolacije lahko poveZzemo z upadom motivacije,
na zaCetku so bili vsi motivirani in so izolacijo razumeli kot nekaj dobrega, kasneje, ko je
motivacija upadla — zaradi dolgo trajajo¢ega poucevanja na daljavo — pa se je spremenilo
tudi razumevanje in dojemanje izolacije. V ¢asu izolacije nam je bila dana moznost

povezovanja z druzino, ki so jo nekateri dobro izkoristili, drugi malo man;.

Iskali smo tudi vzroke socialnega izklju¢evanja otrok s posebnimi potrebami. Videnja
so bila zelo razlicna. Nekdo je zaznal ve€ socialnega izklju¢evanja, drugi manj, tretji ga
niso zaznali. Glavni vzrok socialnega izklju€evanju pripisujejo razlikam v ustreznosti
poucCevanja na daljavo, saj je nekaterim u¢encem nacin poucevanja ustrezal, drugim ne.
To je glavni razlog dodatnih razlik med uéenci. Ugotovili so, da razlog izklju€evanja otrok
S posebnimi potrebami ne pripisujemo odhajanju u€encev iz razreda na ure dodatne

strokovne pomoci.

Zanimalo nas je, kaj se je zgodilo s socialnimi odnosi med ucenci. Ugotovili smo, da
se odnosi med ucenci niso pomembno spremenili, stike so ohranili na druga¢en nacin,
Ceprav so pogredali neposredna druzenja. U€enci so ohranili stike, predvsem s tistimi, ki
jim veliko pomenijo, z ostalimi se je odnos malo ohladil. V ¢asu poucevanja na daljavo
so zaznali virtualno nasilje, ki mu trenutno namenijajo veliko pozornosti v obliki pogovora

in delavnic.
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Magistrsko delo lahko zaklju€imo z ugotovitvami, da nam je poucevanje na daljavo
prineslo tako pozitivne kot negativne posledice. Med seboj se razlikujemo, nekaterim je
poucCevanje na daljavo ustrezalo drugim ne. Pomembno je tudi, kako se izvaja
poudevanje na daljavo. Ce ugitelj ostaja le pri frontalni razlagi in ne vnese potrebne
dinamike, pestrosti ter prilagajanja, potem so dosezki manjSi in poslediéno motivacija
upada. Ravno zato bi morali ucitelji razviti kvaliteto poucevanja na daljavo, zaradi
nepri¢akovane pandemije pa tega niso zmogli oz. znali. Nekateri so v tem €asu postali
bolj samostojni in odgovorni, od vsakega posameznika je odvisno, kako je dano situacijo
sprejel in se z njo sooCil. Vsi smo se v tej situaciji zagotovo naudili nekaj novega in s tem

razsirili pogled na nov nacin poucevanja v izrednih razmerah.
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6 PRILOGE
PRILOGA 1: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCITELJICO 1

Pozdravljeni, sem Ana Grum, Studentka Inkluzivhe pedagogike. PiSem
magistrsko delo z naslovom Posledice pouéevanja na daljavo za ucence s
posebnimi potrebami. Poudarjam, da zagotavljam anonimnost. Vse pridobljene
podatke bom uporabila izkljuéno v raziskovalne namene. Vprasam vas, ali mi

dovoljujete, da pogovor snemam zaradi kakovostnejSe analize podatkov?
Seveda, pogovor lahko snemate.
Hvala za dovoljenje, zdaj pa predlagam, da kar za¢neva.
Koliko let ste zaposleni v vzgoji in izobrazevanju?
Zaposlena sem deset let.
Kaksna je vaSa izobrazba?
Profesor matematike in fizike.
Na katerem delovnem mestu ste zaposleni?

Do sedaj sem bila profesorica matematike in fizike, zadnje Solsko leto sem

pomocnica ravnateljice.

Kako zaznavate socialno izkljuéevanje uéencev s posebnimi potrebami po

uvedenem poucéevanju na daljavo?

Ni nobenih razlik. Res pa je, da sem letos manj ucila. U¢im samo en razred. Ker
sem pomocnica ravnateljice, imam zmanjSan obseg dela. Izpostavljam, da se veliko
pogovarjam s svetovalno s sluzbo na sestankih. Ce bi bilo kar koli povezano s
socialnim izkljuCevanjem, bi zagotovo vedela. Niti enega primerna socialnega

izkljuCevanja ni bilo zaznanega.
Kaksni so socialni odnosi med uc¢enci?

Enaki, kot so bili prej. Ko smo bili v karanteni so se pogreSali. Zanimivo je da, se
sedmi in osmi razred bi imeli pouk na daljavo, nizji razredi bi bili v Soli. Deveti razredi
bi bili tudi raje v Soli.

Ana: Deveti, zanimivo.

Ko smo u¢ence obves¢ali, da gredo v karanteno, se je navadno polovica razreda

razveselila, druga pa obzalovala.
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Kateri so najpogostejSi vzroki za stigmatizacijo uéencev s posebnimi

potrebami po uvedenem pouéevanju na daljavo?
Med poukom nisem niesar zasledila.
Kako zdaj potekajo ure DSP?

Odvisno od odloc¢be - vetina odhaja od pouka, nekatere ure so tudi pred poukom ali
po njem. Osredotogimo se nato, ali uéenec potrebuje ugiteljevo razlago. Ce jo potrebuije,

je pri pouku in ima ure prej ali kasneje. Vecina ur DSP se izvede med poukom.

Zanima me, kaj se je zgodilo z motivacijo in pozornostjo uéencev s posebnimi
potrebami in njihovim uénim uspehom? Kaj bi lahko naredili, da bi ohranili

motivacijo, pozornost in izboljSali uéni uspeh uc¢encev?

MOTIVACIJA: Nimajo ve€ tako visoke motivacije, kot so jo imeli spomladi.
PriCakujejo, da jim bo na koncu uspelo, saj jim bomo ucitelji podarili dobre ocene in

nihée ne bo imel popravnega izpita. V Soli jih je lazje motivirati.
Zakaj mislite, da jim je motivacija padla?

Za ekrani so delali vec stvari isto€asno in izgubili rde€o nit. Lastna odgovornost je
tudi Sibka, pri€akujejo, da bomo ucitelji naredili vse namesto njih. Govorila sem z
uciteljico DSP, ki je rekla, da u€encu s posebnimi potrebami vse pripravi, na koncu bi

se moral le nauciti, ampak se ne nauci.

Ne premorejo motivacije. Prepustili so se toku, plovejo in upajo, da se bo vse samo

resilo. Tezko jih bo spraviti iz »jame« v katero so padli med poukom na daljavo.
Kaj se je zgodilo s pozornostjo?

Je veliko manj$a kakor je bila. Ce so prej zdrzali trideset do &tirideset minut, jim
zdaj motivacija in pozornost padeta Ze po dvajsetih minutah. Navajeni so bili, da so pred

ekranom delali ve¢ stvari naenkrat, saj niso imeli popolnega nadzora.
Kaj se je zgodilo z uénim uspehom?

Ucni uspeh je veliko boljSi, zato je letos velik pritisk na gimnazije. Uspeh je predober.
Lani je bilo pri nas povprecje zakljuénih ocen 4,6, kar je res previsoko. Uspeh je dober,
ampak ne zaradi pove€anega znanja, pac¢ pa zardi znizanih kriterijev in ker smo izlocili
nebistveno, kar je na nek nacin prav. Za nekoga, ki bo v prihodnosti dolo€eno snov
moral znati, pa nidobro. Tudi med u€enci s posebnimi potrebami je mariskdo, ki bi lahko

imel popravni izpit, a je bil na koncu pozitiven.

Predvidevam, da se bo uéni uspeh kasneje poslab3al ravno zato, ker smo pri

poucevanju na daljavo znizevali kriterije. Pokazalo se bo ez nekaj let.
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Kaj bi lahko naredili, da bi ohranili motivacijo, pozornost?

Uc&enci s posebnimi potrebami bi morali imeti vsaj nekaj ur v Zivo, tako da bi prisli v
Solo ali bi priSel ucitelj na dom. Vecina u¢encev z DSP ima motnje pozornosti ali
zmanjSano pozornost. Ne predstavljam si na daljavo motivirati u¢enca, ki ima motnje

pozornosti. Ne vidim druge reSitve, kot da jim zagotovimo neposredni stik.

Izvajam uéno pomo¢ enemu ucencu. Pri njem je o€itna razlika med delom na daljavo
in delom v Zivo. Pri pouku na daljavo se trudim 45 minut, a opraviva 15 minut ure v Zivo.
Torej je razlika oCitna. Ker smo se tudi mi sprasevali in kot Sola organizirali veliko

posvetov, kaj naj s temi otroki, da jih ne bi izgubili.

Ravnateljica je odobrila uciteliem DSP, da so prili v Solo, ravno tako ucenci po
prehodnem dogovoru s starSi. UpoStevali smo vse ukrepe. Ravnateljica se je bila
pripravljena zagovarjati pred inSpekcijo, ker je imela argumente. Tudi starSi so takoj

opazili o€¢itno razliko.

S katerimi stiskami se po obdobju poucevanja na daljavo spopadajo uéenci s

posebnimi potrebami?

So v stiski. Zavedajo se nakopiCene snovi in ocen. Mislim, da je vecina e vedno
nemotivirana in odlada z u€enjem. Prej je zanje veljala rutina, Zjutraj so vstali, odsli od
doma in delali v Soli. Potem so se razvadili. Opazam, da zdaj, ko so ves ¢as v matiCnem
razredu, imajo veliko energije, svojo stisko pa izrazajo tako, da so zaceli uni¢evati Solski
inventar. Ves €as so zaprti v enem razredu, nimajo dovolj gibanja, saj gredo celo na
glavni rekreativni odmora samo vsak drugi dan, ker ohranjajo mehurcke. Tako nimajo

dovolj gibanja. Izpostavila bi, da njihova najvecja stika misel na to, da jim ne bo uspelo.
Kako jim pomagate?

Vsekakor nudimo pomog, najve¢ s pogovori, pozitivhimi mislimi, u€enjem ucenja,

socialnimi igrami, ki jih razvedrijo.

Bi izpostavili Se kaksSno posledico, ki ham jo je prineslo pouéevanje na

daljavo?

MedvrstniSko nasilje. Zagotovo se je povecalo predvsem preko spletna. Tega je

veliko, ravno zdaj imamo prijave in delamo s policijo.
Kako so u€enci dojemali izolacijo?

Na zaéetku so jo dojemali zelo dobro, do novega leta je bilo vse v redu. Bili so
motivirani, zelo so bili zadovoljni in dobro delali. Po novem letu je Slo navzdol. Tudi

prijavljali se niso vec, izgovarjali so se, da jim ne delata kamera ali mikrofon. Veliko je
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bilo izogibanja, tudi sodelovali niso ve¢ tako, mesec in pol je bilo kriticno, hkrati je tudi

uciteliem padla motivacija.
Opazam, da je vecina u€encev bolj zadovoljna, ko 3ola poteka v Zivo.

Ker socialnega izkljuéevanja niste zaznali, zagotovo dobro delate na

preventivi, prosila bi vas, da z menoj delite pristope, ki jih uporabljate.

Predvsem se zelo zelo veliko pogovarjamo, tako mi z u€enci kot ucitelji med sebo;.
Na razrednih urah, ki so zdaj po novem vsako prvo uro v ponedeljek, 20 minut namenimo
formalnim zadevam opravicilom itd., preostanek ure pa izkoristimo za socialne igre, ki
res blagodejno vplivajo na uCence. V pogovoru izpostavljamo mocne tocke
posameznikov, tako vsi vidijo, da smo si razli¢ni - eden je dober na tem podrocju, drugi

na drugem.

Izpostavili ste porast virtualnega nasilja. Katere pristope uporabljate na
podroc¢ju medvrstniSkega nasilja?

Imamo veliko projektov, ki jih izvajamo. Najve€ pa uporabljamo pogovor in socialne
igre. Uporabljamo program NEON, s katerim ozave$€amo ucence o vseh vrstah nasilja

in o tem, kako pristopati, Ce opazijo nasilje ali so ga delezni.

Ce zaznamo, da je nasilia ve&, na razrednih urah izpostavimo to temo. Od
svetovalnih delavk dobimo gradiva. Veliko delamo na tem. Moram izpostaviti, da je bilo
lani meseca maja veliko ve€ nasilja in ve€ uni¢evanja, kakor ju je bilo prej. Trenutno ga
je letos manj. Letos imamo razredne ure 45 minut, Ceprav pripada le pol ure razredne
ure na oddelek. Vsako ponedeljek so u€enci prvo uro z razredniki, ¢as izkoristimo za
socialne igre, ki zelo pomagajo. Ze vse leto gradimo na tem. Imeli smo tudi interaktivno
pripravljene kulturne dneve, v okviru katerih so si najprej pogledali posnetek in se potem
pogovarjali o dolo€eni temi. Tudi kulturne dnevi so hamenjeni preventivi, recimo varnosti

na spletu, medvrstniSkemu nasilju in zlorabi. Torej veliko delamo na preventivi.

Zahvaljujem se vam za sodelovanje in izérpne odgovore.
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PRILOGA 2: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCITELJEM 2
Koliko let ste zaposleni v vzgoji in izobrazevanju?
Zaposlen sem dvanajst let.
Kaksna je vaSa izobrazba?
Profesor Sportne vzgoje.
Delovno mesto:
Sem ucitelj Sportne vzgoje. Pred tem sem vec let delal v Vzgojnem zavodu Planina.

Kako zaznavate socialno izkljuéevanje uc¢encev s posebnimi potrebami po

uvedenem poucevanju na daljavo? Kaksni so socialni odnosi med uéenci?

Najprej bi izpostavil, da je ve€ socialnega izklju¢evanja. Odnosi med uéenci so bol;
okrnjeni, drzijo se zase, vec je individualizma, nerazumevanja ostalih, izpostavljajo samo

svoje potrebe, torej so postali bolj egocentriéni.

Kateri so najpogostejSi vzroki za stigmatizacijo u€encev s posebnimi

potrebami po uvedenem pouéevanju na daljavo?

Glavni vzrok, da so u€enci s posebnimi potrebami socialno izklju€eni, pripisujem
domalemu okolju, saj imajo nekateri neurejene druzinske razmere. TeZje se
socializirajo, odreagirajo na neprilagojen nacin. Vrstniki jih zapostavljajo. Izpostavljam,

da je glavni vzrok druzinsko okolje.

Zanima me, kaj se je zgodilo z motivacijo in pozornostjo uéencev s posebnimi

potrebami in njihovim uénim uspehom?

MOTIVACIJA: Velika ve€ina ima znizano motivacijo za delo in tudi manjSo empatijo

do soljudi, na nek nacin so melanholic¢ni..

POZORNOST: Nisem opravil nobene analize, ampak opazam, da se je pozornost
zagotovo zmanjSala. To opazam tudi pri Sportni vzgoji. Ko predstavim navodila, opazam,
da pri izvedbi naloge niso pri stvari, da so v nekem svojem svetu. Ceprav navodila

veckrat ponovim, e vedno delajo po svoje.

UCNI USPEH: U¢ni uspeh se je izbolj$al, a ne samo pri $portu. Razlogov je veliko.
Glavni razlog je v tem, da nismo prilagojeni sistema izobraZevanja na daljavo. Preve¢

smo bili popustljivi, saj bi drugace imeli u€itelji samo Se vec€ tezav.

Ocene so bistveno visje, kot bi bile sicer. Ampak ko bo naslednje Solsko leto steklo,

tako kot je potrebno, bo pretres in bodo posledice.
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Kaj bi lahko naredili, da bi ohranili motivacijo, pozornost in pridobili realno

znanje?

Potreben bo €as, da pridejo spet nazaj v rutino, da se navadijo ustaljenih algoritmov.

Tako bo se vrnil tudi del motivacije, ampak za to bo potreben &as.
Kako bi lahko izboljsali pozornost?

Pozornost bi izboljSali tako, da bi otroci v druzinskem okolju manj ¢asa preZziveli za
ra¢unalniki, televizijo ter telefoni in vedji del prostega €asa preziveli na prostem, kjer bi
se druzili in razvijali socialne ves¢ine. Trenutno sedenje za ra¢unalniki je bilo za otroke
pretirano. Ze prej so v povpregju preZiveli preveé ¢asa za radunalniki. Stalno jim mora
»nekaj Sumeti« - ali televizija ali racunalnik. To je moj izraz, gre WOOP generacijo. To
pomeni, da morajo biti stalno animirani, dogajati se mora nekaj zares zanimivega, da so
pripravijeni delati. Navajeni prevelikih drazljajev, ampak ucitelji jih nismo sposobni
ustvarjati. UCenci jemljejo vsaj Sport kot neko animacijo, da se bodo zabavali, da se bodo

imeli lepo, zato so njihov glavni Sport gokardi.

S katerimi stiskami se po obdobju pouéevanja na daljavo spopadajo uéenci s

posebnimi potrebami? Kako jim pomagate?

Opazam da so malo bolj tesnobni, vase zaprti. Kot stisko bi izpostavil tudi slabso
pozornost, iz katere potem izhajajo Se druge tezave, kot je na primer strah, kaj se bo

zgodilo.
Kako so u€enci dojemali izolacijo?

V prvem obdobju so jo dojemali kot nekaj zelo dobrega, ker jim ni potrebno veliko
delati. Na nek nagin so si mislili, da gredo na pogitnice. Cez &as pa so zadeli &utiti, kaj to
pomeni - da niso imeli ob sebi nikogar, niso imeli prave motivacije, da bi kaj naredili. 1z
tedna v teden smo zaznavali ve€ tezav in na koncu enostavno niso videli izhoda. Preve¢
snovi se jim je nalagalo, bili so neodzivni in apaticni.

Katere pristope uporabljate za preventivno delo na podro€ju socialnega
izkljuéevanja?

Uporabljam pogovore, malo ve¢ Sportnih in socialnih iger. Zelo pogreSamo Solo v
naravi, ki je bila eden glavnih stabilizatorjev, da so se ucenci vsaj tiste dni res dodatno
povezali in delovali v celoto in niso mogli oditi iz tega »mehurCka«. To je res en velik
primanjkljaj. Zdaj bodo pa lahko Ze Sportni dnevi in verjamem, da bo to na u€ence dobro

vplivalo.

Zahvaljujem se vam za sodelovanje.

56



Selan, Ana (2021): Posledice pouéevanja na daljavo za uéence s posebnimi potrebami. Magistrsko delo.
Koper: UP PEF.

PRILOGA 3: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCITELJICO ZA DODATNO
STORKOVNO POMOC 1

Koliko let ste zaposleni v vzgoji in izobrazevanju?
TecCe Cetrto leto.

Kaksna je vasa izobrazba?

Magistrica specialne in rehabilitacijske pedagogike.
Vase delavno mesto?

Uciteljica za dodatno strokovno pomoc.

Kako zaznavate socialno izkljuéevanje u€encev s posebnimi potrebami po

uvedenem poucevanju na daljavo? Kaks$ni so socialni odnosi med ucenci?

V €asu dela na daljavo sem sama pri svojem delu — individualnih urah DSP - opazila
manj socialnih razlik, poglobile ali vzpostavile pa so se uéne tezave tudi pri u¢encih, ki
prej niso imeli tezav, kar je povzrocilo, da je v razredu ve¢ uenceyv, ki ima sedaj tezave
pri pouku, z u€enjem ali z razumevanjem navodil in snovi, s koncentracijo in pozornostjo,
manj pa je uspesnih, organiziranih, delovnih, tistih, ki so imeli prej petice in Stirice, tistih,
ki so bili nadarjeni. Med u€enci pa sedaj vlada vecje razumevanje in ni izklju¢evanja, ker
tisti, ki so prej mogoce zani¢evali uéence s specificnimi uénimi tezavami in imajo sedaj
tudi sami kak$ne uc¢ne tezave, vedo, da lahko tudi njih v 3oli doletijo velike tezave in
izzivi.

Kateri so najpogostejSi vzroki za stigmatizacijo ucencev s posebnimi

potrebami po uvedenem pouéevanju na daljavo?

Pri njih so se tezave le Se poglobile. TeZko je sedaj delati z njimi v razredu, v&asih
so v zaostanku tudi za en mesec z usvajanjem in razumevanjem snovi. Tezko jih je
poucevati redno snov. Pri pouku se €isto odklopijo, ne razumejo in kadar so kaj vprasani,
ostanejo tiho ali ne povedo pravega odgovora. Tu lahko pride do posmehovanja. Vse to
se odraZa med poukom, veliko pa je na ucitelju, da u€enca ne izpostavlja prevec, Ce ve,

da za neko snov nima potrebnega predznanja.

Zanima me, kaj se je zgodilo z motivacijo in pozornostjo uéencev s posebnimi

potrebami in njihovim uénim uspehom?

U&encem je upadla motivacija. Slabo so organizirani, zmedeni, pogosto pozabljajo
stvari, pripomocke in posledi¢no imamo veliko teZav med poukom z njihovim u€inkovitim

u€enjem, sledenjem, razumevanjem, izvajanjem nalog, tudi odnosom. Ne more$ biti
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vesel, ¢e ponavlja$ eno in isto, da naj prinese pripomocke, starsi ne ukrepajo. Vse pri

ucitelju izziva negativno energijo.

Njihova pozornost se je pri nekaterih poslab$ala, pri nekaterih izboljSala, kajti med
delom na daljavo niso imeli okoli sebe motecih dejavnikov — soSolcev, okolice, drugi pa
so si mote€e dejavnike ustvarili sami — med videokonferencami so igrali igrice, preden
smo izvedeli in ukrepali. Tistim u€encem, ki jim je Sola na daljavo ustrezala, bi morali
omogociti ve¢ individualnih ur, morda tudi nekaj na daljavo, da ni zaznamovanosti, ker
hodijo iz razreda na DSP, kar se da narediti Ze zdaj. Nekateri to izvajamo, za vecino
ostalih je pa NUJNO, da so v 3oli in da spremljajo pouk v Zivo ter so v Zivo aktivni in se
ucijo multisenzorno, €esar je Se vedno premalo. Delo na daljavo je pokazalo prednosti
multisenzornega poucevanja in predvsem, kakSen nacin ustreza kateremu ucencu, da

je bolj motiviran, da se ve¢ nauci, da ima boljo pozornost.
Kaj se je zgodilo z uénim uspehom?

U¢ni uspeh se je pri nekaterih bistveno izboljsal, pri drugih poslabsal. Dejavnikov za
izboljSanje in poslabsanje ocen je ve€. Kot sem Ze omenila - nekaterim je pouCevanje na
daljavo ustrezalo, medtem ko drugim ne, odvisno je predvsem od dejavnikov
druzinskega okolja. Ne toliko od tega, koliko starsi delajo z otrokom, ampak kako ga

motivirajo.

S katerimi stiskami se po obdobju poucevanja na daljavo spopadajo ucenci s

posebnimi potrebami? Kako jim pomagate?

Njim najbolj pomaga multisenzorno poucevanje, vec ¢asa in to je bilo onemogoceno
v €asu dela na daljavo. Tudi nemotiviranost, ampak tu jim ucitelji ne moremo kaj dosti
pomagati, le med samo uro, kar pa je premalo za usvajanje neke snovi. Starsi jim
vecinoma ne dajejo dovolj podpore in pomodi, ker ne zmorejo. Tudi ni njihovo delo, da
jih poucujejo ali motivirajo. Potrebno je najti uéenceva mocna podrodja, interese in
izhajati iz njih, jih povezati z obravnavano snovjo in osmisliti, zakaj se nekaj uéi in zakaj

bo tisto znanje potreboval. Tukaj pridemo do precejSnjega balasta v nasih uénih nacrtih.

Bi izpostavili Se kaksno posledico, ki nam jo je prineslo pou¢evanje na

daljavo?

To, kar sem Ze omenila — pomembnost multisenzornega poucevanija, prevec balasta

v u€nih nacrtih in potreben €as za res dobro utrjevanje in razumevanje snovi.
Kako so u€enci dojemali izolacijo?

Tezko odgovorim na to vpraSanje, bi morala vpraSati vse u¢ence, mislim, da so se

veselili Sole in sreanja s soSolci, vsega so bili Ze naveli¢ani.
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Katere pristope uporabljate za preventivho delo na podroéju socialnega
izkljuéevanja?

Tabor dozZivljajske pedagogike, kjer na zaetku 6. razreda povezujemo razred med
sabo, poteka Cez vikend, igramo se socialne igre in se pogovarjamo. Potem pa razni
drugi projekti, razredne ure, ...

Kaj pa pred 6. razredom?

Kot sem dodala, predvsem razne socialne igre v okviru razrednih urh in drugih
projektov.

Najlepsa hvala za sodelovanje.
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PRILOGA 4: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCITELJICO ZA DODATNO
STORKOVNO POMOC 2

Koliko let ste zaposleni v vzgoji in izobrazevanju?
Trideset let.

Kaksna je vasa izobrazba?

Sem pedagoginja.

Kaksno je vase delovno mesto?

Trenutno sem svetovalna delavka, pred leti sem bila uéiteljica za dodatno strokovno

pomoc.

Kako zaznavate socialno izkljuéevanje uc¢encev s posebnimi potrebami po

uvedenem poucevanju na daljavo? Kaksni so socialni odnosi med uéenci?

Zaznavam in opaZzam socialno izkljuéevanje, ker so se med ucenci pojavile razlike,
saj je nekaterim poucevanje na daljavo ustrezalo, drugim ne. Odvisno od, kaksno
podporo imajo uéenci doma. Ce so imeli doma pomog, so morali redno delati in so imeli
strukturo, se dolo&ene stvari poznajo pri VECINI UCENCIH, ker na daljavo ni enako kot
v Zivo. Mi smo vé€asih pri otroku, kjer je bila res kriti€no, izvedli tudi ure v Zivo. Na razlike
je veliko bolj vplivalo druzinsko spodbudno ali nespodbudno okolje kot to, da ima otrok

posebne potrebe.

Zelo je pomembno, kako je otrok socialno opremljen, kako se znajde — to je
pomembneje kot pa samo znanje. Ne zaznavam, da bi se otroci izklju€evali zato, ker
hodijo iz razreda na dodatno strokovno pomoc¢. Iziemoma mogoce pri kom, ampak to se

pokaze Ze pri mlajsih in Ze takrat to korigiramo.

Zanima me, kaj se je zgodilo z motivacijo in pozornostjo uéencev s posebnimi

potrebami in njihovim uénim uspehom?

Motivacija je padla. Nekaj je povezano s tem, ker so tezko sledili, saj so imeli manj
razlage. Otroci s posebnimi potrebami so e vedno imeli ve€ razlage kot ostali, ker so

bili tako pri rednih urah kot pri u€iteljih dodatne strokovne pomoci. Dobili so ve€ kot ostali.

Otrokom so ocene tudi delna motivacija in tega je bilo pri delu na daljavo veliko
manj. Dolgo ¢asa ni bilo ocenjevanja oziroma je bilo ocenjevanje prestavljeno. Motivacija
je padala in na koncu so si res Zeleli samo Se 3olo, nekaj zaradi tega da bo pouk

drugacen in da se bodo videli s soSolci.

Dodala bi, da je padla tudi koncetracija. To so opazili vsi ucitelji pri vseh u€encih.

Doma pouk ni bil strukturiran, ker doma niso imeli 45 minut in odmor in zopet 45 minut.
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Ce ugenec niimel dveh zaporednih videokonferenc, ni delal za naslednji predmet, ampak
si je vzel prosto. Pri tistih, ki jim doma starSi niso pomagali vztrajati, je padla motivacija.

Opazili smo, da imajo na splo3no vsi uenci znizano motivacijo.

Ocene so Sle navzgor. UCitelji so prvi€ malo drugace preverjali, dali so jim na voljo,
kar je bilo mozZno ocenjevati na daljavo - govorni nastopi, naloge, predstavitve. Torej, Ce
se je otrok dobro pripravil, je dobil visoko oceno. Pri ustnem ocenjevanju nismo mogli
zahtevati pregleda celotne sobe. UCenec se je lahko res dobro naudil ali pa je imel
zraven pomoc, Cesar pa nismo opazili. Tudi zato so se nekateri ucitelji odlogili, da ne
bodo ocenjevali. Ker je potem takden nacin toliko ¢asa trajal so vseeno zaceli ocenjevati,
predvsem izdelke, za kar u€enci dobivajo viSje ocene. Zato so se ocene izboljSale oz.
zvidale, znanje pa ne. Realno znanje se ni izboljSalo. Tudi snov ni bo v celoti obdelana
in utrjena, ker trenutno malo hitijo. Znanje je zagotovo Slo navzdol, ocene pa ne. Se pa
zdaj, po vrnitvi, Ze opaza, da so ocene malenkostno nizje. Predvsem tistim uéencem, ki
niso redno delali, oddajali gradiv, torej niso vzdrzevali kondicije, se pozna, da je Slo

Zznanje navzdol.

Kaj bi lahko naredili, da bi ohranili motivacijo, pozornost in pridobili realno

znanje?

Izvajati moramo &im bolj raznolik pouk in uporabljati ¢im manj frontalnega nacina
poucevanja. Delali naj bi po skupinah, vendar se kljub vsemu ne moremo izogniti
frontalnemu nadinu, saj dolo€ne stvari ne moremo drugace izvesti. Predvsem moramo
utrjevanje znanja izvajali na najrazlicnejSe nacine. Vseeno mora biti u€itelj pozoren, da
vsi u¢enci osvojijo snov, da potem lahko izvede ocenjevanje. Trenutno je veliko stvari, ki
S0 vezane na dano situacijo in je zato vec frontalnega pouka, ker trenutno lovimo dvojno:
ucitelji zelijo ¢im ve€ oceniti in vzeti ¢im ve€ nove snovi, saj so v zaostanku. Nih¢e ni v
zavidljivem poloZzaju - niti uenci, niti u€itelji, niti starsi.

S katerimi stiskami se po obdobju pouéevanja na daljavo spopadajo uéenci s

posebnimi potrebami? Kako jim pomagate?

Stisk je ve€. Zagotovo je v porastu anksioznost. Bolj so obremenjeni, ker ne vedo,
kaj vse se morajo nauciti in ali dovolj znam - to je najvedji strah. Pri u¢encih s posebnimi
potrebami je tega $e malo veé, saj se morajo bolj boriti oziroma v dolo¢eno snov vloziti
vec€ dela. Zmanjkuje jim tudi ¢asa, zato so trenutno $e malo bolj pod stresom kot preostali

ucenci.

Kako jim nudite pomo¢?
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Z njimi se pogovarjamo o realnih ciljih, u¢imo jih sprostitvenih tehnik, pomagamo jim
razporediti Cas, ¢emu naj dajo prednost. Zelo pogosto uiteljem poSiljam sprostitvene
tehnike, ker bi jih trenutno vsi potrebovali. UCiteliem ponudim, da jih tudi sama izvajam v

kolikor se ne ¢utijo mo¢ne na tem podrodju.

Bi izpostavili Se kaksno posledico, ki nam jo je prineslo pou¢evanje na

daljavo?

Manijkal jim je osebni stik. StarejSi kot so, bolj so pogresali vrstnike. lzvedli smo
anketo, v kateri se je pokazalo, da niso toliko pogresali neposredna stika z uciteljem,
ampak neposredni s soSolci. Jasno je, da starejSi kot so, pomembnejsa jim je vrstniSka

druzba.

U&encem sta manjkali razlaga in nazornost. Pri u€encih s posebnimi potrebami zelo
pogosto iS€emo, kaj bi e lahko uporabili, da bi bilo zanje najboljSe. Ko jih ima$
neposredne pred seboj, takoj vidi§ odziv in lahko dolo€eno stvar takoj drugace izpeljes.
Tukaj smo bili res omejeni. Mislim, da bi morali v tem obdobju u€encem s posebnimi
potrebami vseeno omogoditi, da bi lahko prihajali v Solo na individualne ure, na katerih
je moznost okuzb manjSa. To smo tudi izvedli ob upostevanju vseh ukrepov. Izpostavila
bi, da je bilo v Easu poucevanja na daljavo u¢encem s posebnimi potrebami omogoceno,
da so imeli ucitelie na voljo ves €as, ne le dopoldne (sicer tudi odvisno od vsakega
ucenca). Ucitelji so bili pripravljeni uéencem pomagati. Kdor je Zelel, je to lahko dobro
izkoristil.

Kako so uéenci dojemali izolacijo?

Tudi tukaj so bili zelo razli¢ni. Zdi se mi, da je bilo tudi to zelo odvisno od domacih
razmer, kako doma dozZivljajo vse te stvari, tudi od stisk, ki so se pojavljale doma - ali
zaradi izgub sluzb ali zaradi tega, ker niso imeli miru oziroma opreme. Tudi stik je bil
omejen, predvsem Ker je trajalo tako dolgo. V nekaterih druzinah so zelo dobro blazili
stiske in se Se bolj povezali in ve€ druzili. Tam, kjer pa druzina dobro ne funkcionira, so
se pokazale Se velje teZzave. Vel so bili na spletu, kjer se je pojavljalo tudi nasilje. Ve¢
so bili za racunalnikom, zasedeli so se, igrali igrice ... Mislim, da je polovica otrok ze na

meji odvisnosti od medijev. Morda je na to tudi vplival letni ¢as.

Katere pristope uporabljate za preventivho delo na podroéju socialnega
izklju€evanja in za nasilje, saj ste izpostavili, da je se v €éasu pouéevanja le-to

pojavilo?
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Izvajamo razlitne delavnice v razredih. Ko se v nekem razredu pojavi problematika,
gremo z delavnicami. Nekatere pristope imamo Ze v programu, da jih v razredu izvajamo,
a so letos odpadli. Zaenkrat bolj nudimo pogovore z otroki, starsi in ugitelji. Zal zdaj

preventive ne moremo izvajati.

Hvala vam, da ste si vzeli ¢as, vse organizirali in podali izErpne odgovore.
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PRILOGA 5: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCENKO S POSEBNIMI
POTREBAMI:

Uc€enka ima Custveno-vedenjske motnje in avtizem.

Kateri razred obiskujes?

Deveti razred.

Kaj je tvoja posebnost? Prosim te, da izpostavis, v éem si zelo dobra in v éem
Sibka?

Zelo dobra sem v druzboslovju. Dobro piSem, s tem se lahko malo pohvalim.
Napisala sem knjigo. Imam izjemno dober ¢ut za socloveka, zelo rada pomagam in
razumem, €e ima kdo kakSne tezave. Malce slabSa sem v naravoslovju, predvsem v
kemiji in fiziki.

Zanima me ali zaznavas socialno izkljuéevanje med vami uéenci?

Ja, ga opazam. Zdaj po poucevanju na daljavo je ostalo, morda se je $e malo
povecalo, saj nekaterim ni ustrezalo poucevanje od doma. U itelji dobro vidijo in
opazujejo, €e je kdo odrinjen in se z nami pogovorijo. V&asih je to uspesno véasih

pomaga za kratek ¢as, v€asih tudi to ne pomaga.

Kako razumes$ in si razlagas poucéevanje na daljavo in prekinitev vseh

neposrednih stikov s prijatelji?

Meni se zdi, da glede na to, da je bil korona virus, res ni bilo druge poti. Bilo je prav.
Mogoce bom koga s tem odgovorom presenetila, ampak meni je bilo v resnici doma zelo
dobro, ker sem si sama razporedila ¢as, lahko sem delala naloge, kadar mi je ustrezalo.
Po drugi strani pa smo ljudje socialna bitja in je bilo glede so3olcev in prijateljev malce

tezje. Sem pa bolj introvertiran Clovek in mi zato sploh ni bilo tezko.
Kaj vse ti je izolacija omogo¢ila in kaj otezila?

Omogocila mi je, da sem se bolj povezala z druzino - vsi stiki so bili zelo moc¢ni in
so taki tudi ostali. Postala sem Se malo bolj introvertirana, nisem veliko hodila ven in

nisem imela veliko stikov. Glede tega sem bila malo prikrajSana.
Kaj ti je bilo pri pou¢evanju na daljavo najtezje in kako si se uéila?

Najtezje mi je bilo, ¢e kaksne snovi nisem razumela, ker ucitelji niso bili ves ¢as na

voljo. UCila sem se tako, da sem si pomagala z miselnimi vzorci in to mi je pomagalo.

Kaksen je bil tvoj uéni uspeh? Bi imela boljSe ocene, ¢e bi pouk potekal v

ucilnicah? Ali si izboljSala ocene? Kaj je razlog?
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Mislim, da so bile ocene boljSe zaradi dela na daljavo in ker so bili u€itelji malo bolj
prizanesljivi. NaCeloma se mi pa zdi, da so ocene kar enake, ker nekateri ucitelji
poucevanja na daljavo niso jemali kot pocitnice in so vseeno ocenjevali po merilih, ki so
veljali do zdaj. Mislim, da so med namirazlike, Ze zato ker nekdo lahko v Soli dobro dela
doma pa nima motivacije ali ga mora pogosto nekdo preganjati. Zagotovo so ucenci, ki
bi imeli boljSe ocene, e bi bili v Soli.

Kako si bila motiviran za delo in uéenje na daljavo? Si odbila dodatno

motivacijo? Ti je upadla ali se ti zdi, da je ostala enaka?

Zdi se mi, da se mi je malo dvignila. Med delom na daljavo smo se morali sami
angazirati in se spraviti k u€enju. Motivacija se mi je dvignila, ker nismo imeli ob sebi

uciteljev in smo zato morali veliko delati sami.

Kako sledis pouku v uéilnicah in kako si sledila pouku na daljavo? Kaksna je
razlika?

Enako sledim in imam dobro pozornost, tisti predmeti, ki me zanimajo, me zanimajo

vedno.

Kako se je spremenil odnos s prijatelji po izolaciji? Ste ohranili prijateljske

vezi? Opazis kakSne razlike?

Prijateljske vezi so se z nekaterimi malo ohladile. Ceprav smo se veliko slisali,
nismo imeli fizicnega kontakta. Oddaljili smo se verjetno zato, ker imajo svoje razloge

oz. imam jaz svoje razloge. Naceloma so prijateljski odnosi ostali kar enaki.
S katerimi stiskami se sre¢ujesS po uvedenem poucevanju na daljavo?
Jaz trenutno z nobeno. Mislim pa najbolj soSolce skrbijo ocene.

Kako vam ucitelji po vrnitvi v u€ilnice nudijo pomo¢ pri ucenju in pri

ohranjanju stikov s prijatel;ji?

Niti ne, ker smo mi ze deveti razred in prijateljstva so zdaj vedno moc¢nejsa in vedno
bolj resno jemljemo prijateljstvo kot neko vrednoto. Mislim, da nam kar zaupajo in se v

to ne vmesSavajo.

NajlepSa hvala za sodelovanje. Vse dobro ti zelim in uspesSen zakljuéek

Solskega leta.

PRILOGA 6: POLSTRUKTURIRAN INTERVJU Z UCENKO S POSEBNIMI
POTREBAMI:

Deklica z govorno-jezikovno motnjo.
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Kateri razred obiskujes?

Sedmi razred.

Kaj je tvoja posebnost? Prosim te, da izpostavi$ v ¢em si zelo dobra in v éem
Sibka?

Rada risem in pojem, v tem sem zelo dobra. Angles€ina in matematika mi delata

tezave.

Kako razumes$ in si razlagas poucéevanje na daljavo in prekinitev vseh

neposrednih stikov s prijatelji?

Razumem, da je korona virus in da se moramo paziti. Bili smo doma, da se ne bi

okuzili. S prijateljicami smo se dobivale preko videoklicev.
Kaj vse ti je izolacija omogo¢ila in kaj otezila?

Omogocila mi je boljSe in laZzje uCenje, ker sem si lahko sama organizirala in
prilagodila dan po urah. Tezje pa je bilo usvajati novo snov, ki je nisem dobro razumela.

Uciteljica mi ni mogla toliko pomagati, kot bi mi lahko v razredu.

Kako si se uéila v €asu pouc€evanja na daljavo, si pridobila kak§no novo

metodo uéenja, ki ti bo koristila v prihodnje?

Za dologeno snov sem si haprej izpisala podatke in zapisala vpra$anja na en list, na
drugega pa odgovore. Potem se sem ucila po vpra$anjih. Zve€er so me starsi vpra3ali

dolo€eno snov. So me podpirali.

Kaksen je bil tvoj u€ni uspeh, bi imela boljSe ocene, e bi pouk potekal v

uéilnicah ali si izboljSal ocene? Zakaj?

Ocene sem izbolj8ala. Mislim, da ¢e bi bili v Soli, bi bilo malo teZje. Pouk na daljavo

je bil lahek, ni bil tezek.

Kako si motivirana za delo in uéenje po pou¢evanju na daljavo? Si odbila

dodatno motivacijo? Ti je upadla ali se ti zdi, da je ostala enaka ?

Motivacija mi je malo upadla. Pri pou€evanju na daljavo je bilo veliko boljSe, ker sem
to€no vedela, ob kateri uri imam dolo€eno stvar. Predvsem se mi ni bilo potrebno voziti

v Solo.

Kako sledi$ pouku v ucilnicah in kako si sledil pouku na daljavo? Kaksna je

razlika?

Vse je podobno. Prej sem sedela za racunalnikom, zdaj je podobno, samo da smo

v ucilnicah in lahko vidim pred seboj uciteljico. Zdaj imam boljSo pozornost, ker laZje
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sledim.. UCitelji zdaj lahko vidijo vse u€ence in hitro opazijo, ¢e kdo ne sodeluje ali Ce
kdo ne razume snovi. Zame ni nobenih razlik, pouk sem enako spremljala na daljavo kot
Vv Zivo.

Kako se je spremenil odnos s prijatelji po izolaciji? Ste ohranili prijateljske

vezi? Opazis, kaksne razlike, ki jih prej ni bilo?

Vse je ostalo isto, Veliko smo se sliSali preko telefonov. Prijateljstvo smo ohranijali,

manjkala so edino sre€anja in druZenja na igriScu.
S katerimi stiskami se sre€ujes po obdobju poucevanja na daljavo?

Jaz z nobeno, ima pa nekaj soSolcev teZzave z ocenami, nekateri se bojijo, da bi Sli

v karanteno in bi morali biti zopet doma, drugi se karantene veselijo. Razli¢no.

Kako vam uéitelji po vrnitvi v uéilnice nudijo pomoé& pri uéenju in pri

ohranjanju stikov s prijatelji?

Pogosto nas razdelijo v skupine, da moramo skupaj delati in s tem se tudi mi

povezemo ter spoznavamo.
Opazis, da v vasem razredu kakSnega u€enca izpostavljajo in izklju€ujejo?

Da. To je zelo narobe, ker vsi mislimo, da je tisti, ki ima slabe ocene, manj vreden
in potem ga drugi zmerjajo, on se boji in njegovo obrambo Se bolj izkoristijo, da ga

zmerjajo.

Hvala za sodelovanje. Vse dobro ti zelim in uspesen zakljuéek Solskega leta.
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