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Resumen

El propdsito de este estudio es conocer las opiniones de los
futuros docentes ante el empleo de las e-rubricas durante el
practicum. Con el fin de conocer y comprender sus opiniones
analizamos las variables de grado de satisfaccién, utilidad y validez,
asi como el potencial grado de recomendacién a otros tras el uso de
dicho instrumento. Los datos se obtienen de un cuestionario ad hoc
diseflado para este fin. La muestra esta formada por 29 estudiantes
del Practicum I (2016/2017) de los Grados de Educacion Infantil y
Primaria de la Universidad de Granada (Espafa). Se seleccionan dos
grupos de practicum: uno experimental y otro control, para
comprobar las diferencias entre el grupo que empled la e-rubrica
durante su periodo de practicas y el que no. Tras los datos obtenidos,
podemos concluir que los futuros docentes han valorado
positivamente el uso de la e-rubrica, pues consideran que les ha
ayudado a reflexionar sobre sus habilidades adquiridas y el proceso
desarrollado. Es necesario continuar investigando ya que se ha
tratado de un estudio exploratorio. Las rubricas electronicas pueden
considerarse de utilidad para mejorar los procesos de evaluacion del
periodo de practicas.

Abstract

The purpose of this study is knowing what future teachers think
about the use of electronic rubrics (e-rubrics) during the practicums.
We analyse the variables of degree of the satisfaction, utility and
validity. Besides the degree of the potential recommendation to
others after the use of that instrument. The data is obtained from an
ad hoc questionnaire designed for this propose. The sample
comprises 29 students of Practicum I (2016/2017) of the degree of
Education from the University of Granada (Spain). Two groups of
practicums have been selected (one experimental and one control) to
check the difference between the group who used e-rubric during the
practicum and the group who didn’t use it. Having analysed the data
we can conclude that future teachers have positively appraised the
use of the e-rubric. They consider that it has helped them to rethink
about the skills they have acquired. It becomes necessary keep on
researching since it has been an exploratory study. E-rubrics can be
considered useful to improve the evaluation processes of the
practicum period.
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1. Introduccion

En la actualidad se han comenzado a incorporar las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) en educacidén en general, y
también en el practicum de los futuros docentes. Las TIC
proporcionan nuevas posibilidades para la evaluacién durante este
periodo, aunque su introduccion implica la adquisicién de nuevos
conocimientos y habilidades, y la influencia de las actitudes de los
futuros docentes en el empleo de las nuevas herramientas. De forma
paralela a la evaluacidn de competencias en la reforma del EEES, la
rubrica se ha comenzado a popularizar en educacién superior, en
evaluacién de actividades, trabajos, y practicas. Por eso, junto con
los ecuestionarios y eportafolios, se estdn comenzando a emplear en
la evaluacion de los estudiantes en su periodo de practicas las
rubricas electréonicas (e-rubricas). “Con frecuencia los estudios no
distinguen la rubrica de la e-rubrica. Sdélo en ocasiones si la
modalidad (online, blended o presencial), el soporte y su
disponibilidad diacrénica difieren. Pero el instrumento es idéntico y la
prospectiva de investigacién también” (Gallego-Arrufat & Raposo-
Rivas, 2014, p.200).

Encontramos numerosos estudios sobre la influencia que ejerce
el uso de las rubricas en el aprendizaje y evaluacion de los
estudiantes, asi como su impacto en la calidad de las calificaciones
(Andrade & Du, 2005; Jonsson & Svingby, 2007; Andrade, Du &
Mycek, 2010; Gallego-Arrufat & Raposo-Rivas, 2014). Las rubricas
son empleadas en educacidon para evaluar de una gran variedad de
constructos. Utilizadas como parte de un enfoque de evaluacion
centrada en el estudiante, las rubricas tienen el potencial de
ayudarles a entender los objetivos de su aprendizaje y los estandares
de calidad para una tarea en particular, ademas de realizar juicios
fiables sobre su propio trabajo que pueden informar sobre su revision
y mejora (Reddy & Andrade, 2010). Por lo tanto, este estudio
considera que las e-rubricas son una herramienta esencial para
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apoyar el aprendizaje de los futuros docentes, asi como para facilitar
una evaluacion mas eficiente de su practicum. Pero la simple
implementacion de rdbricas no garantiza una evaluacién efectiva.

En este estudio empleamos las e-rubricas para fomentar dos
aspectos de la evaluacidon formativa, concretamente la autoevaluacién
y la co-evaluacion.

La evaluacion colaborativa (co-evaluacion) o evaluacién entre
pares se centra en el estudiante y se describe como un proceso para
hacer juicios criticos de los companeros (Fry, 1990). Mas
concretamente, como un acuerdo para que los compaferos
consideren el nivel, el valor, la calidad o el éxito de los productos o
resultados de aprendizaje de otros de estado similar (Topping, Smith,
Swanson & Elliot, 2000). También les da la oportunidad de comparar
su trabajo con el de un compafero, proceso que requiere una mayor
consciencia metacognitiva y contribuye al desarrollo de habilidades de
autoevaluacion (Topping et al. 2000). Existen investigaciones que
apoyan la aplicacion de rubricas y e-rubricas para este tipo de
evaluacién (Prins, Sluijsmans, Kirschner & Strijbos, 2005; Reddy &
Andrade, 2010; Panadero, Romero & Strijbos, 2013), pero los
estudios centrados en la formacién inicial de los docentes y la
adquisicion de competencias profesionales son mas escasos (Cebrian
de la Serna, Serrano Angulo & Ruiz Torres, 2014). Asi, este estudio
se analiza la aplicacion e influencia de e-rubricas en dicho contexto.

La autoevaluacion va a permitir a los futuros docentes
concentrarse en los aspectos mas importantes que necesitan mejorar
y construir las habilidades necesarias para cualquier area de su
trabajo (Boud, Lawson & Thompson, 2013). Segun Panadero &
Romero (2014), su relevancia se manifiesta por la gran cantidad de
evidencias empiricas que encontramos sobre su utilidad y eficacia
acumulada en las Ultimas tres décadas. Definen la autoevaluacién
como:

“la valoracion cualitativa del proceso de aprendizaje y del
producto final obtenido a partir de unos criterios de evaluacién. Esta
definicion incluye no sélo la valoracién del resultado final, sino
también del proceso a través del cual se llega a éste. Nuestra
definicion incluye un aspecto clave: los criterios de evaluacidon”.
(Panadero & Romero, 2014, p.174)

Establecer unos criterios para lograr una efectiva
autoevaluacion es fundamental ya que, haciéndose explicitos, el
alumnado estara mas seguro de cédmo evaluar y si lo estdn haciendo
correctamente o no (Panadero & Romero, 2014). Para |la
autoevaluacion del alumnado se emplearan e-rubricas, que contienen
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estos criterios y estandares de calidad. Ambas caracteristicas son
esenciales para que se lleve a cabo una correcta autoevaluacién. Los
futuros maestros deben ser conscientes de la importancia de la
autoevaluacién y de la mejora que puede provocar en su crecimiento
profesional.

Los tres constructos que se analizan en el presente estudio son:
el grado de satisfaccion, la utilidad y la validez percibida por los
estudiantes.

El primero es la satisfaccién, concepto derivado de Ia
mercadotecnia, se ha convertido en un factor cada vez mas
importante en una sociedad muy competitiva. Por ello, organismos e
instituciones tratan de dar respuesta a las necesidades de sus
clientes, como medio para ofrecer calidad y excelencia de sus
productos o servicios. En las Ultimas décadas se ha ampliado su
utilizacion en diversos ambitos: satisfaccion laboral; satisfaccion del
usuario; satisfaccion de utilizacion o, con caracter genérico; la
satisfaccién personal. Concretamente en el ambito de la educacién y
formacion, se atiende a la satisfaccion como un elemento desde el
cual medir la calidad de los servicios o0 el rendimiento de estudiantes
y profesorado. De ahi, la presencia de una linea de investigacion
centrada en la medicion de la satisfaccibn de estudiantes
universitarios como percepcion de calidad (Perrone & Propper, 2007).

En el ambito de este estudio, es valida la definicion, como
descriptor, del Thesaurus de ERIC. La satisfaccion es entendida como
“evaluacion de los estudiantes ante una experiencia, valorando en
qué medida se ajusta a sus necesidades o expectativas”. Desde este
concepto, dado que las e-rubricas pueden considerarse un producto
puesto a disposicién de los estudiantes, es necesario conocer el grado
de satisfaccidn que presentan tras su uso, con el fin de proporcionar
un mayor beneficio en el proceso de aprendizaje y promover medidas
que atiendan a las necesidades de los estudiantes ante esta
herramienta de aprendizaje.

Existen investigaciones en las que los estudiantes ponen en
relieve la satisfaccién ante el uso de e-rubricas empleadas en
determinadas situaciones, a nivel internacional (Atkinson & Lim,
2013; Auvinen, 2011) y nacional (Serrano Angulo & Cebridn Robles,
2014; Raposo-Rivas & Gallego-Arrufat, 2016). Auvinen (2011)
obtiene evidencias de la eficacia de las e-rubricas como herramienta
de evaluacion y la satisfaccion de los estudiantes ante esta
herramienta. También Raposo-Rivas & Gallego-Arrufat (2016)
concluyen que los estudiantes de magisterio usuarios de e-rubricas
muestran una alta satisfaccién en su empleo, no sélo como
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autoevaluacion y evaluacidn de pares, sino también de aprendizaje.

El segundo constructo analizado es la utilidad. Con el desarrollo
de las TIC han surgido diferentes modelos que integran la utilidad de
la tecnologia. Uno de ellos es el modelo de aceptacidon tecnoldgica
(Technology Acceptance Model, TAM), en el que la utilidad se
entiende como “el grado en que una persona cree que, empleando un
determinado sistema, mejorara su rendimiento en el trabajo” (Davis,
1989, p. 320). Este ha demostrado ser un modelo tedrico que ayuda
a explicar y predecir el comportamiento del usuario ante cualquier
tecnologia de la informacion (Legris, Ingham & Collerette, 2003) y ha
sido usado en numerosas investigaciones empiricas tanto a nivel
internacional (Selim, 2003; Park, 2009; Teo, Lee, Chai & Wong,
2009) como nacional (Padilla Meléndez & Garrido Moreno, 2006;
Casald, Flavian & Guinaliu, 2012; Sanchez, Martin & Villarejo, 2016).
La utilidad de las rubricas ha sido comprobada en varios estudios
tanto desde una perspectiva formativa como sumativa (Hoepfl,
2007). En la presente investigacién se entiende utilidad como el
grado en que los futuros docentes creen que el uso de las e-rubricas
les ayudara en su autoevaluacion y a reflexionar sobre las habilidades
que han adquirido durante su practicum.

El tercer constructo es la validez percibida por los estudiantes,
definida en este estudio como la opinidn acerca de la capacidad de la
erubrica para evaluar de forma significativa y adecuada las
competencias adquiridas en sus practicas. La medida en que una
erubrica arroja evidencias empiricas del grado en que las
competencias han sido adquiridas o se encuentran en proceso de
adquisicion legitima no sélo el empleo de la erubrica sino también el
resultado de su aplicacion.

Se han utilizado varias estrategias para analizar la validez de
una rubrica. Algunos autores recomiendan mejorar la validez del
contenido de la rudbrica, involucrando a los profesores en su
desarrollo; otros autores incluyen el establecimiento de validez
concurrente mediante la correlacién de las puntuaciones de la rubrica
con otras medidas de rendimiento de la escritura y la obtencién de
una indicacion de fiabilidad significativa con las "técnicas clasicas" de
calculo de niveles alfa (Roblyer & Wiencke, 2004).

Es importante analizar la validez de una rubrica (Jonsson &
Svingby, 2007), entendida como el grado en que una rubrica mide lo
que se pretende medir (Moskal & Leydens, 2000). Pero también lo es,
dada la relevancia de este proceso, analizar la validez percibida, es
decir, la que los futuros docentes otorgan mediante las valoraciones
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que realizan tras ser empleadas en evaluacibn de pares vy
autoevaluacion.

El Ultimo constructo analizado es el indice Net Promoter Score
(NPS), empleado para conocer el nivel de recomendacién del
practicum de los futuros docentes. El NPS consiste en un solo item
que permite conocer la fidelidad y lealtad de los clientes ante un
producto o servicio. Si los sujetos lo recomiendan (el producto o
servicio) es porque solo si tienen un nivel de satisfaccion alto
(Reichheld, 2003). En este estudio, los clientes son los estudiantes y
el servicio es el practicum. Este indicador se evalla en una escala
consecuente que oscila entre 0 y 10, donde 0 es muy improbable y el
10 muy probable. La persona es clasificada se segun su respuesta, de
0 a 6 como "detractor", 7 u 8 " pasivo" y 9 o0 10 “promotor". Con el
fin de obtener el nimero final se resta el porcentaje de “detractores”
al porcentaje de “promotores” (Grisaffe, 2007). Asi, el resultado de
NPS se considera bueno si supera el valor 0 y excelente si supera el
50% (Reichheld, 2003).

2. Metodologia

El disefio de esta investigacidon responde a un estudio no
experimental transversal con grupos naturales de estudiantes de
practicum. En un grupo (G-experimental) la intervencidén consiste en
la realizacion de varias erubricas durante la realizacién de los
seminarios de Practicum semanales en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Granada. El Practicum I consta de 20
créditos que se cursan durante el quinto semestre, distribuidos en
cuatro dias a la semana en el centro escolar y un seminario semanal
en la facultad. La recogida de informacion se basa en un sencillo
cuestionario online con items de respuesta cerrada. En la ultima
semana antes de finalizar el periodo de practicum el cuestionario se
aplica en grupos que han realizado erubricas durante el practicum y
otros grupos en los que no (G-control). Junto a ello, todos los
estudiantes realizan una e-rubrica de autoevaluacidn final.

Objetivos

El presente estudio pretende conocer la opinién de los futuros
docentes ante el uso de las e-rubricas durante el practicum, en base
a las variables grado de satisfaccién, utilidad, validez vy
recomendacion. Para ello, se establecen los siguientes objetivos
especificos:
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1. Identificar el grado de satisfaccién con actividades realizadas
en seminarios durante el practicum, la satisfaccién con el proceso
evaluador basado en e-rubricas y el indice de recomendacion a otros
(NPS).

2. Determinar la utilidad y validez percibida del empleo de e-
rubricas para la autoevaluacién y reflexion del practicum.

3. Identificar diferencias entre alumnos/as que han realizado
una autoevaluacién peridédica del diario reflexivo a través de e-
rubricas y aquellos que no la han experimentado.

Participantes

La muestra del estudio estd formada por 29 estudiantes, entre
20 y 26 afios de edad, matriculados en el Practicum I (2016/2017)
del Grado de Educacién Infantil y Grado de Educacidon Primaria de la
Universidad de Granada (Espafa). Se seleccionaron dos grupos de
practicum: uno experimental (N=19) del Grado de Educacion Infantil
y otro control (N=10) compuesto por estudiantes de ambos grados.
En los resultados se denomina al grupo experimental, grupo 1 y al
grupo control, grupo 2. Se aplic6 un muestreo intencional no
probabilistico. Los criterios de inclusién eran: estar matriculados en el
practicum I de Educacion Infantil o Primaria y, ademas, para el grupo
experimental pertenecer al grupo seleccionado. El grupo experimental
fue uno de los grupos naturales de practicum I, donde el alumnado
fue asignado aleatoriamente por la administracion de la universidad.
El grupo control estaba formado por estudiantes de varios grupos de
practicum I y, por tanto, con diferentes tutores académicos.

Instrumento

Para lograr los objetivos de este estudio se elaboré un
cuestionario ad hoc de investigacion. Los objetivos se centran en 8
items, distribuidos en dos partes. La primera parte contiene variables
sociodemograficas de los participantes (edad, sexo, direccion de
correo electrénico, nivel académico, universidad /centro educativo,
calificacion media (hasta ahora) en estos estudios) y una pregunta
abierta para que describir las actividades realizadas en los seminarios
de seguimiento del practicum. El objetivo de dicha pregunta era
conocer las actividades del alumnado ya que pertenecian a diferentes
grupos de practicum.
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La segunda parte contiene cuestiones sobre satisfacciéon (3
items), utilidad (2 items), y validez (2 items) (Tabla 1).

Items cuestionario Gr.Exp Gr.Cont
Indica el grado de satisfaccion con actividades de seminarios de seguimiento X X
Indica el grado de satisfaccion con autoevaluacion en seminarios de seguimiento X

Indica el grado de satisfaccion con la evaluacion recibida de otros colegas X

;Qué utilidad tiene la autoevaluacion con erabricas? X X
;Qué utilidad tiene la erubrica para reflexionar sobre habilidades adquiridas durante las practicas? X X
(Qué validez tiene la autoevaluacion con ertbricas? X X
(Qué validez tiene la ertbrica para autoevaluar competencias adquiridas y por adquirir? X X
Emplear la ertibrica me ha permitido involucrarme en mi aprendizaje practico X

Tabla 1, items del cuestionario, (Elaboracién propia)

Los estudiantes respondieron, seguin su grado de acuerdo con
cada categoria, en una escala tipo Likert de 0 a 4 puntos, en la que el
0O corresponde a “no procede” y el 4 es “muy elevada”. Los
estudiantes de grupo control no responden a los items 2, 3 y 8, ya
que hacen referencia al tratamiento del grupo experimental. La
segunda parte finaliza con el item NPS (probabilidad de recomendar
las practicas a un amigo o familiar), con una opcién de respuesta de
0 a 10 puntos, donde el 0 es muy improbable y el 10 muy probable, y
gue permite posteriormente una categorizacion, segun su respuesta.

Procedimiento

En el mes de octubre de 2016 se entra en el campo de estudio,
teniendo contacto con el alumnado y los tutores académicos. La
experiencia de trabajo se llevd a cabo con los futuros docentes, a
través de seminarios convocados un dia a la semana (con un total de
9 sesiones). El tratamiento del grupo experimental consistid en la
administracién de la e-rubrica “diario reflexivo” en autoevaluacion,
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evaluacién de pares y evaluacion del tutor en las siguientes
actividades: Adaptacion, Contextualizacion, Aspectos Psicoevolutivos
y Aspectos Didacticos. Se evaluaban reflexiones extraidas de los
diarios reflexivos semanales realizados durante el practicum. Mientras
que el grupo experimental empled las e-rubricas de autoevaluacién
durante el desarrollo del practicum en cuatro ocasiones, a los demas
estudiantes se le administré Unicamente al final del practicum. Las
siguientes fases (tabla 2) ilustran el proceso llevado a cabo en este
estudio.

Grupo Grupo
experimental control
Fase-1 Entrada en el campo. Contacto X X
estudiantes y tutores académicos
Fase-2 Fase-2.1 Aplicacién e-rubrica diario reflexivo X -
evaluacion por pares
Fase-2.2 Aplicacion e-rubrica diario reflexivo X -
evaluacion del tutor académico
Fase-3 E-rdbrica de  autoevaluacion  del X X
aprendizaje adquirido en el practicum
Fase-4 Envio del cuestionario ad hoc X X
Fase-5 Analisis de resultados y conclusiones X X

Tabla 2 , fases del proceso, (Elaboracién propia)

Las e-rubricas se aplicaron mediante la herramienta federada
coRubric (http://corubric.com/) de GteaVirtual (©Gtea). Los
estudiantes accedieron a dicha plataforma mediante su correo
institucional, Facebook o Google+.

La autoevaluacién se realizd0 mediante la e-rubrica de
autoevaluacién para el aprendizaje adquirido en el practicum (Pérez-
Torregrosa, Gutiérrez-Santiuste & Gallego-Arrufat, 2016), que fue
creada tras una extensa revision de literatura; validada por expertos
y con una correlacién intraclase de ICC=.947 segun el acuerdo de
intercodificadores.

Revista Practicum, 2(1), 60-79. ISSN: 2530-4550 69



Grado de satisfaccién, utilidad y validez de la evaluaciéon con rubricas electronicas durante el
practicum.

(' CoRubric 1 sblic Rub: > ent L ut
b ¢ 2 Saber hacer
9 2.1. Utilizo metodologias activas
n O novicE: Novel-inexperto € ADVANCED BEGINNER: | €)  COMPETENCE: ©  PROFICIENCY: ©  experTISE: Experto
(Hechos objetivos, tareas Principiante avanzado Competente (Con mayor Competente con dominio (Tomo decisiones rapidas
fuera de contexto y reglas) (Contexto es importante, experiencia, actuacién poco especializado (Intuicién y intuitivas, estratégicas)
situaciones reales) flexible) habilidad para “hacer cémo")
u Do not evaluate
© NovicE: Novel-nexperto € ADVANCED BEGINNER: €)  COMPETENCE: ©  PROFICIENCY: © oxperTIsE: Experto
 § (Hechos objetivos, tareas Principiante avanzado Competente (Con mayor Competente con dominio (Tomo decisiones rapidas,
fuera de contexto y reglas) (Contexto es importante, experiencia, actuacién poco especializado (Intuicién y intultivas, estratégicas)
situaciones reales) flexible) habilidad para “hacer cémo")
Do not evaluate
| ®23Adqulero habllidades deensefanza |
ONOVICE: Novel-Inexperto o ADVANCED BEGINNER: 0 COMPETENCE: O PROFICIENCY: o EXPERTISE: Experto
(Hechos objetivos, tareas Principiante avanzado Competente (Con mayor Competente con dominio (Tomo decisiones rapidas,
fuera de contexto y reglas) (Contexto es importante, experiencia, actuaciéon poco especializado (Intuicién y intultivas, estratégicas)
situaciones reales) flexible) habilidad para “hacer cémo")

Ilustracién 1, Captura de pantalla de la e-rubrica en la plataforma Corubric,
(Elaboracion propia)

Al finalizar el practicum, la recogida de datos se llevé a cabo a
través de un formulario de Google, aplicado presencialmente en
estudiantes de G-exp y G-control y también remitido via email en
este Ultimo caso (recibiendo menos respuestas).—El—tratamiento
estadistico de los datos se llevd a cabo mediante las hojas de calculo
de Google.

3. Resultados

A continuacion analizamos los hallazgos obtenidos mediante el
cuestionario ad hoc presentado anteriormente. Se encuentran
organizados en torno a los objetivos planteados.

En cuanto al primer objetivo planteado, sobre el grado de
satisfacciéon del proceso evaluador basado en e-rubricas, como
muestra el Grafico 1, los resultados obtenidos sobre la variable
“satisfaccion” atiende a tres items; a) por un lado pone de relieve la
elevada satisfaccidon del grupo control (grupo 2) ante el desarrollo de
las actividades de seminario, ya que todos los valores aportados se
encuentran entre 3 (elevada) y 4 (muy elevada) con un porcentaje
del 90 % y 10 %, respectivamente. Sin embargo, aunque el grupo
experimental (grupo 1) presenta valores similares entre 3 (68,42%) y
4 (21,05%), un porcentaje menor de estudiantes senalaron la opcion
1 (poco) y 2 (indiferente), con una representacion del 5,26 %
respectivamente; b) al igual que en el item anterior, el grado de
satisfaccién con autoevaluacién en seminarios de seguimiento es
mayor en el grupo control o denominado como grupo 2, pues el 70 %
de los estudiantes presentan una satisfaccion elevada vy, el
10% percibié una satisfaccion muy elevada con la autoevaluacion en
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seminarios aunque el 20% de los estudiantes mostrd una satisfaccion
indiferente. En cuanto al grupo 1, presenta una distribucién de las
respuestas entre 1 y 4, donde el 5,26% sefala poca satisfaccion
(valor 1), el 26,32% indica una satisfaccién indiferente, (valor 2), el
47,37% sefiala elevada (valor 3) correspondiendo con el porcentaje
mas elevado, mientras que el 21,05%, tenia una satisfaccion muy
elevada de la autoevaluacidén en los seminarios de seguimiento; y c)
el tercer item, hacia referencia al grado de satisfaccion presentado
por la evaluacién por pares, sin embargo, este item solo era
respondido por el grupo 1 o grupo experimental, ya que trabajaban
con e-rubricas la co-evaluacion o revision por pares, con el fin de
familiarizarse con dicha la herramienta. Asi, los resultados obtenidos
ponen de relieve la elevada satisfaccion que presentan los
estudiantes ante su uso, pues aportan respuestas agrupadas entre
los valores 3 y 4 y, tan solo el 10,5% mencionan una baja
satisfaccion.

100 Il GRUPO 1
GRUPO 2

0
0 1 2 3 4 0o 1 2 3 4 0 1 2 3 4

Grado de satisfaccion con  Grado de satisfaccion  Grado de satisfaccion
actividades de seminarios  con autoevaluacién en con la evaluacion
de seguimiento seminarios de recibida de otros
seguimiento colegas

Griéfica 1, Grado de satisfaccion de los estudiantes, (Elaboracion propia)

Con respecto al segundo objetivo hemos podido conocer la
utilidad del empleo de e-rubricas para la autoevaluacion y reflexion
del practicum. De acuerdo a la categoria “utilidad”, los resultados
obtenidos para cada uno de los items que la componen son los
siguientes (ver Grafico 2). Por un lado, ambos grupos consideran Uutil
el uso de la e-rubrica para la autoevaluacién en un 78,95% el grupo
1 y un 80% el grupo 2, apreciando valores muy similares. Sin

Revista Practicum, 2(1), 60-79. ISSN: 2530-4550 71



Grado de satisfaccién, utilidad y validez de la evaluaciéon con rubricas electronicas durante el
practicum.

embargo, el grupo 2 tiene mayores expectativas ante la utilidad de la
e-rubrica (mayor seleccién del valor 4, con una representatividad del
20 % de los estudiantes) a pesar de no estar familiarizados con la
herramienta, mientras que el grupo 1, si utilizd la e-rubrica durante
los seminarios y el 5,26% considera que es muy util, pero
encontramos un porcentaje menor de estudiantes (15,79%) que la ha
valorado como indiferente su utilidad (valor 2).

Por otro lado, los resultados del segundo item referido a la
utilidad de la e-rabrica para reflexionar sobre las habilidades
adquiridas en las practicas muestra una valoracién de atil y muy util
(valores 3 y 4) para ambos grupos. La diferencia entre ellos para la
valoracion de “util”, es 2, 63%, sin embargo, la percepcién de los
estudiantes como “muy util” (valor 4) presenta una diferencia mayor,
con un 31,58% para el grupo 1 y un 50% por parte del grupo 2.

I GRUPO 1
GRUPO 2

100,00

50,00

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4
Utilidad de autoevaluacion Utilidad de la e-rubrica para reflexionar
con e-rdbricas sobre habilidades adquiridas en las
practicas

Griafica 2, Valoracién de la utilidad por los estudiantes, (Elaboracién propia)

Los resultados de la categoria “validez” responden a dos items
(Gréfico 3); a) validez de autoevaluacién con e-rubricas, donde los
estudiantes de ambos grupos coinciden en sus respuestas
posicionandose en el valor 3 y, por tanto, considerando valido su uso
en un 73,68% para el grupo 1 y un 80% para el grupo 2. Sin
embargo, atendiendo al nimero de respuestas de los estudiantes
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posicionados en el valor 4 (muy elevada), se aprecia un porcentaje
mas elevado (20%) en el grupo 2, que no se sometio al tratamiento y
por tanto, no estaban familiarizados con la herramienta, mientras que
el grupo 1 habia trabajado con ella, y la valora en un 5,26% como
muy elevada su validez; y b) el item referido a la validez de la e-
rubrica para la autoevaluacion de las competencias adquiridas
durantes las practicas, en el que la mayoria de los estudiantes de
ambos grupos han considerado esta herramienta como elevada (valor
tres) en un 57,89% para el grupo 1 y en un 70% para el grupo,
apreciando entre los dos grupos una diferencia del 12,11%. A estos
datos, le siguen la respuesta ubicadas en el valor 4, en el que los
estudiantes consideran muy valida la e-rubrica para reflexionar sobre
las competencias adquiridas en el practicum (15,79% en el grupo 1y
30% en el grupo 2). La diferencia porcentual percibida entre los datos
del grupo 1 y 2 con respecto a los valores 3 y 4, se debe una
distribucién de las respuestas para los valores 1 y 2 (26,32 % en
total) por parte del grupo experimental. Recordemos que el grupo 1 o
experimental estaba familiarizado con la e-rubrica.

Il GRUPO 1
GRUPO 2

100,00

50,00

0 1 2 3

0 1 2 3 = 4

Validez de autoevaluacion con Validez de la e-rdbrica para
e-ribricas autoevaluar competencias
adquiridas en las practicas

Grafica 3, Opinién de los estudiantes sobre la validacidn con e-rubricas.

(Elaboracion propia)

En cuanto al andlisis de las opiniones de los futuros docentes
sobre la recomendacién del practicum a un amigo o familiar por el
indice Net Promoter Score (NPS), encontramos que de las
puntuaciones obtenidas destaca la ausencia de estudiantes
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“detractores” (valores entre 0 y 6), el bajo porcentaje (6,9%) de
“pasivos” (valores 7 y 8), frente a la representatividad de los
estudiantes clasificados como “promotores” (los valores 9 y 10), con
el 21,8% vy el 71, 1%, obteniendo una puntuacion total del 92,9% . Al
calcular la diferencia entre la proporcion de estudiantes “promotores”
y “detractores” [%P-%D=NPS] obtenemos un indice NPS del 93%.

3,45%
345%

o7

@ 10

Grafica 4, NPS de los estudiantes sobre el practicum. (Elaboracién propia)

4. Discusion y resultados

Tras analizar los datos se puede considerar alto el grado de
satisfaccién respecto al empleo de e-rubricas para la evaluaciéon del
periodo de practicum, segun los estudiantes de los Grados de
Magisterio, en consonancia con los resultados obtenidos en otros
estudios al respecto como los del Panadero & Brown, 2017.
Fundamentalmente destacan la satisfaccion para las actividades
realizadas con e-rubricas durante los seminarios semanales de
seguimiento del periodo practico, pues les permitié familiarizarse con
la herramienta, por ejemplo la co-evaluacién de los diarios reflexivos.
En lo que respecta al grado de satisfaccion del alumnado con la
autoevaluacion y coevaluacién durante los seminarios de seguimiento
(item 2) es mas alto en aquellos estudiantes que han trabajado con
e-rubricas (grupo experimental) que en los que la han recibido
feedback por otros medios, en los seminarios presenciales (grupo
control), al igual que en los resultados obtenidos por Panadero,
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Romero, & Strijbos, 2013. Aunque los estudiantes consideran la
autoevaluacién, en ambos grupos, un aspecto a mejorar, pudiéndose
afirmar que los estudiantes estan satisfechos con la e-rubrica para la
evaluacion del practicum, aunque en mayor medida para la
coevaluacion que para la autoevaluacién, en sintonia con otros
estudios realizados en el contexto espafol como el de Cebridn-de-la-
Serna, 2014 y Gallego & Raposo, 2014 y Raposo & Gallego, 2016.
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