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Objetivo

. Evaluar mediante un cuestionario las dificultades de escucha que
afronta el alumnado universitario con pérdida auditiva cuando
recibe clases virtuales.

- No s6lo hablaremos de alumnado con sordera sino también con
hipoacusia en los que la percepcion del habla, especialmente en
entornos ruidosos, se ve afectada.

- Dentro del Proyecto “Impacto de las mascarillas faciales en |la
percepcion del habla en el aula”
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Objetivo

Y Listening Inventory For Education-Revised (L.I.FE.-R.)
Student Appraisal of Listening Difficulty

By Karen L. Anderson, PhD, Joseph J. Smaldino, PhD, & Carrie Spangler, AuD
Name Grade ____ Date(s) completed

Teacher School
[ Hearing Aid [ Cluser Type of Classroom Hearing Technology
Trial peried [INo [JYes Length Responses consider performance  [Jwith [Jwithout FM system in use
Instructions: Circle the response that best describes your level of listening difficulty in each of the situations.

1. Dificultades

2. Dificultades

SRLHFI de escucha en de escucha
Questions Brief description | % El2 o
| MHEHEHE] el aula con/sin online (CAVE)
Eryone vt and e o e el canyou | entorroom (10| 7| 5| 2 mascarillas

(LIFE-R)

3. Encuesta de
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Objetivo

@ﬁ},

Listening Inventory For Education-Revised (L.I.FE.-R.)
Student Appraisal of Listening Difficulty

Name

By Karen L. Anderson, PhD, Joseph J. Smaldino, PhD, & Carrie Spangler, AuD

Grade ____ Date(s) completed

Teacher

School

[ Hearing Aid [ Cluser Type of Classroom Hearing Technology

Trial peried [INo

Instructions: Circle the response that best describes your level of listening difficulty in each of the situations.

[dYes Length Responses consider performance  [Jwith [Jwithout FM system in use

1. Dificultades

=
s
SRHEEI de escucha en
Questions Brief description ‘g. = E % o
HHHHER el aula con/sin
1. The te_acher is_talking ir_1 fropt of the class. The kids are quiet. 1 Teacher talking -
oo e eorstane 1 e e i iy o o[ frontofroom 10} 7] 5 | 2 mascarillas
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CAVE Checklis.

} Communication Access in Virtual Educat.

if-report checklist is i ded to be comp age 9 and above who are deaf or hard of
ng to identify possible communication access issues that may occur during virtual education situations.

me: Date: School/Period:
- Read each question. Select the answer that applies | Always | Mostly | Sometimes | Mostly | Always | Doesn't
2 lelcultade In the situation most of the time. Easy | Easy | Difficut | Difficult | Difficult | Happen
E 1. You can see the teacher’s face during the online .. . o9 . .o
h 2ssons. She is using a microphone. How well can you - & < o ~ >
e escuc a ar and understand the words the teacher is saying? O (@] O O (@] (@)
- ‘ou can see the teacher’s face during the online .. R . . Dy
Onllne (CAVE) ans. She is not using a microphone. How well can U/} 4 v d o/ @
sderstand the teacher’s words? (@) O O O
her is showing a worksheet or other () .. ) .-
and her face is not shown. She is using a —4 ~J <= o ~
well can you understand the teacher’s O O O O
“nrmation on the screen and - &% o
= a microphone. (;\' /\f

4. Tarea

percepcion del

habla
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Objetivo

@g

Listening Inventory For Education-Revised (L.I.FE.-R.)
Student Appraisal of Listening Difficulty

By Karen L. Anderson, PhD, Joseph J. Smaldino, PhD, & Carrie Spanglel

Name

Teacher School

Grade ____ Date(s) completed

r, AuD

CAVE Checklis.

ded to be comp

PPy
y

ngto

if-report checklist is i

[ Hearing Aid [ Cluser Type of Classroom Hearing Technology

Trial peried [INo [JYes Length

Instructions: Circle the response that best describes your level of listening difficulty in each of the situations.

Questions

Responses consider performance  [with [Jwithout FM system in use

Brief description

/ Communication Access in Virtual Educat.

age 9 and above who are deaf or hard of
ication access issues that may occur during virtual education situations.

1. The teacher is talking in front of the class. The kids are quiet.
Everyone is watching and listening to the teacher. How well can you
hear and understand the words the teacher is savina?

in front of room

-
=

Antes de colocar o retirar la mascarilla

Colocar la mascarila,

conagua y jabdn o solucion hidroakohdlica  ycubrir I bocs

=

1. Teacher talking

mas de 4 horas ni tocarla
<on l3s manos durante su uso

me: Date: School/Period:

. 1. Dificultades 2 Dificultade sl el el ol o g et
fa de escucha en de escucha etttk AR
HHEHEL el aula con/sin online (CAVE) “utraterawrigl JL-JN-SE-JN SIS
"BEBBl  mascarillas B (mim .

(LIFE-R) Rt convou wcersandthetesters | O | O | O | O
T | | 2 &
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4. Tarea
percepcion del
habla

(sl

Sustituir por otra Retiratla sin tocar del
en caso de que se humedezca 1 parte frontal prowvisto
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CAVE Checklis.

l Communication Access in Virtual Educat.

if-report checkllst us intended to be completed students age 9 and above who are deaf or hard of
ng to identify p ication access issues that may occur during virtual education situations.

jl‘? Listening Inventory For Education-Revised (L.I.FE.-R.)
>~ Student Appraisal of Listening Difficulty

By Karen L. Anderson, PhD, Joseph J. Smaldino, PhD, & Carrie Spangler, AuD

Name Grade ____ Date(s) completed

Teacher School

[JHearing Aid [JCluser Type of Classroom Hearing Technology Date: School/Period:

Trial peried [INo [dYes Length Responses consider performance  [Jwith [Jwithout FM system in use A0 -
5 i Alw: M Someti Most! Alw; Doesn’t
Instructions: Circle the response that best describes your level of listening difficulty in each of the situationr, 1 . D Ifl C u Itad e S 2 D i fi C u It a d e S q::s:‘l‘t:)r;tieflmt(?;:r\swef Ohak appies E,::s 5::,” Diﬂk:‘: umc.::‘ p.m:z; Happen
. ‘he teacher’s face during the online - g D R - .
d h ‘ing a microphone. How well can you
) A L g F e eSCUC a en de eSCUCha wnd the words the teacher is saying? O (@] O (@) (@] (@)
Questions Brief description § z . P ———
L] teacher’s face during the online . o o ..
HE el aula con/sin online (CAVE) . 00| 0 (@] @
1. The teacher is talking in front of the class. The kids are quiet. 1. Teacher talking - teacher’s words? O O o O O
E i tchi d listening to the teacher. H ] in front of
hoar and understand the words the teacher s smina? oo [10]7 mascari I I as ving a worksheet or other = Lo
ace is not shown. She is using a - \— < o ~
( L I F E - R) Il can you understand the teacher’s |  (O) O O (@)
rmation on the screen and ..
>a micropho:\e. : : &

3. Encuesta de
- usabilidad de
= n mascarillas

4. Tarea
percepcion del

-
=T

— s habla
Antes de colocar o retirar Ly mascarilla Colocar la mascarilla, Ajustar e eldstico No usar la mascarila
y i i por detris de las orejas. més de 4 horas ni tocarla
<onaguay jabda o soluciin hidroalcohdlica yeubrirla bocs con las manos durante suuso

&

= Repeticion correcta de palabras y frases

LR . .
s Movimientos oculares sobre la cara del hablante
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Educacion online y alumnado con pérdida auditiva

- Potencial de reducir las barreras de comunicacién y favorecer

diferentes ritmos de aprendizaje:
- Ej.: no hay interacciones ni lecciones orales presenciales que se sustituyen
por textos o elementos multimedia.

. Pero:
- La informacion escrita puede sobrecargar al alumnado con sordera que
generalmente presenta baja competencia lectora (Adultos: Edward et al.,
2021; Nifnos: Gdmez-Merino et al., 2020y 2021).

- La educacion online sincrdna sigue presentando barreras de comunicacion.
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Barreras de la educacion online “sincrona” para la percepcion del habla

La calidad del sonido es menor La calidad de la informacion visual del habla (lectura
labial) es de menor calidad o desaparece

Calvo et al. (2020) ; Tye-Murray et al.(2015)
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_"[I

CAVE Checklis.

/ Communication Access in Virtual Educat.

if-report checklist is i ded to be completed age 9 and above who are deaf or hard of
ng to identify possible communication access issues that may occur during virtual education situations.

me: Date: School/Period:

1. Dificultades 2 Dificultade B e o s et PN | ey | "tar’ | oMo | owmeuk | st | Happen
8 . You can see the teacher’s face during the online o P o9 PR .)
dle eS|CUCh3; en S IR et | © |0 | 0 | 0| 0 |0
€l aula conisin peonline (CAVE) et e b A kAR A A
mascarillas s s mmaiungs | @ |9 | D |9 | &
(LI F E_ R) well can you understand the teacher’s | () (@) (@) (@)
e | 9| @ | @
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Método: Participantes

N= 15 estudiantes universitarios con pérdida aditiva

: : : ~ , Edad media= 22 afios (rango: 19-28
Recrutados en diversas universidades espafiolas a través de los (rang )

servicios de atencion al alumnado con discapacidad:
Grado de pérdida auditiva

- Universidad de Valencia « Severa—profunda (N=11)

- Universidad de Granada * Moderada (N=3)

- Universidad de Sevilla « N/A (N=1)

Diciembre 2020-Enero 2021 1 * Audifono (Bilateral n=9 ; Unilateral n=2)
» Audifono + Implante coclear (n=1)

Mayo 2021 « Sin protesis (n=3)

« Uso de lengua de signos (N=3)
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Método: Materiales

« Cuestionario de “Acceso a la Comunicacién en la Educacién Virtual” (CAVE, adaptado de
Anderson, 2020).

., . ~
« Aplicacion online € jLimeSurvey
» Elegir el nivel de dificultad percibida de 14 situaciones de escucha online.
|@1 || f'

L, Oéglca ¢

Puedes ver la cara la profesora durante las clases en linea. La profesora no usa
microfono ¢ te parece dificil entender sus palabras?

() {
| I1

Siempre féacil Casi siempre facil A veces dificil Casi siempre dificil Siempre dificil No sucede
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Método: Materiales

« Cuestionario de “Acceso a la Comunicacién en la Educacién Virtual” (CAVE, adaptado de
Anderson, 2020).

» Aplicacion online 5 {_JLimeSurvey
» Elegir el nivel de dificultad percibida de 14 situaciones de escucha online.

g (cc -

El profesor muestra una hoja de trabajo y no se le ve el rostro. El profesor usa
microfono ¢ te parece dificil entender sus palabras?

, () {
| I1

"-. o ) /
| L /r'ru'

N/

Siempre féacil Casi siempre facil A veces dificil Casi siempre dificil Siempre dificil No sucede
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S | I

Resultados

- Las situaciones que presentan mayor dificultad para los alumnos:
No se ve el rostro del profesor/a y éste no usa micro

Porcentaje de alumnos por nivel de dificultad

Siempre o casi siempre facil Siempre o casi siempre dificil No sucede
Chat I 66 M 70 7
Con rostro + micro ] 40 N 27 13
Sin rostro+ micro ] 41 I 46 0
Profe + subtitulos L 1 33 7 I 53
Comparieros + micro ] 34 33 0
Compafieros + micro + subtitulos T 34 26 I 40
Mascarilla transparente + micro [N 27 N 27 N 26
Con rostro + no micro ] 14 I 53 [ 13
Mascarilla opaca + micro ] 13 6ol 7
Sin rostro+ no micro L] 7R 13
Mascarilla opaca + no micro o 86 7
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Resultados

- Las situaciones que presentan menor dificultad para los alumnos:
Seguir conversaciones por chat y cuando se ve el rostro del
profesor/a y éste usa micro

Porcentaje de alumnos por nivel de dificultad

Siempre o casi siempre facil Siempre o casi siempre dificil  No sucede
Chat S 66/ 70 7
Con rostro + micro ] 400 27 13
Sin rostro+ micro ] 41 46 0
Profe + subtitulos ] 33 7 I 53
Compaiieros + micro ] 34 33 0
Compafieros + micro + subtitulos 34 N 26 I 40
Mascarilla transparente + micro  [INEEGG___ 27 I 27 N 26
Con rostro + no micro ] 14 I 53 [ 13
Mascarilla opaca + micro ] 13 6ol 7
Sin rostro+ no micro ] 13
Mascarilla opaca + no micro 7
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Resultados

.- Los subtitulos pueden ser utiles pero no se usan con frecuencia

Porcentaje de alumnos por nivel de dificultad

Siempre o casi siempre facil Siempre o casi siempre dificil No sucede

S,
L 1 27 M 13
Sin rostro+ micro ] 41 B 46 0
Profe + subtitulos ] 33 10 7 B 53
Comparieros + micro ] 34 33 0
Comparieros + micro + subtitulos I 34 26 I 40
Mascarilla transparente + micro  [INEG__ 27 27 I 26
Con rostro + no micro ] 14 B 53 I 13
] 13 L 7

] 7 L] 13

0 i 7
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Implicaciones practicas

- En clases online sincronas, es importante usar micréfono cuando hay
alumnado con pérdida auditiva.

- Asegurar que la cara del hablante se ve para hacer posible la lectura

de labios: sustituir mascarilla opaca por transparente.
La labio-lectura esta relacionada con la habilidad lectora en alumnos con
pérdida auditiva (Rodriguez et al., 2018).

- Dar la informacion importante (Ej. Instrucciones de tareas) a través
del chat.
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Precauciones con respecto a la labio-lectura

« Lectura de labios no es perfecta: adultos jévenes oyentes y con sordera reconocen alrededor
(2181u6n) 70% de frases por labio-lectura si no hay “audio” (Rodriguez et al., 2017; Tye-Murray,

* Que el alumnado con sordera se apoye en la labio-lectura no quiere decir que la domine o sea
mas habilidoso que los oyentes de la misma edad (Rodriguez, 2018; Worster et al., 2018).

- E%Iagt;io-lectura esta relacionada con la habilidad lectora en alumnos con pérdida auditiva (Rodriguez et al.,
18).

Apoyar la comunicacion oral y la labio-lectura con:

- Subtitulos en video conferencias: subtitulado automatico en vivo (Zoom), asisitente subtitulador
( Blackboard Collaborate)

- Clases pre-gabadas en video: agregar subtitulos (Ej. AegiSub 3.2.1.)
- Instrucciones escritas en “plain language” (Lectura Facil)

- Lengua de signos (Blom et al., 2017): Interpretacion simultanea (funcién de fijar de Zoom para mantener fija
la miniatura de video del intérprete)

- Organizadores graficos antes y durante la clase.
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iParticipa!

Si eres tutor/a de un grupo de Si conoces estudiantes

estudiantes con pérdida auditiva ] e . . ..
) -€5 €ON PE . universitarios con déficit auditivo
en infantil, primaria o secundaria

escribe a: interesados en participar,
Inmaculada.Fajardo@uv.es comparte éste enlace:

https://encuestas.uv.es/index.php/143151?lang=es
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Gracias

- Participantes
- UV _Discacitat
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