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RESUMO

Num mundo empresarial cada vez mais competitivo, os stakeholders tornam-se, cada vez
mais, vulnerdveis a criacdo de falsas expectativas pela utilizacdo de relato financeiro
fraudulento. Sao os contabilistas e os auditores responsaveis pela preparagéo e revisao da
informacao financeira das empresas e, por este mesmo motivo, elementos essenciais para
a prevencdo e supressdo da divulgacdo de informacgdo financeira manipulada ou
fraudulenta. Dentro das praticas de contabilidade financeira fraudulenta, para alguns
defensores, é possivel encontrarmos a contabilidade criativa, que ao longo dos tempos,
tem suscitado distintas opinides por varios estudiosos de areas como a contabilidade e a

auditoria, ndo estando a sua relacdo com a fraude inteiramente esclarecida.

A presente dissertacdo investiga a opinido dos profissionais de contabilidade, dos
profissionais de auditoria e dos estudantes do ensino superior da area financeira sobre a
contabilidade criativa. Nomeadamente se consideram esta pratica: um ato fraudulento;
recorrente no dia-a-dia das empresas; questionavel tendo em conta a ética e deontologia
profissional e, detetvel durante a revisdo da informacéo financeira. Procurou-se ainda
investigar a possibilidade de aumento de préaticas de contabilidade criativa e de fraude

num contexto de crise pandémica como a provocada pela COVID-19.

A metodologia adotada para o estudo foi o inquérito, dirigido a profissionais e estudantes

do ensino superior da area financeira em Portugal, numa amostra de 385 respondentes.

Nestes moldes foi possivel concluir que, de acordo com a amostra utilizada, o0s
contabilistas, os auditores e os estudantes do ensino superior da area financeira
consideram a contabilidade criativa como a utilizacdo dos conhecimentos das normas
contabilisticas para manipulacdo dos valores das demonstrac@es financeiras. A pratica de
contabilidade criativa € comum no quotidiano empresarial, podendo a sua préatica
aumentar por consequéncia duma crise pandémica. Apesar de definirem a contabilidade
criativa como um ato licito, os profissionais de contabilidade e de auditoria consideram
que a sua préatica ndo e aceitavel e que compromete os principios éticos e deontologicos

da profissao de contabilista.

Palavras-chave: auditoria; contabilidade criativa; COVID-19; ética; fraude.
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ABSTRACT

In an increasingly competitive business world, stakeholders are becoming more
vulnerable these days to the creation of false expectations by interpreting fraudulent
financial reporting. Accountants and auditors are responsible for the preparation and
review of companies' financial information, and for this very reason they are essential
elements in the prevention and suppression of manipulated or fraudulent financial

information.

Within the practices of fraudulent financial accounting, for some proponents, we can find
creative accounting. Over time, the subject of creative accounting has given rise to
different opinions among various scholars in areas such as accounting and auditing, and

its relationship with fraud is not entirely clear.

This dissertation examines the opinion of accounting professionals, auditing professionals
and higher education students in the financial area on creative accounting, namely if they
consider that: creative accounting is a fraudulent act; its practice is recurrent in the daily
life of companies; it compromises professional ethics and deontology; its practice is
detectable in the review of financial information. It was also investigated if a pandemic

crisis, as COVID-19, may promote creative accounting practices and fraud.

The study was done by questionnaire and the sample of respondents was composed of
Portuguese accountants, auditors, and students of higher education in the financial area,
the total sample was 385 responses.

It was therefore possible to conclude that accountants, auditors and higher education
students in the financial area believe creative accounting refers to the use of knowledge
of accounting standards to manipulate the values of financial statements. Creative
accounting is common in day-to-day business and its practice may increase in a pandemic
context. Although they define creative accounting as a lawful act, accounting and auditing
professionals consider that its practice is not acceptable and that it compromises the

ethical and deontological principles of the accountancy profession.

Keywords: audit; creative accounting; COVID-19; ethics; fraud.
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1.INTRODUCAO

Ao contrério do que seria expectavel, a evolugcdo dos mercados financeiros e a sua
globalizagdo ndo conduziram a ascensdao econdmica prevista e desejavel. Com um
mercado financeiro cada vez mais globalizado e competitivo, foram diversos o0s
escandalos de faléncia fraudulenta de grupos empresariais de grande renome. S&o
exemplos, grupos de empresas, tais como, Adelphia, Arthur Andersen, Euron, Xerox e a
WorldCom, nos Estados Unidos da América (EUA), Stigliz, 2003 citado por Jesus (2015),
e Ahold e a Parmalat, na Europa, (Jones, 2011).

Ao serem confrontados com tais praticas de relato financeiro fraudulento, os stakeholders
tornaram-se mais cautelosos e desconfiados relativamente a fiabilidade da informacao
financeira. Por consequente, tornou-se necessario aumentar o grau de transparéncia do
relato financeiro para que o mesmo fosse fidedigno, Unico, universal, e que possibilitasse

a harmonizacéo contabilistica internacional (Jesus, 2015).

Na atualidade, a globalizacdo da economia exige cada vez mais a harmonizacdo
contabilistica através de modelos uniformizados capazes de responder eficazmente as
incertezas dos diversos mercados financeiros existentes e de todos 0s riscos a si inerentes.
Porém, a assimetria da informacao entre utilizadores externos e internos e a ambiguidade
das normas e conceitos contabilisticos, conduz a formulacdo de diferentes interpretacdes
(Figueira, 2017). Estas distintas interpretacdes nao significam necessariamente, que
ocorra a distor¢do da informac&o contabilistica ou o incumprimento da lei em vigor, mas

a utilizacdo normativa mais conveniente para cada organizacao.

O progresso empresarial, cada vez mais competitivo, diligencia a adocdo de medidas que
possibilitam a obtencdo de um crescimento rapido e desmedido, que para além de
consumir excessivamente recursos, incentiva, muitas vezes, a praticas duvidosas e/ou
fraudulentas no seio empresarial, como por exemplo, a pratica de contabilidade criativa e
de relato financeiro fraudulento. Contudo, prevé-se que a harmonizacdo contabilistica
progrida de modo a colmatar tais factos, tornando a informacéo financeira mais credivel,

comparavel, e uma via para a promocao de um mercado financeiro mais ético e fidedigno.



Uma crise financeira provocada pelo surgimento de uma pandemia pode incentivar a
adocdo de praticas menos éticas por parte das empresas, que, por vezes, no decorrer da
sua atividade, pressionam os preparadores da informagéo financeira para que manipulem

os valores e resultados das mesmas (Cosenza, 2003).

O presente capitulo visa apresentar um entendimento geral do que se espera do trabalho
de investigacdo, expondo-se primeiro o enquadramento do tema, a justificacdo para a sua
escolha e as perguntas que lhe estdo subjacentes. S&o ainda apresentados neste primeiro
ponto, 0 objeto e os objetivos da investigacdo, bem como, as suas hipdteses, metodologia

adotada e a sua estrutura.

1.1 JUSTIFICACAO DO TEMA

O relato financeiro é inevitavelmente condicionado pelos seus stakeholders e pela
informacdo que cada um deles espera das demonstracdes financeiras preparadas e
apresentadas. Devido a esta pressdo de corresponder as expectativas e necessidades de
terceiros e pela flexibilidade existente nos normativos contabilisticos, surge a
contabilidade criativa. Sabe-se que o relato financeiro manipulado ou fraudulento pode
ser uma das principais causas de uma crise econdémica e financeira, dai ser necessario o

continuo estudo sobre a contabilidade criativa e a sua ligacdo com a fraude.

A presente investigacdo pretende estudar a percecdo e a opinido dos contabilistas, dos
auditores e dos alunos do ensino superior da area financeira relativamente as préaticas de
contabilidade criativa no exercicio das suas fun¢bes. Abordando temas como a préatica de
contabilidade criativa ser ou ndo uma realidade do quotidiano destes profissionais da area
financeira e especialmente se a consideram como uma prética ndo fraudulenta e
eticamente aceitavel. Adicionalmente, investigou-se a possibilidade de um incremento
relativamente a pressdo externa exercida sobre o0s contabilistas e auditores para a pratica

de contabilidade criativa ou fraude num contexto pandémico como o da COVID-19.

1.2.PERGUNTA DE PARTIDA

A preparacdo da informacdo financeira de forma verdadeira e fidedigna e a sua revisao,
sdo, respetivamente, as principais fungdes dos contabilistas e auditores. Cabe a estes
profissionais exercer as suas fungdes tendo por base os principios éticos e deontoldgicos

de cada profisséo.



Né&o existindo ainda uma definicdo definitiva para a contabilidade criativa, pretende-se
perceber qual a opinido dos contabilistas e auditores sobre esta manipulacdo da
informacdo e se consideram que a mesma devera ou ndo ser interpretada como um ato

fraudulento. Neste contexto levanta-se a seguinte pergunta de partida (PPI):

e PPI: Os profissionais da area financeira (contabilistas e auditores)

consideram a contabilidade criativa uma pratica fraudulenta?

1.3.PERGUNTAS DERIVADAS

Com o intuito de perceber com que frequéncia a contabilidade criativa é praticada no

ambito de uma organizacdo, levanta-se a seguinte questdo derivada (PDI):

e PDI: As préaticas de contabilidade criativa séo uma realidade do quotidiano

empresarial?

O auditor financeiro tem subjacente as suas funcbes, a validacdo da verdade e
razoabilidade do relato financeiro. O principal objetivo do auditor consiste em expressar
uma opinido profissional e independente relativamente as demonstragdes financeiras de
uma entidade. No exercer das suas funcGes, o auditor procura obter prova suficiente e
adequada, de forma a credibilizar a informacdo financeira auditada e transmitir a
confianga necessaria a todos os utilizadores. Para tal, o auditor testa todos os dados e
informacgdes que Ihe sejam possiveis. Neste contexto levanta-se a seguinte pergunta
derivada (PDII):

e PDII: Consegue o auditor detetar a pratica de contabilidade criativa?

Tendo em conta que a contabilidade criativa € uma tematica que suscita ainda bastante
discussdo e cuja definicdo ainda ndo € finita, investiga-se a opinido dos estudantes do
ensino superior sobre a mesma. Com o intuito de perceber se a interpretacdo dos alunos
(futuros profissionais) coincide com a opinido dos atuais profissionais da area financeira,

levanta-se a seguinte pergunta derivada (PDIII):

o PDIII: Estdo sensibilizados os estudantes da area financeira relativamente a

tematica da contabilidade criativa?



1.4.0BJETO E OBJETIVOS

A presente dissertagdo tem como objeto de estudo a definigéo da contabilidade criativa
pelos profissionais e estudantes da &rea financeira. Neste estudo pretende-se abordar
ainda a consciencializacdo destes profissionais para o impacto da contabilidade criativa
no relato financeiro de uma entidade, o dever ético e deontoldgico dos contabilistas, e

ainda, a detencdo e prevencdo desta mesma préatica por parte dos auditores.

A dissertacdo tem como objetivo principal a resposta a seguinte questao: «Qual a posi¢ao
dos atuais e futuros profissionais da area financeira sobre a contabilidade criativa?». Ou
seja, pretende-se investigar se os atuais profissionais da area financeira consideram a
contabilidade criativa um ato propositado com o intuito de causar dano a terceiros e, que
por essa mesma razdo, devera ser interpretado como um tipo de fraude. Ou, por outro
lado, se consideram a contabilidade criativa num excesso de liberdade praticada pelos
seus utilizadores por consequéncia da flexibilidade dos normativos contabilisticos. Por
fim, pretende-se comparar a opinido dos atuais profissionais e dos alunos do ensino
superior da &rea financeira, de forma a estudar as possiveis divergéncias na interpretacao

da contabilidade criativa antes e apds o exercer das profissdes.

Esta investigacdo pretende responder a dois tipos de objetivos, gerais e especificos.

Relativamente aos objetivos gerais para a presente investigacdo, definiu-se:

e Estudar a opinido dos profissionais e dos alunos da area financeira sobre a
contabilidade criativa;

e Perceber se os auditores estdo sensibilizados para a préatica de contabilidade
criativa e se a mesma é detetavel no decorrer dos seus trabalhos de auditoria.

Em termos de objetivos especificos:
e Investigar a opinido dos contabilistas sobre a contabilidade criativa;
e Investigar a opinido dos auditores sobre a contabilidade criativa;

e Investigar o nivel de conhecimento dos estudantes da area financeira sobre a

contabilidade criativa;

e Analisar a relagdo entre a contabilidade criativa e as orientagOes éticas e

deontoldgica dos contabilistas;



e Investigar se a crise pandémica originada pela COVID-19 podera promover

praticas de contabilidade criativa;

e Investigar se a crise pandémica originada pela COVID-19 poderd4 promover

praticas de fraude.

1.5.HIPOTESES DE INVESTIGACAO
De acordo com a investigagdo a aprofundar foram criadas as seguintes hipoteses.

Com o objetivo de investigar sobre a interpretacdo da contabilidade criativa no mundo

empresarial, testa-se a hipotese teérica um (H1):

H1: A contabilidade criativa é uma ferramenta empresarial que promove a fraude

por consequéncia da liberdade interpretativa dos normativos contabilisticos.

Com o objetivo de investigar a pratica consciente da contabilidade criativa no quotidiano

de um profissional de contabilidade, testa-se a hipotese pratica dois (H2):

H2: Os contabilistas praticam de forma consciente e propositada a contabilidade

criativa no exercer das suas funcdes.

Com o objetivo de investigar o conhecimento dos estudantes académicos da area

financeira sobre a temética da contabilidade criativa, testa-se a hipétese pratica trés (H3):

H3: Os estudantes académicos da &rea financeira tém uma interpretagédo, sobre o

que é a contabilidade criativa, diferente dos profissionais da area financeira.

Com o objetivo de investigar a relacdo direta entre a ética profissional com a prética de

contabilidade criativa, testa-se a hipdtese pratica quatro (H4):

H4: Os contabilistas consideram que a sua ética profissional fica comprometida ao

praticar contabilidade criativa.

Com o objetivo de investigar o conhecimento dos auditores no que diz respeito a

contabilidade criativa, testa-se a hipdtese pratica cinco (H5):

H5: O auditor durante as suas funcfes testa e deteta a pratica de contabilidade

criativa.

Com o objetivo de investigar a relacdo da crise econdémica derivada pela pandemia

COVID-19 e a pratica da contabilidade criativa, testa-se a hipdtese pratica seis (H6):



H6: Por consequéncia do impacto financeiro gerado pela pandemia COVID-19,

existira um aumento da pratica de contabilidade criativa.

1.6.SINTESE DA METODOLOGIA

Este trabalho encontra-se dividido em duas partes: uma parte tedrica e uma parte pratica.
Para a parte tedrica da presente dissertacéo, a metodologia adotada consistiu na pesquisa
bibliografica e revisdo da literatura, permitindo assim o devido enquadramento tedrico da
dissertacdo com as hipoteses formuladas. Para esta primeira parte, foi feita uma analise
de literatura sobre as seguintes tematicas: auditoria financeira; auditoria forense; fraude;
contabilidade financeira; ética profissional e deontologia dos contabilistas; e
contabilidade criativa. Esta parte tedrica da dissertacdo, ao longo da investigacao, foi
constantemente revista e atualizada por forma a permitir o correto enquadramento teérico
das hipoteses tedricas estipuladas para a dissertacdo. Durante esta primeira parte foram
apresentados estudos, opinides e reflexdes de diferentes autores, e foram ainda elaborados
alguns quadros resumos e explicativos com a clarificacdo de alguns conceitos ou

tematicas.

Relativamente a metodologia adotada na parte pratica, estudo empirico, a mesma assenta
nos dados recolhidos através de um questionario dirigido a profissionais da area
financeira (contabilistas e auditores) bem como a estudantes do ensino superior da area
financeira, numa amostra de 385 respondentes. A escolha de metodologia para a parte
pratica deveu-se a necessidade de confirmacédo das hipdteses da investigacéo, e tendo em
conta Sarmento (2013), o inquérito foi considerado como o instrumento de pesquisa mais
adequado para esta investigacdo, uma vez que, permite a recolha direta de opinides e
dados factuais sobre o objeto em investigacdo. O questionario em causa esta dividido em
trés partes e engloba diversas areas de estudo, tais como, a contabilidade financeira, a
contabilidade criativa, a auditoria, a fraude e a ética profissional. Inicialmente foi
elaborada uma versao teste que foi disponibilizada a alguns profissionais das respetivas
areas e a estudantes da area financeira, por forma a melhorar algumas questées que
pudessem ndo estar claras ou devidamente formuladas. Todas as criticas e contributos
foram essenciais para o melhoramento do questionario e elaboragdo da sua versao final.
Ainda sobre a parte pratica da investigagéo, existiriam alguns constrangimentos quanto a
divulgacdo do questionario, que por consequéncia da pandemia COVID-19, ficou

limitada a versao digital em algumas plataformas da Internet.
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A analise dos resultados envolveu o recurso a medidas de estatistica descritiva, tendo sido
utilizado para esse efeito o programa SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
versdo 26.0 para Windows.

1.7.ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A presente dissertacdo esta estruturada da seguinte forma: introducdo, revisdo de
literatura, estudo empirico, resultados do estudo empirico e, por altimo, conclusdes,
sugestdes e limitacGes. No primeiro ponto sdo apresentadas as motivagoes e a relevancia
do tema, assim como, 0s objetivos da investigacdo e a metodologia utilizada. A segunda
parte do trabalho, consiste no enquadramento tedrico da investigacdo. Nesta parte da
dissertacdo sdo apresentados diversas definicdes e conceitos. As tematicas abordadas na
revisdo da literatura sdo: auditoria financeira; auditoria forense; fraude; contabilidade
financeira; ética e deontologia profissional; e contabilidade criativa. No terceiro ponto
encontra-se a descri¢do do estudo empirico realizado (objeto e objetivos), a metodologia
adotada no estudo empirico (elaboracdo do questionario; populacdo; amostra; recolha de
dados), as hip6teses em estudo e os resultados obtidos. Quanto ao Ultimo ponto da
dissertacdo, encontram-se apresentadas as conclusdes da investigacdo, sugestdes para

investigacOes futuras e limitacdes do tema em estudo.

2.1. Auditoria
2.2. Fraude
2.3. Auditor forense

Capitulo 2: Enquadramento | 2 4. Contabilidade financeira

Teorico 2.5. Etica e deontologia na profiss&o de

contabilista
2.6. Contabilidade criativa
3.1. Objeto e objetivos do estudo empirico
3.2. Hipoteses de investigacdo

Capitulo 3: Estudo Empirico | 3.3. Metodologia do estudo empirico
3.4. Elaboracéao do inquérito
3.5. Anélise e tratamento de dados

3.6. Conclusoes do estudo



Capitulo 4: Concluséo, 4. Conclusdo, sugestdes e limitagdes
Sugestdes e Limitacoes

Quadro 1.1 - Estrutura dos capitulos da dissertacao

2.ENQUADRAMENTO TEORICO

O presente capitulo consiste na revisdo de literatura e enquadramento teorico da
investigacdo, estando o mesmo estruturado da seguinte forma: auditoria; auditoria
financeira e auditoria forense; fraude; auditor forense; contabilidade financeira; ética e

deontologia na profissdo de contabilista; e contabilidade criativa.

2.1. AUDITORIA

Os primeiros registos histéricos, da auditoria ou de uma atividade similar, ndo séo
precisos, mas cresse que sejam remotos. A auditoria surge com a necessidade de
supervisionar as atividades econdmicas. De acordo com alguns autores, 0s primeiros
registos de auditoria apontam para 0 antigo Egito, com a necessidade de avaliar a
rentabilidade das atividades, assim como, confirmar todos registos e os controlos
relativamente aos impostos vigentes e dos armazéns dos antigos farads. E possivel
também encontrar-se referéncias a uma atividade similar a auditoria durante o Império
Romano, pois era comum na época os imperadores encarregarem alguns funcionarios
com a inspecao as contabilidades das diversas provincias do Império. A auditoria surge
aqui diretamente ligada a contabilidade com o objetivo de credibilizar os processos
contabilisticos. Nesta altura a auditoria era vista como uma via para credibilizar o controlo

dos oficiais aos quais eram confiados dinheiros publicos, (Costa, 2000).

No ano de 1314, surgem registos pela primeira vez do cargo de auditor, criado em
Inglaterra, resultado do desenvolvimento econdémico, proveniente da colonizacdo dos
Estados Unidos e do Canada. Foi também em Inglaterra, que se verificou a publicacdo
das primeiras normas de relato financeiro e também de auditoria, com o objetivo de

responder as necessidades criadas pelo aparecimento de grandes empresas.



A partir do século X1X e com o crescimento economico, surge a figura do auditor com a
missdo de credibilizar a gestdo empresarial. Em 1854, foi criada a The Society of
Accountants in Edinburgh, que no século XX, ja em 1951 deu origem ao The Institute of
Chartered Accountants of Scotland, primeiro organismo mundial de contabilistas
profissionais e auditores. Nos Estados Unidos, em 1887, foi criado o American Institute
of Accountant (AlA), atualmente designado por AICPA. Este Instituto, no ano de 1917,
publicou o0s seus primeiros documentos sobre auditoria e em 1948 iniciou a publicagdo
das normas de auditoria aceites e pelas quais os auditores devem reger-se na execugado
dos seus trabalhos, sendo atualmente o organismo internacional de maior relevo na area
de auditoria. Ainda no século XIX, em virtude da revolucdo industrial, surgiu a
necessidade de implementar a revisdo das contas do sector industrial, assim como, das
contas publicas. Por consequéncia da galopante expansao empresarial multinacional de
empresas americanas para a América Latina, a auditoria acabou por se expandir também
rapidamente nesta regido, uma vez que, os auditores apenas poderiam exprimir opinides
sobre as demostracBes financeiras consolidadas desde que as subsidiarias fossem
auditadas. Na Europa este avanco foi mais lento, (exceto na Inglaterra e na Holanda), tal

como refere Costa (2010).

No seculo XX, mais precisamente em 1929, com a queda abrupta da bolsa de Nova York,
resultante dos escandalos de relato fraudulento em grandes empresas cotadas em bolsa,
tornou-se crucial a presenca do auditor como uma via de obtencdo de confianca e de
credibilidade. Com este facto, o objetivo da auditoria deixa de ser a detecdo de fraudes e

erros, passando para a verificacdo da verdade e razoabilidade da informacdo financeira.

Mais recentemente, no inicio do século XXI, apds a faléncia de diversas empresas
multinacionais, os Estados Unidos da América criam a Lei Sarbanes — Oxley (SOX). A
SOX vem estabelecer regras que garantem a transparéncia fiscal, com o intuito de
reconstruir a confianca dos investidores e impulsionar o crescimento do mercado de
capitais, (Almeida, 2014).



Em Portugal, as palavras “auditoria” e “auditores” sao aplicados os termos “revisao” e
“revisores”, respetivamente. Os primeiros relatos do surgimento da expressdo revisores
oficiais de contas (ROC) na legislacdo portuguesa, data o dia 15 de novembro de 1969
com a publicacao do Decreto-Lei n® 49381. Este Decreto-Lei estabelece a obrigatoriedade
da inclusdo no Conselho Fiscal de pelo menos um ROC para as sociedades anonimas com
responsabilidade limitada. Porém, esta atividade profissional sé foi regulamentada pela
primeira vez a 3 de janeiro de 1972, pela publicacdo do Decreto-Lei n°1/72. Assim,
estabeleceu-se que «aos revisores oficiais de contas compete a revisdo da contabilidade
de empresas comerciais ou de quaisquer outras entidades, o exercicio das fungdes de
membro de conselho fiscal ou de fiscal Unico e a prestacdo de servicos de consulta
compreendidos no ambito da sua especialidade», sendo que as suas fun¢bes podem ser
exercidas a titulo individual ou em sociedades civis profissionais. Adicionalmente, 0s
revisores oficiais de contas passam a estar permitidos a exercer a sua atividade como

funcionarios de sociedades de revisores (SROC).

Ap0s a adesdo de Portugal a Unido Europeia (UE) existiu a necessidade da publicagdo de
um novo Decreto-Lei n® 519-L.2/79, de 29 de dezembro, revogado pelo Decreto-Lei
n°422-A/99, de 30 de dezembro, e este por sua vez revogado pelo Decreto-Lei 487/99, de
16 de novembro, Costa (2000). De acordo com este Gltimo normativo os revisores oficiais
de contas tém competéncias de interesse publico exclusivas e especificas. Segundo o
artigo 40.° do Decreto-Lei 487/99, de 16 de novembro, constituem competéncias
exclusivas dos revisores oficiais de contas as seguintes funcdes de interesse publico: a
revisdo legal das contas, a auditoria as contas e 0s servicos relacionados, de empresas ou
de outras entidades; o exercicio de quaisquer outras funcbes que por lei exijam a
intervencdo prépria e autdbnoma de revisores oficiais de contas sobre determinados atos
ou factos patrimoniais de empresas ou de outras entidades, assim como, quaisquer outras
funcdes de interesse publico que a lei lhes atribua. Como competéncias especificas do
revisor oficial de contas e segundo o artigo 47° do mesmo normativo tem-se, para além
de outras que lhe sejam incumbidas por lei, a fiscalizagdo da gestdo com vista a
observancia das disposicOes legais e estatutarias de empresas ou de outras entidades, sem

prejuizo da competéncia atribuida por lei aos seus 6rgaos e aos membros destes.
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De uma forma geral, € possivel dizer-se que toda e qualquer informacdo deve ser
verdadeira e fidedigna para que os seus utilizadores possam retirar conclusdes viaveis
sobre o patrimonio e continuidade de uma entidade. Este principio, da transmissao de
informacdo fidedigna e verdadeira, é crucial na area financeira no que diz respeito a
elaboracdo das demonstracGes financeiras, uma vez que, estas tém diversos destinatarios
com diferentes necessidades e diferentes interpretacfes. De uma forma generalizada,
pode-se dizer que os principais terceiros, também designados por stakeholders,
interessados na informacéo financeira de uma empresa sdo: o Estado; as instituicoes
bancéarias; potenciais investidores; todos 0s seus detentores de capital, 0s seus
trabalhadores; os fornecedores e outros credores comerciais, e 0s seus clientes, (Santos,
2016).

Os principais responsaveis pela preparacao e apresentacao das demonstracGes financeiras
das entidades sdo os respetivos orgdos de gestdo, nomeadamente: o conselho de
administracdo; geréncia ou o seu equivalente. Apds a preparacdo da informacéo
financeira, nomeadamente, das demonstracdes financeiras da entidade, surge o trabalho
independente desenvolvido pelas equipas de auditoria, externas a empresa, que consiste
na revisao, aprovacao e credibilizacdo desta mesma informacéo financeira com a emissao
da Certificacdo Legal de Contas (CLC). Segundo Manuel Soto Serrano citado por Lapa
(2014), «a auditoria é o exame das demonstracdes financeiras de uma empresa ou
entidade, realizado em conformidade com determinadas normas por um profissional
qualificado e independente, com o fim de expressar a sua opinido sobre a razoabilidade
com que essas demonstracdes apresentam a informacgéo nelas contidas de acordo com
certas regras e principios». Para Stamp & Moonitz (1978) citado por Santos (2016) uma
auditoria consiste num exame independente, objetivo e competente, a um conjunto de
demonstracgdes financeiras de uma entidade, bem como, a recolha de provas necessarias,
que permitam expressar uma opinido bem sustentada e fidedigna, através de um relatério
escrito, sobre a informacdo financeira, apresentando de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira e continuidade da entidade, de acordo com as normas de contabilidade.
O objetivo da opinido emitida pelo auditor é o de credibilidade as demonstracdes

financeiras preparadas pelo 6rgao de gestdo de uma entidade.
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Ao longo dos séculos, a auditoria foi-se transformando, tendo o seu principal objetivo
também se transformado por resultado das alteragdes das necessidades socioeconémicas
mundiais. Inicialmente o objetivo da auditoria consistia na detecéo de fraude e/ou erros
nas demonstracdes financeiras, tendo com o passar dos anos e com a necessidade de
transmitir confianca aos terceiros, passado para a validacao da verdade e razoabilidade da
informacao financeira, ndo obstante de que no decorrer dos seus trabalhos, o auditor possa
encontrar a presenca de possiveis praticas fraudulentas, enquadrando-se esta detecdo

numa parte acessoria do seu trabalho, (Silva, 2013).

Por Curado (2013) citado por Santos (2016), as auditorias podem ainda ser classificadas

tendo em conta a sua:

e Extensdo — subdividindo-se em parciais (dependendo se abrangem saldos de
transacOes ou saldos de contas especificas) ou gerais (quando engloba todas as

demonstrages financeiras).

e Profundidade — podem ser integrais/completas (quando incidem sobre todas as

operacdes e registos efetuados no periodo em anélise) ou por amostragem.

e Periodicidade — subdividindo-se em continuas ou correntes. Dependendo se a
auditoria é feita de forma recorrente, isto €, em todos o0s exercicios ou se é
elaborada sem qualquer caracter habitual ou periodicidade definida, apenas para

satisfacdo de uma necessidade.

Extensdo m

Integrais/
Completas

Por
amostragem

Periodicidade <M

Figura 2.1 — Classificacdo das auditorias
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Para além da auditoria financeira, existem outros tipos de auditoria dependendo da érea

em que incidam os trabalhos de exame, tais como:

Auditoria Interna — segundo o Institute of Internal Auditors (I1A) (2009), a
auditoria interna consiste numa atividade independente e objetiva de avaliacéo e
de consultoria, delineada com o intuito de adicionar valor e melhorar as operagdes
de uma organizagdo. O principal objetivo da auditoria interna prende-se em
auxiliar a organizacgdo na realizagéo dos seus objetivos e metas estabelecidos, a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e
melhorar a eficacia através de processos de gestdo de risco, controlos e
governacdo. O 1A considera que a auditoria interna deve ser realizada de acordo
com os normativos aplicaveis, independentemente, do auditor ser interno ou
externo a empresa. Caso o auditor interno seja colaborador da empresa, 0 mesmo
deverd garantir a sua independéncia durante os seus trabalhos de auditoria,
gerindo os mesmos de forma livre e objetiva. Para Costa (2000), os auditores
internos devem responder diretamente ao 6rgdo de gestdo e ndo a uma Direcao

para que consigam garantir a sua independéncia.

Para além disso, é essencial que atuem sobre cada um dos cinco objetivos do
controlo interno, sendo eles: confianca e integridade da informacdo; cumprimento
das politicas, planos, procedimentos e legislacdo aplicavel; a salvaguarda dos
ativos; utilizacdo econdémica e eficiente dos recursos; realizacdo dos objetivos e

metas estabelecidas para as opera¢fes ou programas.

Auditoria operacional — consiste numa revisao sistematica de parte ou de todo o
processo operacional de uma empresa. Este tipo de auditoria avalia a eficiéncia,
eficacia e correta gestdo dos recursos por parte da empresa, (Almeida, 2014).
Costa (2000), defende que este tipo de auditoria tem como principais objetivos,
auditar: os controlos operacionais; a gestdo e a estratégia. Em suma, a auditoria
operacional pretende avaliar a performance da empresa ou parte do processo, e

identificar as possiveis areas que possam precisar de melhorias ou reformulag&o.
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Auditoria de gestdo — surge como uma extensdo da auditoria operacional, uma vez
que, tem implicito um largo leque de procedimentos, métodos de avaliacéo,
politicas e tarefas. Esta auditoria pretende analisar, avaliar e rever o desempenho
da empresa ou entidade em relagdo a um conjunto pré-determinado de
«standards», (Costa, 2000). O objetivo principal da auditoria de gestdo € o de
compreender e avaliar se 0s recursos da empresa estdo a ser geridos pela Gestéo
de uma forma econdmica, eficiente e eficaz. Resumidamente, a auditoria de gestao
pretende medir e expressar a sua opinido sobre o desempenho dos gestores e da
rentabilidade da empresa, ou seja, concluir de que forma os resultados

apresentados pela gestdo poderiam ou deveriam ser melhorados, (Costa, 2000).

Auditoria prospetiva e estratégica, segundo Marques de Almeida citado por
Almeida (2014) — consiste num tipo de auditoria de gestdo que analisa e testa a
empresa como um todo, com o proposito de compreender os fatores estratégicos
internos e externos que a envolvem, incluindo a avaliacdo de alternativas
estratégicas e a sua implementacdo, avaliacéo e controlo. Cabe ao 6rgédo de gestéo
da empresa, a preparacdo da informacdo financeira prospetiva, assim como, a

delegacdo de tarefas ao pessoal técnico que considere mais qualificado.

Auditoria informatica — surge com o aumento da utilizacdo de aparelhos
informaticos nas diversas operacfes das empresas. A auditoria informatica tem
como objetivo principal a validacdo da apropriacdo dos controlos da entidade,
certificando-se de que 0os mesmos estdo implementados. A auditoria informatica
deverd ainda proceder a avaliacdo da eficacia dos controlos de forma concluir

sobre a performance de todo o sistema informético, Costa (2000).

Auditoria social — segundo Nabais (1993), refere-se a avaliacdo dos aspetos de
responsabilidade social no seio duma entidade. No entanto, Costa (2020), afirma
que a utilizacdo do termo auditoria neste contexto ndo é consensual, pois no seu
entender o uso da palavra auditoria neste contexto ndo deve ser encarada como

uma medida quantitativa.

Auditoria forense — consiste na recolha e apresentacdo de conclusdes sobre a
pratica de fraude numa entidade, (Roque, 2018). Para este tipo de avaliacdo da
informacdo sdo utilizados técnicas e procedimentos especificos de investigacdo
forense.
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2.1.1. AUDITORIA FINANCEIRA E AUDITORIA
FORENSE

Tal como ja mencionado, o objetivo da auditoria financeira prende-se em expressar uma
opinido profissional e independente relativamente as demonstracdes financeiras de uma
entidade, com prova suficiente e adequada, com vista a credibiliza-las e transmitir

confianca a todos os utilizadores da informacao financeira.

Compete ao auditor financeiro a emissdo da sua opinido relativamente & informacéo
financeira de uma entidade por via da CLC. A CLC consiste num documento legal
emitido pelos ROC’s onde consta informacdo relevante sobre a auditoria realizada,
nomeadamente, o relatério sobre a auditoria onde estdo espelhados: a opinido; bases para
a opinido; as énfases (quando aplicavel); matérias relevantes de auditoria (apenas nas EIP
— Entidades de Interesse Publico); continuidade da empresa; responsabilidade do 6rgao
de gestdo pelas demonstracGes financeiras; responsabilidade do auditor pela auditoria as
demonstragfes financeiras; e por fim, o relatério sobre outros requisitos legais e
regulamentares, artigo 45.° do DL n° 140/2015, de 07 de Setembro.

Singleton et al. (2006) citado por Almeida (2014) considera que numa auditoria a fase
determinante para o trabalho consiste na fase de planeamento. O planeamento de uma
auditoria exige primeiramente a delineacdo de uma estratégia como base para a
preparagéo e desenvolvimento desse mesmo plano. De acordo com a ISA (International

Standards on Auditing) 300, um planeamento adequado devera ajudar o auditor a:
e Compreender quais as areas mais relevantes para a auditoria;

o ldentificar e resolver todos e quaisquer constrangimentos relativamente ao tempo

de duracéo estipulado para a auditoria;

e Organizar o trabalho de auditoria, para que 0 mesmo seja executado de forma

eficaz e eficiente;

e Selecionar elementos para a equipa de trabalho com a capacidade e competéncia
necessarias e posteriormente distribuir da melhor forma cada uma das tarefas de
trabalho.

e Orientar e supervisionar os membros da equipa de trabalho, e rever o trabalho

desenvolvido por cada um dos elementos.
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e Apoiar, sempre que aplicavel, a coordenacdo dos trabalhos por auditores de

componentes e peritos.

O auditor pode e deve alterar a estratégia e o plano de auditoria no decurso do trabalho,

sempre que se justifique.

A prova de auditoria € fundamental para justificar a opinido do auditor e o relatorio de
auditoria, sendo esta cumulativa e compilada no decurso dos trabalhos, ISA 200. A
garantia razoavel de fiabilidade da informacéo é alcancada quando o auditor obtém prova
de auditora suficiente e apropriada, de forma a reduzir o risco de auditoria a um nivel
aceitavelmente baixo. Esta prova de auditoria suficiente e apropriada teré de ter por base
a avaliacdo do auditor aos riscos de distor¢do, pois quanto maiores 0s riscos avaliados,
maior tera de ser a prova de auditoria. A apropriacdo de prova de auditoria tem por base
a relevancia e fiabilidade da informacdo recolhida, uma vez que serd a base para a
formulacéo das conclusdes e da opinido do auditor, ISA 200.

Num contexto de auditoria financeira, a qualidade da prova de auditoria pode ser razoavel,
mas nunca absoluto. Isto é, independentemente da qualidade da prova de auditoria, 0
auditor ndo pode descartar o risco de auditoria. O risco de auditoria consiste no risco de
0 auditor expressar uma opinido inapropriada pelo facto das demonstracGes financeiras
se encontrarem materialmente distorcidas. A ISA 200 refere que o risco de auditoria
consiste no risco de distorcdo material e do risco de detecdo. O risco de distor¢do material
consiste no risco da informacdo financeira estar materialmente distorcida antes da
auditoria, comportando niveis de assercdo, tais como: risco inerente (possibilidade de
existir distorcdo material, individualmente ou em agregado com outras distor¢oes,
relativamente a alguma assercao antes da implementacdo de qualquer controlo) e risco de
controlo (possibilidade de existir distorcdo material, individualmente ou em agregado
com outras distor¢des, relativamente a alguma assercao que ndo seja evitada, detetada e
corrigida, pelo controlo interno da entidade). O risco de detecdo € inversamente
proporcional ao risco de distorcdo material e estd inteiramente ligado a natureza,
oportunidade e extensdo dos procedimentos adotados pelo auditor no decorrer da
auditoria. Sdo exemplos desses procedimentos: aplicacdo e cumprimento de um
planeamento adequado; eficiente e eficaz afetacdo dos recursos humanos; utilizacdo do

ceticismo profissional e, superviséo e revisao do trabalho da auditoria, ISA 200.
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Durante a auditoria e de forma a reduzir os riscos, o0 auditor devera manter sempre 0 seu
ceticismo profissional, ISA 200. O ceticismo profissional é crucial para a avaliagdo critica
da prova de auditoria, e inclui estar alerta para detalhes, como por exemplo:

e Contradicdo entre provas de auditorias;

e Informacdo que coloque em causa a fiabilidade de documentos e de respostas a

indagacdes;
e Situaces indicadoras de fraude;

e Circunstancias que requeiram a necessidade de procedimentos além dos exigidos
pelas ISA.

Durantes os trabalhos de auditoria financeira, caso o auditor recolha provas que indiciem
a pratica de fraude, em que exista distorcdo material das demonstracdes financeiras, o
mesmo deve emitir uma opinido adversa ou escusa de opinido e relatar estes factos. Para
além disto, o auditor devera informar a gestdo da entidade e as autoridades competentes
— 0 Ministério Publico — sobre as provas detetadas.

Apdbs o exposto, é possivel concluir-se que a auditoria financeira estd na génese da
auditoria forense. A auditoria forense tem como objetivo determinar a veracidade das
demonstracdes financeiras e validar se as mesmas ndo se encontram materialmente
distorcidas pela préatica de fraude. Cabe a auditoria forense mitigar a pratica de fraude e
corrupcdo; e apoiar a justica na detecdo e eficaz solucdo de possiveis esquemas de crime
organizado, branqueamento de capitais, etc.; promover a responsabilidade e a
transparéncia da informacéo; credibilizar as instituicbes e os seus colaboradores,
reportando qualquer pratica de atos fraudulentos e corruptos aos superiores das
instituicOes, (Silva, 2013).

Por vezes, os utilizadores da informacéo financeira possuem expectativas exageradas,
expectation gap, sobre as fungdes dos auditores, assumindo que estes profissionais para
alem de reverem e garantirem a fiabilidade da informagéo financeira devem também

garantir a continuidade do negécio, Maslennikova (2018).
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Descricdo

Objetivo

Equipa Técnica

Relacdo com a
fraude

Auditoria Financeira

Expressar uma opinido
profissional e independente
relativamente as demonstracGes
financeiras de uma organizacéo,
com base em prova suficiente e
adequada, de forma a promover a
confianga dos seus utilizadores.

Numero reduzido de elementos
com competéncias e experiéncia
na area financeira, como
contabilidade, fiscalidade e ainda
conhecimentos no negocio a ser

auditado.

No planeamento da auditoria
financeira, o auditor deve ter em
conta a possibilidade de
existéncia de fraude. No decorrer
dos seus trabalhos caso se
verifique a pratica de fraude o
auditor deve denunciar a mesma

as autoridades competentes.

Auditoria Forense

Determinar a veracidade da
informag&o financeira, combater

e dissuadir a prética de fraude.

Extenso numero de elementos

com inumeras competéncias
exigidas dentro de &reas como a
contabilidade, auditoria,
fiscalidade, direito, capacidade
de comunicacdo, anélise de

informacao, etc.

A prevencao e detecédo da fraude
consiste no principal objetivo da

auditoria forense.

Quadro 2.1 — Principais diferencas entre a auditoria financeira e a auditoria forense

Fonte: Adaptado de Silva (2013)

2.2. FRAUDE

Na sua forma mais ampla e segundo o dicionario da lingua portuguesa, pode definir-se

fraude como:

e um ato de ma-fé praticado com o intuito de enganar ou prejudicar alguém; burla;

engano; logragéo;
e um ato ou comportamento ilicito punivel por lei;

e contrabando; candonga.
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De acordo com Roque (2013), na vida empresarial a fraude é qualquer ato ou omissao
intencional destinada a enganar outrem, tendo como resultado uma perda para a vitima e

um ganho para o autor.

Segundo a OROC, a fraude ocupacional pode ser definida como o aproveitamento, por
um ou mais individuos, das fungdes que exercem para seu enriquecimento pessoal através

do desvio deliberado ou utilizagdo indevida de recursos ou ativos de uma organizagéo.

A ISA 240 define fraude como «um ato intencional praticado por um ou mais individuos
de entre a geréncia, encarregados da governacgdo, empregados ou terceiros, envolvendo o
uso propositado de falsidades para obter uma vantagem injusta ou ilegal». A mesma ISA,
ressalva que as distor¢des nas demonstragdes financeiras podem resultar de fraude ou de

erro, dependendo se a distorgdo tenha sido intencional ou n&o.

A ISA 240 esclarece ainda que o principal responsavel pela prevencéo e detecdo da fraude
¢ a gestdo da governacdo. Cabe ao 6rgdo de gestdo instituir como procedimento a
supervisdo dos encarregados de governacao e implementar na sua empresa uma cultura
de honestidade e de ética, de forma a promover a prevencdo da fraude, para reduzir
quaisquer oportunidades de ocorréncia da mesma, desencorajando a sua pratica e

persuadindo a sua punicao.

Em Managing the Business Risk of Fraud: A Practical Guide citado por Roque (2013)
encontram-se definidos os principios-chave que uma empresa devera implementar para

conseguir ter um ambiente empresarial capaz de gerir eficazmente o risco de fraude:

e Principio 1. Deve fazer parte da estrutura da governacdo organizacional um
programa de gestdo do risco de fraude e um conjunto de politicas escritas que
transmitam as expectativas da administracdo e alta direcdo quanto ao risco de

fraude de gestéo.

e Principio 2: O risco de exposicdo a fraude deve ser periodicamente analisado e

avaliado de forma a identificar-se os potenciais esquemas e riscos a mitigar.

e Principio 3: Devem ser, sempre que possiveis, estabelecidas técnicas de prevencao
que possam evitar situacdes de risco de fraude e atenuar 0s seus possiveis

Impactos sobre a organizagao.
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e Principio 4. Devem ser estabelecidas técnicas de detecdo para a descoberta de
fraudes para quando ocorram falhas nas medidas preventivas ou se verifiquem a

presenca de riscos ndo mitigados.

e Principio 5: Para assegurar a comunica¢do apropriada e tempestiva da fraude deve
ser disponibilizado um processo de relato no qual esteja contida informacéo sobre
qualquer tipo de fraude possivel. Para além disso, deve ser utilizado um processo

de investigacdo coordenado e com a descricdo das medidas corretivas adequadas.

Tal como ja referido, no decorrer das suas funcdes esta implicito ao auditor o risco da néo
detecdo de distor¢des materiais pela pratica de fraude. Quando deparado com possivel
informacgdo fraudulenta, é essencial que o auditor responda rapidamente e com
tempestividade de acordo com as situacdes encontradas. De acordo com a ISA 240, cabe
ao auditor perceber se a informacdo financeira de uma empresa apresenta ou ndo
distor¢cdes materialmente relevantes. Estas distor¢cdes podem surgir também por resultado
de erros durante o reconhecimento, a mensuracao, a apresentacdo ou a divulgacdo de
elementos das demonstragdes financeiras. Segundo o paragrafo 36 da NCRF 4 do SNC,
considera-se que as demonstracdes financeiras nao estdo em conformidade com as
NCRF’s se as mesmas apresentarem erros materiais ou imateriais feitos com intengéo de
alcancar uma determinada apresentagédo da posicao financeira, desempenho financeiro ou
fluxos de caixa de uma entidade. Em suma, a fraude consiste na distor¢do da informacéo
financeira com intencdo de causar prejuizos e 0s erros consistem na distor¢do da
informacao financeira com a intencdo de alcancar uma determinada apresentacéo sobre o
patriménio ou capacidade de liquidez da empresa, sem que disso resultem prejuizos a

terceiros.

Wells (2010) apresenta um método estudado e fundamentado sobre a classificacdo da
fraude, denominado Arvore da Fraude, desenvolvido através de um estudo efetuado em
1996, com o objetivo de classificar os tipos de fraude tendo em conta os métodos
utilizados para a sua prética. De acordo com a Arvore da Fraude, a fraude pode ser

classificada em trés distintas categorias:

e Apropriacdo indevida de ativos — A apropriagéo de ativos pode realizar-se por via
de dinheiro, inventarios ou de outros ativos. Relativamente a apropriacéo indevida
do dinheiro esta subdivide-se em trés meios: furto, desembolsos fraudulentos e
sonegagéo.
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Corrupcao — surge do aproveitamento da influéncia ou poder que o autor detém
na empresa. Este tipo de fraude ramifica-se em quatro subcategorias: conflito de

interesses; suborno; gratificacdes ilegais e extorsao econdmica.

Relatorios de contas fraudulentos — consiste na elabora¢do das demonstraces
financeiras com informagéo néo fidedigna com a intenc¢éo de induzir em erro 0s
seus utilizadores. Estes relatérios podem ser financeiros e ndo financeiros. Nos
casos em que os relatérios sejam financeiros, estas distorcdes poderdo estar
evidenciadas sobre forma de sobrevalorizacdes ou subvalorizacbes de
ativos/passivos e receitas/despesas, como por exemplo: a manipulacao,
falsificacdo ou alteracdo de registos contabilisticos ou da documentacdo suporte
da informacdo contabilistica; aplicacdo errada e intencional dos normativos
contabilisticos; apresentacao incorreta ou omissao intencional das demonstragdes
financeiras. Relativamente aos relatérios ndo financeiros, a fraude é geralmente
traduzida pela forma de documentos organizacionais, internos ou externos,

falsificados.

Asset Financial
Misappropriation Statement Fraud

it Economic Asset/Revenue Asset/Revenue
lllegal Gratuities Overstatements | Understatements
ifferences

Corruption

Conflicts of

Interest

Inventory and All
er Assets

Theft of Cash
Receipts

Figura 2.2 — Arvore da Fraude, segundo Dr. Joseph T. Wells

Fonte: Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)
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Cressey (1953) na sua obra “Other people's money, a study of the social psychology of
embezzlement”, apresenta o Tridngulo da Fraude, modelo tedrico que identifica os
motivos que originam ou incentivam a pratica de fraude, por parte de um individuo ou
em conluio. Donald Cressey, no seu estudo identificou trés fatores que, em simultaneo,

promovem a préatica de fraude, sendo eles:

e Pressdo - consiste no motivo que leva um individuo, ou um conjunto de
individuos, a cometer um ato fraudulento. Geralmente, esta associada a pressoes
de foro pessoal ou particular, nomeadamente, por dificuldades financeiras ou em
casos em que existe a vontade de viver acima das suas possibilidades pela presséo

social envolvente.

e Oportunidade — surge com as fragilidades encontradas no sistema de controlo e
na gestdo das empresas. Consiste na percecdo que o individuo tem sobre a

possibilidade de cometer fraude sem ser detetado, punido ou incriminado.

e Racionalizacéo - consiste nas justificagdes que o autor procura para formalizar a

prética de fraude.

Pressao

<

<«

Oportunidade Racionalizacéao

Figura 2.3 — Tridngulo da Fraude, segundo Donald Cressey

2.3.AUDITOR FORENSE

Roque (2013) ressalva para o facto dos fendmenos de fraude se terem intensificado em
1985, preciso ano em que o Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway
Comission (COSO) foi instituido.
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O COSO foi constituido pelas cinco maiores organizacdes profissionais norte-americanas
da area financeira, nomeadamente: American Accounting Association (AAA); AICPA;
Financial Executives International (FEI); The Institute of Internal Auditors (l1lA); e
National Association of Accountants, atualmente designada por Institute of Management
Accountants (IMA)). A instituicdo do COSO teve como missdo promover uma
reeducacdo no seio empresarial, com o desenvolvimento de quadros gerais de referéncia
e orientagdes sobre a gestdo de riscos empresariais, controlo interno e dissuasao da fraude
com o intuito de melhorar o desempenho da governacéo e da organizacao e ainda diminuir
as praticas de fraude nas organizacfes. Com o trabalho desenvolvido pelo COSO foram
identificados na década de 90 inimeros casos de fraude com um impacto financeiro de
cerca de 400 milhdes de USD, (Roque, 2013).

Para combater estes inumeros casos de fraude, o Congresso dos EUA desenvolveu a SOX
que, no que diz respeito a prevencdo e detencdo da fraude, vem estipular novas
responsabilidades aos diretores e administradores de uma organizagdo; nova
regulamentacéo para empresas de auditoria e de contabilidade; e exigéncias na execugao
e divulgacdo do relato financeiro. Inicialmente, a investigacdo da fraude era uma
atividade essencialmente reservada as entidades policiais e oficiais de investigacdo, mas
nos Ultimos anos esta area tem vindo a crescer e a ganhar 0 seu espaco na sociedade,
passando a ser desenvolvida por entidades privadas, designadas por auditores forenses. O
Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas (EROC), define que a funcdo do auditor é de
interesse publico, uma vez que, este profissional é responsavel pela revisao legal das
contas, auditoria as contas e todos 0s outros servicos relacionados. Segundo o artigo 48.°
do mesmo normativo, podem ser considerados servigos relacionados: pareceres sobre
fusOes, cisdes, transformacdes, avaliacdes e outros de natureza e &mbito bem definidos.
Para além desta funcdo de interesse publico, os auditores podem ainda exercer funcdes
de docéncia e/ou consultoria em matérias no que respeita a admissdao a Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas (OROC), ou mesmo exercer fungdes como membros de
comissdes de auditoria, e de 6rgdos de fiscalizacdo ou de supervisdo de empresas ou

outras entidades.
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Sdo fungbes do auditor forense analisar a informacdo necessaria e inquirir todos 0s

elementos essenciais para a conclusdo da investigacdo de préticas de fraude. A profisséo

de auditor forense requer um conjunto diversificado de competéncias técnicas, tais como:

conhecimentos em contabilidade, fiscalidade, auditoria, gestdo de riscos, direito

comercial, direito civil e penal, estatistica, tecnologias da informacéo, criminologia e

sociologia; e competéncias comportamentais como a capacidade de interpretacéo,

sistematizacéo, organizacao e capacidade de comunicacéo oral e escrita, (Roque, 2013).

Os auditores, em Portugal também designados por revisores oficiais de contas, devem

reger os seus trabalhos tendo por base o cddigo de ética da OROC. De acordo com o

presente cddigo, cabe aos auditores o cumprimento de cinco principios fundamentais:

Integridade — manter uma postura correta e honesta em todas as suas relacées
profissionais e comerciais. Um auditor ndo deve conscientemente associar-se a
relatdrios, declaracfes, comunicagdes ou outra informacdo quando acreditar que
a mesma: possa conter uma afirmacdo falsa ou materialmente distorcida; quando
suspeitar que as informacbes ou declaracbes foram produzidas de forma
descuidada; ou quando exista a omissdo de informacfes necessarias cuja falta de
clareza possa induzir a erros.

Obijetividade — A independéncia atribuida ao auditor no exercer da sua profissdo
reduz a possibilidade de qualquer conflito de interesses entre a entidade auditada
e o auditor, D’Oliveira (2019. Mas na eventualidade do auditor ser exposto a
situacbes que possam diminuir ou condicionar o seu julgamento profissional o
auditor deve avaliar a importancia das ameacas identificadas e, sempre que
possivel e necessario, aplicar salvaguardas que possam colmatar todas as
circunstancias que estejam a colocar em causa a sua objetividade. Quando, ndo
for possivel, impde-se ao auditor que recuse o trabalho ou renuncie ao mandato.
Como possiveis medidas a adotar, 0 Codigo de Etica da OROC, estabelece como
exemplos: «(...) sair da equipa de trabalho; aplicar procedimentos de supervisao;
terminar o relacionamento financeiro ou comercial que d& origem a ameaca;
discutir a questdo com responsaveis hierarquicamente superiores; discutir a

questdo com os encarregados da governacédo do cliente».
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e Competéncia e zelo profissional — manter e assegurar que 0s seus conhecimentos
e as suas competéncias profissionais se encontram atualizadas e ao nivel exigido,
de forma, a que o cliente receba servicos profissionais de qualidade.

e Confidencialidade — respeitar a confidencialidade de toda a informac&o recolhida
e analisada no decorrer dos trabalhos e, consequentemente ndo divulgar quaisquer
informagdes a terceiros sem a devida autorizagdo, salvo em casos onde exista a
necessidade profissional de divulgacdo. O auditor ndo pode de forma alguma
utilizar, nem mesmo apos a cessacdo de funcdes profissionais, informacéo
confidencial para sua vantagem pessoal ou de terceiros.

e Comportamento profissional — cabe ao auditor o cumprimento das leis e
regulamentos aplicaveis e evitar quaisquer comportamentos que possam
descredibilizar a profisséo. O auditor tem o dever de respeitar 0s seus clientes, 0s
seus colegas, a Ordem e todas as outras entidades com quem estabeleca contacto,
de forma a manter uma boa relacdo profissional com todos, privilegiando-se
sempre a boa-fé. A adocdo desta postura, contribuira para o correto exercicio dos

seus direitos, bem como, do cumprimento dos seus deveres.

2.4. CONTABILIDADE FINANCEIRA

Né&o existe conhecimento de uma data exata no que se refere a origem da contabilidade,
mas estima-se que seja uma area cientifica e social bastante antiga, criada pelos primeiros
comerciantes da Histéria com a necessidade de registar as suas transacdes de negocio.
Acredita-se que a «(...) a Contabilidade ¢é tao antiga quanto o proprio homem que pensa»,
ludicibus (2005) e que esta diretamente relacionada com a necessidade da protecédo e
controlo do patriménio. O mesmo autor refere que a contabilidade, antes de ser
considerada uma ciéncia, tal como atualmente a conhecemos, consistia apenas num
complexo sistema de escrituracdo. Para Pires (2010) citado por Cepéda (2017) a evolucéo
da contabilidade esta inteiramente ligada & evolugdo da sociedade a niveis econémico,
cultural e social. Ja na atualidade, o AICPA, define contabilidade como o ato de registar,
classificar e somar, de uma forma organizada e em unidades monetarias, transacdes de
forma a fornecer informacéo quantitativa que permita interpretar os seus resultados para

gue a gestdo consiga estruturar e delinear as suas decisoes.
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A contabilidade financeira consiste numa vertente da contabilidade, diretamente ligada a
gestdo financeira das entidades, tendo como principal objetivo a elaboracdo das
demonstraces financeiras de uma entidade. De uma forma sucinta é possivel considerar-
se a contabilidade financeira como a ciéncia que estuda, controla e interpreta os factos
ocorridos no patriménio das entidades através do registo contabilistico dos mesmos. A
contabilidade financeira tem como principal objetivo a elaboragdo das demonstragoes
financeiras de uma entidade, com informacao verdadeira e fidedigna. O 1ASB considera
que o objetivo principal da elaboracdo das demonstracfes financeiras consiste em
disponibilizar detalhes, sobre a posi¢do financeira de uma entidade, os seus resultados e
as alteracbes na posicdao financeira da mesma, e permitir a um extenso nimero de
utilizadores a tomada de decisfes. As demonstracdes financeiras devem ter subjacentes

dois pressupostos, paragrafos 22 e 23 da Estrutura Conceptual - SNC:

e Regime de acréscimo — estabelece que os efeitos das transacdes e outros
acontecimentos sdo registados e relatados nas demonstracdes financeiras nos
periodos em que ocorrem. Desta forma, a informacéo financeira disponibiliza, aos

seus utilizadores, detalhes sobre as transac6es passadas e das transacdes futuras.

e Continuidade — A informacao financeira é preparada com o pressuposto de que a

entidade ira continuar a sua atividade ininterruptamente.

O paragrafo 24 da Estrutura Conceptual - SNC esclarece que a informacéo apresentada
nas demonstracdes financeiras para ser Util devera apresentar algumas caracteristicas
qualitativas, considerando como principais a compreensibilidade, a relevancia, a
fiabilidade e a comparabilidade. Podendo subdividi-las, entre outras, em caracteristicas
fundamentais e caracteristicas de refor¢o, de acordo com IASB & FASB citado por Jesus
(2015).

Caracteristicas Descricdo
Qualitativas

Para ser Util a informag&o deve ser revelante
Relevéancia

para os seus utilizadores, ajudar nas suas
avaliacOes e na tomada de decisdes.
Fundamentais A natureza e materialidade da informagéo

Materialidade . . A : <
influencia a relevancia da informacéo.
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Fiabilidade

Comparabilidade

Tempestividade

Reforco

Consisténcia

Verificabilidade

Compreensibilidade

A informacgdo deve estar isenta de erros
materiais e/ou de preconceitos.

Deve ser possivel aos utilizadores comparar
as demonstracdes financeiras de uma
organizacgéo ao longo do tempo.
Capacidade de proporcionar a informacéo
no tempo certo, enquanto a mesma ainda
pode ser considerada util para a tomada de
decisoes.

Utilizacdo das mesmas politicas, métodos e
procedimentos ao longo dos diversos
periodos.

Implica a concordancia de dois
observadores independentes e
conhecedores apds a observacédo da informa
financeira em como a mesma € credivel,
confiavel, sem erros materialmente
relevantes.

Uma qualidade essencial da informacéo
financeira é ser facilmente compreendida

pelos seus utilizadores.

Quadro 2.2 — Caracteristicas Qualitativas

Fonte: Adaptado de Jesus (2015)

2.5.ETICA E DEONTOLOGIA NA PROFISSAO

DE CONTABILISTA

Segundo Vieira (2018), a contabilidade criativa esta intrinsecamente ligada a ética e

deontologia do contabilista. Estes profissionais tém uma grande responsabilidade

econdmica e social. Cabe aos contabilistas compreender profundamente para além dos

normativos contabilisticos também o codigo de ética e deontologia da sua profisséo, de

forma a garantir a conformidade e cumprimento da informacéo financeira.
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De acordo com o dicionario etimologico da lingua portuguesa, a palavra ética tem origem
grega e deriva da palavra «ethos», palavra essa que significa carater, habito ou costume,
conduzindo assim aos comportamentos humanos. A ética consiste num ramo da filosofia
focado no estudo dos fundamentos da moral definido por um conjunto de principios
morais e dos valores que ditam o comportamento individual ou de um grupo. Tem como
objeto a distincdo entre o bem e o mal, o comportamento correto e incorreto.
Genericamente, é possivel definir-se ética como a ciéncia descritiva, mas também
normativa que visa estabelecer absoluta ou categoricamente as regras da conduta humana.
O conceito de ética tem evoluido ao longo dos tempos, acompanhando as alteracdes que
foram ocorrendo ao longo dos anos relativamente aos habitos, costumes sociais e padroes
morais dos individuos na sociedade. A ética permite aos individuos justificar as suas

acOes e, consequentemente, compreender o impacto das suas consequéncias.
De acordo com Argandofia (1997:64) citado por Alves (2018), ética define-se como:

ciéncia que estuda a conduta dos homens, para ajudar a alcangar os seus fins. E
uma ciéncia, ndo uma crenga ou um consenso politico; € um saber que pode
aprender-se com a ajuda da razdo e da experiéncia. E uma ciéncia pratica: nio
estuda para saber, mas para atuar. E € uma ciéncia normativa: ndo diz como atua

a maioria - isso é a sociologia - mas sim como devemos atuar.

A ética é inUmeras vezes equiparada a moral, por serem termos muito semelhantes.
Contudo, a moral tem um significado mais amplo do que a ética. A palavra moral tem
origem latina e provém da palavra «<mores», que significa costumes. A moral estabelece-
se por normas, leis e costumes de uma sociedade. As normas correspondem ao
cumprimento das regras estabelecidas e aceites perante determinados valores. As leis
surgem com base numa norma ou num conjunto de normas juridicas desenvolvidas
através dos processos proprios do ato normativo e instituidas pelas autoridades com a
devida competéncia para o efeito. Os costumes consistem nas regras sociais decorrentes
de uma prética reiterada de forma generalizada e prolongada, resultante de uma certa
conviccdo de obrigatoriedade, numa determinada sociedade e cultura, Gongalves &
Carreira (2012) citado por Alves (2018). A moral acaba por ter uma base imperativa, pois
existe a obrigagdo do cumprimento de um dever criado por um valor moral imposto na

sociedade.
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Diretamente ligada a ética, surge a deontologia. A deontologia tem origem grega e
provém das palavras «deonto» e «logos», que juntas significam o estudo dos deveres.
Para Carapeto e Fonseca (2012), a deontologia tem como principal objetivo o de reger os
comportamentos dos membros de uma profissao para que seja possivel a execucdo de um
trabalho de qualidade. A deontologia profissional consiste no conjunto de principios
morais e valores que devem ser a base para qualquer atividade profissional. Existem
profissfes, que pelo facto das suas atividades ou decisdes poderem ter maiores
repercussdes na sociedade, que se regem por codigos deontoldgicos proprios, auxiliando
0s seus profissionais, permitindo que 0s mesmos se possam reger e prestigiar a sua
profissdo. Conclui-se que a deontologia é o estudo de um conjunto de deveres, principios
e normas reguladoras dos comportamentos exigiveis a certos profissionais, sendo 0s

mesmaos estabelecidos em codigos especificos para cada tipo de profissionais.

Para o bom funcionamento de uma sociedade é necessario um bom ambiente ético, o
mesmo se aplica no seio empresarial. Para Carapeto e Fonseca (2012), a ética no seio
profissional, sdo padrdes de conduta que devem ser aplicados no exercicio de uma
profissdo e que ajuda os individuos a pertencerem a um determinado grupo profissional
distinguindo-se dos demais. Com esta diversidade de grupos, a ética acaba por se
subdividir em varios ramos, como por exemplo: a ética dos médicos, a ética dos
enfermeiros, a ética dos advogados, a ética dos auditores e entre outras, a ética na

contabilidade.

Kraemer (2005), assume que a profissdo de contabilista seja uma das mais exigentes a
nivel ético devido a natureza da sua atividade, «(...) ser contabilista € uma funcdo nobre
e de alta responsabilidade, onde os deslizes cometidos, por negligéncia, dolo ou ma-fé,
podem induzir terceiros a erros de apreciacdo, de decisdo consciente e precisa». A
profissdo de contabilista exige principios como a confidencialidade, visto que, 0 acesso a
informac&o privilegiada no exercicio da fungdo é inevitavel. Um contabilista tem de ser
um profissional com valores morais muito bem definidos e sedimentados. Para um
contabilista, a ética € mais do que um conceito, uma vez que, lhe é imposto
constantemente no decorrer do seu trabalho escolhas das quais é considerado o principal
responsavel. Assim sendo, qualquer ato que ndo esteja alinhado com o seu codigo de ética

profissional podera trazer-lhe consequéncias profissionais gravissimas.
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A International Federation of Accountants (IFAC) € a organizacdo internacional da
profissdo de contabilista, fundada a 7 de outubro de 1977, na Alemanha, com o objetivo
de servir os interesses publicos e de fortalecer a profissdo de contabilista de forma a
desenvolver economias internacionais mais resistentes. A IFAC consiste numa
organizacdo cuja principal funcdo é a de regular as operacGes das atividades

internacionais de contabilidade através dos seguintes organismos:

e International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), que estabelece

as normas internacionais para a auditoria (ISAs);

e International Accounting Education Standards Board (IAESB), responsavel por
desenvolver as normas internacionais para educacao de contabilidade (IESs);

¢ International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA), que promove o

cddigo internacional de ética profissional da contabilidade;

e International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB) que
estabelece as normas internacionais de contabilidade do setor publico (IPSASS).

De acordo com a IFAC (2017), A IESBA é uma organizacdo independente direcionada ao
interesse publico, responsavel por estabelecer padrbes de ética para todos os profissionais
de contabilidade. O cddigo da IESBA serve como base para outros cddigos de ética
desenvolvidos e aplicados pelos membros da IFAC. Porém nenhuma organizagao
membro da IFAC ou profissionais de contabilidade podem aplicar padrdes menos

rigorosos que os estabelecidos no codigo IESBA.

Em Portugal, a profisséo de contabilista rege-se pelo Estatuto da Ordem dos Contabilistas
Certificados (EOCC), previsto no Codigo Deontoldgico dos Contabilistas Certificados.
Este Cddigo constante no anexo Il da Lei n.° 139/2015, de 7 de setembro, tem como
objetivo minimizar a pratica de atividades improprias a profissdo e aplica-se a
contabilistas que exercam a sua atividade em regime de trabalho dependente ou
independente, integrados ou ndo em sociedades de profissionais, ou em sociedades de
contabilidade. Todo e qualquer profissional inserido nesta area, deve cumprir e respeitar
as normas legais e os principios contabilisticos, adotando a sua aplicagdo a situacdes
concretas das entidades as quais prestam o0s servicos, pugnando pela verdade
contabilistica e fiscal, evitando situagdes que possam pdr em causa a independéncia e a

dignidade da profisséo.
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Segundo o artigo 3.° do Cddigo Deontologico dos Contabilistas Certificados, os
contabilistas certificados devem orientar o seu trabalho através dos seguintes principios
deontoldgicos:

* Principio da integridade — um contabilista devera sempre seguir padrdes de
honestidade e de boa-fé no exercicio da sua profissdo, ou seja, deve ser integro e honesto

em todos os momentos da sua atividade.

* Principio da idoneidade — implica que o contabilista certificado apenas deve

aceitar os trabalhos para os quais se sinta habilitado.

* Principio da independéncia — o contabilista certificado devera manter-se
equidistante de qualquer presséo que possa resultar de interesses pessoais ou de influéncia

exterior.

* Principio da responsabilidade — consiste no ato de assumir toda a

responsabilidade pelos atos praticados no exercicio da sua profisséo.

* Principio da competéncia — deve utilizar os conhecimentos e as técnicas que tiver
ao seu dispor, respeitando a lei, os principios contabilisticos impostos pelo cédigo de ética
e deontologia, bem como os critérios éticos, isto é, deve desempenhar o seu trabalho de
forma responsavel e meticulosa, mantendo-se sempre o0 mais atualizado possivel dentro

da sua area profissional.

* Principio da confidencialidade — 0s contabilistas certificados e 0s seus
colaboradores, devem manter o sigilo profissional no exercicio das suas fun¢des sobre 0s
factos e documentos que tenham conhecimento, direta ou indiretamente. A
confidencialidade deve ser mantida mesmo apds a cessacdo das suas funcdes, salvo se

existir um direito ou um dever legal ou profissional de divulgagdo da informacéo.

» Principio da equidade — 0 contabilista certificado deve garantir igual tratamento
e atencdo a todas as entidades a quem presta servico, salvo excegdes onde exista um

acordo contratualizado de tratamento especializado.

* Principio da lealdade — implica que o profissional proceda sempre com civismo

e integridade nas suas relagdes profissionais.

Gongalves et al., (2014) citado por Alves (2018) defende, que os principios deontoldgicos

se relacionam entre si, conforme a Figura 4 abaixo:
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Figura 2.4 — Principios Deontoldgicos dos Contabilistas Certificados

Fonte: Gongalves et all., (2014) citado por Alves (2018)

O artigo 5.° do Cddigo Deontoldgico dos Contabilistas Certificados explica que o
contabilista é responsavel por todos os seus atos, bem como, pelos dos seus colaboradores
no exercicio da profissdo. O recurso a empregados ou terceiros, mesmo no ambito de
sociedades de profissionais, ndo diminui a responsabilidade individual do contabilista
certificado. De acordo com o artigo 6.° do Codigo Deontoldgico, é dever do contabilista
garantir uma continua formagcdo e atualizagdo de conhecimentos promovendo dessa forma
a sua competéncia profissional, avaliar a qualidade do trabalho realizado, utilizar os meios
técnicos mais adequados e recorrer a assessoria técnica necessaria, sempre que for
importante. O contabilista certificado deve obrigatoriamente aplicar as normas
contabilisticas de modo a obter a informacdo fidedigna e verdadeira sobre a situacdo
financeira e patrimonial das entidades a quem presta servicos, estando obrigado ao sigilo
profissional sobre todas as informacdes de que tome conhecimento no exercicio das suas
funcgdes, pelos artigos 7° e 10° do Cadigo Deontoldgico. Os contabilistas certificados tém
deveres, tais como, prestar a informacéo necessaria as entidades as quais presta servigos.
Porém, tém direitos também que para além dos que estdo previstos no Estatuto dos
Contabilistas Certificados, incluem o direito de obter toda a informacdo e colaboracéo
necessarias por parte das empresas a quem presta servicos, de acordo com os artigos 11.°

e 12.° do Codigo Deontologico dos Contabilistas Certificados.
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Nas relacGes com profissionais da mesma area, os contabilistas certificados devem atuar
com integridade e lealdade, renunciando quaisquer decisdes que possam prejudicar 0s
colegas ou desprestigiar a profissao. Enquanto contabilista antecessor, € seu dever prestar,
sempre que necessario, auxilio ao novo contabilista certificado. Sendo que, qualquer
conduta contraria as regras deontologicas estabelecidas constitui uma infracéo disciplinar,
nos termos do disposto no Estatuto dos Contabilistas Certificados, artigos 16° e 17° do

Cadigo Deontoldgico.

Carapeto e Fonseca (2012) referem que no decorrer da atividade os contabilistas podem
deparar-se com problemas éticos ou com situacfes que s@o igualmente desconfortaveis,
mas que ndo se traduzem, necessariamente, em questdes éticas. Para 0s mesmos autores,
0s problemas éticos podem surgir por duas razdes: pela sua aplicabilidade (quando néo é
conhecido ou ndo é aplicavel um determinado principio ético) ou por possiveis conflitos
(quando existe um confronto entre dois ou mais principios que parecem ser aplicaveis a

uma determinada situagao).

Aplicabilidade

Problemas éticos

Conflitos

Figura 2.5 — Causas de problemas éticos na profissdo de contabilista

De acordo com Carapeto e Fonseca (2012), uma forma simples e eficaz de solucionar
problemas éticos pela aplicabilidade consiste em comparar o0 problema em causa com
outros casos semelhantes que ja tenham ocorrido anteriormente. Ja aos problemas por
conflito, os autores defendem que existem inimeras formas de resolucédo destes conflitos,
mas que cabe a cada contabilista escolher a que considera mais adequada. No decorrer da
sua profissdo, € comum o contabilista deparar-se com dilemas éticos, sendo que para
Carapeto e Fonseca (2012) a melhor maneira de os resolver, consiste em evita-los.
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2.6. CONTABILIDADE CRIATIVA

A manipulagéo contabilistica tem sido uma tematica bastante investigada nos altimos
anos e que tem gerado muita controvérsia quanto a sua definicdo e ligacéo a fraude, em
paises como Australia, Canada, Franca, EUA, Reino Unido, Stolowy & Breton, (2004;
Jones, 2011) citado por Jesus (2015).

A expressao contabilidade criativa estd associada ao termo «earnings management», em
portugués «gestdo de resultados», que se associa a expressao «manipulacdo de
resultados». A contabilidade criativa ndo possui no meio académico uma definicdo
consensual, uma vez que, existem autores que defendem que a contabilidade criativa €
praticada dentro do abrigo da lei e outros que defendem que a mesma devera ser

considerada como uma prética fraudulenta.

Contabilidade Criativa Definicdes

Amat (1997, p.11) explica que a contabilidade criativa € usada
para «descrever o processo mediante o qual os contabilistas
utilizam o seu conhecimento das normas contabilisticas para

manipular as assercées incluidas nas contas de uma empresax.

Manipulacio de Naser (1993, p.2), considera que «a contabilidade criativa é a

eoillEloE SETe G transformacdo dos dados contabilisticos, do que eles

e o w realmente s&o para o que o0s que os elaboram querem que eles

realmente sejam, aproveitando as facilidades que
proporcionam as normas existentes e/ou ignorando algumas

delas».

Jones (2011, p. 575) «using the flexibility in accounting within
the regulatory framework to manage the measurement and
presentation of accounts so that they give primacy to the
interests of the preparers not the users».

Yadav (2014) citado por Figueira J. (2017) «A Contabilidade
Criativa estd relacionada com a aplicacdo de praticas
contabilisticas, mas estas, certamente, desviam-se da
objetividade da regulamentacdo contabilistica e do objetivo
primordial da contabilidade. »

Blasco Lang (1998, p.33) descreve como «(...) 0 processo

mediante o qual se utilizam os conhecimentos das normas
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Prética fraudulenta

contabilisticas para manipular as cifras das demonstracdes
financeiras, sendo na verdade um eufemismo utilizado para
evitar fazer referéncia a estas praticas pelos seus verdadeiros
nomes: artificios contabilisticos, manipulacdes contabilisticas

ou fraudes contabilisticas.»

Mulford e Comiskey (2002, p.15) definem como «any and all
steps used to play the financial numbers game, including the
aggressive choice and application of accounting principles,
both within and beyond the boundaries of generally accepted
accounting principles, and fraudulent financial reporting.
Also included are steps taken toward earnings management

and income smoothing.

Santos e Grateron (2003, p.7) defendem que a contabilidade
criativa, «(...) ¢ um termo que nao pode ser entendido apenas
como uma forma de manipulacéo dos resultados da entidade.
Ela é muito mais ampla e deve considerar outras alteracdes
que podem ser feitas no sentido de se alterarem, além dos
resultados, itens que possam mascarar 0 apuramento de
indices ou coeficientes, calculados com base nas

demonstracdes financeiras».

Silva, A. F. & Cravo, D. (2009), consideram a contabilidade
criativa como um «sinénimo de artificios contabilisticos ou
de manipulacdes contabilisticas (...) que se poderdo
considerar verdadeiras fraudes».

Para Silva, R. & Santos G. (2016), a contabilidade criativa
pode ser tdo prejudicial quanto a fraude, uma vez que, gera
resultados negativos equivalentes

Quadro 2.3 — Contraste de opinido de diversos autores sobre a contabilidade

De acordo com o diciondrio da lingua portuguesa, a criatividade consiste na «capacidade
de criar, de inventar. Qualidade de quem tem ideias originais, de quem ¢é criativo.
Capacidade que o falante de uma lingua tem de criar, novos enunciados sem que 0s tenha
ouvido ou dito anteriormente». Quando se aplica o conceito de «criativo» a algo, quer

dizer que existe a capacidade de invencao.
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A contabilidade tem como objetivo fornecer a informacéo financeira de uma entidade aos
seus utilizadores, podendo essa mesma informacdo ser alvo de alteragbes ou
manipulagdes. A contabilidade criativa designada em inglés como «creative accouting»
teve origem anglo-saxdnica durante a década de 80. Tendo este conceito ganho espaco ao
longo dos tempos, por consequéncia dos diversos escandalos financeiros provenientes da

manipulagéo da informagé&o financeira.

Devido a diversidade de normas contabilisticas existentes e pelo facto de as mesmas
muitas vezes apresentarem alguma ambiguidade na sua interpretacdo, a contabilidade
criativa ganha lugar ndo estando obrigatoriamente associada a pratica de fraude. Porém,
estudos desenvolvidos ao longo dos tempos, vém defender que a contabilidade criativa
devera ser considerada como um ato fraudulento. Jones (2011), considera que para 0s
acionistas, a contabilidade criativa pode ser benéfica porque pode contribuir para o
aumento do valor das acdes. O mesmo autor alerta para o facto de os auditores ndo
defenderem a pratica de contabilidade criativa, uma vez que, a mesma pode ser utilizada
como via de incumprimentos das normas e dos principios contabilisticos, o que pode

descredibilizar a informacdo financeira.

Os auditores receiam a contabilidade criativa pois acreditam que a sua pratica possa
contribuir para a faléncia das empresas, e posteriormente estes profissionais serem
responsabilizados pela ndo detecdo desta pratica. Jones (2011) considera que a auséncia
da flexibilizacdo na regulamentacdo contabilistica impossibilitaria a pratica de
contabilidade criativa. No entanto, é extremamente dificil a elaboracdo de um normativo
contabilistico capaz de compreender todas as operacdes possiveis de forma objetiva sem
promover a existéncia de juizos de valor por parte dos seus utilizadores, (Cano Rodriguez,
2001). Tendo em conta a diversidade de setores empresariais existentes, que por sua vez,
possuem operacdes economicas e financeiras distintas, as normas contabilisticas devem
permitir alguma ambiguidade na sua interpretacdo e aplicabilidade. A normalizacdo
contabilistica seria demasiado complexa e extensa se previsse todas as inumeras situagoes
possiveis para todos os setores de atividades existentes. Assim, e indo de acordo com
Jones (2001), ao existir uma grande flexibilidade na normaliza¢do contabilistica os
gestores ou técnicos de contabilidade de uma entidade, podem manipular a informagédo
financeira de forma a divulgar o que considerem ser mais vantajoso para a entidade,

influenciando os utilizadores da informacao financeira.
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Figura 2.6 — Flexibilidade na normalizacao contabilistica

Fonte: Adaptado de Jones (2011, p. 578) citado por de Jesus (2015)

A figura acima apresentada, exp0e a relacdo entre a contabilidade criativa e a flexibilidade
da normalizacdo contabilistica. Considerando uma situacdo em que 0S normativos
contabilisticos ndo apresentam qualquer flexibilidade, ndo havera lugar a contabilidade
criativa. Contudo, a informacéo financeira apresentada ndo sera verdadeira e apropriada,
0 que impossibilita o objetivo principal das demonstracdes financeiras. Por outro lado, a
flexibilidade da normalizacdo contabilistica necessaria para a apresentagdo de uma
imagem fiel e verdadeira de uma empresa permite que 0s seus preparadores recorram a
praticas de contabilidade criativa dentro da regulamentacdo em vigor, sem que delas
resulte fraude. Contudo, na figura acima apresentada é possivel ainda verificar-se que
sempre que os preparadores da informacdo financeira utilizem dados ou métodos
contabilisticos fora da regulamentacdo contabilistica aplicavel, poderdo estar a praticar

fraude.

Abaixo apresenta-se um quadro resumo com alguns dos resultados obtidos em trés
estudos sobre a contabilidade criativa, prévios ao presente estudo, e cuja metodologia

adotada consistiu no inquérito por questionario:
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Problematicas

Resultados de Estudos prévios

Definicdo da
Contabilidade Criativa e a

sua ligacao a fraude

Contabilidade Criativae a
Etica e Deontologia
Profissional

Praticas de Contabilidade
Criativa e sua detecao

«Em relagdo a legalidade ou ilegalidade da Contabilidade
Criativa, de acordo com os resultados obtidos, a Contabilidade
Criativa no contexto econémico portugués € considerada

legal», (Figueira, 2017).

A contabilidade criativa estd subjacente nas normas
contabilisticas dado o grau de subjetividade das mesmas e esta
por si s6 ndo constitui um atropelo aos normativos
contabilisticos, (Ramalho, 2015).

«Os auditores, todavia, ndo apresentam harmonia, ora
discordando que é valido procurar brechas em lei, ora
concordando», (Dias et all, 2016). Para 0s mesmos autores a
visdo académica sobre a Contabilidade Criativa, difere da
opini&o dos profissionais de contabilidade.

«(...) existe _algum desconforto nas praticas de contabilidade
criativa», (Ramalho, 2015). A mesma autora defende que as
praticas de contabilidade criativa ndo comprometem o0s
principios éticos da profissdo de contabilista certificado quando
a contabilidade criativa € licita.

«Apesar do desconforto na adocao de praticas de contabilidade
criativa todos os inquiridos ja utilizaram praticas de

contabilidade criativa», (Ramalho, 2015).

As empresas portuguesas utilizam préaticas de contabilidade
criativa, (Figueira, 2019). O mesmo autor defende que, e de
acordo com os resultados do seu estudo, € possivel identificar
nas demonstragcdes financeiras praticas de contabilidade

criativa.

Quadro 2.4 — Resumo de estudos posteriores sobre a Contabilidade Criativa

Fonte: Elaboragéo propria
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Em Portugal, como resposta a normalizacdo internacional, criou-se 0 SNC. O SNC
mantém algumas caracteristicas do anterior normativo aplicavel, o Plano Oficial de
Contabilidade (POC) mas tem, maioritariamente, por base as normas internacionais: as
IAS e as International Financial Reporting Standards (IFRS), sendo estas regidas e
emitidas pelo IASB. O SNC, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de julho, que
entrou em vigor a 01 de janeiro de 2010, consiste no conjunto de normas e principios

pelos quais a contabilidade se rege em Portugal.

A criacdo deste sistema de normalizacdo, teve como principal motivacdo, a aproximacéo
e harmonizacdo do normativo contabilistico vigente em Portugal com o da UE. A adoc¢éo
do SNC em Portugal, permitiu uma maior proximidade com as normas aplicaveis na UE,
0 que por essa mesma razdo implica uma maior necessidade de interpretacdo dos
normativos. Esta necessidade de analise e interpretacdo deve-se ao facto de as normas
serem aplicaveis a empresas cujos seus sectores sdo distintos, e que por essa mesma razao,
possuem especificidades completamente distintas entre si, dando assim origem a uma
certa liberdade de interpretagéo no sentido de abranger todas as situacOes e entidades,

dentro dos mesmos normativos.

Aldeia S. (2020) esclarece que o mecanismo mais utilizado na manipulacdo da
informacdo financeira consiste na reducdo ou aumento das receitas/ despesas e dos
ativos/passivos. Os preparadores da informagéo financeira aproveitam-se da flexibilidade
existente na normalizacdo contabilistica e escolhnem os critérios que consideram mais
vantajosos independentemente de serem 0s mais corretos. No quadro que se segue, serao
apresentados alguns exemplos de normas contabilisticas do SNC onde existe uma notavel
flexibilidade de interpretacdo, e que por essa mesma razdo possibilita a prética de

contabilidade criativa.

Norma Contabilistica SNC Flexibilizacdo da norma

No pardgrafo 8 da NCRF 6, podemos
verificar que a vida util de um ativo é «o
periodo pelo qual uma entidade espera que
NCRF 6 — Ativos Intangiveis um ativo esteja disponivel para uso (...)».
O paragrafo 91 da mesma norma

estabelece que a vida atil de um ativo
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NCRF 7 — Ativos Fixos Tangiveis

intangivel pode ser muito longa até
mesmo indefinida e que esta incerteza
justifica uma estimativa de vida util
prudente. Ou seja, a norma deixa ao
critério, do utilizador, a estimativa da vida
atil. O que permite que 0 mesmo
estabeleca uma vida atil mais vantajosa, o

que ndo implica que seja a mais correta.

No paragrafo 9 da NCRF 7, encontramos
um exemplo claro de flexibilidade
normativa: «(...) esta norma ndo
prescreve a unidade de medida para
reconhecimento, isto é, aquilo que
constitui um item do Ativo Fixo Tangivel
(AFT). Assim, é necessario exercer juizos
de valor ao aplicar os critérios de
reconhecimento as circunstancias
especificas de uma entidade». No
paragrafo 29 da NCRF 7, relativamente a
mensuracdo apos o reconhecimento de um
AFT a norma diz que «(...) uma entidade
deve escolher o modelo de custo, ou o

modelo de revalorizagéo».

Sobre 0 modelo de revalorizacdo, no
paragrafo 31, 0 normativo deixa a
consideragio  do  profissional a
regularidade com que a revalorizacdo do
AFT ¢é feita, isto €, «(...) as revalorizagdes
devem ser feitas com suficiente
regularidade para assegurar que a quantia

escriturada ndo difira materialmente
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NCRF 12 — Imparidade de Ativos

NCRF 18 - Inventarios

daqguela que seria determinada pelo uso do
justo valor a data do balango».

Relativamente ao método de depreciacao,
0 normativo contabilistico, também
permite alguma liberdade de escolha:
«pode ser usada uma variedade de
métodos de depreciacdo para imputar a
quantia deprecidvel de um ativo numa
base sistematica durante a sua vida Util».
Ou seja, com esta abordagem o preparador
da informagé&o sente-se livre para escolher
0 método de depreciagdo mais vantajoso
para a empresa, 0 que mais uma vez nao

significa que seja 0 mais correto.

O paradgrafo 5 da norma estabelece que
uma entidade deve avaliar os possiveis
indicios de imparidade de um ativo, e caso
se verifique, deve estimar a quantia
recuperdvel desse mesmo ativo. Estamos
assim perante mais uma flexibilidade
normativa, uma vez que, é permitido o
julgamento pessoal relativamente a
imparidade. Possibilitando o registo de
uma estimativa errada por interpretacdo
incorreta do preparador da informacéo ou
com o intuito de melhorar a imagem da

empresa.

No pardgrafo 25 da norma, sdo
apresentados 0s possiveis métodos de
custeio que o preparador pode utilizar para

a valorizacdo dos seus inventarios: First in
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NCRF 21 - Provisoes, Passivos

Contingentes e Ativos Contingentes

first out (FIFO) ou custo médio ponderado
(CMP).

utilizador a escolha do método de custeio

Esta flexibilidade permite ao

que promover um melhor valor aos seus

inventarios.

O paragrafo 13 da norma define que «(...)
«uma provisdo s6 deve ser reconhecida
quando, cumulativamente: uma entidade
tenha uma obrigacdo presente, legal ou
construtiva, como resultado de um
acontecimento passado; seja provavel que
um exfluxo de recursos que incorporem
beneficios econdmicos sera necessario
para liquidar a obrigacéo; possa ser feita
uma estimativa fidvel da quantia da
obrigacdo.» Para além destes critérios
serem bastante abrangentes a norma
permite a interpretacdo individual no que
se refere a uma «estimativa fidvel».
Assim, o preparador da informacdo tem
mais uma vez a liberdade de adotar a
estratégia que considere mais conveniente
para empresa, mexendo diretamente com

0 seu resultado.

Quadro 2.5 — Flexibilidade das NCRF's

Fonte: Elaboracgéo propria
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2.6.1. PRATICAS DE CONTABILIDADE
CRIATIVA EM CONTEXTO DE COVID-19

A pandemia COVID-19, também designada por pandemia coronavirus, tem inicio no
final do ano de 2019 na Asia comecando a surgir aparecimentos deste surto na Europa
em 2020, chegando a Portugal a confirmacdo do primeiro caso positivo a 02 de marco do
mesmo ano. A COVID-19 atingiu drasticamente o Mundo, podendo dizer-se ate,
metaforicamente, que o fez parar e recomecar. Com 0 surgimento desta pandemia, a
sociedade teve de ser adaptar a uma realidade paralela num curto espaco de tempo, e com
ela surgiram novos conceitos aplicaveis ao seu dia-a-dia, tais como: «confinamento»;
«distanciamento social»; «quarentena»; «teletrabalho»; «layoff»; «COVID-safe»; entre

outros.

A pandemia COVID-19 trouxe consigo o esgotamento de recursos hospitalares e
humanos; a paragem e diminuicdo de atividade de diversas entidades, encerramento de
sectores de atividades, e inevitavelmente um abalo na economia mundial. Portugal néo
foi excecdo, o Governo portugués tudo tem feito ao seu alcance para suportar 0s custos
que o contexto atual acarreta na economia financeira de um pais. Muitas foram as medidas
preventivas estabelecidas pelo Governo de modo a minimizar os impactos que a COVID-
19 trouxe consigo. Para além do layoff, Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de mar¢o de
2020, o Governo promoveu outras medidas preventivas como forma de contornar ao
maximo o encerramento de empresas e consequentemente o despedimento de milhares de
trabalhadores. Como apoio as empresas, 0 Governo portugués, regeu algumas medidas
de flexibilizag&o fiscal com o intuito de aliviar a carga fiscal sobre os contribuintes. No
que diz respeito as empresas sdo exemplos: a prorrogacao de prazos para a entrega de
obrigac@es declarativas; pagamentos fracionados de impostos; suspensdo de processos de
execucdes fiscais; etc. Tendo em conta esta flexibilizacdo da lei € possivel verificarmos
algumas medidas que podem promover a pratica de contabilidade criativa no atual

contexto pandémico, séo exemplos:
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De acordo com o Despacho n°® 153/2020-XXII do Secretario de Estado dos
Assuntos Fiscais, de 24 de abril de 2020, o Governo autoriza a elaboracdo de
declaragGes periodicas de VA calculadas com base nos dados declarados no
portal e-fatura, carecendo da informacéo suporte. Ou seja, perante esta decisao as
empresas ficam com a liberdade de registarem o gasto e deduzirem o respetivo
imposto sem que necessariamente contenham em sua posse a prova fisica do

mesmo.

O Decreto-Lei n.° 20-E/2020 vem estabelecer um regime excecional e temporario
para as praticas comerciais com reducdo de preco com o intuito de permitir aos
estabelecimentos comerciais que devido aos periodos de confinamento e de
quarentena tenham ficado prejudicados com a aglomeracdo de existéncias nos
seus inventarios, e que entdo os possam escoar modificando provisoriamente o
regime de praticas comerciais com a reducdo de precos e com a dispensa de
emissdo de declaracdo prevista pelo Decreto-Lei n.° 70/2007. O Decreto-Lei n.°
70/2007, de 25 de agosto define praticas comerciais que promovem a concorréncia

leal e ainda defesa do consumidor.

Com esta medida preventiva apresentada, o Estado acaba por possibilita que as
empresas adotem estratégias de concorréncia desleal ao abrigo da lei sem que as

tenham de declarar nem justificar.

Moreia et all, (2020) defendem que a contabilidade criativa é diversas vezes utilizada

pelas empresas com o intuito de sobreviver a uma crise através da camuflagem da

informacao financeira e com a ndo divulgacédo de informacgéo que possa prejudicar a

sua imagem. Assim, é possivel dizer-se que a quebra exponencial de vendas, a falta

de liquidez e a pressao da carga fiscal (que embora reduzida se mantém) sdo fatores

que podem conduzir as empresas a adocao de préaticas de contabilidade criativa. Nao

existindo o risco de acusacdo por manipulacdo de contas fraudulentas, as empresas

podem aproveitar-se da liberdade normativa e da lei em vigor, e aplica-las da forma

que lhes for mais conveniente com o intuito de garantir a continuidade da sua

atividade.
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3.ESTUDO EMPIRICO

O estudo empirico tem subjacente uma investigacdo por observacdo com o objetivo de
retirar conclusdes que possibilitem compreender melhor o objeto de estudo, (Hill & Hill,
2012). O estudo empirico deve repartir-se em: contribuicdo para o desenvolvimento e
crescimento do conhecimento (definicdo do ambito da investigacdo) e por ultimo a
estruturacdo dos métodos de anélise de dados. O presente estudo é sustentado pelos
resultados retirados pelos dados da investigagdo, prendendo-se assim, a qualidade da
investigacao no rigor aplicado na recolha desses mesmos dados, (Barafiano, 2004).

Neste capitulo apresentam-se 0 objeto e objetivos do estudo empirico, hipoteses praticas,
metodologia adotada e a elaboracao do questionario efetuado. Prossegue-se com a anéalise

e tratamento de dados e as conclusdes do estudo.

3.1.OBJETO E OBJETIVOS DO ESTUDO
EMPIRICO

O presente estudo pretende investigar a definicdo da contabilidade criativa pelos
profissionais e estudantes da area financeira (contabilistas e auditores). Neste estudo
pretende-se investigar a consciencializacdo destes profissionais para o impacto da
contabilidade criativa no relato financeiro de uma entidade, o dever ético e deontoldgico
dos contabilistas, e ainda, a detencdo e prevencdo desta mesma préatica por parte dos
auditores. A questdo principal do estudo consiste em perceber se os profissionais da area
financeira (contabilistas e auditores) consideram, ou ndo, a contabilidade criativa como
uma pratica fraudulenta. E posteriormente, comparar as respostas destes mesmos
profissionais com as dos atuais alunos do ensino superior da area financeira, de forma a
testar se a experiéncia profissional pode condicionar a opinido sobre a contabilidade
criativa. O estudo empirico pretende responder a dois tipos de objetivos, gerais e

especificos. Foram definidos como objetivos gerais:

e Estudar a opinido dos profissionais e dos alunos da area financeira sobre a

contabilidade criativa;

e Perceber se os auditores estdo sensibilizados para a préatica de contabilidade

criativa e se a mesma é detetavel no decorrer dos seus trabalhos de auditoria.
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E como objetivos especificos:

e Investigar a opinido dos contabilistas sobre a contabilidade criativa;

Investigar a opinido dos auditores sobre a contabilidade criativa;

e Investigar o nivel de conhecimento dos estudantes da area financeira sobre a

contabilidade criativa;

e Analisar a relacdo entre a contabilidade criativa e as orientagdes éticas e

deontoldgica dos contabilistas;

e Investigar se a crise pandémica originada pela COVID-19 poderd4 promover

praticas de contabilidade criativa;

e Investigar se a crise pandémica originada pela COVID-19 podera promover

praticas de fraude.

3.2.HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Com o objetivo de investigar sobre a interpretagdo da contabilidade criativa no mundo

empresarial, testa-se a hipotese teérica um (H1):

H1: A contabilidade criativa é uma ferramenta empresarial que promove a fraude

por consequéncia da liberdade interpretativa dos normativos contabilisticos.

Com o objetivo de investigar a pratica consciente da contabilidade criativa no quotidiano

de um profissional de contabilidade, testa-se a hipotese pratica dois (H2):

H2: Os contabilistas praticam de forma consciente e propositada a contabilidade

criativa no exercer das suas fungoes.

Com o objetivo de investigar o conhecimento dos estudantes académicos da &rea

financeira sobre a temética da contabilidade criativa, testa-se a hipétese pratica trés (H3):

H3: Os estudantes académicos da &rea financeira tém uma interpretacéo, sobre o

que ¢ a contabilidade criativa, diferente dos profissionais da area financeira.

Com o objetivo de investigar a relacdo direta entre a ética profissional com a préatica de

contabilidade criativa, testa-se a hipGtese pratica quatro (H4):

H4: Os contabilistas consideram que a sua ética profissional fica comprometida ao

praticar contabilidade criativa.
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Com o objetivo de investigar o conhecimento dos auditores no que diz respeito a

contabilidade criativa, testa-se a hipétese pratica cinco (H5):

H5: O auditor durante as suas funcgdes testa e deteta a préatica de contabilidade

criativa.

Com o objetivo de investigar a relacdo da crise econdémica derivada pela pandemia

COVID-19 e a prética da contabilidade criativa, testa-se a hipdtese pratica seis (H6):

H6: Por consequéncia do impacto financeiro gerado pela pandemia COVID-19,

existira um aumento da pratica de contabilidade criativa.

3.3.METODOLOGIA DO ESTUDO EMPIRICO

Na sequéncia da definicdo dos aspetos fundamentais e especificos da investigacéo,
procede-se a definicdo do problema a investigar, os objetivos da investigacdo, a

caracterizacdo da populacéo, definicdo da amostra e do mecanismo de recolha de dados.

Tendo em conta os objetivos a atingir com o estudo empirico, elegeu-se o método
quantitativo através do inquérito (em formato de questionario) como a melhor
metodologia a adotar. Esta escolha deveu-se ao facto de o mesmo possibilitar uma melhor

compreensdo da opinido dos inquiridos.

Posteriormente, definiu-se a populacdo em estudo, de forma a alcancar os objetivos
pretendidos. Assim, e tendo em conta o ambito da presente investigacdo, o questionario
foi divulgado a: profissionais de contabilidade (estando incluidos nesta populacdo
individuos com experiéncia profissional no &mbito da contabilidade, independentemente,
de serem contabilistas certificados ou ndo); auditores (estando incluidos nesta populagéo
individuos com experiéncia profissional no &mbito da auditoria, independentemente, de
serem revisores oficiais de contas ou ndo); e alunos. Como alunos definiram-se todos os
estudantes universitarios das areas de contabilidade, auditoria, gestdo e financas

empresariais.
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3.4. ELABORACAO DO INQUERITO

O método de recolha de dados selecionado foi o inquérito, pois este método permite obter
0s resultados mais precisos para uma investigacéo, visto que que possibilita a partilha de

opinido dos inquiridos.

Existem duas técnicas diferentes de inquérito: a entrevista e o questionario. A técnica
aplicada na presente investigacdo para a obtencdo de dados foi o questionario, pois
consiste na ferramenta com melhor exatidao para o apuramento de informacgao, (Cervo &
Vervian, 2002).

Com o intuito de validar e avaliar a compreensdo e representatividade das questdes
apresentadas foi elaborada uma verséo teste do questionario que foi disponibilizada a
alguns profissionais e estudantes das respetivas areas. Todas as criticas e contributos
foram essenciais para o aperfeicoamento do questionario. Durante o processo de
desenvolvimento do questionario, 0 mesmo foi sofrendo alteracdes e aperfeicoamento no

ambito da selecdo das afirmagdes a investigar, assim como, na reformulagéo das questdes.

O questionario, conforme Apéndice 1 — Questionario, esteve disponivel por um periodo
de dois meses, e contém 25 questdes de natureza quantitativa divididas em trés partes. A
primeira parte do questionario corresponde a caracterizacdo do inquirido. Neste primeiro
grupo de questdes pretende-se identificar o género (feminino ou masculino), a faixa etaria
(idade), as habilitacGes literarias (desde ensino secundario a doutoramento, ou outra),
atual situacdo profissional, bem como, areas de formacdo e instituicdo de ensino onde
realizou os seus estudos, por fim a experiéncia profissional (nimero de anos que exerce
a profissao, se possui o titulo de ROC ou de CC). A segunda parte do questionario inclui
questBes de resposta fechada sobre tematicas como a contabilidade financeira, a
contabilidade criativa e fraude. Por fim, a terceira parte, abrange questdes de resposta

fechada sobre ética e deontologia profissional.

Para a segunda e terceira partes do questionario foi utilizada uma escala de Likert,
composta por um conjunto de opcdes de resposta, tendo em conta o nivel de concordancia
com a respetiva afirmacédo. A escala escolhida para este questionario era constituida pelas
seguintes opgdes: «1 — frequentemente», «2 — as vezes», «3 - nunca». E ainda uma opcao

adicional «ns/nr - ndo sei / ndo respondo».
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Durante a recolha de dados, existiriam alguns constrangimentos quanto a divulgacdo do
questionario, que por consequéncia da pandemia COVID-19, ficou limitada a versao
digital em algumas plataformas da Internet. Contudo, foram adotados diversos métodos

de divulgacédo de forma a reunir o maior nimero possivel de respostas ao questionario.

Em primeiro lugar, publicou-se o questionario na aplicacdo do Google — Forms e
partilhou-se o respetivo acesso remoto com profissionais e empresas das areas da
contabilidade e da auditoria. Com a devida aprovagdo, o questionario foi publicado na
plataforma online da OCC e na rede social profissional da mestranda - Linkedin.
Relativamente aos estudantes da area financeira, a amostra dos individuos em estudo
incide essencialmente nos estudantes do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracéo de Lisboa (ISCAL) abrangendo os anos letivos de 2019/2020 e 2020/2021.
O questionario foi divulgado eletronicamente aos alunos desta Instituicdo com o apoio do
Gabinete de Relagdes Publicas, Comunicacdo e Imagem do ISCAL e por docentes da

mesma Instituicao.

Em suma, € possivel dizer-se que os inquiridos foram selecionados de forma ndo

probabilistica, tendo sido estabelecidos certos critérios para a selecdo dos mesmos.

3.5.CARACTERIZACAO DA POPULACAO

Segundo Hill & Hill (2012), populacdo ou universo, consiste no conjunto total dos casos
estudados para os quais se pretende obter conclusdes. A populacdo global do presente
estudo empirico corresponde aos individuos diretamente ligados a area financeira mais
precisamente aos profissionais das areas de contabilidade e de auditoria, e aos estudantes

do ensino superior da area financeira.

Com o intuito de estudar a percecédo dos profissionais de contabilidade, dos profissionais
de auditoria, e dos futuros profissionais (atuais estudantes do ensino superior da area
financeira) sobre a tematica da contabilidade criativa, tornou-se necessario a
caraterizacdo de trés populac@es distintas. A populagdo dos contabilistas (que possuem
experiéncia profissional no ambito da contabilidade, estando aqui incluidos os
contabilistas certificados), a populacdo dos auditores (que possuem experiéncia
profissional no ambito da auditoria, estando aqui incluidos os revisores oficiais de contas)
e a populacdo dos estudantes universitarios da area financeira (estudantes de

contabilidade, auditoria, gestéo e financas empresariais).
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3.5.1. PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE E
DE AUDITORIA:

A populacdo em estudo, na Gtica dos profissionais de contabilidade, define-se pelos
contabilistas certificados da OCC e também por todos os individuos que possuam
experiéncia profissional no ambito da contabilidade. De acordo com a informagéo
disponibilizada no Relatério & Contas 2019 da OCC, existem em Portugal 68.642
contabilistas certificados, dos quais 36.631 mulheres (53%) e 32.011 homens (47%),
conforme o Anexo 1 — Membros Ordem 2019 - Distribuicdo geogréafica por género e
idade.

A populacéo em estudo, na 6tica dos profissionais de auditoria, define-se pelos revisores
oficiais de contas certificados pela OROC e também por todos os individuos que possuam
experiéncia profissional no ambito da auditoria. Na plataforma da internet da OROC é
disponibilizada a listagem atualizada dos seus membros (Revisores Oficiais de Contas,
tendo em conta a consulta feita ao dia 20/11/2020 a listagem datada a 19/11/2020, existem
1998 Revisores Oficiais de Contas, conforme Anexo 2 — Listagem Revisores Oficias de

Contas.

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) disponibiliza informacédo acerca do «pessoal ao
servico (n.%) das empresas por atividades econémica (classe CAE revisdo 3) e forma
juridica; anual». Assim sendo, e tendo em conta a informacdo mais recente
disponibilizada pelo INE, determinou-se que o nimero de pessoal ao servi¢o de empresas
com o CAE «atividades de contabilidade e auditoria; consultoria fiscal» (codigo 692) era
de 53.960, a nivel nacional, no ano de 2019. Estes dados sdo possiveis de observar no
Anexo 3 - Pessoal ao Servico das empresas CAE 692 (INE). Sabendo que a informagéo
disponibilizada pelo INE apenas inclui os profissionais de contabilidade e de auditoria
cuja sua entidade empregadora pertenca ao CAE n.° 692, conclui-se que estdo excluidos
destes dados todos os restantes profissionais que exergcam funcGes para entidades com
CAE’s diferentes.
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3.5.2. ESTUDANTES DA AREA FINANCEIRA:

A populacdo em estudo, na otica dos estudantes universitarios, corresponde aos atuais
alunos das &reas de contabilidade, gestdo, financas empresariais, e auditoria, que
frequentaram cursos destas areas do ensino superior, nos anos letivos de 2019/2020 e
2020/2019, nomeadamente no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de

Lisbhoa.

3.6.ANALISE E TRATAMENTO DE DADOS

A analise estatistica envolveu a utilizacdo de medidas de estatistica descritiva,
nomeadamente, frequéncias absolutas e relativas; médias e respetivos desvios padrao e

estatistica inferencial.

Torna-se importante referir que se procedeu a analise de uma parte da amostra recolhida
de toda a investigacdo. Dos 442 questionarios respondidos, foram excluidos 57
questionarios por se encontrarem incompletos. Para a presente analise estatistica o nivel

de significancia para rejeitar a hipotese nula foi fixado em (o)) < 0,05.

No total foram analisados 385 inquéritos que abrangem uma amostra constituida por
contabilistas, auditores e estudantes universitarios em &reas como contabilidade,

auditoria, gestao e financas empresariais

Na analise das relacfes entre as variaveis qualitativas utilizou-se o teste Binominal (teste
utilizado em amostras provenientes de populagdes divididas por duas categorias) e teste
de Fisher (teste aplicado na andlise de tabelas de contingéncia). O trabalho de analise e
tratamento de dados foi efetuado com o recurso ao software SPSS versdo 26.0 para

Windows.

3.6.1. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Colaboraram no estudo 385 inquiridos. A maioria do género feminino (53%), do escaldo
etario 26-35 anos (39.2%), licenciada (60.5%), contabilista 47.8%), com formacdo em
contabilidade (61.3%) e com menos de 5 anos de exercicio na funcédo (35.3%). Cerca de
2.3% dos inquiridos eram revisores oficiais de contas e 43.6% eram contabilistas

certificados.
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Graéfico A.1 - Distribuicdo dos inquiridos por género
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Gréfico 3.1 — Distribuicao dos inquiridos por género

A distribuigdo dos inquiridos tendo em conta a faixa etaria em que se encontram pode ser

observada no grafico n° 3.2.

Perante as 385 respostas obtidas, 0 escaldo etario mais representativo tendo em conta a
totalidade da amostra corresponde a idades compreendidas entre os 26 anos e 0s 35 anos
(39%). Seguindo-se a faixa relativa a idades inferiores a 25 anos com uma percentagem
de 24%. Na faixa etaria compreendida entre 0s 36 anos e 0s 45 anos responderam 75
individuos (20% da amostra). Relativamente & faixa etaria compreendida entre 0s 46 anos
e 0s 55 anos obtiveram-se 50 respostas (13% do total da amostra). Os inquiridos com
idades compreendidas entre 0s 56 anos e 0s 65 anos perfazem uma percentagem de 4%

da amostra, e 0s inquiridos com idade superior a 65 correspondem a 1% da amostra.
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Graéfico A.2 - Distribuicado por idades
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Gréfico 3.2 — Distribuicdo dos inquiridos por idades

Quanto as habilitacGes académicas verifica-se que cerca de 35 dos inquiridos concluiram
0 ensino secundario, o que corresponde a 9,1% da amostra, 2,1% dos inquiridos possuem
bacharelato (corresponde a apenas 8 inquiridos). Do total dos inquiridos, 232, ou seja,
60,5% da amostra séo licenciados e 26,5% possuem o grau de mestre (0 que se traduz em
102 inquiridos do total da amostra). Do total dos inquiridos, 3 deles (0.8%) possuem o

grau de doutoramento e 1% (4 dos inquiridos) possuem outro tipo de habilitacGes.

Gréfico A.3 - Habilitagcbes Académicas
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Gréfico 3.3 — Habilitagcdes académicas
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A distribuicdo dos inquiridos tendo em conta a sua situacdo profissional pode ser
observada no grafico n° 3.4. Do total da amostra 184 dos inquiridos (47,8% da amostra)
exerce fungdes de contabilista, 79 dos inquiridos (20,5%) exerce funcdes de auditor, 15%
possuem outro tipo de profissdes, 14,8% dos inquiridos sdo estudantes do ensino superior
da area financeira e 7 dos inquiridos (1,8%) sdo docentes do ensino superior da area

financeira.

Graéfico A.4 - Situacgao Profissional
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Grafico 3.4 — Situacdo profissional

Relativamente aos anos de exercicio, 136 dos inquiridos (35,3% do total da amostra)
exercem a sua profissdo had menos de 5 anos, 87 dos inquiridos (22,6%) exercem a sua
profissdo entre 5 a 10 anos, 60 dos inquiridos (15,6%) exerce entre 11 a 20 anos, 14,8%
do total da amostra (57 dos inquiridos) exerce ha 21 a 30 anos, apenas 3.9% (15 dos
inquiridos) exerce a sua profissdo ha mais de 30 anos. Do total da amostra 30 dos

inquiridos (7.8%) nunca exerceram.
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Grafico A.5 - Tempo de exercicio da profissao
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Grafico 3.5 — Tempo de exercicio da profissao

Dos 385 inquiridos, 168 (43,6% do total da amostra) eram contabilistas certificados (CC)
pela Ordem dos contabilistas certificados e apenas 9 dos inquiridos (2,3%) eram revisores

oficiais de contas (ROC) pela Ordem dos revisores oficiais de contas.

Gréfico A.6 - Exerce fungbes de CC
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Graéfico 3.6 — Exerce funcdes como Contabilista Certificado
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Grafico A.7 - Exerce funcbes de ROC
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Grafico 3.7 — Exerce fungbes como Revisor Oficial de Contas

3.6.2. RESULTADOS

Para os inquiridos as fun¢des mais relevantes da contabilidade numa entidade sdo: registar
de forma fidedigna as operac6es da atividade empresarial (34%) e transmitir uma imagem

fiel e verdadeira (29%).

N %
Registar de forma fidedigna as operacgdes da atividade empresarial 314 34,0
Transmitir uma imagem fiel e verdadeira 271 29,3
Preparar as ferramentas necessarias para a gestao da empresa 243 26,3
Controlar o patrimonio da entidade 94 10,1

Tabela 3.1 — Quais as fun¢Bes mais relevantes da contabilidade.

Mais de metade da amostra define a contabilidade criativa como o aproveitamento da
ambiguidade das normas contabilisticas para manipulacdo de valores nas demonstragdes
financeiras (62.3%), considerando que a pratica estd dentro do cumprimento dos

normativos contabilisticos e por isso ndo existe lugar a fraude.
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Aproveitamento da ambiguidade das normas contabilisticas para 240 62.3
manipulacdo de valores nas demonstracdes financeiras

Manipulacéo dos valores das demonstracdes financeiras com o nao 107 27.8
cumprimento dos normativos contabilisticos

Desconheco o termo 37 9.6

Tabela 3.2 — Defini¢do da Contabilidade Criativa

A tabela 3.3 espelha a opinido dos inquiridos relativamente a pratica contabilidade

criativa e a confianga depositada nas demonstracGes financeiras das empresas.

A maioria dos inquiridos considera que as vezes ocorrem praticas de contabilidade
criativa nas empresas (67,8%). E mais de metade dos inquiridos (58%) acreditam na

informacao financeira contida nas demonstragdes financeiras.

Nunca As Frequentemente
vezes
Considera que seja recorrente ocorrerem praticas 25 67,8 29,7
de Contabilidade Criativa nas empresas?
0,8 41,1 98,0

Acredita na informacdo contida nas demonstracoes
financeiras apresentadas pelas empresas?

Tabela 3.3 — Questdes de Opinido

Na tabela 3.4 podemos apreciar as respostas dos inquiridos as questfes técnicas. Em
cinza-claro realca-se, mais uma vez, as respostas mais frequentes (moda). Assim, a
questdo que mais inquiridos consideram como estando no dmbito da contabilidade
financeira foi a «A empresa XPTO, define como meio de custeio de inventario FIFO
(Fisrt in fisrt out), uma vez que, que consiste no meio de custeio mais vantajoso para a
entidade.» (75.6%), como contabilidade criativa consideraram «A empresa reconhece
vendas no final do ano associadas a um acordo de recompra a ocorrer no periodo
seguinte.» (45,6%) e como fraude «A empresa registou como Fornecimentos e Servicos
Externos gastos que contabilisticamente ndo estavam devidamente documentados»
(40.2%).
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Com as respostas as questdes abaixo mencionadas, podemos concluir que apesar de
compreenderem os diferentes conceitos, para alguns inquiridos ainda existem algumas
duvidas no enquadramento de algumas situag¢des, nomeadamente, se as mesmas se

enguadram no ambito da contabilidade criativa ou na contabilidade financeira.

Fraude Contabilidade Contabilidade
Criativa Financeira
A empresa tem em mora creditos de 12,6 32,5 54,9
clientes com mais de 2 anos para 0S
quais ndo constituiu nenhuma
imparidade
A empresa registou como 40,2 29,9 29,9
Fornecimentos e Servicos Externos
gastos que contabilisticamente ndo
estavam devidamente
documentados
A empresa reconhece vendas no 24.0 45,6 30,4
final do ano associadas a um acordo
de recompra a ocorrer no periodo
seguinte.
A empresa adiou a manutencao dos 9,8 455 44,7
equipamentos de dezembro para
margo com o intuito de evitar a
reducdo do Resultado Operacional.
A empresa define como meio de 28 21,7 75,6
custeio de inventério o FIFO (First
in first out), uma vez que consiste
no meio de custeio mais vantajoso
para a entidade.
Tabela 3.4 — Fraude, Contabilidade Criativa e Contabilidade Financeira

Na tabela 3.5 podemos apreciar as respostas dos inquiridos as questbes sobre
contabilidade criativa, fraude e ética profissional. E possivel verificar-se que a questio
que os inquiridos consideram que ocorre mais frequentemente é «As préaticas de
contabilidade criativa comprometem os principios éticos da profissdo de contabilista.»
(51%).

Tendo em conta a mesma tabela, é possivel observar que a maioria dos inquiridos 65,8%
considera que as vezes 0s contabilistas se sentem pressionados a praticar contabilidade
criativa. 79,4% dos inquiridos é da opinido que as vezes 0s contabilistas praticam
contabilidade criativa no decorrer das suas fungdes e mais de metade dos inquiridos

(59,6%) considera que as vezes e detetavel ao auditor, a pratica de contabilidade criativa.
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Relativamente a questdes relacionadas com o impacto da pandemia COVID-19 no seio
empresarial, 72% dos inquiridos consideram que, dado a atual pandemia e as medidas
propostas no ambito da COVID-19, nunca é aceitavel uma empresa realizar préaticas de
contabilidade criativa. E possivel ainda verificar que a maioria dos inquiridos (84,7%)
consideram que no contexto da COVID-19, as vezes as empresas adotam préaticas de
fraude e 78,6% dos inquiridos consideram que no atual contexto de pandemia COVID-
19, as vezes por receio de possiveis repercussdes no posto de trabalho, os trabalhadores

cedem a pressdes externas para a pratica de fraude.

Nunca As Frequente

vezes mente
As préticas de contabilidade criativa comprometem os 1,7% 47 4 51,0%
principios éticos da profissdo de contabilista? %
Dada a atual pandemia e as medidas propostas no 72,3% 22,9 4,8%
ambito da COVID-19 é aceitavel uma empresa realizar %
praticas de contabilidade criativa?
Os contabilistas sentem-se pressionados a praticar 1,8% 65,8 32,4%
contabilidade criativa? %
Os contabilistas praticam contabilidade criativa no 3,8% 79,4 16,8%
decorrer das suas fungdes? %
Considera que é detetavel, ao auditor, praticas de 1,1% 59,6 39,3%
contabilidade criativa aquando da revisao das contas de %
uma entidade?
Dado o atual contexto da pandemia da COVID-19, as 5,4% 84,7 9,9%
empresas adotam préticas de fraude? %
Dado o atual contexto de pandemia da COVID-19, por 4,0% 78,6 17,4%
receio de possiveis repercusses no posto de trabalho, %

os trabalhadores cedem a pressdes externas para a
pratica de fraude? ]
Tabela 3.5 — Contabilidade Criativa, Fraude e Etica profissional

3.6.3. HIPOTESES DE INVESTIGACAO
HT1: A contabilidade criativa ¢ uma ferramenta empresarial que promove a fraude
por consequéncia da liberdade interpretativa dos normativos contabilisticos.

A propor¢do de inquiridos que considera a contabilidade criativa uma ferramenta
empresarial que ndo promove a fraude é de 69,2%, sendo a diferenca estatisticamente
significativa, teste Binomial p =.001. Ndo se confirma assim, a hipotese enunciada.
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Categoria N Prop. Prop. Sig.
observ testada

ada
Opcdo 1  Manipulagéo 107 ,308 ,692 ,001™
Opcdo 2  Aproveitamento 240 ,692
Total 347 1,000
o< 001

Tabela 3.6 — Opinido sobre a contabilidade criativa

Com a HT1 pretendia-se analisar qual a opinido dos profissionais, que ja tém experiéncia

na érea, sobre a ligacdo da contabilidade criativa a fraude.

Tendo em conta os resultados obtidos € possivel concluirmos que os profissionais de
contabilidade e de auditoria consideram que a contabilidade criativa consiste na
manipulacdo de valores ao abrigo dos normativos e que por essa mesma razdo nao se

enquadra na pratica de fraude.

HT2: Os contabilistas praticam de forma consciente e propositada a contabilidade

criativa no exercer das suas fungoes.

A proporcdo de profissionais da area financeira que consideram que os contabilistas
praticam de forma consciente e propositada a contabilidade criativa no exercer das suas
funcdes € de 95.5%, sendo a diferenca estatisticamente significativa, teste Binomial p =

.001. Confirma-se a hipétese enunciada.

Categoria N Prop. Prop. Sig.
observada testada
Opcédo 1 Sim 127 ,955 ,045 ,001*
**
Opcéo 2 Nao 6 ,045
Total 133 1,000

0k <001
Tabela 3.7 — Opinido sobre a pratica dos de contabilidade criativa por parte dos
contabilistas

A HT2 tinha como objetivo perceber se a pratica da contabilidade criativa nas empresas
era ou ndo intencional. De acordo com os resultados, € possivel concluir-se que a mesma

€ uma tematica conhecida e praticada pelos contabilistas.
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HT3: Os estudantes académicos da area financeira tém uma interpretacao, sobre o

que é a contabilidade criativa, diferente dos profissionais da area financeira.

A maioria dos estudantes (77.3%) e dos profissionais (67.4%) considera que a
contabilidade criativa como aproveitamento da ambiguidade das normas contabilisticas
para manipulacdo de valores nas demonstracdes financeiras. A diferenca de proporcoes
ndo é estatisticamente significativa, teste de Fisher, p =.219. Na&o se confirma, assim, a

hipétese enunciada.

Situacgéo Profissional Total

Estudante Profissional

Aproveitamento Freq. 34 163 197
% Sit_Prof 77,3% 67,4% 68,9%

Manipulagéo Freq. 10 79 89
% Sit_Prof 22, 7% 32,6% 31,1%

Total Freq. 44 242 286
% Sit_Prof 100,0% 100,0% 100,0%

Tabela 3.8 — Interpretacdo da contabilidade criativa pelos estudantes e pelos
profissionais (contabilistas e auditores)

Com a HT3 pretendia-se investigar se os futuros profissionais (estudantes) possuiam uma
opinido distinta da dos atuais profissionais. Ou seja, se a experiéncia profissional poderia
de alguma forma condicionar, ou ndo, a interpretacdo sobre a préatica de contabilidade

criativa. Tendo em conta a presente amostra, a hipotese ndo se verificou.

HT4: Os profissionais da area financeira consideram que a sua ética profissional

fica comprometida ao praticar contabilidade criativa.

A proporcdo de profissionais da area financeira que consideram que a sua ética
profissional fica comprometida ao praticar contabilidade criativa é de 54.1%, sendo a
diferenca estatisticamente significativa, teste Binomial p = .002. Confirma-se a hipdtese

enunciada.
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Categoria N Prop. Prop. Sig.
observada testada

Opcdol  Sim 136 541 ,448 ,002*
**
Opcdo2 Nao 115 ,458
Total 251 1,000
*p<.01

Tabela 3.9 — Contabilidade criativa compromete a ética profissional

A HT4 foi elaborada com o intuito de compreender o possivel desconforto que os
profissionais poderiam sentir ao praticar a contabilidade criativa independentemente de a
considerarem como fraudulenta. Os resultados obtidos permitiram concluir que estes
inquiridos consideram que a ética e deontoldgica profissional pode ficar comprometida

ao praticarem contabilidade criativa.

HT5: O auditor durante as suas funcdes testa e deteta a préatica de contabilidade

criativa.

A proporcdo de auditores que consideram que durante as suas fungdes testam e detetam
a prética de contabilidade criativa € de 49.3%, ndo sendo a diferencga estatisticamente
significativa, teste Binomial p = .457. Néo se confirma, assim, a hipdtese enunciada.

Categoria N Prop. Prop. Sig.
observada  testad
a
Opgdo1l Sim 40 ,493 ,506 457
Opcdo2 Nao 41 ,506
Total 81 1,000

Tabela 3.10 — Detecdo do auditor de praticas de contabilidade criativa

A HT5 foi formulada com o objetivo de perceber a confianga dos auditores sobre a
detecdo da contabilidade criativa durante a revisao de contas. Com os resultados obtidos

ndo é possivel concluir que a sua detecdo seja bem-sucedida.
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HT6: Por consequéncia do impacto financeiro gerado pela pandemia COVID-19,

existira um aumento da pratica de contabilidade criativa.

A proporgéo de inquiridos que consideram que por consequéncia do impacto financeiro
gerado pela pandemia COVID-19, existird um aumento da pratica de contabilidade
criativa (frequentemente e as vezes) é de 96%, sendo a diferenca estatisticamente

significativa, teste Binomial p =.001. Confirma-se a hip6tese enunciada.

Categori N Prop. Prop. Sig.
a observad testada
a
Opcdol  Sim 215 .96 ,04 (0al=5s
Opcdo2 Nao 9 ,04
Total 224 1,00

**p < .001
Tabela 3.11 — Aumento préticas de contabilidade criativa pelo impacto da COVID-19

A HT6 foi elaborada com o intuito de avaliar o possivel aumento ao recurso de préticas
de contabilidade criativa perante uma crise pandémica. De acordo com os resultados
estatisticos, conclui-se que os inquiridos acreditam no incremento da manipulacdo dos

valores financeiros, numa situacao de pandemia como a COVID-19.

3.7. CONCLUSOES DO ESTUDO

Apbs a analise dos dados recolhidos as hipoteses de investigacdo foram testadas. A
amostra da investigacdo foi estipulada como sendo constituida por profissionais de
contabilidade, profissionais de auditoria e estudantes do ensino superior da area
financeira. A distingdo entre os diversos inquiridos que compde a amostra € feita com a
questdo do inquérito «4. Situacao Profissional?», sendo que os contabilistas selecionam
a opcéo «Profissional - Contabilista», os auditores a op¢éo «Profissional — Auditor» e 0s
estudantes «Estudante do ensino superior da area financeira», sendo possivel a selegéo de

mais que uma opcao.

A amostra utilizada € uma amostra por conveniéncia, pelo que ndo se pode transpor as
referidas conclusdes de forma generalizada para o universo de contabilistas, auditores e

estudantes da area financeira.
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Com o presente estudo, conclui-se que na opinido dos respondentes as fun¢Ges mais
importantes da contabilidade financeira consistem no registo fidedigno das operagdes da
atividade empresarial e transmitir uma imagem fiel e verdadeira. Com 0s mesmos
resultados conclui-se que os inquiridos consideram que as demonstragdes financeiras
devem refletir de forma fiel e verdadeira a informacédo financeira de uma organizacéo,
ficando em segundo plano a preparacdo das ferramentas necessarias para a gestdo

empresarial e o controlo do patriménio da empresa.

Os resultados do estudo provam que a maioria dos respondentes (62%) consideram a
contabilidade criativa como a utilizacdo dos conhecimentos das normas contabilisticas
para manipulacdo dos valores das demonstragdes financeiras, ndo optando pela defini¢cdo
que considera a contabilidade criativa como o incumprimento dos normativos
contabilisticos. Por outras palavras, pode-se afirmar que os inquiridos consideram que a
contabilidade criativa esta dentro dos limites legais. Ao testar-se a HT3 percebe-se que

esta opinido é partilhada por alunos e profissionais.

Apesar dos inquiridos ndo considerarem a contabilidade criativa como fraude, ao testar a
HT4, compreende-se que a maioria dos profissionais da area financeira (54,1%),
contabilistas e auditores, acreditam que a sua pratica compromete a ética e deontologia

profissional dos contabilistas.

Embora defendam que a contabilidade financeira é responsavel pela preparacao fiel e
verdadeira das demonstracGes financeiras de uma empresa, a maioria dos inquiridos
considera que os contabilistas praticam contabilidade criativa no decorrer das suas
funcdes. Mas que as vezes estes mesmos profissionais se sentem pressionados para a sua

pratica (opinido de 65,8% dos inquiridos).

Quanto ao papel da auditoria na detecdo da contabilidade criativa, mais de 50% dos
respondentes considerou que a contabilidade criativa é detetavel pelos auditores no
decorrer dos seus trabalhos de revisdo de contas. Mas quando testada a HT5 verifica-se
alguma incongruéncia nas respostas dos préprios auditores. Dos 81 auditores inquiridos,
apenas 40 concordaram com a afirmacdo «O auditor durante as suas fungdes testa e deteta
a préatica de contabilidade criativa», o que talvez seja um indicador de que a contabilidade

criativa deve ser mais aprofundada e discutida no seio da auditoria.
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Num cenério de grande impacto financeiro na atividade empresarial provocado pela
pandemia COVID-19, a maioria dos inquiridos (72,3%) considera que nunca ¢ aceitavel
a pratica de contabilidade criativa. No entanto, 78,3% dos respondentes afirmam que as
vezes 0s contabilistas sdo pressionados e que por receio de possiveis repercussdes no seu
posto de trabalho praticam fraude. Complementado este raciocinio, o teste a HT6,
comprova que os respondentes acreditam que, devido aos impactos econémicos causados

pela COVID-19, existe uma maior possibilidade da ocorréncia de fraude.

De uma forma geral, com o presente estudo empirico, conclui-se que 0s inquiridos
conseguem aplicar corretamente os diferentes conceitos: fraude, contabilidade criativa e
contabilidade financeira. Contudo, e observando a Tabela 3.4, é notoria a semelhancga
percentual entre as respostas «Contabilidade Criativa» e «Contabilidade Financeira», o

que talvez seja indicador da necessidade de se investigar mais sobre esta tematica.

Analisando uma vez mais o0s testes as hipoteses de investigacdo, conclui-se que a HT1
ndo se confirma, uma vez que, os inquiridos consideram a contabilidade criativa como
uma utilizacdo dos conhecimentos das normas contabilisticas para a manipulacdo dos
valores das demonstracdes financeiras, pelo que descredibilizam a possibilidade de a
pratica da contabilidade criativa entrar no ambito da fraude. Quanto a HT2, confirma-se
que os profissionais da area financeira consideram que os contabilistas praticam de forma
consciente e propositada a contabilidade criativa no exercer das suas fungdes. Ou seja,
podemos concluir que os contabilista, auditores e alunos acreditam que a pratica de
contabilidade criativa para além de ser uma realidade do quotidiano empresarial é
utilizada de forma consciente com o intuito de manipular os valores das demonstragdes
financeiras. Com HT3, sobre a possibilidade de os estudantes universitarios terem uma
perspetiva diferente da dos profissionais de contabilidade e auditoria, pretendia-se
confirmar se a opinido sobre a contabilidade criativa alterava com o exercer da profissao.
Contudo a hip6tese ndo se confirmou, uma vez que, os estudantes e profissionais

partilham da mesma opini&o.

De acordo com os resultados do teste a HT4, confirma-se que os profissionais da area
financeira consideram que a sua ética profissional fica comprometida ao praticar
contabilidade criativa. Apesar de considerarem a contabilidade criativa legal, o0s
profissionais da area financeira consideram que de acordo com a ética e deontologia

profissional, tal pratica ndo € moralmente aceitavel.
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Quanto a HT5, relativamente a detecdo por parte do auditor da préatica de contabilidade
criativa, o teste considerou-se inconclusivo, visto que, as percentagens entre auditores
que consideram ser detetavel e os auditores que consideram ndo ser detetavel, foram
muito semelhantes. E por Gltimo, relativamente a HT6, confirma-se que por consequéncia
do impacto financeiro gerado pela pandemia COVID-19, é possivel o incremento da
pratica de contabilidade criativa. Este resultado ressalva para a possibilidade de uma crise
financeira poder potenciar a adocdo de préaticas de contabilidade criativa.
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4. CONCLUSAO, SUGESTOES E
LIMITACOES

4.1.CONCLUSAO

A presente dissertacdo de mestrado teve como objetivo investigar a perspetiva dos
contabilistas, auditores e alunos universitarios da area financeira sobre a contabilidade

criativa.

A contabilidade criativa ndo tem, até aos dias de hoje, uma definicao estatica. Muitos sdo
0s autores, que tal como Jones (2011), defendem que a mesma se trata da manipulagéo
contabilistica pelo aproveitamento da flexibilidade dos normativos contabilisticos. Por
outro lado, existem estudiosos que acreditam que a contabilidade criativa consiste na
manipulagdo fraudulenta da informacdo financeira. Blasco Lang (1998:33) descreve a
contabilidade criativa como «(...) um eufemismo utilizado para evitar fazer referéncia a
estas praticas pelos seus verdadeiros nomes: artificios contabilisticos, manipulacdes

contabilisticas ou fraudes contabilisticas».

As préticas de contabilidade criativa surgem com a expansdo econdmica mundial e com
a necessidade de as empresas obterem um crescimento exponencial num curto espaco de
tempo. Num mundo cada vez mais competitivo, onde a oferta aumenta dia apos dia, as
empresas sentem-se pressionadas a alcancar objetivos que possam garantir a sua
subsisténcia no mercado empresarial. E sabido que, muitas vezes, esta pressdo sentida
pelas empresas faz com que adotem praticas fraudulentas, que consequentemente poderdo

ter repercussfes gravissimas e irreversiveis para 0s seus terceiros.

Tendo em conta a recorrente utilizacdo de praticas de contabilidade criativa pelas
empresas para alteracdo de resultados e a divergéncia de opinides sobre a possivel ligacao
da mesma a fraude, considerou-se pertinente perceber a opinido dos contabilistas
(preparadores da informacdo financeira), auditores (revisores da informacéo financeira)

e, alunos do ensino superior das referidas areas, sobre esta mesma tematica.
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Com a presente investigacdo conclui-se, que para os profissionais e alunos da area
financeira, a contabilidade criativa trata-se do aproveitamento intencional da
ambiguidade das normas contabilisticas para a manipulagdo dos valores das
demonstracdes financeiras, com o intuito de beneficiar os resultados financeiros das
empresas. Os resultados obtidos vao de encontro com a opinido dos contabilistas
certificados em Figueira (2017), cuja contabilidade criativa é considerada como uma
pratica legal. E também com Ramalho (2015), «a contabilidade criativa por si s6 néo

constitui um atropelo aos normativos contabilisticos».

Uma das questdes levantadas neste estudo era a de que a experiéncia profissional poderia
condicionar a opinido dos inquiridos sobre a temética. Tendo em conta os resultados
obtidos, foi possivel concluir-se que os inquiridos conhecem o conceito de contabilidade
criativa e a opinido sobre a mesma é generalizada, independentemente da sua experiéncia
profissional em areas como a contabilidade e a auditoria. O que contraria a teoria de que
a visdo académica sobre a Contabilidade Criativa difere da dos profissionais de
contabilidade, (Dias et all, 2016).

A contabilidade criativa é temida pelos auditores, (Jones, 2011), pelo que se investigou a
sensibilidade destes profissionais perante a pratica de contabilidade criativa, visto que sdo

eles os responsaveis pela revisdo e certificacdo da informacéo financeira. E, apesar de
muitos considerarem que a contabilidade criativa € detetavel durante a revisao legal das
contas, o resultado tornou-se inconclusivo. Ao contrario dos contabilistas certificados que
defendem que é possivel identificar praticas de contabilidade criativa nas demonstracdes
financeiras, (Figueira, 2017), este resultado obtido comprova que é necessario discutir-se
mais esta tematica no ambito da auditoria, sendo extremamente importante perceber a
visdo dos auditores sobre a contabilidade criativa e de que forma a qualidade do seu

trabalho podera ou néo ser afetado pela mesma.

Tendo em conta o atual contexto pandémico originado pela pandemia COVID-19,
especula-se que a pratica de contabilidade criativa e de fraude possa aumentar. Por
consequéncia de uma crise financeira as empresas ficam mais suscetiveis a pratica de

contabilidade criativa.
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De acordo com Dias et all (2016) o que a lei ndo proibe, ela permite. Contudo, e apesar
de defenderem a licitude da contabilidade criativa, de acordo com os resultados obtidos
no presente estudo os profissionais (contabilistas e auditores) e alunos néo a consideram

aceitavel.

Assim, conclui-se que, a contabilidade criativa apesar de praticada no quotidiano
empresarial e de se tratar da manipulacdo de valores de acordo com 0s normativos
contabilisticos, continua a ser um tema controverso, cuja sua pratica é eticamente
questionavel. O uso de contabilidade criativa podera estar diretamente ligado a pressoes
externas, tais como, responder a evolucdo dos mercados financeiros ou sobreviver a crises

econodmicas.

4.2.SUGESTOES
Como sugestdes para futura investigacdes, seria interessante:
¢ Investigar a opinido sobre a contabilidade criativa noutro pais.

e Perceber as diferencas na adocdo de praticas de contabilidade criativa e/ou de

praticas fraudulentas antes e ap6s a pandemia COVID-19.

e Investigar de que forma os normativos contabilisticos podem ser alterados, de
forma a diminuir a flexibilidade da informacdo e despromover a préatica de

contabilidade criativa.

4.3.LIMITACOES

A principal limitag&o residiu no facto de, devido a pandemia COVID-19, os inquéritos
terem sido divulgados apenas via internet, o que prejudicou na obtencdo de resultados

para que a amostra fosse mais representativa.

Outra limitag&o que se pode mencionar € o facto de existirem poucos trabalhos académico
sobre o tema em Portugal, nomeadamente que suporte a teoria de que a contabilidade

criativa € uma pratica fraudulenta.

Importa referir ainda que o tema tem com pouca discussao entre os profissionais de

contabilidade e de auditoria.
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6.APENDICES

APENDICE 1 - QUESTIONARIO

Questionério - A Contabilidade Criativa e o papel da Auditoria Forense da detencéo
de fraude

Aos profissionais e estudantes universitarios da area financeira:

Com o objetivo de perceber a opinido sobre a temética da contabilidade criativa
convidamos todos os profissionais (contabilistas e auditores) e estudantes do ensino
superior na area financeira a responderem a este breve questionario, o que nao demora

mais de 5 minutos a ser concluido.

Este questionario realiza-se no &mbito da minha dissertacdo de Mestrado em Auditoria,
no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa, sob orientacdo da

Professora Doutora Tania Jesus e do Professor Doutor José Luis da Silva.

Por favor, leia atentamente cada uma das questdes abaixo respondendo de forma sincera,
selecionando a resposta que considere mais adequada. Caso ndo saiba responder ou ndo
se sinta confortavel em fazé-lo, pode selecionar sempre que possivel “Nao Sei/Nao

Respondo”.

Todos os dados sdo recolhidos anonimamente e serdo apenas utilizados para fins

académicos, assegurando-se a confidencialidade dos mesmaos.
Desde ja o meu agradecimento pela sua disponibilidade e opiniao.
Joana Lucio

(Mestranda em Auditoria no ISCAL)

Parte 1 - Caracterizagdo
1. Género:
[1 Feminino

[J Masculino
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2. Idade:

[1 <25 anos
[126 a 35 anos
(136 a 45 anos
146 a 55 anos
[1 56 a 65 anos

[J > 65 anos

3. Habilitacdes Literéarias:
Ensino Secundério
Bacharelato

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Outro

4. Situacdo Profissional: (pode selecionar mais que uma opcao)
[1 Estudante do ensino superior na area financeira

[1 Docente do ensino superior na area financeira

[1 Profissional — Contabilista

[1 Profissional — Auditor

[J Outro

5. Indique a &rea(s) da sua formacg&o? (Pode escolher mais que uma op¢éo)
1 Contabilidade

[J Auditoria
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[1 Gestao
[1 Finangas Empresarias

[0 Outro

6. Em que Instituicdo de ensino esta a realizar/realizou os seus estudos?

7. H& quanto tempo exerce a sua profissdo?
1 <5anos

[154a10 anos

111 a 20 anos

121 a 30 anos

1> 30 anos

[1 Nunca exerci

8. E Revisor Oficial de Contas?
[J Sim

[J Nédo

9. E Contabilista Certificado?
[J Sim

[J Nédo

Parte 2 — Questdes de Opinido

10. Para si quais as fungdes mais relevantes da contabilidade numa entidade? (Pode

escolher mais que uma das opg0es abaixo)

77



[1 Registar de forma fidedigna as operac6es da atividade empresarial
[1 Transmitir uma imagem fiel e verdadeira
[ Preparar as ferramentas necessérias para a gestdo da empresa

[1 Controlar o patrimonio da entidade

11. Entre as opg0es a baixo, selecione, a que para si define Contabilidade Criativa (Fonte:
Ramalho, Ténia. 2015):

[1 Aproveitamento da ambiguidade das normas contabilisticas para manipulacdo de

valores nas demonstracdes financeiras

[1 Manipulacdo dos valores das demonstragdes financeiras com o ndo cumprimento dos

normativos contabilisticos

[1 Desconhecia o termo

12. Considera que seja recorrente ocorrerem praticas de Contabilidade Criativa nas

empresas?

] Frequentemente
(] As vezes

1 Nunca

[1 Nao Sei/Nao Respondo

13. De uma forma geral e tendo em conta a sua experiéncia profissional, acredita na

informacdo contida nas demonstragdes financeiras apresentadas pelas empresas?
[1 Frequentemente

[] As vezes

7 Nunca

[1 Nao Sei/Nao Respondo
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14. A empresa XPTO tem em mora créditos de clientes com mais de 2 anos para 0s quais
ndo constituiu nenhuma imparidade. Na sua opinido esta pratica deveria cair no &mbito
de:

] Frequentemente
(1 As vezes
1 Nunca

1 Nao Sei/Nao Respondo

15. A empresa XPTO registou como Fornecimentos e Servigos Externos gastos que
contabilisticamente ndo estavam devidamente documentados. Na sua opinido esta pratica

deveria cair no &mbito de:
[1 Contabilidade Financeira
[1 Contabilidade Criativa

[1 Fraude

[1 Nao Sei/Nao Respondo

16. A empresa XPTO reconhece vendas no final do ano associadas a um acordo de

recompra a ocorrer no periodo seguinte.
[1 Contabilidade Financeira

[1 Contabilidade Criativa

[1 Fraude

[1 Nao Sei/Nao Respondo

17. A empresa XPTO, adiou a manutencdo dos equipamentos de dezembro para marco
com o intuito de evitar a reducdo do Resultado Operacional. Na sua opinido esta préatica

deveria cair no ambito de:

[] Contabilidade Financeira
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[] Contabilidade Criativa
[J Fraude

1 Nao Sei/Nao Respondo

18. A empresa XPTO, define como meio de custeio de inventario o FIFO (First in first
out), uma vez que consiste no meio de custeio mais vantajoso para a entidade. Na sua
opinido esta préatica deveria cair no ambito de: A empresa XPTO, apds auditoria e
certificacdo de contas, fez alteracfes as Demonstracdes Financeiras manipulando os seus

valores. Esta pratica devera cair no ambito de:
[1 Contabilidade Financeira

[1 Contabilidade Criativa

[1 Fraude

[1 Nao Sei/Nao Respondo

Parte 3 — Questdes sobre Contabilidade Criativa e Fraude

19. Na sua opinido as préaticas de contabilidade criativa comprometem os principios éticos

da profissao de contabilista? (Fonte: Ramalho, Tania. 2015)
] Frequentemente

(] As vezes

1 Nunca

[1 Ndo Sei/Nao Respondo

20. Dada a atual pandemia e as medidas propostas no ambito da COVID-19 é aceitavel

uma empresa realizar praticas de contabilidade criativa?
[J Frequentemente
(] As vezes

7 Nunca
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[1 Nao Sei/Nao Respondo

21. Na sua opinido os contabilistas sentem-se pressionados a praticar contabilidade

criativa?

] Frequentemente
(] As vezes

1 Nunca

[1 Nao Sei/Nao Respondo

22. Os contabilistas praticam contabilidade criativa no decorrer das suas fung¢des?
] Frequentemente

(] As vezes

1 Nunca

[1 Nao Sei/Nao Respondo

23. Considera que é detetavel ao auditor pratico de contabilidade criativa aquando da

revisao das contas de uma entidade?
] Frequentemente

[J As vezes

7 Nunca

[1 Ndo Sei/Nao Respondo

24. Dado o atual contexto da pandemia da COVID-19, as empresas adotam praticas de

fraude?
[J Frequentemente
[J As vezes

7 Nunca
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[1 Nao Sei/Nao Respondo

25. Dado o atual contexto de pandemia da COVID-19, por receio de possiveis

repercussdes no posto de trabalho, os trabalhadores cedem a pressfes externas para a
pratica de fraude?

] Frequentemente
1 As vezes
[0 Nunca

[1 Nao Sei/Nao Respondo
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APENDICE 2 - PUBLICACAO QUESTIONARIO
NO SITE DA OCC

Publicacao de questionario de opiniac na plataforma da & B
QCC - Dissertacao de Mestrado

Joana Licio <joanacatarinalucio@gmail. coms @ 70/10/2020, 1643 17 i

para geral =

Exmos. Srs.,

O meu nome & Joana Licio, sou Contabilista Certificada e encontro-me de momento a desenvalver a minha
dissertacio de Mestrado em Auditoria, no Instituto Superior de Contabilidade & Administracdo de Lisbos, sob
orientacio ds Professora Doutors Tania Jesus e do Professor Doutor Jose Luis da Siva.

Wenho por este meio solicitar a vossa colsboragdo com a divulgapdo na vossa plataforma do mew questionanio
através do link: hitps:iforms. glefolUdfhSt X FwTPu7.

Este questionano nao demora mais de 5§ minutos a ser concluide e tem como objetivo penceber a opinido de
todos os profissionais da area financeira (contabilistas e auditores), bemn como, de estudantes universitarios da
ares financeira sobre a tematica da Contabilidade Criativa.

Fico aguardar & vossa respostia
Melhores Cumprimentos,

Joana Licio
(Mestranda em Auditoria ng 1SCAL)

26/11/2020 Inquéritos - Noticias per ordem cronoldgica - OCC - Ordem dos Contabilistas Certificados
-\5

Noticias por ordem cronolégica

T

[ isa de noticias 1]

Pesquisa Avancada

SECCOES DATA
Ekmdelm Ecbmulicﬂdus 'EConsdhoﬁst-TSF 1o Real O ha ditime més
O oginizo O Novidades de ambito técrico ) Inquéritos O Mes iilimos seis meses

) -
- \_} Parecenes técnicos
© & ordem nos media. O Evenms © hoticias O Mo itima ano

1 2 3 a4

25-11-2020
Inquérite - A importincia das atividades intell ada bilidade de gestio
No ambito de mestrado em contabilidade e finangas no ISCAP

04-11-2020
Ingueérito - «A interacio trabalho-familia e a satisfacio no trabalhox
No ambito de tese de mestrado na Universidade do Algarve

26-10-2020

Ingueérito - «A mulher na profissio de contabilista certificada em Portugals
No ambito de tese de mestrado no 1SCA-UA

26-10-2020
Ingquérito - «

83



Resumo

Registo de Saida SE20201026/079424

Assunto Publicagfo de questiondrio de opinido na plataforma da OCC - Dissertacio de Mestrado
Emall jeanacatarinalucic@gmail.com

Data de envio 2020-10-26 16:10:00.0

Percurso

Data / Hora Departameanto Accdo
2020-10-20 16:50 Expediente & Cormeio

2020-10-20 16:54 A Bastondria

2020-10-20 17:26 Assessoria Area Juridica

2020-10-20 17:31 Assessoria Area Juridica

2020-10-21 15:13 Assessoria Area Juridica

2020-10-21 16:15 A Bastondria

2020-10-21 1709 Comunic. e Imagem

2020-10-22 14:10 Comunic. e Imagem Resposta
2020-10-26 16:05 Comunic. & Imagem

2020-10-26 16208 A Bastonaria Aprovacao

Pergunta 2020-10-20 16:50

Mensagem via entrada de correspondéncia

Resposta  2020-10-26 16:05

Cara colega Joana Lucio
Membro n." 95082

Antes de mais agradego a sua mensagem.

Aproveito para informar que ¢ inguérito que nos remeteu ja se encontra disponivel no nosso site, aqui:
https:fwww.occ.ptiptinoficias/inquerito-a-contabilidade-criativa-e-o-papel-da-auditoria-forense-na-detecao-de-fraude/
Desejo-lne as maiores felicidades para esta investigacio académica

Estou ao dispor para qualquer esclarecimento adicional sobre este ou outro assunto

Cumprimentos

Muno Silva - Departamento de Comunicacio e Imagem
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APENDICE 3 - ANALISE DESCRITIVA SPSS

Género
Frequency = Percent  Valid Cumulative
Percent Percent
Valid F 204 53,0 53,0 53,0
M 181 47.0 47.0 100,0
Total 385 100,0 100,0
Idade
Frequency Percent  Valid Percent ~ Cumulative Percent
Valid > 65 anos 2 5 5 5
<25 anos 91 23,6 23,6 24,2
26 a 35 anos 151 39,2 39,2 63,4
36 a 45 anos 75 19,5 19,5 82,9
46 a 55 anos 50 13,0 13,0 95,8
56 a 65 anos 16 472 4.2 100,0
Total 385 100,0 100,0
Habilitacbes
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Bacharelato 8 2,1 2,1 2,1
Doutoramento 3 .8 ,8 29
Ensino 35 91 91 11,9
Secundario
Licenciatura 233 60,5 60,5 72,5
Mestrado 102 26,5 26,5 99,0
Outro 4 1,0 1,0 100,0
Total 385 100,0 100,0
SituacéoProfissional
Valid
Percent
Valid Docente Universitario da area financeira .8
Docente Universitario da area financeira, Profissional — Auditor 3
Docente Universitario da area financeira, Profissional — 5

Contabilista
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Docente Universitario da area financeira, Profissional — 3
Contabilista, Profissional — Auditor

Estudante Universitario da area financeira 9,1
Estudante Universitario da area financeira, Outro 8
Estudante Universitario da area financeira, Profissional — 1,6
Auditor
Estudante Universitario da area financeira, Profissional — 3,4
Contabilista
Outro 15,1
Profissional — Auditor 20,3
Profissional — Auditor, Outro 3
Profissional — Contabilista 45,7
Profissional — Contabilista, Outro 1,8
Profissional — Contabilista, Profissional — Auditor 3
Total 100,0
Formacéo
Cumulative
Percent
Valid  Auditoria 1,3
Auditoria, Finangas Empresariais 1,6
Auditoria, Gestdo 3,1
Auditoria, Gestdo, Financas Empresariais 4,2
Auditoria, Outra 4,4
Contabilidade 34,8
Contabilidade, Auditoria 45,5
Contabilidade, Auditoria, Financas Empresariais 46,5
Contabilidade, Auditoria, Gestao 48,3
Contabilidade, Auditoria, Gestdo, Financas 50,1
Empresariais
Contabilidade, Financas Empresariais 54,3
Contabilidade, Finangcas Empresariais, Outra 54,5
Contabilidade, Gestéo 61,0
Contabilidade, Gestdo, Financas Empresariais 62,6
Contabilidade, Gestao, Outra 62,9
Contabilidade, Outra 65,7
Financas Empresariais 69,4
Finangas Empresariais, Outra 69,6
Gestao 90,9
Gestéo, Finangcas Empresariais 92,7
Gestdo, Outra 93,2
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Outra 100,0
Total
Tempo
Frequency = Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid <5anos 136 35,3 35,3 35,3
> 30 anos 15 3,9 3,9 39,2
1 exerci 30 7,8 7,8 47,0
11a20 60 15,6 15,6 62,6
anos
21a 30 57 14.8 14,8 77,4
anos
5a 10 anos 87 22,6 22,6 100,0
Total 385 100,0 100,0
Revisor
Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Vali N 376 97,7 97,7 97,7
d S 9 2,3 2,3 100,0
Tota 385 100,0 100,0
I
Contabilista
Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Vali N 217 56,4 56,4 56,4
d S 168 43,6 43,6 100,0
Tota 385 100,0 100,0
I
Define
Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 1 3 3 3
Aproveitamento da 240 62,3 62,3 62,6

ambiguidade das
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Q12
Q13
Q14
Q15
Q16
Q17
Q18

Q19
Q20
Q21
Q22
Q23
Q24
Q25

normas contabilisticas

para manipulacéo de

valores nas

demonstracdes

financeiras

Desconheco o termo 37
Manipulagéo dos 107
valores das

demonstracdes

financeiras com o ndo

cumprimento dos

normativos

contabilisticos

Total 385

9,6
27,8

100,0

Fraude Contabilidade Contabilidade

Criativa Financeira
Row N Row N % Row N %
%
2,5% 67,8% 29,7%
0,8% 41,1% 58,0%
12,6% 32,5% 54,9%
40,2% 29,9% 29,9%
24,0% 45,6% 30,4%
9,8% 45,5% 44,7%
2,8% 21,7% 75,6%
Nunca Asvezes  Frequentemente
RowN % Row N % Row N %
1,7% 47,4% 51,0%
72,3% 22,9% 4,8%
1,8% 65,8% 32,4%
3,8% 79,4% 16,8%
1,1% 59,6% 39,3%
5,4% 84,7% 9,9%
4,0% 78,6% 17,4%
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9,6
27,8

100,0

72,2
100,0



7.ANEXOS

ANEXO 1 — MEMBROS ORDEM 2019
DISTRIBUICAO GEOGRAFICA POR GENERO E
IDADE.

Membros Ordem 2019

DHIribb 00 goograliog por glcdeo ¢ Wdode

FONTE: https://www.occ.pt/news/DIversos/RC2019.pdf
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ANEXO 2 - LISTAGEM REVISORES OFICIAS
DE CONTAS.

R CEM D05 .
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R
1980 e e
. L i b Frobemecral e ::: e
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DR TR
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N e i, ~ - v = Farcrdacs Compstsris s Pl Teemsn
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il Riorrs i HOE
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Ll dis ROCE Ragaindes fa ORCC & 18112020 Pagina 761 de 781

T

FONTE: https://www.oroc.pt/Uploads/acesso_profissao/Listas/rocs.pdf
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