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POJAM O SEBI OSOBA SA INTELEKTUALNIM
TESKOCAMA - IMPLIKACIJE ZA RAZVOJ
PROGRAMA PODRSKE?

Pojam o sebi definise se kao ukupnost opazaja, misli, osecanja,
ocena i predvidanja osobe o sebi kao iskustvenom objektu, kao ucesni-
ku u interkaciji sa fizickim i socijalnim okruZenjem. Kao takav, pred-
stavlja konstrukt koji je Cesto ispitivan kada su u pitanju deca, mladi
i odrasli sa intelektualnim teskocama. Medutim, pojam o sebi osoba
sa intelektualnim teskoéama ispitivan je pretezno kroz psihometrijsku
paradigmu, preko instrumenata upitnickog tipa. To nije obezbedilo do-
voljno prostora za aktivnu participaciju osoba sa intelektualnim tesko-
¢ama u samom toku ispitivanja, niti je omogucilo da se dobiju adekvat-
ne polazne informacije o pojmu o sebi osoba sa intelektualnim teskoca-
ma, koje mogu da posluze za razvoj programa podrske samoodredenju
osoba sa intelektualnim teskocama.

Stoga je ovo istraZivanje, usmereno na ispitivanje pojma o sebi
osoba sa intelektualnim teskoc¢ama u razli¢itim domenima, od znacaja
za osobe sa intelektualnim teskocama: globalni pojam o sebi, osobine
licnosti, kompetentnosti, teskoce u svakodnevnom Zivotu, svest o sop-
stvenim (intelektualnim) teskoéama.

1 E-mail: bobanpetroviegmail.com

2 Ovaj rad je nastao u okviru projekta ,,Samozastupanje osoba sa intelektu-
alnim tesko¢ama®, koji je finansiran od strane Balkanskog Fonda za Lokalne Inici-
jative - BCIF, ref. br. 29/G17
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IstraZivanje je realizovano u seriji od pet fokus grupa, uz aktivnu
participaciju osoba sa intelektualnim teskocama kroz kombinovanje
radionicarskih aktivnosti i diskusija u malim grupama. Fokus grupe su
realizovane jednom nedeljno, u po dve grupe od osam ucesnika, razlici-
te starosti (22 do 53 godine), pola, stepena i tipa teskoca. Svi ucesnici
su najveli deo Zivota proveli u institucijama, a od 2004. godine su kori-
snici usluge stanovanja uz podrsku za osobe sa invaliditetom.

Kada je u pitanju generalni pojam o sebi, na osnovu analiza iska-
za ucesnika, mogu se izdvojiti tri globalne teme: kompetentnosti i in-
teresovanja, fizicki izgled i socijalne uloge. Kada su u pitanju osobine
licnosti, najfrekventnije se javljaju atributi poput ,dobar”, , poslusan®,
Jvredan®. Kada su u pitanju kompetentosti i teskole koje imaju, najce-
$ce su navodene kompetentnosti i teskoce s kojima se suocavaju tokom
svakodnevnog Zivota u stanovanju uz podrsku. Mada prepoznaju svoje
kognitivne teskoce, cesto odbijaju da o njima razgovaraju i naglasavaju
svoju svesnost o devaluativnoj vrednosti termina kojima se oznacavaju.

Analiza je pokazala da je pojam o sebi osoba sa intelektualnim
teskocama relativno siromasan atributima, te da je stecen, naucen i
to kao produkt relativno restriktivnih uslova Zivota, kao Sto je Zivot
u instituciji. Medutim, moze se petpostaviti i stimulativno delovanje
aktuelnih uslova Zivota na oblikovanje slike o sebi osoba sa intelektual-
nim teskocama. U radu se ukazuje na moguce implikacije osnovnih re-
zultata u prakticnom radu na unapredenju pojma o sebi i kapaciteta za
samopercepciju i samoodredenje osoba sa intelektualnim teskoéama.

Kljucne reci: pojam o sebi, samoodredenje, osobe sa
intelektualnim teskocama, kvalitativna analiza, fokus grupe

UvOD

Pojam o sebi, odnosno, samopoimanje (Opaci¢, 1995), je jedan od
srznih konstrukata u psihologiji. Postoji znac¢ajan konsenzus istraZi-
vacaiprakti¢ara da se ovaj konstrukt obrazuje u interakciji s drugima.
Nalazi takode pokazuju da je pojam o sebi u znacajnoj meri povezan
sa subjektivnom procenom kvaliteta Zivljenja osoba sa invaliditetom,
uklju¢ujudi i osobe sa intelektualnim tesko¢ama (Li Ping-Ying, Sing-
Fai Tam & Wai-Kwong Man, 2006).
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Sam termin ,intelektualne teskoce” jedan je od mnogih termi-
na, poput mentalne retardacije, mentalne zaostalosti, ometenosti u
mentalnom razvoju, intelektualne ometenosti i sli¢no, koji se koriste
za oznacavanje specifi¢nog stanja jedne subpopulacije, koja se, prema
standardnoj psihometrijskoj klasifikaciji, zasnovanoj na normalnoj
distribuciji inteligencije u populaciji, nalazi 2,3 standardne devijacije
ispod proseka (Campbell, 2001).

Medutim, Americka asocijacija za intelektualne i razvojne tes-
koce je jo§ pre desetak godina predlozila novi, obuhvatniji model
objasnjenja i definisanja intelektualnih teskoéa, koji ne podrazume-
va prostu linearnu povezanost sa IQ-om. Ovaj model ukazuje na to
da teskoée mogu imati razli¢ito poreklo i zahtevati razli¢ite resurse
za prevladavanje, uklju¢ujuéi razlic¢ite oblike i nivoe podrske, koji su
usmereni na li¢ni razvoj, obrazovanje, interesovanja i li¢cnu dobrobit,
a koji doprinose povecanju nivoa individualnog funkcionisanja u sre-
dini u kojoj pojedinac sa intelektualnim teskocama zivi. Upravo zbog
potrebe za celovitim sagledavanjem intelektualnih teskoéa, razvijen je
multidimenzionalni model intelektualnih teskoéa (Gustaffson, 2003),
koji uklju¢uje pet uzajamno povezanih dimenzija. To su: intelektualne
sposobnosti (dimenzija I), adaptivno ponasanje (dimenzija II), partici-
pacija, interakcija i socijalne uloge (dimenzija III), zdravlje (dimenzija
IV) i kontekst (dimenzija V).

Ovaj koncept i termin ,intelektualne teskoc¢e (Opaci¢, 1995), po-
stao je brzo $iroko upotrebljavan i, pored ostalog, prihvacen od strane
Svetske zdravstvene organizacije (WHO - World Health Organizati-
on, 2001, prema: Garaigordobil & Pérez, 2007), koja takode promovise
upotrebu ovog termina.

[ako se kod nas u poslednje vreme najcesce upotrebljava termin
sintelektualna ometenost” (raspravu o terminologiji pogledati u: Glum-
bi¢, 2005), u ovom tekstu ¢e se upotrebljavati sintagma , intelektualne
teskode“, na osnovu stavova iznetih od samih osoba sa intelektualnim
teskocama?.

3 Na sastanku Grupe za samozastupanje osoba sa intelektualnim teskoca-
ma, koja funkcionise u okviru Asocijacije za promovisanje inkluzije Srbije, organi-
zovanom u novembru 2009. Godine, a povodom rasprave o pitanjima terminologi-
je, jedan od glavnih zaklju¢aka je da osobe sa intelektualnim tesko¢ama ne zele da
budu oznacavane niti jednim terminom, a ukoliko postoji neophodnost, onda su
se zalozile za termin ,intelektualne teskoée®, koji je najmanje etiketirajug, jer ,svi
ljudi imaju tegkoce®.
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Upravo iz ovakvog odredenja intelektualnih teskoca proizilazi da
je pojam o sebi jedan od krucijalnih li¢nosnih aspekata kada se radi o
ovoj subpopulaciji, kako za istrazivace, tako i za prakticare koji se bave
ovom populacijom.

Pojam o sebi definise se kao ukupnost opaZaja, misli, osecanja,
ocena i predvidanja osobe o sebi kao iskustvenom objektu, kao ucesni-
ku u interakciji sa fizickim i socijalnim okruZenjem (Havelka, 2001).
Kao takva, u velikoj meri je zasnovana na informacijama o sebi samoj,
koje joj pruzaju druge osobe iz sredine u kojoj Zivi i direktno je pove-
zana sa stepenom samoodredenja osobe (Li Ping-Ying, Sing-Fai Tam &
Wai-Kwong Man, 2006).

Istrazivanja (npr. Sinanson, 1992, prema: Garaigordobil & Pérez,
2007) pokazuju da su osobe sa (intelektualnim) tesko¢ama ¢esto svesne
negativne slike koju drustvo ima o njima, prema kojoj se oni dozivlja-
vaju kao osobe koje su infantilne, koje se ismevaju ili koje predstavlja-
ju pretnju i sl. Kako socijalno poredenje ima sustinsku ulogu u razvoju
pojma o sebi, upravo ovakve informacije leZe u osnovi poredenja i eva-
luiranja sebe kod osoba sa intelektualnim tesko¢ama (Garaigordobil &
Pérez, 2007).

Zbog Cestog dozivljavanja negativnog iskustva, socijalne stigma-
tizacije i diskriminacije, kao i nevrednovanja od strane svoje socijalne
sredine (npr. Li, 1999; Li Ping-Ying, Sing-Fai Tam & Wai-Kwong Man,
2006), osobe sa intelektualnim teskocama Cesto postizu snizene sko-
rove na skalama samopoimanja (Li Ping-Ying, Sing-Fai Tam & Wai-
Kwong Man, 2006) ili ispoljavaju ogranicen i siromasan pojam o sebi
(prema: Cooley and Ayres, 1988; Gans, Kenny & Ghany, 2003; Li Ping-
Ying, Sing-Fai Tam and Wai-Kwong Man, 2006; Marsh, Tracey and
Craven, 2006).

Medutim, postoje i istrazivanja koja ukazuju na drugacije zaklju¢-
ke; neka istrazivanja pokazuju da ne postoje znacajne razlike u poj-
mu o sebi izmedu tipi¢nih osoba i osoba sa intelektualnim teskocama
(npr., Silverman & Zigmond, 1983, prema: Cooley & Ayres, 1988). Ta-
kode, postoje istrazivanja koja pokazuju da deca i adolescenti sa inte-
lektualnim teskocama imaju pozitivan pojam o sebi kada je u pitanju
akademski pojam o sebi (npr., Gans, Kenny & Ghany, 2003), kao i ona
koja ukazuju na negativan akademski pojam o sebi, a pozitivan global-
ni i neakademski pojam o sebi (npr. Marsh, Tracey and Craven, 2006).
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Stoga se moze zakljuciti da su nalazi o samopoimanju osoba sa inte-
lektualnim teskocama neuskladeni i ¢esto kontradiktorni.

Nacelno, moze se reé¢i da je, shodno znadaju koncepta pojma o sebi
osoba sa intelektualnim teskocama, kako iz teorijskog i istrazivackog,
tako i sa stanovista prakse u radu sa decom, adolescentima i odra-
slim osobama sa intelektualnim tesko¢ama, veliki broj kontradiktor-
nih nalaza koji otezavaju koncipiranje prakti¢nog rada sa osobama sa
intelektualnim tesko¢ama. Uopsteno, moze se redi i da postoje zna-
¢ajna ogranicenja kada su u pitanju istrazivanja pojma o sebi osoba
sa intelektualnim tesko¢ama: istraZivanja su pretezno realizovana na
gkolskoj populaciji osoba sa intelektualnim teskocama i to najce$ce na
populaciji osoba lakog stepena teskoéa, retko je uzimana u obzir po-
pulacija odraslih osoba sa intelektualnim te§ko¢ama, a pri ispitivanju
pojma o sebi uglavnom su kori$ceni instrumenti proistekli iz modela
koji su uglavnom zasnovani na tzv. $kolskom, akademskom samopoi-
manju (agresivno ponasanje, odnos s vrénjacima, slika o uspesnosti u
pojedinim 8kolskim predmetima, npr. Cooley and Ayres, 1988; Gans,
Kenny & Ghany, 2003; Li Ping-Ying, Sing-Fai Tam & Wai-Kwong Man,
2006; Marsh, Tracey & Craven, 2006).

Ovde treba imati u vidu i da je prou¢avanje pojma o sebi osoba sa
intelektualnim teskocama u velikoj meri ograni¢eno i relativno malim
brojem instrumenata, pre svega za odrasle, kao i instrumenata koji
se odnose na neakademske aspekte samopoimanja, koji su i relativno
tesko dostupni, a ¢esto imaju i nedovoljno dobre psihometrijske ka-
rakteristike (Byrne, 1996, prema: Marsh, Tracey and Craven, 2006).

Medutim, ovako nekonzistentni nalazi ne osporavaju znacaj sa-
mopoimanja za socijalni i emotivni razvoj (Kagen, Moore and Brede-
kamp, 1995, prema: Marsh, Tracey and Craven, 2006), kao i za proces
socijalizacije generalno (Gans, Kenny & Ghany, 2003).

Poslednjih godina, u Srbiji se sve vise govori o procesu ukljuciva-
nja (inkluzije) osoba sa (intelektualnim) tesko¢ama u zajednicu, u ra-
zli¢ite aspekte drustvenog Zivota (obrazovanje, posao, Zivot u lokalnoj
zajednici) nasuprot dominantnom pristupu isklju¢ivanja, marginali-
zacije i institucionalizacije osoba sa intelektualnim teskocama.

Stabilan pojam o sebi od neposredne je vaznosti za adekvatno
uklju¢ivanje osoba sa intelektualnim teskocama u Zivot lokalne zajed-
nice i u velikoj meri zavisi od nacina na koji se drugi odnose prema
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njima. Ujedno, stabilan i adekvatan pojam o sebi moze biti indikator
uspesnosti uklju¢ivanja u zajednicu, za $ta je opet potreban adekva-
tan nivo samoodredenja osoba sa intelektualnim teskoé¢ama, a u ¢ijoj
osnovi se upravo nalazi pojam o sebi.

Zbog podataka o povezanosti pojma o sebi sa adekvatnim socijal-
nim funkcionisanjem, pojam o sebi je Cesto u jezgru razli¢itih podsti-
cajnih programa, namenjenih razvoju pozitivnog pojma o sebi (Dona-
hue, 2008).

U tom smislu, znacajan korak su u¢inili prakticari koji su razvili
veliki broj razli¢itih programa razvoja i podsticanja pozitivnog samo-
poimanja osoba sa intelektualnim teskocama, koji se sada, manje-vise
rutinski, realizuju u okviru razli¢itih programa, institucionalnih i va-
ninstitucionalnih (Cooley and Ayres, 1988).

Medutim, veoma ¢esto programi za podsticanje razvoja pozitiv-
nog pojma o sebi, kao i uopste programi psiholoske podrske osobama
sa teSko¢ama (Milaci¢-Vidojevi¢, Dragojevic i Brojé¢in, 2012), ¢ija je efi-
kasnost upitna, nisu sprovodeni dovoljno sistematski, nije obezbeden
kontinuitet podrske u usvajanju i odrzavanju pojma o sebi osoba sa
intelektualnim tesko¢ama, a Cesto nisu uzete u obzir inicijalne infor-
macije o tome kakav je aktuelni pojam o sebi osoba sa intelektualnim
tesko¢ama koje ulaze u podsticajni program.

Zbog toga se ukazala potreba za ispitivanjem osnovnih eleme-
nata pojma o sebi osoba sa intelektualnim tesko¢ama, kao osnove za
razvoj jednog podsticajnog programa, koji bi uzeo u obzir navedene
nedostatke drugih pristupa i koji bi bio zasnovan na informacijama o
pojmu o sebi kod osoba sa intelektualnim tesko¢ama, dobijenim, ne
preko instrumenata upitnickog tipa, preko kojih se ne dobijaju kon-
zistentne informacije i koji, mada verovatno relativno dobro opera-
cionalizovani, ipak ne nude podatke koji se lako mogu pretvoriti u
prakti¢an program za unapredenje pojma o sebi, ve¢ kroz jedan kvali-
tativni pristup koji bi omoguéio aktivnu participaciju samih osoba sa
intelektualnim tesko¢ama u procesu stvaranja slike o vlastitom pojmu
o sebi, kao i kasnijem razvoju programa koji ¢e dovesti do unapredenja
njihovog samopoimanja.
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Cilj istrazivanja

U tom smislu, osnovni cilj ovoga rada ogleda se u ispitivanju poj-
ma o sebi osoba sa intelektualnim te§ko¢ama u razli¢itim domenima
od znacdaja za osobe sa intelektualnim tesko¢ama, koji mogu biti od
vaznosti za razvoj programa namenjenog unapredenju njihovog sa-
mopoimanja.

METOD

Uzorak

U istrazivanju je ukupno ucestvovalo 16 osoba sa intelektualnim
teSkocama, podeljenih u dve grupe od po osam uéesnika. Sve osobe sa
intelektualnim teskoc¢ama — ucesnici u istrazivanju — imaju dugotrajno
iskustvo Zivota u stacionarnim institucijama sistema socijalne zastite,
a od 2004. godine su deinstitucionalizovani i korisnici su programa
stanovanja uz podrsku za osobe sa invaliditetom, koji realizuje Asoci-
jacija za promovisanje inkluzije Srbije. Ucesnici su razli¢itog uzrasta,
od 22 do 53 godine, sa prosekom starosti od 34,7 godina, razli¢itog
pola: ¢etiri (25%) muskog i dvanaest (75%) Zenskog. Svi uéesnici su
sa intelektualnim teskoé¢ama, od kojih neki sa multiplim teskoéama:
dvoje sujo$isa telesnim invaliditetom i dvoje sa tesko¢ama psihijatrij-
skog tipa (sa dualnom dijagnozom). Sto se stepena teskoca tice, dvoje
ucesnika su sa lakim stepenom intelektualnih teskoéa, jedanaest sa
umerenim i troje sa teskim intelektualnim teskocama. Zdravstveno
stanje svih ucesnika je stabilno.

Procedura

Fokus grupa predstavlja kvalitativni istrazivac¢ki metod koji omo-
gucava da se, putem serije fokusiranih zajednic¢kih vezbi ili usme-
ravanih grupnih razgovora koji okupljaju uéesnike sli¢ne po nekim
karakteristikama ili iskustvima, prikupi set detaljnih kvalitativnih
informacija relevantnih za istrazivacki problem (Puri¢, 2005). Focus
grupa je jedna od sve ¢esce koriséenih istrazivackih tehnika u posled-
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njih desetak godina, kada su u pitanju istrazivanja koja se realizuju sa
osobama sa intelektualnim tesko¢ama (Doyle, 2009).

Fokus grupa kao metod istrazivanja je izabrana bududéi da dina-
mika grupe pruza moguénosti za uzajamnu podrsku i validaciju za-
jedni¢kih iskustava (Cambridge and McCarthy, 2001). Pored toga,
dosadasnja istrazivanja su pokazala da je ovaj metod prikupljanja
podataka, uprkos odredenim ograni¢enjima (videti, npr., Kaehne and
O’Connell, 2010) uspesan kada su u pitanju osobe sa intelektualnim
teskocama (Abbott and McConkey, 2006; Barr et al., 2003), posebno
zato $to je ekonomi¢an u pogledu vremena potrebnog za realizaciju,
omogucuje da se dobije veliki broj razli¢itih misljenja, sugestija i ideja,
kao i razmena li¢nih iskustava, ne zahteva od ucesnika vestine ¢itanja
i pisanja i sl. (Doyle, 2009). Od znacaja je imati u vidu i da kvalitativ-
na metodologija, ukljuc¢ujuéi i fokus grupe, omoguéava uéesnicima da
imaju aktivnu ulogu i da budu, u $to veéoj meri, ukljueni u istrazi-
vacki proces i gradenje znanja, $to je od posebne vrednosti ako imamo
u vidu socio-inkluzivnu perspektivu pristupa osobama sa intelektu-
alnim te$kocama (npr., Abbott and McConkey, 2006; Kiernan, 1999,
Gilbert, 2004; Mactavish et al., 2000).

Tokom dizajniranja i realizacije ovog istrazivanja, nastojalo se da
se u §to je vecoj meri ispostuju metodoloske preporuke za realizaciju
fokus grupa sa osobama sa intelektualnim tesko¢ama (Doyle, 2009). U
tom smislu, tokom ovog istrazivanja, realizovano je pet fokus grupa,
kroz kombinovanje radionic¢arskih aktivnosti i diskusija u malim gru-
pama, fokusiranih na glavne predmete ispitivanja. Pre njih, realizova-
na je jedna radionica upoznavanja sa programom ispitivanja. Prva ra-
dionica pocela je upoznavanjem ucesnika sa svrhom istrazivanja i ak-
tivnostima koje e se realizovati, kao i sa znac¢ajem njihovog aktivnog
uce$ca u istrazivanju. Ulesnicima je naglageno i pravo na poverljivost
svih informacija, kao i pravo na zastitu privatnosti, kao i da je ucesce
u radu dobrovoljno i da svako moze da se povuce u bilo kom trenutku
bez posebnog objasnjavanja svoje odluke.

Sve ostale fokus grupe su se realizovale u isto vreme i po istom
rasporedu, odnosno, sinopsisu (primer sinopsisa videti u prilogu). Sve
fokus grupe moderirao je isti moderator, uz podrsku jednog dodat-
nog asistenta, koji je pruzao neophodnu podrsku ucesnicima tokom
razgovora. Tokom sesija, uesnici su ohrabrivani da budu $to aktivniji,
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a tokom uce$c¢a im je obezbedena dodatna podrska u razumevanju
sadrzaja pitanja za diskusiju, kao i diskusije same. Podrska je pruzana i
na zahtev ucesnika, individualno. Diskusije su realizovane u grupi kao
celini, ali i u malim grupama, kad je za to bilo potrebe, a olak3avane
su konkretnim pitanjima moderatora, a odgovori uesnika beleZeni su
od strane asistenta. Asistent je takode beleZio svoja zapaZanja vezana
za temu koja se obraduje. Svaka od sesija fokus grupa je trajala izmedu
jednog i po i dva sata.

Tokom fokus grupa obradeno je pet tema, to jest, aspekata pojma
o sebi. Svaku od tema moderator je zapoc¢injao odredenim klju¢nim
pitanjem:

- generalni pojam o sebi — , Kad bi hteo/la da nekome opises

sebe, 5ta bi rekao/la?*

— osobine li¢nosti — ,Koje su tvoje najvaznije osobine? Kakav/a

si ti kao ¢ovek, kao osoba?

- kompetentnosti — ,Sta ti zna§ da sam/sama radi§ dobro?“

- teskoce u svakodnevnom Zivotu — ,Sta ti sam/sama ne radis

dobro? U ¢emu ti treba podrska?”,

- svest o sopstvenim (intelektualnim) te$koc¢ama - ,Da li ti

imas neku teskoc¢u? Sta ti smeta kod tebe?*

Teme su birane tako da se oslanjaju na neke od osnovnih saznanja
o samopoimanju: da je najstabilniji oslonac pojma o sebi telo, da su
materijalna dobra (odelo, kuda, stvari koje se preferiraju) takode bitan
oslonac samopoimanja, kao i odnos drugih i informacije koje se dobi-
jaju od njih, te okolina u kojoj se Zivi (Skrinjar, 2002).

Moredator je obezbedio uslove da svaki od ucesnika dobije po-
vratnu informaciju o svojim iskazima o sebi, kako od strane mode-
ratora, tako i od strane grupe kao celine. Na kraju svake fokus grupe,
moderator je rezimirao osnovne nalaze i podsticao grupu na dodatne
komentare. Na kraju poslednje sesije, moderator je pozvao grupu na
zavréne komentare, i zahvalio se na saradnji.

Sve informacije prikupljene od uéesnika tokom fokus grupa, za-
beleZene su na flipéart papir. Nakon toga, prepisane su u MS Word
dokument. Pored toga, prepisane su i beleske i zapaZanja asistenta,
koje su takode analizirane. Svi transkripti su analizirani posebno, za
svaki od ispitivanih aspekata pojma o sebi. Tokom analize, podaci su
kodirani tako da odrazavaju latentni sadrzaj iskaza korisnika. Znaca-
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jan akcenat je pridavan i frekventnosti pojedinih (sli¢nih) iskaza, na
primer, prilikom navodenja osobina.

Pored samih iskaza ucesnika, analizirane su i beleske koje je, to-
kom fokus grupa, nacinio asistent.

REZULTATI

Pregled sadrZaja osnovnih ispitivanih aspekata pojma o sebi oso-
ba sa intelektualnim teskocama, baziran na iskazima ucesnika, prika-
zan je u Tabeli 1.

Tabela 1 - Pregled sadrZaja osnovnih ispitivanih aspekata pojma o sebi

Aspekti

. . |Iskazi ué¢esnika Beleske asistenta
slike o sebi

»Ja sam za peglanje vesa, imam crnu | Teskoce pri

kosu, o¢i imam crne, niska sam, malo | samoopisivanju,

krupna, ja sam lepo obulena, jasam |uglavnom usled

ponosna, ja sam samozastupnica.” nedostatka terminologije.

»Ja sam fitnes, ja sam plivanje, ja sam | Opis samo najupadljivijih
korisnik, ja sam samozastupanje, ja |inajfrekventnijih

8 sam lepe o¢i crne, crnu kosu.” karakteristika (kosa, odi, ...).
@ »Ja sam korisnik, planinarka, Cesto navodenje delova

© plivadica, samozastupanje, imam tela, bez atributa (imam

5 zelene o¢i, crnu kosu, visoka sam ramena, ruke,...).

'g 161, ja sam osoba sa invalidom, ja se | Tendencija zanemarivanja
- lepo nosim.“ prisustva invaliditeta.

< ,Ja sam kosarkasica, dobra sam, Navodenje svojih

Hl radim u Meku, nautila sam da socijalnih uloga

ﬁ plivam, ja imam crnu kosu i odi, (sportista, radnik, i

o volim da jasem konja.” sli¢no).

,Ja sam fudbaler, odbojkas, plivac.
Imam crnu kosu, kratku, braon o¢i
imam.”

,Kad bi hteo/la da nekome opiges sebe, $ta bi rekao/la?“
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Dobar

Vredan
Poslugan
Ljubazan
Posten

Ne volim svadu.

Osobina - slabo poznat
pojam.

Imenovanje veceg broja
osobina, ali teskocée u
primenljivosti na sebe.
Uzak pojmovni sistem

,Da kuva kafu.”

o
-+~
R7)
S
G
.Aé
X .
(:a:.'v E Volim malo da se naljutim. — siromasni, stereotipni
‘8 Q |Volim da budem napolju. samoopisi, navode 5 do 6
¢ % g Volim da se druzim. osobina uz podsticaj.
3 o S Normalan Pojam ,dobar” najcesée
s E 5 |Pametan navoden; pored toga,
> v . v
© g % Lepo raspolozen vredan i poslugan.
'gT‘ S Pismen
0 & Volim da radim.
2 Miran, nikog ne diram.
; Grub, kad se iznerviram.
b Volim da znam.
E Emotivan
3 Dobar sam u radu.
Kad me neko naljuti, besan sam.
” ,Da &istim.” Teskoce u navodenju
s »,Da dobro tr¢im.” svojih kompetentnosti i
cu o i .
o »Da brigem praginu. vrednosti.
'..3 g »,Ka kuvam krompir paprikas.” Fokus je na konkretnim
S g »Volim da radim od pocetka do kraja.“ | znanjima i ve§tinama
2 E ’no. »Da zavrgava$ posao.” svakodnevnog Zivljenja.
3 R
8 « 5 |,Dapraviproju.
8 I8 |,Dacepadrva”
o < |» P -
g 3 ,Daide u prodavnicu.
Q a v«
™~ N »Da poslusa.
B
o
+J
7

Teskoée u svakodnevnom

tu
,Sta ti sam/sama ne radi$ dobro?

ve

Z1VO

U ¢emu ti treba podrgka? “

,Ne kuvam dobro.”

,Da ¢&istim, ne vidim dobro.”

,Guta slova.”

»Ne zna da skuva pasulj.”

»,Kad po¢ne da przi, a ne ide dobro.”
,Ne znam da vozim bicikl.“

»,Ne znam da spakujem ranac.”

»,Da vezem pertle.”

,Imam teskoca da sama sebi zaveZem
rep, zato §to sam invalid.”

Uglavnom su fokusirani
na konkretne tegkoce, u
kontekstu svakodnevnog
zivljenja.

Navode po jednu do dve
teskoce.

Fokusiraju se na ono §to
im aktuelno predstavlja
problem.
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imamo teskoda.”

»Meni je smetalo §to su mi u domu
govorili da sam s mentalnom
retardacijom, da sam menta¢, kako
su govorili. Ja nisam menta¢, ja
sam bila u domu zato §to sam bez
roditeljskog staranja.”

,Jaimam teskoda u govoru.” Navode razli¢ite tipove
E ,Imam tesko¢u da govorim.” teskoca, i adekvatno ih
'_:‘u »Ne bih volela da odgovorim na ovo | opisuju.
o 'g pitanje.” Sami prepoznaju kod sebe
5 2 »Nijanec¢u da odgovorim. odredene tipove teskoca
g'¥ B »,Jane mogu da zapamtim kako treba | (sa govorom, sa vidom,...).
ru w1, . o
- da skuvam gragak. Sebe nisu percipirali kao
29 & »,Ne mogu da se snalazim sam u osobe sa intelektualnim
"i'g '8 %. | prevozu, treba neko da ide sa mnom.” | teSkocama, i imali su
o2 % & |,Ne znam da dobro pisem i da dobro |otpor prema prihvatanju
[«F] v . . ve « .
o's 5 © |CitamitomiuZivotu puno smeta. ovog aspekta pojma o
28 = »Ja se puno slazem s tim da svi sebi.
BE ot
a3 3
5 E
c
=
«
a

Kada je u pitanju generalni pojam o sebi, na osnovu analiza iska-
za ulesnika, mogu se izdvojiti tri globalne teme:

- kompetentnosti i preokupacije (npr. ,ja sam za peglanje vesa,
naudila sam da plivam, radim u Meku, bavim se sportom” i
sli¢no) se pojavljuju kao najfrekventnije;

- fizi¢ki izgled je takode veoma relevantan kada je u pitanju
globalni pojam o sebi; mada, samoopisi su relativno siromas-
ni i uglavnom se ponavljaju kod svih ucesnika, a najc¢esce se
odnose na boju kose i o¢iju, zatim na visinu i fizi¢ki izgled.
Interesantno je da, izuzev jedne uclesnice, niko od ucesnika
nije naveo u svojoj generalnoj slici o sebi da je osoba sa inva-
liditetom, niti je na bilo koji na¢in pokazao svesnost o svom
invaliditetu;

- socijalne uloge (npr. ,ja sam samozastupnica, planinarka,
fudbaler” i sli¢no) su takode relevantne, kada je u pitanju po-
jam o sebi u globalu.

Moze se primetiti i da nalazi na osnovu belezaka koje je asistent
¢inio tokom fokus grupa potvrduju osnovne nalaze dobijene analizom
iskaza ucesnika: da ucesnici imaju primetne te§koce prilikom samo-
opisa i to uglavnom iz razloga $§to nemaju dovoljno bogat re¢nik niti
iskustvo samoevaluacije kako bi mogli da daju bogatije samoopise;
uglavnom opisuju samo svoje najupadljivije karakteristike, pri ¢emu
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imaju tendenciju zanemarivanja prisustva svog invaliditeta, a Cesto
opisuju i svoje socijalne uloge. Asistent je takode zapazio da ucesnici
imaju tendenciju da pri samoopisivanju samo navode delove tela, bez
pripisivanja atributa.

Kada su u pitanju osobine li¢nosti, kod osoba sa intelektualnim
teSkocama se kao najfrekventnije javljaju osobine poput ,dobar®, ,po-
slugan®, ,vredan®, ,ljubazan® ali i one poput ,emotivan®, ,volim malo
da se naljutim®i sli¢no. Nacelno, izgleda da se najdominantnije osobi-
ne koje osobe sa intelektualnim teskoama navode ti¢u njihovog od-
nosa prema autoritetu, njihove kompetentnosti i potrebe da sebe vide
kao odgovorne i korisne ¢lanove drustva, ali i da emocionalnost ima
znacajnu ulogu u determinisanju njihovog ponasanja, ¢ega su takode
Cesto svesne. Kada je u pitanju prva grupa najfrekventnijih osobina,
ako se ima u vidu da u navodenju istih postoje najmanje individualne
razlike, to jest, da su ih naveli skoro svi ucesnici, moglo bi se pret-
postaviti i da one, u stvari, prestavljaju produkt socijalnog ucenja u
relativno kontrolisanim i restriktivnim uslovima Zivljenja, kao $to je
Zivot u instituciji, gde je od posebne vazZnosti biti ,dobar”, ,poslusan®,
,vredan®.

Kada je u pitanju samopercepcija kompetentnosti, u¢esnicima je
fokus na konkretnim znanjima i ve$tinama, vaznim za svakodnevno
Zivljenje i to uglavnom na onim koje se ti¢u Zivota u kontekstu stano-
vanja uz podrsku, to jest, u otvorenoj sredini. Tek nekoliko njih navodi
kao kompetencije svoje trajnije dispozicije, poput sklonosti da radi ,,od
pocetka do kraja“. Takode, isto se moze re¢iikada su u pitanju teskoce
u svakodnevnom zivotu: ucesnici su uglavnom fokusirani na vestine
i znanja u kojima im je u aktuelnom Zivotu potrebna podrska i koje
im predstavljaju teskocu. Takode, i u ovom kontekstu, navode tek po
jednu ili dve oblasti ili aktivnosti u kojima imaju teskoce, baz dublje
elaboracije istih.

Medutim, za elaboraciju pojma o sebi osoba sa intelektualnim
teSkocama, posebno je vazno sagledati na koji nadin dozivljavaju
sopstvene (intelektualne) teskoce. U kontekstu ovog aspekta slike o
sebi, mogu se izdvojiti dve globalne teme. Prvo, znacajan broj ucesni-
ka izneo je iskaze o sebi i svojim kognitivnim tesko¢ama (teskoce sa
govorom, pamdcenjem, pisanjem i ¢itanjem, orijentacijom u prostoru
i sli¢no). Drugo, znacajno je i to $to odredeni broj uc¢esnika odbija da
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govori o svojim teskocama, dok pojedini prihvataju da govore o svo-
jim teskocama, ali se eksplicitno ograduju od pripadnosti socijalnoj
kategoriji osoba sa intelektualnim tesko¢ama, pri ¢emu im posebno
smeta etiketiranje i primena etiketirajuc¢ih termina. MozZe se reé¢i da
uclesnici pokazuju svesnost o pojedinim aspektima svojih (intelektu-
alnih) teskoca, ali da, generalno, ne prihvataju kao deo pojma o sebi to
da su ,o0sobe sa intelektualnim teskocama®, uglavnom zbog svesnosti
o devaluativnoj vrednosti termina kojima se osobe sa intelektualnim
teSkocama obi¢no oznacavaju.

DISKUSIJA

Analiza iskaza ucesnika, kao i belezaka asistenta na fokus grupa-
ma, pokazala je da odrasle osobe sa intelektualnim te$kocama imaju
relativno siromasan pojam o sebi, da iz njihovih produkata sledi da
su malo vremena posvetili evaluaciji samih sebe, te da je, imajudi u
vidu ogranicenja koja proisti¢u iz same prirode teskoca koje ucesnici
imaju, njihov pojam o sebi prakti¢no nastao nekritickim usvajanjem
onih karakteristika i osobina koje su imali priliku da ¢uju od drugih i
to u relativno restriktivnoj i nestimulativnoj sredini u kojoj su proveli
najvedi deo svojih zivota, kao $to je to institucija, ali i da je pod uti-
cajem aktuelnih uslova Zivota u otvorenoj sredini i zahteva i izazova
koje predstavlja za njih. Odatle sledi i relativno siromasan samoopis
koji su ulesnici u ovim radionicama dali, koji indicira da su njima na
raspolaganju bili samo ogranic¢eni pridevi i atributi za opis i samoopis,
te da oni nisu ni bili u situaciji da usvoje neke druge pojmove i primene
ih na sebe.

Tako, na primer, iako izlistavaju veéi broj razli¢itih osobina, na
sebe najcesce, nedovoljno kriticki, primenjuju samo nekoliko i to bez
obzira na stepen teskoca koji imaju: dobar, poslusan i vredan. S obzi-
rom na ucestalost ovih termina, to jest ¢injenice da ih skoro svi na-
vode, kao i na snaznu evaluativnu komponentu ovih termina, jasno
je da su oni usvojeni u setingu u kome su ziveli (institucija), a u kome
su ovi termini ¢esto navodeni kao pozeljni i visoko vrednovani. Vazno
je istaéii da ovi termini upuduju na oblike ponasanja koji su se oceki-
vali od korisnika, $to govori o njihovoj infantilizaciji u ustanovama
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u kojima su stanovali. Znadajno je zapaziti i da je termin ,,dobar” na-
dreden svim drugim osobinama kojima se ucesnici opisuju. Kada su u
pitanju dominantne grupe osobina koje su se izdvojile kao najfrekven-
tnije, vazno je primetiti da se u velikom broju odnose na dispozicije
za odredene oblike ponasanja. U tom smisluy, ¢ini se vaznim da se, u
nekom sledeéem istrazivanju, ispitivanja usmere u pravcu evaluacije
pojedinih domena li¢nosti koji su definisani aktuelnim deskriptivnim
leksi¢kim modelima li¢nosti (npr., petofaktorskim (Costa & McCrae,
1992) ili Sestofaktorskim (Ashton et al., 2004)). A usled toga $to je pri-
sutna i snazna evaluativna osobina, ,dobar®, koja govori o potrebi za
vrednovanjem u socijalno prihvatljivom kontekstu, verovatno bi bilo
interesantno realizovati i istrazivanje pozitivne i negativne valence
(npr., kao u modelu ,Velikih pet + 2“ (Smederevac, Mitrovi¢ i Colovig,
2010).

Na efekte sredine ukazuju i podaci da ucesnici navode osnovne
kompetentnosti za obavljan