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APRESENTACAO

O Médulo 11, Procedimentos Operacionais da Vigilancia da Qualidade da Agua para
Consumo Humano, do curso de Vigilancia da Qualidade da Agua para o Consumo
Humano, tem como objetivo aplicar os procedimentos operacionais no contexto da

atuacdo pratica da vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano.

0O Madulo Il foi estruturado em duas unidades, a saber:
Unidade 3: Cadastramento das formas de abastecimento de agua

Na Unidade 3 vocé tera a oportunidade de compreender o fluxo de procedimentos
para identificacdo e cadastramento das formas de abastecimento de agua para
consumo humano, além do entendimento da diferenciacao das diversas terminologias

utilizadas para o cadastramento e também a principal finalidade do cadastramento.

Unidade 4: Monitoramento da qualidade da dagua para consumo

humano

Na Unidade 4, vocé vai compreender a importancia do monitoramento da qualidade
da dgua para consumo humano, além de entender as diferencas entre o controle e a
vigilancia e o fluxo de informacbes entre eles. Vocé também aprendera sobre os
planos de amostragem, como eles sdo calculados e o que deve ser considerado para
sua elaboracdo. Além disso, veremos as praticas de coleta de dgua, armazenamento e

transporte das amostras.
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Médulo I

Procedimentos Operacionais da Vigilancia da

Qualidade da Agua para Consumo Humano

UNIDADE 4

Monitoramento da Qualidade da Agua para Consumo

Humano

Objetivos Especificos

Ao final desta unidade vocé tera subsidios para:

¥Compreender a importancia do monitoramento da qualidade da agua para
consumo humano.

¥ldentificar os tipos de monitoramento da qualidade da &gua para consumo
humano.

$Classificar as melhores praticas de acondicionamento, coleta e transporte de
agua para consumo humano.

$Entender os procedimentos e as orientacdes necessarias para a realizacdo do
monitoramento da qualidade da dgua para consumo humano.

$Entender os fluxos de informacao entre a vigilancia e o controle.

PARA INiCIO DE ESTUDO

Nesta unidade, vocé vai compreender a importancia do monitoramento da qualidade da agua
para consumo humano, além de entender as diferencas entre o controle, a vigilancia e o fluxo
de informacgdes entre eles. Além disso, também aprendera sobre os planos de amostragem,
como eles sdo calculados e o que deve ser considerado para sua elaboragdo. Também

veremos as praticas de coleta de dgua, armazenamento e transporte das amostras de agua.
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FIQUE ATENTO!

Como vocé deve ter percebido, esta unidade é bastante ampla e reflete a pratica cotidiana da
vigilancia. As unidades possuem uma sequéncia ldégica, no intuito de melhorar o seu

aprendizado.



1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

1.1. Importancia do monitoramento da qualidade da agua para consumo
humano

Caro aluno, vocé sabe que o monitoramento da qualidade da 4gua para consumo humano é
um dos principais instrumentos de verificagdo da sua potabilidade. No Brasil, a norma de
referéncia para potabilidade da 4dgua para consumo humano é a Portaria MS n2 2.914, de

12/12/2011.

Nas unidades anteriores, vocé teve a oportunidade de aprender os principais conceitos
” [{(F4

estabelecidos na Portaria, entre eles, o conceito de “agua para consumo humano”, “agua

potavel” e “padrdo de potabilidade”.

. Agua para consumo humano: 4gua potével destinada a ingestdo,
Conceitos

preparacdo, producao de alimentos e

higiene pessoal, independentemente da sua origem.

Agua potéavel: aquela que atende ao padrdo de potabilidade
estabelecido na Portaria MS n? 2.914/2011 e que n3o ofereca

risco a saude.

Padrao de potabilidade: conjunto de valores permitidos como

parametros da qualidade da agua para consumo humano.

A garantia da potabilidade da dgua consumida depende, entre outras a¢des, de uma avaliacdo
integrada da sua qualidade ao longo do abastecimento, ou seja, do manancial de capta¢ao da

dgua até o consumidor.

A qualidade da agua tratada e distribuida se encontra estreitamente relacionada com a
qualidade da agua bruta, e, assim, a degradacdo dos mananciais de abastecimento coloca em
risco a garantia da sua potabilidade. Por isso, o monitoramento da agua bruta permite o

diagndstico da bacia de captacdo de dgua, sendo uma ferramenta essencial para a



identificagdo dos parametros prioritdrios a serem monitorados em todas as etapas do

tratamento e ao longo do sistema de distribuicdo de agua.

Além disso, o plano de monitoramento da qualidade da dgua para
consumo humano também deve considerar os locais onde a
populagdgo ndo ¢é atendida pelas formas classicas de
abastecimento, isto é, por sistemas de abastecimento de dgua. As
solugdes alternativas coletivas e individuais sdo hoje formas de
abastecimento muito utilizadas pela populagdo e também devem

ser objetos de avaliacdo da qualidade da agua.

Para mais informacg0es, consulte o manual de Vigilancia e Controle

Saiba Mais

da Qualidade da Agua para Consumo Humano :

http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/vigilancia_control

e _gualidade_agua.pdf

1.2. Tipos de monitoramento da qualidade da agua para consumo
humano

De acordo com a Portaria MS n2 2.914/2011, toda agua destinada ao consumo humano,
distribuida coletivamente, seja por Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) ou Solugdo
Alternativa Coletiva (SAC), deve ser objeto do controle e vigilancia da qualidade da agua.
Ainda, segundo a Portaria de Potabilidade, toda agua destinada ao consumo humano
proveniente de Solugdao Alternativa Individual (SAI) estd sujeita a vigilancia da qualidade da

agua.

O monitoramento da qualidade da agua para consumo humano integra o rol de ac¢bes de
controle e vigilancia. No entanto, essa agdo, corresponde a objetivos diferenciados quando
exercido pelo responsavel pelo fornecimento de d4gua (controle) e pelo setor saude

(vigilancia).

Cabe destacar que os planos de amostragem do controle e da vigilancia possuem desenhos

especificos para cada um dos casos, e serdo discutidos profundamente mais adiante.

O monitoramento realizado pelo controle tem como objetivo comprovar sistematicamente a
potabilidade da dgua ao longo do tempo, verificar pontos criticos, avaliar a qualidade dos
processos de tratamento empregados e, por fim, fornecer informacdes sobre as condi¢bes

sanitarias do sistema de distribuicao.

O monitoramento realizado pela vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano tem
como objetivos:

® Avaliar a qualidade da dgua consumida pela populacdo ao longo do tempo.
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~No

Subsidiar a associacdo entre agravos a saude e situacdes de vulnerabilidade.

W

2 Identificar perigos e vulnerabilidades (fatores de risco) em sistemas, solucGes

alternativas coletivas e individuais de abastecimento.

W
~O

Identificar grupos populacionais expostos a situacGes de risco.

® Monitorar a qualidade da dgua fornecida pelos responsaveis pelo controle.

B Avaliar a qualidade da agua consumida pela populacdo proveniente de solugGes
individuais.

?9 Avaliar a eficiéncia do tratamento da agua e a integridade do sistema de distribuicao.

B Orientar, para a tomada de providéncias imediatas, os responsaveis pela operag¢do dos
sistemas ou solugdes alternativas coletivas de abastecimento de 3agua no tocante as

impropriedades detectadas.

¥ Orientar a adogao de medidas preventivas, como prote¢ao de mananciais, otimizagao

do tratamento, manutencao dos sistemas de distribuicao, entre outras.

O monitoramento da qualidade da agua realizado pela vigilancia pode ser dividido em

monitoramento de rotina e monitoramento de investigagao.

O monitoramento de rotina consiste em avaliar, continuamente, a qualidade da agua
fornecida pela populagdo, a fim de detectar riscos a populagdo e propor medidas corretivas

para equacionamento dos problemas.

O monitoramento de investiga¢ao consiste em buscar informacdes sobre a qualidade da dgua
nos casos de acidentes ou eventos de surto/epidemia de doenga de transmissdo hidrica,

representando, na segunda circunstancia, uma ferramenta de investigacdao epidemioldgica.

A vigilancia deve realizar o monitoramento da qualidade da dgua de forma investigativa, em
conjunto com a vigilancia epidemioldgica, objetivando avaliar, inclusive, o significado que o
seu resultado representa na investigacdo do surto/epidemia, conforme estabelecido na

Portaria MS n? 2.914/2011.

IX - realizar, em parceria com os Estados, nas situacdes de surto de doenca
diarreica aguda ou outro agravo de transmissdo fecal-oral, os seguintes

procedimentos:

a) andlise microbiolégica completa, de modo a apoiar a investigagdo
epidemioldgica e a identificacGo, sempre que possivel, do género ou espécie

de micro-organismos;
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b) andlise para pesquisa de virus e protozodrios, quando for o caso, ou

encaminhamento das amostras para laboratdrios de referéncia nacional

quando as amostras clinicas forem confirmadas para esses agentes e o0s

dados epidemioldgicos apontarem a dgua como via de transmissdo;

c) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratdrios de referéncia nacional

para identifica¢Go soroldgica.

Saiba Mais

Vamos Relembrar

Importante

O Plano de Amostragem da
Vigilancia foi estabelecido na
Diretriz Nacional do Plano de Amostragem da Vigilancia da

Qualidade da Agua para Consumo Humano.

http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/diretriz_nacio

nal _plano_vigiagua.pdf

Conforme ja disposto na
Unidade 3, primeiramente, a
vigilancia deve realizar o cadastramento das formas de
abastecimento de agua do municipio. Esse cadastramento
auxiliara na definicdo do plano de monitoramento rotineiro

da vigilancia da qualidade da agua para consumo humano.

A implementacdo da acdo de
monitoramento da vigilancia
requer estruturacdo do setor saude em termos de laboratdrio
de andlise de 4gua, aquisicdo de equipamentos para andlise
de alguns parametros em campo, veiculo para deslocamento
da equipe de coleta, profissionais capacitados, insumos

laboratoriais, entre outros.
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2 - PLANO DE AMOSTRAGEM DA VIGILANCIA E DO
CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

2.1. Planos de amostragem

Um plano de amostragem deve assegurar a representatividade temporal e geografica para a
coleta das amostras e contemplar a distribuicao uniforme ao longo do periodo, conciliado com
os critérios de abrangéncia espacial e pontos estratégicos, como locais com alta densidade
populacional, locais com grande afluéncia de publico (terminais rodovidrios e aeroportuarios).
Além disso, devem-se contemplar também locais com populagdo vulnerdvel (hospitais, asilos,
creches e escolas), locais com populagbes expostas a drea contaminada, zonas de
intermiténcia de abastecimento ou de baixa pressdo no sistema de distribuicdo da agua,
distribuicdo espacial das doencas de transmissao hidrica, entre outras.

2.1.1. Planos de amostragem do controle da qualidade da agua para consumo
humano

_ Os planos de amostragem do controle devem ser elaborados
Atencao , : .
conforme a Portaria MS n? 2.914/2011, por isso esse item é

dedicado aos artigos e anexos da Portaria que se referem aos
planos de amostragem do controle, com o objetivo de esclarecer

a origem e os calculos dos planos de amostragem.

Para inicio de conversa, deve-se atentar para o Capitulo VI, artigo
41, da referida Portaria, no qual estd estabelecido que os
responsaveis pelos sistemas de abastecimento de dgua e pelas
solugdes alternativas coletivas devem elaborar e submeter para
andlise da autoridade municipal de saltde publica, o plano de
amostragem de cada sistema e solucdo alternativa coletiva,
respeitando os planos minimos de amostragem expressos nos

anexos XI, XII, XIll e XIV da Portaria.

Os planos de amostragem sdo definidos considerando o ntimero

minimo de amostras a serem coletadas, pelo controle, em cada

12



Importante

sistema e solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua
e sua respectiva frequéncia de monitoramento em func¢do do tipo
de manancial, do parametro a ser analisado e da populagao a ser

abastecida.

O plano de amostragem do controle deve ser elaborado para cada
sistema e cada solucdo alternativa de abastecimento de dagua
existente no municipio. Por exemplo, se um municipio possuir 3
SAA e 50 SAC, a autoridade municipal de saude publica (vigilancia
municipal) deverd no inicio de cada ano receber dos responsaveis
por esses sistemas e por essas solucdes alternativas as propostas
de planos de amostragem que serdao desenvolvidos, ao longo do
ano, em cada umas das 53 formas de abastecimento. Por sua vez,

cabe ao setor saude, avaliar e aprovar as propostas, se pertinente.

Para facilitar o seu entendimento, vamos analisar as Tabelas 1, 2 e 3, que sdo cdpias dos

anexos XlII, XIll e XIV da Portaria MS n2 2.914/2011, que definem os célculos para os planos de

amostragem do controle.
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Tabela 1: Numero minimo de amostras e frequéncia para o controle da qualidade da agua de sistema de abastecimento, para fins de andlises fisicas, quimicas e de radioatividade, em fung¢do do ponto de
amostragem, da populagdo abastecida e do tipo de manancial.

Parametro Tipo de Saida do tratamento Sistema de distribuigdo (reservatorios e redes)
manancial
N° de amostras Frequéncia Numero de amostras Frequéncia
Populagdo abastecida (hab)
<50.000 50.000 a 250.000 > 250.000 <50.000 50.000 a 250.000 > 250.000
Cor Superficial 1 A cada 2 horas 10 1 para cada 5 mil 40 + (1 para cada Mensal
25 mil)
Subterraneo 1 Semanal 5 1 para cada 10 mil 20 + (1 para cada Mensal
50 mil)
Turbidez, CRLY, Superficial 1 A cada 2 horas Conforme § 32 do art. 41 Conforme § 32 do art. 41
Cloraminas™, Diéxido
de Cloro® Subterraneo 1 2 x por semana
pH e Fluoreto Superficial 1 A cada 2 horas Dispensada a analise Dispensada a analise
Subterraneo 1 2 X por semana
Gosto e Odor Superficial 1 Trimestral Dispensada a analise Dispensada a analise
Subterraneo 1 Semestral
Cianotoxinas Superficial 1 Semanal quando o n2 de Dispensada a analise Dispensada a analise
cianobactérias > 20.000
células/mL
Produtos secundarios Superficial 1 Trimestral 1@ 49 4@ Trimestral
da desinfec¢ao
Subterraneo Dispensada a Dispensada a analise 1@ 1@ 1@ Anual Semestral Semestral
andlise
Demais parametros®® Superficial ou 1 Semestral 1% 1% 1¢ Semestral

Subterraneo

(1) Cloro residual livre e andlise exigida de acordo com o desinfetante utilizado;
(2) As amostras devem ser coletadas, preferencialmente, em pontos de maior tempo de detengdo da agua no sistema de distribuicdo;




(3) A definicdo da periodicidade de amostragem para o quesito de radioatividade sera definido apds o inventario inicial, realizado semestralmente no periodo de 2 anos, respeitando a sazonalidade

pluviométrica;
(4) O plano de amostragem para agrotdxicos devera considerar a avaliagdo dos seus usos na bacia hidrografica do manancial de contribui¢do, bem como a sazonalidade das culturas
(5) Dispensada analise na rede de distribui¢do, quando o parametro ndo for detectado na saida do tratamento e, ou, no manancial, a excecdo de substancias que potencialmente possam ser introduzidas no

sistema ao longo da distribuigdo.

Tabela 2: Numero minimo de amostras mensais para o controle da qualidade da agua de sistema de abastecimento, para fins de andlises microbioldgicas, em funcdo da populagdo abastecida.

Parametro Saida do tratamento Sistema de distribuigdo (reservatorios e rede)
(n2 amostras/unidade
de tratamento) Populagdo abastecida
< 5.000 hab. 5.000 a 20.000 hab. 20.000 a 250.000 hab. > 250.000 hab.
Coliformes totais Duas amostras 10 1 para cada 500 hab. 30 + (1 para cada 2.000 hab.) 105 + (1 para cada 5.000 hab.)
i (1)
Escherichia Coli semanais .
Méximo de 1.000
(1) Recomenda-se a coleta de, no minimo, quatro amostras semanais.

Tabela 3: NUmero minimo de amostras e frequéncia minima de amostragem para o controle da qualidade da agua de solugdo alternativa coletiva, para fins de analises fisicas, quimicas e microbioldgicas,
em fungdo do tipo de manancial e do ponto de amostragem.

Parametro Tipo de manancial Saida do Numero de amostras Frequéncia de amostragem
tratamento (para retiradas no ponto de
agua canalizada) | consumo " (para cada 500
hab.)
Cor, turbidez, pH e coliformes totais *¢? Superficial 1 1 Semanal
Subterraneo 1 1 Mensal
Cloro residual livre ™ Superficial ou subterrdneo 1 1 Didrio

(1) Para veiculos transportadores de agua para consumo humano, deve ser realizada uma andlise de cloro residual livre em cada carga e uma analise, na fonte de fornecimento, de cor,

turbidez, pH e coliformes totais com frequéncia mensal, ou outra amostragem determinada pela autoridade de saude publica. (2) O nimero e a frequéncia de amostras coletadas no sistema

de distribuicdo para pesquisa de Escherichia Coli devem seguir o determinado para coliformes totais.



Para os sistemas de abastecimento de agua (Tabelas 1 e 2), observe que, na saida do
tratamento, o nimero minimo de amostras ndo depende do numero da populagao
abastecida. Porém, na distribuicdo (reservatério e rede) deve-se observar as faixas
populacionais, que corresponde a populacdo total que recebe a agua de cada sistema de

abastecimento.

Sobre os parametros que possuem obrigatoriedade de frequéncia semestral, é dispensada a
analise na rede de distribuicdo quando estes ndo forem detectados na saida do tratamento
e/ou no manancial de captacdo da dgua. A excecdo é para as substancias que potencialmente

possam ser introduzidas nos sistema ao longo da distribuicdo.

Segundo o artigo 41, § 59, da Portaria MS n? 2.914/2011, o plano de amostragem para os
parametros de agrotdxicos devera considerar a avaliagdo dos seus usos na bacia hidrografica

do manancial de contribuicdo, bem como a sazonalidade das culturas.

Para as solucGes alternativas coletivas, os responsaveis devem elaborar planos de

amostragem, conforme determina a Tabela 3.

A avaliacdo e a aprovacado do plano de amostragem pelo setor
Importante ) ) . _
saude estardo condicionadas ao atendimento das tabelas
supracitadas (nimero minimo de analises para cada parametro e
frequéncia minima) e também considerando a perspectiva de

risco a saude.

Cabe, ainda, atencao ao fato de que os planos apresentados nas Tabelas 1, 2 e 3 referem-se
aos requerimentos minimos de amostragem, podendo ser flexibilizados ou ampliados em
situacGes especificas. Por exemplo, considerando as especificidades que determinam a
presenga das substancias na dgua, como a proximidade do ponto de captacdo da agua aos
lixes ou as dreas contaminadas por alguma substancia quimica. Nesse caso, pode ser
solicitada a alteracdo nos planos de amostragem do controle, conforme a disposicdo dos

artigos da Portaria MS n2 2.914/2011, mencionados abaixo:

Art. 45. E facultado ao responsdvel pelo sistema ou solucdo
alternativa coletiva de abastecimento de dgua solicitar a autoridade

de saude publica a alteragdo na frequéncia minima de amostragem de



pardmetros estabelecidos nesta Portaria, mediante justificativa

fundamentada.

Pardgrafo unico. Uma vez formulada a solicitagdo prevista no caput
deste artigo, a autoridade de saude publica decidird no prazo mdximo
de 60 (sessenta) dias, com base em andlise fundamentada no
histérico minimo de dois anos do controle da qualidade da dgua
considerando os respectivos planos de amostragens e de avaliagcdo de

riscos a saude, da zona de capta¢do e do sistema de distribuicdo.

Art. 46. Verificadas caracteristicas desconformes com o padrdo de
potabilidade da dgua ou de outros fatores de risco a saude, conforme
relatério técnico, a autoridade de saude publica competente
determinard ao responsdvel pela operaciGo do sistema ou solugéo
alternativa coletiva de abastecimento de dgua para consumo humano

que:

I - amplie o numero minimo de amostras;

Il - aumente a frequéncia de amostragem; e,

Ill - realize andlises laboratoriais de pardmetros adicionais.

Com relagdo ao controle da qualidade da agua bruta, a Portaria MS n2 2.914/2011 determina

que:

Art. 40. Os responsdveis pelo controle da qualidade da dgua de
sistemas ou solugdes alternativas coletivas de abastecimento de dgua
para consumo humano, supridos por manancial superficial e
subterrdneo, devem coletar amostras semestrais da dgua bruta, no
ponto de captaclo, para andlise de acordo com os pardmetros
exigidos nas legislacées especificas, com a finalidade de avalia¢do de

risco a satude humana.

Essa medida tem por objetivo avaliar a compatibilidade entre as caracteristicas da dgua bruta

e o tipo de tratamento existente, além de identificar possiveis riscos a saude humana.



Um parametro importante que deve ser analisado na dgua bruta é a avaliacdo de presenca de
cianobactérias quando a capta¢do da agua ocorrer em mananciais superficiais, conforme

especificado na Tabela 4.

O fendbmeno denominado floracdo de cianobactérias (algas azuis) é caracterizado pela
presencga excessiva dessas algas, geradas pelo aumento de temperatura, e devido ao acumulo

de nutrientes em lagos e reservatorios.

Algumas espécies de cianobactérias podem liberar toxinas que representam riscos
significativos a saude humana (Brasil, 2006). O monitoramento da cianobactérias deve seguir

o estabelecido na Portaria:

Art. 40.

$ 1° Para minimizar os riscos de contaminag¢do da dgua para consumo
humano com cianotoxinas, deve ser realizado o monitoramento de
cianobactérias, buscando-se identificar os diferentes géneros, no
ponto de captacdo do manancial superficial, de acordo com a Tabela
do Anexo Xl desta Portaria, considerando, para efeito de alteracdo da

frequéncia de monitoramento, o resultado da ultima amostragem.

Tabela 4: Frequéncia de monitoramento de cianobactérias no manancial de abastecimento de

agua

Densidade de cianobactérias (células/mL) Frequéncia
<10.000 Mensal
> 10.000 Semanal

E o plano de amostragem de sistemas integrados?

Como ja vimos na Unidade 3 temos dois tipos de Sistemas Integrados: Sistema integrado em

municipios diferentes e Sistemas integrados dentro de um municipio.

Sistema integrado em municipios diferentes



A definicdo do plano de amostragem do Sistema integrado em municipios diferentes é
bastante simples. O nimero de amostras na saida do tratamento independe da populagido
abastecida, assim, basta classificar o manancial de captacdo da agua em superficial ou
subterraneo e definir o nimero de amostras e frequéncia de cada parametro tomando por
base o Anexo Xll da Portaria MS n 2 2914/2011 (tabela 1). Considerando que o sistema de
distribuicdo abastece mais de um municipio, serd definido um plano de amostragem

especifico para o sistema de distribuicdo de cada municipio abastecido.

Exemplo: em Minas Gerais, um SAA estd localizado no municipio de Contagem (municipio
sede). Este SAA, além de abastecer Contagem, também abastece Belo Horizonte e
Brumadinho, que sdo municipios abastecidos. Entdo, o controle da qualidade da agua do
municipio de Contagem devera realizar as analises de qualidade da agua na saida do
tratamento, conforme o numero e frequéncia definido pela Portaria MS n® 2914/2011, e
também realizar o monitoramento da qualidade da &4gua considerando a populacdo
abastecida somente no municipio sede, ou seja, Contagem. Por sua vez, o controle da
qualidade da agua do municipio de Belo Horizonte, abastecido pelo SAA de Contagem, deve
definir o plano de amostragem do sistema de distribuicdo somente do seu municipio,
considerando a populagdo abastecida em Belo Horizonte. O mesmo principio ocorre no

municipio de Brumadinho.

Sistemas integrados dentro de um municipio.

Primeiramente, para a definicdo do plano de amostragem do Sistema integrado deve-se
calcular o plano de amostragem para cada saida do tratamento da agua. Posteriormente,
deve-se identificar a populacdo total abastecida pelo sistema integrado e definir, a partir

desse quantitativo populacional, o plano de amostragem do sistema de distribuicdo da agua.

Nos de casos da captacdo da agua de mananciais subterrdneos e superficiais, deve-se
considerar o manancial superficial para a definicdo do plano de amostragem do sistema de
distribuicdo de dagua. Isso se deve ao fato do manancial superficial, geralmente, ser mais

vulneravel a contaminagdes.



Exemplo: em Brasilia, existem trés SAA (SAA Norte, SAA Sul e SAA Centro). Cada um deles
possui um manancial de captacdo especifico, tipo de tratamento, vazao de agua bruta etc.
Porém, ndo se conhece o nimero de liga¢cOes exatas para cada um deles, porque os trés SAA
se integram na rede. Entdo, o técnico da empresa responsavel pelos sistemas deve definir um
plano de amostragem para a saida de SAA Norte, outro para o SAA Sul e por fim um para o
SAA Centro. O plano de amostragem do sistema de distribuicdo deve considerar a populagdo

total abastecida pelos SAA Norte, SAA Sul e SAA Centro.

Treinando os conhecimentos!

Para treinar os conhecimentos sobre planos de amostragem do controle da qualidade da dgua
para consumo humano, calcule o nimero minimo de amostras que deve ser realizado na saida
do tratamento e na distribuicdo, dos parametros mencionados nas Tabelas 1 e 2, de um
sistema de abastecimento de dgua que possui manancial de captagao superficial, funciona 24

horas/dia e abastece 300 mil habitantes.

Vamos treinar mais um pouco!!

O municipio de Turmalina, localizado as margens do rio Diamante, possui uma populacdo de
256.500 habitantes, sendo uma média de 4 (quatro) habitantes por domicilio. O
abastecimento no municipio é realizado pela Companhia Estadual de Saneamento e
Abastecimento de Agua - CESAA. A dgua da CESAA é distribuida por rede de distribuicdo para
17.500 domicilios. O sistema de Abastecimento opera 12 horas por dia, realiza a captacdo da
agua no rio Diamante e o processo de tratamento é o convencional. O consumo médio per
capta é de 150 litros/hab.dia com um total de 17.500 domicilios atendidos, sendo uma média

de 4 (quatro) habitantes por domicilio.

IMPORTANTE: Em caso de duvidas, consulte a Portaria de Potabilidade da Agua — Portaria

MS n2 2914/2011.

1. Considerando a situa¢do hipotética acima, classifique a forma de abastecimento em:
() sistema de abastecimento de agua

() solugdo alternativa coletiva



() solugdo alternativa individual

2. Calcule o plano de amostragem do controle da qualidade da dgua para fins de analises dos

parametros listados na planilha abaixo:

Parametro Quantidade de Frequéncia de coleta das Quantidade de Frequéncia de
amostras na saida amostras na saida do amostras no sistema amostragem no
do tratamento tratamento de distribuicdo sistema de distribuicdo
Cor
Turbidez

Cloro residual livre

pH

Fluoreto

Gosto e odor

Cadmio

Diuron

Coliformes totais




Echerichia coli

3. Qual o quantitativo de andlises mensais e anuais dos parametros cor, turbidez e coliformes
totais, que deve ser analisado na saida do tratamento?

Parametro Total de analises mensais Total de analises anuais

Turbidez

Coliformes totais

2.1.2. Planos de amostragem da vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano

Os planos de amostragem da vigilancia devem ser elaborados conforme orientacdes do
documento chamado “Diretriz Nacional do Plano de Amostragem da Vigilancia em Saude
Ambiental relacionada a Qualidade da Agua para Consumo Humano” (BRASIL, 2006). A
Diretriz define a frequéncia e o nUmero minimo de amostras de agua coletadas pela vigilancia
municipal para monitorar a potabilidade da agua e avaliar os possiveis riscos para a saude

humana.

O plano de amostragem da vigilancia difere do plano de amostragem do controle,

principalmente pelos aspectos:

¥ Deve ser elaborado um unico plano para cada municipio: O plano de amostragem da
vigilancia deve considerar todas as formas de abastecimento existentes no municipio (SAA,
SAC e SAl), e ndo um plano para cada SAA ou SAC, como sdo os planos do controle. Observe
que as solugdes alternativas individuais devem fazer parte desse plano de amostragem, pois,
como vimos anteriormente, o plano de amostragem do controle deve ser elaborado para as
formas de abastecimento que distribuem 4gua para uma coletividade, ou seja, para cada SAA

e SAC, e ndo incluem as solug¢Ges individuais,



¥ 0 nimero minimo de amostras mensais é estabelecido em funcdo da populagdo total do

municipio e dos parametros a serem analisados, conforme Tabela 5.



Tabela 5: NUmero minimo mensal de amostras para vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano, em fung¢do da popula¢do total do municipio, para manancial superficial ou

subterraneo (Brasil, 2006).

Parametro

CRL e Turbidez

Fluoreto

Coliformes 10 18 25 36 40

totais

CRL: Cloro Residual Livre

A Tabela 5 indica o nimero minimo de amostras dos parametros bdsicos cloro residual livre,
turbidez, fldor e coliformes totais. A frequéncia da coleta deve ser definida conforme
planejamento e condigdes especificas de cada vigilancia municipal, entre elas: disponibilizagdo
de técnicos para realizar a coleta, transporte para envio das amostras para o laboratodrio,
capacidade do laboratério para receber as amostras e realizar as analises e cronograma de

atendimento do laboratdrio, caso necessario.

As analises de cianobactérias devem ser realizadas mensalmente, conforme estabelecido para
o plano de amostragem do controle de qualidade. As andlises de cianotoxinas também devem

atender a frequéncia da Tabela 4.

Os demais parametros, substancias quimicas contidas nos anexos VI, X e XI da Portaria MS n2
2.914/2011, devem ser analisados semestralmente, conforme utilizagcdo dessas substancias na
producdo agricola do municipio, ou de imediato, quando da ocorréncia de acidentes com

produtos perigosos nos mananciais de abastecimento.



E importante lembrar que qualquer plano de amostragem deve atender a abrangéncia

espacial de toda a drea do municipio e ser distribuido temporalmente, isto é, as coletas de

agua devem ser realizadas ao longo do més, e ndo em um Unico dia do més.

Importante

Vocé Sabia?

Na elaborag¢do dos planos de amostragem da vigilancia, deve-se
considerar a analise das informac¢Ges dos cadastros das formas
de abastecimento existentes nos municipios, bem como das
inspecdes sanitarias realizadas, para auxiliar na priorizagdo dos

pontos de coleta.

O monitoramento da qualidade da dgua para consumo humano
em portos, aeroportos e passagem de fronteiras é de
responsabilidade da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria
(ANVISA). Nas areas indigenas e de populagdes tradicionais a
responsabilidade pelo monitoramento é da Secretaria Especial de
Atencdo a Saude Indigena (SESAI) do Ministério da Saude. Os
planos de amostragens dessas dreas sdo definidos em

instrumentos especificos que ndo sao objetos deste curso.



3 - PROCEDIMENTOS PARA REALIZACAO DO
MONITORAMENTO DA VIGILANCIA DA QUALIDADE DA
AGUA PARA CONSUMO HUMANO

3.1. Defini¢ao dos pontos de coleta de amostras

A Tabela 6 demonstra os critérios essenciais a serem considerados na definicdo dos pontos de

coleta da vigilancia, conforme a Diretriz Nacional.

Tabela 6: Critérios essenciais para definicdo dos pontos de coleta da vigilancia

Critério Pontos de amostragem

Saida do tratamento ou entrada no sistema de distribuicdo.

Saida de reservatérios de distribui¢do.

Pontos na rede de distribuicdo:
17 rede nova e antiga

17 zonas altas e baixas
Distribuicdo % pontas de rede

geografica Areas mais densamente povoadas.

Pontos ndao monitorados pelo controle:

% solucBes alternativas

% fontes individuais no meio urbano

% escolas na zona rural

Areas com populacdes em situacdo sanitaria precaria.

Consumidores mais vulneraveis (hospitais, escolas, creches etc.).

Areas préximas a pontos de poluicdo (industrias, lixGes, pontos de langamento de
esgoto, cemitérios etc.).

Areas sujeitas a pressdo negativa na rede de distribuigdo.

Locais Pontos em que os resultados do controle indiquem problemas recorrentes.

Solugbes alternativas desprovidas de tratamento, de rede de distribuicdo ou sem

estratégicos ; Tl )
identificacdo de responsavel.

Veiculo transportador.

Areas que, do ponto de vista epidemioldgico, justifiquem atencdo especial (por
exemplo, ocorréncia de casos de doengas de transmissdo hidrica).




3.2. Planejamento para realizagdo do monitoramento da vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano

Para conseguir éxito nas ac¢des da vigilancia, é essencial que a equipe elabore um
planejamento antes de se deslocar para as atividades de campo. Para tanto, sugerimos,
quando possivel, a utilizacdo de algumas ferramentas e instrumentos que permitem tracar um

plano de atividades, conforme descrito a seguir:

B Mapa do municipio, em escala adequada, que facilite a visdo da distribuicao espacial
da populacao.

B Planta(s) do(s) sistema(s) de abastecimento(s) de dgua, com localizagdo do manancial

de captacdo, estacdo de tratamento, reservatdrios e rede de distribuicao, entre outras.

£ Planta(s) do(s) sistema(s) de tratamento de esgotos, com localizagdo da rede coletora,

estacGes de tratamento, pontos e mananciais de langamento, entre outras.
#® Relatério(s) das inspec¢des sanitarias realizadas nos sistema de abastecimento de agua
e nas solugdes alternativas coletivas e individuais;

® Resultados das andlises do controle da qualidade da dgua para consumo humano,
enviados pelos responsaveis pelos sistemas de abastecimento e solugbes alternativas
coletivas.

B Dados ambientais com localizacdo dos possiveis pontos de contaminag¢do dos

mananciais (lancamento de esgotos, efluentes industriais etc.), dreas contaminadas, areas
sujeitas a inundag0es, aterro sanitario, lixGes, dentre outras.
B Distribuicdo espacial e temporal dos casos de surtos das doengas de transmissdo

hidrica.

?9 Informacdes sobre a localizacdo das obras de manutencao da rede de abastecimento e

das areas que possuem intermiténcia de dgua.

3 Localizagdo de escolas, hospitais, servicos de saude, servicos de hemodialise, creches,

asilos ou outras instituicdes de salde e de educacdo, além dos locais que concentram grande
numero de pessoas, como centros comerciais, terminais de passageiros, locais de eventos,
entre outros.

B Localidades que possuem grande quantidade de solugGes alternativas individuais.



O levantamento dessas informagGes possibilita o conhecimento da area de atuagdo da
vigilancia municipal, além de permitir a otimizacdo do tempo para realizacdo das atividades.
Além do levantamento das informacgGes descritas, é importante dividir as atividades em

algumas etapas estratégicas:

Etapa 1 — Planejamento

17 Identificar os laboratérios de referéncia para o encaminhamento das amostras.

7 Definir um roteiro para coleta das amostras, conforme as formas de abastecimento de
agua (SAA, SAC e SAl) que serdao monitoradas.

B Selecionar os pontos de amostragem (enderegos de coleta).
B Definir as andlises que serdo realizadas em campo, no momento da coleta, para

preparacdo e calibragao dos equipamentos, além dos insumos necessarios.

Etapa 2 - Infraestrutura
3 Preparar os frascos/bolsas de coleta, de acordo com as analises que serem realizadas.
B Solicitar apoio dos técnicos de laboratdrios para orientagdo sobre os cuidados com a
conservagcao das amostras (substancias utilizadas para preservacdao e tempo de validade das
amostras).

?? Preparar frascos/bolsas sobressalentes, para o caso de ocorréncia de contaminag&o ou
danificagao das amostras.

?9 Verificar o material de apoio e equipamentos de protecdo: alcool 709, algodao,

avental, barbante para amarrar frascos de coleta para amostragem de agua em profundidade,
caixa térmica, etiquetas para identificacdo de amostras, fita crepe, gelo reciclavel, luvas e
mascaras descartdveis, papel toalha, pincel atbmico e caneta esferografica, planilhas de
coleta, sacos plasticos para acondicionamento dos frascos e descartes de residuos,
termbémetro e tesoura.

B Confirmar a disponibilidade de transporte para o dia e hora programados para coleta.

Etapa 3 — Operacional

35 . . . . ~ . e .

7 Quando a coleta for realizada em imdveis particulares, vocé deve se identificar junto
ao proprietario e esclarecer o objetivo da coleta a ser realizada. Apresentar cracha de
identificacdo.

3 Verificar a existéncia de torneira junto ao cavalete, no caso de sistema de

abastecimento de agua.



B Higienizar a torneira de onde se pretende retirar a amostra. Essa higieniza¢do podera

ser efetuada com alcool ou hipoclorito de sédio a 2,5%. Nao é recomendavel a flambagem da
torneira, pois o resultado obtido com este procedimento é igual ao de outras técnicas de
desinfeccao utilizadas, ndao sendo adequada no caso de torneiras confeccionadas de
material plastico.

5 Abrir a torneira em jato forte, deixando a dgua escoar por, aproximadamente, 2 a 3
minutos. O objetivo desse procedimento é eliminar possiveis residuos de desinfetante
aplicados (alcool ou hipoclorito de sddio) ou outras incrustagdes existentes na canalizagdo,
bem como deixar escoar a d4gua que estava parada na rede de distribui¢cdo e no cavalete.

® Os procedimentos anteriores de higienizacdo e descarte das primeiras aguas aplicam-
se quando o objetivo é de andlise da dgua corrente no sistema de distribuicdo. No caso de
interesse do conhecimento de eventual contaminacdo do proprio ponto de coleta ou dos
efeitos de estagnacdo da dgua na ligacdo predial, os procedimentos descritos ndo devem ser
efetuados.

B Se houver medida de temperatura, encher um frasco de plastico com um pouco de

agua, para fins de medicdo de temperatura, enquanto se realizam os demais procedimentos,
pois é necessdrio um tempo de contato entre a agua e o termOmetro para estabilizar a
temperatura.

® Identificar os frascos/bolsas de amostras e preencher a planilha de coleta com todos
os dados disponiveis, incluindo o horario do inicio do procedimento da coleta. A letra deve ser
legivel, de preferéncia em letra de forma, para evitar duvidas ou enganos.

B Ajustar a abertura da torneira em fluxo médio, calgar as luvas de procedimentos e

efetuar as coletas na seguinte sequéncia:

% coleta para analise microbioldgica;

% coleta para anlise fisico-quimica;

B medi¢Oes de campo (pH, cloro residual total e livre).

B Deve-se ter o cuidado de ndo encher o frasco/bolsa até a boca (somente até %),

permitindo, desta forma, a homogeneiza¢do do seu conteudo.
B Completar o preenchimento da planilha com os dados medidos em campo.
35 sy . e N
17 Acondicionar os frascos/bolsas com amostras de dgua em sacos plasticos, para manté-
los protegidos do contato direto com o gelo reciclavel, evitando, inclusive, que a identificacao

dos frascos seja comprometida pela umidade do gelo.



7 Organizar os frascos dentro da caixa térmica, de forma a evitar tombamentos.

7 Fechar e lacrar a caixa térmica e enviar o material imediatamente ao laboratoério.

Atentar para o prazo maximo de transporte e realizacdo das analises.



4 - PROCEDIMENTOS E FLUXO DE INFORMACAO ENTRE A
VIGILANCIA E O CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

Para acompanhamento do monitoramento da qualidade da dgua de consumo humano, foram
elaborados formuldrios especificos para o controle e para a vigilancia. Os formularios do
controle devem ser preenchidos pelos responsaveis pelo abastecimento de agua (SAA e SAC),
com as informacdes das anadlises realizadas e enviados mensalmente para a vigilancia
municipal (ou estadual), conforme estabelecido na Portaria MS 2.914/2011. As andlises de
frequéncia semestral e trimestral também devem ser enviadas para vigilancia no modelo

especifico para esse tipo de andlise.

Formularios de controle:

B Formulario Mensal de Controle de Sistema de Abastecimento de Agua.

B Formulario Mensal de Controle de Solugao Alternativa Coletiva.
B Formulario Semestral e Trimestral de Controle de Sistema de Abastecimento de Agua.

B Formulario Semestral e Trimestral de Controle de Solugdo Alternativa Coletiva de

Abastecimento de Agua.

Formularios de vigilancia:
B Formulario Unico de Vigilancia — Parametros de monitoramento mensal.

B Formuldrio Unico de Vigildncia — Pardmetros de monitoramento trimestral e

semestral.

A seguir, estdo descritas as orientagcGes para o preenchimento dos campos dos formularios.



4.1. Procedimentos para o preenchimento dos formularios de vigilancia
da qualidade da agua para consumo humano

O preenchimento das informagdes constantes nos formuldrios de vigilancia da qualidade da
agua é de encargo do técnico responsavel pelo VIGIAGUA municipal. Para cada coleta de
amostra de agua realizada pela vigilancia, devem ser preenchidos os formularios: Formulario
Unico de Vigilancia — Pardmetros de monitoramento mensal e Formulério Unico de Vigilancia
— Parametros de monitoramento trimestral e semestral. As informacgbes inseridas nos
formuldrios referem-se especificamente a cada amostra de agua coletada, disponiveis nos

Anexos 1e 2.

Orienta-se que o preenchimento dos campos, PARTE | — INFORMACOES GERAIS, PARTE Il —
IDENTIFICACAO DA FORMA DE ABASTECIMENTO e PARTE IIl — INFORMAGCOES DA COLETA (DE
CAMPOQ), sejam realizados, quando possivel, antes da saida do técnico para a coleta das
amostras em campo. O preenchimento da PARTE IV — MONITORAMENTO é dividido em dois
momentos: o preenchimento em campo dos resultados de turbidez e do pardmetro Cloro
Residual Livre ou Didxido de Cloro ou Cloramina, a depender do desinfetante utilizado no
processo de tratamento; e o preenchimento das demais informacGes que deverdo ocorrer

apods o recebimento dos resultados das analises realizadas pelo laboratério.

A andlise de cloro residual livre ou Didxido de Cloro ou
Importante _ _ 3

Cloramina, a depender do desinfetante utilizado no processo de

tratamento, deve ser realizada no momento da coleta, por se

tratar de substancias volateis ou instaveis. A analise de turbidez

também deve ser realizada no momento da coleta, caso se

disponha de equipamento portatil para essa finalidade.

4.2. Procedimentos para o preenchimento dos formularios de controle
da qualidade da agua para consumo humano

Os formularios de controle de qualidade da dgua devem ser preenchidos pelos responsaveis
pelo abastecimento de agua, pois tratam das informagdes das analises realizadas na saida do
tratamento e na rede de distribuicdo e no ponto de consumo, que foram monitoradas pelo

controle.



Para cada sistema de abastecimento de agua e solugcdo alternativa coletiva, deve ser
preenchido um formulario com informag0es rotineiras das analises dos parametros basicos
(analises mensais) e outro com resultado das analises dos parametros de alta complexidade,

cuja frequéncia é trimestral e semestral.

4.2.1. Formularios com parametros de frequéncia mensal

Os formularios mensais do controle da qualidade da dgua (Formuldrio Mensal de Controle de
Sistema de Abastecimento de Agua e Formulario Mensal de Controle de Solugdo Alternativa
Coletiva, Anexos 3 e 4) que contém o monitoramento dos parametros basicos de qualidade da
agua (turbidez, cor, pH, fluoreto, coliformes, bactérias heterotréficas e cianobactérias, dentre
outros) devem ser encaminhados até a primeira semana do més subsequente ao més de

referéncia.

Os formularios foram elaborados considerando os planos de amostragens da Portaria MS n?

2914/2011 de sistema de abastecimento de agua e solucdo alternativa coletiva.

4.2.2. Formularios com parametros de frequéncia trimestral e semestral

Os resultados das analises dos parametros organolépticos, radioativos e substancias quimicas
que representam riscos a saude devem ser preenchidos nos formularios denominados:
Formulario de Controle trimestral e semestral de Sistema de Abastecimento da Agua e
Formulario de Controle trimestral e semestral de Solugdo Alternativa Coletiva (Anexos 5 e 6).
O envio dos formularios ao setor saude deve ocorrer até a primeira semana do més

subsequente a realizagdo da andlise de algum parametro contido nos grupos citados.

Cabe ressaltar que o monitoramento de agrotdxicos na agua deve considerar o uso destes na
bacia hidrografica, assim sendo, as analises dos parametros dificilmente serdo realizadas no

mesmo periodo.

Os formularios foram elaborados considerando os planos minimos de amostragens da Portaria
MS n? 2914/2011 de sistema de abastecimento de agua e solugdo alternativa coletiva, no
entanto, ha de considerar que a autoridade de saude publica pode, em situagGes especificas,
solicitar a ampliacdo, reducdo e; ou alteracdo na frequéncia de amostragem dos parametros.
Nesses casos, é importante que as analises e envio dos formuldrios preenchidos respeitem a

nova frequéncia definida.



4.2.3. Fluxo de informagdo entre o controle e vigilancia

Sobre o envio das informacdes e dos dados referentes ao controle da qualidade da agua, a
Portaria 2.914/2011 estabelece, em seu artigo 13, uma série de competéncias aos
responsaveis pelo sistema ou solugdo alternativa de abastecimento de agua para consumo

humano, e entre elas:

Art. 13. Compete ao responsdvel pelo sistema ou solugdo alternativa

coletiva de abastecimento de dgua para consumo humano:

V - encaminhar a autoridade de satde publica dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios relatdérios das andlises dos pardmetros
mensais, trimestrais e semestrais com informagbes sobre o controle
da qualidade da dgua, conforme o modelo estabelecido pela referida

autoridade;

VI - fornecer a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios os dados de controle da qualidade da dgua

para consumo humano, quando solicitado;

VIl - comunicar aos d6rgdos ambientais, aos gestores de recursos
hidricos e ao drgdo de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios qualquer alteragdo da qualidade da dgua no ponto de
captacdo que comprometa a tratabilidade da dgua para consumo

humano;

X - proporcionar mecanismos para recebimento de reclamagbes e
manter registros atualizados sobre a qualidade da dgua distribuida,
sistematizando-os de forma compreensivel aos consumidores e
disponibilizando-os para pronto acesso e consulta publica, em

atendimento as legisla¢des especificas de defesa do consumidor;

Xl - comunicar imediatamente a autoridade de saude publica
municipal e informar adequadamente a popula¢Go a detec¢do de
qualquer risco a saude, ocasionado por anomalia operacional no

sistema e solugdo alternativa coletiva de abastecimento de dgua para



consumo humano ou por ndo-conformidade na qualidade da dgua

tratada, adotando-se as medidas previstas no art. 44 desta Portaria.

O inciso V estabelece a periodicidade do envio das informacdes para a vigilancia e cita os
modelos estabelecidos, que sdo os padronizados do Sisagua. Destaca-se aqui a importancia do
envio rotineiro das informagGes (mensais e semestrais). Além das informacgGes de rotina, os
responsaveis pelo abastecimento de agua também devem disponibilizar os dados brutos

qguando solicitados (inciso VI).

A variacdo da qualidade da dgua bruta também estd ressaltada neste artigo, inciso VIII, o qual
cita que em qualquer tempo, qualquer alteragdo da qualidade da dgua no ponto de captacgao
gue comprometa o tratamento, deve ser comunicada aos érgdos ambientais, aos gestores de

recursos hidricos e também a vigilancia.

Para populacdo em geral, os responsaveis pelo abastecimento de dgua devem manter
informacdes atualizadas para disponibilizar a populagdo sempre que precisar consultar (inciso
X). Além disso, devem enviar as informacGes sobre a qualidade da agua distribuida para a
populacdo, conforme as legislagcdes especificas de defesa do consumidor, entre o decreto n?

5.440/2005.

Assim como os prestadores de servicos de abastecimento de agua devem enviar as
informacGes para a vigilancia e para popula¢do, a vigilancia, por sua vez, também possui
competéncias relativas ao envio de informacdes tanto para a populacdo quanto para os

prestadores de servicos de abastecimento de dgua, conforme incisos V, VI e VII, do artigo 12.

Art. 12. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

V - garantir informag¢des a populagdo sobre a qualidade da dgua para
consumo humano e os riscos a saude associados, de acordo com
mecanismos e os instrumentos disciplinados no Decreto n® 5.440, de 4

de maio de 2005;

VI - encaminhar ao responsdvel pelo sistema ou solugdo alternativa
coletiva de abastecimento de dgua para consumo humano
informagdes sobre surtos e agravos a saude relacionados a qualidade

da dgua para consumo humano;



VIl - estabelecer mecanismos de comunica¢do e informag¢do com os
responsdveis pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de
abastecimento de dgua sobre os resultados das ag¢ées de controle

realizadas;

Os responsaveis pelo abastecimento de dgua de Sistemas e Solugdes Alternativas Coletivas
devem enviar para a Secretaria Municipal de Saude dados correspondentes aos resultados do
monitoramento do controle da qualidade da agua, exigido pela Portaria de Potabilidade de
Agua, informacdes sobre a intermiténcia do fornecimento de dgua, niumero de reclamacdes

por falta de 4gua, niUmero de reparos na rede etc.



RESUMINDO

Toda agua distribuida coletivamente, seja por Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) ou
Solugdo Alternativa Coletiva (SAC), é obrigatdria a realizacdo do controle da qualidade da

agua pelos prestadores de servigos.

Quando a distribuicdo da agua ocorrer de forma coletiva, ou seja, o fornecimento da agua for
realizado por SAA ou SAC, os responsaveis pelo fornecimento de agua devem realizar o

controle da qualidade da mesma.

A Portaria MS n2 2.914/2011 divide o monitoramento da qualidade da dgua para consumo
humano em duas etapas: o monitoramento realizado pelo controle e o monitoramento

realizado pela vigilancia.

O monitoramento realizado pelo controle tem como objetivo comprovar sistematicamente a
potabilidade da agua ao longo do tempo, verificar pontos criticos, avaliar a qualidade dos
processos de tratamento empregados e, por fim, fornecer informacdes sobre as condi¢bes

sanitarias do sistema de distribuicado.

Por sua vez, o monitoramento realizado pela vigilancia, ou seja, pelo setor saude, deve ser
realizado nas trés formas de abastecimento de agua (sistema de abastecimento de dagua,
solucdo alternativa coletiva e solugdo alternativa individual), porém, seguindo uma ldgica

especifica e com plano de amostragem distinto do controle.

O artigo 41 Portaria MS n2 2.914/2011 estabelece que os responsaveis pelos sistemas de
abastecimento de agua e pelas solucdes alternativas coletivas devem elaborar e submeter
para andlise da autoridade municipal de saude publica, o plano de amostragem de cada
sistema e solucdo alternativa, respeitando os planos minimos de amostragem expressos nos

anexos Xl, XII, Xl e XIV.

O Plano de Amostragem da Vigilancia estd estabelecido na Diretriz Nacional do Plano de

Amostragem da Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano.
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