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EEN NIEUWE

Geinteresseerd in een nieuwe
specialisatie of een leuk vak
met mooie toekomstperspectie-
ven? Wil jij je kans op een
baan vergroten of je zo breed
mogelijk orienteren?

Dan is het volgende misschien
iets voor jou. Aan het woord
is prof.dr.Joan Hemels: hoog-
leraar aan de Universiteit van
Amsterdam en buitengewoon
hoogleraar aan de Universiteit
van Leuven (Belgie).

communicatie

Communicatie en informatie zijn twee
belangrijke begrippen voor een top-
manager. Zonder de juiste informatie
is geen goede communicatie mogelijk.
Management vraagt om goede communi-
catievaardigheden want zonder goede
communicatievaardigheden ben je
nergens; kijk bijvoorbeeld naar ver-
gaderingen en besprekingen. Het

goed uiteenzetten van je bedoelingen
en het luisteren naar anderen is een
cruciale factor. Deze punten vormen
de basis voor de studie Communica-
tiewetenschap in Amsterdam.

Tot nu toe nog niets nieuws. Maar
nu komt het: er is een nieuwe spe-
cialisatie bij Communicatieweten-
schap 'in voorbereiding, nameli jk
Informatiekunde. "Deze specialisatie
zal zich richten op de kwalitatieve
en kwantitatieve aspecten van
informatievoorziening voor het be-
sturen van en het beleid in grote

TOEKOMST ?

organisaties! . Dit gebeurt o.a. met
inschakeling van computertechnologie.
Deze specialisatie die toeganke-
lijk is met je propedeuse BSK zal in
september dit jaar van start gaan
en betekent voor bestuurskundigen
een nieuvw kxeuzevak of een nieuwe
specialiaatie.

info

Volgens tiemels is informatiekunde
een logische ontwikkeling in de com-
municatiewetenschap. "Communicatie-
stages in een bestuurskundige omge-
ving zijn heel populair. Een meer
gerichte basis is dan vereist. Met
Informatiekunde als specialisatie
binnen Bestuurskunde gaat het dan
vooral over de bestuurlijis vormen
van informatievoorziening: de infor-
matiestromen binnen en buiten een
bestuursorganisatie. Voor goede in-
formatie naar buiten toe is vereist
dat je de informatie binnen een or-
ganisatie kunt pakken.

Denk hierbij bijvoorbeeld aan
overheidsvoorlichting en informatie-
voorziening voor bestuur en beleid
van grote organisaties."

professioneel

Het is een gemengde studie voor een
duidelijk vakgebied, waarbij het

gaat om een professionele informatie-
voorziening. Vragen die gesteld wor-
den zijn o.a.: hoe groot is de be-

hoefte aan nieuwe informatiemoge-
1ijkheden bij het publiek, hoe kan
het beste in de informatiebehoeften
van het publiek worden voorzien, hoe
is de kwaliteit van de informatie?

uitgangspunten

Uitgangspunt bij Informatiekunde is
de mens, het publiek. Men gaat uit
van de gedragscomponent, van informa-
tiezoekend gedrag van mensen. Mensen
willen wat weten, dit ongeacht welk
medium hiervoor wordt gebruikt. Het
medium is afhankelijk van beschik-
baarheid, efficiency etc. Het gaat
niet om techniek maar om de toe-
pasbaarheid en gebruiksvriendeli jk-
heid van communicatiemiddelen.

Vaak gaat het om standaardvragen
van het publiek; deze kan men dan
opslaan in een computer samen met

gestandaardiseerde antwoorden en ge-
standaardiseerde brieven. Dit is het
begin van de opbouw van databanken,
liefst zo goedkoop en goed mogelijk.
Het is een mogelijkheid tot voorlich-
ting thuis via de computer, televisie
of een ander beschikbaar medium. Zo
krijgt men bijvoorbeeld toegang tot
afhandelingsprocedures: je hebt een
brief verstuurd en kan zien wie er-
mee bezig is.
Met Informatiekunde zijn er werkeli jk
oneindig veel mogelijkheden en goede
beroepsperspectieven, voornamelijk in
topfuncties. Voor meer informatie kun
Jje terecht bij:

Informatiecentrum Universiteit van

Amsterdam

Nieuwe Doelenstraat 9

1012 CP AMSTERDAM

tel. 020 - 524307

Danielle Hemels

BESPIEGELINGEN VAN EEN

APPELLANT:

~reflex et al, -

"De Universiteit dient als bron van afstandelijke reflectie ten
aanzien van maatschappelijke ontwikkelingen en het leven van alle

dag te functioneren"

Elke student heeft de mogelijk-
heid om invloed uit te oefenen
op de gang van zaken op de uni-
versiteit. Niet elke student is
zich bewust van die mogelijk-

prof. C.J.M.Schuyt

heid. De meeste studenten hebben
geen tijd. Sommigen hebben geen
zin (meer).




Studenten zijn net gewone burgers.
Nu de wetgever juist verregaande
mogelijkheden heeft geschapen om

op alle niveaus in het bestuur

enige vorm van inspraak uit te oef-
enen, vinden burgers andere middelen
om invloed uit te oefenen.

"Invloed uitoefenen', zijn twee
grote woorden. Meestal gaat het
slechts om het kenbaar maken van
ongenoegens. Dat geldt anno nu ook
voor studenten. Zij vluchten in
demonstraties en acties om de aan-
dacht te vestigen op hin belangen.
Die belangen liggen vooralsnog niet,
zoals de wetgever aanneemt in de
Wet op het Wetenschappelijk Onder-
wijs, op het gebied van zorg om
goed onderwijs, maar meer op het
gebied van zorg om een lange en
onbezorgde studie.

taxonomie

Bij de beoordeling van het proces
van universitaire invloedsuitoefe-
ning zijn drie categorieén studen-
ten te onderscheiden: fatalisten,
optimisten en appellerenden.
Fatalisten hebben geen enkel ver-
trouwen in de bemoeienis van stu-
denten met het universitaire ge-
beuren. Vertegenwoordiging van
studenten in het universitaire
bestuur beschouwen zij als een was-
sen neus. Het zijn no-nonsense prag-
matici en/of gefrustreerde optimis-
ten.

Tegenover de fatalisten staan de
optimisten. Het is een handje vol
enthousiastelingen, die tegen beter
weten in en met de moed van de een-
ling zich actief willen bemoeien
met de huishouding waarvan zij deel-
uitmaken. Bij gebrek aan tegenkandi-
daten worden zij benoemd in raden
en commissies. Hun optimisme is

de brandstof om het zendelingen-
werk een jaar vol te houden.
Schrijver dezes rekent zich tot

de derde categorie. Dat

wil zeggen, tot diegenen die op

z'n minst de aandacht willen ves-
tigen op het bestaan van mogelijk-

i

heid om op enigerlei wijze als student je

stem te verheffen. Ten derde male gaat

ook bij de appellerenden de cliché-vlieg-
er op: zij roepen in de woestijn van de

Leidzamen.

In het kader van de verkiezingen voor
de Universiteitsraad, zijn wij in een
artikel in de vorige BB ingegaan op de
studentvertegenwoordiging in de drie
niveaus van de universiteit ( UR, facul-
teit en vakgroep). In het vervolg van
deze bijdrage blijven we dichter bij huis
en gaan wij in op de studierichtingscom-
missie et al.

Sinds dit jaar kent iedere studiericht-
ing een studierichtingscommissie. Artikel
80 van de WWO schrijft voor dat er "voor
elke studierichting (..... ) een studie-
richtingcommissie wordt ingesteld, die
desgevraagd of uit eigen beweging advies
uitbrengt aan de faculteitsraad, aan het
faculteitsbestuur en aan de vakgroeps- en
werkgroepsbesturen".

Omdat tot de studierichting Bestuurskunde

de interfacultaire vakgroepen Bestuurs-

kunde en Sociologie behoren, is de samen-
stelling van de studierichtingscommissie

(S.R.C.) Bestuurskunde als volgt:

- vier leden, aan te wijzen door het be-
stuur van de vakgroep Bestuurskunde en
één 1lid, aan te wijzen door het bestuur
van de vakgroep sociologie.

- Vijf leden, aangewezen door en uit de
voor de studierichting ingeschreven
studenten.

Laat nu dat ene 1lid, dat door sociologie

wordt afgevaardigd de hierboven genoemde

Schuyt zijn.

Deze hoogleraar is een voorstander
van kritische reflectie op ontwikkelingen
binnen het onderwijs en moedigt een
actieve betrokkenheid van studenten
daarbij aan.

De kritiek op het college Theoretische

Sociologie in de propaedeuse heeft hij

zich zo zeer aangetrokken, dat hij ko-

mend college-jaar zélf dit college zal
verzorgen.

De studierichtingscommissie biedt bij

uitstek gelegenheid om bepaalde (onder-

wijs-)zaken aan de orde te stellen.

Op dit moment zijn er zaken als de samen-

stelling van het studieprogramma voor de

nieuwe studiegids en het aandringen op
een oplossing in het conflict tussen

Dl-studenten en prof. Andeweg met
betrekking tot het tentamen Grote
Mogentieden aan de orde.

et al.

Tussen alle mogelijkheden tot parti-
ciperen is er wel gelegenheid, maar
waarom wordt er zo weinig van deze
gelegenheid gebruik gemaakt?

De minister heeft onlangs voorstellen
gedaan voor een verdere professiona-
lisering van de inspraak op het

facultaire niveau (Mare d.d. 5 april).

Het is zaak, dat bestuurskunde stu-
denten zich actief gaan bemoeien met
het onderwijs en het bestuur binnen
de universiteit. Niet alleen omdat
hun toekomstige professies met be-
stuur en dus met inspraak te maken
zullen hebben, maar toch een beetje.
Leiden staat niet direct bekend om
de betrokkenheid van studenten bij
het bewaken van de kwaliteit van het
onderwijs. Op de RUL is het de omge-
keerde wereld:
Het zijn de studierichtingen die
hameren op de evaluatie van onder-
wijs en didactische kwaliteiten van
docenten. De studenten worden middels
standaardevaluatieformulieren aan
het handje genomen.
Het is de hoogste tijd om het ini-
tiatief in eigen hand te nemen.
Wanneer studenten zich nu al ini-
tiatiefloos neerleggen bij hun mop-
perende kritiek, wat moet er dan la-
ter terecht komen van participatie
en het (eloquente) uitdrukken van
ongenoegens?
In dit verband willen wij tot slot
een aanzet doen om het initiatief
te heroveren.
Wat te denken van een kweekvijver
voor B B3B-ers, bestuurskundig be-
wuste burgers? Zolang bewust nog
iets anders betekent dan braaf doen
wij een appel op bestuurskunde stu-
denten om zich aan te sluiten bij een
bestuurskundig vakdispuut i.o..
Zo een platform biedt studenten de
gelegenheid om zich bezig te houden

met topics uit het universitaire onderwijs
en bestuur.

Op bijeenkomsten kunnen topics worden toe-
gelicht door studentenvertegenwoordigers
en bestuurders. Menings- en belangenver-
schillen kunnen worden geéxpliciteerd in
discussies en disputen. Columnist en gast-
docent Jankarel Gevers staat op de nomi-
natie om (naar Amsterdams voorbeeld?) de
spits af te bijten.

Wat ligt er meer voor de hand dan het plat-
form onder te brengen bij de B.I.L.? Een
Studievereniging is pas een studieverenig-
ing wanneer deze, behalve aan excursies,
boeken en feesten, aandacht besteedt aan
de training van vaardigheden

Die training moet leiden tot een flexibele
follow-up van studentenvertegenwoordigers
in raden en commissies.

Daarnaast zal er tijd moeten worden be-
steed aan het leren schrijven van inge-
zonden brieven naar de BB.

Heeft bestuurskunde Leiden zo zijn eigen
idé?

Tot ziens bij '"Bureaukratikom''!

Hans Steensma




