Skrips
Oleh
RUDIANSYAH
NIM. SPI152229
JAMBI
1439H/2019M

MUARO JAMBI
FAKULTAS SYARIAH

Dalam Hukum Tata Negara
Pada Fakultas Syariah
UNIVERSITASISLAM NEGERI

Diajukan Untuk Melengkapi Syarat-syar at
SULTHAN THAHA SAIFUDDIN

GKAT DAN JABATAN DI KANTOR BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Strata Satu (S.1)
PROGRAM STUDI HUKUM TATA NEGARA

ANALISISPERATURAN PEMERINTAH NOMOR 11 TAHUN 2017
TENTANG MANAJEMEN PEGAWAI NEGERI SIPIL TERHADAP

@ Hak cipta ?____xm_z sutha Jambi State Islamic University of Sulthan Thaha Saifuddin Jambi
a

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atau selush karya tulls ini tonpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli;
a. Pengufipan hanya unfuk kepentingon pendidikan, penelitiaon, penulisan karya imioh, penyusunan loporan, penulisan krifik atau finjouvan suatu masalah.
sinmam e amemns b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
LY 2. Dilarang memperbanyak sebagaian dan atau seluruh karya fulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jambi




Jambi, Februari 2019

SPI. 152229

PERNYATAAN KEASLIAN
merupakan hasil jiplakan dari karya orang lain, maka saya bersedia menerima

sanksi yang berlaku di UIN STS Jambi

salah satu persyaratan memperoleh gelar Sarjana Hukum (SH) di Fakultas

SyariahUIN STS Jambi.
2. Semua sumber vang saya gunakan dalam penulisan ini tclah saya cantumkan

scsuai dengan ketentuan yang berfaku di UIN STS Jambi.
3. Jika dikemudian hari terbukti bahwa karva ini bukan hasil karya asli saya atau

Dengan ini sava menyatakan bahwa:
1. Skripsi ini merupakan hasil karya asli sayva yvang diajukan untuk memenuhi

@ Hak cipta milik UIN Sutha Jambi State Islamic University of Sulthan Thaha Saifuddin Jambi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atow selunsh karya tulis ini tanpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli:

a. Pengutipan hanya untuk kepenfingan pendidikan, penelitiaon, penulisan karya imiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau finjouan suatu masalah.
siamam s b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi

Ao 2. Dilarang memperbanyak selkagaian dan atau selunsh karya tulis ini dalom bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jamibi



Jambi, Februari 2019

= amaais
Dr. Dedek Kusnadi, M. S1., MM
NIP. 198111072011011005

PERSETUJUAN PEMBIMBING
Pembimbing 11

JAMBI
Asxalamu ‘alaikum Wr. Wh.

JL. Jambi - MA. Bulian KM. 16 SIMP. Sungai Duren.

: Fakultas Syariah IAIN UIN Jambi

Sciclah membaca dan mengadakan perbaikan scperfunya, maka skripsi

Rudiansyah yang berjudul “Analisis Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahus 2017
Demikianlah, kami ucapkan terima kasih semoga bermanfaat bagi kepentingan

Agama, Nusa dan Bangsa.

Sarjana Hukum (SH) dalam Program Studi Hukum Tata Negars pada Fakulas

Sayuti Una, S. Ag., M.HI
Pembimbing 11 : Dr. Dedek Kusaadi, M. S1., MM
Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan di
Kastor Badan Kepegawnian Dacrah Muaro Jambi®™ telah disetujui dan dapat
diajukan untuk dimunagasahkan guna melengkapi syarat-syarat memperoleh gelar
Syariah UIN Sulthan Thaha Saifuddin Jambi.

Bapak Dekan Fakultas Syariah
UIN Sulthan Thaha Saifuddin Jambi
Di-

Wassalamu ‘alaikum wr. wh
I
ML.HI
NIP. 197201022000031005

Pembimbing 1 :
Alamat

Kepada Yih.
Sayuti Una, 8.

@ Hak cipta milik UIN Sutha Jambi State Islamic University of Sulthan TRaha Saifuddin Jambi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atow selunh karya tulis ini tanpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya imiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atao tinjovan suato maosalah.
siaman e ameens b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
S 2. Dilarang memperbanyak sebagaian dan atau selunsh karya tulis ini dalom bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jamibi



)

Ay
{
)
‘/J’
{
-

152229 dengan judul

“Analisis Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen

: Selasa

nwm
NN

@ Hak W81a milik UIN Sutha Jambi State Islamic University of Sulthan Thaha Saifuddin Jambi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atow selunh karya tulis ini tanpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli:

a. Pengutipan hanya unfuk kepentingan pendidikan, penelition, penulisan karya iimiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjovan suato maosalah.
siaman e b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
A 2. Dilgrang memperbanyak sebogaion dan atov selunsh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jamii

Telah diperbaiki schagaimana hasil sidang Munagasyah di atas dan telah
diterima scbagai bagian dari persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Strata
Satu (S1) Jurusan Hukum Tata Negara pada Fakultas Syariah UIN Sulthan Thaha

Saifuddin Jambi.

|
s =
mMMm 5 |
WMW.mu m > / 28
KR g sdipan PYE
O L REEEE R
TH RIS i 22 S EE mjmm
uwmum HIRE - E R E R >
“E8 §| amigd: R EE R R
= J o
;

Pegawai Negeri Sipil Terhadsp Pangkat dan Jabatan di Kantor Badan
Kepegawnian Dacrah Muaro Jambi™ yang dimunagasyahkan oleh Sidang Fakultas

Hari

Tanggal

Jam

Tempat : Ruang Sidang Fakultas Syariah Gedung A Lantai 2 (AS)

Ketua Sidang  : Dr. H. Ishag, SH., M.Hum
Sekretaris Sidang : Drs. 1. Uil Amri




mendirikan sembahyang,

menunaikan zakat, dan hanya kepada kamilah mereka selalu menyembah

memberi petunjuk dengan perintah Kami dan telah Kami wahyukan
QS. Al-Anbiyaa’: 21 ayat 73” (Departemen Agama, 2008, 143).
%

8
—
T
' 1Oy e
o \) 5 -
.___.. e
m f‘_ﬂlu If\lﬂun M
\*9 \ ..f._r ko)
Y — 2
P
;.nl.lj e S
J %
\ o
.vl..,._p Yy ;
\ o}
‘N X
L] -, . I@l

Artinya Kami telah menjadikan mereka itu sebagai pemimpin-pemimpin yang

N A
@ Hak cipta milik UIN Suthd Ja

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengufip seboagian dan atau seluruh karya tulls ini tanpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli;
a. Pengufipan hanya unfuk kepentingon pendidikan, penelitiaon, penulisan karya imioh, penyusunan loporan, penulisan krifik atau finjouvan suatu masalah.
sinmam e amemns b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
LA 2. Dilarang memperkanyak secogaion dan atau selursh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpaizin UIN Sutha Jamis

State Islamic University of Sulthan Thaha Saifuddin Jambi




SO oyng NIn W2l oduoy undodo ynjusd Wwoiop il sHng 0AIDY Yrunes NoLo uop uo obo gas ¥ oAU DCpadwaw Buuo i

HIOONAYE YHYHL NYHLTS
£ B AL S S

uodynbusd "q

oAUy uodunbuad "o

oas BuDd unBujuaday uoyIbnisw o py

DENg MM I

ts[Tlaly

¥ uospnuad ‘ol

auad ‘uvoyppuad uoBuuaday yngun

1

uNsnALUSd Yo oD

1o uosynuad ‘uosodo

oins ,_I:::"I:::!’,_I__ N A1

,_|::: D50 Nl

Bi i i *
Uo7

Guaw

-

Ui 514 DAIDY yrunias noyo uop uoibogas ¢

1|50 JSCLUNS UDALINGSALSLU 0P UDAwWniuoIusuw oduoy

:Buopun-Buopun Bunpug opdi yoH

IQUIDT UIPPNHDS DYDYL UDYYNS JO ALSISA

T

O

O,

®

o)

3 ABSTRAK

i Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui analisis Peraturan Pemerintah

“Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Mangemen Pegawai Negeri Sipil Terhadap
~Pangkat dan Jabatan di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi. Skrips
_Ini merupakan jenis penelitian yuridis empiris di mana mengkaji ketentuan hukum
Syang berlaku serta apa yang terjadi dalam kenyataannya di masyarakat dengan
~metode kualitatif dengan metode pengumpulan data melalui observasi, wawancara,
“dan dokumentasi. Metode analisis data melalui reduks data, penygjian data dan
kesimpulan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan diperoleh hasil dan kesimpulan
sebagal berikut: (1) manajemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan
berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 dilaksanakan dengan
meningkatkan partisipas pegawa dan PNS di Muaro Jambi, di mana BKD dan
PNS di Muaro Jambi dapat mendapatkan kesempatan guna mendaptkan kenaikan
pangkat dan jabatan dengan cara melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan dan
memberikan keterbukaan informasi dalam kenaikan pangkat dan jabatan, di mana
informasi dapat ditemukan baik media cetak ataupun media online. Oleh karena
itu, selurun komponen PNS di lapangan pemerintah daerah Muara Jambi dapat
memperoleh akses terhadap pengumuman kenaikan pangkat dan jabatan mudah
dan efisien (2) Faktor penghambat dalam mangjemen pegawai negeri sipil terhadap
pangkat dan jabatan adalah minimnya Keterlibatan Pegawai BKD, di mana BKD
seringkali tidak terlibat dalam bergotong-royong membantu menajemen PNS dan
. kemampuan BKD yang terbatas, di mana dalam pemberian pelayanan masih telihat
Jambat. Faktor pendukung dalam manajemen pegawai negeri Sipil terhadap
apangkat dan jabatan adalah melibatkan BKD, di mana mengajak seluruh lapisan
“BKD dengan surat edaran, penegakan disiplin kinerja, di mana sangsi akan
SHijatuhkan bagi yang melanggar, pengembangan keterampilan, di mana dengan
=mengadakan kegiatan, seminar, pelatihan dan worksop, peningkatan pengalaman
~kerja, di mana melakukan studi banding ke BKD yang telah berkembang
—perdasarkan ketentuan dan undang-undang dan peraturan.

ata Kunci: Peraturan Pemerintah, Mang emen Pegawai Negeri Sipil
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PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirobbil “alamin

DYLNS NIN AW D1diD JoH &)

Puji sukur kehadirat Allah SWT yang telah memberi nikmat kesehatan sehingga
saya dapat menyelesaikan skripsi ini guna memperoleh strata 1 (S1) Shalawat
beserta salam tidak lupa pula kukirimkan kepada junjunganku Muhammad
Rasulullah SAW

quuofr

Kuibaratkan karya kecilku ini bak serantai mawar yang wanginya akan tetap
teringat sepanjang hayat, meski kelak raganya akan lekang terlengser waktu, dan
kupersembahkan mawar ini untuk:

Ayahku ilmu yang kau berikan dan mendidikku dengan titik-titik dan berubah
menjadi kalimat sehingga kupergunakan untuk mencari ridho dijalan Allah SWT.

Ibuku terindah yang mengasuhku dan memberikan warna pelangi di dalam
hidupku hingga kujelgjahi dunia yang begitu luas.

Sertateman-temanku yang telah menginspirasiku dalam langkah gelap dan terang
hidupku.
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KATA PENGANTAR

ssalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

DL,_|'|$\ AW B1AID JoH @

Alhamdulillahi rabbil alamin, segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT,
:%karena atas berkat rahmat, hidayahya, yang mana dalam penyelesaian skripsi ini
Ejpenulis selau diberikan kesehatan dan kekuatan, sehingga dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan baik. Kemudian shalawat dan salam semoga tetap telimpah
kepada junjungan Nabi besar Muhammad SAW yang telah membimbing umatnya
kgalan yang benar dan dapat dirasakan manifestasinya dalam wujud Imam, Islam

dan amal nyata yang shalih likulli zaman wa makan.

Skripsi ini diberi judul “Analisis Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun
2017 Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan
“Jabatan di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi” merupakan

i

‘T*suatu kajian terhadap Komunikas Kepemimpinan yang diperuntukkan untuk

I*. DS

comunikasi kepemimpinan terhadap sebagai abdi masyarakat. Dan inilah yang

dl ketengahkan dalam skripsi ini.

NN Vg o]

Kemudian dalam penyelesaian skripsi ini, penulis akui tidak sedikit
ambatan dan rintangan yang penulis temui baik dalam pengumpulan data maupun
_ﬂalam penyusunannya. Dan berkat adanya bantuan dari berbagai pihak, terutama
Sbantuan dan bimbingan yang diberikan oleh dosen pembimbing, maka skripsi ini
gdapat diselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, hal yang pantas penulis ucapkan
%alah kata terima kasih kepada semua pihak yang turut membantu penyelesaian

ﬂskrlps ini, terutama sekali kepada yang terhormat:

(LD LIE
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PENDAHULUAN

—A. Latar Belakang Masalah

F

IGWIOr DYLNS NIN A DIAI0 YOH &

Organisasi atau lembaga merupakan suatu kesatuan kompleks yang
berusaha mengalokasikan sumber daya manusia, secara penuh demi tercapainya
suatu tujuan. Apabila suatu organisass mampu mencapa tujuan yang telah
ditetapkan, maka dapat dikatakan bahwa organisasi tersebut efektif. Seiring dengan
perkembangannya, semua organisasi dituntut untuk dapat bersaing memberikan
pelayanan yang maksimal, tidak terkecuali organisasi pemerintah.® Demikian
halnya dengan aparat pemerintah sebagai abdi BKD dituntut untuk dapat

';?nemberikan pelayanan yang terbaik kepada BKD karena hal tersebut sudah

=]

merupakan salah satu fungs yang harus dijalankan oleh pemerintah yang

DS

—mempunyai tugas menyelenggarakan seluruh proses pel aksanaan kenaikan pangkat
)

“atau jabatan dalam berbagai sektor kehidupan mulai dari tingkat pusat hingga

%_i ngkat daerah

o Aparat pemerintah yang dimaksud dalam hal ini adalah Pegawa Negeri
L9

=Sipil (PNS) yang secara garis besar bertugas secara langsung melayani BKD untuk

O

enaikan pangkat atau jabatan nasional.” Pegawai negeri sipil adalah salah satu

emen yang memegang tanggung jawab dalam suatu organisasi, baik itu dalam

JIDG DYPYL

! Sarajevi Govina, “Optimalisasi Sistem Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil Terkait
CKebijakan Remunerasi (Studi di Lembaga Pemasyarakatan Kelas 1 Malang)”, Fakultas Hukum
niversitas Brawijaya, 2012, him. 6

2 Akhyar Effendi, “Manajemen Pegawai Negeri Sipil yang Efektif”, Jurnal Manajemen
. sumberdaya, 2011, him. 3

[®

IquID
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erencanaan, pelaksanaan dan penggerak sekaligus bertindak sebagal pengawas

IL D1AID A0H @
o} .

cdalam kenaikan pangkat atau jabatan bangsa ini. Oleh karena itu organisas

Al

|

N

“pemerintahan memerlukan sumber daya. Sumber daya yang diperlukan untuk
S
?menciptakan daya, gerakan, aktivitas, kegiatan dan tindakan dalam sebuah

O

;_E)rgani%\si, lembaga atau perusahaan. Sumber daya tersebut dapat berupa sumber
_daya dam, sumber daya finansia, sumber daya manusia, sumber daya ilmu
pengetahuan dan sumber daya teknologi. Diantara semua sumber daya tersebut,
yang paing penting adalah sumber daya manusia Sumber daya manusia
merupakan sumber daya yang dipergunakan untuk menggerakkan dan
mendayagunakan sumber daya lainnya untuk mencapai tujuan.

Kinerja dari suatu lembaga dapat dilihat terlebih dahulu dari tugas pokok

dan tanggung jawab pegawai melalui aktivitas kerjanya. Aktivitas kerja merupakan

2Regi atan atau rutinitas kerja yang dilakukan karyawan, yang terdiri dari tugas dan

=1

tanggung jawab dalam bekerja sesuai dengan uraian kerja yang ditetapkan.® Dalam

DS

—kerangka organisasi terdapat hubungan antara kinerja perorangan dengan kinerja
)
“prganisasi. Suatu organisasi pemerintahan dalam mencapai tujuan yang telah

%;litetapkan harus melalui kegiatan-kegiatan yang digerakkan oleh orang atau

-:"sekelompok orang yang aktif berperan sebagai pelaku, dengan kata lain

L
“tercapainya tujuan organisas hanya dimungkinkan karena adanya upaya yang

y

)
~dilakukan oleh orang dalam organisasi tersebui.
Kinerjaorganisas akan sangat ditentukan oleh unsur pegawainya karenaitu

alam mengukur kinerja suatu organisasi sebaiknya diukur dalam tampilan kinerja

PP NIgS DYDY

® Dirk Malaga Kusuma, “Kinerja Pegawai Negeri Sipil (Pns) Di Kantor Badan
. Kepegawaian Daerah Kabupaten Kutai Timur”, Journal Administrasi Negara, 2013, him. 2

IquID
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O
O
o
o
—dari pegawainya. Kinerja yang diungkapkan oleh beberapa pakar, diantaranya
:\b hwa, “kinerja pegawai adalah sesuatu yang dicapai oleh pegawai, prestasi kerja
pd
"_Vang diperhatikan oleh pagawai, kemampuan kerja berkaitan dengan penggunaan
_?-
C‘p ralatan kantor”. Kinerja karyawan (prestasi kerja) adalah hasil kerja secara
5
-}< ualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan

tugasnya sesual dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.

Managjemen salah satu unsur terpenting dalam sumber daya manusia, dan
manajemen juga sangat dibutuhkan dalam lembaga ataupun organisasi sebagai aat
pengatur setiap lembaga baik itu lembaga sosial ataupun lembaga pemerintahan.
Karena mang emen adalah unsur yang sangat penting untuk mencapai tujuan dari

suatu lembaga.*

%H@&@*/@ﬂ%— ¢ O&5r@08% OO
AFerde BDE€RADIOOL oo BWIURCELI @7
n’ECB——IZIEI(-i}EI-)(@EI%OEI $OCR" O -0
e en AL AEN OO0 L0
&M IS ¢)QCORHL D e
rtinya. Hal orang-orang yang beriman, janganliah kamu mengkhianati Allah dan
' Rasul (Muhammad) dan (juga) janganlah kamu mengkhianati amanat-
amanat yang dipercayakan kepadamu, sedang kamu mengetahui.®

D |5' .'

Hsisalun ol

Dari ayat di atas dapat dicermati bahwa seseorang yang telah diberikan
anah untuk mengatur agar pekerjaan dikerjakan dengan baik maka ia termasuk

rang yang beriman. Oleh karenaitu, memahami manajemen dan proses kerja yang

LUDWINS

erkaitan dengan seluruh aspek tentang managemen merupakan hal yang mendasar

QDS DUYDLU

* John Wahyudi, “Penilaian Kinerja Pegawai Negeri Sipil (Kagian Pra Implementasi
“Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2011 Tentang Penilaian Prestasi Kerja PNS Di Lingkungan
;Pemerlntah Kabupaten Barito Timur)”, Jurnal Administrasi Publik dan Birokras Vol. 1 No. 3,
?014 him. 26

® Al-Anfal, (8): 27

IquIO
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agl setigp lembaga, khususnya lembaga pemerintahan yang tujuan utamanya

B NIt DIdID YOH @

cadalah untuk melayani BKD.

Sehubungan dengan peran, fungsi, dan kedudukan Pegawa Negeri Sipil

QUINS N

PNS) sangat menentukan sukses atau tidaknya program kenaikan pangkat atau

abatan . Oleh sebab itu perlu adanya apresiasi terhadap PNS yang telah

QLD

menjalankan perannya dengan baik dan benar dengan cara pengakatan dan

pemberian jabatan atas kinerjanya yang baik sebagaimana terteran dalam peraturan

pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manaemen Pegawal Negeri Sipil pada

Pasal 46 “Pangkat merupakan kedudukan yang menunjukan tingkatan

Jabatan berdasarkan tingkat kesulitan, tanggung jawab, dampak, dan

persyaratan kualifikasi pekerjaan yang digunakan sebaga dasar
1 6

penggajian”.” Namun seiring perkembangan jaman pemberian informasi

“Mmengenai kenaikan pangkat dan jabatan pada PNS yang berhak menerimanya

Q

1 seringkali tidak mendengar informasi hal tersebut, sehingga terjadi keterlambatan
o]

—tlalam kenaikan pangkat dan jabatan.

)

_:, Penulis menemukan bahwa di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro
:_I_.

;Jambi masih terdapat beberapa kekurangan yang harus segera diatasi dalam

-:memanajemen kepegawaian daerah agar kinerja mereka dapat lebih ditingkatkan

I. Masalah seperti kuantitas pegawai yang masih dinila kurang untuk

r;nl_,é'_ﬁg J

“menunjang penyelesaian tugas salah satunya adalah dalam kepengurusan pangkat
-
=
C‘dan jabatan di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi, adanya unsur

;gl’ambat dan terbatas dalam mangemen kepegawaian daerah di Muaro Jambi, di

DP NI

® Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil
. Pasal 46 tentang pangkat dan jabatan.

IQUUDI:
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m a PNS yang seharunya dapat mengurus agar mendapatkan kenaikan pangkat

>|||I

cdan jabatan terpaksa harus tertinggal, ini disebabkan kekurang informasi yang

NIE

“8ampai pada PNS yang bersangkutan. Hal ini terjadi karena PNS tersebut berada di
-
QDNS yang jauh dari Kabupaten Muaro Jambi sehingga menyebabkan tertinggalnya
Q

fjjnformasi yang sampa pada mereka.’ Sebagaimana dapat dilihat pada tabel di

bawah ini:

No Pangkat dan Jabatan 2017
1 | Mengurus 636
2 | Tidak Mengurus 4993

Jumlah total PNS 5629

Sumber: Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi
Dari data di atas dapat dicermati bahwa tertinggalnya informasi bukan
hanya disebabkan oleh Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi, namun
juga disebabkan kurangnya sarana dan prasarana yang menunjang informasi bisa
:Z_ﬂsampai ke PNS di Muaro Jambi, ditambah lagi masih adan PNS tidak mencari

D
snformasi dan bertanya kepada teman yang sama PNS untuk mengurus kenaikan
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enulis tertarik untuk menyusun skripsi dengan judul: “Analisis Peraturan
emerlntah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil
erhadap Pangkat dan Jabatan di Kantor Badan Kepegawaian Daerah

uaro Jambi”.

" Observasi di Kantor Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi, pada 3September 2018

IQUDI UppNins puoy| L[)L..su
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. Rumusan M asalah

Berdasarkan latar belakang masadah yang telah penulis jelaskan

NIN iy P1dID 3OH @

;“:'Iéebelumnya, rumusan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah
:;-)éebagai berikut:
?';il Bagaimana mangemen pegawa negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan
- berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 di kantor Badan
Kepegawaian Daerah Muaro Jambi?
2. Apasgafaktor penghambat dan pendukung dalam mangemen pegawai negeri
sipil terhadap pangkat dan jabatan?
C. Batasan Masalah
Untuk menghindari adanya perluasan masalah yang dibahas yang
menyebabkan pembahasan menjadi tidak konsisten dengan rumusan masalah yang

'“?elah penulis buat sebelumnya maka penulis memberikan batasan masalah ini

,_‘l|

hanya membahas Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang

DS

Manajemen Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan.

o

:D Tujuan dan Kegunaan Pendlitian

%L Tujuan Penédlitian

;ﬁ Dengan adanya semua perumusan masalah di atas, diharapkan adanya suatu
%e;ela&an yang dijadikan tujuan bagi penulis dalam skripsi ini. Tujuan yang ingin
?dlcapai dalam penulisan ini adalah sebagai berikut:

Untuk mengetahui mangjemen pegawa negeri sipil terhadap pangkat dan
jabatan berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 di kantor

Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi.

IQUIDI UIPP YIS DYPY]
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Untuk mengetahui faktor penghambat dan pendukung dalam mangemen
pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan.
Kegunaan Penelitian

Penelitian mengenai kontribusi Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun

.
:1)2017 Tentang Mang emen Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan, ini

diharapkan dapat memberikan manfaat, sebagai berikut:

a

1)

SN N

N—r

N—r

Secara teoritis

Sebagai bahan masukan bagi pemerintah dalam hal ini kantor Badan
Kepegawaian Daerah Muaro Jambi Pendlitian ini sebagai studi awal yang dapat
menjadikan suatu pengalaman dan wawasan bagi penulis sendiri terhadap
Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Mangemen Pegawal

Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan.

. Secarapraktis

Menjadi bahan bacaan yang menarik bagi siapapun yang akan membacanya.
Sebagai salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar sarjana Strata Satu
(S1) di Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri Sulthan Thaha Siafuddin
Jambi.

Penelitian ini dapat menjadi bahan bacaan untuk Fakultas Syari’ah khususnya
jurusan [Imu Pemerintahan, dan dosen-dosen Fakultas Syari’ah lainnya.
Sebagai sumber referensi dan saran pemikiran bagi kalangan akademis dan
praktis BKD di dalam menunjang penelitian selanjutnya yang akan bermanfaat

sebagai bahan perbandingan bagi penelitian yang lain.
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. Kerangka Teoritisdan Konseptual
Kerangkateoritis

Peraturan Pemerintah

1S NIQIWY P4dIo JOH @

Peraturan pemerintah tidak dapat dibentuk tanpa terlebih dahulu adanya

ndang-undang yang menjadi induknya dan peraturan pemerintah juga tidak dapat

QD Py

mencantumkan sanksi pidana apabila undang-undang yang bersangkutan tidak
mencantumkan sanksi pidana; dan juga ketentuan peraturan pemerintah tidak dapat
menambahkan atau mengurangi ketentuan undang-undang yang bersangkutan.
Daam proses pembentukan Peraturan Pemerintah hanya terdapat proses
penyusunan, penetapan, dan pengundangan.® Tahap Pembahasan hanya ada pada
proses pembentukan Undang-Undang. Pembentukan Peraturan Pemerintah dan
Peraturan Presiden tidak melalui tahap pembahasan dikarenakan tidak melibatkan

'ijR. Perencanaan penyusunan Peraturan Pemerintah dilakukan dalam suatu

ibrogram penyusunan Peraturan Pemerintah.

[§¥]s!

Perencanaan penyusunan Peraturan Pemerintah memuat daftar judul dan

“pokok materi muatan Rancangan Peraturan Pemerintah (disingkat RPP) untuk

-,

%fnenjalankan Undang-Undang sebagaimana mestinya.Perencanaan ditetapkan

untuk jangka waktu 1 (satu) tahun. RPP berasal dari kementerian dan/atau lembaga

L
—pemerintah nonkementerian sesuai dengan bidang tugasnya.Dalam keadaan
=

® . . . .
—tertentu, kementerian atau lembaga pemerintah nonkementerian dapat mengajukan

di luar perencanaan penyusunan Peraturan Pemerintah.Rancangan Peraturan

PAJIDS DURU]
T
v,

8 Rustan, “Dinamika Pembinaan Manajemen Pegawai Negeri Sipil Pada Pemerintahan
aerah (Studi Kasus pemerintah Kota Balikpapan dan Kabupaten Kutai Kartanegara)”, Jurnal
. Pendidikan dan Pelatihan, 2011, him. 4
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Pemerintah tersebut dibuat berdasarkan kebutuhan UU atau putusan Mahkamah

Bl

cAgung.
Daam penyusunan RPP, pemrakarsa membentuk panitia antarkementerian

an/atau |lembaga pemerintah nonkementerian.Perlu dilakukan Pengharmonisasian,

G LUINS N

= embulatan, dan pemantapan konsepsi RPP dikoordinasikan oleh menteri yang

menyel enggarakan urusan pemerintahan di bidang hukum. Tata cara pembentukan
panitia antarkementerian dan/atau antarnonkementerian, pengharmonisasian,
penyusunan, dan penyampaian Rancangan Peraturan Pemerintah diatur dengan
Peraturan Presiden. Hasil pembahasan RPP yang telah disetujui, selanjutnya akan
dikirim kembali sekretaris negara untuk disampaikan kepada Presiden guna
ditetapkan dan ditanda-tangani. RPP yang telah disetujui presiden, selanjutnya
disahkan oleh presiden menjadi peraturan pemerintah. Kemudian Menteri
“Sekretaris Negara memberikan nomor dan tahun.

Dari penjelasan di atas dapat dissimpulkan bahwa peraturan pemerintah

disingkat PP) adalah Peraturan Perundang-undangan di Indonesia yang ditetapkan

JILUDIS| 81D

“pleh Presiden untuk menjalankan Undang-Undang sebagaimana mestinya. Materi

.qunuatan Peraturan Pemerintah adalah materi untuk menjalankan Undang-Undang.

-:"Di dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2011 tentang

S

—Pembentukan Peraturan Perundang-Undangan dinyatakan bahwa Peraturan

y

)
“Pemerintah  sebagai  aturan "organik" daripada Undang-Undang menurut
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M anaj emen
Manajemen berasal dari kata to manage yang artinya mengatur. Pengaturan

Iakukan melalui proses dan diatur berdasarkan urutan dari fungsi-fungsi

[ DUIRS NIN it O4AID YOH @

ang emen. Jadi, mangemen merupakan suatu proses untuk mewujudkan tujuan

ang diinginkan, sehingga mangemen harus melakukan fungsi-fungsinya melalui

QLD

urutan fungs mangemen, yaitu perencanaan (planning), pengorganisasian
(organizing), pengarahan (derecting), dan pengendalian (controlling).® Sementara
mangemen secara istilah adalah ilmu dan seni mengatur proses pemanfaatan
sumber daya manusia dan sumber-sumber lainnya secara efektif dan efisien untuk
mencapai suatu tujuan tertentu.™
Selain itu, pendapat Rustan mengemukakan bahwa, Mangemen adalah
koordinasi dan pengawasan aktivitas pekerjaan orang lain sehingga aktivitas
“fnereka diselesaikan secara efisien dan efektif.** Jadi maksud dari pengertian diatas

ahwa mangemen tersebut adalah suatu aktivitas yang dikerjakan oleh sumber

o] YEE=T1

A

—tlaya manusia secara efektif dan efisien daam pencapaian tujuan yang sudah
)

4
g
%
3

Kerangka Konseptual
M anajemen K epegawaian
Mangemen kepegawaian adalah sebagai proses mengembangkan,

enerapkan, dan menilai kebijaksanaan-kebijaksanaan, prosedur, metode, dan

° Lijan Poltan Sinambela, Manajemen Sumberdaya Manusia, (Jakarta: Bumi Aksara,
=2017), him. 28
1 Dirk Malaga Kusuma, “Kinerja Pegawai Negeri Sipil (Pns) Di Kantor Badan
epegawaian Daerah Kabupaten Kutai Timur, him. 5
1 Rustan, “Dinamika Pembinaan Manajemen Pegawai Negeri Sipil Pada Pemerintahan
. Daerah (Studi Kasus pemerintah Kota Balikpapan dan Kabupaten Kutai Kartanegara)”, him. 4
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rogram  yang  berhubungan dengan individu dalam organisasi. Manajemen

ckepegawaian itu mengandung kegiatankegiatan sebagai berikut:

Iy PIdIO YOH @

Al

|

yrd

~1) Perencanaan yang meliputi organisasi, perencanaan tenaga kerja, sistem
S

2 informasi pegawai dan analisa pekerjaan.

o

:*;2) Penilaian prestasi, mengukur produktivitas dan aspek-aspek lain dari pada

pel aksanaan pekerjaan,penilaian mangemen dan penilaian kecakapan pegawai.

3) Seleks, meliputi penarikan tenaga kerja, wawancara, penyelenggaraan tes atau
ujian, pengawasan dan penempatan pegawai-pegawal baru.

Pengembangan dan latihan meliputi perkenaan. Berdasarkan penjelasan di

atas mangemen kepegawaian merupakan suatu proses yang dimana didalamnya

mengandung kegiatan mangemen yang dilakukan untuk mencapa tujuan yang

diinginkan sesuai dengan kegiatan yang telah dikelola oleh managemen

ﬁepegazvaan.lz
1 Berdasarkan pendapat diatas, mangemen kepegawaian merupakan suatu
O

—proses yang dimana mengandung fungsi manajemen seperti perencanaan, seleks,
)
“pengembangan, kesegjahteraan sosial dan gaji atau upah. Managjemen kepegawaian

i;:'p;ebagai cara pemerintah untuk meningkatkan kualitas dalam pelayanan yang

-:"terbentuk dalam Undang-Undang dan Peraturan Pemerintah. Selain itu pula dengan

L

—adanya integrasi sistem didalam manajemen kepegawaian merupakan salah satu
=

® . o

—cara agar pegawal dapat mempengaruhi kinerja lainnya dalam hubungan yang

-
=
“mengenai dengan prinsip-prinsip suatu organisasasi.

Pengertian tentang Pegawai Negeri Sipil (PNS)

12 |_ijan Poltan Sinambela, Manajemen Sumberdaya Manusia, him. 29

QDI UIPRNIDS By
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Pegawai negeri yaitu pgabat yang ditunjuk, jadi pengertian tersebut tidak
ermasuk terhadap mereka yang memangku jabatan yang mewakili seperti anggota
arlemen, presiden dan sebagainya. Logeman dengan menggunakan kriteria yang
ersifat materil mencermati hubungan antara negara dengan pegawa negeri

engan memberikan pengertian pegawa negeri sebagal tiap peabat yang

|;¢r;n' 6)‘“-'-& NIG >!|!LM p1dio JoH B

mempunyai hubungan dinas dengan negara. Pegawal Negeri Sipil, menurut kamus
Umum Bahasa Indonesia, “Pegawai” berarti’orang”yang bekerja pada
pemerintah(perusahaan dan sebagainya) sedangkan “negeri” berarti negara atau
pemerintah, jadi Pegawa Negeri Sipil (PNS) adalah orang yang bekerja pada
pemerintah atau negara. ™

Secara Etimologi, Pegawa Negeri Sipil (PNS) terdiri dari 3 (tiga) kata
yaitu pegawai yang berarti karyawan atau orang yang bekerja. Didalam ketentuan

fperundang-undangan yang pernah berlaku, pengertian pegawai negeri tidak dibuat

al

dalam suatu rumusan yang berlaku umum tetapi hanya merupakan suatu

DS

—perumusan yang khusus berlaku dalam hubungan dengan peraturan yang
)

“bersangkutan. Undang-undang Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manaemen

i;Pegawal Negeri Sipil dadam Pasa 1 ayat (1), (2) dan (3) menyebutkan bahwa

-:"Aparatur Sipil Negara yang selanjutnya disingkat ASN adalah profesi bagi

L7

—pegawai negeri sipil dan pegawal pemerintah dengan perjanjian kerja yang bekerja
—

o . . . . . .
“pada instansi pemerintah.** Pegawai Aparatur Negara yang selanjutnya disebut
-

=
Epegawai ASN adalah Pegawal Negeri Sipil (PNS) dan pegawai pemerintah dengan

;‘perjanjlan kerja yang diangkat oleh pegabat pembina kepegawaian dan diserahi

3 Dirk Malaga Kusuma, “Kinerja Pegawai Negeri Sipil (PNS) Di Kantor Badan
epegawaian Daerah Kabupaten Kutai Timur”, him. 3
4 Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil

IQUUD[ WPP MK
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ugas dalam suatu jabatan pemerintahan atau diserahi tugas negera lainnya dan

Rl

cdiggi berdasarkan peraturan perundang- undangan. Pegawai Negeri Sipil yang

ééh

anjutnya disingkat PNS Adalah warga negara indonesia yang memenuhi syarat

ertentu, disingkat dengan pegawa Aparatur Sipil Negara secara tetap oleh pejabat

Iu_d,[_) ,.[.JL [

—pembina kepegawaian untuk menduduki jabatan pemerintahan. Jabatan Aparatur
S|p|I Negaraterdiri atas:

1) Jabatan Administratif. Jabatan Administratif dapat dibagi menjadi 3 yaitu:

a) Jabatan administrator. Pejabat dalam jabatan administrator bertanggung jawab
memimpin pelaksana seluruh kegiatan pelaksana publik serta administras
pemerintahan dan kenaikan pangkat atau jabatan .

b) Jabatan pengawas. Pegabat dalam jabatan pengawas bertanggung jawab
mengendalikan pel aksanaan kegiatan yang dilakukan oleh pejabat pelaksana.

c) Jabatan pelaksana. Pegjabat dalam jabatan pelaksana bertanggung jawab
melaksanakan kegiatan pelayanan publik serta administrasi pemerintahan dan
kenaikan pangkat atau jabatan

2) Jabatan Fungsional. Jabatan fungsional dalam aparatur sipil negaraterdiri atas:

a) Jabatan fungsiona keahlian terdiri dari:

(1) Ahli utama;

“(2) Ahli madya;
;(3) Ahli muda; dan
—(4) Ahli pertama.
:b) Jabatan fungsional keahlian terdiri dari:
1) Penyelia;
“(2) Mahir;
5(3) Terampil; dan
14) Pemula.
73) Jabatan Pimpinan Tinggi. Jabatan pimpinan tinggi berfungs memimpin dan

~" memotivas setigp Pegawai Aparatur Sipil Negara pada instansi Pemerintah

o mealui:

. Kepelaporan dalam bidang:

1) Keahlian profesional

—(2) Analisis dan rekomendasi kebijakan; dan

+3) Kepemimpinan manajeman.

) Pengembangan kerja sama dengan istansi lain; dan

Cb) Keteladanan dalam mengamalkan nila dasar Aparatur Sipil Negara dan
mel aksanakan kode etik dan kode perilaku Aparatur Sipil Negara.™

 Ibid
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Semua jabatan pimpinan tinggi ditetapkan syarat kompetensi, kualifikasi,

A1 p1dID HOH @

™

ckepangkatan, pendidikan dan pelatihan, rekam jegjak jabatan dan integritas, serta

h

fb syaratan lain yang dibutuhkan. Dalam Bab Il Undang-Undang Nomor 43 tahun

LUl

"1999 tentang Pokok-pokok Kepegawaian, Pasal 2 pada bagian pertama tentang

enis dan kedudukan Pegawai Negeri Sipil (PNS) terdiri dari:

IL._.a., or

(1) Pegawai Negeri Sipil (PNS) Pusat

Pegawai Negeri Sipil Pusat adalah Pegawa Negeri Sipil (PNS) yang
gajinya dibebankan pada Anggaran Pendapatan Belanja Negara dan bekerja pada
Departemen atau Non Departemen, Kesekretariatan Lembaga Tinggi Negara,
Instans Vertikal di Daerah Propinsi atau Kabupaten atau Kota, Kepanitraan
Pengadian dan dipekerjakan untuk tugas Negara lainnya.
(2) Pegawai Negeri Sipil (PNS) Daerah

= Pegawai Negeri Sipil (PNS) Daerah adalah Pegawai Negeri Sipil (PNS)

i

?I_J:yang gajinya dibebankan pada Anggaran Pendapatan Belanja Daerah dan bekerja

:?ada Pemerintah Daerah Propins atau Kabupaten atau Kota.

_pl Pangkat dan Jabatan dalam Peraturan Pemerintan Nomor 11 Tahun 2017
Pangkat merupakan kedudukan yang menunjukan tingkatan Jabatan

erda%\rkan tingkat kesulitan, tanggung jawab, dampak, dan persyaratan

Kualifikasi pekerjaan yang digunakan sebagai dasar penggajian. Dalam

g{.ﬁll\_r

aturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 pangkat sebagaimana dimaksud
ada ayat (1) diatur dalam Peraturan Pemerintah yang mengatur mengenai

aji, tunjangan dan fasilitas bagi PNS. Jabatan PNS terdiri atas: Jabatan

QWD UIpP r'.“r@ o¥alV]]
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p1diD JoH &

Administrasi (JA), Jabatan Fungsional (JF) dan Jabatan Pimpinan Tinggi

Al

~(JPT).%

pd

& Di dalam Pasal 48 dijelaskan bahwa Nomenklatur Jabatan dan
-

j’-‘pangkat JPT utama dan JPT madya ditetapkan oleh Presiden atas usul

-Instans Pemerintah terkait setelah mendapat pertimbangan Menteri.

F

QLD

Nomenklatur Jabatan dan pangkat JPT pratama, JA, dan JF untuk masing-
masing satuan organisasi Instansi Pemerintah ditetapkan oleh pimpinan
Instansi Pemerintah setelah mendapat persetujuan Menteri. Sedangkan
Pasal 49 Pengisian Jabatan pelaksana, JF keahlian jenjang ahli pertama, JF
keterampilan jenjang pemula, dan JF keterampilan jenjang terampil dapat
dilakukan melalui pengadaan PNS. Pengisian Jabatan administrator,
Jabatan pengawas, JF keahlian jenjang ahli utama, JF keahlian jenjang ahli

ﬁnadya, JF keahlian jenjang ahli muda, JF keterampilan jenjang penyelia, JF

=

fketerampilan jenjang mahir, dan/atau JPT dapat dilakukan melalui

DS

—tekrutmen dan seleks dari PNS yang tersedia, baik yang berasal dari
)
Snternal Instansi Pemerintah maupun PNS yang berasal dari Instans

%Panerintah lain. Persyaratan untuk dapat diangkat dalam Jabatan

-:'}admi nistrator sebagai berikut:

L7

<) berstatus PNS;

=2) memiliki kualifikasi dan tingkat pendidikan paling rendah sarjana atau
S5 diploma 1V;

memiliki integritas dan moralitas yang baik;

memiliki pengalaman pada Jabatan pengawas paling singkat 3 (tiga)
tahun atau JF yang setingkat dengan Jabatan pengawas sesuai dengan
bidang tugas Jabatan yang akan diduduki;

IPPNJIDS DYOYL

1 Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil
. Pasal 46 tentang pangkat dan jabatan.

IquID
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—b) setiap unsur penilaian prestasi kerja paling sedikit bernilai baik dalam
— 2 (dua) tahun terakhir;

«6) memiliki Kompetenss Teknis, Kompetenss Mangerial, dan
Z Kompetensi Sosial Kultural sesual standar kompetensi yang
=’ dibuktikan berdasarkan hasil evaluasi oleh tim penilai kinerja PNS di
=~ instansinya; dan sehat jasmani dan rohani.*’

O

o Adapun persyaratan untuk dapat diangkat dalam Jabatan pengawas
S

“sebagai berikut:

a) berstatus PNS;

b) memiliki kualifikasi dan tingkat pendidikan paling rendah diploma 111
atau yang setara;
c) memiliki integritas dan moralitas yang baik;

d) memiliki pengalaman dalam Jabatan pelaksana paling singkat 4
(empat) tahun atau JF yang setingkat dengan Jabatan pelaksana sesuai
dengan bidang tugas Jabatan yang akan diduduki;

e) setiap unsur penilaian prestasi kerja paling sedikit bernilai baik dalam
2 (dua) tahun terakhir;

f) memiliki Kompetenss Teknis, Kompetenss Mangerial, dan

Kompetensi Sosial Kultural sesuai standar kompetensi yang

dibuktikan berdasarkan hasil evaluasi oleh tim penilai kinerja PNS di

instansinya; dan sehat jasmani dan rohani.*®

Sedangkan persyaratan untuk dapat diangkat dalam Jabatan

eI aksana sebagai berikut:

A, JIULD[S| 81DIS

(1) berstatus PNS;

~(2) memiliki kualifikasi dan tingkat pendidikan paling rendah sekolah
-:‘n lanjutan tingkat atas atau yang setarg;

A3)telah mengikuti dan lulus pelatihan terkait dengan bidang tugas

©  dan/atau lulus pendidikan dan pelatihan terintegrasi;

44) memiliki integritas dan moralitas yang baik;

—‘(5) memiliki Kompetensi Teknis, Kompetensi Mangjerial, dan Kompetensi
Sosial Kultural sesuai dengan standar kompetensi yang ditetapkan; dan

D

- sehat jasmani dan rohani.*

—

-

3 PNS dapat diangkat dalam jabatan tertentu pada lingkungan instansi
O

7

O

c Y Dirk Malaga Kusuma, “Kinerja Pegawai Negeri Sipil (PNS) Di Kantor Badan
QQ(epegawaian Daerah Kabupaten Kutai Timur”, him. 4
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Al

entara Nasional Indonesia dan Kepolisian Negara Republik Indonesia.

«PNS yang diangkat dalam jabatan tertentu sebagaimana dimaksud pada

N

“ayat (1), pangkat atau jabatan disesuaikan dengan pangkat dan jabatan di

—
j’—]ingkungan instansi Tentara Nasional Indonesia dan Kepolisian Negara

o
___-Republik Indonesia. Penyesuaian pangkat dan jabatan sebagaimana

dimaksud pada ayat (2) ditetapkan dengan Keputusan Panglima Tentara

Nasional Indonesia atau Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia.

Adapun berkenaan dengan kenaikan pangkat otomatis (KPO) dan penetapan

pension otomatis (PPO) berbasis |ess paper dengan ketentuan sebagai berikut: %°

() pengusulan dilakukan secara online dengan mekanisme dan prosedut
melalui sistem aplikasi pelayanan kepegawaian (SAPK).

(b) Daam hal perbedaan dan kekurangan data, kelengkapan data dan
dokumen pendukung vyang diperlukan disampaikan melaui
dokumen/data dalam bentuk digital menggunakan CD/DV D/Flesdisk
(SKP, STLUD, Surat Pengantar Usulan Pangkat dan Nominatif).

(c) Dadam hal perbedaan data atau kekurangan data dan dokumen
pendukung yang diperlukan disampaikan melalui data /dokumen dalam
bentuk digital melalui CD/DVD/Flesdisk (SKP, tidak pernah dijatuhi
hukuman tingkat sedang/berat STLUD, Surat Pengantar Pangkat dan
Nominatifnya).

(d) Permasalahan dalam pelaksanaan KPO instans pusat, dapat
dikonsultasikan kepada direktorat kepegawaian dan kepangkatan.

(e) Permasalahan dalam pelaksanaan PPO instans pusat, dapat
dikonsultasikan kepada direktorat pension pegawai negeri sipil dan
pejabat negara

(f) Permasalahan dalam pelaksanaan KPO dan PPO instansi daerah, dapat
dikonsultasikan kepada kantor regional Badan Kepegawaian Negara di
wilayah kerja sama masing-masing.

Pengangkatan dalam Jabatan Struktural

Jabatan Struktural

% Aris Windiyanto, Badan Kepegawaian Negara, (Jakarta:: Badan Kepegawaian Negara
eputi Bidang Mutasi Kepegawaian, 2017), him. 2
2 | bid
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Penempatan adalah suatu kebijakan yang diambil oleh pimpinan suatu

A1 p1dID HOH @

cinstansl, atau bagian personalia untuk menentukan seseorang pegawa masih tetap
;_?;ttau tidak ditempatkan pada suatu posisi atau jabatan tertentu berdasarkan
?pertimbangan keahlian, keterampilan atau kedlifikas tertentu. Menurut Akhyar
?;Effendi, bahwa jabatan adalah kedudukan yang menunjukkan tugas, tanggung
_jawab wewenang dan hak seorang pegawa negeri sipil dalam rangka susunan
suatu organsasi baik jabatan struktural maupun jabatan fungsional.”* Dikatakan
bahwa,jabatan struktural adalah jabatan yang secara tegas ada dalam struktur
organisas yang ditetapkan dengan Keputusan Presiden atau Keputusan

Menetri/Pimpinan Lembaga yang bersangkutan dengan persetujuan tertulis dari

mentri yang bertanggung jawab dalam bidang penertiban dan penyempurnaan

aparatur negara.
’;? Eselon dan jenjang pangkat jabatan struktural sesuai Peraturan Pemerintah
ii\lomor 13 Tahun 2002 tentang Pengangkatan Pegawai Negeri Sipil (PNS) dalam
o]
—Jabatan Sruktural yaitu:
)
5 Tabel 1.2
; Eselon dan Jenjang Pangkat Jabatan Struktural
; JENJANG, PANGKAT, GOLONGAN RUANG
:; NO | ESELON TERENDAH TERTINGGI
¥ PANGKAT GOL/RU | PANGKAT | GOL/RU
+ 1 la Pembina Utama IV/d Pembi IV/e
g Madya Utama
Q 2 Ib Pembina Utama IV/c Pembina IV/e
q Muda Utama

2 Akhyar Effendi, “Manajemen Pegawai Negeri Sipil yang Efektif”, him. 3

IQUIDI uppn
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4 3 lia Pembina Utama IV/ic Pembina IvV/d
& Muda Utama
fam Madya
54 lib Pembina Tingkat | IV/b Pembina IVic
:‘_’5 Utama Muda
4 5 [la Pembina IV/a Pembina IV/b
26 b Penata Tingkat | l/d | Pembina IV/a
7 Iva Penata [l/c Penata [i/d
Tingkat |
8 Ivb Penata Muda /b Penata l/c
Tingkat |
9 Va Penata Muda [l/a PenataMuda| 1ll/b
Tingkat |

Sumber: Undang Undang Nomor 5 tahun 2014 Pasal 58

Dari tabel di atas dapat dicermati bahwa Undang Undang Nomor 5 tahun
2014 Pasal 58 ayat (3) tentang Aparatur Negara, Pengangkatan Pegawai Negeri
Sipil (PNS) dilakukan melalui: perencanaan, penentuan lowongan, pelamaran,
:C‘iseleksi, pengumuman hasil seleksi, masa percobaan dan pengangkatan pegawai
éﬂegeri sipil. Undang Undang No 5 Tahun 2014 Pasal 1 tentang Aparatur Sipil
?%Negara, Pengangkatan Pegawai Negeri Sipil (PNS) menggunakan sistem merit.

=Sistem merit adalah kebijakan dan mangjemen ASN yang berdasarkan pada

_iT__‘“—::kualifikasi, kompetensi, dan kinerja secara adil dan wajar tanpa membedakan latar
ibelakang politik, ras, warna kulit, agama, asa-usul, jenis kelamin, status
;berni kahan, umur atau kondisi kecacatan.?®

; Undang Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara,
i:iDegaNa Negeri Sipil (PNS) yang diangkat dalam pangkat dan jabatan tertentu
pyd

%itentukan berdasarkan perbandingan objektif antara kompetensi, kualifikasi, dan

% Undang Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara

QWD Upp
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—persyaratan yang dibutuhkan oleh jabatan dengan kompetensi, kualifikasi, dan
-?persyaratan yang dimiliki oleh pegawai. Pasal 70 Undang Undang Tentang

N

“Aparatur Sipil Negara menyebutkan bahwa, Pengembangan kompetensi dilakukan
S
?melalui pendidikan dan pelatihan, seminar, kursus dan penataran. Selanjutnya
0
:?arus dievaluas oleh Pgabat yang berwenang dan digunakan sebagai salah satu
dasar dalam pengangkatan jabatan dan pengembangan karier.
Syarat-syarat yang diperlukan untuk persyaratan pengangkatan dalam

jabatan struktural memiliki beberagpa yang harus dipenuhi Pasa 70 Undang
Undang Tentang Aparatur Sipil Negara menyebutkan bahwa, Pengembangan
kompetens dilakukan melaui pendidikan dan pelatihan, seminar, kursus dan
penataran. Selanjutnya harus dievaluasi oleh Pegjabat yang berwenang dan
digunakan sebaga salah satu dasar dadam pengangkatan jabatan dan
fpengembangan karier. Syarat-syarat yang diperlukan untuk persyaratan
ibengangkatan dalam jabatan struktural memiliki beberapa yang harus dipenuhi
o]
“yaitu;
)
Sebagai dasar dalam pengangkatan, pemindahan dan pemberhentian
Pegawai Negeri Sipil dari dan dalam jabatan.
Sebagai dasar penyusunan/pengembangan program pendidikan dan pelatihan
bagi Pegawai Negeri Sipil.

Selanjutnya tujuan standar kompetensi jabatan:

Ada beberapa macam item penilaian kompetensi yang harus dimiliki oleh

gjabat-pejabat eselon, berdasarkan penelitian Badan Kepegawaian Negara, bisa

ipakai juga sebagai pedoman didalam penilian standar kompetens pegawai

WS GUoLy UioU

idaerah. Menurut hasil survey Badan Kepegawaian Negara bahwa kebutuhan
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Eselon |1, kompetensinya yang paling utama dan penting sekali dimiliki adalah
antaralain:

Inisiatif: kemampuan untuk melakukan tindakan dengan cepat tanpa
menunggu perintah lebih dahulu untuk mencapai tujuan atau Sasaran
organisasi.

Membangun hubungan kerjac kemampuan untuk membuat kontak atau
hubungan kerja dengan instansi yang terkait.

Mencari informasi: diperlukan untuk mengidentifikasi data atau informasi
yang dibutuhkan untuk menunjang kelancaran pekerjaan dan pengambilan
keputusan.

Perhatian terhadap keteraturan: kemampuan mengembangkan dan
penggunaan data/informasi/dokumen sesuai dengan kebutuhan organisasi.
Berfikir konseptual: kemampuan memunculkan kesepahaman atau cara
pandang/konsep baru dalam pemecahan.

Eselon 111, kompetensi yang paling utama dan penting sekali dimiliki adalah
antaralain:

Empati: kemampuan untuk mampu membersihkan solusi pemecahan terhadap
permasal ahan yang diungkapkan oleh orang lain.

Membangun hubungan kerja: kemampuan untuk membuat kontak/hubungan
kerjadengan istansi luar yang terkait.

Percaya diri: kemampuan kemandirian dalam mel aksanakan pekerjaannya.
Semangat untuk berprestasi: kemampuan untuk mengidentifikasi kelemahan-
kelemahan atau hambatan suatu sistem kerja.

Berfikir konseptua: kemampuan kesepahaman atau cara pandang/konsep
baru dalam pemecahan permasalahan.

Eselon 1V, kompetensi yang paling utama dan penting sekali dimiliki adalah
antaralain:

Fleksibilitas: kemampuan menerapkan tata kerja dan aturan secara fleksibel
pada situasi dan kondisi yang berbeda.

Keahlian tehnikal: kemampuan untuk melaksanakan pekerjaan yang
membutuhkan pengalaman dan atau keterampilan.

Komitmen terhadap organisasi: memiliki kesungguhan untuk mendukung
misi dan tujuan yang telah ditetapkan.

Inisiatif: kemampuan mengambil keputusan pada saat-saat kritis

epemimpinan: kemampuan keahlian lisan dalam mengarahkan pekerjaan

“bawahan maupun tugas-tugas lainnya. Persyaratan Pegawai Negeri Sipil (PNS)

—

=
E}/ang akan diangkat dalam jabatan struktural, antaralain:
O

:_;‘;L) Berstatus Pegawai Negeri Sipil (PNS)

é) Serendah-rendahnya memiliki pangkat satu tingkat dibawah jenjang pangkat

IQUiDr up

yang ditentukan.
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—B) Memiliki kuafikasi dan tingkat pendidikan yang ditentukan.
=4) Semuaunsur penilaian prestasi kerja dalam dua tahun terkhir.

5 Memiliki kompetens jabatan yang diperlukan.

-6) Sehat jasmani dan rohani.
L
= Selain persyaratan tersebut, Pejabat Pembina K epegawian perlu
Q
cMmemperhatikan faktor yaitu:
1) Senioritas dalam kepangkatan.
2 Usa
3) Pendidikan dan Pelatihan (DIKLAT) jabatan.
4) Pengalaman.
f. Pelaksanaan Pengangkatan dalam Jabatan Struktural
Menurut Peraturan Pemerintah Nomor 63 tahun 2009 tentang Wewenang
Pengangkatan, Pemindahan dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil yaitu Pejabat
Pembina Kepegawaian Pusat adadah Mentri, jaksa Agung, Pimpinan
Keserektariatan Lembaga Kepresidenan, Kepala Kepolisan Negara Republik

'Indon&eia, Pimpinan Lembaga Pemerintah Nonkementrian, Kepala Pelaksana

SL=10

Harlan Badan Koordinasi Keamanan Laut, Kepala Pusat Pelaporan dan Analisis

o]

Transaks Keuangan serta Pimpinan Kesekretariatan Lembaga Negara dan

JI

_J_embaga Lainnya yang dipimpin oleh Pegabat Struktural eselon | dan bukan

Emerupakan bagian dari Kementrian Negara/Lembaga Pemerintah Nonkementrian.

-;Pejabat Pembina Kepegawaian Daerah Propvins adalah Gubernur. Pejabat

L

—Pembina K epegawain Daerah K abupaten/K ota adalah Buapti/Walikota.**

=

O . .

35 Pelaksanaan pengangkatan dalam jabatan struktural eselon | di lingkungan

-

=

ﬂstansu pusat ditetapkan dengan keputusan presiden setelah mendapat pertimbangan

0

“fert tulis dari Komisi Kepegawaian Negara. Sedangkan pengangkatan dalam jabatan

E

%- 2 Undang-Undang Nomor 63 tahun 2009 tentang Wewenang Pengangkatan, Pemindahan
. dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil

0

=

g
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-‘St ruktural eselon Il kebawah pada instans pusat ditetapkan pejabat pembina

AUy

™

kepegawalan pada instans pusat ditetapkan Pegjabat Pembina Kepegawaian Pusat
;:‘Iéetelah mendapat pertimbangan Baperjakat Instansi Pusat. Pengangkatan dalam
:E])abatan struktural esdlon | dipropins (sekda) ditetapkan pejabat pembina
}epegaNaian daerah propins setelah mendapat persetujuan DPRD Proping,
_éetdah sebelumnya dikonsulkan secara tertulis kepada Menteri Dalam Negeri,
sedangkan pengangkatan dalam jabatan struktural eselon 11 kebawah ditetapkan
oleh Pgabat Pembina Kepegawaian Daerah Propins setelah mendapat
perimbangan dari Baperjakat Instansi Daerah Propinsi.

Pengangkatan dalam  jabatan  struktural eselon 1l kebawah
dikabupaaten/kota, ditetapkan oleh Pegabat Pembina Kepegawaian Daerah
kabupaten/kota setelah mendapat pertimbangan dari Baperjakat Instansi Daerah

“’F‘(abupaten/kota Khusus untuk pengangkatan Sekretaris Daerah Kabupaten/Kota

tetapkan oleh Pegabat Pembina Kepegawaian Kabupaten/Kota mendapat

D[sE240

—persetujuan dari pimpinan DPRD Kabupaten/Kota setelah terlebih dahulu
)
“dikonsultasikan secara tertulis kepada Gubernur. Dalam setiap keputusan tentang

e

i—,ic_)engangkatan daam jabatan struktural, harus dicantumkan nomor dan tangga

ng _[% Al
S
o
3
Q
S
oY)
3
2
X
o
g
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o
S
i
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2
Q
3
&
2
3
4
=
c
S

Pegawai Negeri Sipil (PNS) yang diangkat dalam jabatan struktural,

Hounsg

ermasuk Pegawai Negeri Sipil (PNS) yang menduduki jabatan struktural yang
itingkatkan eselonnya, selambat-lambatnya 30 hari sgak penetapan
engangkatannya wagjib dilantik dan diambil sumpahnya oleh peabat yang

erwenang. Demikian juga mengalami perubahan nama jabatan atau perubahan

IquIDT L,!anm)é r;nL,,_rLJL,l
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—fungsi dan tugas jabatan maka pegawai negeri sipil yang bersangkutan dan diambil
csumpahnya kembali.

pd

& Dari penjelasan di atas ddapat disimpulkan bahwa dalam kenaikan pagkat
S

;’-‘dan jabatan tentu dilalui dengan berbagal prosedur, untuk itu penulis akan

—menggunakna teori ini untuk menemukan mangemen Pegawa Negeri Sipil

F

quip
=3

| i~

terhadap pangkat dan jabatan di kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi
berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Managemen

Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan.

F. Tinjauan Pustaka
Terdapat penelitian yang memiliki kesamaan tema dengan penelitian yang

pendliti lakukan, yaitu;
o Pertama, penelitian yang dilakukan oleh Dirk Malaga Kusuma, diakses 11
iSeptember 2018, ditulis pada tahun 2016, dengan judul “Kinerja Pegawai Negeri
j:SipiI (Pns) Di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Kutai
_-%I’imur",25 Penelitian ini untuk mengetahui kinerja pegawai dan faktorfaktor yang
ft:mempengaruhi kinerja pegawa di Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Kutai

. Jenis pendlitian yang digunakan bersifat deskriptif kualitatif yaitu

{

enelitian yang memaparkan atau menggambarkan segala peristiwa yang diperoleh

WIHNGS)

i lapangan Dari hasil penelitian diperoleh gambaran bahwa secara keseluruhan

%L,[

inerja Pegawal di Badan Kepegawaian Daerah (BKD) Kabupaten Kutai Timur

elum berjalan dengan maksimal karena berdasarkan hasil penelitian, diketahui

% Dirk Malaga Kusuma, akses 11 September 2018, “Kinerja Pegawai Negeri Sipil (Pns)
=Di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Kutai Timur” eJournal Administrasi Negara,
,__{/ol ume 1, Nomor 4, 2013, him. 4
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sahwa BKD Kabupaten Kutai Timur membutuhkkan lebih banyak sumber daya
anusia (BKD) dan memiliki kemampuan serta pengalaman serta tingkat disiplin
egawal yang masih rendah ditandal dengan banyak pegawa yang dating
erlambat dan sering keluar kantor saat jam kerja. Dalam rangka peningkatan

inerja pegawa dalam menjaankan tugas, maka perlu diadakan pelatihan-

Iquor ,[,)L Qs NIG >!||Iﬁ. p1dio JoH B

pelatlhan guna peningkatan kemampuan para pegawa serta sanksi yang tegas
kepada pegawai yang kurang disiplin dalam menjalankan tugas.

Kedua, penelitian yang dilakukan olen Al Juffri, diakses 11 September
2018, mahasiswa Jurusan Administrasi Negara Fakultas Ekonomi Dan IImu Sosial
Universitas Islam Negeri Sulta Syarif Kasim Riau, ditulis pada tahun 2013, dengan
judul “Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Dinas Pendidikan

Kabupaten Karimun”,?

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kinerja
?ega/vai negeri sipil pada Kantor diinas Pendidikan Kabupaten karimun.Untuk
%opulasi dan sampel pendliti mengembil keseluruhan pegawa Negeri Sipil pada
-Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Karimun yang berjumlah 52 orang responden.
ari hasil anadlisis yang pendliti lakukan dapat dilihat bahwa Kinerja Pegawal
egerl Sipil pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Karimun pada taraf cukup
aik, hal ini pada semua variabel penelitian yaitu Pengetahuan Tentang Pekerjaan,
uditas Kerja, Produktivitas, Adaptasi, Inisiatif dan Pemecahan Masalah,

erjasama, Tanggungjawab dan Kemampuan dalam Berkomunikasi dan

erinteraksi. Berdasarkan kriteria penilaian yang ditetapkan maka dapat

% Al Juffri, akses 11 September 2018, “Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Dinas
endidikan Kabupaten Karimun”, Jurusan Administrasi Negara Fakultas Ekonomi Dan IImu Sosial
_Universitas |slam Negeri Sulta Syarif Kasim Riau, 2013, him. 4

e
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—disimpulkan bahwa Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Kantor Dinas
:\Pendl dikan Kabupaten Karimun tergolong cukup baik

pd

& Ketiga, penditian yang dilakukan oleh Elsa Ervina Tahir, diakses 11
-

“September 2018, mahasiswa Fakultas Dakwah Dan Komunikasi Uin Alauddin

"‘l

%Jambi [Imu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosid dan Ilmu Politik Universitas
_Diponegoro, ditulis pada tahun 2017, dengan judul “Manajemen Penilaian
Kinerja Dalam Aktivitas Kerja Pegawai Kantor Lurah Tamangapa Kass
Kota Jambi”,*’ Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manajemen penilaian
kinerja Kantor Lurah Tamangapa Kass Kota Jambi. Dari hasil andisis yang
peneliti lakukan dapat dilihat bahwa mangemen yang diterapkan Kantor Lurah
Tamangapa dalam melaksanakan penilaian kinerja meliputi  perencanaan,

pengorganisasian, pelaksanaan, pengawasan, dan evaluasi. Perencanaan meliputi

fpenyusunan program, waktu yang dibutuhkan, biaya yang harus dikeluarkan, aspek

a1

kuantltas dan kualitas yang telah ditetapkan, kesemuanya dituangkan dalam

DS

formulir SKP yang telah dibuat sendiri oleh pegawai, yang menduduki jabatan

21

';perdamrkan panduan penyusunan SKP yang telah dibuat oleh pemerintah dalam
T;hal ini di Kantor Walikota.

Dari beberapa contoh hasil penelitian di atas, maka dapat digambarkan
“peberapa persamaan dan perbedaannya. Persamaan skripsi ini dengan hasil-hasil
enelitian sebelumnya adalah pada salah satu variabel yang digunakan dalam
embahas pokok permasalahan, yaitu variabel Mangemen pegawai negeri sipil,

erbedaan antara skripsi ini dengan hasil-hasil penelitian sebelumnya adalah pada

op rumé OUDYL

" Kushandajani, “akses 11 September 2018, Implikasi Uu Nomor 6 Tahun 2014 Tentang
=Desa Terhadap Kewenangan Desa”, |Imu Pemerintahan Fakultas [Imu Sosial dan IImu Politik
. Universitas Diponegoro, 2015, him. 4

L
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aksanaan Undang-Undang. Pada skrips ini kagjian lebih difokuskan untuk
BAB |1
METODE PENELITIAN
Penelitian ini tentang Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang

enjelaskan secara deskriptif mengenai Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun
17 tentang manajemen pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan.
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@ Hak cipta Milik m_z SUtha Jambi State Islamic rj_{mﬁ_jﬁf m_;_:jam Th&ha Saifuddin Jambi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atau selush karya tulls ini tonpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli;
a. Pengufipan hanya unfuk kepentingon pendidikan, penelitiaon, penulisan karya imioh, penyusunan loporan, penulisan krifik atau finjouvan suatu masalah.
sinmam e amemns b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
R 2. Dilarang memperbanyak sebagaion dan atau seluruh karya fulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jambi
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Penulis masih menemukan cara pengngkatan jabatan yang belum sepeuhnya
sesual dengan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang manajemen

pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan

BUINS NIN AL DIAID P @

. Adanya kemudahan untuk mendapatkan data dan informasi dan berbagai

keterangan yang diperlukan untuk menyusun skripsi ini.

[quioer

B Pendekatan Pendlitian

Daam penelitian ini penulis menggunakan metode kualitatif yaitu untuk
mengetahui atau menggambarkan kenyataan dari kejadian yang diteliti.”® Sehingga
memudahkan penulis untuk mendapatkan data yang objektif dalam rangka
mengetahui penelitian ini tentang Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017
tentang mangemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan. Menurut
Sugiyono menyatakan bahwa “Metode penelitian kualitatif adalah metode

fpenelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi objek yang alamiah,

=11

(sebagal lawanya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah sebagai instrumen

DS

kunci.®® Merriam menambahkan. kualitatif adalah suatu rencana dan cara yang

2

':_akan digunakan peneliti untuk meneliti pada kondisi objek yang alamiah, (sebagai

a awannya adalah eksperimen) * dimar= rendjitj adalah sebagai instrument kunci,
= 28
:t

| eknik pengumpulan data dilakukan secara wriangulasi (gabungan), analisis data

E|;Jersifat induktif atau kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan
-

“maknadari pada generalisas

=

]

S

e Umar, Metode Penelitian Untuk Skripsi dan Tesis Bisnis, (Jakarta: PT Raja Grafindo
“Persada, 2011), him. 22.

#gugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R & D, (Bandung: Alfabeta,
009), him. 9.

%sharan B. Merriam, Rualitative Research and Case Sudy Applications in Education,
(New York City, 1998), him. 3.

e
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—C. Jenisdan Sumber Data

A Jenis data yang digunakan meliputi data primer dan data sekunder. Adapun
pd

Zenis data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

S

~1. Data Primer yang penulis ambil dari informasi di lapangan melaui observasi
o

:ﬁ dan wawancara di lokasi penelitian, data primer yang dimaksud dalam

penelitian ini adalah: Kepala Kasubbid Badan Kepegawaian Daerah Muaro
Jambi, Kepala Kabbid Mutasi Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi, dan 2
pegawa Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi.
2. Data sekunder yang penulis ambil berupa dokumentasi, literatur, pustaka
lainnya yang berhubungan dengan pendlitian ini.
Sumber data penelitian ini terdiri dari, manusia, Situasi/ peristiwa, dan
dokumentasi. Sumber data manusia berbentuk perkataan orang yang bisa
;:Pnemberikan data melalui wawancara. Sumber data yang berbentuk suasana/
}eristiwa berupa suasana yang bergerak ataupun lisan, meliputi ruangan, suasana,
:ﬂan proses. Sumber data tersebut merupakan objek yang akan diobservasi. Adapun
igmber data dalam pendlitian ini adalah peristiwa atau kejadian, dimana dalam

i—,ic_)enelitian ini peristiwa dijadikan sumber data adalah penelitian ini tentang

Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang manajemen pegawai negeri

L7
“sipil terhadap pangkat dan jabatan. Pelaksana pemberi kewenangan, di mana dalam
=

)
“hal ini pemerintah kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi yang dapat

oul
g
o
o
3
3
i
o
ge
2
S
3
3
3
(08
2
=
:
3
g
QD
o
3
g
2
QD
o
3

“dokumentasi, di mana sumber data yang diambil dari dokumen ini berupa data

IQUUDT UIppP NS oy
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alam bentuk laporan, catatan peristiwa, keterangan, jumlah permasaahan, dan

' >|||Lb._ p1diD YoH @

™

ain sebagainya.
. Unit Analisis
Unit analisis dalam penulisan skripsi perlu dicantumkan apabila penelitian

ersebut adalah penelitian lapangan yang tidak memerlukan populasi dan sampel.

IL,..-.,..[_)" DL_Ié I

Un|t analisis dapat berupa organisasi, baik itu organisasi pemerintah maupun
organisas swasta atau sekelompok orang.*! Unit andlisis juga menjelaskan kapan
waktu (tahun berapa, atau bulan apa) pendlitian dilakukan, jika judul penelitian
tidak secara jelas menggambarkan mengenai batasan waktu tersebut. Dalam
penelitian ini, unit analisisnya adalah Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017
tentang mangemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan. Penetapan
unit analisis tersebut, karena penelitian yang dilakukan tidak menggunakan

fpopupasi dan sampel, namun hanya menggunakan dokumen-dokumen dari kantor

a1

Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi.
Dalam penelitian ini informan ditentukan dengan menggunakan teknik

rposve sampling, yaitu cara pengambilan sampel dengan pertimbangan

”""-c' DILUDS

nformas Penentuan unit sampel dianggap telah memadai apabila telah sampai
pada taraf kelebihan artinya bahwa dengan menggunakan informan selanjutnya
oleh dikatakan tidak lagi diperoleh tambahan informasi baru.** Informan adalah
rang yang memberi atau orang yang menjadi sumber data dalam penelitian
narasumber). Informan adalah orang yang diwawancaral, diminta informasi oleh

eneliti dan diperkirakan orang yang menjadi informan ini menguasa dan

pr‘.“% DUQUL br;nl_,ﬂ_ ylel

¥sayuti Una (ed), Pedoman Penulisan Skripsi, (Jambi: Fakultas Syari’ah IAIN STS
‘Jamb| (2012), him. 62.
% sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R & D,him.85.

IQuior
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p1dio JoH B

-rnemaham data, informasi, ataupun fakta dari objek penelitian. Informan dalam

1)1

enelitian ini dipilih berdasarkan kewenangan dan keilmuan yang terkait dengan

™
'O

enelitian ini, mereka diantaranya:
Kepala Kasubbid Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi (satu orang)

KepaIaKabbld Mutasi Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi (satu orang)

I’ud...[_) SJI'J)L_;_I.&;\J I

c. Pegawa Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi (dua orang)
E. Instrumen Pengumpulan Data
a Observas

Dalam observas ini, penulis terlibat dengan kegiatan sehari-hari orang
yang sedang diamati atau yang digunakan sebagai sumber data penelitian. Martinis
Yamin menyatakan bahwa “dalam observasi partisipatif peneliti mengamati apa
yang dikerjakan orang, mendengarkan apa yang mereka ucapkan, dan berpatisipasi

133

“aktif dalam aktiivitas mereka.”* Penelitian partisipatif ini kemudian dikhususkan

SL=10

agl menjadi partisipas pasif (passive participation) artinya peneliti datang ke

aiv]e

empat kegiatan orang yang diamati, tetapi tidak ikut terlibat dalam kegiatan

“tersebut. Obyek observasi dinamakan situasi sosial yang terdiri atas:

e

.%L) Place, tempat dimanainteraksi dalam situasi sosial sedang berlangsung.

~2) Actor, pelaku atau orang-orang yang sedang memainkan peran tertentu.

fB) Activity, kegiatan yang dilakukan oleh aktor dalam situasi sosial yang sedang
berlangsung. **

Dalam penélitian ini, sesuai dengan objek penelitian maka, penulis memilih

uouyyns J

= #Martinis Y amin, Metodologi Penelitian Pendidikan dan Sosial Kualitatif dan Kuantitatif,
3‘Jakarta Komplek Kegaksaan Agung, Cipayung, 2009), him. 79.
% Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R & D,him.87.
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Selldlkl Observas ini dilakukan dengan mengamati dan mencatat langsung

terhadap objek penelitian, yaitu dengan meminta pandangan mengamati kegiatan-

18 NIG A >I|I'ﬁ DLAD JoH @

eglatan yang dilakukan oleh pemerintah kabupaten pada kantor Badan

'%)Lal

epegawaian Daerah Muaro Jambi. Observasi yang dilakukan penulis dalam

ripsi ini terhadap subyek menggunakan pedoman observasi yang disusun sebagai

IQWI0
3

berikut:
a) Mencatat kesan umum subyek: penampilan, pakaian, tingkah laku, cara
berfikir.

b) Interaks sosial dan tempat lingkungan.

c) Ekspresi saat wawancara dan Bahasa tubuh saat wawancara®

b. Wawancara

Wawancara adalah pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan ide

melalui tanya jawab, sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam suatu topik
tertentu. Wawancara ini penulis gunakan untuk mendapatkan permasalahan yang
L
?_Iditeliti, berupa perkataan dari informan di lapangan, dan juga untuk mengetahui
%al-hal dari responden yang lebih mendalam. Wawancara yang digunakan dalam
S

-:benelitian ini adalah wawancara semi terstruktur (semistructure interview) dimana

pel aksanaannya lebih bebas bila dibandingkan dengan wawancara terstruktur.

=1

f Alat-alat yang digunakan penulis dalam wawancara adalah buku catatan,
®)
::_[aptop, dan camera karena penulis menggunakan wawancara catatan lapangan. Hal

ni bermanfaat untuk mencatat dan mendokumentasikan semua percakapan dengan

UL

—sumber data, dimana kesemuanya telah digunakan setelah mendapat izin dari
Q

_):&meer data. Karena wawancara yang digunakan adalah semi terstruktur. Dalam
7
O

=skripsi ini, penulis menggunakan metode wawancara yang dilakukan kepada

* 1bid.

IQUUDI uppr
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slelpllisige Lé)b_[ UDUHAS JQ Al

p1dio JoH B

‘subyek dengan menggunakan dokumntasi catatan lapangan. Adapun pedoman

wawancara yang telah disusun sebagal berikut:

N

Latar belakang, lingkungan dan pelaksanaan manaemen Pegawa Negeri Sipil
terhadap pangkat dan jabatan di kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro
Jambi

Kontribusi Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Manaemen
Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan.

Faktor pendukung dan penghambat dalam mangemen pegawai negeri sipil
terhadap pangkat dan jabatan.

a) Kondis saranadan sumberdaya.

b) Hasil pencapaian dan harapan.*

WIS DULRS NI i

P
-~

c. Dokumentasi
Analisis dokumen dilakukan untuk mengumpulkan data yang bersumber dari
arsip dan dokumen baik yang berada di kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro
Jambi, yang ada hubungannya dengan penelitian tersebut. Nasution menyatakan
dokumentas adalah mengumpulkan data dengan cara mengalir atau mengambil
“data-data dari catatan, dokumentasi, administrasi yang sesuai dengan masalah yang

diteliti.®” Dalam hal ini dokumentasi diperoleh melalui dokumen-dokumen atau

9] |‘:.D_-—"_ 9]

—arsip-arsip dari lembaga yang di teiti. Adapun di daam skripsi ini penulis
)
Smengumpulkan data mengenai sgjarah, visi-misi, profil, serta bukti-bukti

?I;iﬂanajemm Pegawai Negeri Sipil terhadap pangkat dan jabatan di kantor Badan

8
&
g
Q
3
)
&
2
§
2
o
:

Teknik Analisis Data
Analisis data dilakukan dengan mengorganisasikan data, menjabarkannya,
enyusun ke dalam pola, memilih mana yang penting dan akan dipelgari dan

embuat kesimpulan yang dapat diceritakan kepada orang lain. Aktivitas andlisis

% | bid.
¥"Nasution, Metodologi Research Penelitian Ilmia, (Jakarta: Bumi Aksara, 2003), him.
43.

IqUUD[_UI
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®)

O

o

o

—fata yaitu reduks data, penyajian data, dan mengambil kesimpulan lalu
-:\d verifikasi.

pd

& Reduks Data

S

? Reduks data, diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan perhatian
o

-'Pada penyederhanaan dan transformasi data kasar yang muncul dari catatan-catatan

tertulis di lapangan. Reduksi dilakukan sgak pengumpulan data dimula dengan
membuat ringkasan, mengkode, menelusur tema, membuat gugus-gugus, menulis
memo dan sebagainya dengan maksud menyisihkan data atau informasi yang tidak
relevan. Mereduks data berarti merangkum, memilih hal-hal yang pokok,
memfokuskan pada hal-hal yang penting. Adapun data yang direduks akan
memberikan gambaran yang lebih jelas, dan mempermudah penulis untuk
melakukan pengumpulan data selanjutnya, dan mencarinya bila diperlukan. Dalam

fpenelitian ini, data diperoleh melalui catatan lapangan dan wawancara, kemudian

1data tersebut dirangkum, dan diseleks sehingga akan memberikan gambaran yang
o]

- elas kepada penulis.

)

b, Penygjian Data

LIE Penygjian data merupakan penyusunan sekumpulan informasi dari reduksi
-:data yang kemudian disgjikan dalam laporan yang sistematis dan mudah dipahami.
L

Penyagjian data kualitatif disgjikan dalam bentuk teks naratif. Penyajiannya juga
=

o . . . .

—dapat berbentuk matrik, diagram, tabel dan bagan. Penygian data juga dapat
-

_lelakukm dengan bentuk uraian singkat, bagan antara kategori dan
O

H:$Ej isnyaDalam penulisan kualitatif, penygian data bisa dilakukan dengan
::b tuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori dan sgjenisnya, tetapi yang
o

=

a

=

.
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allng sering digunakan adalah teks yang bersifat naratif dan di dalamskrips ini

' >|||L¢, p1dio JoH B

™
'O

eneliti menggunakan teks yang bersifat naratif. Penygjian data dilakukan dengan

engel ompokkan data sesuai dengan sub bab-nya masing-masing. Data yang telah

L,|§h

Colldapatkan dari hasil wawancara, dari sumber tulisan maupun dari sumber pustaka.

or

:Palam penelitian ini penulis menggunakan teks yang bersifat naratif.
_é. Kesimpulan/Verifikasi

Langkah yang terakhir dilakukan dalam analisis data kualitatif adalah
penarikan kesimpulan dan verifikasi. Kesmpulan awa yang dikemukakan masih
bersifat sementara, dan akan berubah apabilatidak ditemukan bukti yang kuat yang
mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya. Kesimpulan dalam
penulisan kualitatif merupakan temuan baru yang sebelumnya belum pernah ada.
Temuan dapat berupa deskripsi atau gambaran suatu obyek yang sebelumnya
;Rurangjelassehinggamenjadi jelas setelah diteliti.
; Dari ketiga metode analisis data di atas penulis menyimpulkan bahwa,
Q-k

—ketiga metode ini yang meliputi reduks data, penyajian data dan kesimpulan akan
)

“penulis lakukan setelah semua data telah diperoleh melalui wawancara catatan

e

%i_apangan, dan juga memudahkan penulis di dalam mengetahui dan menarik

-:"kesimpulan mangemen Pegawal Negeri Sipil terhadap pangkat dan jabatan di

o
“kantor Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi.

o]y

&
2
Qa
g
Q
9_73_.
)
c
g

Untuk mendapatkan pemahaman secara runtut, pembahasan dalam penulisan

rips ini akan disistematisasi sebagai berikut:

IquIO upprmm@ DUyl



undodo jnjuad Woep Ul sng Aoy yrunas noio uop uoinBoaqas y oAl ociadwaw Bu i) 7

IGLIBr oyng NIn w2zl oduoy

HIOONAYE YHYHL NYHLTS
o3 £

py uodynBuag q

oa BuDA unBuyuaday uoyiBrisw jo

DILNS NI I
YO DS OW NLoNS Uonofull noo iy uospnued uosedo] uounsndusd yon) odoy uosjnued uoilauad uoypipuad uoBupuadsy ynjun oAuoy uodynbuad "o

ts[Tlaly

g
9
a
- |
e ]
3
]
@
)
Q
3
-
]
or
|
Q
i |
=
a
o
N )
a
Q
:’I
@
a
0
~
g
-
o
3
35
)
T
a
3
]
2
:
]
o
-
3
A
™
o
)
Q
a
3
. )
2
J
-
o
"'_'l
e
]
.
LA
3
3
o
f‘_‘l
a
]

T
o
5]
0O
i
&
=
o
2
e
c
o
=
]
o
o
&
in)

IQUIDT UIPPNYIDS DUDLL UDUYNS JO AUSISAIUN DIYDS

Pembahasan diawali dengan BAB |, Pendahuluan. BAB ini pada hakiatnya

A1 D1dID YPH &)

cmenjadi pijakan bagi penulisan skripsi, balk mencakup background, pemikiran

gentang tema yang dibahas. BAB | mencakup Latar Belakang Masalah, Rumusan

ﬁ\ﬂasﬁlah, Batsan Masalah, Tujuan Dan Kegunaan Penelitian, Kerangka Teori,

}erangka Pemikiran, Tinjauan Pustaka.

B BAB Il dipaparkan, Metode Penelitian yang mencakup Pendekatan
Penelitian, Jenis Dan Sumber Data, Teknik Pengumpulan Data, Unit Analsis dan
Alat Analisis Data, Sistematika Penulisan dan Jadwal Penelitian.

BAB |ll dipaparkan tentang gambaran umum tempat penelitian. Sgjarah
Berdirinya, Vis dan Misi, Struktur Organisasi, dan Sarana dan Prasarana
BAB IV merupakan inti dari penulisan skripsi yaitu pemaparan tentang

pembahasan dan hasil penelitian.

’;? BAB V merupakan akhir dari penulisan skripsi yaitu BAB V penutup yang
_‘T'terdiri dari kessmpulan dan saran-saran, kata penutup serta dilengkapi dengan

aftar Pustaka, Lampiran dan Curriculum Vitae.
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@ Hak cipta milik UIN Sutha Jambi State lslamic _5_,%;_3 of Sultan TRah&Saitbddin Jambi

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang:
1. Dilarang mengutip sebagian dan atau selush karya tulls ini tonpa mencantumkan da menyebutkan sumber asli;
a. Pengutipan hanya unfuk kepentingon pendidikan, penelifion, penulisan karya ilmiah, penyusunan loporan, penulisan krifik atou finjouan suato masalah.
sinmam e amemns b Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar UIN Sutha Jambi
pan 2. Dilorang memperbanyak sebagaion dan atau seluruh karya tulis ini dalom bentuk apapun tanpa izin UIN Sutha Jamibi
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Otonomi daerah memberikan kewenangan yang luas kepada daerah,

W 01diD JoH @

1|

csehingga memungkin daerah untuk dapat lebih leluasa dan fleksibel dalam

“fenentukan arah pembangunan di daerah sesua dengan potensi, kondisi dan

z
am
S

?hspirasi yang berkembang di masyarakat. Luasnya kewenangan daerah ini
O

:;menyangkut semua aspek pemerintahan dan kemasyarakatan kecuali politik luar

_ﬁegeri, pertahanan, keamanan, Hukum, moneter dan fiskal serta agama,
sebagaimana yang diamanatkan Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang
Pemerintahan Daerah.

Berdasarkan Undang Undang Nomor 54 Tahun 1999 sebagai daerah
pemekaran dari Kabupaten Batang Hari, secara resmi Pemerintah Kabupaten
Muaro Jambi mulai dilaksanakan pada tanggal 12 Oktober 1999. Pusat
Pemerintahan di Kota Sengeti sebaga ibu Kota Kabupaten Muaro Jambi
EﬂenganPu%t Perkantoran di Bukit Baling Kecamatan Sekernan. Letak geografis
ii/vilayah yang cukup strategis berada di hinterland Kota Jambi, hal ini memberikan
i—k 38

euntungan bagi Kabupaten Muaro .
)

Syang cukup besar sebagai daerah pemasok kebutuhan kota Jambi, seperti

rena Kabupaten ini memiliki peluang

Z—,pemasaran untuk hasil pertanian, perikanan, industri dan jasa. Luas wilayah

:kabupaten Muaro Jambi + 5.246 KM 2, secara administrasi mempunyal batas-batas

L7

“wilayah, sebagai berikut :

=

9& Sebelah Utara berbatasan dengan Kabupaten Tanjung Jabung Barat.
Sebelah Selatan berbatasan dengan Propinsi Sumatera Selatan.

Sebelah Barat berbatasan dengan Kabupaten Batang Hari.

glilsIel¥ielb]]

Sebelah Timur berbatasan dengan Kabupaten Tanjung Jabung Timur.

IQUD[ UIp
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Secara Geografis Kabupaten Muaro Jambi terletak antara 10 511 Lintang

1AW p1dio 3yPH @

cSelatan sampal dengan 20 011 Lintang Selatan dan diantara 1030 151 Bujur Timur
;_@ampai dengan 1040 301 Bujur Timur. Kabupaten Muaro Jambi merupakan daerah
::-Edataran rendah dengan ketinggian dari permukaan laut, antaralain:
?‘;’1) 0- 10 Meter = 11,80%
;é) 11 - 100 Meter = 23,70%

3) 101- 300 Meter= 4,50%

Termasuk daerah yang beriklim tropis dengan curah hujan merata
sepanjang tahun rata-rata 186 mm per hari dengan Intensitas hujan rata-rata 16 hari

hujan. Temperatur rata-rata 32 °C dengan variasi Temperatur antara musim hujan

dengan kemarau relatif kecil.

[y

o

il'B. Visi dan Misi BKD Kabupaten Muaro Jambi

o]

-1. VISI MUARO JAMBI TUNTAS 2022

)

: “VISI MUARO JAMBI TUNTAS 2022 TERWUJUDNYA MUARO
<JAMBI YANG TENTRAM, UNGGUL, NYAMAN, TERTIB, ADIL DAN
“SEJAHTERA 2022”

A TENTRAM:

[

= Adalah Sikap dan kondisi masyarakat Kabupaten Muaro Jambi yang
=

® . . . . . :

“mampu memenuhi  kebutuhan hidup lahir dan bathin yang lebih baik dengan
-

=

gnengandal kan kemampuan dan kekuatan sendiri, mampu memanfaatkan peluang,
O

“serta dapat menjawab tantangan yang ada dan ikut berpartisipasi aktif dalam
Esegl atan pembangunan.

1y

=

o)

=

o
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UNGGUL :

Terwujudnya kuaitas sumber daya manusia dan daya saing daerah.

ng NIN i 01did YOH @

“Terpenuhi pelayanan dasar yang berkualitas. Berkembangnya industri yang dapat
eningkatkan kualitas produksi dan penciptaan lapangan kerja.

NYAMAN :

!-C'S_..I.[_)'“é)l_,

Adalah sikap dan kondisi masyarakat Kabapaten Muaro Jambi yang
memiliki harkat kemanusiaan dan harga diri sehingga berada pada tatanan
kehidupan masyarakat yang mulia.

d. TERTIB:

Terkolalanya pemerintah yang bersih, tranparan dan akuntabel. Terciptanya
hubungan yang harmonis antara pemerintahan kabupaten/kota dengan Provinsi
untuk mewujudkan pemerataan pembangunan. terwujudnya kesadaran dan

’:‘\Retaatan publik terhadap perundang-undangang.

‘e ADIL

o]

=1 Meningkatkan anggaran daerah yang pro-rakyat, terwujudnya pemerataan
)

i—,ic_)embangunan agraria yang lebih adil bagi rakyat. Pelayanan informasi publik yang

cberimbang dan transfaran

i

. SEJAHTERA:

=

g Adalah suatu kondis masyarakat yang sehat dalam artian jasmani rohani,
-

=

_Cpkonomi, sosia, budaya dan rasa aman. Dalam pengertian ini, masyarakat
®

’ééejahterajuga dipresentasikan oleh eksisnya pemerataan dan keadilan dalam proses
Epembangunan.

o

=

g

=

o
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MISI PEMBAGUNAN KABUPATEN MUARO JAMBI 2017-2022
DALAM RANGKA PENCAPAIAN VISI PEMBAGUNAN

Memantapkan kualitas Tata kehidupan Masyarakat dan sumber daya manusia
yang agamis, berbudaya dan berdaya saing.

Meningkatkan Pelayanan Publik dan Tata Kelola Pemerintahan yang baik dan

IGUIRF DYINS RN Y P1dI0 YOH @

Bersih.
c. Mengelola Potenss Sumber daya Alam secara Optimal, Berkelanjutan dan
Berwawasan Lingkungan.
d. Meningkatkan Kesegjateraan masyarakat Berbasis Ekonomi Kerakyatan,
[Imu pengetahuan dan Teknologi.
e. Membangun semangat persatuan dan kesatuan, gotong-royong, serta
harmonisasi antar seluruh lapisan masyarakat dengan prisnsip keadilan

dan kebersamaan.

o
jT. Sarana dan Prasarana BKD Kabupaten Muar o Jambi

Sarana adalah segala sesuatu yang dipergunakan guna mencapai tujuan.

—Sarana dan prasarana di sini maksudnya adalah sesuatu yang dipergunakan sebagai

0

;é\lat memperlancar kegiatan atau aat-alat maupun fasilitas yang digunakan untuk

Eiﬂenunjang tercapainya tujuan sebuah kinerja di BKD Kabupaten Muaro Jambi,
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KK : 179 Orang
ONORER : 2 Orang
KS: 4 Orang
Tabe 3.1
Inventaris Ruang Kepala
No | Nama barang Jumlah Keadaan
1 | AC Ruangan 1 Bak
2 | Gambar Presiden 1 Bak
3 | Gambar Wapres 1 Bak
4 | MgaKerja 1 Bak
5 | Kurs Kerja 1 Bak
6 | Gambar Burung Garuda 1 Bak
7 | Kurs Tamu (merah) 1 Bak
8 | MgaPanjang (arsip) 1 Bak
9 | MgaTeepon 1 Bak
10 | Telepon 1 Bak
Tabel 3.2
Inventaris Ruang Staff
No | Namabarang Jumlah Keadaan
1 | MgaKerja 18 Baik
2 | Kurs Kerja (biru) 15 Baik
3 | Kurs KerjaBeroda 8 Baik
4 | Kurs kerja(merah) 9 Baik
5 | AC Ruangan 6 Baik
6 | Kurs Panjang Pemohon 6 Baik
7 | Anjungan Informasi 2 Bak
8 | MgaCap Reklame 1 Bak
9 | Layar Komputer 6 Bak
10 | MgaKomputer 8 Bak
11 | MgaTelepon 1 Bak
12 | Saples Besar 1 Baik
13 | Duty Printer Dr-120LB 1 Baik
14 | CPU 6 Baik
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15 | Telepon 2 Baik
16 | Almari 1 Baik
17 | Stavol 1 Baik
18 | Mesin Fotocopy 1 Bak

IQUIDI DUINS NI A 03dio 3OH @

BAB IV

PEMBAHASAN DAN HASIL PENELITIAN

. Manajemen Pegawai Negeri Sipil Terhadap Pangkat dan Jabatan
Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017

Berdasarkan hasil temuan di lapangan kontribusi Peraturan Pemerintah

omor 11 Tahun 2017 tentang manajemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat

URLIINS JO AUSISAIUN DILUDIS| S4D4S

—dan jabatan telah dirasakan manfaatnya bagi pegawai BKD Muaro Jambi, dengan
]
%egitu aktivitas yang dilaksanakan di BKD sangat membantu Pegawal Negri pada
[y

O
amumnya. Aktivitas Kerja Pegawai Negri Muaro Jambi dialkuakn berdasarkan

O

%aeraturan yang ada sehingga membarikan kemudahan dalam kenaikan pangkat dan

@

IqUUD
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—jabatan. BKD merupakan perangkat kabupaten yang dibentuk untuk membantu
-?atau mengurus tentang pegawa negri sipil. Hal ini diungkapkan oleh Bapak
Z

=Septiadi Purba selaku Kabid mutasi di BKD Muaro Jambi, sebagai berikut:

-

?‘ Uraian kerja PNS sudah ditetapkan dalam peraturan yang ada dan
e dilaksanakan oleh BKD Muaro Jambi, dan juga tidak lepas dari
:ﬁ tanggungjawab pimpinan dan pegawa untuk membantu atau mealayani

masyarakat atau PNS di Muaro Jambi, jadi tugas dan tanggung jawab PNS
harus menjalankan tugas yang telah ditetapkan dan arahan tugas tambahan
dari Kabupaten Muaro Jambi.®

Dari hasil wawancata di atas dapat dicermati BKD tidak bisa terlepas dari
kebijakan-kebijakan yang telah ditentukan oleh peraturan, sehingga daklam
pengaturan kenaikan pangkat dan jabatan dapat terselenggara dengan baik.
Konsekuensi dari hal tersebut pemerintah BKD dituntut memiliki kemampuan

yang semakin tinggi untuk menjawab tantangan tugas yang semakin berat. Karena

itu, diperlukan upaya untuk meningkatkan kemampuan pemerintah PNS baik

S

ﬂ(emampuan dalam mengambil inisiatif, prakarsa, perencanaan, pelaksanaan
@ “

aupun pengawasan, sehingga diperol 1 pemerintah yang baik.

Meningkatkan Partisipasi Pegawai dan PNS di Muaro Jambi

AN QUL

Dalam pelaksanaan tugas pegawai BKD memberi petunjuk, menilai dan

1512

—mengevaluasi hasil kerja pegawai agar pelaksanaan tugas dapat berjalan lancar

®)
;éeﬂlal dengan ketentuan yang berlaku. Melaksanakan tugas kedinasan lainnya
:i/ang diberikan oleh atasan. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik selaku

af BKD mengatakan bahwa:

“Dari uraian kerja yang ditetapkan oleh atasan telah terlaksana semua tetapi
yang sering saya kerjakan itu memberikan pengumuman kepada PNS s
Kabupaten Muaro Jambi untuk mendapatkan infor-info terbaru baik itu

IPPAYIDS DYDY UK

% Wawancara bersama Bapak Septiadi Purba selaku Kabbid mutasi di BKD Muaro Jambi,
. 12 September 2018

IquID
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kenaikan pangkat dan jabatan dengan cata melengkapi persyaratan yang
telah ditentukan dan kemudian memberikan kesempatan mereka
mendapatkan posis itu asalkan sesual dengan kemampuannya dan
persyaratanya mencukupi.*

Hasil wawancara di atas dapat dicermati bahwa kerja BKD berjalan sesuai

engan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Mang emen Pegawai

LUR PUINS N AW B1AID JoH @

ENegeri Sipil yang mana staf dalam uraian kerjannya. Menyiapkan bahan
penyusunan rencana kerja dan anggaran (RKA)/RKPA, dokumen pelaksanaan
anggaran (DPA)/DPPA, Mengoordinasikan setiap seksi dalam penyusunan standar
operasional prosedur (SOP) dan standar pelayanan (SP), Melaksanakan dan
mengelola mangjemen kesekretariatan PNS untuk kelancaran pelaksanaan tugas,
melaksanakan administrasi umum, kepegawaian, perlengkapan, dan keuangan
untuk menunjang pelaksanaan tugas pokok dan fungsi. Memberikan pelayanan

administratif kepada lurah dan seksi-seksi untuk kelancaran pelaksanaan tugas,

1S

=lle

menginventarisasi, mengelola dan mengevaluasi data baik pemerintahan, kenaikan

pangkat atau jabatan dan keBKDan serta informasi untuk pembinaan
3

-F:bmyelenggaraan tugas umum, menyampaikan laporan pelaksanaan tugas atau

[5

=
;-I-T_kegi atan kepada atasan dan melaksanakan tugas kedinasan lainnya yang diberikan

.fbleh atasan. Hal ini juga diungkapkan oleh Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD

O
;E(abupaten Muaro Jambi mengatakan bahwa:

“Dari 8 Uraian kerja yang ditetapkan oleh BKD Kabupaten Muaro Jambi,
terlaksana semua tetapi ada beberapa yang masih harus diperbaiki dalam
kenaikan pangkat dan jabatan, masih banyak PNS yang mengurusnya hamun
tidak sesuai dengan persyaratan yang telah dikeluarkan. Dengan melakukan
pemantauan dan mengkoordinasikan setiap seksi dalam penyusunan standar
operasiona prosedur (SOP) dan standar pelayanan (SP) PNS maka kenaikan

% Wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

IQUIDI URPNIDS DYy unyy
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pangkat dan jabatan dapat terlaksana dengan baik. Dalam pengawasan ini
PNS harus melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan di sini.*’

Hasil wawancara di atas dapat disimpulkan bahwa program kerja dalam

enaikan pangkat dan jabatan di BKD Kabupaten Muaro Jambi terlaksana dengan

aik. Penulis menemukan bahwa dalam melaksanakan kerjanya dalam kenaikan

|L,,j.r;n LUYINS NIN AN 01dio JoH @

pangkat dan jabatan pegawai BKD melaksanakan dengan pengelolaan jaringan,
dan pemberdayaan Pegawai Negri Sipil dalam uraian kerjanya. Dengan melibatkan
semua elemen dalam melakukan kerjanya dan juga dalam pembuatan keputusan,
baik secara langsung maupun tidak langsung melalui lembaga perwakilan yang
dapat menyalurkan aspirasinya. Partisipasi persebut dibangun atas dasar kebebasan
berasosiasi, mengawasi dan berbicara serta berpartisipasi secara konstruktif.
Partisipasi adalah salah satu prinsip dai good governance, agar Peraturan
'“’I“-’emerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Mangemen Pegawa Negeri Sipil
apat diterapkan dan berjalan, maka di BKD ini, partisipasi seluruh pegawai dan

uga masyarakat/ PNS ikut serta dalam kenaikan pangkat dan jabatan tersebut. Hal

OLLDISL210

ni diperuntukkan untuk untuk merangkul masyarakat dalam memenunhi

AL

epentlngan masyarakat setempat seperti infrastruktur jalan, pendidikan dan

3

ushola. Sebagaimana dapat dilihat dari wawancara penulis bersama diungkapkan

“pleh Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan

: 2
)

Daam penyelenggaraan kenaikan pangkat dan jabatan tentu sesuai dengan
Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Managemen Pegawai
Negeri Sipil kami berupaya mengajak partisipasi seluruh elemen yang ada
dalam hal kenailkan pangkat dan jabatan, seperti; dengan memberikan

IPPNIDS DYDY LOUYNS ¢

“0 \Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
. September 2018

IQUUDT,
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3 informasi kepada PNS di Muaro Jambi. Demi harapan agar ada kerjasama
= antaraelemen dalam mengingkatan kualitas PNS ini lebih baik lagi. **

2 Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, bentuk partisipas
LN

'__pegawai BKD dengan merangkul seluruh pegawai dan PNS dalam bentuk dalam
O

“pemenuhan pesyaratan kenaikan pangkat dan jabatan. Karena pangkat dan jabatan

S

“merupakan kebutuhan yang cukup penting yang harus didapatkan oleh PNS
sebagal bukti apresiasi.

2. Memberikan Keterbukaan Informas dalam Kenaikan Pangkat dan
Jabatan

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Bapak Surya Kencana selaku
Kabbid Kepangkatan di BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan bahwa:
“Tugas uraian kerja pegawai di kantor BKD dalam kenaikan pangkat dan
jabatan sesuai dengan yang ditetapkan BKD kabupaten Muaro Jambi yang
dimana daam Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang
mangemen pegawa negeri sSipil terhadap pangkat dan jabatan karena
dilakukan dengan kerjasama yang baik.

Dari penjelasan rumusan masalah kedua di atas terkait tentang aktifitas

DIS| 84048

—kerja Pegawai Negeri Muaro Jambi, terdapat ketetapan uraian kerja yang disusun
)
“pleh Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang mangjemen pegawai

i;jjegeri sipil terhadap pangkat dan jabatan, dengan memberikan pelayanan

-:'}administrasi kepada PNS yang ingin mengajukan kenaikan pangkat dan jabatan.

L

=Transparansi dibangun atas dasar arus informasi yang bebas. Seluruh proses
=

® . . . . .
“pemerintahan, lembaga-lembaga dan informas perlu dapat diakses oleh pihak-
-

=

Epi hak yang berkepentingan, dan informasi yang tersedia harus memadai agar dapat
]

“dimengerti dan dipantau. Keterbukaan dalam melakukan segala kegiatan organisasi

IE

PPN

“I Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
. September 2018

IquID
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apat berupa keterbukaan informasi dan komunikasi. Bentuk transparansi yang

>I|I'ﬁ DLAD JoH @

cdilakukan olen BKD dalam kenaikan pangkat dan jabatan, salah satunya dengan

NI

“Sering menginfokan melalui media cetak dan melalui situs website di BKD.

—

?‘Sebagai mana dapat dilihat dari wawancara penulis bersama Bapak Junaidi selaku
o

—Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, sebagai berikut:

Kami berupaya terus memberikan informasi kepada seluruh PNS di Muaro
Jambi agar dapat mengurus kenaikan pangkat dan jabatan dengan cara
melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan berdasarkan peraturan yang
sudah ditetapkan. Dengan begitu mereka akan mendapatkan kenaikan
pangkat dan jabatan. Dengan melengkapiya memalui online maka KPO juga
telah memberikan kesempatan asalkan persyaratan yang telah ditetapkan
dapat dipenuhi dengan baik.*

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, bentuk
transparansi yang dilakukan olen BKD memang cukup baik, namun ada beberapa
hal yang nampaknya harus diperhatikan guna tercapainya bentuk transparansi yang

ﬁkuntabel dan menyeluruh, maksud dari akuntabel di sini adalah seluruh aktivitas
f:yang dipublikasikan kepada masyarakat harus dapat dipertanggungjawabkan, di
-'mana dalam perjalanan penerapan transparansi akan ada beberapa kendala yang
_muncul dari perbedaan pemahaman dan cara pandang masyarakat/ PNS terhadap

;p_ﬁtu proses pelaksanaanya yang akan dilaksanakan. Sebagaimana yang
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=
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Kami berupaya semampu kami untuk mencoba menjelaskan kepada dan
menginformasikan kepada PNS di Muaro Jambi, tapi semua itu ada
wewenangnya dan harus sesuai dengan peraturan yang ada. Seharusnya ada
keterbukaan dalam informasi yang maksimal agar tidak ada PNS yang
tertinggal informasi tetang kenaikan pangkat ataupun jabatan.*®

“?Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
‘September 2018
“Wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

Ll
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3 Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, pada dasarnya
-?selain transparans dengan cara memberikan info kepada seluruh msyarakat/PNS
pd

“memalui media cetak dan juga online untuk memberikan keterbukaan informasi
S

?baik kenalkan pangkat dan jabtan di Muaro Jambi.

0

:ﬁ Dari penjelasan di atas dapat dismpulkan bahwa mangemen pegawai

negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan berdasarkan Peraturan Pemerintah
Nomor 11 Tahun 2017, diantaranya meningkatkan partisipasi pegawai dan PNS di
Muaro Jambi, di mana BKD dan PNS di Muaro Jambi dapat mendapatkan
kesempatan guna mendaptkan kenaikan pangkat dan jabatan dengan cara
melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan dan memberikan keterbukaan
informasi dalam kenaikan pangkat dan jabatan, di manainformas dapat ditemukan
baik media cetak ataupun media online.

ﬁ. Faktor Pendukung Dan Penghambat Dalam Manajemen Pegawai Negeri
“ Sipil Terhadap Pangkat Dan Jabatan

T
ﬁ. Faktor Penghambat
S
0

Dalam penerapan mangemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan

_fa. Minimnya K eter libatan Pegawai BKD

®)
;_,: Keterlibatan Pegawai BKD daam perkembangan dalam memberikan
Ej:nformasi terhadap PNS, baik secara langsung maupun tidak langsung melalui
=

—fembaga perwakilan yang dapat menyalurkan aspirasinya. Bila BKD tidak begitu
O

ﬁal ibat dalam perkembangan suatu PNS maka akan terjadi ketidakselerasian antara
7

Q . . : ,
—perangkat PNS dan BKD. Minimnya Keterlibatan Pegawal BKD di Kabupaten

O

L

“Muaro Jambi. BKD yang berperan dalam kenaikan pangkat atau jabatan dan juga

QuUDr u
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bemberdayaan PNS merupakan kendala perangkat PNS Kabupaten Muaro Jambi,

cseperti kurangnya informasi yang diberikan pihak BKD kepada PNS Muaro Jambi

iy ©1dID HOH @

Al

N

~tentang kenaikan pangkat atau jabatan. Sebagaimana yang diungkapkan oleh lbu
S
CAtik selaku Staf BKD mengatakan bahwa:

Daam pemberian informasi yang kita lakukan oleh BKD kepada PNS
masih sangat minim, sehingga mengakibatkan kenaikan jabatan PNS
menjadi terhambat dan lamban. Keterlibatan Pegawai BKD dalam hal
kenaikan pangkat atau jabatan dan pemberdayaan PNS . Demi harapan agar
ada kerjasama antara BKD dan pegawal pemerintahan dalam membangun
PNS ini lebih baik lagi, namun mereka terkadang memiliki kegiatan
masing-masing yang mengakibatkan kurangnya sosidisas terhadap
kenaikan jabatan PNS.*

IquuD

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, bentuk
Keterlibatan Pegawai BKD di Kabupaten Muaro Jambi masih tergolong rendah,
namun dilain hal perangkat BKD terus berupaya agar dapat memberikan informasi

2Bagi PNS dalam pangkat atau jabatan. Berdasarkan hasil observas penulis

=]

menemukan bahwa kenaikan pangkat PNS merupakan hal yang penting di daerah

DS

—Kabupaten Muaro Jambi, sehingga PNS sangat memerlukan sosialisasi dari
)
“Pegawai BKD dalam kenaikan pangkat atau jabatannya dan kenaikan pangkat

%PNS. Meskipun masih ditemui hanya beberpa pegawai BKD yang ikut serta dalam

-:"kenaikan pangkat atau jabatan PNS, karena masih terdapat unsur kekeluargaan.

z—%ebagaimana dapat dilihat dari wawancara penulis bersama diungkapkan oleh
;ﬁBapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan
_)Cbahwa

Sgjauh ini yang telah kita alami dari tahun 2017 sampai tahun 2018 dan

sekarang masih sgja ada beberapa BKD yang tidak mau ikut terlibat dalam
kegiatan kenaikan jabatan dan pemberdayaan PNS. Kalaulah ada dukungan

“Wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

IQUDI Uppniins ou
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3 dari semua BKD ini, tentu semuanya akan cepat dalam hal kenaikan
= jabatan PNS. Makanya kami terus berupaya agar BKD ikut berpartisipasi
C dalam kenaikan pangkat PNS, agar pemerintahan berjalan dengan baik.
Z Terlepas dari peran serta BKD kami juga berharap kepada pemerintahan
& lainnya untuk menjalankan sistem pemerintahan yang baik, karena dengan
= adanya mereka dapat memberikan masukan yang positif untuk kemajuan
Q dalama hal kenaikan jabatan PNS.*

O

:ﬁ Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, perlu adanya

dukungan dari BKD dalam mencapai kenaikan pangkat atau jabatan yang baik,
perangkat PNS juga bekerja sama dengan mahasi swa untuk memberikan masukan.
Maka diperlukan dukungan yang tinggi dari BKD serta keterlibatan dalam
kenaikan pangkat atau jabatan PNS . Penulis menemukan bahwa dalam proses
sosialisal dan pemberian informasi yang dilakukanoleh  BKD masih  sangat
minim terhadap PNS. BKD Kabupaten Muaro Jambi masih mengandalkan

beberapa orang sga, minimnya partisipass BKD dalam melaksanakan kenaikan

[

fpangkat atau jabatan , terutama dalam ha penyampaian informasi, sedangkan ini

=]

merupakan hal yang penting dalam kenaikan pangkat atau jabtan PNS. Karena

DS

~tanpa adanya bantuan dan partisipasi langsung dari BKD, kenaikan pangkat atau
)
Sabatan tidak akan berjalan dengan baik dan tidak akan sesuai dengan harapan dari

i—,ic_)ara PNS. Sebagamana dapat dilihat dari wawancara penulis bersama Bapak

-:';Surya Kencana Selaku Kabbid Kepangkata BKD Kabupaten Muaro Jambi, sebagai

ng

o3
2
=
=

Sgjauh ini Keterlibatan Pegawai BKD yang ada itu kalau mereka ingin
melaporkan tentang kenaikan pangkat atau jabatan dan juga pemberitahuan
tentang kenaikan pangkat atau jabatan yang akan diadakan. Untuk itu

IPPMIDS DYDY Uy

> Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
. September 2018

IquID
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3 partisipasi BKD yang ada mereka lakukan hanya pemberian informasi yang
= kurang menyeluruh,.*

Z Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, Keterlibatan
L

—Pegawal BKD terhadap proses kenaikan pangkat atau jabatan yang dilakukan
Q
“perangkat PNS PNS Kabupaten Muaro Jambi dalam hal ini kurang menyeluruh
S
“tlalam memeberikan tentang kenaikan pangkat atau jabatan , dengan kata lain BKD
kurang terlibat dalam sosialisai ketika proses kenaikan pangkat atau jabatan , BKD
tidak banyak yang turut ikut terlibat sehingga kenaikain jabatan yang dilakukan
BKD bisa dikategorikan terlambat. Sebagaimana dapat dilihat dari wawancara
besama Bapak Septiadi Purba Selaku Kabid Mutasi BKD Kabupaten Muaro Jambi
sebagal berikut:
Kadang saya heran juga dengan sebagaian pegawa di BKD ini, mereka
kadang kalau mau mengadakan kegiatan besar seperti kenailkan pangkat,
mereka aktif, tapi sosialisasi dan pemberian informasi kepada PNS mereka
kadang tidak ikut. Hanya sebagian sga itu yang ikut serta bekerja,
sedangkan banyak BKD di sini sibuk dengan pekerjaanya masing-masing.*’

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, sebagian besar

LD(S| 8IDIS

fbentuk kenaikan pangkat atau jabatan yang dilakukan oleh perangkat BKD tidak
-
;seﬂlal harapan PNS dikarenakan yang terlibat dari mulai proses perencanaan

.fhingga rampungnya suatu kenaikan pangkat atau jabatan , BKD tidak ikut dalam

®)
::_kenai kan pangkat atau jabatan . Seharusnya tahap partisipasi di sini BKD ikut andil
H;iialam proses kenailkan pangkat atau jabatan sudah dilakukan dari tahap
=

—perencanaan hingga sel esainya proses kenaikan pangkat atau jabatan.
Q

. Kemampuan BKD yang Terbatas

“4\Wawancara dengan apak Surya Kencana Selaku Kaubbid Kepangkata BKD Kabupaten
uaro Jambi, 12 September 2018.
- “"Wawancara dengan Bapak Amri Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten Muaro
_Jambi, 26 September 2018.

PP NIPS BY

IquID
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Terselenggaranya kegiatan pemerintah BKD dalam upaya kepengurusan

AL 213A1D ADH o

ckenaikan jabatan PNS maka akan mencapai target yang telah dicanangkan, namun

ila sebaliknya justru akan menjadi kendala yang berkepanjangan. Sebagaimana

UiRs NIR

Colapat dilihat dari wawancara penulis bersama Bapak Surya Kencana Selaku Kabid

or

___:Kepangkata BKD Kabupaten Muaro Jambi, sebagai berikut:

Kemampuan BKD yang ada di kantor PNS itu masih belum berjalan efektif

dan juga belum mampu menjawab keinginan BKD, ini disebabkan mereka

itu masih ada sangkut paut keluarga, jadi yang tidak memiliki kemampuan

pun ikut bekerja di sana Ditambah lagi dalam sistem administrasi masih

ada yang mengandalkan orang lain.*®

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, kinerja perangkat
pegawa di BKD Kabupaten Muaro Jambi masih belum berjalan dengan baik, ini
dikarenakan terbatasnya BKD yang memahami dalam memberikan

kewenangannya. Sebagian besar dari mereka adalah pegawai lama yang masih

“E)utuh ilmu teknologi, sehingga terjadi limpahan pekerjaan pada segelintir orang

=Ile

saa di kantor BKD Kabupaten Muaro Jambi. Sebagaimana dapat dilihat dari

DS

i/_va/vancara besama Bapak Septiadi Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten

2

“Muaro Jambi sebagai berikut:

Untuk saat ini kita memang mengalami permasalahan dalam ha BKD di
sini, sebagian ada yang sudah mau pensiun tapi karena ada unsur
kekeluargaan yang masih tetap di sini. Itu yang menjadi kendala di sini,
hingga terkadang perencanaan pembanguann itu tidak sesuai dengan
prosesur yang benar, sehingga berdampak kekenaikan pangkat atau jabatan
yang tidak berjalan dengan baik. *°

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, BKD sangat

emberikan pengaruh terhadap kinerja perangkat PNS dalam membangun PNS

“*Vawancara dengan apak Surya Kencana Selaku Kaubbid Kepangkata BKD Kabupaten
uaro Jambi, 12 September 2018.

“\Wawancara dengan Bapak Amri Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten Muaro
Jambl 26 September 2018.

IQUUDT,
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i

eblh baik lagi, karena dalam kenaikan pangkat atau jabatan PNS saat BKD nya

N >|||I

erbatas maka akan berdampak kepada kenaikan pangkat atau jabatan yang ada di

y NI

fPNStersebut Ini yang mendasari belum efektif dan efisien kinerja dalam kenaikan

Ul

j’-‘pangkat atau jabatan PNS Kabupaten Muaro Jambi. Berdasarkan observasi penulis
0
___-:menemukan bahwa kendala BKD sanagt mempengaruhi perkembangan PNS
Kabupaten Muaro Jambi karena karakter perangkat PNS yang mana setiap
perangkat mempunyal karakter-karekter yang berbeda, terkadang ketika diberikan
pengarahan-pengarahan, memang bisa mereka dengarkan namun mungkin karena
keterbatasan perangkat yang terkadang tidak bisa menerapkannya atau
mengimplementasikannya. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik selaku
Staf BKD mengatakan bahwa
Memang para stafnya kurang memahami masalah komputer, mereka sangat
kesusahan dalam mengoperasikan komputer jadi pekerjaan yang mereka
lakukan menggunakan computer mejadi lambat. lya terkadang mereka
meminta bantuan staf lainnya dalam mengatasi masalah yang mereka hadapi
jadi staf yang mereka tolong bantuan menjadi kewalahan dan lalai juga
dalam mengatasi pekerjaan mereka. Keterlambatan dan kedisplinan juga
merupakan masalah yang sering muncul, tentu sga ha itu sangat
menghambat kinerja dari staf-staf tersebut jika waktunya molor tentu sgja
akan memperlambat kerjaan.*
Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, Staf-staf yang di
KD Kabupaten Muaro Jambi ada kurang memahami masalah komputer, sehingga

-menghambat pekerjaan staf lainnya. Masalah lainnya juga muncul yaitu tentang

H0S

edisplinan para staf yang ada di BKD hal ini tentu sgja sangat mempengaruhi
inerjadari parastaf itu sendiri. Sebagaimana dapat dilihat dari wawancara penulis
ersama Ibu Leha, Timah dan Sari selaku PNS Kabupaten Muaro Jambi, sebagai

erikut:

P\wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

IqUUID[ U F_:'B.I .4|ué, DUPYL oY
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3 Karakter para stafnya juga tidak ramah, mereka selalu cuek dalam masalah
= pelayanan. ** lya betul saya pernah mendapat pelayanan yang kurang baik
C oleh para perangkat BKD sewaktu saya hendak mengurus urusun yang harus
Z  didapat dari kantor BKD . > Mereka tidak ramah, walaupun tidak semuanya
& cuek pada saat melakukan pelayanan tapi jika kita diperlakukan dengan tidak
= bai k53dan di acuhkan tidak dianggap dan kita merasa sedih terkadang sakit
2 hati

f; Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwasanya, karakter para
o

stafnya yang tidak ramah pada saat melayani BKD yang hendak mengurus urusan
mereka di kantor BKD . Pelayan yang cuek yang dapat mengakibatnya kurang

nyamannya para PNS dalam menghadapi para staf BKD.

2. Faktor Pendukung

Terdapat faktor pendukung dalam mangemen pegawa negeri Sipil
terhadap pangkat dan jabatan, di antaranya:
a. Médibatkan BKD
O Keterlibatan Pegawai BKD dalam pemberian informasi kepada PNS
%nerupakan bentuk dan cara dalam mengambil bagian untuk menjadi subjek atau
_E)belaku dalam pemberdayaan dan kenaikan pangkat atau jabatan PNS, dalam
i:_ﬂ_kenaikan pangkat atau jabatan yang dibiayai oleh anggaran dana PNS .

D
%ebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik selaku Staf BKD mengatakan

:
)

Keterlibatan Pegawa BKD dalam pelaksanaan kegiatan-kegiatan kenaikan
pangkat atau jabatan yaitu melalui pengusulan kegiatan-kegiatan dan
sampai kepada swadaya BKD daam pelaksanaan program-program
pemberdayaan dan juga kenaikan pangkat atau jabatan di PNS ini,
semuanya bekerja dengan baik, memang disatu siss masih ada beberapa
catatan yang harus terus kita perbaiki. Sgjauh ini Keterlibatan Pegawal

*Wawancara dengan |bu Leha selaku PNS K abupaten Muaro Jambi, 25 September 2018
*\Wawancara dengan |bu Timah selaku PNS K abupaten Muaro Jambi, 25 September 2018
*Wawancara dengan Ibu Sari selaku PNS K abupaten Muaro Jambi, 25 September 2018
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BKD Kabupaten Muaro Jambi terus kita upayakan agar semakin
meningkat. >*

Dari hasil wawancara di atas dapat diketahui bahwa sebelum program-

[ NS N AW B1AID JoH @

rogram kenailkan pangkat atau jabatan direalisasikan atau dilaksanakan dari
ﬁ)emeri ntah BKD Kabupaten Muaro Jambi senantiasa mengundang seluruh lapisan
:—jBKD yang ada di Kabupaten Muaro Jambi ini untuk bersama-sama melakukan
musyawarah rencana kenaikan pangkat atau jabatan atau musrenbang. Di mana
dalam musyawarah tersebut selaku pemerintah BKD memberikan kesempatan
kepada seluruh lapisan PNS untuk menyampaikan aspirasi serta kebutuhan-
kebutuhan yang nantinya akan menjadi program kenaikan pangkat atau jabatan di
Kabupaten Muaro Jambi yang akan direalisasikan. Sebagaimana dapat dilihat dari
wawancara besama Bapak Septiadi Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten
. Muaro Jambi sebagai berikut:

Selaku pemerintah BKD Kabupaten Muaro Jambi telah melibatkan BKD
dalam kegiatan-kegiatan kenaikan pangkat atau jabatan . Namun tidak
semua BKD dapat terlibat langsung dalam pelaksanaan kegiatan-kegiatan
kenaikan pangkat atau jabatan karena ketidaktahuan mereka mengenal
program-program kenaikan pangkat atau jabatan yang akan dilaksanakan
oleh pemerintah BKD.>®

Dari hasil wawancara di atas dapat diketahui bahwa memang BKD DAN

,ZfNS Kabupaten Muaro Jambi sudah ikut terlibat dalam pengelolaan dan

1

~mengenai program yang cocok yang sesuai dengan kebutuhan-kebutuhan untuk
—

?gegal a persoalan tentang PNS nya terutama program kenaikan pangkat atau jabatan
0

;—:— *Wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

*®Wawancara dengan Bapak Amri Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten Muaro
_Jambi, 26 September 2018.

IQUUDT,
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frastruktur yang dapat mendukung pekerjaannya. Sebenarnya BKD mengetahui

g Il oLdID YOH B

cdilaksanakannya musyawarah rencana kenaikan pangkat atau jabatan atau
usrenbang. Namun, BKD cenderung lebih memilih untuk menjalankan pekerjaan

eka masing-masing dibanding ikut langsung dalam musyawarah.

z
nu
_?'
Cner
q
=
=}

b. Penegakan Disiplin Kinerja

Melaui pembinaan disiplin, hal ini dimaksudkan agar para pegawa dalam
melaksanakan tugas sehari-harinya senantiasa patuh dan taat pada berbagai
ketentuan yang berlaku dan menunjukan prestas kerja yang tinggi. Sebagaimana
dapat dilihat dari wawancara penulis bersama diungkapkan oleh Bapak Junaidi

“selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan bahwa:

Ada beberapa upaya dan juga pendukung dalam memberikan kewenangan
berdasarkan UU, tentu harus dimulai dari dalam dulu. Langkah yang diambil
tentu harus dari perbaikan di dalam dulu. Dengan cara menerapkan disiplin
yang tinggi, tentu disiplin tanpa konsekuensi hukuman bagi pelanggarnya
tidak ada artinya. Untuk itu saya akan melalui beberapa tahap dalam
penerapannya, yang teguran, peringatan dan pemecatan. Itu telah berjalan
dan telah ada yang kena teguran.®

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, dalam menjalankan

kewenangan BKD berdasarkan Peraturan Pemerintsh Nomor 11 Tahun 2017

L

entang mang emen pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan dengan baik
aik maka BKD Kabupaten Muaro Jambi berupaya menerapkan disiplin kerjayang

iggi, karena dengan disiplin yang tinggi akan memberikan dampak positif pada

Ie ;nr'.m)é D Lé)b_[

%6 Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
. September 2018

IQUUDT,



Lo oying win w2 oduoy undodo yniusa woop i snd odaoy yrunes nolo uop uninBogas yoiunoiadwsw Bunuong 7

HIOONAYE YHYHL NYHLTS
£ B AL S S

Py uodynBusd "q

oas BuDA unBuyusday uoyDnisw yo

DUINS NIM X

ts[Tlaly

¥ uospnuad ‘uoiyauad ‘uoypipuad uobugusday ynun

oAUy uodunbuad "o

1

UnsnAuad Yo oAID

e uospnuad ‘uosodo) uo

oins ,_I:::"I:::!’,_I!_ noo

',_|:::| D50 Nl

U oI C |

=1
L=

Guaw

jas aunb

s
e s

|50 JBOUUNS UDXINgaAuSaLl DP uDyLInuoauaw oduny i sipny 0AIDY Yrunes Noyo uop uo

:Buopun-Buopun Bunpug opdi yoH

T

O

O

o

o

:-k nerja dan juga pada PNS setempat. Selain itu pula, disiplin yang tinggi dan
T emberikan hukuman bagi pelanggarnya pun telah diterapkan di pemerintahan
pd

fB D Kabupaten Muaro Jambi. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik
_?-

“selaku Staf BKD mengatakan bahwa

5

:ﬁ Berhubung peraturan sudah dijalankan, jadi kami harus mengikutinya.

Apabila tidak dijalankan dengan baik maka akan mendapatkan teguran dan
sampal pemberhentian. Memang tidak mudah mengubah prilaku orang yang
biasa terlambat menjadi disiplin. Namun karena ada konsekuensinya dari
pelanggaran disiplin pun, sebagian besar telah merubah perilaku di sini.
Kepaa BKD pun sudah memberikan contoh baik dalam ha disiplin,
sehingga kami selaku bawahan tentu harus mengikuti pemimpin di sini.>’

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, konsekuensi
hubuman telah memberikan efek jera pada pemerintahan BKD Kabupaten Muaro
Jambi, sehingga sebagian besar pegawai perangkat PNS telah merubah prilakunya

masing-masing untuk menerapkan kedisiplinan dalam diri mereka masing-masing.
L

ﬁl'erlebih lagi, kepala BKD telah memberikan contoh yang positif pada jgjaran

cpegawa

=}

f" Penulis menemukan bahwa dari hasil observasi pemeliharaan hubungan yang
-

Tib aik dan kerjasama dengan para pegawai dapat memberikan efek yang positif

terhadap perangkat BKD . Untuk itu setiap pekerjaan harus ada reward and

unishment-nya. Termasuk perangkat atau aparat BKD misalnya sga dalam hal

4r |%_[f_)

thbsens, bahwa perangkat BKD harus datang puku 07.00 WIB, yang dibuktikan
=
—fengan absensi, karena berbagal fasilitas yang diterima perangkat BKD, juga
Q
J:semakin naik. Baik dari sisi pendapatan maupun fasilitas yang lain. Sehingga

)

%(i nerja mereka juga harus meningkat. Caranya dengan membuat aturan supaya bisa

*"Wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

IQUIDT UppTr
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lilaksanakan di lapangan. Sebagaimana dapat dilihat dari wawancara penulis

14

cbersama Bapak Surya Kencana Selaku Kabid Kepangkatan BKD Kabupaten
“Muaro Jambi, sebagai berikut:

Kalau dibilang upaya salah satunya disiplin di sini, sudah mula ketat. Jadi
yang lambat-lambat itu tahu kalau dia salah dan kalau masih melanggar
makna diberikan sanksi. Untuk disiplin memang sudah ada perbaikan, dari
yang sebelumnya waktu saya ingin mengurus surat keterangan anak saya
sgja, harus nunggu jam setengah 10 baru rame kantor BKD sama para
pegawainya, kalau jam 8 masih tutup. Sekarang sudah ada perbaikan dari
jan;smasuk kantor mereka dan jam pulang juga kadang sudah sampal jam 3
an.

IQUIDP PU4NS N

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, BKD Kabupaten
Muaro Jambi telah mencoba untuk meninggkatkan kinerja mereka dengan cara
berangkat dari jam 08.00 sampai jam 15.00 baru beranjak pulang, itu artinya
perangkat BKD Kabupaten Muaro Jambi telah memberikan perubahan, karena

perubahan harus dimulai dari dalam kantor BKD Kabupaten Muaro Jambi itu

DI

sendiri terlebh dahulu.

=]

. Pengembangan K eterampilan

Penyiapan sumber daya perangkat BKD Kabupaten Muaro Jambi yang cakap

UM DILURys

<memang dituntut karena adanya kewgjiban pemerintah untuk memberikan

k=

.fpel ayanan kebutuhan PNS, disamping adanya keharusan untuk mengisi kebutuhan

O

?__jperangkat PNS Kabupaten Muaro Jambi dengan BKD yang memiliki kemampuan
j:Sw.Jai tugas penyelenggaraan kegiatan pemerintahan. Maka menjadi sangat
z{bmti ng untuk mengetahui kompetensi apa sgja yang dibutuhkan demi tercapainya
gbelaksanaan pelayanan kepada PNS. Untuk mengisi BKD yang memiliki kapasitas
%

%dalam melaksanakan tugas-tugas penyelenggaraan kegiatan pemerintah, maka

PP

Fwawancara dengan apak Surya Kencana Selaku Kaubbid Kepangkata BKD Kabupaten
. Muaro Jambi, 12 September 2018.

IquID
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Jiperlukan beberapa informasi tentang kompetensi apa saja yang dibutuhkan untuk

Al

|

cmelakukan suatu pekerjaan baik dalam kapasitas yang memenuhi kinerja rata-rata

pd
“atau kinerja yang lebih baik. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik selaku

’(_QJL,

~Staf BKD mengatakan bahwa

IquuD

Salah satu upaya yang telah kami lakukan adalah, kami mengadakan
kerjasama dengan mahasiswa untuk membantu peningkatan BKD di sini.
Dengan melakukan pelatihan dan diklat yang dilakukan sebulan sekali atau
bahkan dua minggu sekali, ini telah berjalan. Ini difungsikan untuk
memberikan pendidikan kepada pegawai yang ada di sini. Dengan
mempelgjari teknologi saat ini yang mana nantinya diperuntukkan untuk
meningkatkan kualitas pelayanan publik.*

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, seiring dengan
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi serta tuntutan untuk dapat
memberikan pelayanan publik dan juga memberikan kewenangan berdasarkan
ulj<ebutuhan yang optimal perlu dilakukan upaya-upaya untuk meningkatkan
q:i(emampuan pegawai baik itu pengetahuan dan keterampilan. Berbagai program
%emerintah yang telah dilakukan untuk meningkatkan keterampilan diantaranya
_-F:_?rhelalui program Diklat, seminar, workshop maupun program-program kajian-

=
;-I-T_kajian ilmiah yang bertujuan untuk meningkatkan wawasan dan pengetahuan bagi

.fperangkat BKD. Sebagaimana yang diungkapkan oleh Ibu Atik selaku Staf BKD

1O

3
g
Q
vl
2
3
o
&
=
)

Saya merasa bahwa program-program yang telah dilaksanakan pemerintah
dalam meningkatkan keterampilan dan kemampuan perangkat PNS sudah
cukup baik meskipun masih terus dikembangkan dan ditingkatkan. Begitu
pula seluruh perangkat PNS telah kami ikut sertakan dalam berbagai kegiatan
yang bertujuan untuk meningkatkan kemampuan seperti halnya pelatihan
penguasaan teknologi Komputer. Sehingga pada kondisi saat ini kinerja

FWawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018

QLD UWPpRAIRs DUDU L UDulng
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3 perangkat BKD mengalami peningkatan terutama pada kualitas pelayanan
= yang menjadi semakin baik.®

2 Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, peningkatan
L

ﬁ_kemampuan dan keterampilan perangkat BKD harus selalu dilakukan, mengingat

Z{untutan untuk dapat memberikan pelayanan yang baik kepada BKD. Tidak hanya

Situ seiring dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin
hari semakin berkembang mau tidak mau harus diikuti pula oleh seluruh perangkat
BKD dan perangkat PNS Kabupaten Muaro Jambi. Sebagaimana dapat dilihat dari
wawancara penulis bersama diungkapkan oleh Bapak Junaidi selaku Bendahara
BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan bahwa:

Menjain kerjasama itu penting. Makannya kami berupaya meningkatkan
kemampuan yang ada, bekerja sama dengan pihak-pihak luar, seperti
mengundang pembicara dari Provinsi untuk memberikan ilmu pengetahuan
terkait penerapan peraturan mengemen PNS. Daam pelaksanaan
peningkatan keterampilan yang dilakukan di BKD kami sudah dilakukan
dengan baik.®*

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, pelaksanaan

DIS| 84048

—peningkatan keterampilan bagi perangkat BKD termasuk para kepala BKD di BKD
)
“Kabupaten Muaro Jambi sudah cukup baik. Bidang pengembangan keterampilan

%bagi perangkat BKD yang dilakukan diantaranya adalah pembelgaran komputer,

-:'}administrasi birokrasi dan teknik-teknik pelayanan kepada publik. Pengembangan

L
“keterampilan bagi perangkat PNS yang ada di Kabupaten Muaro Jambi telah

=
Q. : . .
—dilakukan dengan bak. Bentuk pengembangan keterampilan yang dilakukan

2
e]
c
(=7

keterampilan komputer, pengembangan keterempaillan bidang

PPAUDS DUDU]

\wawancara bersama Ibu Atik selaku Staf di BKD Muaro Jambi, 12 September 2018
- ¢ Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
. September 2018

IquID
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administras dan bidang pelayanan public agar tercapainya transparansi dan

cakuntabilitas.

Al

|

. Peningkatan Pengalaman Kerja

[ DULRS N

Pengalaman kerja adalah proses pembentukan pengetahuan atau ketrampilan

—fentang metode suatu pekerjaan karena keterlibatan karyawan tersebut dalam

F

QUID

| i~

pelaksanaan tugas pekerjaan Ada istilah yang mengatakan bahwa pengalaman
adalah guru terbailk yaitu pengadaman kita jadikan guru terbaik untuk
menyongsong masa depan atau kehidupan yang lebih baik. Karena tanpa
pengalaman kita tidak bisa mengukur kemampuan kita atau kelebihan kita di mana.
Karena dengan pengalaman kita bisa merubah diri kita menjadi Iebih baik dan kita
tidak mengulangi kesalahan yang terjadi di masalalu.

Keterkaitan dengan pengalaman kerja perangkat BKD Kabupaten Muaro

ambi memang sudah tidak diragukan lagi, beberapa perangkat BKD memang

sudah beberapa tahun menjabat pada sektor-sektor yang dikuasainya. Seluruh

D5],2104%

angkat PNS Kabupaten Muaro Jambi sudah mengabdikan dirinya sebagal

“pelayan BKD lebih dari 10 tahun meskipun ada yang masih 3 tahun. Akan tetapi

i;hal tersebut tidak berdampak pada kemampuan dan pengalamannya dalam

-:"memberi kan pelayanan yang terbaik bagi BKD. Sebagaimana dapat dilihat dari

L7
“wawancara penulis bersama diungkapkan oleh Bapak Junaidi selaku Bendahara

y

)
“BKD Kabupaten Muaro Jambi mengatakan bahwa:

Upaya-upaya yang kami lakukan untuk meningkatkan kemampuan perangkat
BKD Kabupaten Muaro Jambi selain melalui pelaksanaan Diklat yaitu
dengan meningkatkan pengalaman kerja yang dilakukan melalui studi

QDT Ulppnlos ouou)]
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3 banding atau pemberian tugas-tugas khusus yang berkaitan dengan bidang
= kerjayang dijalankan.®?

2 Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, pada saat ini
LN

'__perangkat BKD Kabupaten Muaro Jambi ada beberapa telah berusia di atas 40
Q

cfahun, jadi secara pengalaman tentunya sudah cukup banyak. Selain itu
S
“bengalaman kami juga didukung dengan kemampuan yang kami miliki dengan
mengikuti kegiatan Pendidikan dan Pelatihan, juga seminar-seminar. Sebagaimana
dapat dilihat dari wawancara besama Bapak Septiadi Purba Selaku Kabbid Mutasi
BKD Kabupaten Muaro Jambi sebagai berikut:
Sebelum saya menjabat sebagai bendahara saya menjadi perangkat BKD bisa
selama 6 tahun dan sebagal kabid kenaikan pangkat atau jabatan sudah 5
tahun jadi saya sudah 11 tahun menjadi perangkat di PNS ini. Sudah banyak
pengalaman yang saya miliki dalam menjaankan tugas-tugas dalam
melayani BKD. Meskipun demikian saya terus berupaya menambah

pengalaman kerja di bidang yang lain sehingga pada saat dibutuhkan saya
sudah mempunyai bekal untuk pelaksanaan tugas tersebut.®

Hasil wawancara penulis di atas dapat dicermati bahwa, dengan melakukan

DIS| 84048

—pelatihan perangkat BKD Kabupaten Muaro Jambi akan memiliki pengalaman keja
)
Syang banyak dan baik dalam menjalnkan tugas-tugasnya sebagai pelayan BKD,

i;j_(arena pengalaman kerja yang dimiliki oleh perangkat BKD Kabupaten Muaro

-:"ﬂambi sudah cukup banyak sehingga dengan pengalaman-pengalaman yang

L
=dimilikinya para perangkat BKD tersebut dapat menjalankan tugasnya dengan baik

-

)

“baik dalam bidang administrasi ataupun dalam bidang pelayanan pada BKD
=

O

S

O

L

]

c 62 Wawancara bersama Bapak Junaidi selaku Bendahara BKD Kabupaten Muaro Jambi, 12
CSeptember 2018

- ®\Wawancara dengan Bapak Amri Purba Selaku Kabbid Mutasi BKD Kabupaten Muaro
_Jambi, 26 September 2018.

IquID
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3 Dari penjelasan di atas dapat dissmpulkan bahwa faktor penghambat dalam
-?manajemen pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan adalah minimnya
pd

Keterlibatan Pegawai BKD, di mana BKD seringkali tidak terlibat dalam

+

—
Fbergotong-royong membantu mengemen PNS dan kemampuan BKD yang

?jterbatas, di mana dalam pemberian pelayanan masih telihat lambat. Faktor
_bendukung dalam mangemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan
adalah melibatkan BKD, di mana mengajak seluruh lapisan BKD dengan surat
edaran, penegakan disiplin kinerja, di mana sangs akan dijatuhkan bagi yang
melanggar, pengembangan keterampilan, di mana dengan mengadakan kegiatan,

seminar, pelatihan dan worksop, peningkatan pengalaman kerja, di mana

melakukan studi banding ke BKD yang telah berkembang.
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BAB V
PENUTUP
A.Kesimpulan
2
i Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang kontribusi Peraturan

%emerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang mangemen pegawa negeri sipil

ALK

ierhadap pangkat dan jabatan secara umum berjalan baik, namun perlu

f-fjlitingkatkan kinerja BKD, untuk itu secara khusus dapat ditarik beberapa
Ekasi mpulan sebagai berikut:

Manajemen pegawai negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan berdasarkan
Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun dilaksanakan dengan meningkatkan
partisipasi pegawai dan PNS di Muaro Jambi, di mana BKD dan PNS di Muaro
Jambi dapat mendapatkan kesempatan guna mendaptkan kenaikan pangkat dan
jabatan dengan cara melengkapi persyaratan yang telah ditetapkan dan

memberikan keterbukaan informasi dalam kenaikan pangkat dan jabatan, di
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manainformas dapat ditemukan baik media cetak ataupun media online. Oleh
karena itu, seluruh komponen PNS di lapangan pemerintah daerah Muara
Jambi dapat memperoleh akses terhadap pengumuman kenaikan pangkat dan
jabatan mudah dan efisien.

Faktor penghambat dalam mangemen pegawa negeri sipil terhadap pangkat
dan jabatan adalah minimnya Keterlibatan Pegawai BKD, di mana BKD
seringkali tidak terlibat dalam bergotong-royong membantu memanaemen
PNS dan kemampuan BKD yang terbatas, di mana dalam pemberian pelayanan
masih telihat lambat. Faktor pendukung dalam mangjemen pegawai negeri sipil

terhadap pangkat dan jabatan 66

melibatkan BKD, di mana mengajak
seluruh lapisan BKD dengan surat edaran, penegakan disiplin kinerja, di mana
sangsi akan dijatuhkan bagi yang melanggar, pengembangan keterampilan, di
mana dengan mengadaka 64 ian, seminar, pelatihan dan worksop,
peningkatan pengalaman kerja, ai mana melakukan studi banding ke BKD
yang telah berkembang berdasarkan ketentuan dan undang-undang dan
peraturan.

. Saran-Saran

Berdasarkan hasil penelitian maka saran yang dapat disgjikan oleh peneliti
alah sebagal berikut:
1. Hendaknya para pegawai BKD ikut serta memantau tentang kelangsungan
kenaikan pangkat dan jabatan di Kabupaten Muaro Jambi.

2. Hendaknya semua PNS terlibat untuk mengikuti kenaikan pangkat dan

jabatan.
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3. Hendaknya BKD memberikan informasi kenaikan pangkat dan jabatan

secara terus meneruh kepada PNS di Kabupaten Muaro Jambi.
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. Lainnya

aturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 Tentang Mangjemen Pegawai Negeri
Sipil Pasal 46 tentang pangkat dan jabatan
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INSTRUMEN WAWANCARA.

Dalam melaksanakan wawancara peneliti  menggunakan pertanyaan-
pertanyaan yang telah disusun secara terarah dan sistematis sebagal upaya
memperoleh informasi dan data yang obyektif. Peneliti melakukan wawancara
kepada pegawai Kantor Badan K epegawaian Daerah Muaro Jambi.

Adapun Pertanyaan-pertanyaan yang peneliti gjukan dalam wawancara

Q§ebagai berikut

i 1. Bagamana sgarah berdirinya Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro
i Jambi?

Q

= 2. Bagamana perkembangan yang dicapai Kantor Badan Kepegawaian
)

— Daerah Muaro Jambi?

-

; ApaVis dan Mis Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro Jambi?

3 Bagaimana keadaan struktur organisasi Kantor Badan Kepegawaian
o Daerah Muaro Jambi?

“i 5. Bagaimana keadaan pegawai Kantor Badan Kepegawaian Daerah Muaro
a Jambi?

-, a. Latar belakang pendidikan

=

2 b. Alamat

,i ¢. Usahayang dilakukan untuk peningkatan profesionalisme

Q

= 6. Bagaimana keadaan PNS Daerah Muaro Jambi?

% a. Jumlah

=

o)

=

o)



Bagaimana kontribusi Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017
tentang manajemen pegawal negeri sipil terhadap pangkat dan jabatan?

Bagaimana tahapan dari mangemen pegawa negeri sipil terhadap
Apa sgja faktor penghambat dan pendukung dalam manajemen pegawai
Apa sgja harapan dari pegawai BKD mangemen pegawa negeri sipil

10. Apasgakontribus kepala BKD dalam manajemen pegawai negeri sipil
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