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O diabetes é um problema de saúde bem relevante para a saúde pública e gera ao paciente diabético diversos 

transtornos e problemas crônicos. O agravamento dessa patologia leva desde o chamado pé diabético a 

complicações renais, levando em consideração também a hipertensão como doença secundaria. Para a 

população idosa esses riscos são mais exacerbados, ocasionado pela sua idade, afetando, assim, a qualidade 

de vida desses pacientes. Os pacientes que não aderem ao tratamento merecem atenção redobrada devendo 

ficar sobre constante observação devido fatores adjacentes como senescência e dieta. Por conta desse 

critério, será desenvolvido um trabalho com o intuído de entendimento da não adesão de alguns pacientes 

levando em consideração aspectos socioeconômico, idade e acesso a terapia. Esse projeto de estudo de caso, 

onde o foco da pesquisa é de cunho qualitativo, objetiva a melhora do serviço de atenção farmacêutica em 

uma instituição filantrópica. Verificando, assim os motivos da não aderência, busca alternativas para a 

melhora da adesão do paciente a terapia tendo como fontes a literatura farmacológica e tabelas de 

administração farmacêutica, e implantando, assim, um plano de segmentação farmacêutica. Na pesquisa será 

incluído pacientes idosos com ou acima de 65 anos a 90 anos, não preconizando o sexo e com o critério 

máximo de que ele tenha diabetes tipo II. Outra consideração é a identificação, como um critério importante 

da pesquisa, de não possuir uma boa adesão ao tratamento do qual será possível a detecção de qual o motivo 

de não adesão. Pacientes que não obedecerem a esses critérios do projeto serão excluídos. Serão adotadas 

metodologias existentes e pregado na Assistência farmacêutica. Utilizando, assim, a método Dáder e 

Segmentação farmacêutica. Espera-se que desse projeto que as questões levantadas sejam identificadas e 

respondidas levando em consideração preceitos éticos /morais e, além, de modificar a relação do paciente 

com a doença melhorando seu modo de vida. 
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