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m primeiro grande problema relativo a contabili-
dade de comportamentos ilegais na sociedade, p@tcebidgs por meio de estatisticas oficiais de criminalidade,
produzidas a partir de registros administrativos, ta o Boletins de Ocorréncia ou Declaragoes de Obito,
refere-se 2 abrangéncia das estatisticas oficiais e a0s problemas de subnotificagio. E evidente que, como refle-
tem as informacoes que chegam ao conhecimento do Estado, as estatisticas oficiais em seguranca publica im-
plicam variados graus de subnotificacdo, em virtude das ocorréncias ou fatos que nio chegam ao conhecimento
da policia ou do Estado. Coelho (1978, p. 153) chamava a atencdo para o fato de que “as estatisticas oficiais
refletem a propensio diferenciada das diversas camadas sociais em registrar queixas relativas a certos crimes, ou
em comunicar ocorréncias criminosas”, o que levaria a problemas de subnotificagio, seja devido a uma sensa-
¢ao de irrelevancia ou ineficacia da medida — por exemplo, quando estas ocorréncias referem-se a crimes nao
violentos (como furto de pequenos valores) —, seja em virtude da sensibilidade cultural ou simbdlica associada a
determinadas ocorréncias, tais como aquelas relativas a crimes ocorridos no ambiente familiar ou que envolvam
conhecidos, crimes de natureza sexual e outras modalidades criminosas deste tipo. Nesses casos, as estatisticas
policiais sao reconhecidamente falhas para a mensuracio global do movimento criminal de uma dada sociedade

e devem ser complementadas por outro tipo de dados, tais como pesquisas de vitimizacao.
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Problema semelhante pode ser inferido quando se
analisa a influéncia de fatores operacionais, politicos
ou conjunturais no registro ou na possibilidade de re-
gistrar ocorréncias determinadas, tais como a influén-
cia de cruzadas morais (COELHO, 1978; PAIXAO,
1986) contra certos tipos de crimes ou contravencoes
(tal como acontece em campanhas contra o trafico
de drogas, a prostituicio, o jogo do bicho ou a explo-
racdo de caca-niqueis), e na aplicagdo sistematica de
praticas especificas de agao policial ou de fiscalizacdo
de posturas (blitze de transito, confisco de mercado-
rias de ambulantes, uso regular e disseminado de ba-
fémetros).

Um outro grande problema referente as tendén-
cias criminais captadas por contagem de registros ad-
ministrativos, tais como boletins ou registros de ocot-
réncia, atestados de 6bito, depoimentos ou registros
de outra natureza, ¢ o fato de que estas informacoes
refletem, além da percepgio dos atores que coletam
ou processam tais dados, os percursos institucionais
a eles associados, seja na coleta, agregacao, consistén-
cia e processamento, seja na producdo de estatisticas
ou relatérios (COELHO, 1978, p. 153; FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 1987, p. 40; PAIXAO, 1986). A
conseqiiéncia disso é que estes registros tenderdo a
refletir os valores, atitudes e crencas destes atores
e de suas instituicGes. Nas palavras de Biderman e
Reiss (apud MOSHER; MIETHE; PHILLIPS, 2002,
p. 171):

qualquer conjunto de estatisticas criminais, incluin-
do aquelas oriundas de pesquisas de survey, envolve
o processamento institucional e avaliativo de deniin-
cias ou depoimentos das pessoas. Conceitos, defini-
coes, modelos quantitativos e teorias devem, entdo,
serem ajustados ao fato de que os dados ndo sdo
um universo objetivamente observivel de “atos cri-
minais”, mas, ao contrdrio, esses mesmos eventos
definidos, capturados e processados segundo algum
mecanismo institucional.

Concepgdes legais ou operativas do Diteito, por
exemplo, sdo excepcionalmente significativas neste
caso, pois orientam a forma pela qual a “atividade
criminosa” serd lida ou processada institucionalmen-

te, especialmente pelas organizacoes policiais. His-
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toricamente no Brasil, por exemplo, ja esta bastante
documentado, em pesquisa e na bibliografia, o uso
generalizado e discricionario pela Policia de tipifica-
¢bes e classificacoes sociais, adequadas a posteriori a
provisoes legais, disponibilizadas para a construgao
organizacional da ocorréncia, queixa, anota¢do ou in-
quérito dentro de uma ordem institucional especifica.
Essa metodologia de trabalho operacional, “o inqué-
rito de tras para frente”, nas palavras de Paixao (1982,
p. 75), representa economia de recursos logfsticos e
reforco de tragos culturais, institucionais e simboli-
cos, uma vez que permite, legitima e reforca o exer-
cicio do conhecimento profissional do policial, por
meio da valorizacao da informacio “da rua”, do tiro-

cinio individual na habilidade investigatéria. Assim,

comunicada uma ocorréncia e existindo uma vitima,
a investigacdo busca ndo tanto a apuragdo do crime,
mas a identificacdo, na “clientela marginal” da orga-
nizagdo, de possiveis autores do crime. Para isso ndao
sdo necessdrias categorias legais; antes, sdao usadas ti-
pificacoes, isto é, teorias de senso comum policial que
categorizam e avaliam objetos, individuos ou compor-
tamentos, que articulam atos (modalidades de agdo
criminosa) a comportamentos e atitudes tipicos de
atores. Tipificacoes surgem tanto da experiéncia sub-
Jetiva do policial quanto de seu treinamento prdtico
adquirido na carreira (PATXAO, 1982, p. 75).

Por um lado, essa cultura organizacional permi-
tiria ao policial colocar-se como intermediario nas
demandas dos cidadios, ndo s6 como representan-
te privilegiado do Estado, mas fundamentalmente
também como especialista, pois seu reconhecimen-
to publico o credencia como interlocutor qualifica-
do, muitas vezes de forma independente da classe
social do demandante. Por outro lado, essa carac-
teristica acaba implicando o uso individualizante
do conhecimento profissional, evidente através da
profusdo de referéncias as unidades especializadas
e ao reconhecimento organizacional de sua preva-
léncia tematica ou operacional. Os efeitos perver-
sos seriam evidentes, traduzindo-se na auséncia de
coesdo e integracdo organizacionais, com funestas
conseqliéncias para o processamento universal das

demandas da sociedade:



o paradoxo da discricdo (ou a tensdo entre burocra-
cia e profissionalismo, estrutura formal e atividades
praticas, controle e autonomia) aproxima a andlise
da organizacdo policial [...] do contrario do para-
digma convencional que vé, na implementacdo de
um modelo racional, a logica da atividade organi-
zacional, definindo organizacoes (policiais) como
sistemas debilmente integrados, onde elementos or-
ganizacionais sdo apenas frouxamente ligados uns
aos outros e atividades e regras sdo freqiientemente
violadas (PAIXAO, 1982, p. 67).

Da mesma forma, estas tipificacdes, tendo em
vista que constituem referéncias fundamentais para
a atuacdo do policial, poderiam produzir discrimi-
nagbes sistematicas, calcadas em esteredtipos sobre
regularidades associadas a caracterfsticas socioecono-
micas adscritas a natureza do infrator ou criminoso e,
entdo, a penalizagdo sistémica de grupos sociais espe-
cificos que, de alguma forma, combinem com estes
esteredtipos (COELHO, 1978, p. 153-154).

Além disso, tal como observado por Lima (2004,
p. 2), os fenémenos criminais tenderdo a ser reinter-
pretados a partir de légicas que privilegiam o rol de
conhecimentos jutidicos ¢/ou policiais ¢ o éthos re-
presentado por estas corporagbes profissionais, que
acabariam por “retroalimentar praticas fragmentado-
ras da a¢do do estado”, por meio da repulsao ou des-
qualificagdo automatica de outras légicas, ou conjunto
de conhecimentos. Neste sentido, o segredo passaria
a ser o instrumento ritualistico de refor¢o e prote¢ao
destas logicas, através da negago a opiniao publica do
conhecimento dos mecanismos de funcionamento do
sistema de justica criminal (LIMA, 2004, p. 6; LIMA,
2006, p. 39-42), e a “opacidade” das informagdes se-
ria a conseqiiéncia da incapacidade de transformar a
informacao em subsidio para a constru¢ao e o funcio-
namento de politicas publicas. Assim, a questio central
passatia a ser a necessidade de “traduzir o principio
moral da transparéncia em proposi¢oes de desenho
institucional” (CEPIK apud LIMA, 2004, p. 11).

Essas dimensées podem refor¢ar o modelo ex-
cludente do espaco publico brasileiro, por meio da
sobreposicdo de diferentes “sistemas de verdade” na
promogao ¢ execucio da Justica (KANT DE LIMA,
2001, p. 114) que competem entre si, anulando-se:
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de um lado, o modelo igualitario constitucional, que
determina prerrogativas e salvaguardas legais ao pro-
cesso penal, tal como a presuncao da inocéncia; e, de
outro, a aplicacio hierarquizada destas prerrogativas,
pelos atores do sistema de justica criminal. Assim,
a organizacdo policial funcionaria como uma liga-
¢ao entre “o sistema judicial elitista e hierarquizado
e o sistema politico igualitario” (KANT DE LIMA,
1995, p. 7-8), encurralada entre critérios excludentes
na aplicagdo desigual da Lei:

ao aplicar desigualmente a Lei, a Policia evita, por
um lado, que os “criminosos em potencial” benefi-
ciem-se dos dispositivos constitucionais igualilarios.
Por outro lado, quando as pessoas envolvidas perten-
cem ds classes médias ou altas, a Policia, ao aplicar a
Lei e atuar de maneira compativel com os dispositivos
constitucionais igualitdrios, restabelece a fé dos ndao-
marginais nos principios democrdticos do sistema
politico brasileiro. De fato, as praticas policiais tor-
nam possivel o funcionamento do sistema politico, a
despeito de suas contradicoes legais internas (KANT
DE LIMA, 1995, p. 8).

Assim, tal como afirma Michel Misse, (1995, p. 3),
faz-se necessario o desvelamento das concepgoes

culturais que alimentam e subsidiam estas praticas:

é preciso que se aprofundem os estudos a partir de al-
gumas hipoteses que relacionem “cidadania regula-
da” e “criminalizacdo”, tomando como eixo a idéia
de que a seletividade do aparato policial e judicial
ndo pode ser separada, como um “corpo estranho’,
da sociedade e do estado no Brasil. A diferenca, por
exemplo, entre as demandas sociais de punibilida-
de, a processualistica penal e as prdticas efetivas dos
agentes apontam para contetidos contraditorios as-
similados num mesmo sujeito (social e individual).
[...] Como no Brasil, os proprios cidaddos percebem
que ndo vivem numa sociedade culturalmente igua-
litaria, eles proprios reforcam, numa hierarquizacdo
pratica de suas escolhas racionais de punibilidade, a
punicdo prioritdria aos crimes que afrontam direta-
mente seus corpos e sua seguranga-de-rotina, mais
que quaisquer outros.

Essa digressao sobre a questdo a partir da Otica

das organizacoes policiais ndo exclui, evidentemente,
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outros atores ou tipos de relatérios. Em um artigo
sobre a atividade dos promotores de uma grande area
metropolitana americana, Lisa Frohmann (1997, p.
531) afirma que, através da defini¢do de caracteris-
ticas estereotipadas de determinada vizinhanca a vi-
timas, advogados e jurados, os promotores de justica
americanos construfam diferentes grupos classifica-
térios, por meio de imagens estereotipadas de varia-
veis, como raca, classe social e sexo, e padroes not-
mativos sobre as caracteristicas morais destas pessoas
e lugares, reproduzindo, assim, ideologias nas suas
atividades legais.

De outra forma, David Johnson (1998, p. 247),
comparando as estruturas, a cultura, o éthos e a or-
ganizac¢do do trabalho de promotores de paises como
o Japdo com os promotores americanos, afirma que
“a maneira japonesa de organizar o trabalho da pro-
motoria permite aos promotores gerenciar de forma
efetiva [...] a necessidade de individualizagao em cada
caso e o imperativo genérico da igualdade perante a
Lei”, aumentando o senso de “ordem” no sistema,
questdo que se coloca como dicotdmica para os pro-
motores e o sistema de justica criminal americano.
Durante pesquisa sobre o fluxo dos processos de
homicidios no sistema de justica criminal de Minas
Gerais, Batitucci, Cruz e Silva (2006) perceberam, em
uma série de oportunidades, a assungio, por parte de
juizes, promotores e policiais, de valores extralegais
para a constru¢ao de uma decisdo ou a¢io especifica
em um processo de homicidio, tal como no exemplo

a seguir:

(Juiz, em sentenca de pronuincia) O que se vé dos depoi-
mentos é que a vitima, mulber homossexual, “sapatdo”,
conbecida como “Rodrigo”, era amasiada com fulana,
que trabalbava para sustentd-la. [...| Fulano, ou “Tie-
ta” esclarece, ainda, que no dia do fato estava co-
memorando seu noivado com wuma pessoa por nome
de “Moniqui”, Cleuza e Lorram, também conbecido
por “‘Rime”. Reunido de “bichas” e “lésbicas” come-
morando um inusitado noivado.’

Estas dimensoes ja haviam sido apontadas por
Adorno (1991, p. 150-151), ao ressaltar a disjuncio
entre a produgdo de Justica através da manipulaciao

técnico-juridica do crime, segundo os critétios ra-
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cionais e eficientes do Codigo Penal e do Cédigo de
Processo Penal, e o processo de criagao judiciaria do
Direito e da Justi¢a, em que fica evidente a dimensio
politica das praticas juridicas, com a cria¢do e promo-
¢ao de “verdades” morais.

Estas caracteristicas também se pronunciam em
sistemas que transitam de um campo para outro,
como no caso do Sistema de Informacées sobre Mot-
talidade (SIM), do Ministério da Saide, que contém
dados de mortalidade e morbidade e, no que se refere
as causas externas, associa efeitos de lesoes fisicas a de-
fini¢bes legais ou processuais sobre um determinado
fato ou evento (MINAYO, 1994). Esta caracteristica
leva, freqiientemente, a incorrecoes de categorizacao
e/ou preenchimento ocasionadas, por exemplo, por
mencdes a natureza das lesdes provocadas na vitima,
em vez de se referirem ao tipo de violéncia ou aciden-
te que ocasionou a lesdo especifica (MELLO JORGE
et al.,, 1997, p. 6), ou a indefini¢oes de carater legal
e organizacional associadas a tramitacio do evento
pelo sistema de justica criminal (ZALUAR, 1996;
MESQUITA, 1998).

Numa outra dimensio do mesmo problema,
questoes  relacionadas a metodologia de coleta,
processamento ou interpretacdo de informacoes
podem, também, inserir graves rufidos na composicao
de tendéncias de andlise, como no caso das diferencas
entre dados produzidos pelas policias ou captados

por surveys de vitimizagio. Assim,

as contradicoes entre as tendéncias estatisticas ba-
seadas no UCR (Uniform Crime Reports) e no NCVS
(National Crime Victimization Survey) sdo explica-
das em grande parte pelas diferencas entre os me-
todos e sua cobertura de andlise, pelas regras para
se contar os incidentes criminais e até pelo critério
populacional utilizado para se computar as taxas
de criminalidade. Infelizmente, as limitacoes que
cercam estas medidas da atividade criminosa torna
dificil a construgdo de uma forte confianca tanto
num como noutro indicador MOSCHER; MIETHE;
PHILLIPS, 2002, p. 174).

Isso ¢é evidenciado por problemas de agregacao,
metodologia de analise estatistica ou referéncia na

analise dos dados, como mostra, por exemplo, o ar-



tigo de Huff-Corzine et al. (1986), que procura en-
tender a prevaléncia de altas taxas de homicidio nos
estados do sul dos Estados Unidos. Segundo os au-
tores, o uso de metodologias estatisticas especificas
traz novas evidéncias sobre os dados tradicionais
de taxas de homicidios, ajudando a langar mio so-
bre as hipéteses explicativas, em nivel agregado, das
taxas. Outro exemplo do impacto de metodologias
estatisticas no resultado substantivo de analises em
taxas macroestruturais de criminalidade é oferecido
por Land et al. (1990) que, analisando a literatura que
procura explicar as variacGes nas taxas estruturais de
homicidio nos Estados Unidos, apontam que muitas
das variagoes e inconsisténcias encontradas podem
ser resultado de uso de metodologias ou artefatos de
andlise estatfstica especifica.

No caso brasileiro, hd ainda o uso diferenciado
de metodologias entre as organizagGes policiais das
Unidades da Federac¢ao e, mesmo dentro de um Esta-
do, existem diferentes concepe¢oes legais sobre o que
deve ser medido, em virtude do fato de que ainda nio
caminhamos na direcio do amadurecimento de um
instrumento de coleta tnico, tal como o UCR ameri-
cano.” Assim, categotizacdes como homicidios dolo-
sos e culposos sdo comuns nas estatisticas oficiais do
Estado de Sao Paulo, mas totalmente ausentes naque-
las referentes a Minas Gerais; da mesma forma que a
categoria “auto de resisténcia” ¢ utilizada para men-
surar as pessoas mortas em confronto com a policia
no Rio de Janeiro, enquanto em Minas Gerais nem
mesmo existe uma categoria oficial para este tipo de
ocorréncia no sistema de coleta de dados. Estas limi-
tacdes ficam evidentes nas iniciativas mais recentes
do Ministério da Justica para construciao de um Sis-
tema Nacional de Estatisticas de Seguranca Publica e
Justica Criminal (LIMA, 2004) e no Anudrio do Forum
Brasileiro de Seguranca Piiblica (2007).

Logo, em virtude de todas estas imperfeicoes e de
sua contaminacdo cultural, as estatisticas oficiais no
Brasil poderiam ainda ser lidas como a evidenciacdo
institucional do jogo de producio de verdades e hie-

rarquias na justi¢a criminal e na sociedade brasileira:

ao contrdario de — comparativamente numa situacdo
ideal — (as fontes de dados) serem esptirias por serem
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socialmente contaminadas, sdao valiosissimas, exa-
tamente por serem socialmente contaminadas. Elas
estdo inteiramente contaminadas pelo nosso objeto,
e ndo apenas no que diz respeito aos dispositivos de
controle, mas também no que diz respeito aos sujeitos
tipicos da nossa criminalidade mais perseguida, ndo
da criminalidade ideal do Direito positivo, mas da
criminalidade tal como se constitui e é constituida
pela reagcdo moral e pela sua negatividade pressu-
posta, que aquela repoe como principal objeto da de-
manda da ordem em nossa sociedade (MISSE, 1995,

p.22).

Grandes surveys de vitimizacio, tais como o Na-
tional Crime Victimization Survey americano, represen-
tariam um grande avango na capacidade de conhe-
cimento da sociedade ocidental sobre o fendomeno
da criminalidade. Segundo Cantor ¢ Lynch (2000, p.
87-92), surveys de vitimizacio oferecem uma série de
vantagens e possibilidades diante das estatisticas poli-

ciais tradicionais, pois

oferecem um grande aumento, em compara¢do com
as estatisticas policiais tradicionais, na informagcdo
disponivel sobre o volume da criminalidade, |...| in-
JSformagcado mais detalbada sobre os eventos criminais
propriamente ditos (informagoes sobre vitimas, ofen-
sores, a natureza da acdo criminosa e o contexto so-
cial no qual ela ocorrew), [..] informacdo baseada
em evenltos criminais especificos e ndo em agrega-
dos regionalizados por algum critério qualquer, |...]
maior capacidade de estimar o volume e as mudan-
cas e lendéncias da criminalidade, |...| novas formas
de se classificar a atividade criminosa e de entender
a sua dindmica, [..| maior legitimidade aos dados
criminais, em virtude do ganbo em cientificidade e
autonomia das agéncias policiais e, finalmente, uma
maior capacidade aos consumidores das estatisticas
e dados criminais de apreciar de forma adequada
a complexidade do problema criminal e tratar os
indicadores sociais através deles produzidos com a
devida cautela.

Outro desenvolvimento que pode ser creditado
aos avangos trazidos por pesquisas de vitimizagio
refere-se aos desenvolvimentos tedricos na crimino-
logia que se tornaram possiveis a partir da disponibi-

lizacdo de dados sistematicos altamente desagregados

Séo Paulo em Perspectiva, v. 21, n. 1, p. 7-18, jan./jun. 2007



12 I EDUARDO CERQUEIRA BATITUCCI

relativos a vitimas, contexto das ocorréncias e suas
conseqiiéncias. Entre os principais desenvolvimen-
tos, citam-se as vertentes tedricas da abordagem das
atividades rotineiras, vitimizagdao repetida e teorias
sobre as conseqiiéncias da vitimizacio, tais como in-
formacGes empiricas sobre a ocorréncia de danos de
natureza psicoldgica, tais como a sindrome de s#ress
pos-traumatico. Outro campo de estudo que recebeu
grande incentivo ¢ aquele sobre os custos da crimi-
nalidade e sua etiologia economica, além de estudos
que enfatizam a resposta das vitimas aos eventos cti-
minosos, tais como os que perscrutam a legitimidade
da organizacgao policial e do Estado para resolver as
demandas produzidas pelos crimes.

Outra possibilidade de critica as metodologias tra-
dicionais de contabilidade criminal encontra-se nos
estudos de fluxo do processamento de crimes no
sistema de justica criminal. Sdo varias as vantagens
para o estudo de fluxos no processamento dos crimes
entre os atores do sistema de justica criminal. Misse
e Vargas (20006, p. 2) apontam que a reconstituicao
do fluxo e a identificacdo de tendéncias nas taxas de
processamento permitem uma analise do processo de
incriminagao, da sua capacidade de esclarecer, pro-
cessar e punir crimes e autores, e de producio de es-
tatfsticas criminais.

Assim, as principais vantagens de estudos longi-
tudinais situar-se-iam na possibilidade de conhecer,
do ponto de vista institucional, os tempos ¢ a dina-
mica do processo de incriminacio, seus gargalos e
problemas, resolutividade, eficacia e sua integracio
ou disjuncio institucional e entender, do ponto de
vista substantivo, o percurso de individuos dentro do
sistema por meio de suas caracteristicas criminologi-
cas, socioeconomicas, de género, culturais ou étnicas
e, entdo, refletir sobre os processos de enviesamen-
to no processamento de crimes inseridos a partir de
estere6tipos ou perspectivas culturais e operacionais
dos atores do sistema de justica criminal.

Misse e Vargas (2007) trazem uma revisao da biblio-
grafia brasileira disponivel sobre a questdo e apontam
que, se sao recentes, os trabalhos sobre o fluxo no Bra-
sil vém consolidando esta importante area de estudos,
respondendo a demanda por efetividade nas politicas

de justica criminal da sociedade brasileira.
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Neste sentido, as principais dificuldades para a
realizacio de estudos dessa natureza no Brasil estariam
associadas a inexisténcia de uma estrutura responsiva na
inter-relacdo entre os diversos atores, seus sistemas de
informacio e os documentos que transitam de um para
outro. Em alguns Estados brasileiros (casos tipicos de
Rio de Janeiro e Sao Paulo), foi possivel a construgio
de fluxos longitudinais em virtude da existéncia, em
arquivos, de documentos como o “Boletim Individual”,
que acompanhava, obrigatoriamente, 0 processo em
toda sua duragdo. Entretanto, mesmo nesses casos, o
preenchimento assistematico causa graves problemas
aos levantamentos longitudinais. Assim, a solucio
apresentada pelos pesquisadores brasileiros  no
enfrentamento deste problema teria partido de duas

estratégias basicas:

Bases relativamente pequenas, de cardter localizado
(geralmente referentes a um municipio ou comarca,)
construidas pela garimpagem do pesquisador, assen-
tadas em informagcoes produzidas pelos orgdos da jus-
tica criminal, (ou, de outro lado, o uso de) grandes
bases de dados pre-construidos pelas organizacoes,
constituindo as estatisticas oficiais por elas disponibi-
lizadas organizadas em diferentes perspectivas: abor-
dagem longitudinal — do registro da ocorréncia até
a execugdo da sentenga, [..| abordagem transversal
— utilizando estatisticas obtidas nas diferentes organi-
zagoes e [...| abordagem longitudinal retrospectiva, no
qual os dados sdo levantados do final para o inicio do
processo (MISSE; VARGAS, 2007, p. 7).

No percurso da identificagio do fluxo nos proces-
sos de homicidio com sentenga transitada em julgado
em trés comarcas de Minas Gerais, Batitucci, Cruz e
Silva (20006), procurando levantar o fluxo do final para
o infcio, identificaram uma enorme dificuldade relacio-
nada aos sistemas de gerenciamento de informacio do
Judiciario que ndo trazem dados substantivos sobre o
crime cometido, a vitima e, mesmo, o autor, estando
fundamentalmente voltados para o gerenciamento da
producio institucional especifica dos procedimentos
operativos da propria organizacao. Na selecio dos pro-
cessos para a amostra, foi impossivel determinar quais
processos eram de homicidio e quais eram de outros

crimes violentos contra a pessoa. Os documentos le-



gals que perpassam os varios atores (para Minas Ge-
rais, a “Guia de Execuc¢ao”, que apresenta informacoes
sobre todas as fases do processo) raramente estavam
preenchidos ou mesmo apensados ao corpo dos pro-
cessos, sendo inexistente na maioria dos casos, e, quan-
do presentes, a informacao por eles disponibilizada em
muitas vezes discordava das proprias datas observadas

no corpo do processo.
SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGOES

Em trabalho realizado pela Fundagao Joao Pinheiro
em 1987, por encomenda do Ministério da Justica,
procurou-se delimitar as caracteristicas ideais para
um Sistema Nacional de Estatisticas Oficiais de Cri-
minalidade. Naquela época a equipe técnica respon-
savel pela iniciativa identificava que a auséncia de um
sistema nacional de indicadores criminais era extre-
mamente danosa para a producio de conhecimento

na area:

ora, como ndo dispomos de um sistema nacional de
estatisticas oficiais de criminalidade, ndo podemos
responder, empiricamente, ds indagacoes mais sim-
ples e elementares acerca do impacto real (distinto do
socialmente percebido) do crime na vida cotidiana
das populagoes e, portanto, os modos mais eficien-
tes de minimizd-los. Estamos nos referindo a ques-
toes como (por exemplo) se retratariam as percepcoes
coletivas um aumento real de criminalidade e qual
seriam as suas caracteristicas; como se distribui a ati-
vidade criminosa; quais as probabilidades de vitimi-
zagdo de grupos especificos; qual o perfil de autores
de crimes; qual o grau de certeza da punicdo e quais
as condicoes de incapacitagdo de carreiras crimino-
sas oferecidas pelos sistemas penitencidarios (FUNDA-
CAO JOAO PINHEIRO, 1987, p. 6).

O trabalho ressaltava a importancia de sistemas de
indicadores para promogao do conhecimento e ges-
tdo de politicas publicas, apontando, a partir da critica
das informacGes existentes tanto no Brasil e em Mi-
nas Gerais como nos sistemas estatisticos nacionais
de outros pafses (como no caso do UCR americano),
a necessidade e a conveniéncia de “uma concepgio

que privilegie o fluxo de pessoas e papéis (informa-
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¢bes e registros) entre segmentos mais do que (in-
formagoes sobre) a producio deciséria de cada seg-
mento do sistema de justica criminal” (FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 1987, p. 108). Assim dever-se-ia:
privilegiar igualmente todos os segmentos organiza-
cionais do sistema (das policias ao sistema prisional,
passando pelo Judiciario e Ministério Publico); per-
ceber a “cooperacio” entre burocracias publicas de
registro, apreensio, processamento e punicao de atos
criminosos; e atentar para a natureza do fendémeno
criminoso e da resposta da autoridade publica a sua
ocorréncia (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1987,
p. 109). Nesse sentido, tal sistema deveria propiciar
a quantificacdo das ocorréncias criminosas, prisoes,
recursos ¢ efetivos disponiveis as organizacoes do
sistema; movimento jurisdicional e do judicidrio; e
informagoes detalhadas sobre os estabelecimentos
prisionais (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1987,
p. 110-115). Por fim, o documento fazia referéncias
a necessidade de se refletir sobre o arranjo organiza-
cional a ser construido para o funcionamento e ma-
nutenc¢ao do sistema.

Tendo se passado mais de vinte anos da realizacio
deste trabalho, pouco se avancou na construgiao de
um sistema nacional de estatisticas e na elaboracao
de um arcabouco institucional que o sustente. A des-
peito da existéncia, hoje, de dois sistemas nacionais
de dados dedicados (Infoseg — pessoas procuradas e
com ficha policial; e Infopen — sistema nacional de in-
formacoes penitenciarias), da presenca de um marco
regulatério nacional® que otienta a constru¢io de um
sistema nacional de estatisticas no Ministério da Justi-
¢a, vinculado ao Susp — Sistema Unico de Seguranca
Publica, da construcio de instrumentos de coleta que
procuram se adequar a diversidade de concepcoes e
categorias de registro existentes no pafs e da vincu-
lagao da disponibilidade de liberacio de recursos a
obrigatoriedade de preenchimento e envio das infor-
magdes, o resultado obtido até o momento, apesar
do imenso avanco institucional que o esfor¢o eviden-
cia, ¢ ainda bastante precario, tal como aponta Lima
(2004; 2006). A maioria das informagdes disponiveis
refere-se apenas aos anos de 2004 e 2005 e, mesmo
assim, com uma série de deficiéncias na abrangéncia

dos dados e em sua confiabilidade.
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Publicacdao do Férum Brasileiro de Seguranca Pu-
blica (2007, p. 90-92), procurando sistematizar estas
informacoes, evidencia, analisando as diferencas re-
gionais extremamente significativas encontradas nas

estatisticas, que

sem negar a existéncia, de fato, de diferenciais es-
taduais expressivos de violéncia extrema, é preciso
reconhecer que a qualidade e a cobertura dos regis-
tros de mortalidade pelos Estados podem ser um com-
ponente importante para se explicar tal amplitude.
[..] Somente com avaliacoes criticas sobre as fontes
de dados, com a exploracdo de suas potencialidades
e demonstracdo das limitacoes, é que se poderd al-
cangar o padrdo que hoje gozam algumas estatisticas
sociais e econémicas do pais.

Assim, a analise conclui, primeiramente, que os
dados existentes podem ndo ser suficientemente ro-
bustos para serem tomados como evidéncia empi-
rica do que acontece. Por outro lado, mesmo dian-
te desta problematica, as informagdes disponiveis
apontam que variaveis de natureza socioeconémica
e demogrifica possuem associacio com a questio
da violéncia e também hd evidéncias de que varia-
veis relacionadas ao funcionamento das organizagoes
do sistema, especialmente para as policias, tém forca
analftica e precisam ser mais bem estudadas e anali-
sadas (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA
PUBLICA, 2007, p. 92), havendo, portanto, neces-
sidade da consolidagdo de uma agenda nacional para
monitoramento e avaliacdo das politicas de seguranca
publica e das instituicdes policiais. O mesmo texto

também aponta que

a heterogeneidade de classificagoes, a inexisténcia de
um marco legal nacional sobre critérios de preenchi-
mento e coordenagdo de dados, bem como a fragili-
dade de grande parte das andlises disponiveis real-
ca a urgéncia que o debate sobre a producdo, uso
e acesso ds estatisticas piiblicas sobre criminalidade
deve assumir na definicdo de uma agenda comum
ds vdrias esferas de poder e governo no Brasil. |..]
(Assim dever-se-ia) explicitar a necessidade de se in-
vestir na construcdo de um efetivo sistema nacional
de indicadores com regras compativeis para todas
as unidades da federagdo e com obrigatoriedade da
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transparéncia e compartilbamento dos dados, sejam
eles oriundos de registros policiais ou de pesquisas de
vitimizacdo (FORUM BRASILEIRO DE SEGURAN-
CA PUBLICA, 2007, p. 98).

Como exemplo das precariedades colocadas, ape-
sar da heterogeneidade verificada em nivel nacional,
sera analisada, neste artigo, a questio das estatisticas
oficiais de criminalidade e de justica criminal em Mi-
nas Gerais.

A despeito de o Estado nao possuir uma legislagao
que obrigue as organizacGes policias ou a Secretaria
de Estado responsavel a divulgar a contabilidade ofi-
cial de crimes,* Minas Gerais inovou a0 sistematizar
e disponibilizar a populacio, ainda em 1997, as es-
tatisticas policiais registradas pela Policia Militar de
Minas Gerais (PMMG), por meio de convénio entre
a Fundacio Jodo Pinheiro, a UFMG, a PMMG ¢ a
Fapemig — Fundacio de Amparo a Pesquisa do Esta-
do de Minas Gerais. O trabalho produzido, aliado a
desenvolvimentos internos as organizagdes policias e
ao sistema de justica criminal em Minas Gerais refor-
¢ou a cultura, especialmente na PMMG, do planeja-
mento operacional baseado em informagdes estatisti-
cas, o que propiciou o desenvolvimento de uma série
de estratégias operacionais e politicas publicas de
seguranga publica, tais como o georreferenciamento
de ocorréncias e o uso intensivo de anélise de crime
pela organizagao policial, além da criacao do Igesp,
ferramenta de gestio da seguranca publica baseada
no modelo do COMPSTAT, da Policia de Nova York
(CRUZ; BATITUCCI, 2006).

A partir de 2004 foi celebrado convénio entre
a Secretaria de Estado de Defesa Social — Seds ¢ a
Fundagio Jodo Pinheiro para a criagio dos Boletins
e Anudgrios de Informagies Criminais, sistematizacio e
divulgacao das estatisticas policiais de Minas Gerais,
através de publicacoes voltadas ao puiblico leigo, pro-
duzidas em linguagem de facil assimilagao, mas sem
abrir mao da consisténcia e da qualidade da infor-
magcao disponibilizada.” Também a partir de 2004 foi
financiada uma pesquisa de vitimizacio na RMBH,
realizada pela UFMG em 2006, mas que permanece,
até o momento, nao divulgada pelo governo do Esta-

do. Além dessas iniciativas, ressalta-se a implantacao



do Sids — Sistema Integrado de Defesa Social. Con-
forme apontam Cruz e Batitucci (2000), o Sids foi
estruturado a partir de dois centros: o Ciad — Centro
Integrado de Atendimento e Despacho, responsavel
pelo atendimento ao cidadio através da integragao,
em um mesmo espaco fisico, de todos os telefones de
emergéncia (Policias Militar e Civil, Corpo de Bom-
beiros e Disque-Denuncia) e da racionalizacio do
atendimento a chamada ou demanda da comunidade,
por meio do despacho unificado de viaturas policiais;
e do Cinds — Centro de Informag¢oes em Defesa So-
cial, cuja fungdo é processar os dados de forma in-
tegrada, transformando-se no espaco organizacional
responsavel pelo desenvolvimento e implementacio
das informacoes subsididrias a prevencido da crimina-
lidade, investiga¢ao policial e execuc¢do penal.

Com a implanta¢io do Marco Referencial de Ges-
tdo Prisional pela Seds, procurou-se a construcio de
indicadores que tanto subsidiassem a politica prisional
como informassem ao cidadio os seus resultados.

Essas e outras a¢bes exemplificam o esforco ins-
titucional extremamente favoravel que Minas Gerais
vivenciou nos ultimos anos para a consolida¢io de
instrumentos de controle social das politicas de segu-
ranca, por exemplo, através do amadurecimento qua-
litativo da contabilidade oficial de crimes. Entretanto,
muitas limitacdes ainda permanecem evidentes.

Em primeiro lugar, a implantacao de muitas das
politicas voltadas a publiciza¢do de informagoes crimi-
nais e ao arcabougo institucional que as sustenta per-
manecem incipientes (o Cinds, por exemplo, ainda ndo
foi totalmente implantado e ndo é capaz de cumprit,
plenamente, as atividades que para as quais foi criado).
Em segundo lugar, ainda hd muita resisténcia cultural
e institucional a construcio de um sistema estadual de
estatisticas criminais (as informagoes produzidas pela
Policia Civil carecem de confiabilidade, abrangéncia
e sistematiza¢ao e, portanto, nao sio divulgadas pelo
governo do Estado, a nao ser os dados sobre homici-
dios). Em terceiro lugar, as informagées do Infopen
estadual ainda carecem de abrangéncia e confiabilidade
e sua divulgacdo niao ¢ sistematica. E, finalmente, ndo
existem quaisquer informagcoes sistematizadas pelo Ju-
diciario e pelo Ministério Publico disponiveis, em ba-

ses regulares, a populagio e aos especialistas.
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Portanto, em virtude dos enormes avangos pet-
cebidos nos ultimos anos, a capacidade institucional
do Estado de Minas Gerais na contabilizacio dos
eventos de seguranca publica e justica criminal tem
amadurecido, mas ainda necessita de um maior inves-
timento tanto sistémico como pontual.

Nao ha duvida de que, ao lado das informacoes
disponibilizadas pelo Estado de Sao Paulo (disponi-
veis no site da Secretaria de Seguranca Publica e sis-
tematizadas em banco de dados da Fundacdo Seade)
e pelo Estado do Rio de Janeiro (disponibilizadas
pelo Instituto de Seguranca Publica — ISP), aque-
las disponibilizadas em Minas Gerais constituem o
“nuicleo duro” do que ha de mais avancado no pafs,
neste campo. [ evidente, entretanto, que mesmo no
que se refere a estes trés exemplos e, principalmente
na construcio de um sistema nacional, temos ainda,
muito que avancar. Como ressalta Adorno (1993,
p- 8), o problema basico reside na

articulacdo entre democracia, burocracias publi-
cas de controle social e as formas legais das quais
resultam tanto a criminalizacdo de classes de com-
portamento, quanto a garantia de liberdades civis e
a limitacdo efetiva do arbitrio do poder politico e de
suas agéncias.

O PAPEL DAS INSTITUIGOES DE PESQUISA
E ESTATISTICA

As limitagbes até aqui apresentadas indicam a ne-
cessidade da institucionalizacio da participacio de
institui¢des de pesquisa na andlise de dados e infor-
magoes em seguranca publica e justica criminal no
Brasil. Especialmente porque ¢ s6 através da pesquisa
sistemdtica que se podera amadurecer institucional-
mente o aparato de gestio de informacoes dos sis-
temas publicos de contabilidade oficial de crimes. A
excepcional contribuicdo das pesquisas de vitimiza-
¢Ao para a evolu¢do do conhecimento criminolégico,
tal como afirmam Cantor e Lynch (2000), ¢ evidéncia
disso.

No caso das estatisticas pablicas ou oficiais, deri-
vadas do entorno das atividades policiais, tal como

percebidas pelos boletins de ocorréncia, as infor-
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magdes podem ser interessantes para o dimensiona-
mento espago-temporal e incidéncia de determinado
tipo de demanda, produzida através da denuncia de
crimes ou atividades criminosas. Este tipo de infor-
magao permite mapeamento e georreferenciamento
das ocorréncias policiais (considerando-se, evidente-
mente, as questdes apontadas antetiormente), o que
poderd gerar impacto sensivel no planejamento ope-
racional das proprias organizagoes policiais. Este tipo
de informagio também oferece a possibilidade de
acompanhamento no tempo, isto ¢é, através da cons-
trucdo de médias ou tendéncias que permitam algum
grau de previsibilidade sobre o comportamento das
taxas, como, por exemplo, aquelas fruto da analise
de Huff-Corzine et al. (1986) e Land et al. (1990).
Evidentemente, como tém base local, estas estatisti-
cas permitem, ainda, a confeccio de estudos bastante
especificos, situacionais (ruas, bairros ou regides da
cidade), o que permitira razoavel confiabilidade e alto
grau de comparabilidade tanto em nivel local (cida-
des) como regional, estadual ou mesmo federal, se os
dados forem coletados da mesma forma. Além disso,
algum grau de informacio pode ser conseguido sobre
avitima de um determinado tipo de crime, apesar des-
ta informacdo ndo ser valorizada pelas organizages
policiais (PATXAO, 1982), uma vez que, na maioria
dos casos, ¢ esta mesma vitima, parente, conhecido
ou vizinho que demanda o registro da ocorréncia.
Registros administrativos policiais constituem
importante fonte de informagdes, também, sobre
as proprias organizagoes policiais que os produzem,
dado que revelam uma série de questoes institucio-
nais e culturais, conforme ja colocado anteriormente.

Boletins de Ocortréncia, entretanto, nao sao uma boa

fonte de informacdes sobre agentes, pois estio (pelo
menos no Brasil) voltados para a ocorréncia do crime
e ndo para as caracteristicas dos criminosos, que sio
coletadas muito mais a partir da percep¢do ou im-
pressoes da vitima ou “antecipadas” pelos policiais,
tal como ja colocado. Para estes, por outro lado, tém-
se todas as possibilidades abertas por estatisticas pro-
duzidas pela justica e pelos 6rgios de organizacio ou
gestio penitenciaria.

Apesar dos sistemas do Judiciario brasileiro, via de
regra, ndo terem sido construfdos para andlises cri-
minolégicas (LIMA, 20006), as bases de dados e os
documentos da Justica (especialmente o processo
judicial) podem ser uma importante fonte de infor-
magdes para vitimas, contexto das ocorréncias de cri-
mes e, especialmente, para criminosos. Infelizmente,
nao existem iniciativas sistematicas para a realizacdo
de censos prisionais nacionais ou regionais e as in-

formagoes do Departamento Penitenciario Nacional

Depen — MJ) sdo bastante assistematicas (FIGUEI-
REDO, 2007) e trazem uma série de inconsisténcias.

Nesse sentido, uma segunda e importantissima
funcio, que pode também ser operacionalizada atra-
vés das instituicdes de pesquisa no Brasil, refere-se
a certificagio de qualidade das informagoes produzidas
pelas burocracias publicas, na dire¢ao de dotar os sis-
temas de gestdo de informagao em seguranga publica
e justica criminal de robustez institucional e previsi-
bilidade operacional. E somente através da desper-
sonalizacido e¢ do rompimento do insulamento insti-
tucional dos sistemas de producio de informacoes
que caminharemos na dire¢ao da construgio de um
sistema nacional que nos permita acesso irrestrito e

de qualidade as informag¢des em seguranca publica.

Notas
1. Processo n. 024-90-6907852.

2. Ver, a este respeito, Fundagdo Jodo Pinheiro (1987) e Paixdo
(19806).

3. Disponivel em: <www.mj.gov.br/senasp/mapa/meto.htm>.

4. O Estado de Sao Paulo possui legislagao desta natureza,
que obriga a Secretaria de Seguranga Publica a divulgar o mo-
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vimento da criminalidade trimestralmente no Diario Oficial,
a Lein. 9.155/1995.

5. Os Anuirios e Boletins de Informacdes Criminais vém sen-
do produzidos continuamente, desde 2004, com regularidade
trimestral, cobrindo informacgées disponiveis desde 2002. Até
o momento ja foram publicados 12 nimeros, disponiveis na

pégina da Fundagio Jodo Pinheiro e da Seds.
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