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Sumario

A cidade da Marinha Grande cresceu apds a criagao, pelo Estado,
da Real Fabrica de Vidros da Marinha Grande, em meados do século
XVIII. Com o andar dos tempos, foram-se desenvolvendo uma série de
empresas ligadas ao fabrico de vidro, herdeiras das quais sao as actuais
fabricas de cristalaria e de producio de vidro modelado e de emba-
lagem, estas com um elevado grau de sofisticaciao e altamente compe-
titivas. O espirito empreendedor dos habitantes da Marinha Grande
levou-os, partindo da experiéncia vidreira, a desenvolver outro cluster
— 0 dos moldes — o qual se foi consolidado, tendo resistido ao teste
de mercado. Hoje, um novo sector industrial — o dos plasticos — estd a
emergir no universo empresarial do concelho.

A actividade privada de um territério deve ser, se nio suportada,
pelo menos nio obstaculizada pelas autoridades publicas, devendo os
municipios ser facilitadores do crescimento econémico, base funda-
mental de um desenvolvimento sustentado. Assim, € num municipio
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onde a inovacdo empresarial foi, desde sempre, base do seu sucesso,
faz sentido que tome como sua visio MARINHA GRANDE - TERRI-
TORIO DE INOVAGAO.

Este trabalho, tendo como partida o contexto econémico referido
e a inten¢ao do executivo de ter uma postura facilitadora da actividade
empresarial, propoe um caminho de desenvolvimento sustentavel que
adequa a perspectiva econémica e o conhecimento e a inovagao com
a preservacio do ambiente e a atencido aos problemas sociais, contri-
buindo para o bem-estar dos cidadaos.

Propoem-se, assim, 0s seguintes objectivos operacionais, bem
como as acgoes concretas em que eles se consubstanciam: (i) Promover
a Gestao Ambiental Sustentavel, (ii) Apoiar a Sustentacao da Inovacao
Empresarial e (iii) Intervir na Coesao Social. Para além destes campos de
actuagao futura é imprescindivel, até para dar a conhecer o municipio
e a sua capacidade produtiva, implementar uma estratégia de comu-
nicagdo e imagem. Dai que um ultimo objectivo operacional, trans-
versal aos restantes trés, tenha sido delineado: Informar e Comunicar.

Summary

Marinba Grande is a town that began to grow after the state
established Real Fdbrica de Vidros [a glass factory] in the mid-18"
century. As time went by, a series of glass manufacturing companies
were set up and their beirs today are bighly sophbisticated, very com-
petitive crystal works that produce bottles, jars and modelled glass.
The entrepreneurial spirit of the local inhabitants has led them to
develop anotber cluster, moulds, which grew strong and was able to
stand up to the market test. Today, a new industrial sector, plastics,
is emerging in the municipality’s business universe.

An area’s private business activity should be, if not supported,
at least not bindered by the public authorities. Municipalities must
facilitate economic growth, which is an essential base for sustain-
able development. In a municipality where business innovation has
always been the cornerstone of its success, it makes sense for its vision
to be MARINHA GRANDE — LAND OF INNOVATION.

This article is based on this economic context and the local
government’s intention to facilitate business activity. It proposes a
path leading to sustainable development that adapts the economic
perspective, knowledge and innovation to the preservation of the
environment and attention to social problems, thereby contributing
to the people’s wellbeing.
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The following operational goals are proposed, along with the
concrete actions required to achieve them: (i) fostering sustain-
able environmental management, (ii) supporting entrepreneurial
innovation and (iii) intervening in social cobesion. In addition to
these future fields of action, it is essential, if nothing else in order
to publicise the municipality and its production capacity, to imple-
ment a communication and image strategy, which is why the final
operational goal that also permeates the other three is informing and
communicating.

1. INTRODUCAO

No concelho da Marinha Grande, as empresas representam o
recurso mais valioso, estando intrinsecamente ligadas ao seu desenvol-
vimento social e cultural. Elas sao o elemento disseminador da inovacao,
dinamizam a interac¢ao quotidiana entre a populacdo e as novas tecnolo-
gias, motivam o lancamento de novos negdcios, criam oportunidades de
encontrar novos mercados e por de pé novas ideias, potenciam empregos.
E, de resto, no espirito empresarial da populacio da Marinha Grande que
radica muito do crescimento econdémico desta cidade e a sua afirmagio
enquanto espaco ligado ao conhecimento e a inovacio como factor de
diferenciagao positiva. Na Marinha Grande inovar significa produzir, assi-
milar e explorar com éxito a novidade nos dominios econémico, social e
ambiental. Pode abranger a renovac¢ao e o alargamento da gama de pro-
dutos e servicos e dos mercados associados, a criagao de novos métodos
de producio, de aprovisionamento e de distribuicao, a introdug¢io de
alteragoes na gestao, na organizacio do trabalho e nas condigoes de tra-
balho, bem como nas qualificacbes dos trabalhadores. A inovacao toma
uma importancia fundamental para a vitalidade do concelho, nao s6 pelo
tipo de inovacio produzida (aberta e fechada), mas pela sua colocaciao na
vanguarda do que se faz internacionalmente, nas suas dreas produtivas.
Esta é uma realidade incontornavel, que deve ser divulgada e expandida.
A Marinha Grande tem de assumir a sua notoriedade como territério onde
a inovagao acontece, pelo que também o seu desenvolvimento susten-
tavel passa pelo uso e adaptacio do espirito inovador ao desenvolvimento
pretendido.

Implementar uma politica de desenvolvimento sustentdvel local
implica ter em conta um conhecimento aprofundado da realidade onde
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se actua, uma avaliacdo dos seus diversos aspectos e especificidades.
Obriga ainda a ter consciéncia de que a nova responsabilidade vem nio
s6 da nossa accao, mas também da nossa inac¢ao. Os decisores politicos
locais devem implementar estratégias facilitadoras do crescimento econo-
mico, que beneficie todo o contexto social e proteja o ambiente.

2. A AGENDA 21 LOCAL

O projecto de implementacio da Agenda 21 Local foi dividido em
varias etapas e fases sequenciais, estando estas organizadas de uma forma
sistemadtica e sequencial e de conclusao obrigatoria.

Por opc¢io do Executivo Autarquico, a abordagem da Agenda 21 Local
teve em especial atencao as caracteristicas endégenas do concelho, no
que respeita a estrutura empresarial existente. A Marinha Grande tem nas
actividades industriais a base da sua estrutura econdémica, pelo emprego
e riqueza que criam. Manter esta base de sustentacio torna-se vital para
o desenvolvimento sustentado. Isso implica conhecer o universo empre-
sarial, seus problemas e expectativas, de modo a implementar medidas
facilitadoras de melhoria da sua competitividade. A esta preocupagio
foi dado especial enfoque no diagndstico do concelho. Com este pode,
entao, definir-se a Visao, os Objectivos Operacionais e os Planos de
Accao, tendo em conta as necessidades globais, bem como o conjunto de
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel para monitorizar todo o
processo para os quatro pilares da Agenda 21 Local. Todo este processo
de desenvolvimento da Agenda 21 Local tem no Férum de Desenvolvi-
mento Sustentavel o elo privilegiado de ligagio a comunidade.

3. VIVER NA MARINHA GRANDE

O diagndstico, apds o enquadramento, esta dividido segundo os
quatro pilares da Agenda 21 Local: Ambiente, Economia, Sociedade e
Conhecimento e Inovacgao.

O concelho, ocupado maioritariamente por floresta (cerca de 2/3 da
sua drea), possui uma drea construida estimada em 29km? (15% do terri-
torio), onde se destaca o nucleo urbano da cidade da Marinha Grande.
Da area verde urbana fazem parte os parques construidos no dmbito do
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O Concelho da Marinha Grande

Localizacao NUT II - Centro; NUT III — Pinhal Litoral
Marinha Grande

Freguesias Moita
Vieira de Leiria

Area 187,2 km?

Concelhos limitrofes

Leiria e Alcobaga

Populacao residente no Concelho

35.571 habitantes (Censos 2001)
38.533 habitantes (estimativa para 31-12-2007)

Densidade populacional

205,8 habitantes/km? (2007)

. . Marinha Grande 28.372 hab.
Populacao por freguesia .
A Moita 1.418 hab.
(habitantes em 2001) . o
Vieira de Leiria 5.781 hab.

Populacao na Cidade

9.130 habitantes (2005) — 25,7% da populacao total

0-14 anos 5.815 hab.
Populacao por grupos etarios 15-24 anos 3.826 hab.
(habitantes em 2007) 25-64 anos 22.051 hab.

65 ou mais anos 6.841 hab.

Indice de envelhecimento 117,6 (113,6 — Portugal) (2007)

Bom estado de conservacao da rede vidria
Estradas Nacionais, A8 e A17

Linha Ferrovidria do Oeste

Lisboa a 147 km (1h30m)

Porto a 196 km (2h00m)

Acessibilidades

Inexisténcia de rede de transportes pablicos
Uso preferencial de transporte proprio

Transportes P P prop
Transportes escolares adequados

Linha Ferroviaria desadequada as necessidades

.. Sinalética insuficiente
Comunicacoes

Boa cobertura de telefone e teleméveis

FonTtEs: INE: Censos 2001 e Anudrio Estatistico da Regiao Centro, 2007.
Trabalho de Campo — Maio e Junho, 2008.

Programa POLIS: Parque da Cerca, Parque Martires do Colonialismo
e pequenos jardins urbanos da Marinha Grande, Vieira de Leiria e Sao
Pedro de Moel, num total de 228.000 m?. Este programa permitiu gran-
des melhorias no ambiente urbano, ao desenvolver espacos de lazer e
recreio e requalificar algumas linhas de 4gua, nomeadamente a Ribeira
das Bernardas.
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Os principais constrangimentos ao ordenamento do territorio pren-
dem-se com o facto de existirem indudstrias na malha urbana, ai locali-
zadas desde o século XIX. Devido a elevados investimentos nas actuais
instalacoes, a sua deslocalizacao, a realizar-se, s6 acontecerd num hori-
zonte de 20 a 25 anos. A expansao da Zona Industrial continua também
sem solucdo a curto prazo. Como consequéncias encontra-se o elevado
trifego de veiculos pesados no centro da cidade, para além de outros
impactes ambientais decorrentes da actividade das referidas industrias.

3.1. Ambiente

Na Marinha Grande o desempenho ambiental no contexto empre-
sarial é bastante aceitdvel. As empresas estio conscientes dos seus im-
pactes ambientais e das solugoes para minimiza-los. No entanto, sio ques-
toes econdmicas que estio na base de algumas empresas nio tomarem
as medidas mais adequadas. Muitas empresas consideram o seu desem-
penho ambiental pré-activo, embora algumas no sector dos moldes afir-
mem que cumprem apenas o que a legislacio exige: a maioria das indas-
trias estd certificada em gestao ambiental e algumas aguardam a emissao
de Licencas Ambientais e tém contratos de melhoria continua, o que
denota a sua preocupacio em resolver as questoes ambientais com que se
deparam.

Como grandes consumidoras de energia, é nesta area que muitas
das empresas focam a sua ateng¢io: na tentativa de reduzir a sua factura
energética fazem constantes melhorias, recorrendo também a planos de
eficiéncia energética e diagndsticos ambientais as instalacoes. As oportu-
nidades de melhoria da conservacao de energia e da eficiéncia energética
devem ser amplamente exploradas numa primeira fase, e s6 depois com-
plementadas com a producio de energia por fontes renovaveis. O poten-
cial de poupanga energética nao estd ainda explorado, nao existindo um
Plano de Eficiéncia Energética para os edificios e vias publicas. No que
respeita ao dominio privado, sobretudo na industria, a eficiéncia ener-
gética € um assunto presente e praticamente todas as industrias onde
foram feitas entrevistas possuem um Plano de Eficiéncia Energética para a
racionalizacao do consumo.
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Caracterizacao Biofisica

Localizacao litoral

Costa Atlantica 17,5 km
Praias Vieira

Pedras Negras
Praia Velha
S. Pedro de Moel

Extensa planicie em solo arenoso e saibrento

Solo Sujeito a erosao na costa de S. Pedro de Moel

Ocupacgao predominantemente florestal

Rio Lis (945 km?)
Bacias hidrograficas
8t Ribeiras do Oeste (180 km?)
Bastante himido no Inverno
Seco no resto do ano
Clima

Temperatura média anual | 15°C
Ventos Moderados, predominantemente do quadrante NW

FonTEs: Atlas do Ambiente; QualAr — Agéncia Portuguesa do Ambiente, 2008
Sistema Nacional de Informacio de Recursos Hidricos — Instituto da Agua, 2006

Agua

Qualidade superficial

Rio Lis
Ribeira de Sao Pedro

Em geral de qualidade Ma

Fontes de poluicao

Suiniculturas dos concelhos de Leiria e Batalha
Efluentes domésticos, industriais, bovinicultura e agricultura

Aguas balneares Praias Com qualidade boa ou aceitivel (2006 e 2007)
5 furos verticais — monitorizados
Qualidade Boa
Parimetros Condutividade, Nitratos, pH,

Qualidade subterranea

(2003 a 2007) | Azoto amoniacal, Cloretos

Nunca ultrapassou os valores miximos admis-
siveis (VMA)

Algumas vezes ultrapassam o valor maximo reco-
mendado (VMR)

Fontes: Atlas do Ambiente; QualAr — Agéncia Portuguesa do Ambiente, 2008
Sistema Nacional de Informacio de Recursos Hidricos — Instituto da Agua, 2006

Residuos e limpeza urbana

Gestao de Residuos Sistema Multimunicipal da Alta Estremadura — Valorlis

Solidos Urbanos (RSU) Boa gestiao

Didrios nas sedes de freguesia

Circuitos de recolha 3 vezes/semana nas restantes localidades

1 vez/semana nas zonas industriais
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Residuos e limpeza urbana (cont.)

Producao RSU 562 kg/hab (-4% que em 2000)

Papel e embalagens — 1 a 3 vezes/semana (mas a aumentar)
Recolha selectiva Vidro — de 3 em 3 semanas
1.550 t residuos reciclaveis (2007)

Total — 158 ecopontos

Ecopontos 128 para 3 tipos de materiais
16 vidroes
14 para 2 tipos de materiais

FonTEs: Atlas do Ambiente; QualAr — Agéncia Portuguesa do Ambiente, 2008
Sistema Nacional de Informacio de Recursos Hidricos — Instituto da Agua, 2006

Energia

442.504 MWh

Variacao 2005-2006 + 16%
Consumo Total (2006) 22.518 consumidores

19,7 MWh/consumidor — Marinha Grande
7,8 MWh/consumidor — Média nacional

77,3% Industria

11,9% Uso doméstico

8,3% Nao doméstico (comércio e servigos)
Actividades consumidoras

1,2% Iluminacao Institui¢oes e edificios do Estado

0,9% Iluminacao das vias publicas

0,4% Agricultura

FontEs: INE: Anudrio Estatistico da Regiao Centro 2006

Energias Renovaveis

Condigoes favoraveis a sua implementag¢ao:

Sol
omar * insolagio (média 2.500 h de sol); * radiacdo solar (média 145 Kcal/cm?)

E6li O facto do Concelho ter na orla costeira uma area de mata protegida, impede em
Olica P ~
grande parte do territorio a instalagdo de aerogeradores

Biomassa | Nao existem projectos para aproveitar a energia da biomassa

Hidrica Nao existem projectos para produzir este tipo de energia

Ondas Existe uma drea definida na costa de S. Pedro de Moel para instalacio de um

projecto piloto para aproveitamento da energia das ondas

FonTE: Camara Municipal da Marinha Grande — Trabalho de campo, 2008
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Qualidade do ar

Indice do Centro Litoral

(APA 2005)

Muito bom 5 dias
Bom 181 dias
Médio 90 dias
Fraco 66 dias
Mau 5 dias

Indice da Marinha Grande

(QualAr 2007)

Médio a Bom nos 6 pontos amostrados
Melhor na campanha de Inverno do que na de Verao

PM10M e/ou Ozono — Verio
PM10 - Inverno

Parimetros responsiveis pela
classificacao

Fontes fixas
Fontes ¢/ excedéncias

Industria vidreira — baixa pressio
Incéndios florestais, trafego e Pinhal
do Rei

(D PM10 - particulas em suspensao no ar ambiente inferior a 10 pm
FonTEs: Atlas do Ambiente; QualAr — Agéncia Portuguesa do Ambiente, 2005 e 2008

Pinhal do Rei
. . Mata Nacional
Tipologia . . = P
Propriedades privadas com regras de gestido proprias
Concelho da Marinha Grande - faixa litoral a Sul do Rio Lis
Localizacao Duna de proteccao junto ao mar

e caracterizacao

Conjunto de dunas orientadas no sentido N-S — na zona central
Ribeiro de S. Pedro de Moel que atravessa a mata no sentido E-O

Area

Total 11.023 ha
Arborizada 10.828 ha
Producao 8.702 ha

Espécies

Pinheiro Bravo

Pinheiro Manso (algumas manchas endémicas)

Eucaliptos, Carvalhos, Salgueiros, Choupos, Amieiros, Acacias
- zona envolvente do Ribeiro de S. Pedro de Moel
Classificacdo de 9 arvores notaveis (pelo seu porte e idade)

Funcoes

Produtiva (maioritariamente)

Produtos: madeira p/ paletes, postes, rolaria e material lenhoso e resina
Protecc¢ao das dunas litorais e contra os ventos maritimos

Social (emprego) e de lazer

Ordenamento

Plano de Ordenamento — existente ha mais de um século
Ordenamento e gestio organizados de forma sustentada e multifuncional
343 talhoes de 35 ha + 21 aceiros e 22 arrifes

Actividades

Necessitam de autorizaciao/parecer da DGRF

Passeios de BTT

Actividades de desporto e aventura (paintball...)

Percursos pedestres

Organizac¢ao de eventos: Campeonato mundial de orientaciao (2008)

FonTE: Direc¢ao Geral dos Recursos Florestais, 2008

Camara Municipal da Marinha Grande — Trabalho de campo, 2008
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Caracteristicas do desempenho ambiental das empresas

Certificacao

Muitas empresas com Sistema de Gestao Ambiental ISO 14001
Apenas uma empresa com registo EMAS

Licengas Ambientais

Existéncia de publicacoes sobre a sustentabilidade das empresas

Residuos

As empresas de vidro de embalagem contribuem para o ciclo da reciclagem do
vidro por incorporagao de grandes % de casco

Industrias de plastico reincorporam os residuos de plastico

Outros tipos de residuos geridos por empresas certificadas

Emissoes
gasosas

Algumas das industrias vidreiras possuem electrofiltros e outros sistemas de
despoluic¢ao dos gases

Energia

Grandes consumidores de energia — Planos de Eficiéncia Energética

Algumas das empresas vidreiras fazem aproveitamento dos gases do forno
para pré-aquecimento da matéria-prima

Alteracao do combustivel fuel para gas natural

Melhorias nos fornos conduzem a menor consumo de combustivel e menores
emissoes gasosas

Transportes com elevado consumo de combustivel

Ruido

Monitorizacao periddica
Isolamento acustico — Possuem mapas de ruido das instalagoes

Agua

Baixos consumidores
Alguns furos préprios
Muitas empresas fazem recircula¢io de dgua para arrefecimento

Efluentes
liquidos

Algumas empresas tém ETAR propria
Outras armazenam as dguas e lamas para serem tratadas por empresas espe-
cializadas

Projectos

Projecto INATEC - Inovacio e agilidade e tecnologia nos Moldes em parceria
com o INETI
Ener-plast — Reduzir a Pegada de Carbono (Promovido pelo CENTIMFE)

FonTtEs: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

3.2. Economia

A forte vocacdo industrial do concelho da Marinha Grande condi-
ciona o desenvolvimento de outras actividades econémicas. A agricultura
nao é uma actividade relevante, como acontece nos concelhos vizinhos.
Porém, a silvicultura é importante através da exploracao das Matas Nacio-
nais do Pinhal do Rei, pela extensio que ocupam, embora o impacte
no emprego € nas receitas que revertem para o Municipio seja baixo.
O comércio nao tem caracteristicas muito atraentes, comparativamente
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a outros polos comerciais proximos, criando-se a tradicio na Marinha
Grande de “ir comprar” a Leiria (12km). Os servicos financeiros e a
restauraciao detém as lojas mais atractivas. E apesar dos diferentes recur-
sos, o concelho pouco tém explorado as actividades ligadas ao Turismo.
Segundo a Camara Municipal, em 2008 existiam cerca de 1.200 estabe-
lecimentos comerciais, de servicos e industriais instalados no concelho.
A actividade industrial tem um peso importante na criacio de emprego
e na riqueza produzida: dominam os moldes, o vidro e os plasticos, e
existem actividades associadas (transportes, embalagens de cartio, assis-
téncia técnica...), e outras nao directamente relacionadas (estruturas em
aco, borrachas...). A Marinha Grande destaca-se, na regiao onde esta inse-
rida, pela proporcio de empresas industriais (16,9%), acima de conce-
lhos como Alcobacga e Leiria. As micro empresas representam 94,7% do
seu universo e as PME 5,3%, valores que, no caso nacional, eram 95,4%
e 4,5% respectivamente.

Populacao residente empregada

Total 17.446
Industrias transformadoras 8.968
Comércio e reparacoes 2.664
Educacgao 962
Administrac¢ao publica 863
Construciao 812
Servicos as empresas 726
Alojamento e restauracio 686
Sauide e acgao social 522
Transportes, armazenagem € comunicacoes 315
Outros 928

Fonte: INE, Censos 2001

No universo das empresas da Marinha Grande ressalta a sua com-
plementaridade. Ao longo da cadeia de valor dos produtos, a distribui-
cao destes ¢ feita, também, por empresas geograficamente localizadas no
distrito de Leiria. Ha varias relacoes inter-empresariais dentro do mesmo
processo produtivo, mas maijoritariamente no binémio fornecedor-cliente
(de produtos e servigos).
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Indicadores econémicos

18.345 habitantes

Populagao activa (2001) Empregada 17.446 habitantes
Desempregada | 899 habitantes
Total 51,6% (48,2% — Portugal)
Taxa de actividade (2001) Homens 57,2% (54,8% — Portugal)
Mulheres 46,2% (42,0% — Portugal)
Total 4,9% (6,8% — Portugal)
Taxa de desemprego (2001) Homens 3,6% (5,2% — Portugal)
Mulheres 6,5% (8,7% — Portugal)
104,8 Marinha Grande
Indice de Poder de Compra (IpC) 90,4 Pinhal Litoral
100,0 Portugal
1.162 pessoas inscritas
469 Homens
693 Mulheres
Inscricoes no Centro de Emprego ,
(Junho 2008) 870 Ha menos de 1 ano
292 Ha 1 ano ou mais
62 1.° emprego
1.100 Novo emprego
1.860 Estabelecimentos
Actividades econémicas 12.730 Pessoas ao servico

946.081.000 €

Volume de Negdcios das sociedades

Fontes: INE: Censos 2001; Anudrio Estatistico Regiao Centro 20006;

e Estudo sobre o Poder de Compra Concelhio 2005

IEFP: Estatisticas Mensais por Concelho — Junho 2008

Industria

Zonas Industriais

Marinha Grande
Vieira de Leiria

Marinha Pequena

58 lotes — 575.567 m?
21 lotes — 74.120 m?

Industrias dominantes

Moldes
Vidro
Plasticos

Vidro

Tipos:

Vidro de embalagem
Cristalaria

Vidro modelado

Modos de Produgao:
Automatica

Manual
Semi-automatico
Prensado

Centrifugado Embalagem
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Industria (cont.)

Moldes para: Actividades agregadas:
Industria de vidro Fabrico de moldes
Industria de plasticos Teste de moldes
Moldes Componentes e sistemas Engenharia de moldes
Ligas metalicas Tratamento de agos
Investigaciao e Desenvolvimento
Induastrias a jusante

Modos de Producio:
Insuflacao

Plasticos Injeccdo

Extrusao

Termoformagem

FoNTES: Actas das 1.* Jornadas de Economia da Marinha Grande 2008;
Trabalho de Campo — Maio e Junho 2008

A ligagao afectiva a terra e/ou a proximidade a actividades correlacio-
nadas estd na base do elevado nimero de unidades existentes. Os empre-
sarios deparam-se, todavia, com problemas de sucessio e reconhecem
que o risco de deslocalizacao aumenta quando diminui a afectividade do
empresario a terra.

O Vidro foi o motor de desenvolvimento do concelho desde 1740,
data da instalagio da Real Fabrica de Vidros. A produ¢io manual teve,
contudo, necessidade de se converter, face as exigéncias do mercado:
maijor volume de producao e reducao de custos. Deste modo, a crista-
laria manual tradicional (de vidro soprado) diminuiu muito, prevalecendo
apenas algumas unidades fabris. Surgiu entdo a cristalaria automadtica
(actualmente com a Unica fabrica de todo o pais — Crisal — vocacionada
para a cristalaria de mesa) e a producao também automatica de vidro de
embalagem (3 fabricas — Santos Barosa, BA Vidro e Gallo Vidro — voca-
cionadas para garrafas e embalagens de ménage). A induastria dos Moldes
nasceu da necessidade de producao de moldes para a industria vidreira.
A diversificacao da producao para satisfazer outras necessidades e o apro-
veitamento do know-how existente deram origem aos restantes tipos de
moldes que se fabricaram e fabricam actualmente. E, alids, possivel encon-
trar na Marinha Grande resposta a quase todas as solicitacoes dos clientes
no mercado dos Moldes. Este sector ¢ composto por micro, pequenas
e médias empresas: a dimensao das unidades empresariais é, em regra,
directamente proporcional ao nimero de anos da sua existéncia. Como
tendéncia, o crescimento das empresas e também a sua especializacio em
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areas de producio ou nichos de mercado. E possivel encontrar na Marinha
Grande modernizacio tecnoldgica de nivel mundial. Muitas empresas
promovem internamente I&D em laboratério de engenharia, no desen-
volvimento de projectos, nas tecnologias e ferramentas para a producao,
na montagem e ensaio de moldes (controle e aferi¢io). As empresas que
nao possuem estas valéncias recorrem a associacoes do sector, a institui-
¢Oes de ensino superior ou a outras empresas especializadas, sobretudo
para a engenharia e testes de moldes.

A industria dos Plasticos surgiu na Marinha Grande, no seguimento
da cadeia de valor da industria dos moldes. A diversificagio de produtos,
o aproveitamento do know-bow e a transferéncia de encomendas para
os mercados do Oriente com custos de producao mais baixos, para bens
com baixo valor acrescentado ou com menores padroes de qualidade,
tem levado a uma alteracao do tipo de producao local. A tendéncia tem
sido a sua diversificacao, procurando novos mercados. Nesta actividade, a
modernizag¢ao tecnoldgica estd também muito avancada, onde se procura
dar resposta a necessidade de mistura de materiais € a uma produgio
com maior nimero de pecas em ciclos de tempo mais curtos. Também
estas empresas desenvolvem internamente I&D em desenvolvimento
de projectos, processos de producio e desenho de moldes. Em caso de
necessidade, encontram apoio em outras unidades produtivas do con-
celho ou associacoes locais.

Dentro do vasto leque de actividades econdmicas destacam-se ainda
o cartdo (varias empresas), a borracha e as estruturas em ago, pela dimen-
sdo que atingiram. A industria de cartio e embalagens de cartio surge
como resposta a necessidades de clientes em mercados préximos (ligados
essencialmente ao vidro, cristalaria e plasticos). Uma abordagem proé-activa
ao mercado permitiu a diversificacio da producio para as embalagens
dos sectores alimentar, higiene e limpeza.

A producio de compostos de borracha é também um importante
empregador: a empresa EIB Borrachas instalou-se na Marinha Grande em
funcao de um dos seus principais clientes (recauchutagem). Importa-se
matérias-primas e exporta-se 70% da produgio. O futuro desta actividade
passara pelo crescimento da recauchutagem (fortemente dependente do
aumento da consciencializagdo por questoes ambientais), mas defronta
dificuldades relacionadas com os custos da matéria-prima, a contratagio
de pessoal e a concorréncia pelo prego.

Outro dos maiores empregadores é a produciao de estruturas de
aco para a construcio civil (estruturas de grande porte), a industria auto-

252



Agenda 21 Local da Marinha Grande

movel (pecas pequenas) e outras estruturas metilicas. Nio tendo uma
ligacao muito directa e imediata as outras induastrias do concelho, bene-
ficia da sua localizacao central no Pais, uma vez que a quase totalidade da
producio se destina ao mercado nacional. Tal como nos sectores domi-
nantes, estas empresas estio tecnologicamente equiparadas as congé-
neres internacionais.

Na Marinha Grande as actividades econdmicas sao apoiadas pelas
actuacoes de entidades instaladas de auxilio aos negdcios locais: “NERLEI

Turismo
Oferta diversificada na linha de costa
A Défice de oferta de nivel intermédio na sede de concelho
Alojamento . ~ . _ -
Alojamento nao classificado — Vieira de Leiria
Parques de campismo
Grande ndmero de estabelecimentos (restaurantes e simi-
Restauracio lares), c?m qlllalidade e qualificacoes muito diversas
Pouco dinamismo
Gastronomia local e regional nao divulgada
Hotéis Pensoes Total
(©)] (©)] (109)
Camas 578 353 931
Hospedes 30.475 5.540 36.105
Indicadores estatisticos Noites de estada média 2,5 2,6 2,5
(2006) (em Portugal) (2,6) (2,2) (3,0)
Taxa de ocupacao 36,0% 11,1% 26,6%
(em Portugal) (45,1%) | (24,9%) (40,8%)
Héspedes 36.015
Portugueses 62,0% (47,4% em Portugal)
Estrangeiros 38,0% (52,6% em Portugal)
Marinha Grande - aberto todo o ano
Vieira de Leiria e S. Pedro de Moel — Abertos no Verao
3 Postos de turismo Bem situados
Informacao diminuta e pouco atractiva
Sem produtos de merchandising
Sazonalidade - Verao
Visitantes Grande nimero de portugueses e muitos estrangeiros
Visitas curtas e poucas permanéncias
Artes e Oficios Tradicionais Arte X:?Vf:gil . . .
Fraca ligacao a producio artesanal de vidro

FonTtEs: INE — Anudrio Estatistico Regiao Centro 2000;
Trabalho de Campo — Maio e Junho 2008
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— Associacio Empresarial da Regido de Leiria”; “OPEN — Oportunidades
Especificas de Negocio” e “OPEN Business Angels”; “CEFAMOL — Associa-
¢ao Nacional da Industria de Moldes” e “CENTIMFE - Centro Tecnolégico
da Inddustria de Moldes, Ferramentas Especiais e Plasticos”.

As caracteristicas territoriais da Marinha Grande conferem-lhe alguma
aptidao turistica, ja explorada em algumas vertentes, essencialmente a
vertente Sol e Mar.

As caracteristicas do alojamento nao satisfazem todos os publicos
(especialmente o que procura alojamento de qualidade média na Cidade).
A formagio no atendimento, nomeadamente no dominio de linguas
estrangeiras, é fraca. Para além do alojamento e restauracao, nao exis-
tem outras empresas vocacionadas para a oferta turistica, de origem local:
empresas de equipamentos turisticos de aluguer (aluguer de embarca-
¢oOes, pratica de actividades desportivas e de lazer...). As praias tém 2
publicos-alvo distintos, sendo a de Vieira de Leiria mas vocacionada para
um turismo de massas. Inserido na (antiga) Regiao de Turismo de Leiria-
-Fatima, o concelho da Marinha Grande nao beneficia muito dos fluxos
turisticos direccionados — turismo patrimonial, religioso, de satide e bem-
-estar... — sendo por isso o mais periférico da Regiao. Os indicadores esta-
tisticos do turismo espelham as suas fragilidades: baixos periodos médios
de permanéncia; grande sazonalidade, que se reflecte na taxa média de
ocupacio baixa; presenca escassa de estrangeiros.

3.3. Sociedade

Como se referiu, os Marinhenses recorrem tradicionalmente ao
comércio de Leiria e as grandes superficies comerciais. Apesar deste feno-
meno ocorrer noutros concelhos, fruto dos novos habitos e estilos de vida,
€ importante salientar que o comércio tradicional pode ser explorado de
forma sustentdvel e constitui uma peca fundamental da atractividade e
sobrevivéncia dos centros urbanos. Nos servigos de saude foram identifi-
cadas algumas lacunas: inexisténcia de servicos de saide na freguesia da
Moita, insuficiéncia de profissionais no sector da satide e também ao nivel
do apoio aos toxicodependentes e sem-abrigo. Verifica-se a necessidade
de reforcar a promoc¢ao dos hibitos de vida sauddveis: nesse sentido, a
Autarquia tem desenvolvido actividades de passeio pedestre; verifica-se
também uma crescente utilizagao das ciclovias existentes. Apesar da boa
cobertura dos equipamentos de satide, a populacio desloca-se a hospitais

254



Agenda 21 Local da Marinha Grande

dos concelhos vizinhos e de outras regides (Carta de equipamentos de
apoio a populaciao — INE, 2004). Para além dos projectos desenvolvidos
pela Autarquia no Ambito da ac¢ao social, o Plano de Desenvolvimento
Social da Marinha Grande identifica prioridades de actuaciao nas seguin-
tes dreas: apoio aos idosos; apoio a infancia; apoio aos jovens; apoio aos
deficientes; apoio a habitagio - desenvolver programas de recuperagio e
beneficia¢io de habitagoes degradadas.

A continuidade da promocgio da identidade do concelho ligada ao
vidro nao deixa transparecer uma imagem de modernidade que é dese-
javel transmitir para os municipes e visitantes. E importante investir numa
maijor sensibilizacdo e educagio para a cultura, comecando por uma
maior promocio cultural junto dos jovens, estimulando a sua educagio
artistica. A agenda cultural mensal publicita as actividades periddicas, os
eventos unicos, bem como actividades ligadas aos museus, as bibliotecas,
as associacoes, actividades desportivas, de educacao ambiental... O des-
porto € bastante praticado, quer os desportos tradicionais, quer os inova-
dores. Nos equipamentos desportivos destacam-se o estidio municipal,
3 pavilhoes desportivos, campos de ténis, piscinas municipais e as ciclo-
vias junto do pinhal e da costa.

Equipamentos e servicos
. ~ Boa cobertura do Concelho
Caracterizacao B . .
Alguma concentrac¢ao na cidade da Marinha Grande
Finangas Posto Maritimo
Notario Estacdo de Caminho de Ferro
Registo civil e predial Agéncias Bancarias
Tribunal Agéncia de Seguros
Postos policiais (PSP, GNR) Agéncia Imobilidria
Corporag¢io Bombeiros Ageéncia de Viagens
Oferta de Direc¢ao Regional da Agricultura | Gabinetes de contabilidade
equipamentos da Beira Litoral Gabinetes de advogados
e servicos Instituto do Emprego e Formagao | Gabinetes de projectos de construcao
Profissional civil
Segurancga Social Imprensa local
Biblioteca Rédio local
Correios Comércio diversificado
Equipamentos escolares Parque Municipal de Exposicoes
Posto de Turismo

FontEs: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008
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Saiude
Caracterizacao Razodvel cobertura de equipamentos e servicos
Equipamentos | 1 Hospital privado
1 Centro de saide sem internamento + 2 extensoes
4 Centros de enfermagem
8 Farmacias
Oferta de recursos 1 posto de medicamentos
Clinicas privadas
83 Profissionais da saude 24 médicos
26 enfermeiros
33 outros cargos
89.679 consultas no Centro de Satde (2005)
Consultas 78.918 (88%) Medicina geral e familiar
8.071 (9%) Planeamento familiar
2.690 (3%) Outras

FontEs: INE — Anudrio Estatistico Regido Centro 2006; Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

Accao Social

. L. Plano de Desenvolvimento Social da Marinha Grande — Rede
Diagnostico Social
ocia

Rendimento Social de Insercao

Projectos desenvolvidos Comissao de Proteccio de Criancas e Jovens

pela Camara Municipal Projecto de intervengao precoce

Promocao da satde na 3.* idade

ADESER I

Associacao social cultural e desportiva de Casal Galego
Centro Socio-sanitario porta azul

Instituicoes APPACDM

de apoio social Centro Social e Paroquial da Marinha Grande

Santa Casa da Misericordia
S. Silvestre
Jardim dos pequeninos

Ocupagao de tempos livres

Lar de idosos

Servico de apoio domicilidrio

Valéncias de Accao Social | Centro de convivio

existentes no Concelho Centro de dia

Centro de acolhimento temporario

Apoio a criangas carenciadas com problemas comportamentais

Apoio a toxicodependentes e sem abrigo

FoNTE: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008
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Cultura

Identidade

Marcadamente ligada a industria tradicional do vidro

Promocao de actividades
culturais

Agenda Cultural mensal
Diversidade de eventos culturais
Associativismo com falta de integracao das suas iniciativas

Equipamentos culturais

Museu do Vidro Programacao cultural diversificada
Reservas do museu sem espaco proprio
Realizacao de actividades educativas

Outros museus Museu Joaquim Correia
Projecto do Museu Nacional da Floresta

Casa Museu Afonso Lopes Vieira

Biblioteca Municipal Bem equipada
Cinema
Pavilhao Municipal de Exposicoes | Com alguns eventos
Teatro Stephens Fechado e com necessi-
dade de requalificacio

Actividades culturais

Exposicoes
Bienal de Artes Plasticas
Confraria da Sopa do Vidreiro

FoNTE: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

Desporto

Desportos praticados

Diversidade de desportos tradicionais
Futebol, voleibol, andebol, atletismo, gindstica, natacio...

Modalidade inovadora

Jorkyball

Desportos ao ar livre

Passeios pedestres
Passeios de bicicleta

Jogging...

Equipamentos desportivos

Suficientes

FoNTE: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

3.4. Conhecimento e Inovacao

Pelas actividades da sua base econdmica, a Marinha Grande esta
conotada como centro de grande saber, conhecimento e inovagao, facto
que pouco transparece para o exterior, apenas do conhecimento de quem
ai reside, trabalha ou realiza negdcios. Para além de estarem amplamente
divulgadas a titulo particular, as Tecnologias de Informacio e Comuni-
cacao (TIC) sao fortemente utilizadas pela estrutura econdémica local,
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quer no processo produtivo, quer na divulgacio empresarial. E frequente
encontrar Websites de design muito apelativo, embora esta via seja mar-
ginal em termos de captagio de negdcios.

A Marinha Grande tem a chancela de ter um forte empreendedoris-
mo, naturalmente com alteracdes na sua origem € no seu volume. A pro-
liferacio de novos negocios de caricter industrial deu-se sobretudo no
sector dos moldes, na década de 80. Muitas das unidades entao criadas
nasceram da juncao de competéncias distintas de empregados de empre-
sas existentes, que criaram a sua pequena empresa. Em torno desta diver-
sidade surgiram outras unidades com actividades adjacentes e comple-
mentares do fabrico dos moldes.

Hoje em dia é bem mais dificil ser empreendedor na Marinha Grande.
A manutencio da estrutura empresarial debate-se com questoes ligadas
a sucessao nos negocios € ao decréscimo de novas iniciativas empresa-
riais. Na tentativa de minimizar estes problemas, a OPEN realiza regular-
mente acgoes de agregacao dos empresarios na partilha de experiéncias e
demonstragoes de actividades e de produtos, pretendendo com isto pro-
mover o empreendedorismo e a inovacio. E de salientar a importincia da
inovacao, da investigacio e desenvolvimento constante e ao melhor nivel.
A abertura de novas oportunidades ligadas as areas de negdcio de futuro
devem ser aproveitadas.

O “ISDOM - Instituto Superior Dom Dinis”, na sua vertente de
ensino oferece licenciaturas, pos-graduagoes e Curso de Especializagio
Tecnolodgica (CET). As licenciaturas estio vocacionadas para algumas
necessidades empresariais locais, destacando-se na vertente das tecno-
logias da producio a engenharia de producdo industrial. As pds-gradua-
c¢oes dio énfase a drea social (gerontologia social, intervenc¢ao junto de
criangas e jovens em risco, saude, nutricio e exercicio fisico), sendo de
destacar a ligacao da industria ao ambiente através da pds-graduacio em
ecologia industrial. O CET centra-se em Auditoria a Sistemas de Gestao.
O Instituto tem conseguido estabelecer a ligacio do ensino a vertente
pritica, através das entidades e empresas que proporcionam estigios
curriculares e extra-curriculares, na sua grande maioria na Marinha Grande
e em concelhos do distrito de Leiria, actuando em areas de negdcio muito
variadas, com dominio das de caracter industrial.

O “CENFIM - Centro de Formacao Profissional da Industria Meta-
largica e Metalomecinica” promove accoes de formacio para os sectores
dominantes da Marinha Grande de acordo com um levantamento prévio
de necessidades. A qualidade dos cursos ministrados é reconhecida pelos
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empresirios, embora nao cubra todas as suas caréncias, nomeadamente
no que respeita 2 formacao em 4areas de trabalho novas. A empregabili-
dade dos formandos é elevada, mas com tendéncia para a transferéncia
dos moldes para outro tipo de metaltrgica.

O “CRISFORM - Centro de Formagao Profissional para o sector da
Cristalaria” promove accoes de formacao profissional na cristalaria, de
acordo com o levantamento de necessidades. Aproveitando alguns apoios
Comunitarios, tem realizado investiga¢ao e treino dos profissionais e de
artistas independentes, pretendendo participar na elaboracao do Manual
Europeu de Boas Praticas para a industria do Vidro.

Inovacao
I&D em: Modo de realizagao da I&D:
Projectos Interna — Moldes
Processos Centralizada no Grupo - Vidro
Produtos e Materiais Recurso a centros de conhecimento ou empresas
Design proprio especializadas
Caracteristicas Criacdo de softwares proprios

= Registo de Marcas (Vidro, Moldes e Pldsticos)
da Inovacao
Registo de Patentes (antigas) — pouco compensador
Certificacao de qualidade

Certificacao ambiental

Certificacao de seguranca (em fase inicial)

Investimentos em tecnologias de fim de linha (para preservacao do ambiente)

Utilizagao de energias mais limpas

FontEs: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

Educacao e formacao

Todos os niveis de ensino
Educacio Qualificacoes méd}as baixas, '

70,8% da populacao tem até 3.° ciclo do EB

Biblioteca Municipal e bibliotecas escolares

Taxa de pré-escolarizacao 82,9% (78,0)
Indicadores educacgao (2006) | Taxa de escolarizacio EB 124,1% (116,6)
(valores nacionais) Taxa de escolarizacao ES 157,5% (99,5)

Taxa de conclusio do ensino secundario | 67,9% (68,9)

Escola Profissional e Artistica da Marinha Grande
Formacao profissional Centros de formacao profissional

Associacoes sectoriais

FontEs: INE: Censos 2001 e Anudrio Estatistico da Regiao Centro 2006
Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008
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Sociedade da informacao e do conhecimento

Larga difusao
Espagos de acesso a Internet

Tecnologias de informacao
8 g Utilizacao das TIC nas actividades industriais

e comunicacao (TIC
gao (TIC) Aposta empresarial na Internet

Websites empresariais muito apelativos

FoNTES: Trabalho de Campo — Maio e Junho de 2008

4. ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O quadro de referéncia da Estratégia de Desenvolvimento Susten-
tavel para o concelho da Marinha Grande é constituido por uma Visio e
quatro Objectivos Operacionais.

A Visao radica no diagnoéstico — potencialidades, fragilidades e prio-
rizacio das necessidades de intervengio — e pretende ser abrangente,
aglutinadora e sustentada nas necessidades e aspiracoes da comunidade
e ter um olhar para o futuro. Pelas caracteristicas intrinsecas do concelho
esta visdo assenta na dinamizac¢io de um “ecossistema” de inovag¢io: um
continuum que junta interactivamente investigacio, desenvolvimento e
aplicacao.

Assim, a Visio estd enunciada do seguinte modo: MARINHA
GRANDE - TERRITORIO DE INOVACAO.

Os Objectivos Operacionais em que aquela se estruturam visam
internalizar o Desenvolvimento Sustentivel como percurso indispen-
savel, possivel, consistente e adequado ao Concelho. Devem encorajar e
potenciar as sinergias entre os 4 pilares fundamentais da Agenda 21 Local
e sao transversais a realidade como um todo.

Sao Objectivos Operacionais:

Promover a Gestao Ambiental Sustentavel

Apoiar a Sustentacao da Inovacao Empresarial Informar e Comunicar

Intervir na Coesao Social

Como Plano de Accao, independente e subsequente a todo o
processo, cujo objectivo primordial é envolver a comunidade local, foi
proposto — Operacionalizar a implementaciao da Agenda 21 Local.
Os restantes Planos de Ac¢ao estao agregados em funcao dos Objectivos
Operacionais definidos. Com a gradual concretizagio destes objectivos
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pretende-se evoluir naturalmente para niveis de exigéncia superiores, o
que poderi resultar numa reformulacio mais ambiciosa da Visao.

No quadro de referéncia, constituido pela Visao e pelos Objectivos
Operacionais, o programa de gestio do desenvolvimento sustentavel
compreende um conjunto de Planos de Accao que visam a sua concreti-
zacao; planos de ac¢ao nao exaustivos e seleccionados de acordo com o
que se entendeu serem as necessidades de actuacao prioritaria, integram
um conjunto de projectos conexos e incluem linhas de accdo, acgoes e
sub-acc¢oes.

O primeiro Plano de Accao é constante, subsequente e transversal ao
processo de implementacao da Agenda 21 Local, e é, no nosso entendi-
mento, a chave do sucesso deste processo.

PLANO DE ACCAO TRANSVERSAL
Operacionalizar a implementacao da Agenda 21 Local

A filosofia da Agenda 21 Local pressupde o envolvimento activo de
toda a comunidade. O sucesso da implementagao do programa de desen-
volvimento sustentivel depende da sua estruturaciao e organizagio, para
que todos os intervenientes conhecam o seu papel, as suas fungoes e
responsabilidades. A operacionalizacao das etapas de implementagao da
Agenda 21 Local conduz a um maior empenhamento das pessoas envol-
vidas, tornando-a, consequentemente, mais eficaz e deste modo interio-
rizada pela restante comunidade. Isso implica pensar uma estrutura de
forma sistemadtica, para que seja eficiente, simples e com uma organica
com poucos niveis. E também importante que cada cidadio possa enten-
der quem sao os interlocutores com quem pode contar e colaborar.

Para o efectivo sucesso da Agenda 21 Local, sugerimos que todo o
processo de implementagio comece por este plano de ac¢io, para que,
interna e externamente, seja transmitida solidez, consisténcia e confianca
no processo. A sua divulgacdo permite dar a conhecer o rosto mobili-
zador da Agenda 21 Local e abre as portas para a efectiva participacio da
comunidade.

Linhas de Accao

e Estruturar o Programa da Agenda 21 Local.
e Divulgar esta estrutura através dos meios de comunicagio privile-
giados, para maximizar o conhecimento local sobre a Agenda 21
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Local e para facilitar a mobilizacao de todos os agentes nas accoes
de implementacio.

e Mobilizar os diferentes agentes e intervenientes locais na sua area
de actuacao, através de cada grupo de trabalho, para dar inicio e
continuidade a constituicio do Férum de Desenvolvimento Sus-
tentavel.

e Constituir o Forum de Desenvolvimento Sustentavel, como ins-
tancia principal do envolvimento da comunidade no processo de
participacao da Agenda 21 Local.

e Dinamizar o Férum de Desenvolvimento Sustentivel desde o
inicio do processo de implementacao da Agenda 21 Local. A Autar-
quia pode assumir a fun¢ao de dinamizacgio e deve constituir uma
comissdo organizadora, com participacao plurifacetada, e propor
a realizacio da primeira reuniao plendria, sugerindo data, local e
agenda.

e Realizar sessoes tematicas do Férum de Desenvolvimento Susten-
tavel, de modo a que cada sessiao tenha objectivos e participantes
especificos, e conclusoes e accoes direccionadas.

OBJECTIVO OPERACIONAL TRANSVERSAL
Informar e Comunicar

A estratégia de informacdo e comunica¢ao, ocupando um papel cen-
tral na mobilizagao, didlogo, transparéncia e partilha da informagao, é um
factor critico de sucesso. E, por isso, necessario intervir no quotidiano das
pessoas, despertando-as para os recursos € problemas da comunidade.
Contribuir para o desenvolvimento de relacoes de confianca entre todos,
antecipando conflitos, melhorando a tomada de decisao, construindo
consensos, criando niveis de identificacio com as accoes desenvolvidas.
Neste quadro, e de forma a responder aos objectivos de sensibilizagao,
divulgacio e promocio do concelho, foi desenvolvido um plano de comu-
nicaciao subjacente a visao estratégica e aos publicos-alvo identificados.

As cidades e territorios mais bem sucedidos na implementacao de
um caminho de desenvolvimento sustentavel, com uma melhor qualidade
de vida e um potencial de futuro mais promissor, sio aquelas que esti-
mulam a criatividade através do didlogo construtivo dos seus habitantes.
A comunicacao dos municipios deve respeitar duas condicoes: ser global
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Etapas do Plano de Comunicacao

Levantamento e Enquadramento

Definicao e Execucao

Implementacao

— Avaliacio da comunica¢ao cor-
rente e da envolvente

— Objectivos centrais e metas a
alcancar

— As realidades concretas e as dina-
micas do Municipio da Marinha
Grande

— Puablicos-alvo

— Escolha dos meios de comuni-
cacao

— As exigéncias e condicionantes
descritas no Manual de Identi-
dade do Municipio

— Afectacao de recursos, tendo em

— Medig¢ao de resul-
tados e correccao
de desvios

conta um or¢amento que venha
a ser definido
— Calendarizacio das accoes a em-

preender

e ser integrada. Global, porque estd subjacente a todos os dominios de
intervencio municipal, nio devendo redundar exclusivamente numa
assessoria de imagem do autarca; integrada, j4 que a sua concretizagao
implica a operacionalizacio de virios procedimentos comunicacionais,
desde os das relagoes publicas aos da publicidade. Conceber a comuni-
cacao municipal numa perspectiva integrada implicara, ainda, conseguir
adaptar conceitos operativos do marketing a realidade autirquica, ou seja,
desenvolver um marketing territorial. E de salientar que a comunica¢io
no Municipio visa produzir efeitos, correlacionando trés parimetros: as
metas a atingir, os beneficios e as mudangas a alcangar.

A operacionalizacio do plano de comunicacio teve como pressu-
postos a realidade socioeconémica da Autarquia e a natureza das accoes a
implementar, pelo que os recursos humanos e financeiros a afectar foram
ponderados de forma a alcancar economias de escala. De modo a incre-
mentar a eficicia da estratégia definida, advoga-se desde logo a existéncia
de uma Unidade de Comunicacio e Sistemas de Informacao, a qual devera
estar adstrita ao Gabinete da Presidéncia. Defende-se ainda que esta ird
assumir a responsabilidade de impulsionar o projecto comunicacional,
através da organizacao das actividades e garantindo a mixima coeréncia
e integracado do trabalho efectuado. Por exemplo, tal unidade organica
devera assegurar a promocio da interactividade entre os servigos autir-
quicos e os municipes, mediante a simplificacio de procedimentos e a
adopcao dos principios da Gestao pela Qualidade.

Importa, igualmente, publicitar a realidade socioeconémica Mari-
nhense, enquanto pdélo de exceléncia e de inovacgao industrial, o seu
contributo para o desenvolvimento nacional, bem como implementar
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um marketing territorial que contribua para o desenvolvimento susten-
tado da economia, ao promover o tecido empresarial local e a captagio
de projectos estruturantes de investimento nacional ou estrangeiro. Por
ultimo, importar assinalar que o facto de algumas das accbes propostas
ja se encontrarem em desenvolvimento ou implementadas, nio deve ser
interpretado como uma mera redundancia, mas antes por considerarmos
que a elaboracio de uma estratégia de informagio e comunica¢ao deve
ser tio abrangente e completa quanto possivel, integrando aspectos que
ja estejam implementados. Por outro lado, atesta a sua importincia para a
transposicao da Estratégia de Informacao e Comunicacio, como um todo
uno e coeso, de modo a se atingirem os objectivos propostos.

Linhas de Accao

e Planificar e operacionalizar a actividade comunicacional do Muni-
cipio.

e Informar e fortalecer a coesio entre o Municipio, os seus colabo-
radores e as demais instituigoes inter-municipais.

¢ Informar e publicitar as tomadas de posicao e as actividades do
Municipio, junto da populacio residente e dos naturais nao resi-

dentes.
e Potenciar e fomentar a promocio econémica, cultural e social do
concelho.
OBJECTIVO PA 01 - Promover a ecoeficiéncia do uso da agua,
OPERACIONAL: | garantindo a qualidade no abastecimento
Promover a PA 02 — Apostar na eficiéncia energética e nas energias
Gestao renovaveis
Ambiental PA 03 — Dinamizar a mobilidade territorial sustentivel
Sustentavel PA 04 — Requalificar o patrimoénio natural e construido

O Municipio da Marinha Grande necessita corrigir alguns aspectos
para elevar os padroes de qualidade ambiental, nomeadamente: a quali-
dade da agua superficial, que em regra é de ma qualidade; a qualidade
da dgua subterrinea, que por vezes apresenta valores que ultrapassam os
valores maximos recomendados nos parametros avaliados; alguns parame-
tros negativos no sistema de abastecimento de dgua; um baixo aproveita-
mento de energias alternativas; fortes constrangimentos no trafego rodo-
viario; niveis de ruido acima dos limites permitidos, sao apenas alguns
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exemplos. A politica de sustentabilidade deve passar pela correccio dos
aspectos ambientais que, embora pontuais, sio de caricter prioritario,
bem como pelo desenvolvimento de novas estratégias concertadas em
dreas ambientais especificas. A melhoria dos sistemas de abastecimento
de agua é um dos aspectos que deve ser encarado como prioritario, ja
que a sua ineficicia pode por em causa a saide publica dos residentes
e dos visitantes. De modo a permitir a continuidade do abastecimento
a toda a populagao e, sobretudo, garantir bons niveis de qualidade da
dgua, torna-se urgente desenvolver acgoes integradas que conduzam a
uma eficiente gestao da agua. Isto significa que as medidas propostas irdo
abordar tanto ac¢oes correctivas (minimizar riscos de falhas no abasteci-
mento), como accoes que contribuam para a racionalizacao e/ou optimi-
zacao dos consumos.

A integragao de principios e medidas ambientais na gestio autar-
quica é fundamental, o que se consegue através da implementacio de
um Sistema de Gestao Ambiental. Este permitird optimizar a organizagao
da informag¢ao ambiental, minimizar os impactes da actividade camararia,
consciencializar todos os funcionarios para as questdes ambientais e, fun-
damentalmente, tornar o Ambiente num aspecto a considerar em todas as
decisoes e processos realizados.

Um dos grandes desafios mundiais dos ultimos anos tem sido a
gestio energética, resultado das ac¢des ao nivel local. E a este nivel que
se deve actuar na busca da sua resolucio, desenvolvendo medidas que
contribuam para uma maior eficiéncia energética, para a implementagao
de energias renovaveis e, sobretudo, para a mudanca de hibitos e cons-
ciéncias. Esta mudanga em beneficio de uma melhor gestao energética
toma uma particular expressio nos edificios, para a qual os edificios
publicos devem servir de exemplo.

Num concelho dinamico como a Marinha Grande, a mobilidade é
fundamental. A falta de transportes publicos leva a maioria da populagiao
a optar pelo transporte individual, aumentando o transito no centro da
Cidade e, consequentemente, contribuindo para o aumento das emissoes
de gases de efeito de estufa e para as alteracoes climaticas. E por isso
fundamental promover a criacio de um sistema de transportes publicos
funcional, e complementa-lo com solucoes de transporte mais ecolégicas,
como a bicicleta (outrora muito utilizada), veiculos eléctricos a bateria ou
hidridos e também com solucdes criativas como o sistema de Car pooling
(partilha de boleias). A actividade industrial gera um volume muito ele-
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vado de transito de veiculos pesados: na impossibilidade de retirar todo o
transporte de mercadorias do centro da cidade, este deve ser optimizado,
deverao também ser melhoradas as condicoes para o trinsito de veiculos
pesados em todo o Concelho, em especial nos acessos as zonas industriais.

Acresce a isto a valorizagao do patrimoénio e da cultura como com-
plemento dos recursos existentes. Também aqui a histéria da evolugio
industrial da Marinha Grande dotou o concelho de importantes elementos
patrimoniais que € necessirio qualificar, promover e utilizar. No fundo,
fomentar o apego ao Concelho e, por essa via, incrementar o bem-estar e
a qualidade de vida local.

O sucesso destas accoes radica numa forte sensibilizagio junto da
populacao, de modo a incutir uma atitude mais proé-activa. Considerar
o Ambiente nas accoes quotidianas leva a comportamentos sustentiveis,
incrementando a Qualidade de Vida.

PLANO DE ACCAO N.° 01
Promover a ecoeficiéncia do uso da agua, garantindo a quali-
dade no abastecimento

“A dgua é um factor essencial para o desenvolvimento s6cio-econd-
mico de um pais, devendo ser considerada um recurso estratégico e estru-
turante, garantindo-se uma elevada eficiéncia do seu uso, ao que deve
corresponder uma opcio estratégica na politica portuguesa de gestio
de recursos hidricos” (cf. Sistema de Indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel). Em Portugal, o consumo de agua por sectores repartem-se
em 87% para a agricultura, 8% para a industria e 5% para o sector urbano.
Por seu turno, no que respeita aos custos, o sector urbano é responsavel
por 46% dos custos totais, o industrial por 28% e o agricola por 26%.
Ao garantirmos a melhoria na eficiéncia da utilizacio da agua estamos
nao s6 a contribuir para a preservacio de um recurso estratégico para o
pais, a d4gua, mas também para a reducio de custos: torna-se fundamental
proceder a correcta utilizacio e maximizar o aproveitamento, de forma a
garantir a sua continuidade e qualidade. A gestio racional da dgua é, por
isso, um dos pontos prioritirios de actuagao das autarquias: cabe a estas
o dever de promover uma consciéncia ecoldgica nas populacoes, criando
condicoes para uma maior proé-actividade na proteccio deste recurso.
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Linhas de Accao

e Garantir uma gestao eficiente dos sistemas de abastecimento de
dgua.

e Promover o uso eficiente da dgua, nos dominios urbano e indus-
trial.

e Sensibilizar a comunidade para a necessidade de preservacio da
agua, a ecoeficiéncia e o consumo sustentavel.

PLANO DE ACCAO N.° 02
Apostar na eficiéncia energética e nas energias renovaveis

Num contexto em que 0s municipios tém vindo a dar resposta as
novas necessidades dos municipes no que respeita a instalagoes e equipa-
mentos, cada vez mais modernos, é normal que tenham crescido também
as exigéncias em termos energéticos. Ainda mais quando se trata de um
concelho muito industrializado e com actividades altamente consumi-
doras de energia. Na Marinha Grande as principais contribui¢ées para o
consumo energético vém do sector industrial (78%), seguido do sector
doméstico (12%), do sector nao doméstico (8%): restam apenas 2% para
iluminacao e para o sector agricola (INE, 20006). Esta realidade é sin6-
nimo de maiores custos e impactes ambientais, o que implica, necessaria-
mente, medidas que contribuam para uma maior eficiéncia energética e
uma forte promociao de fontes renovaveis.

Linhas de Accao

e Promover a eficiéncia energética na industria, nos edificios e espa-
cos publicos.

e Promover a adesao a formas de energia renovavel.

e Sensibilizar a comunidade para a importancia do uso racional da
energia.

PLANO DE ACCAO N.° 03
Dinamizar a mobilidade territorial sustentavel

A mobilidade sustentavel é hoje em dia um tema premente na nossa
sociedade. Com os ritmos de vida cada vez mais acelerados, as distincias
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geograficas perdem importincia, passando a contar-se em distancias tem-
porais (tempo de deslocagio de um local para outro). Eficiéncia e susten-
tabilidade na mobilidade implicam sistemas de transporte adequados, no
modelo e na frequéncia, mais amigos do ambiente, que nio interfiram
com a mobilidade pedonal... O automdvel particular é o meio de trans-
porte mais usado na Marinha Grande. A sua utilizacdo sistemadtica torna-se
excessiva, criando constrangimentos na mobilidade. E por isso necessirio
promover sistemas alternativos de mobilidade: como o transporte publico
colectivo, a bicicleta, solugoes criativas de partilha de boleias e incentivar
a mobilidade pedonal em curtas distancias. A bicicleta, que outrora foi
muito utilizada, tem vindo a perder importancia, embora existam condi-
¢oes muito favoraveis para uma utilizacao mais frequente em deslocacoes
curtas. Este meio de transporte pode ser bastante interessante para resi-
dentes, visitantes e turistas, nomeadamente com o aumento de ciclovias.
Na impossibilidade de optar por sistemas de transporte mais ecolégicos,
existem sistemas criativos, nomeadamente os sistemas de Car-pooling e
Car-sharing, que apesar do meio de transporte recair mais uma vez no
automoével, acabam por reduzir o nimero de veiculos em cada deslocagao.

Linhas de Accao

e Colocar em pratica o estudo de mobilidade e transportes realizado
pela Autarquia.

e Promover a utilizagdo dos transportes publicos em detrimento do
transporte individual.

e Realizar os investimentos considerados essenciais ao nivel das
carreiras de transporte, identificados no plano de mobilidade e
transportes.

e Promover solucoes complementares de mobilidade.

e Criar condicoes mais favoraveis para o transporte de matérias-
-primas e produtos, de e para as industrias do Concelho, espe-
cialmente o efectuado em veiculos pesados, de modo a que a sua
circulacio e permanéncia no interior da cidade seja o mais breve
possivel.

e Corrigir e melhorar as condigoes de acessibilidades.

e Desenvolver uma forte campanha de informagio/sensibilizagio
para a utilizacao dos transportes publicos e meios complemen-
tares de transporte, realcando as vantagens ambientais, econOmicas
e de mobilidade.
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PLANO DE ACCAO N.° 04
Requalificar o patrimonio natural e construido

A histéria da Marinha Grande esta intimamente ligada a indudstria
vidreira e ao Pinhal do Rei, patrimoénio industrial e natural que contribui
para a constru¢io da identidade dos Marinhenses. A Marinha Grande
continua a ser conhecida no pais como poélo industrial na drea do vidro,
apesar das mudancas ao longo do tempo terem gerado novas actividades
industriais com maior importincia, como é o caso dos moldes. Fazendo
parte da sua identidade, é importante continuar a valorizar o patriménio
ligado ao vidro (por vezes em mau estado de conservagio ou abando-
nado): a reabilitacio do patrimoénio arqueolégico industrial permite, por
um lado, recuperar e dignificar essas marcas do passado e, por outro,
dar novos usos aos edificios/espacos, contribuindo para a criagio de dina-
micas de atracg¢ao, fixacao e permanéncia de pessoas na Marinha Grande,
nomeadamente através da criacio de emprego. Quanto ao Pinhal do Rei, é
necessirio manté-lo “vivo”, dando-lhe nao apenas uma func¢ao produtiva,
mas apostando também na sua fruicio para actividades ludicas, culturais,
de conhecimento e educag¢io ambiental: o projecto do Museu Nacional
da Floresta tenciona dinamizar esta vertente e merece por isso especial
relevo. Ao nivel das tradicoes culturais, refira-se a Arte Xdvega, outrora
praticada nas praias do concelho, sendo desejavel a sua manutencao.

Linhas de Accao

e Promover a revitalizacio e requalificagdo do patrimoénio Stephens.

e Inventariar o patriménio construido com importincia para a cul-
tura Marinhense.

e Promover a recuperagao de outros edificios industriais historicos,
actualmente em condicoes degradadas, para instalacio de estabe-
lecimentos de comércio, restauragao e servicos, ou mesmo habi-
tagao, criando uma dinimica econémica e social.

e Desenvolver um conjunto de actividades que envolvam a utilizacio
dos espacos do patriménio Stephens, para diferentes Ambitos:
desporto, musica, teatro, exposicoes, poesia... divulgando esses
eventos na agenda cultural.

e Estabelecer parcerias com a Direc¢io-Geral dos Recursos Flores-
tais (DGRF) para a utilizagdo periédica do espago florestal do
Pinhal do Rei para a realizagao de actividades diversas.
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Promover a substituicio das estruturas de apoio (papeleiras,
bancos, mesas...) existentes nos parques de merendas do Pinhal
por outras, de madeira ou outros materiais adequados, com design
moderno e integrado na paisagem e dotar estes espacos com
ecopontos. Podera ser realizado um concurso de design para o
efeito, utilizando materiais locais.

Colocar sinalética adequada nos caminhos do Pinhal, com indi-
cacdo das arvores monumentais € sua identificacio, bem como
placas com pequenas curiosidades ou factos histéricos do pinhal,
em locais estratégicos.

Incentivar a continuidade da Arte Xavega.

Sensibilizar os Marinhenses para a alteracio da identidade da
Marinha Grande, cada vez mais desligada da imagem tradicional
do vidreiro, e modernizada pela conexao ao desenvolvimento
tecnologico.

PA 05 — Valorizar e potenciar o capital humano

PA 06 — Refazer o modo “como fazemos”

OBJECTIVO PA 07 — Estimular a criacio e integracio em redes
OPERACIONAL: | potenciadoras de inovacio

Apoiar a PA 08 — Promover um turismo integrado

Sustentacio PA 09 — Melhorar o modelo relacional interno e externo
da Inovagao da Autarquia

Empresarial PA 10 — Implementar na Autarquia um Sistema Inte-

grado de Gestio da Qualidade, Ambiente e Sadde e
Seguranga no Trabalho

Frequentemente, a imagem da Marinha Grande esti apenas asso-
ciada ao vidreiro que produz vidro manual soprado junto de fornos tradi-
cionais de altissima poténcia calorifica — uma imagem muito datada no
tempo. O desenvolvimento do Concelho encarregou-se de tornar a activi-
dade industrial a base da sua estrutura empresarial, pois detém um peso
importante na criacio de emprego e na riqueza produzida. As actividades
dominantes (moldes, vidros e plasticos) sio tecnologicamente muito evo-
luidas. As actividades que lhes estio associadas (transportes, embalagens
de cartio, assisténcia técnica...) e outras entretanto instaladas beneficiam,
em conjunto, de uma localizacdo geogrifica muito atractiva e com boas

acessibilidades.
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Contudo, uma maior propagacio de actividades econémicas esbarra
em varios condicionalismos:

e conjuntura econdémica pouco favoravel, onde os custos energé-
ticos tém um peso relativo muito elevado no preco final dos pro-
dutos;

e abertura dos mercados da Europa de Leste e oportunidades ofe-
recidas no Oriente, que oferecem condicoes atractivas a deslocali-
zacao de algumas actividades;

e falta de espagos infra-estruturados para acolher novas actividades
econoOmicas;

e papel da Autarquia, apontado por muitos agentes locais como
pouco facilitador das actividades econdémicas (nomeadamente,
morosidade e burocracia nos processos de licenciamento urba-
nistico...);

¢ nivel de qualificacoes médio, médio/baixo;

e baixa valorizacao de alguns recursos para fins turisticos...

O fortalecimento da estrutura empresarial em niveis acrescidos de
desempenho, modernidade e qualidade é fundamental para a manutencio
econdmica e social. Presentemente, encontramos com um caracter cons-
tante, no leque de actividades instaladas, a inovacao, a diferentes niveis:
na base tecnoldgica, nos projectos, nos processos, nos produtos, na
abordagem dos mercados... O aproveitamento da base tecnoldgica e da
génese de inovacdo deve ser incrementado. Cabe ao Municipio intervir
nas dreas onde é possivel minimizar alguns dos condicionalismos refe-
ridos, uma vez que nao é exequivel actuar directamente sobre ameacas
de caricter externo. Cabe, por seu turno, aos privados actuar nas areas
que lhes estao directamente adstritas. Assim, ¢ fundamental aproveitar
as vantagens competitivas do Concelho — localizacdo e acessibilidades —
criando uma forte e riapida dinamizacio do processo de alargamento
da zona industrial. Para além disso, deve ainda direccionar-se o Centro
Empresarial da Marinha Grande para actividades de apoio das empresas
instaladas.

Actualmente, existe na Marinha Grande um pdlo industrial compe-
titivo, tecnologicamente equiparado ao que de melhor se faz internacio-
nalmente, com uma postura pro-activa, onde estao presentes a inovacgao,
a investigacao e o desenvolvimento. Este panorama congrega em si um

271



Carlos Laranjo Medeiros e Mdrio Barroqueiro

conjunto de competéncias que pode ser potenciado. O profundo conhe-
cimento destas competéncias, através da sua inventariacio concelhia e
regional pode permitir a partilha de conhecimento, de meios e de recur-
sos humanos. Isto, quando percepcionado como uma verdadeira vanta-
gem e sendo colocado em pritica, permite a fixacao de recursos, especial-
mente de recursos humanos.

Acreditamos, por isso, que o grande desafio da Marinha Grande € o
de conseguir manter-se na vanguarda da actividade industrial, para o que
necessita da conjugacao de trés factores fundamentais. Em primeiro lugar,
as empresas devem consolidar o know-how, o conhecimento e a inovagio
existentes, tirando partido das tecnologias de informacio e comunica-
¢ido para dar o salto qualitativo: a utilizacio de ambientes de Second Life
(ambientes virtuais) e a aposta em conceitos “verdes”. Em segundo lugar,
¢é necessario comecar a imbuir junto da comunidade em geral, e junto das
empresas em particular, o conceito de futuro Cradle to Cradle — Refazer
(repensar e executar) o modo como se fazem as coisas. A ideia passa por
incluir, em cada acto, em cada gesto e sobretudo em cada processo
produtivo, a preocupacio ambiental de nao se produzir “lixo”. Esta con-
jugacio entre Ambiente e Industria é reconhecida mundialmente como
um negoécio com futuro. Por dltimo, para garantir o sucesso do atris
exposto, é necessirio melhorar o cendrio de governagao: neste ambito,
a Autarquia devera ter um papel facilitador que permita a melhoria do
ambiente social e institucional, proporcionando a coesdo entre as partes
e incentivando a participagio da comunidade.

A imagem de modernidade da Marinha Grande deve conjugar o pdlo
industrial competitivo, pré-activo e tecnologicamente evoluido, com um
ambiente de permanente inovacio, investigacio e desenvolvimento e em-
preendedorismo. A ligacio entre o desempenho das actividades econo6-
micas em ambiente de exceléncia e as preocupacgoes de gestio ambiental,
permitirdo, no fundo, criar uma imagem da Marinha Grande como um
local de prestigio € que respeita o Ambiente: territério onde a inovagao
acontece.

A Marinha Grande possui, ainda, uma vocacio turistica essencial-
mente voltada para o produto Sol e Mar que, apesar de tudo, vai sendo
conhecida e aproveitada. Contudo, fruto da sua actividade industrial,
recebe muitos outros visitantes, cuja visita nem sempre é direccionada
para um conhecimento mais profundo do concelho, principalmente se se
estiver a falar de outras perspectivas que nao apenas as de negocio. Este
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fluxo de pessoas necessita de ser aproveitado para potenciar a actividade
turistica, ndo apenas a de sol e mar, mas também a ligada a outros recur-
sos ainda ndo devidamente promovidos e explorados — recursos naturais,
conhecimento tecnolégico, producoes industriais de caracter tradicional
e também inovador...

Uma maior exploracio do Pinhal do Rei, com as actividades ineren-
tes ao recurso natureza, bem como o dar a conhecer a importincia das
actividades econémicas instaladas no quotidiano das pessoas (a forma
como a Marinha Grande intervém no dia-a-dia do cidadio comum), deve
ser aproveitado para:

e aumentar a capacidade de atracgao turistica;

e dar a conhecer a importancia de base estrutural que aquelas activi-
dades econ6émicas tém na economia portuguesa e mundial;

e aumentar o gosto pelo conhecimento e inovagao;

e promover o contacto com a experimentaciao e com a ciéncia;

e aumentar, em Ultima andlise, o empreendedorismo local, por se
sentirem condi¢Oes propicias a sua concretizacao.

PLANO DE ACCAO N.° 05
Valorizar e potenciar o capital humano

Num concelho em que a inovacdo e a tecnologia sio uma realidade
no quotidiano de muitas empresas, a qualificacio dos recursos humanos
€ fundamental. Os baixos niveis de qualificacio constituem um entrave a
empregabilidade e a produtividade dos trabalhadores, criando dificulda-
des as empresas na obtencao de recursos humanos com as qualificacoes
necessdrias. A produtividade, por sua vez, é fundamental para a compe-
titividade e desenvolvimento sustentivel da economia. A alteracao dos
niveis de escolaridade e formacao da populacio é condicao essencial para
o desenvolvimento econdémico local: criacio de novos negdcios, aumento
do emprego e densificacao do tecido empresarial e, consequentemente,
melhoria da qualidade e nivel de vida da populagao. Apesar da formagao
dos recursos humanos ser em grande parte produzida em ambiente
empresarial é necessario, cada vez mais, criar condi¢oes para a compatibi-
lizacao das necessidades das empresas com as competéncias dos jovens.
Deve-se apostar em cursos profissionais em actividades com forte pene-
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tracao e que constituam lacunas no Concelho. Os sistemas disponiveis de
reconhecimento e validacio de competéncias, bem como o desenvolvi-
mento de oportunidades informais de aprendizagem, sao também opor-
tunidades de melhoria de qualificagao dos recursos humanos Concelhios.

Linhas de Accao

e Criar uma Carta de Competéncias dos Recursos Humanos, de
forma a inventariar o perfil dos recursos humanos existentes e a
identificar as necessidades e lacunas de formacao.

e Criar uma Bolsa de Competéncias Empresariais, que permita
inventariar a oferta.

e Sensibilizar as empresas e as entidades locais (associacoes, cen-
tros de saber, centros tecnoldgicos...) para a importancia desta
Bolsa de Competéncias Empresariais como forma de conhecer a
realidade local.

e Promover a dinamiza¢io de um “mercado concelhio” de compe-
téncias e especialistas que, utilizando a informaciao dessa Bolsa,
permita a disponibilizacdio e partilha de recursos fisicos e/ou
recursos humanos, especializados ou nao, entre empresas, a titulo
gratuito ou mediante o pagamento de honoririos, de modo a
maximizar os recursos existentes e a criar condi¢coes de fixacao
dos recursos humanos existentes ou a recrutar.

e Alargar a Bolsa de Competéncias Empresariais.

e Proporcionar um bom ambiente de inovacio empresarial.

PLANO DE ACCAO N.° 06
Refazer o modo como “fazemos”

Algumas empresas da Marinha Grande desenvolveram abordagens
que as levaram a tornarem-se centros de aplicagio e desenvolvimento de
saber, conhecimento e inovacao. Contudo, este é um facto que pouco
transparece para o exterior, sendo apenas do conhecimento de quem
escolhe o Concelho para residir, trabalhar ou realizar neg6cios. O grande
desafio da Marinha Grande é promover-se como tal e manter-se na van-
guarda do conhecimento e inovac¢ao, o que implica ter em consideragio
conceitos de génese sustentdvel. No entanto, para que isto tenha impacte,
€ necessario que seja apreendido por todos. O salto qualitativo tem de
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passar pela consciencializacio e preocupagio em “Refazer e repensar o
modo como se fazem as coisas” — conceito cradle to cradle. “Esta estru-
tura conceptual procura criar técnicas de producao que sejam eficientes,
e essencialmente livres de “lixo”. Na producio cradle to cradle todos
os materiais de input e output sao vistos como nutrientes técnicos ou
biolégicos. Os nutrientes técnicos podem ser reciclados ou reutilizados
sem perda de qualidade e os nutrientes biol6gicos podem ser compostos
ou consumidos. Esta transforma¢io na industria realiza-se através do
design ecologicamente inteligente, de modo a criar valor econémico,
social e ecolégico. A Industria e o Ambiente nao tém de estar em con-
flito, podendo co-existir pacificamente. Quando os designers empregam
sistemas naturais inteligentes — a eficacia de reciclagem de nutrientes,
a abundancia da energia solar... — conseguem criar produtos, sistemas
industriais, edificios e até planos regionais que permitam a co-existéncia
proficua da natureza, da industria e do comércio. A reinvenciao da indus-
tria com base nestes conceitos ¢ a melhor esperanca para um futuro com
prosperidade sustentavel. O futuro da Marinha Grande passa, por isso,
pela adopciao de medidas sustentdveis inovadoras, de valor acrescentado,
de modo a manter o Concelho na vanguarda de muitos processos produ-
tivos que detém.

Linhas de Accao

e Trazer para a ordem do dia a temdtica de “Refazer o modo como
fazemos as coisas” — conceito — Cradle to Cradle.

e Focalizar a atenc¢io da comunidade, dos individuos em parti-
cular e das empresas e entidades em geral, para a necessidade de
repensar o modelo tradicional de producao industrial.

e Transpor para o quotidiano dos individuos esta consciéncia de
“Refazer o modo como fazemos as coisas”, chamando a atenciao
para os pequenos gestos de cada um e do seu impacte no futuro
sustentavel que se deseja.

e Promover a Marinha Grande como concelho empenhado nos
cuidados a ter no modo como se fazem as coisas (como forma de
reduzir os impactes no Ambiente).

e Sensibilizar a comunidade para o facto de um sistema industrial
que “gasta, produz e desperdica” se poder tornar num sistema
criador de bens e servicos que geram valor econémico, social e
ecologico — negdcio do futuro.
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¢ Construir uma reputacio de qualidade e sustentabilidade de reco-
nhecimento internacional, a volta deste conceito.

e Exportar a Imagem da Marinha Grande como local de grande pres-
tigio que respeita o Ambiente.

e Promover junto das camadas mais jovens iniciativas que preconi-
zem esta preocupacio de futuro.

PLANO DE ACCAO N.° 07
Estimular a criacao e integracao em redes potenciadoras de
inovacao

A evolugao histérica da Marinha Grande reflecte o actual panorama
das actividades econdmicas dominantes, grosso modo: vidro, moldes e
plasticos. Pelas exigéncias do mercado, pelo empenho dos empresirios
e pela sua importincia no dia-a-dia de cada individuo, estas sio activi-
dades que utilizam tecnologias de ultima geracao. Estas caracteristicas
conferem ao concelho uma concentracio de conhecimento, krnow-how,
inovacio empresarial e investigacio e desenvolvimento empresarial
bastante acima do que se verifica na generalidade dos concelhos do Pais
e um funcionamento dentro da légica de “cluster”. Manter a Marinha
Grande na vanguarda do conhecimento e inovacao técnica e tecnoldgica
implica um salto qualitativo para conceitos de futuro, cuja preocupagio
primordial passa pela sustentabilidade das actividades desenvolvidas.
Para isso € necessario incentivar o empreendedorismo que tenha na base
o conhecimento e inovacao e as aplicacoes tecnologicas.

Uma boa governagao assenta no desenvolvimento do tecido social e
das organizacoes que integram a comunidade local, para o qual a criagcao
e/ou integracao em redes constituem uma forma de participacao activa e
validada. As redes, com nucleos diferenciados e interdependentes, ligam
entre si pessoas, instituicoes e organizacoes sem terem um centro hierar-
quico. Porque supdem reciprocidade (ainda que nao igualdade), sio sus-
ceptiveis de avaliacio da eficiéncia e, como tal, sio responsabilizantes.
A constituicao de parcerias privadas, publicas ou publico-privadas é uma
das formas que as redes (locais e supra-locais) podem assumir. As parce-
rias permitem a construcao de solucoes flexiveis mais aderentes a reali-
dade e potenciam o empenhamento dos parceiros envolvidos. Esta cons-
ciéncia de que os contributos relevantes para o objectivo que se prossegue
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(recursos humanos, técnicos, financeiros...) trazem beneficios acrescidos
quando aplicados num contexto de redes ou parcerias, ja existe na Mari-
nha Grande, necessitando apenas de ser potenciada. A funcao primor-
dial do Municipio é a de dinamizacao destas parcerias, como centro e
plataforma de conexdes e instrumento facilitador do desenvolvimento
local. Tal dinamizagao deve envolver também os niveis regional, nacional
e internacional. Isto implica alterar o funcionamento interno dos servicos
da Camara Municipal, para que sejam de facto facilitadores do desenvol-
vimento do concelho, segundo os principios da boa governacio: “aber-
tura, participacdo, responsabilizacio, eficicia e coeréncia” (Livro Branco
da Governagao Europeia).

Linhas de Accao

e Valorizar, fortalecer e divulgar as parcerias e protocolos de colabo-
racdo, existentes ou a criar, entre empresas, associacoes e centros
de actividades de suporte (centros tecnoldgicos, universidades
e politécnicos), portugueses e estrangeiros, nas areas ligadas a
inovagao, investigacio e desenvolvimento, sobretudo nas pouco
exploradas.

e Estimular o empenho de outras autoridades locais, em colabo-
racao com a Camara Municipal.

e Potenciar a constituicaio de um cluster de inovacao.

e Apostar no salto qualitativo para a experimentacio de novas
ideias, prototipos, produtos, conceitos, processos tecnoldgicos...
em ambiente Second Life — teste em ambientes virtuais, por inter-
médio de personagens virtuais (avatards), de produtos e servicos
em estado virtual.

e Mobilizar os centros de saber e tecnoldgicos para serem pioneiros
na utilizacdo dos ambientes de Second Life, com especial atencio
ao CENTIMEFE e a CEFAMOL, porque a construciao de moldes é das
areas onde os custos de falhar sio elevados, sendo muito impor-
tante o “fazer bem a primeira”.

e Apostar na utilizacio dos conceitos “verdes”, para permitir a
reducdo de custos e impactes ambientais dos produtos ao longo
do seu ciclo de vida e para criar valor acrescentado e influenciar a
reputagao das empresas.

e Estabelecer relagoes de complementaridade e interdependéncia
com 0s municipios vizinhos, municipios nacionais € municipios
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estrangeiros, e respectivos agentes econdmicos, sociais e cultu-
rais, por via da constituicio de redes ou de parcerias alargadas.

e Participar em redes regionais, nacionais e europeias nas areas do
desenvolvimento econémico, do conhecimento e inovagao, dos clusters e
também da promocio do turismo e da cultura.

e Promover a criagado de parcerias entre os diferentes agentes eco-
némicos locais.

e Melhorar a imagem da Marinha Grande e dos Marinhenses,
fazendo a passagem do estereétipo do vidro/vidreiro tradicional para os
tempos de modernidade — “Marinha Grande - Territério de Inovagao” —
tendo por base o desenvolvimento tecnoldgico existente.

PLANO DE ACCAO N.° 08
Promover um turismo integrado

A procura turistica com interesses diversificados permite ocupar um
visitante ou um turista por periodos de tempo alargados. Isto, aliado a
uma oferta de qualidade e diversificada, é criador de emprego duravel e
qualificado. Os efeitos multiplicadores na restauracio, no comércio e nos
servigos que lhes estio associados fortalece a economia local e o tecido
empresarial subjacente. O concelho dispoe de alguns recursos turisticos
relevantes que, no quadro de uma estratégia adequada, sio um impor-
tante factor de desenvolvimento sustentdvel. A reduzida vocagao turistica
da Marinha Grande tem sido, até a data, essencialmente voltada para o
aproveitamento do recurso “sol e mar”. No entanto, o concelho possui
outros elementos naturais importantes, para além das praias: o Pinhal do
Rei (parte integrante das Matas Nacionais, com um ordenamento e gestao
exemplar) e a Ribeira de S. Pedro de Moel. A percepciao destas poten-
cialidades ambientais, bem como a criacao de infra-estruturas de apoio
a actividades educativas, desportivas e de lazer, constituem factores que
propiciam um acréscimo da afluéncia de cidadaos, do concelho e de con-
celhos vizinhos. Para além disso, a Marinha Grande possui uma histéria
de desenvolvimento industrial que estd ainda pouco explorada para fins
turisticos. Neste Ambito, sio de valorizar os aspectos de interesse turistico
associados aos sectores actualmente dominantes. Mostra-se igualmente
necessario tirar maior partido dos equipamentos culturais existentes.
A divulgacido do que existe ¢ um factor critico de sucesso para o efeito
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bola de neve que se pretende retirar dos fluxos turisticos. A mobilizacio
dos diferentes agentes econdmicos e sua sensibilizacio para uma oferta
integrada de qualidade € por isso uma necessidade urgente. Experiéncias
de qualidade vividas pelos cidadios durante uma passagem ou uma curta
permanéncia na Marinha Grande poderio fomentar, a curto e médio

prazo,

a repeticao de experiéncias e/ou o passar palavra a familiares e

amigos.

Linhas de Accao

Elaborar e concretizar uma estratégia turistica, estreitamente arti-
culada com o planeamento territorial, de forma a assegurar a sua
sustentabilidade.

Combinar ofertas de turismo de sol e mar, turismo de natureza,
turismo cultural e patrimonial, que contrariem a sazonalidade,
mobilizando os intervenientes (alojamento, entidades culturais e
empresas de ocupagio de tempos livres) para a criacio de pacotes
conjuntos.

Promover o investimento privado para a oferta de alojamento
turistico de qualidade, de nivel intermédio, no interior da cidade.
Valorizar e qualificar o turismo de natureza, p.e., caminhos pedes-
tres, circuitos de cicloturismo, circuitos tematicos...

Promover novos recursos turisticos, nomeadamente ligados as
industrias dominantes e ao conhecimento e inovagao.

Qualificar os recursos turisticos existentes, de forma a satisfazerem
as exigéncias crescentes dos consumidores e elevados padroes de
protec¢ao ambiental.

Potenciar estadias mais longas.

Valorizar o patriménio construido, através da sua recuperacio e
efectiva utilizacao, nomeadamente o “centro histérico” da Marinha
Grande e o patrimOnio industrial espalhado pela cidade, como
forma de promover a sua manutencao, limpeza e qualificacao.
Qualificar as empresas ligadas a actividade turistica.

Divulgar e comercializar as artes e oficios tradicionais, com a
criacao de espacos de venda estruturados, modernos e atracti-
vos, nos locais mais emblematicos do concelho, onde os artesios
possam vender a consignacio os seus produtos, num conceito
p.e. de “Coisas da Marinha” — dando enfoque a produ¢ao manual
de vidro.
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e Criar uma estratégia de promocao turistica do Concelho, fortale-
cendo a comunicacio com 0s visitantes € 0s turistas.

e Melhorar os sistemas de informacio e interpretacio, promovendo
a formacgio de guias locais, designadamente formando os jovens
e adultos Marinhenses para guias de orientacdo turistica, como
forma de ocupacgao das férias ou como ocupagao laboral.

PLANO DE ACCAO N.° 09
Melhorar o modelo relacional interno e externo da Autarquia

As autoridades publicas devem dinamizar a melhoria do ambiente
social e institucional do Concelho, em niveis acrescidos de rigor e exi-
géncia, envolvendo também a participagio activa da sociedade civil e do
sector empresarial. A conjugac¢ao de priticas de boa governacio e de uma
cidadania responsavel serd geradora de coesao social e territorial, conso-
lidando uma identidade autébnoma e estruturada, o que cria o sentimento
de bem-estar na comunidade. Recentemente, o sector empresarial e o
sector associativo da Marinha Grande deram provas de uma atitude de
abertura, de vontade de participaciao sistematica e de responsabilizagao,
na concepgao e aplicacio de estratégias, nas suas areas de intervengao,
em prol do futuro do concelho. A experiéncia das 1.* Jornadas de Econo-
mia deve ser capitalizada em accoes futuras.

E frequente apontar entre outras vantagens competitivas das activi-
dades econdémicas instaladas na Marinha Grande, a localizagao geografica,
a proximidade de actividades complementares, a massa critica existente...
A localizagao do concelho no Litoral Centro do pais, com boas acessi-
bilidades rodovidrias (A8 € A17) e com linha ferrovidria, assegura uma
facil acessibilidade aos principais polos urbanos e locais de expedicao
de mercadorias. A evolucdo da estrutura empresarial permitiu a concen-
tracado de empresas que tém entre si, essencialmente, relagdes no bino-
mio fornecedor-cliente ou prestador de servicos-cliente. Os empresarios
percepcionam estas vantagens competitivas, mas sentem-se desapoiados
quando pretendem levar a pratica as suas ideias. O aproveitamento destas
vantagens competitivas em prol do desenvolvimento das actividades
econdmicas devera servir tanto as actividades existentes, com muita expe-
riéncia e tradicao local, como a novas actividades econémicas para as quais
tais vantagens comparativas possam ser um factor critico de sucesso.
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Linhas de Accao

Envolver as empresas e as associagdes econdmicas, sociais e cultu-
rais, na execuc¢ao e acompanhamento do programa de gestio do
desenvolvimento sustentidvel da Marinha Grande.

Inverter a imagem negativa dos servicos prestados pela Camara
Municipal (imagem “dificultadora” em vez de facilitadora), condi-
cao necessidria a0 aumento da confianca da populacio da Marinha
Grande e dos actores sociais € econOmicos internos e externos —
elemento essencial ao aproveitamento das oportunidades locais.
Anunciar e informar sobre as mudancas em curso levadas a cabo
pela Cimara Municipal, utilizando os instrumentos adequados
decorrentes da Estratégia de Informag¢io e Comunicacao.
Melhorar a estrutura e optimizacao do funcionamento dos servi-
cos do Municipio.

Melhorar os circuitos de informacao interna.

Modernizar e certificar os servicos da Camara Municipal, sobre-
tudo os que estdo ligados directamente ao publico, para além dos
departamentos administrativo e de planeamento e urbanismo.
Implementar um Sistema de Optimizacio de Procedimentos ao
nivel interno da Autarquia.

Desburocratizar os circuitos de decisao interna, concedendo
alguma autonomia de decisio sectorial (com respectiva responsa-
bilizacio) dando celeridade aos processos internos.

Promover o acesso a informacao pelas organizacoes da sociedade
civil e dos cidadios, disponibilizando-a de forma sistematica,
coerente e eficaz, seguindo a Estratégia de Informacio e Comuni-
cacio, tornando-se uma plataforma interactiva de informacao.
Alargar e promover os debates publicos sobre os desafios da
Marinha Grande e dos seus actores no futuro, aproveitando os
resultados das 1. Jornadas de Economia.

Melhorar o exercicio da responsabilidade individual e conjunta,
através da delegacio de competéncias e de responsabilidades para
“fora” do executivo municipal — envolver os cidadaos e outros
actores-chave na execug¢io de tarefas e nas decisdes de ambito
local.

Apoiar o processo de orientagao e de implementacio das empre-
sas na area de expansio da Zona Industrial da Marinha Grande.
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Promover a reconversao e utilizagio dos lotes ocupados mas com
instalacoes inactivas, em todas as zonas industriais do concelho
para novos negdocios ou para a expansao/diversificacio de nego-
cios ja existentes.

Criar/renovar e actualizar os contactos dos potenciais investi-
dores nas Zonas Industriais do concelho e/ou na irea de expansao
da Zona Industrial, de modo a aferir a tipologia de interesses dos
investidores.

Dotar as zonas industriais de infra-estruturas de caricter tecno-
logico avancado e mais “limpas”, nomeadamente a fibra Optica,
Internet wireless, sinalética luminosa de utilizacdo de energia
solar e outras, com especial enfoque na area de alargamento da
zona industrial.

Repensar com celeridade os objectivos do Centro Empresarial da
Marinha Grande, e a utilizacio do espaco disponivel.
Encaminhamento de novas iniciativas e ideias para gabinetes espe-
cializados de apoio a empresas locais (entre os quais se destaca a
OPEN), capazes de prestar servicos de apoio em areas como cons-
tituicio de empresas, informacao em matéria de apoios e incenti-
vos, pesquisas de mercado, apoio logistico e contabilistico, apoio
a elaboracao de projectos de financiamento...

Criar condicoes de atractividade que permitam tornar competitiva
a opcio pelo concelho da Marinha Grande.

Realizar o relatorio de sustentabilidade do Municipio, promo-
vendo os principios da boa governagao (abertura, participagao,
responsabilizacdo, eficicia e coeréncia).

PLANO DE ACCAO N.° 10
Implementar na Autarquia um Sistema Integrado de Gestao
da Qualidade, Ambiente e Saude e Seguranca no Trabalho

Um sistema integrado de Gestio da Qualidade, Ambiente e Satude

e Seguranc¢a no Trabalho, quando implementado correctamente, mini-
miza e optimiza 0s processos € as componentes dos varios subsistemas,
criando um s6 sistema de gestao, centrando as atengdes para um conjunto
unico de procedimentos, que associam as 3 dreas de interesse. Este tipo
de sistema possibilita a optimizacio dos processos, acompanhados de um
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aumento de produtividade e rendibilidade, numa base de evolugao sus-
tentada, com melhoria da sua imagem de mercado face a concorréncia.
Com este tipo de sistema de gestio, sio precisados procedimentos orien-
tadores de regras para alcangar os objectivos definidos com a introdugio
na gestao didria das organizacoes. A implementacao de um sistema de
gestao integrado oferece as organizacoes um leque variado de vantagens,
nomeadamente pela adopcao dos seguintes referenciais: Norma NP EN
ISO 9001:2000 — Sistemas de Gestio da Qualidade; Norma NP EN ISO
14001:2004 — Sistemas de Gestao Ambiental; Norma OSHAS 18001:2007 —
Sistemas de Gestiao da Satde e da Seguranca no Trabalho.

Linhas de Accao

Implementar uma Politica Integrada de Gestio na Autarquia.
Criar um sistema de monitorizacao para aferir o desempenho do
Sistema Integrado de Gestao, rever e actualizar periodicamente os
objectivos.

Desenvolver ac¢oes de sensibilizagao e formaciao para os funcio-
ndrios, em 4reas de interesse para a efectiva implementacio do
sistema, através de plataformas de e-learning.

Criar parcerias com entidades inter-municipais, em projectos de
promocio da sustentabilidade, com o objectivo de trocar expe-
riéncias e maximizar beneficios.

Criar um sistema interno de informagao actualizado sobre com-
promissos internacionais na area da sustentabilidade: Iniciativas
voluntarias e Projectos inovadores.

Desenvolver uma estratégia de comunicagao Interna e Externa
para o sistema.

OBJECTIVO e responsavel
OPERACIONAL: | PA 12 — Dinamizar ac¢oes de formagao ao longo da vida

Intervir na PA 13 - Promover o envelhecimento produtivamente
Coesao Social activo

PA 11 - Estimular os jovens para um crescimento activo

PA 14 — Fomentar o empreendedorismo a criatividade

A necessidade de se repensar e interferir na perspectiva de futuro
nasce da consciencializa¢gio de que o caminho percorrido, o estidio da
comunidade em cada momento e, também, as perspectivas de futuro, ou
nem sempre correspondem as ambicoes dos seus elementos constituin-
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tes ou podem seguir caminhos nao esperados, se nio forem devidamente
acautelados. A estrutura empresarial da Marinha Grande assente em
actividades industriais de dimensao significativa, tem riscos associados.
Para permitir a manutencido desta estrutura ¢ necessirio reagir bem,
mas sobretudo pré agir: criar condi¢oes que antecipem os riscos futuros
para estas actividades, quer os de caricter estrutural, quer os de caricter
conjuntural. No contexto econémico actual (custos energéticos eleva-
dos, mercados financeiros instaveis...), é impossivel controlar os factores
de risco externos. No entanto, a Marinha Grande pode preparar-se para
responder positivamente a alguns riscos, recorrendo aos pontos fortes
endégenos que possui:

e populagio com muitos jovens, que precisam de encontrar moti-
vos fortes para permanecerem na Marinha Grande;

e populagio idosa com uma experiéncia profissional e de vida muito
importante, que deve ser valorizada e aproveitada;

e populagio activa, que pode e deve aumentar as suas qualificacoes,
para estar apta a responder a varias solicitacoes;

e “génese” antiga de empreendedorismo, que é necessario revita-
lizar;

e criatividade com origem no trabalho dos vidreiros, que se propa-
gou a outros sectores € que, entretanto, é necessario nao deixar
perder para que se possa estender a todas as actividades econ6-
micas existentes.

Esta preparacao da Marinha Grande deve ter um horizonte temporal
alargado, e deve ser alvo de uma preocupacio constante, de longo prazo,
numa sociedade moderna com ritmos de mudanca acelerados. Assim:

e A qualificacio dos recursos humanos é um factor relevante neste
processo. Em actividades tecnologicamente avancadas ¢ crucial
ter recursos humanos com formaciao adequada, onde a compo-
nente pratica da sua formacao e a ligacao a realidade empresarial
tém um papel determinante. Deste modo, a formacao ao longo da
vida permite actualizar conhecimentos e torna-se imprescindivel,
mas deve ser estruturada de modo a permitir, nao s6, melhorar
as competéncias dos recursos humanos, como prepara-los para
cendarios futuros de mudanga nas condi¢oes de emprego. Ou seja,
0 objectivo é capacita-los para situagoes de pluri-funcionalidade e
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com competéncias que lhes permitam encontrar novos empregos,
no caso de ocorrerem situacoes de desemprego, encontrando-se
assim aptos para trabalharem na sua actividade e em actividades
adjacentes, complementares ou distintas.

e O perfil do capital humano existente nao deve ser descurado.
Pode proporcionar-se a aplicacao do conhecimento e experiéncia
adquirida ao longo dos anos, da populacdo activa e da populacao
inactiva idosa, a novas situagoes. A transmissao de conhecimento,
sobretudo se promover simultaneamente o contacto inter-gera-
cional, é duplamente benéfica: permite um envelhecimento activo,
com dignidade e respeito pelo préximo, e permite ocupar os
jovens em actividades interessantes de aprendizagem, que os
tornam mais responsaveis e curiosos, com gosto pela experimen-
tagao, pela aprendizagem e pela criatividade.

e A construcao de uma sociedade que tenha na sua base jovens acti-
vos e responsaveis apurara a exigéncia de uma formag¢io perma-
nente ao longo da vida, o que complementado com o apoio do
saber da populagio mais sénior, incrementard o conhecimento
global, geral e pessoal. E importante fomentar a pritica de desporto
junto dos jovens, porque, para além dos beneficios para a satde,
fomenta nestes a capacidade de trabalho em equipa e a capaci-
dade de correr riscos. Serve ainda de “escudo protector” na pre-
vencio de actividades disfuncionais ou desestruturantes.

e A criagio de condicoes que permitam a transformac¢ao deste
conhecimento em empreendedorismo e criatividade constitui
apenas o suporte a esta mudanga qualitativa.

e Por fim, a promog¢ao da qualidade do trabalho (melhores empre-
gos) estimula a atractividade do trabalho, e esta assegura a tran-
sicao efectiva dos jovens para a vida activa, a absorcao de desem-
pregados e a mobilidade entre sectores.

A conjugagao destes factores origina um ciclo virtuoso extraordinario
na coesao da Marinha Grande: manutencio do emprego e do bem-estar
social; sentimento de “decisao acertada” na opg¢ao pela Marinha Grande;
fortalecimento da estrutura empresarial; atrac¢ao de novas actividades e
consolidacao das actividades econdmicas. Cabe a Autarquia o papel de
catalisador deste processo, pelo que se conta com a sua boa governacgio,
conciliando a prosperidade econdmica, a coesao social e a qualidade do
ambiente — no fundo, a qualidade de vida.
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PLANO DE ACCAO N.° 11
Estimular os jovens para um crescimento activo e responsavel

Nos problemas identificados no Plano de Desenvolvimento Social
figuram o absentismo e o abandono escolar, pelo que devem surgir formas
de os combater. A educagao e o conhecimento, quando valorizados,
motivam a aprendizagem e a experimentagao. A repeticio destas em
niveis crescentes de exigéncia permite a transformacao do conhecimento
em inovacdo. Num territorio de inovacdo esta é uma drea a nao descurar.
No revés da medalha encontramos um ciclo vicioso: a falta de interesse
pela escola pode conduzir os jovens a comportamentos desviantes, que
por sua vez os afastam cada vez mais da escola, criando problemas fami-
liares e sociais em crescendo. A ocupaciao dos jovens com actividades
estimulantes de educacao/formagio e também de tempos livres permite
incutir-lhes o gosto pelo conhecimento e valoriza o seu papel na socie-
dade, tornando-os pessoas responsdveis e Uteis 2 comunidade. Permite
ainda melhorar a sua capacidade de risco e o uso da “coragem de risco”,
o que aliado a trabalho em equipa estimula a interaccao entre os jovens,
fomenta o trabalho em rede e também, por essa via, o empreendedorismo.

Linhas de Accao

¢ Evitar o absentismo e abandono escolar.

e Promover actividades de ocupacio dos tempos livres dos jovens,
ultrapassando disfuncoes (comportamentos desviantes).

e Reforgar as estruturas de acompanhamento de estudantes, o que
constitui uma oportunidade de negdcio e criagao de emprego.

e Reforcar as actividades que proporcionem o desenvolvimento do
sentido critico, experimenta¢io e criatividade nos jovens, inde-
pendentemente do seu escalao etario.

PLANO DE ACCAO N.° 12
Dinamizar accoes de formacao ao longo da vida

No mundo de hoje, o ritmo de evolucao tem uma velocidade que
exige a permanente e constante actualizacao dos recursos que uma comu-
nidade tem ao seu dispor, materiais ou humanos. O gosto pela aprendi-
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zagem e valorizacio pessoal impulsionam a formacao que cada pessoa
deve procurar para si. A evolucdo tecnolégica por si s6 exige uma forma-
c¢io em continuo. O conjunto das duas potencia uma série de accoes de
formacio a serem desenvolvidas.

A Marinha Grande, tal como outros concelhos, tem actividades
econdmicas que, por motivos de ordem diversa (custos de producio,
fim de ciclo de vida de produtos ou servicos...) podem vir a desaparecer
ou a deslocalizar-se. Este fendmeno, acontecendo em grande escala,
pode causar graves problemas sociais, no que respeita a0 emprego e a
sustentabilidade das familias, sobretudo se se passar ao nivel de médios
ou grandes empregadores. Num territorio que se pretende na vanguarda
da inovacao, é urgente que se tomem medidas inovadoras que permitam
antecipar a resposta a situagcoes de risco (p.e., de possivel desemprego).
No sentido de uma atitude proé-activa, e nao reactiva, o Municipio deve
impulsionar os agentes locais a credenciar os seus recursos humanos
para estarem aptos a outras funcdes — pluri-funcionalidade — da mesma
area de negdcio e de dreas de negdcio adjacentes ou distintas, mas cujas
competéncias exigidas sejam as mesmas. S6 com uma formacio constante
ao longo da vida activa ou inactiva da populagao se consegue dar resposta
a esta preocupacgao, para minimizar as “migracoes” de recursos humanos:
saida de recursos qualificados sem oportunidades de emprego e entrada
de recursos qualificados que nao se encontram no mercado de emprego
local.

Linhas de Accao

e Apostar na formagao para os sectores tradicionais que constituem
hoje oportunidades de criacao de negocios e desenvolvimento do
empreendedorismo.

e Apostar nos cursos profissionais em areas chave para o concelho,
de forma a melhorar os niveis de qualificacao e, assim, facilitar o
(re)ingresso na vida activa.

e Fortalecer a ligacao das escolas as empresas.

e Apoiar a adesao ao Sistema de Reconhecimento, Validagio e Certi-
ficagio de Competéncias, que permite identificar competéncias
adquiridas ao longo da vida e atribuir-lhes uma equivaléncia esco-
lar, e aplicd-lo de forma rigorosa.

e Promover a aprendizagem ao longo da vida, pelo desenvolvi-
mento de oportunidades formais e informais de aprendizagem,
facilitando a adaptagao a mudanga e permitindo a inclusio social.
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e Promover ac¢oes de formacio que permitam antecipar solugoes
a um possivel risco de desemprego (que sendo eventual, pode
acontecer mais facilmente se os activos tiverem poucas compe-
téncias).

PLANO DE ACCAO N.° 13
Promover o envelhecimento produtivamente activo

A Marinha Grande, apesar de ter um crescimento da populacao resi-
dente, denota, em consonincia com a realidade nacional, um envelheci-
mento da sua populacio. Numa perspectiva de desenvolvimento susten-
tavel, em que as pessoas sa0 0s motores, 0s agentes € 0s destinatirios do
desenvolvimento, ¢ fundamental criar sinergias que contribuam para a
fixacio de populacio e permitam a plena integracao da populacio idosa
na vida activa da comunidade.

A capacidade de um territorio atrair e fixar populagio esta, sem
duvida, ligada a um conjunto de condicoes, como o acesso a educacao,
a saude, a habitagdo, ao trabalho, a cultura, aos servicos de assisténcia,
entre outros factores. Estd sobretudo relacionada com a percepcio € o
sentido de futuro proficuo para os idosos que optam por se manterem na
comunidade onde em tempos foram activos. Isto esta ligado a sensagio
de confianga que a comunidade tem em si propria, nos seus recursos e
nas suas capacidades, o que motiva o “desejar viver nela”. A manutengio
da permanéncia dos idosos pode servir de suporte de atrac¢io de outras
populacoes (activa, jovem e menos jovem) para residir no concelho. Isto
supoe um consenso a médio/longo prazo, claro e inequivoco, quanto as
medidas de desenvolvimento a tomar para tornar esta permanéncia possi-
vel. Entre estas, destaca-se o aproveitamento do Know-how, sobretudo da
populagao mais idosa, através da criagio de uma bolsa de voluntariado,
para a manutenc¢io da actividade das pessoas.

Torna-se, assim, necessario o investimento e a mobilizacio de todos
0s agentes econdémicos, sociais e culturais, publicos e privados. Trata-se
de um objectivo da Marinha Grande como comunidade e nao de uma
tarefa da Camara Municipal.

Linhas de Accao
e Promover actividades de ocupagao dos tempos livres dos idosos.

e Criar espagos e fomentar actividades direccionadas aos idosos.
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e Desenvolver actividades ligadas ao saber-fazer adquirido ao longo
da vida.

e Desenvolver ac¢oes que estimulem o conhecimento da identidade
territorial local, entendida como recurso para o desenvolvimento
local.

e Incentivar a participacao da comunidade local em projectos da
Autarquia.

e Promover ac¢oes de discriminagao positiva para os naturais e/ou
residentes no concelho.

e Gerir a qualidade de vida dos idosos, diminuindo a sensa¢ao de
isolamento dos idosos.

PLANO DE ACCAO N.° 14
Fomentar o empreendedorismo e a criatividade

“O espirito empresarial é a capacidade dos individuos de converter
ideias em actos. Compreende a criatividade, a inovacao e a assuncao de
riscos e, bem assim, a capacidade de planear e gerir projectos com vista
a alcancar objectivos.” (Definicio de empreendedorismo proposta pela
Comissao Europeia [2005]). Ha4, assim, que aproveitar as ofertas desen-
volvidas em tecnologias de informag¢ao e comunicacao e encontrar formas
inovadoras de as aplicar aos produtos e processos existentes. Para isso é
necessario colocar os individuos em contacto com as ferramentas de tra-
balho tecnoldgicas para que dai possam advir ideias inovadoras (“brincar
com a tecnologia permite novas formas de criatividade e de inovaciao”).

Linhas de Accao

e Estimular o empreendedorismo premiando os jovens que desen-
volvam as iniciativas mais inovadoras em termos de criacio do
proprio negdcio.

e Estimular a criatividade e o empreendedorismo através de concur-
sos de ideias, estdgios, semindrios, conferéncias, visitas de estudo
e outras actividades similares, a nivel nacional e internacional.

e Dinamizar um Banco de Ideias: o Banco de Ideias para apoio ao
empreendedorismo é um sistema de identificacio e registo de
projectos inovadores susceptiveis de gerar interesse por parte
de possiveis investidores.
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e Dinamizar um Banco de Tempo Voluntirio: o Banco de Tempo
Voluntirio para apoio ao empreendedorismo é um servico que
visa a troca de experiéncias e saberes, entre cidadaos, activos ou
aposentados e empreendedores/empresas, de modo a criar nego-
cios sustentaveis.

e Fomentar o empreendedorismo nas escolas, através de activi-
dades extracurriculares para os alunos do 9.° ao 12.° ano.

e Criar ambientes de experimentacio e contacto com as novas
tecnologias de ponta, de modo a que o contacto directo com esta
realidade permita incrementar o gosto pela ciéncia, a capacidade
de inovacdo e o empreendedorismo.

Esta apresentacao dos objectivos operacionais nio pretende impor
uma ordem de prioridade entre eles, nem tio pouco uma ordem sequen-
cial de actuacdo. Assenta numa logica de engrenagem, onde as metas
atingidas em cada um dos objectivos provocam um efeito de alavan-
cagem entre eles, sendo o resultado global maior do que a soma das
partes. Deste modo, define-se um objectivo que pretende direccionar as
actuagoes no pilar do Ambiente e dois objectivos cujas accoes cruzam os
pilares Economia, Sociedade e Conhecimento e Inovac¢ao. Por udltimo,
mas nio menos importante, define-se um objectivo que pretende ser a
base do sucesso da implementa¢ao dos outros — a comunicagao.

Numa sociedade que se quer moderna e desenvolvida, a visibili-
dade é o conceito chave do sucesso. Na Marinha Grande esta necessidade
torna-se imperativa e é neste sentido que se cria o objectivo operacional
“Informar e Comunicar”, que se converte, assim, na condi¢ao indispen-
savel a consolidagio dos restantes objectivos operacionais, tornando-se
entio num objectivo operacional por si préprio, transversal a todo o pro-
cesso. A evidéncia de que este objectivo transversal é primordial justifica,
em nosso entender, um conjunto de acgoes, que pela sua importancia
sao destacadas dos restantes Planos de Accao.

A situacao actual do Municipio impdée uma mudanga clara e deci-
siva: o dever de informar os municipes e de promover a sua participacao
activa nos designios que siao de toda a comunidade. Nesta matéria, o
concelho da Marinha Grande parte com a vantagem da experiéncia adqui-
rida com as 1.* Jornadas de Economia, onde se conseguiu chamar a parti-
cipagao importantes actores locais.
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A Autarquia, enquanto lider no processo da Agenda 21 Local, tem
pela frente a responsabilidade de criar condi¢des que permitam o éxito
da implementagao deste programa local de gestao do Desenvolvimento
Sustentdvel. O conhecimento publico desta iniciativa municipal é um
poderoso instrumento de influéncia na apropriacio pela comunidade
dos objectivos e metas que se propoem. Para isso, ¢ fundamental deter
continuadamente informaciao actualizada, valorizar os recursos mais
importantes e transformar tudo isso num processo evolutivo. Neste con-
texto, a execugao das medidas constantes da Estratégia de Informacao
e Comunicacao tem uma importincia preponderante. Reiteramos, por
isso, que conhecer e apropriar 0os conceitos inerentes ao processo é por
si s6 factor critico de sucesso do programa da Agenda 21 Local. E, pois,
essencial envolver os lideres civicos, politicos, sindicalistas e empresa-
rios, bem como a populagiao, na discussio das estratégias e das accoes
concretas conducentes a sustentacao e dinamiza¢ao de um quotidiano e
dessa realidade territorial norteada pelos principios do desenvolvimento
sustentavel.
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