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Introducao

No ano 2000, o Dr. Albert Wu introduziu o termo
“vitima” para conceituar todos os doentes envolvi-
dos em incidentes de seguranca, desde o doente
exposto ao incidente, denominado Primeira Vitima,
aos profissionais de satide envolvidos no incidente,
denominados Segunda Vitima. Os principais sin-
tomas manifestados pelas Segundas Vitimas sao:
sentimentos de culpa, preocupagdes com punigcdes e
reducio na confianca. Para este conjunto de sintomas
denominou-se Sindrome da Segunda Vitima. Com-
preender a ocorréncia do erro, manter uma cultura
positiva de seguranca, reavaliar etapas de processos
sao fundamentais para uma assisténcia segura e de
qualidade. Esta scoping review da um contributo
na area de seguranca do doente como fonte de
informac¢ao para gestores, lideres e profissionais
de saude. O mapeamento dos enfermeiros como a
segunda vitima poderd mostrar-nos quais as lacunas
de conhecimento que precisam de ser preenchidas.

Objetivo

Mapear evidéncia cientifica realizada com enfer-
meiros envolvidos em incidentes de seguranc¢a do
doente, em que os mesmos sejam considerados
Segundas Vitimas.

Materiais e Métodos

Foi definido um protocolo de scoping review com
a metodologia proposta pelo Joanna Briggs Institute.
Questoes de revisio: “Quais as caracteristicas dos
estudos realizados com enfermeiros como Segunda
Vitima?”, “Quais os contextos de saide mais fre-
quentes nestes estudos?”, “Quais as limitacoes dos
estudos?” e “Quais as sugestdes que emergem das
investigacdes?”. Foi realizada uma pesquisa nas bases
de dados MEDLINE, Cochrane Database of Systematic

Reviews, JBI Database of Systematic Reviews and
Implementation Reports, com os descritores: Nursing,
Adverse Event AND Health Facility Environment.
Critérios de inclusao: qualquer tipo de investigacao
que identifique enfermeiros como Segunda Vitima,
em qualquer contexto de cuidados, publicado em
portugués, espanhol, francés e inglés e sem limite
temporal. Analise de relevincia dos artigos, a extra-
¢io e sintese dos dados foi desenvolvida por dois
revisores independentes utilizando uma ferramenta
de extracio de dados padronizadas. Os dados foram
extraidos a partir da selecao do titulo, do resumo e
do texto completo que contemplassem os critérios
de inclusio pré-especificados.

Resultados

Dos dez estudos selecionados, os tipos de pesquisa
predominantes foram: qualitativa, quatro artigos,
transversal, quatro artigos, quantitativa, um artigo, e
observacional, um artigo. Os contextos de saide mais
frequentes foram: hospital pediatrico, trés artigos,
maternidade, um artigo, hospital universitario, um
artigo, hospital, trés artigos, e nao especificado, dois
artigos. As sugestoes que emergiram das investiga-
¢coes com enfermeiros como Segunda Vitima foram:
pesquisas futuras do tipo longitudinal, pesquisas
quantitativas, estudos que analisem relacao entre
a prevaléncia e a gravidade das experiéncias de
eventos de seguranca do doente e o sofrimento
relacionado com a segunda vitima; pesquisas com
outras especialidades da enfermagem. Limitacdes
dos estudos: nimero pequeno da amostra, o que
se reflete em resultados nao representativos, baixa
adesdo dos participantes e investigacoes realizadas
em um Unico centro hospitalar.
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Conclusao

O mapeamento da segunda vitima em enfermeiros
mostra-nos possiveis lacunas de conhecimento que
precisam de ser preenchidas. Espera-se que esta
scoping review seja um contributo na divulgacao do
conhecimento sobre o tema na area de seguranca
do doente como fonte de informagio para gestores,
lideres e profissionais de saude.



