O papel educativo dos museus:
evolucao histérica e tendéncias actuais

1. Introducao

A instituicdo museu — «Templo das Musas» — tem ja uma
longa histéria, pois remonta a Antiguidade Cléssica. Todavia, foi no
século XVIII, com a criagdo de alguns museus publicos que viriam
a tornar-se famosos !, que a realidade museolégica entrou numa
nova era.

A partir de entdo, numerosos museus tém vindo a ser criados,
nio sé nos dominios tradicionais — arte, arqueologia e histéria —
como em muitos outros, desde a ciéncia e a tecnologia a etnografia
e a antropologia, passando por um sem ntimero de tematicas rela-
cionadas com as mais diversas actividades humanas.

Foi, porém, nas nltimas décadas que se verificou uma verda-
deira explosdo no ambito da museologia, também ja apelidada de
«museomania». Assim, de cerca de 12 000 museus existentes no
mundo em 1975 — cerca de metade dos quais nos Estados Unidos ?
— passou-se a aproximadamente 30 000, na actualidade. Por sua vez,
também em Portugal se tem assistido, ultimamente, & criagdo de

! Entre os museus fundados no século XVIII, que mais se destacaram, con-
tam-se: o British Museum (1753), na Gra-Bretanha, o primeiro museu publico, aberto
nos Estados Unidos da América do Norte, em Charlston (1773) e o Museu do Louvre
(1793), em Paris (HaNs L. ZETTERBERG, Museums and adult education, Nova lorque,
Augustus M. Kelley, Publishers/International Council of Museums, 1969, p. 64).

2 Maria pA CONCEIGAO PIRES COELHO, «Da origem dos museus, do seu con-
tetido, arquitectura e livre acesso», Brotéria, vol. 142, 3, 1996, p. 369.
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um niimero consideravel de museus. Embora os dados disponiveis
nem sempre coincidam, é muito provavel que, adoptando os crité-
rios preconizados pelo ICOM (International Council of Museums)
— trata-se de um conceito lato de museu, abrangendo, por exemplo,
jardins zoolégicos, botanicos e aquarios —, se possam contar, pre-
sentemente no pais, a volta de 500 unidades museolégicas 3.
Estamos, pois, numa fase em que se atribui ao museu uma
relevancia cada vez maior, tendéncia que, muito provavelmente, se
manterd nas préoximas décadas. Para isso, tém contribuido funda-
mentalmente dois factores: por um lado, o reforco da importancia
atribuida ao papel educativo dos museus; por outro, a crescente
pressio, sobre 0os museus, para que eles justifiquem a sua propria exis-
téncia e, bem assim, os vultosos investimentos neles efectuados *.
Este panorama, a que sucintamente se acaba de aludir, induz
a repensar nao s6 as finalidades do museu, como também as de
todas as suas potencialidades, as quais, por motivos diversos, ainda
nao se encontram devidamente exploradas. Assim, na ciéncia como
na cultura, na investigagdo como na divulgacio do saber, na pro-
mog¢ao do desenvolvimento como no turismo cultural e na valori-
zagdo do préprio lazer — para néo falar, obviamente, na educacao,
que aqui nos interessa de modo especial —, muito h4 a esperar dos
museus ou, por outras palavras, muito ha a fazer com e por meio
das institui¢oes museolégicas. A propoésito, recorde-se a afirmagéo
feita j4 em 1888, por George Brown Good (do U. S. National
Museum), considerado um dos «profetas» da museologia: «o que
conta nio é o que um museu tem, mas o que pode fazer com aquilo

que tem» .

3 Atente-se, por exemplo, nos seguintes numeros: ANTONIO Josg C. Mata
NABAIS menciona a existéncia de 216 museus, em 1988, e¢ 260, em 1993 («Museus na
actualidade», Iniciagdo a Museologia, coord. de MaRIA BEATRIZ ROCHA-TRINDADE,
Lisboa, Universidade Aberta, 1993, p. 66). No entanto, pouco tempo depois admitia-se
— embora provavelmente com algum exagero — que o namero de museus pudesse
atingir os 750 (PER UNO AGREN, «Museus, educagio e politica cultural», I Encontro
sobre museologia e educagdo. Novembro 1995, Camara Municipal de Setibal/Museus
Municipais, 1995, p. 23, mimeog.).

4 GrorcE E. HEIN, Learning in the Museum, Londres-Nova York, Routledge,
1998, p. 3.

5 H. L. ZETTERBERG, op. cit., p. 64.
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2.  Museu e educagio: evolugio histérica

Desde as suas origens que sido atribuidas aos museus — pelo
menos de forma implicita — diversas funcdes. Alids estas, que
poucas alteragoes tém sofrido ao longo dos tempos, deduzem-se da
prépria definicio de museu, adoptada pelo ICOM e geralmente
aceite. Segundo aquela, «o museu é uma instituicio permanente,
sem finalidade lucrativa, ao servico da sociedade e do seu desen-
volvimento, aberto ao publico, que adquire, conserva, investiga,
comunica e expoe para fins de estudo, educacio e deleite, testemu-
nhos materiais do homem e do seu ambiente» °.

Como se infere da defini¢do citada, as multiplas fungées de um
museu podem agrupar-se do seguinte modo: a) reunido/aquisicio
de colecgoes ou objectos do Ambito do patriménio cultural e da pré-
pria cultura material’; b) sua salvaguarda e conservacgdo, com o
intuito de minorar os inevitaveis efeitos de deterioracdo causados
pelo tempo, inclusive por meio da conservacao preventiva; ¢) divul-
gacdo e exibi¢ido do respectivo patriménio; d) educar e recrear, atra-
vés das exposicdes e de outras actividades desenvolvidas. Porém,
acrescente-se que, se ao nivel dos diversos tipos de finalidades se
tém verificado poucas ou nenhumas alteracoes, ja o mesmo néo se
podera dizer acerca da ténica colocada em cada uma delas, nem
tao-pouco do modo como se tem procurado alcangar os objectivos
enunciados. Alids, como facilmente se compreende, as perspectivas
acerca dos museus estdo intimamente relacionadas com as opinides,
as mentalidades, a ideologia, ou seja, com a prépria concepgao que,
em determinada época, se tem do homem e da sociedade.

Numa primeira fase, a necessidade de coleccionar objectos e
de os salvaguardar para o futuro ter-se-a sobreposto as restantes

¢ ANGELA GARCIA BLANCO, Diddctica del museo. El descubrimiento do los objectos,
Madrid, Ediciones de la Torre, 1988, p. 35 (Nesta como nas restantes transcrigoes,
a partir de textos em lingua estrangeira, a traducio é da minha responsabilidade).
A definigao transcrita foi adoptada pelo ICOM na sua 11.* Assembleia Geral, reali-
zada em Copenhaga, em 1974 (AHMET Avkac, «Eléments d'une analyse économique
des musées», Mueum, n.° 126 (1989, n.° 2), p. 84. Acerca do conceito de museu,
das respectivas fungdes e das mudangas que tém vindo a operar-se, ver KENNETH
HupsoN, Museums for the 1980s. A survey of world trends, Paris, UNESCO/Macmillan
Press, 1977, pp. 1-18.

7 Ver RicHARD BUCAILLE e JEAN-MARIE PEREZ, «Cultura material», Enciclo-
pédia Einaudi, vol. 16: Homo - Domestica¢do. Cultura material, Lisboa, Imprensa
Nacional-Casa da Moeda, 1989, pp. 11-47.
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fungbes museolégicas. Essa necessidade contribuiu decisivamente
para o préprio nascimento do museu. A propésito, afirma Luis
Alonso Fernandez: «A histéria e a evolugio do museu estao intima-
mente ligadas & prépria histéria humana. Especialmente a neces-
sidade que o homem de todos os tempos, culturas e lugares tem
sentido de coleccionar os mais diversos objectos e de os preservar
para o futuro. Esta constante produziu, apés mil anos de gestacao,
o nascimento do museu, que explica sectores importantes dessa
evolugdo humana em multiplas facetas do seu desenvolvimento
cultural, técnico e cientifico. Uma instituigio que completa o pro-
cesso histérico geral da humanidade, fornecendo-lhe elementos
diferentes dos expressos pela histéria escrita» 8.

Note-se, todavia, que enquanto na Europa diversos museus se
fundaram e desenvolveram a partir de colecgbes particulares, nos
Estados Unidos foram criados diversos museus publicos, antes
daquelas se terem constituido °. Entretanto, nos finais do séc. XVIII
e ao longo do século XIX, a medida que novos museus se foram
criando, também novas colec¢oes foram sendo incorporadas, muitas
das quais compostas por objectos e materiais exéticos, remetidos
para a Europa pelas administracoes coloniais. Através dos museus,
os Estados procuravam manifestar o seu poder — estava-se num
periodo de recrudescimento dos nacionalismos —, ao mesmo tempo
que o reforco do conceito de Estado-nacio levava a atribuir aos
governos o dever de assegurar a educagéo e o bem-estar dos cida-
daos. Pelo menos teoricamente, defendia-se a ideia de que a educa-
¢do, outrora apenas acessivel a um grupo restrito de pessoas — as
elites, tradicionalmente privilegiadas -, se devia tornar acessivel a
toda a gente. Tratava-se, afinal, de concretizar a filosofia educativa
herdada do iluminismo, muito em voga no século XVIII '°,

O intuito de «democratizar» a educagao, como hoje diriamos,
através dos museus — alargando o respectivo piuiblico-alvo, de uma
elite restrita a sectores mais vastos da populacao — esta patente na
natureza e nos objectivos dos museus criados. Por exemplo, a museo-
logia cientifica setecentista portuguesa, nio obstante o ambiente
iluminista da época, ainda se circunscrevia fundamentalmente a
grupos restritos, no Ambito da Universidade ou da Corte. A propé-

8 Luis ALoNSO FERNANDEZ, Museologia. Introduccion a la teoria y prdctica del
museo, Madrid, Ed. Istmo, 1993, p. 47.

° K. HupsoN, op. cit., p. 8.

10 G. H. HEIN, op. cit., pp. 3-4.
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sito, Henrique Coutinho Gouveia, reportando-se ao Real Museu da
Ajuda, ao Museu Nacional, criado pela Academia Real das Ciéncias
(ambos em Lisboa) e ao Museu da Universidade (em Coimbra),
sublinha: «Importante sera sublinhar que sdo todos museus cienti-
ficos, orientados para o dominio da histéria natural, subdividida
nos seus trés ramos constiuintes — mineralogia, botanica e zoolo-
gia — e cujos objectivos sdo os de contribuirem para a investigagao
e ensino dessa ciéncia e para andlise e promocéo das suas aplica-
cbes praticas» !l

Durante o século passado, factores como, por um lado, as revo-
lucoes liberais e, por outro, o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia, acompanhado pelos progressos da industrializagao,
langaram novos desafios as instituicbes museoldgicas. Para dar
resposta a essas necessidades, entretanto criadas — ndo s6 em
termos de formacao de recursos humanos mas também com vista
a promocao e divulgacao de produtos e servigos —, aos tradicionais
museus de Belas-Artes, histéria ¢ arqueologia outros se acres-
centam: da ciéncia e da técnica, da inddstria e, posteriormente, do
trabalho, entre muitos outros.

Enquadra-se neste contexto a criacdo, em 1883, do «Museu
Industrial e Comercial de Lisboa» e do «<Museu Industrial e Comer-
cial do Porto». Estes tinham «por fim principal adquirir e expor ao
publico colecgbes de produtos e matérias-primas, acompanhadas
de esclarecimentos suficientes por onde se conhega a sua origem,
nome do fabricante ou comerciante, pregco no local da produgao,
despesas de transporte, mercados de consumo e todas as informa-
¢bes que possam dar uma ideia pratica suficientemente nitida do
seu valor e da sua aplicacdo» !2. Uma nova concepgido do papel

' HENRIQUE COUTINHO GOUVEIA, «A evolugao dos museus nacionais portu-
gueses. Tentativa de caracterizagio», Homenagem a J. R. dos Santos Jiinior, vol. 11
(coord. de MaRIA DA CONCEICAO RODRIGUES), Lisboa, Instituto de Investigagao Cienti-
fica Tropical, 1993, p. 178. Ver também PauLo OLIVEIRA RAaMOS, «Breve histéria do
Museu em Portugal», BEATRIZ ROCHA-TRINDADE (coord.), Introdu¢do a Museologia,
Lisboa Universidade Aberta, 1993, pp. 21-28; MADALENA BRrAz TEIXEIRA, «Os primei-
ros museus criados em Portugal», Biblioteca, Arquivos e Museus, vol. 1, n.° 1, 1985,
pp. 185-239.

12 Decreto-Lei de 24 de Dezembro de 1883, Collecgio official da Legislagao
Portugueza. Anno de 1883, Lisboa, Imprensa Nacional, 1884, p. 399. Ver também:
JoaQuiM FERREIRA GOMES, Dois museus industriais e comerciais criados no século XIX,
Coimbra, Museu Nacional da Ciéncia e da Técnica, 1979. Sep. das Publicagdes do
Museu Nacional da Ciéncia ¢ da Técnica, Coimbra, 1979; FRANCISCO DE ALMEIDA E
Sousa, «O Porto ja teve o seu Museu Industrial e Comercial», O Tripeiro, 7.2 série, ano
XII/n.° 2, Fevereiro 1993, pp. 34-38.
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a desempenhar pelos museus — ou, pelo menos, por certos tipos
de museus, mais ligados as técnicas e as actividades produtivas —
encontrava-se bem presente no espirito de alguns dos maiores espi-
ritos da época, entre os quais se contavam Anténio Augusto de Aguiar,
ministro das Obras Publicas, Comércio e Industria (1883-1886) e
Oliveira Martins. O conhecimento que ambos tinham da realidade
industrial portuguesa e das suas caréncias — adquirido, inclusive,
através do trabalho que desenvolveram na elaboracio do famoso
Inquérito Industrial de 1881 — contribuiu para que tivessem sido
eles os verdadeiros criadores dos museus industriais e comerciais 3.

O novo contexto museoldgico beneficiou com o extraordinario
éxito alcancado pelas exposicoes, a partir da Grande Exposicdo
Universal de Londres de 1851, a qual também estimulou a organi-
zacao de certames nacionais, regionais e locais 4. Além do modelo
que aquelas passaram a constituir — como inovadores fenémenos
de massas —, por vezes as proprias colec¢bes, nelas expostas, vieram
a ser incorporadas em museus !>, Alguns destes acabaram, inclu-
sive, por se instalar em estruturas inicialmente edificadas e utili-
zadas pelas ja apelidadas «festas da civilizagao» '°.

Também sensivelmente pela mesma altura — Gltimas décadas
de Oitocentos —, comega a ganhar vulto a ideia de se criarem
museus de menores dimensées, de caricter regional, quer para a
preservagao do patriménio, quer do préprio saber-fazer, nomeada-

13 Ver Jost M. AMADO MENDES, «A industrializagdo no pensamento econémico
em Portugal nos anos 1880», Jost Lufs CARDOSO € ANTONIO ALMODOVAR (coord.), Actus
do Encontro Ibérico sobre Histéria do Pensamento Econémico, Lisboa, CISEP, 1992,
p. 329; «Oliveira Martins e a industria», Estudos Aveirenses, n.° 4, 1995, pp. 25-40.

14 Jost M. AMADO MENDES, «Exposi¢oes industriais em Coimbra na segunda
metade do século XIX», O Instituto, vol. CXXXIX, 1979, pp. 35-55; Relatério da Expo-
si¢do Industrial de Guimardes em 1884, Porto, 1884 (reed. pela MURALHA, Guima-
raes, 1991). Recorde-se, por exemplo, que na sequéncia da Exposi¢ao de Londres, de
1851, nasceu o Museu de «South Kensington», posteriormente «Victoria and Albert
Museum» (ANGELO CERIZZA e MARIA LutGia PAGLIANI, Musei, testi e contesti. Brevi note
sulla comunicazione nel museo, Nardini Editore, 1997, p. 25.

!5 HENRIQUE COUTINHO GOUVEIA, Museus de Coimbra. Da I Exposicdo Distrital
a organizagdo do Museu Machado de Castro, Coimbra, Museu e Laboratério Antro-
polégico da Universidade de Coimbra, 1980.

1® Jost M. AMADO MENDES, «As Exposigbes como “Festas da Civilizagao”:
Portugal nas Exposi¢des Internacionais (sécs. XIX-XX)», Gestdo e Desenvolvimento, 7,
1998, pp. 249-273; «Exposi¢des Universais na Europa (1851-1900): dinAmica de uma
cultura cientifica e material», Munda, 25, 1993, pp. 5-15.
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mente de actividades do foro das artes mecénicas, em vias de desa-
parecimento com a ofensiva da industrializacéo !7.

Do exposto se pode deduzir que a museologia — ao longo de
Oitocentos — regista as seguintes tendéncias: criacdo de um niimero
razoavel de novos museus, inclusive de escala média ou pequena;
diversificacao dos tipos de museu, alguns dos quais passam a con-
templar novos géneros do patriménio cultural (relacionado com
as actividades econdémicas e com o desenvolvimento tecnolégico);
0 museu comega a ser visto como um excelente complemento da
escola, em especial no que concerne ao ensino técnico-profissional
(vérias das escolas técnicas tinham anexo o respectivo museu); além
disso, o museu volta-se progressivamente para a educagdo do
grande publico.

Eilean Hooper-Greenhill, na sua conhecida obra intitulada
Museum and Gallery Education, afirma expressamente: «o potencial
educativo era a forga motriz que impulsionava a fundagao de
muitos museus, particularmente na Gra-Bretanha, o «Victoria and
Albert Museum». O V&A comegou por ser cumulativamente museu
e escola, tendo a escola de arte e o museu, nos primeiros tempos,
ocupado os mesmos edificios. Muito era feito para tornar as visitas
do publico, em geral, simultaneamente tteis e agradaveis e, talvez
ainda de forma mais significativa, aquele era, por norma, bem rece-
bido. Nessa altura, os museus eram, sem duvida, institui¢ées para a
educagdao do publico. Algumas instituicdes desempenharam esta
fungdo melhor do que outras, mas um consenso geral colocava a
ténica nesta, como fungéo principal» '2.

Resta acrescentar que, se 0 museu teve, por vezes, na escola
uma aliada — o que era evidente no ensino técnico, como ja
vimos —, nao é menos verdade que o progressivo refor¢o do sistema

17 RocHA PEIX0OTO, «Museus regionais», Revista de Portugal, vol. 111, n.° 14,
Porto, Novembro de 1890, pp. 184-194 (também reimpresso em RocHA PEIXOTO,
Obras, vol. II: Museu Municipal do Porto. Ensino. Politica. Ensaios diversos, CAmara
Municipal da Pévoa de Varzim, 1972, pp. 241-249); ANTONIO JosE C. NaBals, «Museus
de regido», MARIA BEATRIZ ROCHA-TRINDADE (coord.), Iniciagcdo a museologia, Lisboa,
Universidade Aberta, 1993, pp. 157-266; JORGE Dias, Museu nacional e museus regio-
nais de Etnografia, «Cadernos de Etnografia», 1964; HENRIQUE COUTINHO GOUVEIA,
«Acerca do conceito e evolugdo dos museus regionais portugueses desde finais do
século XIX ao regime do Estado Novo», Bibliotecas, Arquivos e Museus, vol. 1, n.° 1,
Janeiro/Junho 1995, pp. 147-184.

18 EiLeaN HOOPER-GREENHILL, Museum and Gallery Education, reimp., Londres-
-Washington, Leicester University Press, 1998, p. 187.
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de ensino publico e da sua principal componente, a escola, fazia
desta um certo rival do museu. Ao assunto se refere George E. Hein,
nos seguintes termos: «Pelo final do século XIX, o grande impulso
dado ao sistema de escolaridade para todos incluia o modo de
matricula, bem como a avaliagdo das escolas e dos respectivos
sistemas. Os museus, ainda que fossem igualmente instituigbes
publicas na maior parte dos paises, nio estabeleceram formas
semelhantes de exercerem impacto nos seus clientes. Admitia-se
que as pessoas deviam aprender, ser instruidas e terem prazer nas
suas visitas aos museus, mas néo se efectuaram estudos acerca das
experiéncias dos visitantes» !°.

Entretanto, algumas vozes ja se faziam ouvir, chamando a
atencdo para as potencialidades pedagégicas dos museus. Por
exemplo, em O Archeologo Portugués (1897) pode ler-se: «E também
necessario obrigar as escolas oficiais, de toda a qualidade de
ensino, a mandarem os seus alunos aos museus, para af procurarem
o devido ensinamento que, muitas vezes, vale por uma dizia de pre-
lecgdes; na Escola do Exército, por exemplo, sabemos que se gasta-
vam alguns dias lectivos com explicagdes de armas antigas, e nao se
fazia uma sé visita ao Museu Militar, onde isso tudo se aprenderia
melhor por uma s6 vez». Mas, como também se reconhecia, para
que os museus desempenhassem um papel pedagégico, era neces-
sario que dispusessem de «empregados competentes, para darem
qualquer elucidagio aos visitantes» 20,

Os museus ao verem-se, de certo modo, «ameacados», na sua
funcao educativa, pelas instituicdes de ensino formal — ou seja, as
escolas —, passaram a voltar-se, novamente, mais para si préprios,
privilegiando as colecg¢des, seu estudo e preservagio. Esta tendéncia,
que também se verificou noutros paises, ja se detecta em 1911, num
diploma legislativo da novel I Republica, de 26 de Maio do referido
ano. Com efeito, apesar da abertura dos governantes republicanos
aos fendmenos educativos e das importantes medidas tomadas,
nesse dominio, ao longo de dezasseis anos (1910-26), a reorganiza-
¢ao na altura levada a cabo, no 4mbito da museologia e da museo-
grafia, visou preferentemente o patriménio e a sua salvaguarda.
A prépria composicdo do quadro de pessoal do Museu de Arte

19 G. H. HEIN, op. cit., pp. 4-5.
20 Y, «Museus», O Século, de 25 de Novembro de 1897, apud O Archeologo
Portugués, vol. 111, 1897, p. 280 (como em casos andlogos, actualizou-se a ortografia).
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Antiga, entao definida, denota a preferéncia referida: «um director,
trés conservadores, um secretario, um chefe do pessoal menor, um
porteiro, cinco guardas efectivos, nove guardas auxiliares e um
jardineiro» 21,

Nas primeiras décadas do século XX é a actividade de conser-
vacdo que mais se desenvolve nas instituicoes museolégicas, ao
mesmo tempo que a profissio de conservador se consolida e passa
a concentrar as func¢bes mais relevantes, dentro daquelas. A situa-
¢40 nos museus portugueses nio andaria muito longe do que entdo
se passava noutros paises, como na Gra-Bretanha, sobre cuja reali-
dade museolégica ja se afirmou: «A Gbvia natureza dos museus
voltados para a educacgéio foi-se perdendo, a2 medida que os conser-
vadores lutavam para estabelecer museus como lugares nos quais
objectos importantes eram reunidos e conservados. O desenvolvi-
mento das préaticas de conservacgao significou que o trabalho educa-
tivo passou para segundo plano. O museu preferiu tomar posigio ao
lado das universidades, como instituicdo de pesquisa, mais do que
ao lado das escolas, como local de educacio» 22,

Contudo, pelo menos no dominio dos principios, a questao
pedagdgica continua presente, por vezes até de forma bastante
explicita. Era o que se verificava, entre outros, no caso do Museu
Machado de Castro, criado em Coimbra (1911) e «organizado prin-
cipalmente no intuito de oferecer ao estudo publico colecgoes e
exemplares da evolugao da histéria do trabalho nacional; e que sera
ampliado com uma sec¢ao de artefactos modernos, destinada a
educagdo do gosto piiblico e a aprendizagem das classes operdrias» 23

Nos anos 1930, os museus passam a estar divididos em trés
grupos: nacionais, regionais e municipais, além de «tesouros de arte
sacra e outras mais colecgdes oferecendo valor artistico, histérico
ou arqueolégico» A legislacdo entdo publicada (designadamente o
Decreto n.° 20 985, de 7 de Mar¢o de 1932) contempla essencial-
mente os aspectos administrativos da gestdo dos museus e o seu
controle pelo governo. Era este que nomeava os directores e os
conservadores dos museus. Ao Museu Nacional de Arte Antiga era

3 «Reorganizagdo dos servigos artisticos e archeologicos», Decreto-Lei de

26 de Maio de 1911, Didrio do Governo, n.° 124, de 29 de Maio de 1911, p. 2246
(italico meu).

22 E. HooPER-GREENHILL, op. cit., p. 188.

23 Cf. supra, nota 21 (sublinhado meu). Ver também H. COUTINHO GOUVEIA,
Museus de Coimbra..., pp. 26-27.
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atribuido um papel importante a nivel da formacao de quadros,
dado que a nomeacéo dos directores dos museus regionais e dos
conservadores era precedida de um tirocinio de trés anos, no refe-
rido museu 24,

Esta espécie de tutela, do Museu Nacional de Arte Antiga
(MNAA), sobre outros museus teve também, obviamente, resultados
positivos. E que, gracas a destacada accio de Jodo Couto (1892-1968)
— primeiro como conservador e, posteriormente, como director do
MNAA — foi ali criado e desenvolvido, a partir dos inicios dos anos
1930, o «Servico de Extensdo Educativa». Tratou-se de uma medida
pioneira, em Portugal, que viria a ter repercussoes noutros museus
do pais, promovendo e incentivando a colaboragio destes com as
escolas 2°.

Verifica-se, assim, que paralelamente a relevancia entao dada
a conservacao e estudo das colecgbes, voltava a equacionar-se o
potencial educativo dos museus, embora de forma limitada. Com
efeito, mais do que a populagio, em geral, procurava atingir-se pre-
ferencialmente, como publico-alvo, o grupo escolar e, dentro deste,
os mais novos, criangas e adolescentes.

Numa obra, também pioneira, de Alma S. Wittlin — The
Museum. Its history and its tasks in education —, publicada em 1949,
fazia-se o seguinte balanco, das actividades educativas organizadas,
por alguns museus, para criangas: «Os servicos especiais para
criangas sdo ainda uma excepgio mais do que uma regra em
museus europeus, mas mesmo onde existem, na forma de galerias
para criangas, lighes ou empréstimos as escolas, eles geralmente
complementam o ensino da sala de aula mais do que utilizam as
potencialidades do visual ou do tactil» 2%, Tratava-se, pois, «da edu-
cacdo museoldgica para criangas, como suplemento das escolas» 27
Como veremos seguidamente, experiéncias posteriores, acompa-
nhadas de estudos e reflexées varias, procuraram superar algumas
das limitagbes referenciadas.

24 Joko Courto, «Extensdo escolar dos museus», Museu, 2. série, n.° 2, Maio
de 1961, pp. 47-52. ‘

25 MARIA MADALENA GAGEAN FORMIGAL CARDOSO DA COSTA, Museus e Educagdo
— Contributo para a histdria e para a reflexdo sobre a fungdo educativa dos museus em
Portugal, Coimbra, 1996, pp. 67-122 (Diss. de Mestrado, apresentada a Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educagao da Universidade de Coimbra, mimeog.).

26 ALMA S. WITTLIN, The Museum. Its history and its tasks in education, Londres,
Routledge e Kegan Paul, 1949, pp. 212-213.

27 E. HOOPER-GREENHILL, op. cit., p. 188.
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3. Reforgo da componente educativa dos museus
nas tltimas décadas

A partir de meados do nosso século e, de forma mais nitida,
desde os anos 1960-70, diversas tendéncias tém vindo a verificar-se.
De entre elas merecem destaque: a) uma enorme diversificacao de
tipos de museus, com algumas solugées bastante inovadoras, no Am-
bito da chamada nova museologia (ecomuseus, museus dindmicos,
centros de ciéncia, exploratérios, centros de interpretagéo, etc.);
b) a valorizacao do continente, isto é das estruturas, dos edificios, e
nio apenas do conteiido (coleccdes ou objectos). Entre muitos outros,
0o Museu Gunggenheim, de Bilbau e o Museu de Arte Contempo-
ranea, de Niteréi (Rio de Janeiro - Brasil) sdo exemplos conhecidos;
¢) o desenvolvimento de métodos e técnicas de conservagao, designa-
damente no aAmbito da conservacio preventiva, com o recurso a
especialistas em varios dominios cientificos, inclusive das ciéncias
experimentais ?%; d) uma atencédo redobrada ao museu como «espago
de comunicagao» 2%, por um lado, e como instituicdo educativa, por
outro.

Do ponto de vista funcional, a actividade e a prépria profissio
do conservador de museu tem continuado a revelar-se essencial,
para o bom desempenho das finalidades cometidas as instituigdes
museoldgicas. A propésito, chegou a afirmar-se: Sir Henry Miers,
cuja excepcional autoridade na matéria é sobejamente conhecida,
escreveu que, «dirigida por um bom conservador, um museu, quais-
quer que sejam as suas deficiéncias, ndo pode ser mau; mas se o
conservador for mau, todas as vantagens possiveis nao serao sufi-
cientes para fazer um museu suficientemente bomn» 39,

Ao tempo ainda se encontrava muito em voga a ideia, segundo
a qual competia ao conservador de museu exercer as multiplas
fungdes atribuidas aos museus. Dai a atencgao dedicada aos cursos

28 Virios dos aspectos referidos foram focados pelo Eng.° Luis ELiAs CAsa-
Novas, no ambito do Mestrado em Museologia e Patriménio Cultural, na Faculdade
de Letras da Universidade de Coimbra (2 de Fevereiro e 23 de Margo de 1999).
Ver também, entre outros trabalhos, o de FERNANDO M. A. HENRIQUES, «Conservagio
do patriménio histérico edificado», Ingenium, Fevereiro de 1991, pp. 39-54.

29 Sobre o assunto ver a interessante obra de FRANCISCA HERNANDEZ HERNANDEZ,
El museo como espacio de comunicacion, Gijon (Asturias), Ed. Trea, 1998.

30 preambulo do Decreto-Lei n.° 46 758, de 18 de Dezembro de 1965 (Colecgdo
oficial de legislagdo portuguesa. 1965 (2.° semestre), Lisboa, Imprensa Nacional,
1970, p. 694.
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destinados a4 sua formacao (décadas de 1960-80) e ao reforco do
respectivo quadro, através da figura do «conservador ajudante» !
Alids, a nocao da actividade do conservador de museu como fulcral
e plurivalente continuou — e continua, por certo — a ter os seus
defensores. Ainda recentemente, afirmava Maria Alice Beaumont:
«O Conservador de Museu desenvolve a sua potencialidade de
elemento social activo profissionalmente em volta de trés pélos
— objecto/publico/comunicacdo — numa ordenagao destes factores
que a sua personalidade favorecera» *2. Consequentemente, «o con-
servador deverd ser um bom diplomata, saber falar em publico,
exprimir-se em duas outras linguas pelo menos. Ser-lhe-4 1til fazer
umas fotografias e dominar e utilizar um certo instrumental técnico,
incluindo a informaética. Mas também deve saber imaginar uma expo-
sicéo, escolher cores, materiais, equipamentos, conceber e realizar
um catdlogo, organizar actividades. Espera-se dele que seja um
«expert» em alguma matéria senao em varias» 33.

Entreteanto, 4 medida que o museu passou a estar menos
voltado para si prdprio e mais voltado para o publico — outra
das tendéncias das ultimas décadas —, comec¢ou igualmente a dedi-
car-se mais atencdo ao papel educativo dos museus. Além de encon-
tros, semindrios, conferéncias e jornadas, sobre o assunto — no
ambito do ICOM, nuns casos, ou promovidos por alguns paises, a
nivel nacional, noutros —, uma literatura, ji relativamente vasta,
tem vindo a ser-lhe dedicada 4.

Foram diversos os motivos que contribuiram para este reabi-
litar do museu, como espago ou recurso educativo, também por vezes
designado como «meio didactico» ou mesmo como «educadors.
Recordo, ainda que sumariamente, as razdes principais:

* De ordem cientifica. Estas relacionam-se com o progresso de
ciéncias como a psicologia (do desenvolvimento, do ensino
e da aprendizagem),a histéria (ao debrugar-se sobre novos

31 Decreto n.° 45 351, de 13 de Novembro de 1963 (Didrio do Governo, 1 série,
n.° 266, de 13 de Novembro de 1963, p. 1727).

32 MARiA ALICE BEAUMONT, «Conservador de museu: profissdo-vocagio», Museu,
1V série, n.° 4, 1995, p. 25.

33 MaRIia ALICE BEAUMONT, idem, p. 27.

34 Entre outras, chamamos a atengio para os seguintes trabalhos, sobre museus
e educacao: T. K. Biwas, Museu and education, 1996; C. DUFRESNE-TASSE (ed.),
Evaluation et éducation muséal, 1998; La investigacion del educador de museos,
Barcelona, 1988; MADALENA CARDOSO DA CoOSTA, Museus e educacdo, 1996; MoLLy
HARRISON, L'éducation et les musées, 1948-49; MARIA IMMACULADA PasTOR HOURS,
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objectos de estudo e ao langar méo de diversos tipos de
fontes, inclusive materiais e iconograficas) e a etnologia (ao
chamar a atengdo para a importancia dos objectos produ-
zidos e utilizados pelo homem).

* De ordem pedagégica. Com a difusao da ideia de educacao
permanente e para todos e nio apenas para um determi-
nado grupo etério, enquanto frequenta a escola®>.

* De ordem diddctica. Ao reconhecerem-se as vantagens da
analise dos objectos e da respectiva tridimensionalidade, no
processo de ensino-aprendizagem, bem como da diversifi-
cacdo de métodos, processos e estratégias educativas, con-
soante as circunstancias e os individuos em presenca.

* De ordem tecnolbgica e civilizacional. Entre muitas outras
designacoes, tem-se apelidado a civilizagdo actual como
«civilizagdo da imagem». O extraordinario desenvolvimento
das novas tecnologias, nos ultimos anos, tem colocado a
disposicdo das instituicbes museoldgicas poderosos meios
de comunicacao e, inclusive, de valorizagio dos respectivos
acervos patrimoniais. Com o auxilio daquelas, tem sido
possivel transformar muitos museus de «armazéns» de
colecgbes — num passado ainda nao muito longinquo — em
centros que sio, simultaneamente, de educacao e de lazer,
de experimentagio e de estudo, de sociabilidade e até de
espectaculos.

As transformacoes que tém vindo a operar-se tém induzido,
logicamente, a repensar as func¢des dos museus, neste novo contexto
social e cientifico-pedagogico. Por outro lado, tem vindo a tornar-se
imperioso, também, reequacionar a dindmica organizativa dos mu-

El museo y la educacion, Barcelona, 1992; I Encontro sobre museologia ¢ educagdo,
1995; ALMA S. WITTLIN, The Museum. Its history and its tasks in education, 1949.
Além de artigos vérios publicados noutras revistas acerca da fungao educativa dos
museus, recordam-se os seguintes, vindos a lume na revista Museum, editada pela
UNESCO: Frans SCHOUTEN, «L'éducation dans les musées: un défi permanent», 156,
1987, pp. 240-243; MasaHIco YaMAGUCHI, «Education et informationau Musée National
de Tokyo», n.° 155 (n.° 3), 1987, pp. 152-156; TAGE H. HANSEN, «Le role educatif du
musée», 144, 1984, pp. 176-183; JuaN GOMEZ MiLLAS, «Musée et éducation perma-
nente», vol. XXV, n.° 3, 1973, pp. 157-164. Na bibliografia, inserta no final do artigo,
referir-se-ao outros estudos acerca da referida tematica.

35 KeNNETH HUDSON, Museums for the 1980s. A survey of world trends, Paris,
UNESCO, 1977, pp. 93-98.
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seus, em termos de recursos — humanos, financeiros e técnicos —,
de estrutura funcional e de acgdes a desenvolver, no desempenho
cabal daquilo que, hoje, lhes é pedido. Assim, tém vindo a ser cria-
dos — ou, no caso de ja existirem, reestruturados e ampliados —
servigos/departamentos educativos em diversos museus. Aos ainda
timidos «servigos de extensdo escolar» *® tradicionais — que, como
se disse ja, remontam, em Portugal, aocs anos 1930 —, tem-se pro-
curado criar, especialmente em certos paises, como nos Estados
Unidos, na Inglaterra, na Franca e no Japao, entre outros, depar-
tamentos ou seccdes exclusivamente dedicados a educacao pelos
museus.

Como estratégias fundamentais tém vindo a adoptar-se as
seguintes: tentativas para «atingir» toda a populagéo, individual-
mente ou em grupo (nido sé escolares com familiares, pertencentes
a associagdes, etc.); orientacdo e adequacgéo das actividades ofere-
cidas pelos museus aos potenciais visitantes, através do estudo dos
interesses, das motivagdes e das impressoes destes; a producio de
materiais adaptados aos diversos segmentos de piiblico.

Nao obstante os progressos alcangados, neste dominio, em
muitos museus, noutros continuam a verificar-se caréncias, tanto
do ponto de vista administrativo como humano e financeiro.

No que a Portugal mais especificamente diz respeito, ja em
meados dos anos 1960 se prestava alguma atengio a0’ assunto.
Efectivamente, no preAmbulo do Regulamento dos Museus de Arte,
Histéria e Arqueologia, pode ler-se, a propdsito: «Mas o segundo
fim'de um museu, tao essencial como o primeiro [conservagdo das
obras de arte], consiste em expor, valorizar, fazer conhecer e apre-
ciar as obras que nele sdo conservadas, o que significa que os museus
de arqueologia e belas-artes devem desempenhar uma missao cien-
tifica e artistica ao mesmo tempo que uma missdo educativa e social.
Se o museu nio for mais do que uma institui¢do com finalidade
conservadora, podera entdo considerar-se uma necrépole». E acres-
centava-se, contextualizando-se historicamente a nova tendéncia:
«S6 depois da primeira guerra, sob a influéncia do modelo ameri-
cano, o papel educativo e social dos museus foi ganhando verda-
deiro sentido. Em quase todos os paises da Europa se iniciaram
movimentos tendentes a atrair as salas de exposi¢do as camadas

3¢ MADALENA CABRAL, Servicos de extensdo escolar e a formagdo de monitores.
Comunicagdo apresentada a 3. Reunido dos Conservadores dos Museus, Paldcios ¢
Monumentos Nacionais, Porto - Setembro de 1962, Porto, 1963.
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populares e escolares para lhes formar o gosto e lhes proporcionar
educagio artistica» *’. Como se verifica pela passagem transcrita, a
fungao pedagégica dos museus colocava a ténica na «educagio
artistica». Posteriormente, algumas medidas foram tomadas, mas
estas deveram-se quase sempre as direcgdes dos préprios museus,
nem sempre devidamente apoiadas, do ponto de vista legislativo e
institucional. Para além da escassez de recursos e da prépria orgi-
nica dos respectivos quadros de pessoal, uma das limitagées provi-
nha — e, em parte, mantém-se, hoje em dia — da falta de pessoal
especializado. Ao invés do que se verifica com a profissdo/carreira
de conservador de museu, nao existe ainda, em Portugal, a profissao
de educador de museu, a qual muito poderia contribuir para maxi-
mizar o papel educativo dos museus. Apenas um meio passo foi
dado com a regulamentacao da categoria de monitor (1980), refor-
¢ando o que ja se vinha fazendo no MNAA desde 1953.Tratava-se de
uma carreira técnico-profissional, cuja funcéo era assim especifi-
cada no diploma legislativo que a criou :«O monitor colabora na
accao cultural do museu, exercendo, junto do piublico, funcées de
educacdo, animacao e formacao» 8.

Independentemente da avaliacao do desempenho dos referidos
técnicos — que, como é 6bvio, ndo podemos aqui considerar —, a
sua formagao revelava-se insuficiente, dadas as expectativas que
tinham vindo a criar-se sobre o papel a desempenhar pelos museus
na educacgdo. Com efeito, consta do Decreto-Lei n.° 45/80 (de 20
de Margo): «O recrutamento de monitores estagiarios far-se-3a,
mediante concurso documental, de entre individuos habilitados
com o curso complementar dos liceus ou habilitagido equivalente
e formagao técnico-profissional complementar adequada, com a
duracado minima de dois anos».

Ao exigir-se, apenas, o diploma do ensino secundario e um
estagio, estava-se automaticamente a estabelecer uma diferenca
substancial, entre a formagédo dos conservadores (cuja formacao de
base era a licenciatura) e dos referidos monitores.

Em suma: apesar de alguns esforgos efectuados e dos resul-
tados alcangados em certos museus, quer nacionais -— como o
Museu Nacional de Arte Antiga, o Museu Soares dos Reis ou o
Museu Monografico de Conimbriga, entre outros, como os de

37 Decreto-Lei n.° 46 758, de 18 de Dezembro de 1965.
38 Decreto-Lei n.° 45/80, de 20 de Marco, Didrio da Repuiblica, 1 série, n.° 67,
de 20 de Margo de 1980.
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Setiibal ou do Seixal —, h4 ainda um longo caminho a percorrer.
Isto nédo obstante se ter transitado do «servigo educativo» no museu
para o «Servigo de Educagio» que é o Museu em Portugal, assunto
estudado, com certo detalhe, por Madalena Cardoso da Costa 3°.

4. O museu como educador:
desafios do presente com vista ao futuro

A funcdo educativa dos museus é hoje ndo 56 geralmente aceite
como considerada da maior relevancia, entre as suas finalidades.
Olly Harrison, por exemplo, afirma: «Tudo o que se faz num museu
tem valor educativo, mesmo na auséncia de toda a intengao delibe-
rada. A maneira de apresentar os objectos, o espirito que preside a
sua preparagio, a amabilidade e a convic¢do do pessoal ao servico
do publico, a qualidade estética das instala¢oes e do material, a apre-
sentagao grafica assim como o texto das publicagbées — tudo isso
pode exercer uma influéncia positiva e contribuir para a educagao
tanto como os servigos cuja funcio é esclarecer o putblico. Certas
actividades dos museus sdo, no entanto, expressamante educativas
e é um pessoal especializado, recrutado para esse fim, que estd mais
apto a exercé-las» 4°. Por outras palavras, «<a museologia concentra
a sua atencao no homem, como protagonista do «acto» museistico» *!.

Como ja se referiu, foram varios os factores que contribuiram
para esta centralizagdo do papel educativo dos museus. Todavia,
deve destacar-se, inquestionavelmente, a evolucio do préprio con-
ceito de educagao. Num passado ainda préximo — sensivelmente
até as primeiras décadas do século XX —, constatava-se a tedéncia
para identificar educac¢ao com instrugao, privilegiando-se, no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, a transmissao e aquisi¢ao de conhe-
cimentos. Relevante era, por isso, a informacao factual. Hoje, como
recorda Kenneth Hudson, «aquela perspectiva considera-se total-
mente inadequada e um factor que grande namero das filosofias da
educacdo tém em comum ¢é a insisténcia no facto de a educagio
dizer respeito ao desenvolvimento e crescimento da pessoa como
um todo, pelo que a aquisicio e ordenacao dos factos é apenas parte

3% MADALENA CARDOSO DA COSTA, op. cit., pp. 291-340.

40 M. HARRISSON, op. cit., p. 2.

4l Rosa EsTIvVILL et al., «La investigacion del educador de museos», La investi-
gacion del educador de museos, p. 65 (sublinhado meu).
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de um processo total»*?. A participagdo do préprio educando
desempenha, neste processo, um papel fulcral*’. Segundo este
ponto de vista, em geral também partilhado pelos especialistas das
diversas ciéncias da educacgio, e escola e a educacdo formal por ela
ministrada tornaram-se insuficientes, pelo que a educag¢do informal,
do género da que é assegurada pelas instituigées museoldgicas, tem
vindo a adquirir uma importancia redobrada. Este tipo de educacio
processa-se de forma menos sistematizada, em qualquer altura da
vida do individuo e em variados lugares e circunstancias e, ao
contrario do que por vezes se passa com a educacgéio formal, é dese-
jada e procurada, voluntariamente, pelo préprio interessado *4. Isto
nio significa, obviamente, que a educacao informal e, bem enten-
dido, a educacao pelos museus nio deva merecer atencao, estudo e
mesmo investigagdo. Para isso, tornam-se imprescindiveis recursos,
de diversa ordem, sem esquecer os humanos, sempre essenciais em
qualquer ramo de actividade.

4.1. Enquadramento administrativo e infra-estruturas

Em muitos museus tem vindo a criar-se um novo departa-
mento ou sec¢ao, exactamente dedicado a educagao. Entre as suas
finalidades, para além de garantir a ligacdo do museu com o
publico, destacam-se ainda as seguintes: efectuar estudos sobre os
publicos dos museus, efectivos ou potenciais; produzir materiais;
delinear e levar a cabo acgoes culturais e educativas; €, ainda, coor-
denar a elaboragdo ou aquisi¢io dos materiais adequados as
respectivas finalidades. Para o efeito torna-se necessario dispono-
bilizar meios financeiros e materiais, designadamente salas apro-
priadas, laboratérios, oficinas, biblioteca, arquivo, etc. Naturalmente
que também se deve recorrer aos meios didacticos que a tecnologia
vai disponibilizando, desde os audiovisuais aos informaéticos, pas-
sando por equipamentos, sempre que possivel aptos a funcionar,
particularmente se se tratar de museus da ciéncia, da técnica ou da
indistria.

Em alguns grandes museus, o mesmo departamento concentra
as fungdes de educagio e de informacao, ocupando, por vezes, um

42 K. HUDSON, op. cit., p. 94.

43 K. HUDSON, op. cit., pp. 95-98. Ver também Joun DEWEY, Experience and
Education, Nova York, The MacMillan Company, 1939.

44 H. L. ZETTERBEG, op. cit., pp. 18-21.
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nimero razoavel de pessoas nessas fungodes. Assim sucede, por
exemplo, no Museu Nacional de Téquio, cujas actividades educa-
tivas se revestemn de varaidas formas: conferéncias mensais, visitas
comentadas a certas partes das colecgdes, cursos de verdo, exposi-
¢bes itinerantes e seminarios *°. No referido museu japonés, existe
ainda uma sala-laboratério, situada estrategicamente em local
bastante visivel e acessivel aos visitantes, onde se encontram educa-
dores, especialistas em diversas dreas das ciéncias, disponiveis a
solucionar qualquer problema suscitado ao visitante, ao longo da
sua visita. Trata-se, sem davida, de uma iniciativa que, pelo seu inte-
resse e utilidade, devia estar mais divulgada nos museus.

4.2. Formacdo, fungoes e estatuto do educador de museu

Em diversos museus, com ja foi referido, ao conservador de
museu continua a exigir-se que desempenhe miltiplas fungoes,
entre as quais a de educador. Todavia, como ja foi salientado, «os
conservadores de museus, inclusive devido 4 sua prépria formacéo,
preferem geralmente o seu trabalho cientifico ao tipo de apresen-
tacdo destinado ao grande publico» 6. Por isso mesmo, pelos anos
1970 comegou a desenvolver-se uma nova categoria profissional,
nos museus, especificamente relacionada com a educagdo. Repor-
tando-se a Inglaterra, escreveu E. Hooper-Greenbhill: «Por meados
dos anos 1970 uma actividade profissional comegou a emergir. Dez
anos depois, tinha-se consolidado de tal modo que se tornou o mais
activo de todos os grupos especializados do «staff» dos museus. Em
1983 encontravam-se 362 profissionais colocados em 154 museus» %’

Em Portugal, fizemos ja referéncia a inovacdo do MNAA
— desde os anos 1930 —, iniciada por Joao Couto, mais tarde conti-
nuada por Madalena Cabral. Nos inicios dos anos 1970, o Servico
Educativo do MNAA exercia trés tipos de actividades: a) formagio
de monitores; b) colaboragao com as escolas; ¢) colaboragao com
os professores 48,

Todavia, com a transformagdo do servigo educativo dos
museus e a transformacio destes em instituigdes educativas — o
chamado «museu educador» —, também os respectivos servigos

45 M. YamaGucHl, op. cit., p. 153.

4 GER VAN WENGEN, op. cit., p. 149,
47 E. HOOPER-GREEHILL, op. cit., p. 60.
48 Museus, porqué? Lisboa, Museu Nacional de Arte Antiga, 1972, p. inum.
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devem ser remodelados e ampliados, ao mesmo tempo que urge
repensar a formacio dos quadros para o exrcicio dessas fungdes.

O educador de museu — categoria profissional que convira
institucionalizar e dignificar, colocando-a ao nivel da do préprio
conservador — devera ter formacéo adequada, em quatro vertentes
essenciais: dominio cientifico de base (ao nivel da licenciatura),
museologia, museografia e ciéncias da educagao. S6 assim podera
exercer competentemente a sua missado, muito exigente, como
afirmam diversos autores. Para E. Hooper-Greenhill, o «educador
ideal» de museu devia reunir os seguintes pré-requisitos e atributos:

a) experiéncia de ensino, na educagio basica, secundaria e da
comunidade *%;

b) conhecimento aprofundado das préprias colecgdes do
museu;

¢) qualificacio em estudos museolégicos e experiéncia de
trabalho em museu;

d) ser um comunicador fluente com competéncia em todos os
«media», incluindo meios audiovisuais € em exposigoes;

e) ter facilidade em trabalhar com objectos;

f) ser um excelente gestor;

g) estar preparado para trabalhar em horas para além do
habitual;

h) estar apto a trabalhar com diferentes especialistas.

E conclui a autora: «Na pratica o «staff» de educagdao come-
¢ard com uma selec¢ao destes atributos e acabara por descobrir
muitos outros, 2 medida que o tempo for decorrendo» >°.

Em suma: o educador de museu, além de dever conhecer a
matéria relacionada com as colecgoes e/ou os objectos e a prépria
instuicao museolégica na qual exerce fungoes, deverd igualmente
saber comunicar, dominar as técnicas pedagégicas e didacticas,

4 Adaptdmos a tradugdo a realidade portuguesa pois a autora fala de «pri-
mary, secondary, tertiary and community education» (op. cit., p. 81).

50 E. HooPER-GREEHILL, 0p. cit., p. 81. Por sua vez, FRANS SCHOUTEN sublinha
que um educador de museu deve dispor de conhecimentos desenvolvidos no que con-
cerne: a) ao desenvolvimento humano; b) a teoria da comunicagéo; c) ao tratamento
da informacao; d) a natureza da aprendizagem nao verbal; e) 4 dinamica de grupo;
g) e as relagdes humanas (FRANS SCHOUTEN, «L'éducation dans les musées: un défit
permanent», Museum, 156, 1987, p. 241.
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possuir alguns conhecimentos de relagées humanas e ainda conhe-
cer os tipos de publico a que tem que dirigir-se e para cuja educa-
¢do devera contribuir, com a maior eficiéncia e qualidade possiveis.
A evolucgéo recente da museologia e da museografia induziu a cons-
tituigdo de equipas mais diversificadas, da qual fazem parte, além
do conservador, entre outros, o educador e o «designer» !,

O aparecimento e¢/ou o desenvolvimento de novas profissoes,
no ambito dos espacos museoldgicos, exige que se lancem medidas
adequadas para a sua formagdo. Os modelos tradicionais, essen-
cialmente voltados para a formacao de conservadores, bem como o
modelo, mais recente, de musedlogos «generalistas», parecem-nos
insuficientes. Ha toda uma reflexdo a efectuar, sobre a formacao
inicial, ao nivel da licenciatura, e/ou acerca de cursos pos-gradua-
¢do ou de mestrado que, felizmente, ja vao sendo assegurados por
algumas Universidades portuguesas 2.

Independentemente de outras medidas, mais estruturadas e pro-
fundas, que futuramente venham a ser retomadas, nesta matéria,
poder-se-iam recrutar futuros educadores de museus entre docentes
profissionalizados € com experiéncia em, pelo menos, um dos graus
de ensino, ministrando-lhes formagao complementar adequada.
Como formacgao de base, nos dominios cientifico e pedagdgico,
completada por uma formagido museoldgica e museogrifica, esta-
riam, em principio, em boas condi¢des para alcancarem um nivel
de exceléncia como educadores de museus.

Conclusao

Do que se exp0ds, pode inferir-se que os museus, como institui-
¢Oes polivalentes que sdo, tém vindo a registar um excepcional
desenvovimento — quantitativo e qualitativo — nas tltimas décadas.
Contudo, salvo algumas excepc¢des, tem havido um enorme défice

51 GaIL DuUrBIN (ed.), Developing museum exhibitio for lifelong learning, 2.7 imp.,
Londres, Museums & Galleries Commission/The Stationery Office, 1999, p. 10.

52 Na Faculdade de Letras do Porto é assegurado um curso de pés-graduagio
em Museologia, enquanto na Faculdade de Letras de Ciéncias Sociais e Humanas, da
Universidade Nova de Lisboa e na Faculdade de Letras, da Universidade de Coimbra,
séo ministrados cursos de Mestrado, na 4rea da museologia e do patrimonio. Mais
recentemente, foi também criado um curso de Mestrado em Museologia, a ministrar
pela Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias.
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na formagao de quadros capazes de responderem aos novos desa-
fios que, dia-a-dia, sdo langados a realidade museolégica. Grande
parte da formacao tradicional — ministrada aos conservadores —
orientava-se fundamentalmente para os acervos patrimoniais
(colecgdes ou objectos) dos museus. Todavia, sem descurar estes
importantes espdlios — que constituem legado cultural da maior
relevancia, a transmitir, se possivel de forma revalorizada, aos vin-
douros —, hd que pensar mais no verdadeiro e (nico destinatario
do museu, que é o Homem, cuja educagio deve constituir a priori-
dade das prioridades.

JOSE AMADO MENDES
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