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Introduccion

Un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) esta basado en el
ciclo planear, hacer, verificar y actuar (PHVA), el cual consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora; con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y salud en
el trabajo.

NIVCAL S.A.S., es una empresa ubicada en el corregimiento de Puerto Araujo, del
municipio de Cimitarra, Santander, la cual tiene una trayectoria de 11 afios en el sector de
transporte terrestre de carga, teniendo como zona de influencia de servicios el Magdalena Medio,
sin embargo, presta sus servicios a nivel departamental y nacional. Para la organizacion, el
disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se convirtié en la
oportunidad no solo de gestionar sus peligros y riesgos de una forma efectiva, sino en la
oportunidad de generar cumplimiento legal en materia de riesgos laborales y seguridad y salud
en el trabajo (SST). Es asi que la metodologia empleada, se basd en una investigacion descriptiva
con un estudio analitico de la situacion actual de NIVCAL S.A.S. que permitio la observacion de
su realidad y su entorno, en cuanto a peligros y riesgos inherentes y sus caracteristicas
organizacionales; para esto se disefiaron 3 fases que comprenden la condicion actual de
organizacion, el reconocimiento de los peligros y riesgos y la documentacion del Sistema de

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
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RESUMEN

La monografia desarrollada se traz6 como objetivo, disefiar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa NIVCAL S.A.S., dedicada al
transporte de carga pesada por carretera. Como guia se us6 la compilacion plasmada en el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019, con la finalidad de abarcar todos los
elementos necesarios para la mejora de estandares de seguridad para la empresa. El resultado
obtenido, fue un 18.5 % de cumplimiento ante los 62 estandares evaluados de acuerdo a las
mencionadas normas, posicionando a NIVCAL S.A.S en un estado critico, lo que llevo a realizar
una serie de actividades iniciales para dar disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo; entre estos se encuentra el procedimiento para identificar peligros, evaluar y valorar
riesgos, asi como la matriz de peligros, la cual se ejecutd analizando las actividades y tareas
realizadas por cada cargo, lo que llevd a una priorizacion de riesgos y medidas de intervencion,
para asi plantear un plan de trabajo anual (PTA), el cual indica el derrotero a seguir por parte de
NIVCAL S.A.S.

Palabras clave: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, Transporte de Carga

por Carretera, Riesgo.
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ABSTRACT

The monograph developed was set as an objective, to design the Occupational Health and
Safety Management System (SG-SST) for the company NIVCAL S.A.S., dedicated to the
transport of heavy load by road. As a guide, the compilation embodied in Decree 1072 of 2015
and Resolution 0312 of 2019 was used, in order to cover all the elements necessary for the
improvement of security standards for the company. The result obtained was an 18.5%
compliance with the 62 standards evaluated according to the aforementioned standards,
positioning NIVCAL S.A.S in a critical state, which led to a series of initial activities to design
the Occupational Health and Safety Management System; among these is the procedure to
identify hazards, evaluate and assess risks, as well as the hazard matrix, which was executed by
analyzing the activities and tasks carried out by each position, which led to a prioritization of
risks and intervention measures, in order to propose an annual work plan (PTA), which indicates
the path to be followed by NIVCAL S.A.S.

Keywords: Occupational Health and Safety System SG-SST, Road Freight

Transportation, Risk.
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1. Titulo de la investigacién
Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo Resolucion 0312 de

2019 en NIVCAL S.A.S. ubicada en Cimitarra, Santander.
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2. Problema de investigacion

Las actividades de transporte por carretera sobrepasan las fronteras nacionales y
desempefian una funcion clave al vincular las cadenas mundiales de produccion y distribucion
con la mejora de la circulacion de las personas. Las actividades de transporte y desempefio
logistico tienen la capacidad de estimular el desarrollo y las actividades econdmicas de un pais.

Sin embargo, este sector presenta diversos problemas de seguridad y salud en el trabajo
(SST), como un mayor riesgo de accidentes de transito, peligros fisicos, violencia, situaciones de
trabajo peligrosas y exposicion a sustancias nocivas; los trabajadores de transporte estan
constantemente expuestos a trastornos relacionados con el trabajo, como lo son la fatiga, el
estrés, obesidad y toxicomania; razén por la cual, en muchas ocasiones las presiones del mercado
pueden favorecer que se contravengan derechos y responsabilidades en materia de seguridad y
salud en el trabajo (SST). (OIT, 2015).

Teniendo en cuenta el postulado anterior, para el caso particular de la empresa NIVCAL
S.A.S., quien tiene la actividad econdmica de transporte terrestre de carga, y en conversacion
directa con la Alta Direccidn, se identifico que la organizacion no cuenta con el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), direccionado por el Decreto 1072 de
2015, en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 y la Resolucidén 0312 de 2019, en especial en su
capitulo I11. Es oportuno mencionar, que la ausencia de dicho sistema, incurre en afectaciones
econémicas, ya que se pueden generar multas por parte del Ministerio del Trabajo; afectaciones
administrativas, como la suspension de labores hasta por tres (3) dias 0 como consecuencia
mayor, el cierre definitivo del establecimiento. No dejando de lado, que la gestion inoportuna de
los peligros y riesgos propios, podrian generar eventos no deseados como incidentes y accidentes

de trabajo y enfermedades laborales, si estos no se intervienen de forma puntual y efectiva.
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Siendo asi, se plantea la siguiente pregunta problema: ¢Cudles son los estandares
minimos que debe cumplir NIVCAL S.A.S. en el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) pata brindar a los trabajadores ambientes seguros y saludables,

cumplir con la legislacion vigente y mejorar su competitividad?
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3. ODbjetivos

3.1 Objetivo general

Disefar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en NIVCAL bajo
Resolucion 0312 de 2019 en NIVAL S.A.S. ubicada en Cimitarra, Santander.
3.2 Objetivos especificos

Identificar el estado actual de las necesidades y requerimientos en Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST) de NIVCAL S.A.S. por medio de la aplicacion de los estandares minimos
definidos en la Resolucion 0312 de 2019.

Establecer los peligros y priorizar los riesgos inherentes a la actividad econdémica de
NIVCAL S.A.S., empleando la Guia Técnica Colombiana GTC 45 version 2 del 2012.

Estructurar la documentacion necesaria para el Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST) de NIVCAL S.A.S.
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4. Justificacion y delimitacion

Actualmente, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se ha
convertido en una piedra angular para las organizaciones, ya que este permite generar medidas
de intervencion necesarias para mitigar los riesgos presentes en cada una de las actividades
ejecutadas y asi minimizar la exposicion de los trabajadores a estos riesgos, contribuyendo a la
creacion de una cultura preventiva, generada por el compromiso de la Alta Direccion, quien ve la
necesidad de salvaguardar la integridad de su poblacion trabajadora, mejorar los procesos y
aumentar la productividad; todo esto de la mano de un ambiente en condiciones seguras que
evite la materializacion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

De igual manera, el tener un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), se ha vuelto un requisito indispensable para que las empresas puedan suministrar sus
servicios y/o productos a otras que los requieren, aumentando asi la competitividad en los
mercados disponibles.

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, el disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se realizo en la empresa NIVCAL S.A.S., ubicada en Cimitarra,
Santander, durante la vigencia del primer semestre de 2021, siguiendo los estandares minimos
definidos por la Resolucién 0312 de 2019, teniendo en cuenta la cantidad de empleados y clase
de riesgo asignado por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

Como limitaciones para la realizacidn de este trabajo, se encontré que NIVCAL S.A.S. se
caracteriza por ser una empresa que cuenta con varios puntos de desarrollo de la actividad
econdmica, con una distancia considerablemente lejana una de otra, adicionalmente el factor
econdmico es un gran limitante, debido a que es una empresa que no genera grandes ingresos,

por lo tanto, los recursos son estrechamente limitados, lo influyé el desarrollo normal del
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proyecto, y que a pesar de que existe el apoyo la Alta Direccion en cuanto a logistica y

participacion de los empleados.

20
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5. Marco de referencia
5.1 Estado del arte
Con el fin de contextualizar la realizacion del presente trabajo investigativo, se relaciona
a continuacion, diferentes documentos relacionados con el tema de investigacion, que soportan el

disefio de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):
5.1.1 Local

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa Go
Help Transporte. ECCI, Bogota D.C. desarrollado por Ledn et al. (2021): se disefio el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa GO HELP TRANSPORTE,
ubicada en Bucaramanga, Santander la cual se dedica al traslado de personas con alteraciones de
salud que les impide movilizarse por cuenta propia; en el desarrollo investigativo se constato que
la organizacion no tenia identificado ni valorado los peligros y riesgos inherentes a su actividad
econdmica, lo cual generaba una mayor exposicion a la materializacion de eventos no deseados
en la poblacion trabajadora.

Propuesta de disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en la
empresa disefio y estructuras Metalmet en la ciudad de Bucaramanga. ECCI, Bucaramanga.
(Castillo y Rosero, 2021): Las autoras propusieron el disefio del SG-SST en la empresa
METALMET, del sector de metalmecénica, en donde identificaron la ausencia de identificacion
y gestién de las condiciones de trabajo derivadas de la misma actividad econdmica, lo cual ha
generado a la empresa, en el afio 2019, 1 accidente de trabajo, 1 ausentismo por enfermedad
laboral y 5 incapacidades médicas; para el 2020 sélo se generaron 3 incapacidades médicas. Por
esta razon, la formulacién del SG-SST, permiti6 generar la herramienta necesaria para el control

de los peligros y riesgos inherentes a las labores desarrolladas.
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5.1.2 Nacional

Propuesta de disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa FumigaBien S.A.S. ECCI, Bogota D.C. Manosalva et al. (2021): Los autores
propusieron el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la
empresa FumigaBien S.A.S., ubicada en Puerto Lopez, Meta. La organizacion no contaba con
una gestién adecuada y oportuna de sus peligros y riesgos, resaltando la manipulacion y
almacenamiento de productos quimicos. Es importante resaltar, que FumigaBien S.A.S., al
momento del desarrollo del trabajo investigativo, no presentaba registro de eventos no deseados
(incidentes y accidentes de trabajo y enfermedades laborales), lo que indica que, aungue no
existan, se pueden estar propiciando actos o condiciones que faciliten en su momento la
materializacion de los mismo.

Disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para la
empresa AV Constructores. ECCI, Bogota D.C. Ariza et al. (2021): disefiaron un SG-SST para
AV CONSTRUCTORES S.A.S., ubicada en Bogota D.C., la cual ha tenido una serie de reporte
de accidentes de trabajo, generados principalmente por el mal uso de herramientas y/o elementos
de proteccion personal (EPP), lo que hizo prioritario la puesta en marcha del disefio.

Disefio de guia para la integracion del SG-SST basado en los criterios de la norma
internacional 1SO 45001 partiendo de un SG-SST bajo el Decreto 1072 de 2015 en una
empresa de transporte terrestre de carga masiva. ECCI, Bogota D.C. (Manchola y Reina,
2020): disefiaron una guia de integracion del SG-SST basado en ISO 45001, partiendo de un
SG-SST disefiado con el Decreto 1072 de 2015 en una empresa de transporte terrestre de carga

masiva ubicada en Mosquera, Cundinamarca, lo cual permitié mejorar la competencia ante otras
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empresas que prestan el mismo servicio, generando aumento en licitaciones y relaciones con los
clientes.

Propuesta para el disefio del SG-SST basado en los estdndares minimos de la
Resolucion 0312 de 2019 en la empresa INPHAL S.A.S. ubicada en la ciudad de Bogota.
ECCI, Bogota D.C. (Castro y Palacio, 2020): definieron una propuesta de disefio del SG-SST
para la empresa INPHAL S.A.S., ubicada en Bogota D.C., la cual no contaba con histéricos de
accidentes o incidentes de trabajo y enfermedades laborales y a su vez, la Alta Direccidn no tenia
las herramientas suficientes para implementar las medidas de control necesarias para minimizar
los impactos a la salud de sus trabajadores.

Modelo estratégico integral para la implementacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) Gestion y Logistica de Transporte S.A.S.
“GYTRANS S.A.S.”. Universidad Nacional Abiertay a Distancia (UNAD). Castafieda et al.
2018: Por otro lado, en Bello, Antioquia se realizd un modelo estratégico de implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa GYTRANS
S.A.S., la cual, a pesar de tener un disefio previo, la falta de una metodologia adecuada para su
futura implementacion y la adecuada socializacion y control del sistema, generaron retrasos en la
ejecucion del mismo.

Disefio para la implementacion de un SG-SST en la empresa MADEGAR. ECCI,
Bogota D.C. Garzon et al. 2016: Los autores identificaron la necesidad y disposicion por parte de
la organizacion, en disefiar una metodologia apropiada para el desarrollo del SG-SST, que le
permitieraa MADEGAR S.A.S. disminuir los indices de accidentalidad y prevenir la aparicion
de las enfermedades laborales, por medio de una identificacion de peligros y valoracién de

riesgos eficiente, priorizando asi controles y medidas de intervencion.
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Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con el
decreto 1072 de 2015 en la empresa INDECO ASOCIADOS S.A.S. — Sede Bogota.
Universidad Cooperativa de Colombia (UCC). (Arenas y Zambrano, 2017): En el analisis del
contexto organizacional, los autores identificaron que INDECO ASOCIADOS S.A.S., genera los
pagos respectivos a la seguridad social integral de toda la poblacién trabajadora, sin embargo, no
posee un SG-SST que priorice las necesidades y requerimientos en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST), primordialmente lo relacionado con los peligros y riesgos inherentes a su
actividad econdmica.

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en el Decreto
1072 de 2015 para la empresa INVERSIONES BBK. Universidad de Cartagena, Cartagena de
Indias DT y C. (Gallo y Teran, 2017): Con una actividad econdmica que gira entorno a
desarrollar servicios logisticos, los autores, identificaron la necesidad de disefiar el SG-SST con
la finalidad de mejorar y mantener las condiciones laborales que garanticen el bienestar y salud
de los empleados, aumentando su productividad. Proyectado en 4 fases, iniciando con el
diagnostico para detectar prioridades en SST, luego una identificacion de peligros y valoracion
de riesgos en los diferentes puestos de trabajo, seguido del planteamiento de procedimientos y
programas necesarios y, por altimo, la formulacion de indicadores que evaltan el SG-SST.

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
ITEM JC CIA S.A.S. Universidad Pedagogica y Tecnolédgica de Colombia (UPTC), Sogamoso.
Cely, 2016: ITEM JC CIA S.A.S. es una empresa dedicada a la importacion y comercializacion
de productos para la industria de transmision de potencia, electrénica y mecanica. El autor, para
disefiar el SG-SST, realizé un diagndstico para conocer las condiciones actuales de la empresa

teniendo en cuenta el articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de 2015; luego realizé un estudio
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sociodemografico de la empresa, para luego definir politicas, objetivos y recursos necesarios
para el SG-SST, por ultimo, realiz6 una identificacion de peligros y valoracion de riesgos.

Disefio y documentacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
para empresa contratista en obras civiles. Fundacion Universitaria Los Libertadores, Bogota
D.C. Chacon, 2016: El disefio y documentacién del SG-SST fue desarrollado segin OSHAS
18001:2007 y Decreto 1072 de 2015, siendo articulados; concluyendo que las necesidades en
SST en la organizacion basicamente se enfocaban en la documentacién, identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, asi como el control de los mismos.

Documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa TEOREMA SHOES en la ciudad de San José de Cucuta — Norte de Santander.
Universidad Libre de Colombia, San José de Cucuta. Robayo, 2017. El diagnostico inicial
realizado en TEOREMA SHOES, arrojo que la organizacién no contaba con un SG-SST
alienado a las necesidades requeridas por el Decreto 1072 de 2015, lo cual exponia a la
organizacion a sanciones y multas por parte del Ministerio del Trabajo. Es asi que se generd una
propuesta documental, que permitiera dar cumplimiento oportuno a los requerimientos
solicitados.

Plan de trabajo para el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo del
restaurante MARLENY en Chaparral, Tolima de acuerdo con la Resolucién 0312 de 2019.
Universidad de Ibagué, Ibagué. Agudelo, 2019: La autora, realiz6 un diagnostico inicial de las
condiciones actuales de la empresa, inicialmente con la legislacion vigente al momento de
realizar el trabajo de grado, Resolucién 1111 de 2017, donde arroj6 que la Alta Direccion de
desconocia todo lo relacionado con el SG-SST, asi como los escasos recursos para el disefio e

implementacién del mismo, generando asi limitantes en el desarrollo del SG-SST.
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Disefio de la documentacién del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo basado en el Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019 para la empresa de
alquiler de maquinaria y equipo de construccion CODIEQUIPOS S.A.S., ubicada en la
ciudad de San José de Cucuta. Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Bautista et al. 2020:
Los autores, identificaron una ausencia total de documentacion relacionada con Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), debido a su reciente creacion, esto por medio de entrevistas directas
con la Gerencia de la empresa, generando un resultado critico al aplicar los estandares minimos
definidos por la Resolucién 0312 de 2019, lo que llevé a plantear la documentacion necesaria

para subsanar los hallazgos encontrados.

Por otra parte, el Consejo Colombiano de Seguridad (2020), publicé un boletin llamado
“Encuentro de Buenas Practicas de Transporte de Mercancias Peligrosas”, en este espacio se
realizé en interlocucion con la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), donde se presentd
la problematica actual relacionada con el transporte de carga por carretera, la adopcion de
estrategias y herramientas para dar vigor a la seguridad vial en las diferentes ciudades y zonas
criticas del pais, esto con la finalidad de aportar a un descenso de los siniestros viales,
concluyeron gue, cada organizacion debe dar vital importancia a implementar diferentes

controles para asegurar ambientes de trabajo propicios y saludables.

Posteriormente, lanzé un nuevo boletin, “II Encuentro de Seguridad y Salud en el Trabajo
del sector transporte”. En este espacio se direccionaron pautas sobre la importancia de adoptar
controles que resalten las buenas practicas y gestion del riesgo para prevenir accidentes y

disminuir los siniestros viales. (CCS, 2020).
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5.1.3 Internacional

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) publico un articulo titulado
“Conductores internacionales: una carga pesada, entre retrasos y enfermedades” (2006), en este
ejercicio se expuso las principales preocupaciones sobre la demanda del transporte internacional
por carretera, en las diferentes lineas fronterizas de Europa, América, Asia y Africa; en estas
zonas se presentan diferentes obstaculos para los conductores, que limitan su quehacer y coloca
en juego sus condiciones de vida.

Algunas de las dificultades a las cuales se enfrentan, son los extensos tramites en aduanas
que incluso pueden llegar a durar 5 dias en la frontera, abusos en pagos que no son de caracter
oficial, instalaciones fronterizas en condiciones inadecuadas.

Otra investigacion realizada por la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el
Trabajo (2011), titulada “Difundiendo el mensaje: campana sobre SST en el sector del transporte
por carretera”, partié de las vulnerabilidades y riesgos latentes en los que se ven inmersos los
conductores de transporte por carretera, posteriormente, realizaron campafias con mensajes para
mejorar conductas de autocuidado, utilizando técnicas de difusion individuales y colectivas.

Tello Medina (2015), definié un “Disefio de un modelo de gestidn de Seguridad y Salud
en el Trabajo para una empresa mediana del sector transporte terrestre de carga pesada” de Lima,
Peru. En esta, el autor reitera que el sector de transporte es un escenario donde se han realizado
avances someros en cuestiones de seguridad y salud en el trabajo (SST); resalté las dificultades
fisicas asociadas a la mala higiene postural que vivencian los conductores después de transcurrir
varias horas en sus trayectos, ocasionando agotamiento fisico, estrés y distraccion, elementos

fatidicos para aumentar la probabilidad de un siniestro.
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5.2 Marco tedrico
5.2.1 Contextualizacién histérica

Lo primero que debe ser tenido en cuenta con respecto al Sistema de Gestion para la
Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST), es que es una actividad que abarca diferentes
disciplinas laborales y se orienta, principalmente, hacia la proteccion y la promocion de
beneficios (de orden fisico, mental y emocional) para los trabajadores de las empresas en procura
de prevenir y mitigar enfermedades y accidentes de tipo laboral.

Ahora bien, si analizamos lo anterior a nivel histérico, podria identificarse como desde la
época antigua, el hombre ha procurado por su bienestar en el marco de sus acciones laborales
(como la caza, por ejemplo), a partir del ejercicio de la observacion de los diversos fendmenos
que causaban lesiones e incluso la muerte. Sin embargo, no solo cazadores sino también
artesanos, metalirgicos, mineros, albariiles entre otros, y posteriormente a partir de la
Revolucidn Industrial, los operarios de las diferentes maquinas industriales, implementaron
acciones y actividades en procura de su bienestar, por lo que se entiende que la evolucion
historica de las actividades laborales no podria separarse del ejercicio de observacion bajo el cual
se identificaron padecimientos ocupacionales que conllevaron a que en la actualidad se procure
por este bienestar (Henao, 2006).

Con respecto a lo anterior, es importante reconocer que el rapido desarrollo de la
Revolucion Industrial trajo consigo una serie de técnicas laborales consideradas como peligrosas,
que, a la luz de hoy, deberian contar con una serie de medidas de seguridad que procurasen por el
bienestar del operario. Sin embargo, no se tiene pleno conocimiento si dichas medidas de

seguridad para la época existian, y en caso de que existiesen, es evidente que fueron ignoradas
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dados los altos indices de accidentes, mutilaciones y muertes de la época en el marco del
ejercicio laboral.

Habria que decir también que para la época a la cual se hace alusion, la mayoria de los
trabajadores eran menores de edad y nifios que, desde los 6 afios de edad, eran participes de
jornadas laborales de hasta 15 horas al dia, razén por la cual los primeros pasos para la
regulacién laboral surgieron en dicho momento como lo recalca el autor a continuacion:

El primer intento de regulacion lo constituyd la ley del trabajo de 1833, cuyo propdsito inicial
era reglamentar el empleo de los menores en la industria textil, prohibia el empleo de nifios
menores de nueve afios y especificaba que los que no habian cumplido los 16, no podian trabajar
mas de 69 horas por semana. (Henao, 2006, p. 11)

Por otra parte, se debe agregar que, con la llegada de la segunda Revolucion Industrial, se
ocasion6 un mayor desarrollo de tecnologias para la produccion, pero también esto trajo consigo
mayores riesgos producto de las sustancias toxicas que podrian estar presentes en los diversos
procesos industriales. Igualmente, se identificd la necesidad de que los trabajadores tuviesen
mejores condiciones laborales, por lo cual se generaron huelgas (principalmente en estados

Unidos) buscando que las jornadas laborales se dieran durante ocho (8) horas al dia.
5.2.2 Salud Ocupacional en Colombia.

El conocimiento de la historia de la salud ocupacional en Colombia se encuentra
relacionado de manera directa con el desarrollo de las diferentes normativas que han contribuido
a legislar la seguridad social en las diferentes organizaciones, tanto de orden pablico como
privado.

Sin embargo, diferentes autores coinciden en plantear que los primeros esbozos

relacionados con la seguridad de los trabajadores en nuestro pais fueron dados por Rafael Uribe a
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inicios del siglo XX, cuando trazo la necesidad de crear leyes sobre accidentes presentados en el
trabajo y sobre la proteccion de nifios, nifias, adolescentes y mujeres. Estos planteamientos
posteriormente se convierten en “la Ley 57 de 1915 conocida como la ‘ley Uribe’ sobre
accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que se convierte en la primera ley
relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais” (Lizarazo, Fajardo, Berrio & quintana,
2011, p. 39).

Posterior a ello, como era de esperarse, se dieron otras leyes que buscaron desde sus
planteamientos basicos la proteccion de los trabajadores con relacion a los riesgos y por supuesto
los peligros a los cuales estos eran expuestos en el ejercicio de sus labores, y que por supuesto
fueron el punto de partida para la Salud Ocupacional en el pais. Leyes como 46 de 1918, la 37 de
1921, la 10 de 1934, la 96 de 1938, la 53 de 1934, la 44 de 1939, el decreto 2350 de 1944, la 90
de 1946, promulgaron los fundamentos necesarios para lo que hoy conocemos como el SG-SST
(Henao, 2006; Lizarazo et al., 2011).

Ahora bien, particularmente en Colombia, los sectores de la industria, la economia, la
cultura, ademas de los legales y sociales, son aquellos que han tenido mayor relevancia durante
las ultimas décadas con respecto al tema, razon por la cual la nuestro pais ha continuado en el
ejercicio de la actualizacion de la legislacion en procura de llevar a cabo ejercicios en el marco
de los fundamentos de la prevencion y de la concepcion de riesgo ocupacional a partir de
modelos establecidos por paises europeos.

Es asi como para el afio de 1979 se legisla en Colombia la Ley 9 de dicho afio, bajo la
cual se dictaron medidas de orden sanitario y en la cual se incluy6 un apartado para la Salud
Ocupacional (Titulo 1), con una serie de disposiciones como la mencionada en el articulo 81

que reza: “La salud de los trabajadores es una condicioén indispensable para el desarrollo socio-
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econdmico del pais; su preservacion y conservacion son actividades de interés social y sanitario
en las que participan el Gobierno y los particulares” (Ley 9, 1979, art. 81). Esta disposicion
genera a nivel teorico, legal y por supuesto del comportamiento de las empresas y los
trabajadores, cambios significativos que se encuentran encaminados hacia acciones que procuren
la mejoria de la calidad de vida de toda la poblacion trabajadora de Colombia.

A pesar de que, como hemos visto, la legislacion en Colombia se remota a los primeros
afios del siglo en cuanto a lo referente con la salud ocupacional, es a partir de la década de los 80
cuando toma mayor relevancia el tema en diferentes sectores. Es entonces cuando se aprueba la
resolucion 2013 de 1986 en la cual por primera vez se reglamenta el funcionamiento y la
consolidacion de los comités paritarios de salud ocupacional; posteriormente, tres afios despues,
el funcionamiento de los programas de salud ocupacional que deben ser organizados y
desarrollados por los empleadores del pais, a partir de la resolucién 1016 de 1989.

Afios después, se crea a partir de la Ley 100 del afio 1993 y el Decreto 1295 del afio
1994, el Sistema Genera de Riesgos Profesionales como un modelo que permite, de manera
privada, asegurar los riesgos a los cuales son expuestos los trabajadores, y fomentar una cultura
de prevencion frente a la accidentalidad en el ambito laboral (Lizarazo et al., 2011), modelo bajo
el cual nacen en nuestro pais las Aseguradoras de Riesgos Profesionales (ARP). Esto es
novedoso, en tanto hasta este momento, las disposiciones legales existentes enfocaban sus
esfuerzos en la reparacion de los dafios que se ocasionaban producto de la accidentalidad, dando
una relevancia significativa a la atencion médica y las indemnizaciones, dando lugar a que en la
actualidad, contrario a la década de los 80", se genere de manera constante campafias de
concientizacion para los trabajadores con la intencidn de prevenir accidentes y evitar pago de

indemnizaciones y ausentismo laboral.
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5.2.3 De la Salud Ocupacional al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST)

Nava (1994) menciona que “asi como el hombre, la ciencia y la tecnologia han
evolucionado, también lo ha hecho la salud en el trabajo” (Arévalo & Molano, 2013, p. 24)
haciendo alusién a qué, precisamente, la prevencion de la accidentalidad a nivel laboral ha sido
nombrada de diferentes maneras, pero siempre ha tenido el objetivo fundamental de contribuir de
manera significativa en el bienestar de los trabajadores a partir de la proteccion de estos y el
control del ambiente en el cual se desenvuelven.

Inicialmente se le denomind como higiene industrial y procuraba por implementar
medidas de higiene dentro de la industria con la intencion de prevenir la accidentalidad de los
obreros, pero se identifico que cuando se presentaban, era necesario trasladar el caso a la
atencién médica, razén por la cual, esta practica paso a llamarse medicina del trabajo. En esta, la
enfermedad tomé un ambito de relevancia y se avanzo en aportes notables en cuanto a la
exposicion de los trabajadores a elementos e implementos peligrosos para la salud.

La medicina del trabajo se focalizé en el estudio bioldgico y epidemiologico de la
enfermedad en los lugares de trabajo y su marco de accién lo daban el diagnostico oportuno y el
tratamiento adecuado, siguiendo el método desarrollado por Ramazzini: 1- La observacion de la
supuesta causa de dafio profesional, 2- el examen clinico del trabajador para determinar la
influencia del trabajo sobre la salud, 3- la documentacion sobre el tema y 4- las normas
higiénicas y las medidas de prevencion individual y colectiva. (Arévalo & Molano, 2013, p. 24)

A este ejercicio se empezaron a unir otro tipo de profesionales, dada la necesidad de sus
intervenciones en los procesos; profesionales de disciplinas como la quimica, la ergonomia o la

toxicologia, que empezaron a encontrar otras maneras diferentes desde su saber y quehacer, de
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evitar la exposicién de los trabajadores a situaciones que les pusiera en riesgo. Estos avances
generaron que, al adquirir experiencia en procesos de prevencion de enfermedades y accidentes
laborales, se empezase a denominar “medicina ocupacional”. Sin embargo, con el tiempo estas
disciplinas no fueron suficientes y la evidencia mostro la necesidad de contar cada vez més con
otro tipo de profesionales, por lo que en su momento la medicina ocupacional crece y se le
denomina salud ocupacional.

Con respecto a lo anterior, en Colombia la salud ocupacional tiene utilidad y vigor a
partir del afio 2012 con la Ley 1562 de dicho afio, en la cual se adopta el nombre de Seguridad y
Salud en el Trabajo, y sera definida como la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones
y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la
salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Ley 1562 de 2012)

Asi mismo, al cambiar la salud ocupacional por Seguridad y Salud en el Trabajo, en la
misma ley se plantea que en lo sucesivo se entenderd como el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Este sistema consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en el trabajo. (Ley 1562 de 2012)

Lo dicho hasta aqui nos supone, a partir de la ley, el cumplimiento de las disposiciones

establecidas. Sin embargo, el funcionamiento de las empresas y la capacidad de las mismas para
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llevar a cabo los procesos de prevencion y la gestion de los riesgos laborales, es fundamental
para el posicionamiento de este ejercicio dentro de la estructura organizacional de las mismas.
Asi pues, el SG-SST en palabras de Arévalo (2010) “implica un convencimiento desde la
direccidn de la organizacién en la rentabilidad que implica para ésta la inversion en salud y
seguridad (...) que acttia bajo los principios de anticipacion al riesgo” (Arévalo & Molano, 2013,

p. 27).
5.2.4 SG-SST

El tomar la iniciativa de realizar un disefio para la posterior implementacion de un SG-
SST, necesariamente involucra tener en cuenta planes y programas que también lo
complementan y lo estructuran, los planes, hacen alusion a tener la capacidad de respuesta en un
procedimiento puntual para un fin conciso, por otro lado, un programa, podria entenderse como
un compendio de actividades que buscan cumplir a cabalidad con objetivos mas generales
(mejorar el clima laboral o prevenir enfermedades laborales).

Citando en este caso al decreto 1072 de 2015 deben tenerse en cuenta planes como: el
plan de trabajo anual del SST, el plan de comunicaciones y un plan de emergencias, en
articulacion a la idea antecedente, se debe contar con programas contundentes e innegociables
como: un programa de capacitacion, inspeccion, monitoreo de seguridad y salud ocupacional,
programa de gestion del cambio, simulacros, monitoreo medioambiental , seleccion y evaluacion
de proveedores, y claramente por la situacion actual se debe contar con un programa que busque
la socializacién constante de protocolos de bioseguridad (Revista Virtual de Seguridad y Salud
en el Trabajo, 2020).

En ese orden de ideas, hay un proceso neuralgico que se menciona en el mismo decreto

previamente citado, todo empleador posee la responsabilidad de ejecutar un proceso de auditoria
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sobre el cumplimiento del SG-SST, este proceso tiene una gran dimension que segun el articulo

(Revista Virtual de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2020). Comprende los siguientes pasos:

"Cumplimiento de la politica de SG-SST, resultado de los indicadores, participacion de los trabajadores,
desarrollo de la responsabilidad y rendicion de cuentas, mecanismo de comunicacion, planificacion,
ejecucion y aplicacion del SG-SST, gestion del cambio, consideracion de la seguridad y salud en el
trabajo en las nuevas adquisiciones, alcance del SG-SST frente a proveedores y contratistas,
supervision y medicion de resultados, proceso de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo,
desarrollo del proceso de auditoria, evaluacion por parte de la alta direccién™

El proceso de auditoria, segun los pasos anteriores dan apertura a que sea un espacio
guiado por la retroalimentacion, con el fin tnico de generar desafios y dar claridad sobre
oportunidades de mejora, poco a poco es pertinente cambiar la perspectiva sobre el concepto de
una auditoria como un momento restrictivo y punitivo, por el contrario, esto representa la
plataforma de transformacion y mejora continua en procura primeramente del bienestar integral
del colaborador y de los procedimientos del cual este hace parte.

Como hemos visto en lineas anteriores, el SG-SST no es un concepto nuevo; por el
contrario, ha venido evolucionando durante las Gltimas décadas e incluso la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 2011) ha realizado planteamientos al respecto, dentro de los
cuales destaca el hecho de que el SG-SST se constituye como un método a desarrollar por pasos
y que brinda la posibilidad de tomar decisiones en cuanto a aquello que debe llevarse a cabo y
por supuesto el mejor método para hacerlo. Asi mismo, posibilita la supervision de los avances
con relacion a las metas establecidas y asi poder llevar a cabo la evaluacion de la eficacia o0 no de
las medidas que fueron adoptadas.

En este orden de ideas, los pasos anteriormente mencionados se encuentran relacionados

con el ciclo de mejora continua PHV A (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), que permite a
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cualquier organizacién, en funcion de sus acciones, supervisar los resultados dados. Cabe sefialar
entonces que la planificacion conlleva la asignacion de recursos, entre los cuales se encuentran
los recursos profesionales y organizativos de la empresa, para identificar los peligros
susceptibles de la labor y por ende llevar a cabo la evaluacion de los riesgos. Por su parte, el
hacer constituye la aplicacion y puesta en marcha del programa que se establezca para mantener
y mejorar la seguridad y la salud en el trabajo de los empleados de la misma. Esto da paso a la
verificacion y evaluacion de los resultados del programa establecido lo cual permitira en el
marco de la actuacion, dar cierre al ciclo que se ha establecido en el marco de la mejora continua
de la empresa, y por ende empezar a planificar el sistema que se vaya a desarrollar en el ciclo
siguiente (OIT, 2011).

Es menester mencionar que el SG-SST se viene implementando en todos los paises a
pesar de que su aplicabilidad y el cumplimiento de este deben basarse en las disposiciones
legales que cada uno determine y por supuesto en la disposicion de la empresa para llevar a cabo
de manera juiciosa pero rigurosa este proceso. Sin embargo, para que el funcionamiento sea
optimo es importante que exista una participacion activa de los trabajadores a partir de la
vinculacion en las responsabilidades, comités y diferentes mecanismos, es decir, toda la
estructura jerarquica de la organizacion y por ende todos los niveles de la misma, seran activos
en la implementacion del sistema.

Ahora bien, el sistema en si mismo puede adaptarse a procesos determinados segun la
industria en la cual se desenvuelva la empresa. Industrias con alto riesgo, deberan adaptarse a los
peligros puntuales y especificos que presente en su quehacer.

Por otro lado, es importante reconocer que el SG-SST tiene ventajas y desventajas que se

presentan y dependen en gran medida del proceso de implementacion que se lleve a cabo. Dentro
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de estas ventajas el establecimiento de los procesos y mecanismos de mejora continua al interior
de la empresa, el fortalecimiento del dialogo social en todos los niveles jerarquicos a partir de la
distribucion de responsabilidades, la posibilidad de adaptar los tipos de peligros que han sido
identificados al tamafio y a la actividad a la cual se dedica la organizacion, la consolidacion de
una cultura enfocada a la prevencién de la enfermedad y la accidentalidad laboral, la
aplicabilidad de las normas que se encuentres establecidas a nivel nacional e internacional, entre
otros (OIT, 2011).

Asi mismo, no se pueden desconocer las dificultades que se pueden presentar a la hora de
implementar un SG-SST, las cuales, sin llegan a ser inevitables, podrian conllevar al fracaso del
ejercicio de implementacion al interior de la empresa. Algunos de las problematicas
potencialmente complejas mencionas por la OIT (2011) se enmarcan en la necesidad de control
adecuado para los documentos y los registros que evite el exceso de tramites de orden
administrativo, es decir, buscar dar prioridad al recurso humano, la falta de planificacion y de
comunicacion que puede repercutir en una resistencia de la empresa y sus empleados para llevar
a cabo la implementacion, que no se tenga en cuenta la aparicion de enfermedades profesionales
y que no se tengan presentes los recursos necesarios y los costos en términos de tiempo y de
dinero para que el procesos se instale de la manera adecuada.

Se viene haciendo mencion de una serie de responsabilidad que deben asumir tanto
empleados como empleadores en este proceso. Algunas de ellas, para los empleadores son, por
ejemplo, el conocimiento y la divulgacion a los empleados, de las politicas nacionales e
institucionales (propias) frente a la Seguridad y la Salud en el trabajo, el cumplimiento de los
requisitos normativos aplicables a su empresa u organizacion, la gestion de los riesgos y los

peligros de acuerdo a su quehacer, la realizacién del plan de trabajo afio tras afio para mitigar los
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y prevenir los riesgos, los ejercicios de prevencion y promocién y por supuesto, la motivacion a
sus trabajadores para la participacion activa.

Entre tanto los empleados deberan procurar por velar por el propio cuidado integral de su
salud y de su bienestar, ademdas de suministrar la informacion necesaria y suficiente sobre su
estado de salud. Adicionalmente, es responsable del cumplimiento de las normas y las
instrucciones que le proporcione su empresa para llegar a cabo el SG-SST, participar de las
actividades de formacion y capacitacion que sean definidas por la organizacién y que se
encuentren contempladas en el SG-SST e informar de manera oportuna a su empleador acerca de
los riesgos y peligros que identifique en su sitio de trabajo.

Por otro lado, es importante no perder de vista que el SG-SST esta enmarcado dentro de
los procesos de gestion operativa de las organizaciones y por supuesto, dentro de la estructura de
Recursos o Talento Humano, pero que debe encontrarse articulada también con los niveles
estratégicos y técnicos, ya que, como sabemos, los riesgos se convierten en una parte adyacente a
la organizacion y deben ser tenidos en cuenta para que los mismos no afecten las proyecciones a
futuro de la empresa y por supuesto su estabilidad.

Hay que mencionar ademas que dentro de las organizaciones se reconocen y por ende se
pueden identificar diferentes tipos de riesgos como, por ejemplo, riesgos financieros,
comerciales, operacionales, estratégicos, tecnologicos, legales, y por supuesto los riesgos de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para todos estos riesgos, debe tenerse en cuenta la integracion
de estrategias empresariales con el sistema de gobernabilidad de la empresa, para que, entre
ambas, puedan direccionar las acciones dado que, no se puede perder de vista, la proyeccién

estratégica que se ha plantado la empresa y por la cual trabaja dia tras dia.
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El éxito de la gestion del riesgo se basa entonces en el desarrollo de una cultura de la
prevencion en la organizacion donde la prevencidn debe ser un valor inherente a la gestion
organizacional de todos los niveles (...) es por ello que las empresas deben gestionar sus riesgos
desde una perspectiva estratégica, tactica y operativa. Es decir, todos los responsables de la
organizacion deben tener métodos de gestion de riesgos para aplicarlos en su debido nivel de
responsabilidad. Los gerentes en el nivel estratégico, los jefes y supervisores en el tactico y los
duefios de proceso en el operativo. (Qualinet Surlatina, 2007, citado por Arévalo & Molano,

2013, p. 29).

5.2.5 Resolucion 0312 de 2019: Estdndares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo SG_SST

Luego de todos los avances en el pais para llegar a los SG-SST, e incluso, luego del
decreto 1072 del 2012, en el cual el Ministerio del Trabajo plantea las politicas, los planes, los
programas y los proyectos para trabajar respecto a los derechos y las garantias fundamentales de
los trabajadores del pais, a partir del fortalecimientos y la promocidn de diversas actividades,
principalmente la economia solidaria y el trabajo decente a partir de un sistema de vigilancia,
registro, inspeccion y control, se plantea en el afio 2019 la resolucion 0312 por la cual, se definen
los estandares minimos del SG-SST tanto para personas naturales, como para personas juridicas,
entendiendo estos como las normas y procedimientos que son de cumplimiento obligatorio para
la verificacidn y el control de las condiciones laborales en los diferentes niveles, de las
actividades propuestas por el SG-SST (Resolucion 0312 de 2019).

En esta, se plantea que aquellas empresas que cuenten con un nimero entre 1y 10
empleados y que se encuentre en niveles de riesgo I, 1 o 111, deberan cumplir con la asignacién

del personal adecuado para el disefio del SG-SST, el proceso de afiliacidn y de aportes al
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Sistema de Seguridad Social Integral, el programa de capacitaciones que se establezca para el
sistema, la elaboracion de un plan de trabajo anual, la realizacién de las evaluaciones que se
encuentren enfocadas a los riesgos y a la identificacion de los peligros de la empresa, plantear y
ejecutar medidas preventivas al respecto y tener el control frente a los peligros y los riesgos que
se hayan identificado (Resolucion 0312 de 2019).

Hay que mencionar ademas que plantea para las empresas con un nimero de empleados
entre los 11 y las 50 personas, que se encuentren clasificadas en riesgos I, 11 o 111 se deber3,
ademas de lo anterior, conformar y dar funcionamiento al Comité Prioritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST), la conformacion y el funcionamiento de un comité dedicado a
la convivencia laboral, el disefio y la implementacion de la politica de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa, la sistematizacion de la informacion que se genere a partir del SG-SST,
la elaboracion de un diagnostico con relacion a las condiciones de salud del personal, ademas de
un perfil sociodemogréafico de los mismos, evaluaciones médicas ocupacionales que se deben
realizar segun la norma al ingreso y al retiro del personal de la empresa y de las cuales deben
surgir recomendaciones médicas para el cuidado y el bienestar del trabajador, reportes a las
empresas que administran los riesgos laborales (ARL), investigaciones con respecto a los
incidentes, accidentes y enfermedades relacionadas con el ejercicio y que permitan la
identificacion de los peligros existentes, ademas de todo lo necesario para la operatividad y
productividad de la organizacién con respecto a maquinas, elementos e implementos incluidos
los de proteccion. Asi mismo, y no menos importante, la elaboracion de planes para la
prevencidn y la respuesta ante emergencias y la conformacion de las brigadas necesarias

(Resolucion 0312 de 2019).
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Ahora bien, es importante aclarar que la resolucion en mencién también plantea los
estandares minimos para empresas con 50 trabajadores clasificados con riesgos en I, II, 111, IV o
V' y de 50 menos trabajadores clasificados con un riesgo de IV o V. Para estas, ademas de lo
anterior, se mencionan entre otros aspectos la rendicién de cuentas, la definicion de una matriz
legal que contemple las normas actualizadas, la disposicién de mecanismos para la adecuada
comunicacion, los aspectos necesarios para la identificacion y la evaluacion de los proveedores
de servicios y los contratistas, el adecuado manejo de residuos, el registro y el analisis estadistico
de los accidentes y las enfermedades laborales y por consiguiente, la frecuencia y la severidad de
la accidentalidad al interior de la organizacion y la proporcion de los accidentes mortales, la
metodologia para que dé identifiquen los peligros, las medidas de prevencion y de control que
sean aplicadas por parte de los trabajadores, entre otros (Resolucion 0312 de 2019).

Otro rasgo importante, en relacion con el tamafio y los riesgos de las empresas, es la
definicion de la persona responsable y encargada de llevar a cabo el disefio y la administracion del
SG-SST, que como lo plantea la Resolucion en mencidn, debe contar con un perfil y con una serie

de caracteristicas. Estas, pueden verse reflejadas en la Figura 1:
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Figura 1.
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Perfil del administrador del SG-SST de acuerdo a la resolucion 0312 de 2019

Tamarnio de la empresa el nivel de riesgo

Perfil minimo de quien administra el sistema

De uno a diez trabajadores en nivel de riesgo 1.
IIy III

De 11 a 50 trabajadores en nivel de riesgo I. IIy
II1

Mas de 50 trabajadores con nivel de riesgo I. I1,
O, IVy V.

Empresas de menos de 50 trabajadores con
nivel de riesgo IVy V

Técnico de SST

Licencia de SST

Experiencia de un afio de actividades SST
Curso de cincuenta horas en SST

Nora: las personas que cuenten con el curso de
cincuenta horas en SST pueden administrary
ejecurar el sistema, mas no podran disenarilo

Tecnologo de SST

Licencia SST

Experiencia de dos afios en actividades SST
Curso de cincuenta obras en SST

Profesionales en SST profesionales con
posgrado en SST

Licencia de SST

Curso de cincuenta horas en SST

Nota: este perfil también puede serusado para
empresas de menos de cincuenta trabajadores
mencionados enlos casos anteniores

5.2.3 Transporte de Carga por Carretera

En nuestro pais, el transporte de carga por carretera se ha constituido como un pilar en la

dinamica econdmica, ya que se ha constituido como una herramienta para la colocacion de los

diferentes productos al alcance de los diversos consumidores a lo largo y ancho del territorio. Por

este motivo, se hace fundamental que este sector cuente con los elementos necesarios para

garantizar la seguridad operacional, asi como las medidas que deban y puedan ser adoptadas para

hacer frente a los delitos asociados a este servicio.

Sin embargo, es importante tener presente que la seguridad de las operaciones de este

tipo de transporte no solo debe estar relacionadas con aquello que pasa en la ruta, sino también

en cuanto a aquello que sucede con el cliente y con la infraestructura, por poner un ejemplo. Esto

quiere decir que, las operaciones anexas a esta modalidad de transporte, pueden suponer riesgos

que deben ser identificados y por supuesto gestionados a partir del desarrollo de acciones de

prevencidn y del ofrecimiento de garantias para el personal que va desde administrativos, hasta

conductores, operadores de carga y descarga, entre otros.
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Con respecto a lo anterior, se plantea un grupo de 5 actividades que exigen niveles altos
de seguridad, dado que son actividades que complementan el ciclo del transporte, siendo estas
(CEPAL, 2010):

- Acceso a lugares de carga: que incluyen también la descarga, que normalmente se
realiza en lugares como puertos, depoésitos, almacenes, obras, entre otros y en los cuales el
conductor, debera dar cumplimiento a las instrucciones que sean dispuesta para la circulacion al
interior del lugar en procura de velar y salvaguardar la integridad de aquello que se transporta.

- Acondicionamiento de la carga, embalaje y sefializacion: que implica la sefializacion
adecuada de la mercancia, principalmente aquella que pueda suponer un riesgo o peligro para el
conductor o para el vehiculo a partir de distintivos que especifiquen el riesgo. De igual manera,
aqui se tendra presente el asegurar que la mercancia no se encuentre contaminada o contenga
sustancias ilegales.

- Inicio de un viaje tras la carga o la descarga: en donde el cansancio acumulado tras este
proceso puede suponer un riesgo para el conductor, dado que el mismo disminuira su capacidad
de maniobra y control del vehiculo. Por esta razon dentro de los procedimientos, se sugiere un
lapso de 15 minutos como minimo antes de dar inicio al recorrido luego del proceso aqui
planteado.

- Estiba y desestiba de la carga: este proceso que implica la colocacién y adecuada
acomodacion de la carga en el vehiculo, debe procurar por la ocupacién del menor espacio
posible y que el peso quede debidamente distribuido para que los desbalances no se conviertan
en un factor de riesgo a la hora del desplazamiento. Asi mismo, implica que la carga sea

asegurada de la manera adecuada para que no se caiga en la marcha del vehiculo.
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- Maniobras previas y durante el proceso de descarga de mercaderias: hace alusién a las
maniobras de aproximacion del vehiculo en reversa, lo que puede ocasionar accidentes si algin
operario u otro vehiculo se encuentra detrés de este. En este apartado se incluye el uso de otros
medios mecanicos para la carga o descarga, dado que estos pueden suponer otra serie de riesgos

y generar dafios a partir de su manipulacion.

Por otra parte, se encuentra el riesgo asociado a los delitos, los robos y las acciones
terroristas, ya que, dada la naturaleza de este tipo de transporte (principalmente cuando es
transporte de vienes), supone un impacto ademas de econémico, de dafio y afectacion a los
operarios que van desde la exposicion de su integridad fisica y psicolégica, hasta el dafio del
vehiculo o de los servicios. Ahora, si bien se tiene presente que la seguridad en la mayoria de
ocasiones depende de operadores expertos, no se puede desconocer gque en ocasiones los delitos
se cometen por parte del personal interno. Esto no resta la responsabilidad que existe para actuar
de manera preventiva y generar procesos de control ante estas situaciones.

Con respecto a la seguridad ante los delitos, los robos y las posibles acciones terroristas,
Villalobos (2010) plantea que: si bien posee un camino de gestion al interior de los operadores de
TCC, pasa necesariamente por acuerdos de cooperacion con autoridades nacionales, regionales y
locales, incorporando ademas a industrias con intereses comunes al respecto, como lo son la
industria de los seguros y las concesionarias de infraestructuras. El éxito de planes de trabajo que
apunten a la seguridad ante delitos, robos y actos terroristas en el TCC significa, ademas una
posibilidad cierta de mejorar las asociaciones publico — privadas. (p. 4)

Finalmente, la seguridad vial se constituye también como un tema de seguridad que debe

ser abordado con respecto a este tema, dado, sobre todo, los altos costos que ello supone. Este
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tipo de transporte se esta viendo impulsado desde diferentes organizaciones, para que estructure
acciones que vayan dirigidas a reducir su incidencia en la accidentalidad.

Dichas acciones se proponen principalmente por tres aspectos, siendo estos, la sociedad,
dada la inseguridad vial que se genera por el incremento constante de la cantidad de vehiculos en
carretera, el costo de los accidentes y los incidentes que implica un alto costo econémico incluso
para aquellos que no tienen altos indices de accidentalidad, y las exigencias de los clientes que
en gran medida se encuentran relacionadas con la implementacion de mejoras tecnoldgicas y la

modernizacion de la flota y los servicios.

5.3 Marco legal

A continuacidn, se relaciona la normatividad asociada al tema de investigacion:

Asi pues, y como fue mencionado, con la resolucion 2400 de 1979 mediante la cual se
cred en su momento el estatuto de seguridad industrial, se dio inicio a la reglamentacion de la
salud ocupacional y por ende lo que hoy conocemos como Seguridad y Salud en el Trabajo.

Adicionalmente, la Ley 9 del mismo afio bajo la cual se estipularon medidas de orden
sanitario y en la cual se incluyé a la Salud Ocupacional en el Titulo 11l. Posteriormente, en el
afio 1986 con la resolucion 2013 se reglamento la creacién y el funcionamiento de los comités de
medicina, higiene y seguridad industrial en las empresas y en 1989 con la resolucion 1016 se
establece el funcionamiento de los programas de salud ocupacional al interior de las empresas.

Para la década de los noventa, especificamente en 1994 bajo el decreto 1295 y en 1996

con el decreto 1530, se determina la organizacién y la administracion del sistema general de
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riesgos profesionales y se define el accidente de trabajo y la enfermedad profesional que incluye
la posible muerte de un trabajador.

Ahora bien, a partir del afio 2002 con la ley 0776 bajo la cual se dictan las normas para la
organizacion, la administracién y prestacion del sistema general de riesgos profesionales, se da
inicio a un proceso de actualizacion frecuente de las normativas en procura siempre de los
trabajadores y las trabajadoras a nivel nacional.

En esta misma l6gica, para el afio 2007 con la resolucién 1401 se reglamentan los
procesos para llevar a cabo la investigacion de accidentes e incidentes de trabajo; el mismo afio
con la resolucion 2346 se regula la practica de los procesos de evaluaciones medicas
ocupacionales y el control, manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales. Por otro
lado, en el 2008 con la resolucion 1956, se adoptan las medidas necesarias para el consumo de
cigarrillo y tabaco y con la resolucion 2646 se establecen las disposiciones y se realiza la
definicion de responsabilidades para que se lleve a cabo la identificacion, la evaluacion, la
prevencion, la intervencion y el monitoreo de la exposicion que se da a factores de riesgos
psicosociales en el trabajo, para la determinacion del origen y las causas de enfermedades
ocasionadas por el estrés laboral. Estas recientes normativas se consolidan como el punto de
partida para que en el afio 2009 con el decreto 2566 se emita la tabla de enfermedades
profesionales. Ahora bien, para el afio 2010 se emite la circular 0038 bajo la cual se estipula el
espacio libre de humo y de sustancias psicoactivas al interior de las empresas, como
complemento a la resolucion 1956 del 2008.

Durante el afio 2012 se dicta la resolucion 0652 bajo la cual se establece la conformacion
de los comités de convivencia laboral para las empresas de los sectores publicos y privados; sin

embargo, esta se modifica el mismo afio de manera parcial con la resolucion 1356. Ahora bien,
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durante el mismo afio surgen tres documentos mas, siendo estos la ley 1562 bajo la cual se lleva
a cabo la modificacion del sistema de riesgos laborales y se dictan disposiciones con relacion a la
salud ocupacional, la resolucion 1409 bajo la cual se estipula la reglamentacion para la seguridad
y la proteccion en caidas en el marco de los trabajos de altura, y la resolucion 4502 en la que se
reglamente el procedimiento, los requisitos para que sean otorgadas y las acciones para la
renovacion de las licencias de salud ocupacional.

Ahora bien, es importante recalcar también que, durante el 2013 con el decreto 0723, se
reglamenta la afiliacion al sistema general de riesgos laborales de todas las personas que se
encuentren vinculadas por medio de contratos formales y legales, con instituciones publicas o
privadas, y por supuesto también de trabajadores independientes que lleven a cabo en el marco
de sus labores, actividades de alto riesgo.

Por otro lado, retornando nuevamente al afio 2014, con el decreto 1443 se generan las
disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo conocido bajo las siglas SG-SST, que hasta entonces era conocido como el Programa de
Salud Ocupacional. Con este decreto se estipula que todas las empresas que contraten personal
en los diferentes sectores, deben instaurar este sistema y convertirlo en la guia bajo la cual se
hace el seguimiento y la mejora de los lineamientos que estipula el Ministerio del Trabajo en
Colombia a partir de la planear, hacer, verificar y actuar en el marco de la seguridad y la salud de
los trabajadores.

Ahora bien, con relacién a lo anterior, planear implica buscar la manera mas adecuada de
mejorar las condiciones de los trabajadores, definiendo los pasos necesarios para remediar las
posibles problematicas que se presenten. Entre tanto, hacer implica llevar a cabo la

implementacién de las medidas que han sido planificadas, mientras que inspeccionar los
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diferentes procedimientos implementados se constituye en el ejercicio de verificacion. Asi pues,
actuar es llevar a cabo la realizacion de las diferentes mejoras que garanticen los beneficios de
los trabajadores.

Otro aspecto importante y vigente de dicho decreto es que, para la medicion, se debe
hacer uso de indicadores cuantitativos e indicadores cualitativos que posibiliten evaluar la
estructura, el proceso y los resultados del SG-SST, y brinda facultades a las empresas
Administradoras de Riesgos Laborales — ARL para que lleven a cabo ejercicios de asesoria y
asistencia a sus empresas afiliadas que vayan en procura de la presentacion de los informes de
avance.

En el afio 2015 con el decreto 0472 se reglamentan los criterios necesarios para estipular
multas a las empresas producto de infracciones a las normas establecidas para la Seguridad y
Salud en el Trabajo y los Riesgos Laborales. Entre tanto en el 2016 con el decreto 0171 se
estipulan los plazos para la sustitucion del Programa de Salud Ocupacional por el SG-SST,
siendo la méaxima para todas las empresas el 31 de enero del afio 2017.

En el afio 2018 con el decreto 1273 se modifican articulos de documentos anteriores, con
relacion a los pagos y las retenciones que se realizan de los aportes al Sistema de Seguridad
Integral y a los Parafiscales de los trabajadores independientes.

Ahora bien, es importante mencionar que de manera constante se generan nuevas
resoluciones, normas, decretos y leyes que, de acuerdo a lo ya estipulado, generan
modificaciones puntuales a documentos suscritos en afios anteriores y que han sido objeto de esta
revision. Asi mismo, es de anotar los esfuerzos del gobierno y de las empresas a nivel nacional,
por llevar a cabo la implementacion de las diversas estrategias y de las disposiciones que se han

venido sefialando en el Sistema General de Riesgos Profesionales en procura de la proteccion



Disefio del Sistema de Gestién de SST 49

integral de los trabajadores con respecto a las enfermedades y los accidentes, e incluso a las
posibles repercusiones negativas a nivel fisico y psicoldgico, que se lleguen a desprender de este
tipo de eventos.

De igual manera, es importante reconocer que los avances legislativos se han enfocado,
cada vez mas, en ofrecer una serie de garantias para la atencion médica y psicolégica para
aquellos trabajadores que lleguen a verse afectados, procurando por un pronto reintegro a sus
actividades productivas y evitando de manera considerable, que se presenten o discriminaciones
producto de las eventualidades presentadas.

A pesar de lo anterior, hay que tener presente que se continda presentando el
incumplimiento constante de las normas establecidas, razon por la cual los esfuerzos deberan
dirigirse a que esto ocurra, a pesar de las tasas altas de desempleo que en Gltimas ocasionan que
“se le d¢ prioridad a la creacion y sostenibilidad del empleo, que a mejorar la calidad de vida
laboral a través de mejores sistemas de control y proteccion de los riesgos ocupacionales”

(Lizarazo et al., 2011, p. 40).
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6. Marco metodoldgico

6.1 Paradigma de investigacion

El disefio del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
desarrollado en la NIVCAL S.A.S., se ejecutd teniendo en cuenta un enfoque mixto, acorde al
alcance y tematica seleccionada, ya que este permite obtener una panoramica mas completa del
fendmeno de estudio, al integrar de forma sistematica los aspectos cuantitativos y cualitativos del
tema; conllevando primeramente al analisis de la realidad de la organizacion, en especial sus
caracteristicas del nivel del riesgo asignado por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL)
segun su actividad econdmica y el nimero de empleados, lo que permite definir la cantidad de
estandares minimos a cumplir por NIVCAL S.A.S., generandose asi un valor porcentual de
cumplimiento; estableciendo asi un derrotero hacia la literatura disponible en cuanto al disefio o
documentacion de un SG-SST basado en la Resolucion 0312 de 2019.
6.2 Tipo de investigacion

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, enmarcado principalmente por
el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019, busca que los empleadores y
contratantes a nivel nacional, gestionen de forma eficiente sus riesgos y asi contribuir con los
ambientes seguros y saludables en las organizaciones, evitando de esta forma la ocurrencia de
incidentes y accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Es por esta razén, que el disefio del
mismo, se desarroll6 como una investigacion descriptiva, que segin Bernal (2010), una de las
funciones principales de esta investigacion es la capacidad del autor en seleccionar las

caracteristicas fundamentales del objeto de estudio y descripcion detallada.
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6.2 Método de investigacion

o1

Para el disefio del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de

NIVCAL S.A.S., se tuvieron en cuenta varios componentes, como lo son el nivel de riesgo

asignado por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), la cantidad de empleados y las

actividades ejecutadas, lo cual permitié determinar las diferentes necesidades y requerimientos

en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST) por medio de la identificacion y valoracién

de peligros y riesgos inherentes a la misma, y asi proyectar la documentacion prioritaria.

Esto orientado como un estudio analitico, que de acuerdo con Bernal (2010), descompone

el objeto de estudio, separando cada una de sus partes para estudiarlas de forma individual.

6.4 Fases de investigacion

El presente trabajo investigativo, esta desarrollado en tres (3) fases, las cuales estan

compuestas por objetivos especificos y a su vez por actividades, a saber:

Tabla 1

Fase 1. Condicion actual de la organizacion

Objetivo especifico

Actividad

1. Identificar el estado actual de las

necesidades y requerimientos en Seguridad y

Salud en el Trabajo (SST) de NIVCAL S.A.S.

por medio de la aplicacion de los estandares
minimos definidos en la Resolucion 0312 de

2019.

Actividad 1: Realizar reunion inicial con la
Gerencia para determinar el objetivo y
alcance del ejercicio investigativo.

Actividad 2: Aplicar evaluacion inicial de los
estandares minimos de la Resolucion 0312 de
2019, capitulo I11.

Actividad 3: Analizar los resultados

obtenidos.
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Tabla 2

Fase 2. Reconocimiento de los peligros y riesgos inherentes

Obijetivo especifico Actividad

Actividad 4: Proyectar en flujograma las
actividades para la identificacion de peligros
y valoracion de riesgos de NIVCAL S.A.S.

Actividad 5: Aplicar la matriz de
2. Establecer los peligros y priorizar los

identificacion de peligros, evaluacion y
riesgos inherentes a la actividad economica de

valoracion de riesgos
NIVCAL S.A.S., empleando la Guia Técnica

Actividad 6. Priorizar los riesgos y medidas
Colombiana GTC 45 version 2 del 2012.

de intervencion

Actividad 7. Socializar los resultados
obtenidos de la priorizacion de riesgos y

medidas de intervencién

Tabla 3.

Fase 3. Documentacion del SG-SST

Objetivo especifico Actividad

Actividad 8: Formular el plan de trabajo anual
3. Estructurar la documentacion necesaria

de NIVCAL S.A.S. teniendo en cuenta los
para el Sistema de Gestidn de la Seguridad y

resultados obtenidos de la evaluacion inicial
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Salud en el Trabajo (SG-SST) de NIVCAL Actividad 9. Disefiar los documentos

S.AS. prioritarios en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST)
Actividad 10. Realizar acta de entrega de los
resultados obtenidos a la Gerencia de

NIVCAL S.AS.

6.4 Poblacion

NIVCAL S.A.S., actualmente cuenta con setenta (70) trabajadores, considerados como
universo para el desarrollo del presente ejercicio investigativo.
6.5 Fuentes de informacion
6.5.1 Fuentes primarias

Las fuentes primarias empleadas en el desarrollo de la presente investigacion, fueron:
observacion directa de las actividades ejecutadas por la empresa, evaluacion inicial de los
estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y la
matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracion del riesgo.
6.5.2 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias empleadas en el desarrollo de la presente investigacion, fueron:
trabajos de grados e investigaciones relacionadas con el objeto de estudio, legislacion nacional
vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST), en especial el Decreto 1072 de 2015

y la Resolucién 0312 de 2019 y normas técnicas colombianas.
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6.6 Instrumentos de recoleccion de informacion

Se emplearon los siguientes instrumentos de recoleccion de informacion para el
desarrollo de la presente investigacion:

Evaluacion inicial de estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), la cual se realiz6 teniendo en cuenta la Resolucion 0312 de 2019,
capitulo I11, con 62 estandares a evaluar, los cuales se encuentran distribuidos en cuatro (4)
ciclos, planear, hacer, verificar y actuar (Ciclo PHVA) (Anexo A).

Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgo, la cual se disefio
de acuerdo a lo definido por la Guia Técnica Colombiana GTC 45, version 2 de 2012. (Anexo
D).

6.7 Anélisis de la informacion
Teniendo en cuenta el numeral anterior, se describe a continuacion, los pardmetros de

andlisis y evaluacion de cumplimiento de los items a revisados, asi como su escala de valoracion:
6.7.1 Peso de los estandares minimos y resultado de autoevaluacion

De acuerdo a lo definido por la Resolucion 0312 de 2019, los 62 estandares a evaluar,
distribuidos en el ciclo PHVA, cuentan con un peso porcentual, los cuales se muestran a

continuacion:

Tabla 4.
Tabla de valores
Ciclo Estandar Peso %  Valor total del ciclo %
Recursos 10
Planear Gestion integral del Sistema de Gestion 25
15

de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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Ciclo Estandar Peso % Valor total del ciclo %
Gestion de la salud 20
Hacer Gestion de peligros y riesgos 30 60
Gestion de amenazas 10

Verificacion del Sistema de Gestion de la
Verificar 5 5
Seguridad y Salud en el Trabajo

Actuar Mejoramiento 10 10

Tabla 5.
Resultados de autoevaluacion

Criterio Valoracion Accion

Realizar y tener a disposicion del Ministerio del

Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato

Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos

Laborales a la que se encuentre afiliada la empresa o

Si el puntaje
contratante, un reporte de avances en el término
obtenido es menor Critico
maximo de 3 meses después de realizada la
al 60%

autoevaluacion de estandares minimos

Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con
valoracion critica, por parte del Ministerio del

Trabajo
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Si el puntaje
obtenido esta entre

el 60 y 85%

Si el puntaje
obtenido es mayor

al 85%

Moderadamente

aceptable

Aceptable

Realizar y tener a disposicion del Ministerio del

Trabajo un Plan de Mejoramiento

Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un
reporte de avances en el término maximo de seis (6)
meses después de realizada la autoevaluacion de

Estandares Minimos.

Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo.
Mantener la calificacion y evidencias a disposicion
del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de

Anual de Trabajo las mejoras detectadas.

6.7.2 Evaluacion y valoracion de riesgos

El andlisis se realizara teniendo en cuenta las tablas que contiene los valores de referencia

descritas en la Guia Técnica Colombiana (GTC) 45.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

En donde

NP = Nivel de probabilidad

NC = Nivel de consecuencia

NR = NP xNC
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En donde

ND = Nivel de deficiencia

NE = Nivel de exposicién

6.8 Cronograma

NP=ND x NE

57

A continuacion, en la Figura 2, se relaciona el cronograma de actividades desarrollado

para el presente documento investigativo:

Figura 2.

Cronograma de actividades

Actividad D:JI;?;:;)on FT,::::e Fecha final ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21
54 [s1]s2[s3]s4a[s1[s2][s3]s4][s1[s2][s3]s4][s1][s2]s3]s4[s1][s2]s3][s4
FASE 1: CONDICION ACTUAL DE LA ORGANIZACION
Actividad 1: Reunién inicial con
1a Gerencia para determinar el 1 25/01/2021 | 25/01/2021
objetivo y alcance del ejercicio
investigativo
Actividad 2: Aplicar una
evaluacion inicial de los
estandares minimos de la 2 03/02/2021 | 04/02/2021
Resolucion 0312 de 2019,
capitulo 11
Actividad 3: Anallz_ar los 3 05/02/2021 | 12/02/2021
resultados obtenidos
FASE 2: RECONOCIMIENTO DE LOS PELIGROS Y RIESGOS INHERENTES
Actividad 4: Proyectar en
flujograma las actividades para
la identificacion de peligros y 10 15/02/2021 | 24/02/2021
valoracién de riesgos de
NIVCALS.AS.
Actividad 5: Aplicar la matriz de
identificacion de peligros, 30 | 25/02/2021 | 24/03/2021
evaluacién y valoracion de
riesgos
Actividad 6: Priorizar los
riesgos y medidas de 10 25/03/2021 | 09/04/2021
intervencion
Actividad 7: Socializar los
Itad btenidos de |
resultados obtenidos de fa 2 | 10042021 | 12/04/2021
priorizacion de riesgos y
medidas de intervencion
FASE 3: DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Actividad 8: Fx?rmular elplan de 9 13/04/2021 | 22/08/2021
trabajo anual
Actividad 9: Disefiar los 60 | 23/04/2021 | 21/06/2021
documentos prioritarios en SST
Actividad 10: Realizar el acta de
entrega de los resultados 1 26/06/2021 | 26/06/2021
obtenidos
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7. Resultados

De acuerdo con las fases de investigacion planteadas en el capitulo 6 del presente
documento, se dio cumplimiento al objetivo general “Disefio del Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo Resolucion 0312 de 2019 en NIVCAL S.A.S ubicada en
Cimitarra, Santander” a través de 3 objetivos especificos, los cuales buscaron principalmente
definir la condicién actual de NIVCAL S.A.S. en cuanto al cumplimiento de los estandares
minimos del SG-SST definidos por la normatividad vigente; paso seguido se proyecto el
documento para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos relacionados con la
actividad econdmica de la organizacion, siguiendo la metodologia de GTC 45 version 2 del
2012, y asi ejecutarlo por medio de la matriz de identificacion de peligros y valoracion de
riesgos. Por ultimo, con la finalidad de direccionar los esfuerzos y recursos futuros de NIVCAL
S.A.S. se disefio la documentacion necesaria para el SG-SST vy asi, generar el cumplimiento legal
requerido por el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. Teniendo en cuenta lo
anterior, se presenta a continuacion los resultados puntuales obtenidos por cada objetivo
especifico planteado:

Objetivo especifico 1: Identificar el estado actual de las necesidades y
requerimientos en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de NIVCAL S.A.S. por medio de
la aplicacion de los estandares minimos definidos en la Resolucion 0312 de 2019.

Actividad 1: Realizar reunion inicial con la Gerencia para determinar el objetivo y
alcance del ejercicio investigativo.

Para esta actividad, y por motivos de la contingencia actual por la pandemia del COVID
19, se planificé una reunién gerencial por medio virtual, empleando la plataforma ZOOM, en

donde se contd con la participacién del Representante Legal de NIVCAL S.A.S., el sefior José
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Alirio Sisa Paez. El objetivo primordial de esta reunion fue definir el alcance y el objetivo del
trabajo a realizar en la organizacion, asi como los tiempos de ejecucion, recursos a emplear y
legislacion nacional vigente que justifica el disefio del SG-SST. En la Anexo A se puede apreciar
el acta de reunion.

Actividad 2: Aplicar evaluacion inicial de los estdndares minimos de la Resolucion 0312
de 2019, capitulo I11.

En la ejecucion de esta actividad, se disefid un formato de evaluacion de estandares
minimos del SG-SST siguiendo los requerimientos de la Resolucion 0312 de 2019, en su
capitulo 111, y teniendo en cuenta el nivel de riesgo y el nimero de empleados de NIVCAL
S.A.S., que, para este caso, es riesgo V' y 70 empleados respectivamente, aplicando los 62
estandares distribuidos en el ciclo (PHVA). La proyeccion del formato de autoevaluacion de
estandares minimos se puede observar en el Anexo B.

Tabla 6.
Aplicacion de evaluacion inicial de estandares minimos
NO NO

. ESTANDAR A 9
No.| ciCLO ITEM DEL ESTANDAR VALOR |PESO % |CUMPLE| L o | 0 ica OBSERVACIONES

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion . . .
No se evidencia profesional

de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 05 0 i
idéneo
SST
Recursos
financieros, 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Se evidencié Manual de
técnicos, Gestion de Seguridad y Salud en el 05 0 funciones; sin embargo no
humanos y de |Trabajo — SG-SST contempla responsabilidades SST
re OJLari:jnodsmeara 1.1.3 Asignaci6n de recursos para el
RECURSOS (10| "¢4U€M€os Pard qic1oma de Gestion de Seguridad y Salud 05 0
coordinary 4

%) en el Trabajo — SG-SST

desarrollar el — -
y 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de
Sistema de . 05 05
- Riesgos Laborales
Gestion de la

Seguridad y  |1.1.5 Identificacién de trabajadores de alto

Salud en el riesgo y cotizacion de pension especial 05 05
Trabajo (SG-SST) —
1.1.6 Conformacién COPASST 05 0
1.1.7 Capacitacion COPASST 0,5 0
1.1.8 Conformacién Comité Convivencia 05 0
PLANEAR L .
1 (25%) 121 Provgvrama Capacitacion promocion y 2 o
prevencion — PyP
Capaf;ltamon €N [1.2.2 Induccion y Reinduccion en Sistema
el Slsfema de de Gestion de Seguridad y Salud en el 2 2 Se evidencio6 inducciones al
Gestion de 2 | 731,50 SG-SST, actividades de 6 personal del afio 2018y 2019
Seguridady 12 |promocicn y Prevencién PyP
Salud ep el 1.2.3 Responsables del Sistema de
) Trabajo Gestion de Seguridad y Salud en el ) o
GESTION Trabajo SG-SST con curso virtual de 50
INTEGRAL horas
DEL SS’SST Politica de 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
(15%) Seguridad y Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 0
Salud en el firmada, fechada y comunicada al
Trabajo COPASST
Objetivos del
Sist d 15
s ,e,ma € 2.2.1 Objetivos definidos, claros,
Gestion de la " -
s idad v | medibles, cuantificables, con metas, 1 [¢]
eguridadyy fa documentados, revisados del SG-SST
Salud en el

Trabajo SG-SST
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Evaluacion inicial {2.3.1 Evaluacion e identificacion de 1 0 La presente evaluacion es la
del SG-SST  |prioridades primera en realizarse
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas,
Plar_:-::g:il de responsabilidad, recursos con 2 0
J cronograma y firmado
Conservacién d 2.5.1 Archivo o retencion documental del
|a(c)Josceuan1;ciof1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud 2 0
en el Trabajo SG-SST
Resgécr:gsde 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 0
Normatividad
nacional vigente
GESTION licable en
N oianear | INTEGRAL y frﬁ’at'z;z Z: 27.1 Matriz legal 2 . 0
DEL SG-SST (seguridad y salud
(15%) en el trabajo
Comunicacion 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto 1 0
reporte en SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
- adquisicion de productos y servicios en
Adquisiciones |_. - . 1 0
4 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST
Contratacion 2.10.1 Evaluacién y seleccion de 2 0
proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios
Gestion del  |internos y externos en el Sistema de 1 0
cambio Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST
R R NO NO
. ESTANDAR 9
No. CICLO ITEM DEL ESTANDAR VALOR [ PESO % | CUMPLE cumpPLE | APLICA OBSERVACIONES
3.1.1 Descripcion sociodemografica — 1 0
Diagnostico de condiciones de salud
3.1.2 Actividades de Promocion y 1 0
Prevencion en Salud
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles 1 0
de cargo
3.1.4 Realizacién de Evaluaciones Se evidenciaron certificados de
Médicas Ocupacionales -Peligros- 1 1 actitud laboral de los afios 2018y
Periodicidad- Comunicacién al Trabajador 2019
Condiciones de - — —
salud en el 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 9 0
trabajo 3.1.6 Restricciones y recomendaciones 1 0
médico/laborales
3.1.7 Estilos de vida y entornos
saludables (controles tabaquismo, 1 0
alcoholismo, farmacodependencia y
otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y
: o 1 1
disposicion de basuras
GESTION DE 3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos 1 1
LA SALUD sélidos, liquidos o gaseosos
(20%) 3.2.1Reporte de los Accidentes de
Registro, reporte | idencio certifi
e investigacion | Trabajo y Enfermedad Laborala la ARL, 2 2 S:eel\;f:;z:) ZC Oe gf'c;gigdec(ﬁ]%‘
de las EPS y Direccion Territorial del Ministerio AT EL )IIZ’CL '
enfermedades |9€ Trabajo : T
laborales, los  |3.2.2 Investigacion de incidentes, ) 9
incidentes y  [accidentes y enfermedades laborales
a°°'del’)‘“?s del 3.2.3Registro y analisis estadistico de 1 1
trabajo accidentes y enfermedades laborales
3.3.1 Medicién de la frecuencia de la
. ) 1 0
accidentalidad
3.3.2 Medicion de la severidad de la 1 0
Mecanismos de |accidentalidad
vigilancia de las 3.3.3_ Medicion de la r_nortahdad por 1 0
condiciones de [Accidentes de Trabajo - 6
salud de los 3.3.4 Medicion de la prevalencia de 1 0
trabajadores Enfermedad Laboral
HACER 335 Medicién de la incidencia de 1 0
2| (60%) Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicién del ausentismo por causa 1 0
médica




Disefio del Sistema de Gestién de SST

61

4.1.1 Metodologia para la identificacién

de peligros, evaluacion y valoracion de 4 0
los riesgos
Identificacion de |4-1.2 Identificacion de peligros con
peligros, participacion de todos los niveles de la 4 0
evaluaciony |empresa 15
valoracion de [4.1.3 Identificacion de sustancias
riesgos catalogadas como carcinégenas o con 3 0
toxicidad aguda
4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, 4 0
quimicos, fisicos y biolégicos
4.2.1 Implementacion de medidas de
prevencion y control de peligros/riesgos 25 0
GESTION DE identificados
PELIGROS Y 4.2.2 Verificacién de aplicacion de
RIESGOS (30%) medidas de prevencién y control por 25 0
parte de los trabajadores
Medidas de f1.2.3 Ela_boraciF’m de procedimientos, 25 25
o instructivos, fichas, protocolos
prevencion y
controlpara  |4.2.4 Realizacion de inspecciones 15
intervenir los  |sisteméticas a las instalaciones, 25 25
peligros/riesgos |Maguinaria o equipos con la participacion " "
del COPASST
4.2.5 Mantenimiento periédico de
instalaciones, equipos, maquinas, 25 0
herramientas
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién
Personal EPP, se verifica con contratistas 25 25
y subcontratistas
Plan de 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion,
GESTION DE prevencién, |Preparacion y Respuesta ante 5 0
AMENAZAS | preparaciony |emergencias 10
(10%) respuesta ante |5.1.2 Brigada de prevencién conformada, 5 0
emergencias  |capacitada y dotada
No.| CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR | PESO % | cumpLe|  NO NO OBSERVACIONES
CUMPLE | APLICA
6.1.1 Definicion de indicadores del SG-
SST de acuerdo condiciones de la 125 0
empresa
- 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por
5 | VERFICAR | VERIFICACION resuizzt;c;” 1Y <o menos una vezal afo 125 s 0
(5%) DEL SG-SST (5%)
SST 6.1.3 Revisién anual por la alta direccién,
o 125 0
resultados y alcance de la auditoria
6.1.4 Planificacion auditorias con el 125 0
COPASST
No.| CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR | PESO % | CUMPLE NO NO OBSERVACIONES
CUMPLE | APLICA
7.1.1 Definicién de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG 25 0
SST
Acciones 7.1.2 Acciones de mejora conforme a 25 0
preventivas y  [revision de la alta direccion !
2 ACTUAR |MEJORAMIENTO| correctivas con 713 Acciones de mejora con base en 10
(10%) (10%) baseenlos inyestigaciones de accidentes de trabajo 25 0
resultados del SGly enfermedades laborales
SST (10%) 7.1.4 Elaboracion Plan de Mejoramiento e
implementacion de medidas y acciones 25 0

correctivas solicitadas por autoridades y
ARL
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Figura 3.
Resultados obtenidos NIVCAL S.A.S.

CICLO PHVA CON BASE EN RESULTADOS DE LA
RESOLUCION 0312 DE 2019

70
60
60
50
40

30 25

20

10
10 5

3,0% 15,5% 0,0% 0,0%
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR
PESO % ®CUMPLIMIENTO %

Nota: Con un total de 62 estandares minimos evaluados, que corresponde a un 100%, NIVCAL

S.A.S. obtuvo como resultado de cumplimiento, 18.5%.

Actividad 3: Analizar los resultados obtenidos.
Teniendo en cuenta la Figura 1, se presentan a continuacion, el desglose de los estandares

evaluados y su respectiva calificacion, describiendo los hallazgos encontrados:
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Figura 4.
Cumplimiento ciclo planear

CUMPLIMIENTO CICLO PLANEAR

16 15
14
12 10
10
8
6
4 . 2
2
: — =
PLANEAR - RECURSOS PLANEAR - GESTION INTEGRAL
DEL SG-SST

PESO % m=mCUMPLIMIENTO %

Nota: Con total de 22 items evaluados en el ciclo planear, distribuidos en 2 estandares,
Recursos y Gestion Integral del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), se evidencio un alto grado de incumplimiento, siendo estos estandares los pilares para la
ejecucion posterior del sistema, ya que en este se definen los lineamientos, guias, entre otros, que
marcan el camino del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; sin embargo, se
resalta el cumplimiento a la afiliacién y pago de la seguridad social integral y las actividades de

induccion y reinduccion realizadas a los trabajadores.
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Figura 5.
Cumplimento ciclo hacer

CUMPLIMIENTO CICLO HACER

35
30
30
25
20
20
15
10

10 8 75

5

0
0
HACER - GESTION DE LA HACER - GESTION DE HACER - GESTION DE
SALUD RIESGOS Y PELIGROS AMENAZAS

PESO % = CUMPLIMIENTO %

Nota: Con un total de 30 items evaluados, distribuidos en 3 estandares, Gestion de la
salud, Gestion de riesgos y peligros y Gestion de amenazas, se evidencié un alto grado de
incumplimiento, al igual que en el ciclo planear; siendo este ciclo primordial ya que se evidencia
la ejecucion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en donde la
administracion de los peligros y riesgos se ve evidenciada en la accidentalidad y siniestralidad
nula, y en la prevencidn de la materializacion de las amenazas internas y externas de NIVCAL
S.A.S., no obstante se evidenciaron certificados de actitud médico laboral de los trabajadores asi
como los certificados emitidos por la ARL en donde se evidencio la ausencia de eventos no

deseados.
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Figura 6.
Cumplimiento ciclo verificar

CUMPLIMIENTO CICLO VERIFICAR

PESO %; 5 CUMPLIMIENTO %; 0

o P N W A~ O,

Nota: Con un total de 4 items evaluados, distribuidos en el estandar Verificacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se evidencidé incumplimiento

total del ciclo, el cual proporciona el cumplimiento entre lo planeado y ejecutado del SG-SST.

Figura 7.
Cumplimiento ciclo actuar

CUMPLIMIENTO CICLO ACTUAR

12
10
10

0

PESO % CUMPLIMIENTO %

Nota: Con un total de 4 items evaluados, distribuidos en el estdndar Mejoramiento, se
evidenci6 incumplimiento total del ciclo; este ciclo permite tomar las medidas necesarias para
generar la mejora continua del SG-SST, haciendo que este sea versatil y adaptable a la realidad

de la organizacion.
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Figura 8
Calificacion final de evaluacién inicial

CICLO PHVA CON BASE EN RESULTADOS DE LA
RESOLUCION 0312 DE 2019

120
100
100
80
60
60
40
25
20 . 10
3,0% 15,5% 0,0% 0,0% 18,5%
0
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR TOTAL

PESO % ®CUMPLIMIENTO %

Nota: Una vez analizado los resultados de cada ciclo, se obtuvo un cumplimiento
total de 18.5%. De acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019, en el articulo 28, se establecen
criterios y valoraciones para los resultados obtenidos, que, para el caso particular de NIVCAL

S.A.S., con un porcentaje inferior al 60%, se considera que se encuentra en un estado critico.

Objetivo especifico 2: Diagnosticar las condiciones de seguridad en el trabajo
asociadas a las actividades ejecutadas por la organizacion, empleando la Guia Técnica
Colombiana GTC 45 version 2 del 2012.

Actividad 4: Proyectar en flujograma las actividades para la identificacion de peligros y
valoracién de riesgos de NIVCAL S.A.S.

El objetivo principal de la metodologia GTC 45 version 2 de 2012, es brindar las

directrices necesarias para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos, asimismo define
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que las organizaciones pueden ajustar estos lineamientos, interpretdndose como una
adaptabilidad propia a las necesidades de las empresas.

Se presenta a continuacion, un flujograma de los pasos a seguir en NIVCAL S.AS. y
posteriormente, la descripcidn de cada paso:

Figura 9.
Flujograma para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos

Definir instrumento vy recolectar I

infarmacian
L
Clasificar procesos y actividades ]

A
Definir los controles existentes ]

¥

Evaluar los riesgos
Y

Definir criterios para establecer Valoracién de
aceptablidad del riesgo riesqgos

T

[
[ Identtficar peligros ]
[
[

Definir i 2l nesgo es aceptabls
0 no

¥

Establecer medidas de
intervencian segon jerarquia de
controles

¥

Mantener v actualizar

¥

LT

Nota: Flujograma adaptado segun directrices de la Guia Técnica Colombiana GTC 45

version 2 de 2012, de acuerdo con las necesidades de la organizacion.
- Definir instrumento y recolectar informacion: NIVCAL S.A.S. defini6 una herramienta
para recopilar informacidén de manera sistematica, obtenida de la identificacion de peligros y

valoracién de riesgos. Dicha herramienta puede observarse en el Anexo C.
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- Clasificar procesos y actividades: NIVCAL S.A.S. tiene tres (3) procesos, siendo estos,
Administrativo, Operativo y Gerencial.

- Identificar peligros: Se empleara la descripcion y clasificacion de peligros presentada
por la misma GTC 45 version 2 de 2012, donde se contemplara los posibles efectos, tanto a nivel
de salud y seguridad.

- Definir los controles existentes: Se detallara los controles actuales en fuente, medio e
individuo.

- Evaluar riesgos: La evaluacion de riesgos se realizara teniendo en cuenta los niveles de
deficiencia, exposicion, probabilidad; la interpretacion del nivel de probabilidad, niveles de
consecuencia y de riesgo y la interpretacion del nivel de riesgo. Estos niveles son tomados
directamente de la GTC 45 version 2 del 2012.

- Criterios para establecer la aceptabilidad del riesgo: Entre otras los requisitos legales
aplicables, aspectos operacionales, técnicos, financieros y otros, objetivos y metas de la
organizacion.

- Definir si el riesgo es aceptable o no: Para NIVCAL S.A.S., la aceptabilidad del riesgo
va determinado por los siguientes niveles: | — No Aceptable, 11 — Aceptable con control
especifico, 111 — Mejorable y IV — Aceptable.

- Establecer medidas de control: Las medidas de control se definiran teniendo en cuenta
la jerarquia de controles, siendo esta: Eliminacidn, Sustitucion, Control de Ingenieria, Control
Administrativo y Elementos/Equipos de proteccion personal.

- Mantener y actualizar: En NIVCAL S.A.S. la identificacion de peligros y valoracién de

riesgos se realizara de forma anual, o en su defecto cuando ocurra un accidente de trabajo grave
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o mortal, el diagnostico de una enfermedad laboral, la actualizacion de la legislacion aplicable, la
introduccién de un nuevo proceso o actividad.

Actividad 5: Aplicar la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos.

La matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de riesgos de NIVCAL
S.A.S., se disefié en una hoja de célculo Excel, donde se tuvieron en cuenta las siguientes variables,
contempladas en la Guia Técnica Colombiana GTC 45, version 2 del 2012: Proceso, zona/lugar,
actividades, tareas, rutinario o no, peligro, efectos posibles, controles existentes, evaluacion del
riesgo, valoracion del riesgo, criterios para establecer controles y medidas de intervencion.

Una vez definido del instrumento, se identificaron los peligros y valoraron los riesgos
asociados a la economica de NIVCAL S.AS., agrupados en Gerente, Conductores y
Administrativos. La identificacion se realizé por medio de recorridos en las areas y conversaciones
informales directas con los trabajadores. En los Anexos D, E y F se pueden evidenciar las matrices
de peligro.

Actividad 6. Priorizar los riesgos y medidas de intervencion.

Para la priorizacion de riesgos y medidas de intervencion, se tuvo en cuenta aquellos
riesgos calificados como “No aceptables”. Siendo asi, se presenta a continuacion, los riesgos y
medidas intervencion, teniendo en cuenta la agrupacion organizacional de Gerente, Conductores
y Administrativos:

Tabla 7.
Priorizacion de riesgos y medidas de intervencion

Grupo Medidas de Intervencion

o Peligro / Riesgo Valoracion
Organizacional Propuestas
Gerente Biol6gico — Exposicion a No aceptable Ejecucién del protocolo de
contagio de COVID 19 bioseguridad - Uso de

tapabocas — Distanciamiento
social — Lavado de manos
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Accidentes de transito
Condiciones de seguridad

No aceptable

Conductores Bioldgico — Exposiciobn a No aceptable
contagio de COVID 19
Accidentes de transito — No aceptable
Condiciones de seguridad

Administrativos Biolégico — Exposicion a No aceptable

contagio de COVID 19

70

Programa de mantenimiento
vehicular ~ —  Inspeccion
preoperacional de equipos —
Programa de seguridad vial

Ejecucion del protocolo de
bioseguridad — Uso de
tapabocas — Distanciamiento
social — Lavado de manos

Programa de mantenimiento
vehicular  —  Inspeccion
preoperacional de equipos —
Programa de seguridad vial

Ejecucion del protocolo de
bioseguridad — Uso de
tapabocas — Distanciamiento
social — Lavado de manos

Actividad 7. Socializar los resultados obtenidos de la priorizacion de riesgos y medidas de

intervencion.

Una vez obtenidos los resultados de la priorizacion de riesgos y medidas de intervencion,

se cito al Gerente, el Sr. José Alirio Sisa Paez, por medio de la plataforma ZOOM, donde se explico

la importancia de disponer los recursos necesarios para implementar los controles propuestos ante

dichos riesgos, los cuales pueden afectar negativamente, no solo la integridad de los trabajadores

de NIVCAL S.A.S., sino la continuidad del proceso misional de la organizacion. En el Anexo G

se puede observar el acta de reunién de la socializacion de los resultados obtenidos.

Objetivo especifico 3: Estructurar la documentacion necesaria para el Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de NIVCAL S.AS.

Actividad 8. Formular el plan de trabajo anual de NIVCAL S.A.S. teniendo en cuenta los

resultados obtenidos de la evaluacion inicial.
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El Plan de Trabajo Anual (PTA) de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) tiene como
estructura una serie de actividades, tiempos de ejecucion, responsables, objetivos, recursos
necesarios, vigencia y meta de cumplimiento, para dar solucién a las necesidades de SST
identificadas en la evaluacion inicial de los estandares minimos del SG-SST, el cual debe ser

revisado por el Gerente de NIVCAL S.A.S.

Figura 10.
Plan de Trabajo Anual en SST
SNTRL S .5 Cadigo:
PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL Version:
TRABAJO ersion
Fecha:
. . . CARGO: Estudiantes ECCI
VIGENCIA: 2021 - 2022 PROYECTADO POR: Lesly Fajardo, Deyta Palacios y. "¢ o ializacign APROBADO POR: CARGO:
Marisol Romero h
Gerencia en SST
RECURSOS NECESARIOS: Humano (Profesionales idéneos), Financiero (Presupuesto para ejecucion de - RESULTADO DE o
actividades), Tecnolégico (PC, impresora multifuncional, celulares, videobeam, red Wifi, cAmara), entre otros META DE CUMPLIMIENTO: 95% CUMPLIMIENTO 0%

Cronograma de actividades

No.|  Ciclo Actividad Objetivo Responsable jun-21 | jul-21 [ago-21 [ sep-21 | oct-21 [ nov-21 | dic-21 | ene-22 | feb-22 | mar-22 | abr-22 |ma

P|E|P|E|P|E|P|E|[P|E|P|E[P|E|P|E[P|E|P|E|P|E|P
Contratacion de profesional[Dar cumplimiento a lo i

1 Planear [SST o profesional con|requerido por la Gerente
posgrado en SST Resolucién 0312 de 2019
Verificar los

Revision ylo actualizacion
2 Planear [del manual de funciones Y|
responsabilidades

requerimientos para cada
cargo desempefiado en
SERVISALUD VITAL SAS.

Gerente, Asesor SST

Definicién de recursos para|Establecer los  rubros
3 Planear [el funcionamiento  del|necesarios ~ para  la| Gerente, Asesor SST
SGSST vigencia 2021 del SGSST

Dar cumplimiento al pago

Pago de seguridad social de seguridad social| Gerente, Asistente

4 | Planear |integral (EPS, PENSION,

ARL,CCL) |ntegra| de los administrativo
trabajadores
Reconformacién del
COP_ASST/ Vigia SST .en Definir el rol de COPASST| Gerente, Asesor SST,
5 Planear [funciones, objetivo,

) A en la organizacion Trabajadores
frecuencia de reuniones,

entre otras

Reunién del COPASSTNigia|Ejecucion por parte del

6 Planear SST Comité la reunion mensual COPASST/igia SST
Reconformacion del Comité Dar cumpl.lr’memo legal a Gerente, Asesor SST,
7 Planear de Convivencia Laboral 1a Resalucion 652 de 2012 Trabajadores
yResolucion 1352 de 2012 !
” " Ejecucion por parte del " R
Reunién del Comité de L .| Comité de Convivencia
8 Planear P Comité la reunion
Convivencia Laboral ) Laboral
trimestral
Proyectar las actividades
9 Plancar Progra‘mav de seggn pellgr0§/r|esgos, Asesor SST
Capacitaciones actiidades  ejecutadas
para la vigencia de 2021
Realizar  actividades de
induccion cada vez que
10 | Planear [Induccién/Reinduccion ingrese un nuevo Asesor SST
trabajador y reinduccion
cada afio
Programar a los

rso virtual 50 horas delf.
11| Planear Curso virua as de integrantes del COPASSTy Asesor SST

T . . .
SGSS Comité de convivencia
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Actualizacion de la Politica

Gerente, Asesor SST,

12 Planear [Politica SST
SST Trabajadores
Politica  Prevencién  de|Actualizacién de la Politica
13 Planear |cONsumo de  alcohol,|Prevencién de consumo de| Gerente, Asesor SST,
sustancias psicoactivas y|alcohol, sustancias Trabajadores
tabaco psicoactivas ytabaco
o s Actualizacién de la Politica
Politica ~ Prevencion  de » Gerente, Asesor SST,
14 Planear Prevencion  de  acoso
acoso laboral Trabajadores
laboral
. . Actualizacién de la Politica| Gerente, Asesor SST,
15 Planear |Politica de Seguridad Vial )
de Seguridad Vial Trabajadores
- Realizar revision de los| Gerente, Asesor SST,
16 Planear | Objetivos SST Objetivos SST Trabajadores
Archivo retencion Actualizar ~ Procedimiento
17 Planear y Control documental y de Asesor SST
documental .
registros
Revisién ylo actualizacién
18 Planear  [Matrizlegal de la Matriz Regulsllos Asesor SST
legales y normativos en
SST
Revision ylo actualizacién
de Procedimiento
Mecanismos de|Comunicacién
19 Planear \Smos unicacton, Asesor SST
comunicacion Participacion y Consulta; y|
Matriz  Comunicacion |
consulta
Revisar y actualizar
requerimientos del
20 Planear |Proveedores yContratistas |Procedimiento Seleccién y| Gerente yAsesor SST
Evaluacion de proveedores
contratistas
Actualizar perfil
sociodemografico de la
poblacién trabajadora, con
21 Hacer Perfil sociodemografico el fin de describir las Asesor SST
caracteristicas
sociodemogréficas de la
misma
Disefiar el PVE enfocados
alos riesgos biomecanico,
Programa de  vigilancia|visual y cardiovascular con| Asesor SST/Apoyo con
22 Hacer . e : .
epidemiolégica el fin de prevenir la ARL
manifestacion de
enfermedades
Revisar  ylo  actualizar
profesiograma de acuerdo
23 Hacer Perfil de cargos a los peligrosiriesgos AsesorSSAL/LApuyu con
inherentes a las
actividades
Dar cumplimiento a los
Solicitar custodia de requisitos  legales vcon
24 Hacer o o respecto a la tenencia Y| IPS
historias clinicas
manejo de las HC por
parte de la IPS
" . Disefiar el  programa
25 Hacer Estilos de vida y entornos estilos de vida y entornos Asesor SST/Apoyo con
saludables ARL
saludables
Actualizar el Plan de
. Manej Ambiental
Plan de Manejo Ambiental anejo bie Ia de Asesor SST/ Apoyo con
26 Hacer acuerdo a las actividades
(PMA) ) ARL
realizadas en la
organizacion
Gestionar el tratamiento
27 Hacer Gesgon 'I.megral de |nFe.graI de los residuos Proveedor externo
Residuos Sélidos (GIRS) solidos generados por la
empresa
Indicador  Frecuencia de|Calcular mensualmente el
2 H . P T
8 acer Accidentalidad (IFA) indicador Asesor SS
Indicador Severidad de la|Calcular mensualmente el
2 Hacer Accidentalidad (ISA) indicador Asesor SST
Indicador  Proporcion de Calcular anualmente el
30 Hacer Accidentes de  Trabajo indicador Asesor SST
Mortales (IPATM)
Indicador Prevalencia de la|Calcular anualmente el
1 Hacer P r SST
3 ace! Enfermedad Laboral (IPEL) [indicador Asesor SS
Indicador Incidencia de la|Calcular anualmente el
82 Hacer Enfermedad Laboral (IIEL) _[indicador Asesor SST
Indicador Ausentismo por|Calcular mensualmente el
33 Hacer . - Asesor SST
Causa Médica (IACM) indicador
Revisar ylo actualizar la
Matriz  Identificacion  de
" L peligros,  evaluacion |
34 Hacer Idel'ltlfll??clol'l de peligros yvaloramén de riesgos | Asesor SST
valoracion de riesgos L
establecimiento de
controles, y diwulgar esta a
los trabajadores
: Revisar o actualizar
Inventario de  productos|. o Asesor SSTy
35 Hacer o inventario de productos
quimicos P trabajadores
quimicos
Revisar la vigencia de las
Fichas de Datos deffichas de datos de
36 Hacer . - Asesor SST
Seguridad seguridad de los
productos quimicos
. Actualizar ylo revisar la
M I - T
a7 Hacer latriz de compatlbl idad de matriz de compatibilidad Asesor SST/ Apoyo con
productos quimicos ARL
de productos
Realizar medicion
38 Hacer nica de ruido|higiénica de ruido Proveedor extermno

(sonometria)

(sonometria) y comparar|
con resultados previos
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Realizar medicion
39 Hacer ‘Medl‘clon” h\glemca' de hlglenlca' de iluminacién Proveedor externo
iluminacion (luxometria) (luxometria) y comparar|
con resultados previos
Gestionar la
Medidas de prevencion implementacion de los
40 Hacer prevel controles de intervencion| Gerente y Asesor SST
control de peligros/riesgos . .
sugeridos en la Matriz de
identificacion de peligros
Revisar  ylo  actualizar
protocolo de bioseguridad
) .| As SST/
41 Hacer Prevencién COVID 19 por COVID 19 segun esor ARLAPOVO con
lineamientos del Ministerio
de Salud
o . Evid I
Aplicacion de medidas de videnciar que 0s
empleados implementan
42 Hacer control por parte de los " Trabajadores
X las medidas de control
trabajadores h
definidas
Programa de gestion para Revisar ylo actualizar el
43 Hacer . 9 . g P programa de gestién para Asesor SST
inspecciones planeadas :
inspecciones planeadas
24 Hacer Ingpecclon de botiquin de|Realizar inspecciéon de COPASST/ Vigia SST
primeros auxilios forma mensual
45 Hacer Inspeccién de extintor Realizar inspeccion  de COPASST/ Vigia SST
forma mensual
" .. |Realizar inspeccién de o
46 Hacer Inspeccién de camilla rigida . P COPASST/ Vigia SST
forma trimestral
47 Hacer Inspecclén de elementos de|Realizar inspeccién de COPASST/Vigia SST
proteccion personal (EPP) |forma mensual
o . Realizar inspeccion de
48 Hacer Inspeccién gerencial Gerente
forma semestral
49 Hacer Inspeccion de vehiculo Rea“mr .|nspecc|nn de Conductor
forma diaria
50 Hacer Inspecmén de condiciones Reahza( inspeccion  de COPASST/Vigia SST
de seguridad forma trimestral
51 Hacer Inpeccién de aire|Realizar inspecciéon de COPASST/ Vigia SST
acondicionado forma semestral
. Reali i i6 o
52 Hacer Inpeccion de orden yaseo ea'z""f inspeccion - de COPASST/ Vigia SST
forma bimensual
Verificar que las
condiciones de las
L -~ instalaciones,
Mantenimiento periodico de .
R " herramientas y equipos se
53 Hacer [instalaciones, equipos, Jale Gerente
S f encuentren en Optimas
maquinaria y herramientas .
condiciones con el fin de
evitar la materializacién de
eventos no deseados
54 Hacer Programa de gestion de[Revision yactualizacién del| Asesor SST / Apoyo con
Segurida Vial PESV ARL
i Dar cumplimiento a los
55 Hacer Entrega de dotacién " P Gerente
requisitos legales
. D limient I
56 | Hacer |Entrega/reposicion de EPP [ o CumPimiento a los Gerente
requisitos legales
Plan vd]e prevg/nclon, Revisar ylo v,ac!uallz‘ar el Asesor SST/ Apoyo con
57 Hacer preparaciéon y atencion de|Plan de gestion del riesgo ARL
emergencias de desastres
Constatar la respuesta de
As SST/
58 Hacer Simulacros los  trabajadores  ante esor ARLApoyo con
situaciones de emergencia
Actualizar y calcular los
indicadores de estructura,
- . '[ Asesor SST/ Apoyo con
59 Verificar  |Indicadores del SG-SST proceso y  resultado ARLAp o
definidos en el Decreto
1072 de 2015
Realizar auditoria anual al
60 Verificar  |Auditoria anual SG-SST para conocer su Proveedor externo
estado de ejecucion
s Definir las acciones a
Revision de resultados .
e . . |mejorar los hallazgos| Gerente, Asesor SSTy
61 Verificar  |obtenidos ~en  auditoria o
anual encontrados y asi cumplir COPASST
con la mejora continua
Dar a  conocer al
Responsable del SG-SSTYy|
62 Verificar Planificacion de auditoriaal Vigia SST la revisién por| Gerente, Asesor SSTy
COPASST Mgia SST la direccion de los COPASST
resultados obtenidos en la
auditoria anual
Evidenciar la identificacion
y gestion de las acciones
Aciones reventivas, |Preventvas, correctivas y}
63 Actuar N p . '|de mejoras detectadas en Gerente
correctivas y de mejora R
la  organizacion  que
buscan alcanzar la mejora
continua en el SG-SST
Evidenciar el cumplimiento
de las acciones correctivas
64 Actuar Plan de mejoramiento en N ‘respuesva a Asesor SST
requerimientos o
recomendaciones de las
autoridades competentes
CONVENCIONES ACTIVIDADES jun-21 | jul-21 |ago-21 | sep-21 | oct-21 | nov-21 | dic-21 | ene-22 | feb-22 | mar-22 | abr-22 |may-22
ACTIVIDAD PROGRAMADA PROGRAMADAS 17 12 19 16 18 18 15 16 14 15 15 20
ACTIVIDAD EJECUTADA EJECUTADAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACTIVIDAD SIN FECHA FIJA % CUMPLIMIENTO 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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Actividad 9. Disefiar los documentos prioritarios en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST).

Para esta actividad se disefiaron los siguientes documentos prioritarios para el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el fin de dar inicio al cumplimiento
de los requerimientos legales establecidos en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de
2019, los cuales se distribuyeron en veinticuatro (24) carpetas, asi:

- Anexo 0 Documento base

- Anexo 1 Politica y Objetivos SST

- Anexo 2 Inversion del recurso

- Anexo 3 Designacion del responsable

- Anexo 4 Roles y responsabilidades

- Anexo 5 Perfil sociodemografico

- Anexo 6 Procedimiento de identificacion de peligros

- Anexo 7 Evaluacion del SGSST

- Anexo 8 Reglamento de higiene y seguridad industrial

- Anexo 9 Plan de Trabajo Anual

- Anexo 10 Plan de capacitacion

- Anexo 11 COPASST

- Anexo 12 Otros documentos

- Anexo 13 Control de documentos

- Anexo 14 Comunicacion

- Anexo 15 Indicadores

- Anexo 16 Gestién del cambio
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- Anexo 17 Plan de emergencias

- Anexo 18 Adquisiciones

- Anexo 19 Contratistas

- Anexo 20 Investigacion de accidentes

- Anexo 21 Auditoria

- Anexo 22 Revision por Alta Direccion

- Anexo 23 Acciones correctivas.

Para efectos del presente trabajo de grado, en el Anexo H se puede apreciar el Manual del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se describe cada uno de los
componentes de los anexos previamente relacionados.

Actividad 10. Realizar acta de entrega de los resultados obtenidos a la Gerencia de
NIVCAL S.A.S.

Una vez disefiada la documentacion, se formalizo por medio de un acta, la entrega de los
documentos disefiados, adaptados a la realizada de NIVCAL S.A.S. con el fin de iniciar la fase
de implementacion del mismo. A continuacion, en la Figura 10 se observa el acta de entrega de

los documentos, donde se contd con la participacion del Gerente, el Sr. José Alirio Sisa Paez.
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Figura 11.

Acta de entrega de documentos disefiados

AUCTA DE REUMICN Mo 2

Temea: Entrams e documentacion prioritafa del disafio el SI5-55T para HIVCAL 5.4 5

Fecha y hora: Visrnes 25 de junio de 2021, 5000 20m.

Lugar de reunion: Rewnidn wirtusl por platsforma 200

Asistentes:

JasE Alifo Siss PAex

Leshy ¥t Fajardo Cammiona

Deyfa Mercedes Paladas Fortillo

KMaricold Eomero Salamancs

O'hjetivos:

Aemiizar antress de |8 documentacion pRoriteris penersda pars =l dissho del S5-55T de MIVWCAL 585,

Dezsrrodlic de la re uni-ﬁn:

Si=nco las 3:00 am. del dia viernss 25 de il. nic de 2024, se llevs a calbo une reurdon com b Alts
Direccion de Is empresa MIVCAL 555, con el fin de hacer eptrege o= los doosmentos priortrics
dizsfindics para el 5G-55T.

Se conto con asistenda o Serente, =l Sr. lose Alro Siss F*-é-:z. y s mstuchaabes I:u:-lrl‘-: M =roedies
Palacias, Marisol Romans Sslasmancs y Leshy wuli=th =-eia.rca. Las =shedisnteEs relsconsron los
dorusmentos a8 e-._!.-e;e_- nara Ilu pasterior impl-e_m:r!tucﬁn -cl.zl SE-SET, = cual sers Iid-_eruca. por &l
Gerente, el 3r. bose Alirio Sisa Peez, quisn det=rminas ja necesidad de delegar s wn profesionad interno
0 externd gue cumpla con los requerimientos oe For masci G para = fas= de -'np-:m-:-ﬂzcil':-'-,.
sepuEmiento § mejora continua del SE-55T.

Las documentas a dizefiacos ¥ que hacen parte de la entreza a realizar son:

- Anexo O ocumeanto bass

anaxo L Folftics y Objatives SET

- Anexo 2 Irwersian ol neourso

- &Anexo 3 E‘;-t‘.:ﬁ".m:c'ln o=l responsakis

- Anexo 4 Roles y responsabilidacses

- Anexo 3 Fesfil :-D-cindzrr-a;ril‘icu

- Anexo & Froosdimisnto ce identificacion de peligros
- Anexo 7 Evaluacion del SE55T

- Anexo E Reglamanto o higiane y seguridad indu strial
- Anexs 5 Flan de Trabajo Snual

- Anexo L0 Plan de cnpu-cilzciﬁr

-Anexo 11 COPASST

- &Anexo 12 Otros documesnios

- Anexo 13 Cortral de doosmentos

- Anexo 184 Comunicacion

- Anexo 13 indicadores

- Anexo 16 Gestion del amibic

- Anexo 17 Flan de smerpencias

Anexo 18 Adquisiciones
Anexs 15 Contratistas

anexo 20 ﬁuz:ti;nl:i-aﬁ de acodentes
- Anexo 24 Ausditoris

- Anexo 22 Revision por Ale Direccion
- Anexo 23 Accomes correctvaz

adidonalmente, s= deb=rs tener en oOs=nts =1 Flan de Trubc_'-al Snuss :PT.E.] en 35T y el Froced miEnto
para s identificacion de peligros, v rEC G ¥ waloracion de riesgos.

Hora de terminacion de Ia reunian: 11:00 =om.

Firm=s de los asistemtes:

Fose slifo Sics Pasz = .
_.-__;_-'.f.__-__..--"r'a___.
7 WAL 5.8

e P

AONIMIS TR CE TR

Lesky Yuletn Fajardo Cammona

Dl!'lle Marcedes Palacaos Fortllo

Mmrisod Romero Salsmance
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8. Discusion

En NIVCAL S.A.S., se identificaron las necesidades y requerimientos en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) desde la misma realidad de la organizacion, obteniendo un resultado
critico (18.5%) de acuerdo a los estandares minimos definidos por la Resolucién 0312 de 2019,
lo que indica que se debe disponer de los recursos necesarios, tanto de talento humano, como
econdmicos Yy técnicos, que permitan gestionar de forma eficiente los peligros y riesgos
asociados a las actividades de la empresa; esto es posible, si la Alta Direccion ve realmente
provechoso la futura implementacion del mismo, lo que conlleva a mejorar el ambiente laboral y
las condiciones mismas de trabajo a las que se exponen los empleados, traduciéndose en
ambientes productivos, seguros y saludables.

En contraste con los diferentes documentos consultados, como base para la presente
investigacion desarrollada, Leon et al. (2021), en el trabajo investigativo realizado en GO HELP
TRANSPORTE, obtuvieron un resultado igualmente critico, con menor porcentaje de
cumplimiento, 14%; por otro lado, de acuerdo con Castillo y Rosero, 2019, en METALMET, la
calificacion obtenida en el diagnostico inicial, a pesar de ser critica, fue de 31.25%; en cuanto a
Castro y Palacio, 2020, en el diagndstico inicial realizado en INPHAL S.A.S., obtuvieron
58.75%, siendo aun critico segun los parametros de valoracién definidos por la Resolucion 0312
de 2019. A pesar de su bajo cumplimiento en cuanto a lo requerido por la mencionada
resolucidn, varios puntos resaltaron como comunes entre NIVCAL S.A.S. y los resultados
obtenidos entre las investigaciones descritas, los cuales fueron: no aplicabilidad de trabajos
considerados de alto riesgo, los registros de afiliacién y pago de seguridad social integral y la

realizacion de examenes médicos; indicando asi que pese a su bajo cumplimiento, las
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organizaciones tienen nocién de su responsabilidad legal, penal, civil y administrativa con
respecto a sus trabajadores.

Sumado a esto, un pilar fundamental en la mejora continua de un SG-SST, es la
participacion activa de los trabajadores, que aportan desde su experiencia y perspectiva aspectos
que no han sido tenido en cuenta en momentos pasados, como lo son la forma de realizar
actividades especificas o el por qué se realizan de cierta forma, ya sea por ahorrar tiempo o
porque no tienen las herramientas adecuadas, lo que facilita la ocurrencia de incidentes o
accidentes de trabajo o la aparicion de enfermedades laborales. Los trabajadores como fuente
primaria de informacion, permiten identificar aspectos o condiciones desapercibidas para la Alta

Direccion o incluso para el personal encargado de SST.
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Para la ejecucion del presente trabajo investigativo en NIVCAL S.A.S., se tuvieron en

cuenta los siguientes rubros a saber, determinandose como costos:

Tabla 8.

Presupuesto para el Disefio del SG-SST

Presupuesto de personal a cargo de la investigacion

Funcidn en el proyecto Dedicacion Valor hora Fuente Total
(horas)
Autora 1 Lesly Fajardo 90 $3.785 RECUI'SO $340.650
Autora 2 Deyfa Palacios 90 $3.785 : $340.650
Autora 3 Marisol Romero 90 $3.785 propio $340.650
Total Presupuesto de Personal $1.021.950
Presupuesto de software y equipo
Descripcion Cantidad V_almf Fuente Total
unitario
Acceso a internet 70 $1.000 Recurso $70.000
Equipo de codmputo 1 $500.000 propio $500.000
Total Presupuesto de software y equipo $570.000
Presupuesto de viaticos
- i Valor
Descripcion Cantidad o Fuente Total
unitario
Transporte ida y vuelta a Recurso
NIVCAL S.AS. ! $5.000 propio $35.000
Total Presupuesto de software y equipo $1.626.950

Nota: El costo del disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST) en NIVCAL S.A.S., tuvo un costo de $1.626.950.

Teniendo en cuenta que toda empresa legalmente constituida en Colombia, que tenga

bajo su responsabilidad trabajadores, debe disefiar e implementar el SG-SST; sin embargo, el

incumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo, generaria a NIVCAL S.A.S.,

siendo una mediana empresa, multas econdmicas que van entre 21 a 100 salarios minimos

mensuales legales vigentes (SMMLYV), que, a fecha actual, estaria aproximadamente entre

$19.079.046 y $90.852.600. Asimismo, el Ministerio del Trabajo, puede dar clausura o cierre del
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lugar de trabajo si las condiciones de la empresa ponen en peligro la vida, la integridad y/o la

seguridad personal de los trabajadores.
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10. Conclusiones

Por medio de la reunion inicial se constato el interés y la necesidad de la Alta Direccion
de NIVCAL S.A.S., en iniciar con el reconocimiento de la condicién actual de cumplimiento de
estandares minimos del SG-SST de la organizacion de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015y la
Resolucion 0312 de 2019; esto se realiz6 teniendo en cuenta los 62 estandares aplicables a la
organizacion, que de acuerdo a su nivel de riesgo V y cantidad de trabajadores, 70 empleados,
estuvieron distribuidos en 4 ciclos: planear, hacer, verificar y actuar (PHVA). En dicha
evaluacion inicial de reconocimiento, NIVCAL S.A.S. obtuvo un cumplimiento del 18.5%, lo
que indico que se encontraba en un estado critico. Sin embargo, resalto que la organizacion tiene
registros de pago de seguridad social (salud, pension, riesgos laborales y caja de compensacion
familiar), realizacion de examenes médicos, certificados emitidos por la ARL donde se evidencio
la ausencia de eventos no deseados.

De otra mano, a traves de la proyeccion del procedimiento de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos, basado en la metodologia de la Guia Técnica Colombiana
GTC 45, version 2 del 2012, se realizo la identificacion y valoracion de peligros y riesgos
propios de las actividades desarrolladas por NIVCAL S.A.S., teniendo en cuenta los cargos de
Gerente, Conductores y Administrativos, generando una priorizacion de riesgos y medidas de
intervencidn, resaltando el contagio por COVID 19, por el lado biolégico, debido al contacto que
se mantiene por parte de los conductores en los diferentes sitios visitados por razon de sus
funciones, asi como por el Gerente y Administrativos, los cuales al atender clientes, proveedores
y comunidad en general; por otro lado, el riesgo de accidentes de transito derivado de la

actividad econémica misma de la organizacién, tanto para los conductores como para el gerente,
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debido a la frecuencia continua del servicio de transporte de carga como el acercamiento
comercial y estratégico, respectivamente.

Por altimo, la formulacion del plan de trabajo anual (PTA) de seguridad y salud en el
trabajo de NIVCAL S.A.S., permitio definir el camino a seguir por la misma, a la hora de dar
cumplimiento a los requisitos legales existentes en materia de seguridad y salud en el trabajo. De
igual forma, el disefio de la documentacion prioritaria del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), definié el primer eslabén a cumplir para mantener y gestionar de
forma apropiada los peligros y riesgos inherentes a las actividades ejecutadas por NIVCAL
S.A.S. previniendo asi la ocurrencia de incidentes y accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.
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11. Recomendaciones

A continuacion, se relacionan una serie de recomendaciones, que permitirdn mantener el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

- Implementar el SG-SST con apoyo, ya sea interno o externo, de un profesional idoneo,
que ejecute el Plan de Trabajo Anual (PTA) formulado, iniciando asi con la creacion de cultura de
prevencion y espacios de trabajo mas seguros y saludables.

- Actualizar de forma anual la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de riesgos, contemplando nuevas actividades, procesos, entre otras. ES importante también
actualizarla cuando ocurren accidentes de trabajo graves o mortales, asi como el diagnostico de
enfermedades laborales.

- Solicitar apoyo constante a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), quienes
dentro de sus funciones tienen asesorar técnicamente a sus empresas afiliadas en la gestion
oportuna de sus peligros.

- Hacer participes a los trabajadores de NIVCAL S.A.S., en las fases de implementacion,
seguimiento y mejora continua del SG-SST, con el fin de obtener aportes desde el punto de vista

operativo.
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Anexos

Anexo A
Acta de reunion No. 1 — Alcance del trabajo investigativo

ACTA DE REUNION No. 1

Tema: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa NIVCAL S.A.S.

Fecha y hora: 25 de enero de 2021, alas 9:30 a.m.

Lugar de reunién: Reunidn virtual por plataforma ZOOM

Asistentes:

José Alirio Sisa Paez

Lesly Yulieth Fajardo Carmona

Deyfa Mercedes Palacios Portillo

Marisol Romero Salamanca

Objetivos:
Definir el alcance del ejercicio académico a realizar en NIVCAL S.A.S.
Socializar el componente legal que sustenta el disefio del 5G-55T

Establecer tiempos aproximados de ejecucién del disefio del Sistema de Gestidn de la Seguridad vy
Salud en el Trabajo (SG-55T)

Definir los recursos necesarios para la fase del disefio del SG-55T

Desarrollo de |la reunién:

Siendo las 9:20 de la mafiana del dia lunes 25 de enero de 2021, se llevé a cabo una reunion con la
Alta Direccidn de la empresa NIVCAL S.A.S, con el fin de establecer el alcance del trabajo académico
denominado: Disefio de Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-55T en una
empresa de carga pesada ubicada en la ciudad de Cimitarra, Santander NIVCAL SAS, propuesta que
nace de la iniciativa de cooperacion entre la gerencia y de las candidatas a Especialistas en Gerencia
de SST.

Se contd con asistencia del Gerente, el 5r. José Alirio Sisa Paez, y las estudiantes Deyfa Mercedes
Palacios, Marisol Romero Salamanca y Lesly Yulieth Fajardo, siendo esta dltima también Auxiliar
Administrativa de la empresa.

Durante el desarrollo de la actividad se dio a conocer la importancia del Sistema Gestion de Seguridad
v Salud en el Trabajo (SG-55T), basado en la legislacian nacional vigente, el Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucién 0312 de 2019, emitidas por el Ministerio del Trabajo. Asimismo, se explicd la necesidad de
realizar una evaluacidn inicial que permitiera conocer el estado actual de NIVCAL 5.A.5. en cuanto a
cumplimiento de la gestién de seguridad y salud en el trabajo (55T), teniendo en cuenta el nivel de
riesgo vy la cantidad de trabajadores. En base a esto, se proyectard un plan de trabajo anual, con
actividades, cronograma, responsables y recursos necesarios. Se aclaré que el alcance del presente
ejercicio académico, solo es el disefio de la documentacion prioritaria del 5G-S5T. El tiempo
proyectado para la ejecucion es de 6 meses a partir de la fecha de aprobacion por parte de la Alta
Direccidn.
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encuentran a disposicion.

Hora de terminacion de la reunidn: 11:45 a.m

Una vez aclarado los objetivos de la reunién, el Gerente manifestd su apoyo para seguir con este
importante proyecto enfatizando que las instalaciones, trabajadores vy documentos requeridos se

En caso de requerirse reuniones en donde se evidencie el avance, se realizaran a través de medios
como WhatsApp, y zoom y envio de documentacion y aprobaciones requeridas por correo electronico.

Firmas de los asistentes:

José Alirio Sisa Paéz

Lesly Yulieth Fajardo Carmona

Deyfa Mercedes Palacios Portillo

Marisol Romero Salamanca
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Formato evaluacioén inicial

90

B o NO NO
X ESTANDAR 9
No. CICLO ITEM DEL ESTANDAR VALOR [ PESO % | CUMPLE cumpLE | APLICA OBSERVACIONES
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 05 0,5
Recursos SST
financieros, |1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de
técnicos, Gestion de Seguridad y Salud en el 05 05
humanos y de |Trabajo — SG-SST
otra indole 1.1.3 Asignacion de recursos para el
. . 9 . I
RECURSOS (10 requerld.os para |Sistema de Qestlon de Seguridad y Salud 05 05
%) coordinary  [en el Trabajo — SG-SST 4
desarrollarel |1.1.4 Afiliacién al Sistema General de 05 05
Sistema de Riesgos Laborales ) ”
Gestlo.n dela 1.15 Identificacion de trabajadores de alto
Seguridad y riesgo y cotizacién de pension especial 05 05
Salud en el
Trabajo (SG-SST)|1.1.6 Conformacion COPASST 05 05
1.1.7 Capacitacion COPASST 05 05
1.1.8 Conformacién Comité Convivencia 05 05
1 PLANEAR 1.2.1 Programa Capacitacién promocion y 2 2
(25%) prevencion — PyP
Capacitacion en 15 5 nduccion y Reinduccion en Sistema
el Slsfema de de Gestion de Seguridad y Salud en el 2 2
Gestionde I |1p55 SG-SST, actividades de 6
Seguridad y 12 |promocion y Prevencién PyP
Saludenel 75 3 Responsables del Sistema de
) Trabajo Gestion de Seguridad y Salud en el 2 2
GESTION Trabajo SG-SST con curso virtual de 50
INTEGRAL horas
DEL SDG'SST Politica de 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
(15%) Seguridady  |Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 1
Saludenel |firmada, fechaday comunicada al
Trabajo COPASST
Objetivos del
Sistema de B
. 2.2.1 Objetivos definidos, claros,
Gestion de la . I
Sequridad v la medibles, cuantificables, con metas, 1 1
9 y documentados, revisados del SG-SST
Salud en el
Trabajo SG-SST
Evaluacion inicial {2.3.1 Evaluacion e identificacion de 1 1
del SG-SST  |prioridades
2.4.1PI i ifi jeti
Plan Anual de an que identifica objetivos, metas,
X responsabilidad, recursos con 2 2
Trabajo .
cronograma y firmado
Conservacin de 2.5.1 Archivo o retencion documental del
lad ntacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud 2 2
2 dOCUMeNtaclon | o) o Trabajo SG-SST
Rendicion de 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 1
cuentas
Normatividad
nacional vigente
GESTION aplicable en .
INTEGRAL yapl . 2.7.1 Matriz legal 2 2
1 | PLANEAR materia de 15
DEL SG-SST |seguridad y salud
(15%) en el trabajo
Comunicacion 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto 1 1
reporte en SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para
- adquisicion de productos y servicios en
Adquisiciones |_: . . 1 1
quisict Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST
Contratacién 2.10.1 Evaluacién y se!eccmn de 2 2
proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios
Gestion del  [internos y externos en el Sistema de 1 1
cambio Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST




Disefio del Sistema de Gestién de SST

91

No.

CICLO

ESTANDAR

ITEM DEL ESTANDAR

VALOR

PESO %

CUMPLE

NO
CUMPLE

NO
APLICA

OBSERVACIONES

HACER
(60%)

Condiciones de
salud enel
trabajo

GESTION DE
LA SALUD

3.1.1 Descripcion sociodemografica —
Diagndstico de condiciones de salud

3.1.2 Actividades de Promoci6n y
Prevencion en Salud

3.1.3 Informacion al médico de los perfiles
de cargo

3.1.4 Realizacion de Evaluaciones
Médicas Ocupacionales -Peligros-
Periodicidad- Comunicacion al Trabajador

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones y recomendaciones
médico/laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos
saludables (controles tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia y
otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y
disposicion de basuras

3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos
sélidos, liquidos o gaseosos

(20%)
Registro, reporte
e investigacion
de las
enfermedades
laborales, los
incidentes y
accidentes del
trabajo

3.2.1 Reporte de los Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral a la ARL,
EPS'y Direccién Territorial del Ministerio
de Trabajo

3.2.2 Investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales

3.2.3 Registro y andlisis estadistico de
accidentes y enfermedades laborales

Mecanismos de

vigilancia de las

condiciones de
salud de los
trabajadores

3.3.1 Medicién de la frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicién de la severidad de la
accidentalidad

3.3.3 Medicién de la mortalidad por
Accidentes de Trabajo

3.3.4 Medicién de la prevalencia de
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de la incidencia de
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del ausentismo por causa
médica

Identificacion de
peligros,
evaluacion y
valoracion de
riesgos

4.1.1 Metodologia para la identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de
los riesgos

4.1.2 Identificacion de peligros con
participacion de todos los niveles de la
empresa

4.1.3 Identificacion de sustancias
catalogadas como carcindgenas o con
toxicidad aguda

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales,
quimicos, fisicos y biolégicos

15

GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

Medidas de
prevencion y
control para
intervenir los
peligros/riesgos

4.2.1 Implementacion de medidas de
prevencion y control de peligros/riesgos
identificados

25

4.2.2 Verificacion de aplicacion de
medidas de prevencién y control por
parte de los trabajadores

25

4.2.3 Elaboracién de procedimientos,
instructivos, fichas, protocolos

25

4.2.4 Realizacion de inspecciones
sisteméticas a las instalaciones,
magquinaria 0 equipos con la participacion
del COPASST

25

4.2.5 Mantenimiento periédico de
instalaciones, equipos, maquinas,
herramientas

25

4.2.6 Entrega de Elementos de Protecci6n
Personal EPP, se verifica con contratistas
y subcontratistas

25

15

Plan de
GESTION DE prevencion,
AMENAZAS | preparaciony
(10%) respuesta ante
emergencias

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante
emergencias

5.1.2 Brigada de prevencion conformada,

capacitada y dotada

10
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o - NO NO
X ESTANDAR 0
No. CICLO ITEM DEL ESTANDAR VALOR | PESO % | CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES
6.1.1 Definicion de indicadores del SG-
SST de acuerdo condiciones de la 125
emnresa
6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por
P Gestion y fi 125
5 |VERFICAR| VERIFICACION | = 0 lo menos una vezal afio 5
(6%) DEL SG-SST (5%) 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, 195
resultados y alcance de la auditorfa ’
6.1.4 Planificacion auditorias con el 195
COPASST ’
7.1.1 Definicion de acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SG| 25 25
SST
Acciones 7.1.2 Acciones de mejora conforme a 25 25
preventivas y  |revision de la alta direccién ’ ’
4 ACTUAR |MEJORAMIENTO| correctivas con |7.1.3 Acciones de mejora con base en 10
(10%) (10%) baseenlos  (ipvestigaciones de accidentes de trabajo 25 25
resultados del SGYy enfermedades laborales
0/ — N .
SST (10%) 7.14 Elaboracion Plan de Mejoramiento e
implementacion de medidas y acciones 25 25
correctivas solicitadas por autoridades y ' '
ARL
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Anexo C.
Formato Matriz de peligros

§ " o Peligro Controles existentes
] © 5
° o E Efectos posibles
2 e E
2 @ Descripcion Clasificacion Fuente Medio Trabajador
" . Valoracion o ' . "
Evaluacidn del riesgo del iesgo Criterios para establecer controles Medidas de intervencion
" ) ) " - Sefalizacidn,
Probabili {Interpretacion Nivel de | Interpretacion |Aceptabilidad Peor Requisito legal| . . . Controles de ) )
ND.|NE " NC | ) Expuestos . . Eliminacion Sustitucion I advertencia, | Equipos/EPI
dad | Probabilidad riesgo del NR del riesgo consecuencia | asociado ingenieria controles
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[/ NIT. 900.383.454-8
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Anexo E.
Matriz de peligros - Operativo
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Anexo G.
Acta De Reunién No. 2 - Socializacion de priorizacién de riesgos

ACTA DE REUNION No. 2

Tema: Resultados de la priorizacion de riesgos y medidas de intervencion para NIVCALS A S

Fecha y hora: Viernes 30 de abril de 2021, 10:00 a.m.

Lugar de reunion: Reunion virtual por plataforma Z00M

Asistentes:

losé Alirio Sisa Paez

Lesly Yulieth Fajardo Carmona

Deyfa Mercedes Palacios Portillo

Marisol Romero Salamanca

Objetivos:

Socializar los resultados obtenidos de la priorizacian de riesgos y medidas de intervencion, obtenidas
de la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

Desarrollo de la reunidn:

Siendo las 9:00 a.m. del dia viernes 30 de abril de 2021, se llevo a cabo una reunion con la Alta
Direccion de la empresa NIVCAL 545, con el fin de socializar los resultados obtenidos de la
priorizacion de riesgos y medidas de intervencian.

Se contd con asistencia del Gerente, el 5r. José Alirio Sisa Pdez, y las estudiantes Deyfa Mercedes
Palacios, Marisol Romero Salamanca y Lesly Yulieth Fajardo.

Durante el desarrollo de la actividad se concluyd que los peligros bioldgicos v por condiciones de
seguridad son los mas prevalentes en NIVCAL 5.4 5, siendo estos los riesgos por contagio por COVID
19 v accidentes de transito, esto debido, primeramente, a la pandemia actual v que ha generado
afectacion econdmica vy social en muchos sectores econdmicos a nivel nacional; v debido a la actividad
propiamente de |a empresa, en lo concerniente a accidentes de trénsito.

En cuanto a las medidas de intervencion sugeridas, se encuentra, la implementacion del protocolo de
bioseguridad por COVID 19, en donde se contemplan las diferentes medidas preventivas para proteger
la integridad de los trabajadores, contratistas, v demas personal asociado al proceso misional de
MNIVCAL 545 ; estas medidas incluyen el control de temperatura, lavado de manos, distanciamiento
social, control de condiciones de salud, desinfeccion de areas y equipos.

En cuanto a los accidentes de transito, se sugiere el disefio inicial de un programa de gestion de
seguridad vial que busque principalmente concienciar a la poblacian trabajadora expuesta a este
riesgo, contemplando la importancia de realizar revision preuso de cada vehiculo, el seguimiento al
programa de mantenimiento preventivo y correctivo.

Por parte de la Alta Direccion, representada por el 5r. José Alirio Sisa Paez, hubo un reiterado interés
en la futura implementacion de las mencionadas medidas de intervencian, con el fin de mantener lo

mas bajo posible la exposician a riesgos y materializacion de eventos no deseados.

Haora de terminacién de la reunidn: 11:00 a.m.
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2 DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

NIVCAL SAS. 85 una empresa Colombiana oreada en & ahe 2010, I3 cual fiene como oo
social el senvicio de fransporis plblico teresire automobor de camga masia y de digquiler de todo
o de maguinaria con enfoque nacional.

MUBSIra oganizacion 52 mantiene en |3 filosodia de caligad, ssnicio y precia.

El compromiso de nuestre personal y &l afio grada de liderazge de |3 direccidn se han converfido
en sinanime de wedibiidad y calidad, por ko cual nuesira compania se esia posicionando en el
sector de Ia canstnicsion cada dia con mas fuerza

3. SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID

La seguridad y I saud en e tabajp es apicada bap & cumplimenio de fodas las
reglamentaciones nacionales las cuales son responsabiidad del empieador, quien Sene &
ComEromise con todas bs actiidades que se planean para &l 55 55T de la emgresa, adopta
disposiciones para mear un sitema de gestion e cual inchuye la poliica, organizacion,
planificacion y aplicacion.

CONSISEND S5t factonss, 13 empresa desamola & Sistema ge Gestian 0e [@ Sequninad y Sakd
&N &l Trabaio SG- 557, ajustade 3 5us Condiciones humanas, financieras y wcnologicas a fin oe
PIORITIONGT UMKOS MEqUIsia0s Minimos 02 s, higisne y seguidad en ko5 lugares de trabajs con
2l oojetvg de proteger |3 salud de koS empieados.

A continuacion, se presentan lineamientos que e inieron en cuenia en l elaboracion del Sistema
de Gesion de [ Segundad y Salud en o Trabajo 5&- 55T de la empresa.
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1. INTRODUCCION

La sequridad  Ia salud en & ¥abajo (55T) es un conjunio de discpinas que busca el bienestar
fisico, mental y socal de ks Taba@dores en iodas las ocupaciones, y 3 prevencion de los
Iccidentss y 15 ENfermedades Felacionalas con |35 lanenes desempeiadas. Para i fin tisne por
objeo mejorar las condiciones y &l medio ambienie de frabae a ravés de la anficipacice, &
reconocimien®n, 3 evaluackn y &l conrol de los peligros que swgen en lugar de Fabaio y que
pudisran paner en pelignn & bienestar de kos trabajadores.

Los cambios en las condigones labordes, en |3 adminisyacion de |as emgresas, en las
necesidades y expeciativasde los cientes, 3 becnologia, |a insormtica y 1 complejidad dsl mundo
&N que ViVimos y ratajados, snire oiras, Nan Neona que desde hace afios 58 considens & enfoque
sistematico como |a respuesta a la gestion de los riesges omanizaciondles, nduides los de
seguridad y sakd en e trabajo.

Muasiro pats Colomiia, se ha adnherido a este modsln, inigalmente a partir de 3 Ley 1562 de 2012
¥ de manera formal con & Decrsin 1443 del 31 de julio de 2014 emitido por & Ministerio del
Trabaje, & cual 1om como guia les Direcyices relafvas 3 ks sistemas de gestitn d2 3 sequridad
yla sakud en e irmbajo ILO-3SH) publicadas 2n 2001 por 3 Omganizacion Inenacional del Trabaje
(o).

Los sislemas de gesion en segunidad y salud en el frabaja, son herramientas da mplementacin
pam @ gesiom de los nesgos l@bordles, gue aplican a cuakquier fipo de empresa,
ingependisntsments 02 5U Tamafic, complejitad de oganZacion y produccion, factones de fiesgos,
ubicaciin geografica, entre otros, debido 3 U metosskogia lbgica y secuencial per Aexible ante
s cambios y adaplable a las organizaciones siendo compatiie con oires Sistemas de gestion.
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41 OBJETIWO GENERAL

Garantizar & intsniar y extenior 0e NIVCAL SAS. |35 condicionss 0¢ Yaban Mds SEQUES ¥
sallgaies &n el desanolio 4 135 diferemes acividades productivas 3 IEves de @ promacion g
13 5alud, |3 igendficacitn, evaluacin y control de |05 Mesgos scupacionales, con & &n os Bvtar la
presentacion de acciientss de wEbED y 02 erdermEdades lEborAles ¥ OUES SiuGciones que
afecien la calidad de vida de los rabajadores.

42  OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Asegurar |3 identificacion, evakacion e innvencin de los diferemes faciores de riesgo y
peligros significatives para b salud de os rabajadones.
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+" Ubicar y maniener 3 bbs irabajaderes sequn sus apliiudes fisicas y peicologicas, en
ORPAGones que pueda desempediar eficienismente sin poner en peligr su salud o fa de
SUS COMpanens.

+* \igilar y monitorear el estado de salud de los ratejacares asomado con factores de Resga
opupacional.

+ Fortalecer 3 cufiura de salud y sequndad promoviends el compremiso y Ederanga de fodos
oS trabajadonss y contratisas.

« Fespender pronda v efecthaments ante stuacionss de emergenc o acodemas que
rESUREN &N I3 cperaciin.

« Cumplir con 35 leyes y reglamentaciones aplicatiles, 251 com con las oras cdligaciones
que hayamas asumido.

5. ALCANCE

El Sistema de Gestidn de Segwidad y Salud en e frabajo |55-55T) apica a todos los Fabajadores
de NIVCAL SAS. vinculados directaments o a Taves de contratos temporakes o frabajo, per
prestacin ge SEVCios O P Medio 0e CONTES g8 aprendizaje y aquedls ofos que i Ley
eshniezea, en los diferenies puesios, centros de trabaj y areas de operacion. iguaimente aplica
@ odos o5 pRoCes0s  Procedimientos que Conforman 3 esyuctura productiva de |2 empresa en
&l lugar o espacio donde funcionen.
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2003: Decrels 2090 define las actividades de akio nesgo y modifica Su Fégimen de pensicnes
2003: Decreto 2800 reglaments I3 afifacion ge ko3 ingegendientes al Sistema ge Rissgos
Laboraes

2003: Ley 850 requisios para oZiener @ pension 02 invvalisez

2004 Decision 554 insFumento anding de sequridad y salud en & Fabaje de la comunidad andina
de naciongs.

2004 Circular Uniicada ded Minisienio de Profeccion Social, Insirucciones al empleador y a @5
Administradons de Riesgos Laborales.

2005: Decrets 3615 adliacion colectiva de independientes modificado por & decreio 2313 de 2005
2005: Resolucian 1570, sistema oe informacidn Unico para registra de ATEP en las emgeesas,
ARPs, EPSE, y juntas.

2005: Resolugion (135, Se adopan ks formales de informe de Accidente de Trabajo y
Erfenmadad Profesional.

2006- Ley 1010 definicion, constilucicn y sanciones Acoso Laboral

2006: Resclucian 627 Norma Nacional = emisicn de ruido y nuide ambiental

2007- Resciucion 140, procedimientos legales para investigacian y reporie de los accdentes de
2007 Resolucion 2346, Practica de evaluaciones medicas & Hisioria Clinica Ocupacional.

2007- Resclucian 1855, Sislema de garaniia de la calidad en el SERP. Estandares minimos.
2007: Resoluciin 2844, Guias 0 AENGON Imegral en 55T

2007: Resoluciin 2646, programa emgresanal fiesgo psicosodal.

2008: Proyecto o2 b=y 105 Comision segéma del Senada tednicion ATEP

2008: Resoluciin 1013 Guias 08 AEnCon Imegral en S5T.

2009: Resclucin 1918, pracica de las evakaconss madicas ocupacionalies y 13 guarda, archivo
¥ cusiodia de a5 mismas

2009: Decrets 2555 Adopta tatla Ensermedades Coupacionales

2009: Resolucidn 2087 g 2013 afiliacion independienss

Resslucion_2415_de_2013 afilaciones ante ARL regamenta parsialment= (3 Ley 1562 da 2012,
resoludiones 1747 de 2008, 2377 de 2008, 950 y 2245 de 2009, 1004 de 2010, £45 y 476 de 2011
¥ 324de 2012

2012: Ley 156212 por [3 cual 52 modifica & sistema de mesgos laborales y e didan oiras
disposiciones en matera de salud ocupacional.
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6. MARCO DE REFERENCIA [NORMOGRAMA 5G-35T)

Marco Legal

La integridad de I3 vida y salud de oS tmbsjadores constituye una pReccupacion de interés
smpresarial y piolico, en que pamidpa @ gobiemo nacional. E marco legal esti dago por
lineamientos constitucionales, convenios imemacionales de la OIT, normas generdles del Cadign
Sustanive del Traoso, ademas, & gobismo Colombiand Na esEhiecido nTmatividad especiica
para el desarmoilo de los programas de salud ocupacional ¥ el cumplimianto en negos laborales,
enire ofras enconirames las siguientes:

Nomiatividad vigents an 55T y Riesgos Laborales

1479: Ley 9 es & Codigo Sanitanc Naconal.

1979; Resolcion 2400 Estiuio de |a Segurdad industrial

1984; Decreto §14, Plan Nacional de ST

1986: Resclucian 2013 Comité Paritario de 55T

1989: Ri2s0iucian 1016, reglamenta los programas de SST & las empresas.

1990: Resniucion 1752, valones limites contra ruids

1993- Resolucin 1075, Frevension def fammaco dependenia, alcoholismo y tabaquismo en &
1994: Decreto Ley 1255 Reglamenta al Sistema General de Riesgos Laboralkes

1994; Decreto 1772 Reglamenta la afliacion ¥ cotizacion al Ststema de Riesgos Laborles

1996: Decretn 1330 afifiaciin 3 empresas, accilents 02 Tabajo con MuUsts, SMPresas Bmporales.
1997 Ley 351, integracion laboral a personas discapacitadas

1999: Decrety 517 Manual Unico de calficacion invalidez

2002: Decreto 1607 modifica |3 labia de dasficacion de aciiidades econtmicas para & SGRP.
2002: Ley 776 MOQiica & 0ecre 1295 08 1994 &N 2l 1eMa 08 ESECiones sCondmicas y o
presFipGion de derechos.

2003: ey THT reforma 2| sisi2ma gensral de pensiones.

2003: Ley 828, conol 3 |a evasion del sistema oe seguidad Socisl
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2014: Resolccn 1565 Plan estratégico de sequridad Vial para empresa con un nimero de
WERICURYS difeCios o CONMratados supenion @ 10 disz.

2014: Decreo 1443 Por & cual se dictan disposicianss para |3 implementacicn gel Sistema g
Gestitn e @ Seguidad y Salud en & Trabajo (S3-55T).

2014: Decreto 1477 Se expice |3 10la de enfermedadss labarales.

2015: Decrets 1072 de 2015 Decrelo dnico Reglamentario ol sechor tabajn.

2015: Resolucin 2851 Modifica el articulo 3 de |3 Resalucion 156 de 2005, respecio al reporis de
los acoidenes graves, mortales y enfiermedades Goorales diagnosicadas.

2015: Deretn 472 Se Megiamentan 105 milenos g graduacion por ls MURIs por vacsion a las
NOMias die Saguridad y Salud en 2| Trabajo y Riesgos Lakborales.

2015: Decreto 1906 Modifica & plazo de presentacion ged Flan estatégico de Sequiidad vial por
parts d2 las empresas.

2016: Decreio 171 Amplia o plazo para la implementacion el SG55T del que trata &f Decreio
1072 de 2015.

2017: Resokucion 1111 Por I3 cual se definen los Estandares Minimes del Sistema da Gasticn de
‘Segundad y Salud en = Trabajo para empleadores y contratanies.

2019: Resolucion 0312 del 2018, por la cual revoca la resclucidn 1111 del 2017, ¥ dicta los
esindares minmas del SGSST.

7. DEFINICION DE TERMINDS Y DEFINICIONES

A CONNUBCIIN relacionamas ks Bmings y defnicines qus son apicaties para ks propositos del
SISTEMA DE GESTIOM DE SEGURIDAD Y SALIUD EN EL TRABAJD ¥ que en nuesira empresa
rigen de manera prachica como Guibura y vorabulano en kodos MUESTes Procesos.

» Accidente de Trabajo: Es accident= de trabajo todo Suceso repenting que sobrevenga
[Or CAUSE O CON DCISON d2| YAbGj0, Y qUs ProduEca e & rabaEor Una Ision oeganica,
una penursacion funcional, una invaligez o 13 muents. Es t@mbién accgeme de rabajo
aquel que 3= prOduUcE DWENGE @ EjRCUCON 0= drdenss del empleddor, O durants i3
ejecucion de una b bae Su awbndad, 30n fuera del lugw  y horas de Fabajo.
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iguaimente &l que se produzca durante & iraslade de los rabajadores desde su residencia
a o lugares de trabajo o viceversa, cuando & Franspon ko suministre = emplsador.
Accion comeefivas Accion fomada para eiiminar 13 causa de una ne conformidad
QEIBCIAN U O SAUAGN N0 deseatie.

Accion de mejora: Accian e opimizacon del Sistema de Gestion de 13 Segunidad y Saked
&n & TRbsje SESST, para kgrar mejoras en & dessmpefio @2 13 ofganizacion &0 |
seguridad y 13 salud en el frabaio de forma poherenis con su poliica.

Accitn preventiva: Accion para siminar & mitigar |a[s) Causas) d8 urE o conformidad
polencial u ofra situacion polencial no deseable.

Actividad no rufinaria: Acividsd que no foma parte de |3 operacion nomal de 13
omganzacon o actiidad que [@ organizacion ha delerminada coma RO rufinara * por su
Daja FecuEncia de ejscucian.

Agtividad rutinaria: Actiidad que sorma parte de @ operacian nomal de 13 organizacin,
5 ha planifcado y es estandarzada.

Actuar: Redizar acciones de mejora para cibiener ks mayores beneficios en la segundad
y 5alkud de los Trabajadores.

Alta direceidne PErsona 0 gnpa de personas que Sifigen y Controlan una empresa.
Amenaza: Peligro lateme de que un evento fiica de onigen nawml, o causado, o Rducio
DO 13 SCCION NUMEN: e Manss JCcoilensl, 58 Mesents con Una severidad suicients para
causar péndida de vidas, lesiones u otros impactos en fa salud, asi como mbien dafics y
pémidas &n oS Hienes, |3 infraestuctura, ks Medios de SUSIeMS, 13 prestacion e senicios
¥ oS recursos ambientales.

Aussntismo: Se denoming 3 nims=eo de Noras programadas, que & dejan de iebaar
oM CONSSCUENCia de los acodentss de frabajo o las enfermedades laborales.
Auto-reports de condiciones de trabajo y salud: Proceso medante & cual el rabajador
0 coniratista repona por escrito al empleador o contratante las condiconss adversas de
seguridad ¥ sakud que identifica =n su lugar de Tabajo.

Caniro de rabajo. Se enfiende por Cantro de Trabajo a oda edificacian o arear a cielo
‘abierto destinada 3 UNa GCHCaT SCONGMIcE &1 UNG BMpresa determinada.

Cielo PHWA: Procedimiento 1gico y por efapas que permite el mejoramients continue a
rawes 22 o5 siguisntes pasos:

NIVCAL S.A.S.
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Eficiencia- Relacion entre o resuliads alcarzado y los recursos uilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligra o desastre o 3 inminencia dad mismo, que
afects @ fundonamismo normal de 13 empresa, Requiers de Una resccidn inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primenos auxilios y en algunas
3505 de oS grupos de apoyo dependiendo de 5U magnitud.

Enfisrmedad Profesional: Se conzidera erfermedad prodssional 1000 e5tdo paiigics
pemanenie o lemporal que sobrevenga coma consecuencia obligada y diresta de la clase
e rataje que desempedia & rabajagor, o 0= medin en que s ha visty obligato 3 Yabajar,
¥ que haya sido determinada come enfermedad profesional por el gobiema racional.
Evaluacion g8l resgo: FIOCeso para deteminar =) nivel 0 fesgo asociaco al nivel oe
probatilidad de que dicho riesgo se concrele y al nivel de sevendad de |35 COMsecuEntias
e e5a concrecidn,

Evento Cafastrofico: Aconiecimienin imgeevisto y no deseado que aliera
significativaments el funcicnamienio nommal de 13 empresa, implica dafos masives al
personal que |abora &n instlaciones, paralsis total ge |35 actividadss 02 13 empresa o una
pans de ella y que afeCia @ k3 Ca0ena productiva, & GEnsrs, desTUCKon parcial o bt de
una insialagion. -

Ex3menes GCupacionales: Valoracion 0el estadn 0s s3Il 3 Taves 02 sxamenss fisicas,
prebas funcondes ¥ compiementaras, de awemomlae:pmnanesgus
especiicos, que se realizan al trabaCor para investigar 13 aparicin de lesines
paloidgicas incipientes de origen profesional o no.

Factores de Riesgo: Aguellas condiciones del ambients, [a farea, kos instumenios, los
mateniales, 13 ceganizacion y & contenids o=l rabaj qUe ENGErTan un dafio posncl en
la salud fiska o mental, o sobre [ seguwridad de [as personas.

Grade de peligrosidatt Relaciin matematica obtenina del progucto Snire @ obabiidad
de ocumencia, la intensidad de [a expositon, las consecusncias mas probables dervadas
de una condicon de REsge especiica.

Grade de riesgo: Relaciin matemsatica entre |a concentracion o | intensidad y & Sempo
que un frabajador se encuenira expuesto 3 un facie de Niesge, con |3 conceniracion o i
intersidad y tiempe de exposicion pemistos.
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Comibé Paritario: Organismo de promacion y vigiancia d2 las nomas y reglamentos de

55T dento de |3 empresa.

* Condicicnes de salud: El conjunio de vanables obiptias y d= awio -reporis de
condiciones fisiidgicas, psicoidgicas y sosiocuRurales que osemminan el peril
sociodemografico y de momilidad de 2 poblacion fradaj X

« Condiciones de Salud: 50N los faciones de fesgo del ambients sodal y os laboral, 0e as

condiciones sociales y econmicas derivadas de la forma de vinculacion al proceso

[productivo que influyen en I3 sakud del trakbajador.

Condiciones de trabajoc Es el conjunto de caracterisicas de (a tarsa, del entome y de

omanizacion del Tabeo, B3 cuales imeractian produciendo ateracionss positvas o

negativas y que, direcia o indireclamente, infuyen en la salud y 1 vida del Frabajador.

Ccondiciones y medio ambisnte o8 trabajo; Aguelos slementos, agenies o faciones que

fienen influencia significativa en 1a generacion de Fesges para fa seguidad y salud de los

trabjaoores. Quedan especiicaments inCuidos en esta gefinicion, entre omos: ) las
caracienslicas generakes de los locales, instalacionss, magquinas, equipes, hemamientas,
malerias pimas, producios y demas Utiles exstentss en el lugar de trabajo; b) Los agentes
fisicos, quimicns y Doidgicos presentes en = ambients g Yabajy y SUS COMesmondientes

iniereidades, conceniraciones o niveles de presenca; ©) los procedimienios para i@

utiizacion ge los 3gentes ciados &N el Sparaso anteriv, que inAuyan &n 13 generacon os

riesgos par kos irabajaderes y; d) la organizacion y ordenamiento de las abores, incluidos

s factones ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.

» Cronograma: Registw de las actidades del plan de accion del programa, en el cual 52
COFEIgNaN |35 freas, ks responsabies ¥ 135 enas e realizacion

# Descriprion sociodemografica: Perfl soci demografice de 3 poblacan rabajadora, que
indluye 3 desFipmEon de las caraciisicas sodiales y demegraficas de ungrl.pode
{raDS3000ES, IS COMO: gt o 25Colanidad, ingreses, hgar oe residencia, compasician
familiar, eSral0 SoC0ecHnomics, 8510 Gvil FaZa, ccupacion, aed de rabajo, edad, exn
¥ i de Fabajo.

» Efsctividad: Logro de s objetiaes 02 Sistema de Gestitn o2 |3 Sequridad y Saud & &l
Trabajo con la maxma eficacia y la maxima edcienta.

 [Eficaciz: £5 13 capacidad 0= kanzar el efCio QUe B5PATa O 58 05583 a5 @ realzcion

de una accion.
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Grade de safisfaccion: Indicador primario de o que significa I calidad de la aiencion. En
esie senfido representa |3 evaluacion que hacen irabajador y proveeder de 13 calidad del
programa.

Hacer: Implementacion de las medidas planficadas.

|denificacion del peligno Proceso para establecer si exis®e un peligne y defiir las
caracteristicas de este.

Incidencia: Medida dindmica de |a fecuenca con que se presentan o inciden por primera
WEZ, 135 SVENiDs e 53l o enfemedatss & gl penodo.

Incidenis de frabajo: Evenio imprevisio que SobMeviene por causa o Con ocasion del
trabajo, 5in consecuencias direcias para la salud oel vabajadar.
Indicadores de procase: Medidas venficables del grada de desamolio & implementacion
el 5&-55T.

indice o razon: Es & cocente enire dos nimenes que muesira |a relacion da amaho entre
2o, Se define come (@ relacon exisients enfre dos poblacianes o universos diwentss,
Inapeccionss os Seguridad: E5 3 gesccidn 08 S rigsgos mediante 13 absenacidn
ummaeasnreasopmnenanamuaenmurmmmmnas
primas e insumos, , ransporte, maqui ¥ EqUpOS, Operaciones,
wﬁnmnmemies.simasdemaemmgenmuiasuemymas
aquellas condicionss que puedan infiuir & 3 salud y sequidad de los rabajadores.
Invesfigacion de accigents de trabajoc Técnica wiizada para & andisis de un accigenis
laloral, con el fin de cenocer & desarmalo de los acontecimienios y delsrminar las causas
¥ 155 medidas de conirl pars evitar su repetician.

Letalittad: Proparcidn 08 MUBMDS [of UN SYENED O UNG BNfenmadad oslemminad, con s
casos de ese evento o de enfrmedad.

Mantsnimisnito Preventivo: E5 aquel que 32 Nace a I3 MaqUing o squipss, slementas &
instalagiones locativas, de acuenda con e esimatve de vida il de sus diversas paries
para exilar que ccurran dafos, desperectos o delernion.

Miatriz legal: Es I3 comgilacion g2 los requisiios nomathes exigibles 3 I empresa aconds
con as “aclividades propias e inherentes de su actiidad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y tcnices para desarmcilar & Sishema de Gestion de la Seguridad
y'Salud en & Trabajn -5G-55T, & cual debsrd actualzarse en i3 medida qus sean emitidas
nuevas disposiciones aplicabies.
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Mejora continua Proceso recuments e optimizacin del Simema ge Gesion 22 @
Sequridad y Salud en e Trabajo, para lograr mejoras en & desempeio en esle campe, de
foma coherenie con @ poiftica de Seguridad y Salud en e Trabaie 55T de |3 onganizacion.
Monitores ambiental: Medicion g8 135 CONCETYACINES O NIWEES 08 COMEMINANIES 3 oS
CUaIES BTN EXPUSStDs 1S BAaOres QUTAMIE SU jomada dira,

Morilidad: NUMerD proporcional de pErSonas que enferman en una poblacicn en un
tiempo detErminas.

Mortalidad: Ndmero peoporcional de personas que MUSPen en una poblacian en un Sempa
delerminada.

Mo conformidad: Mo cumplimisnio de un requisite. Puede ser una desviackn de
estandares, pracicas, procadimiznios de Tabajs, requisios normatives apiicoies, entre
alnes.

Nomnaa de Sequridad: Son a5 reglas que deben sequirs para evitar dafios que puedan
defivarse coma consecuencia de la sjecucion de un irabajo. Especiican o delerminan
detaladaments |as instrucciones 3 sequir en 1 operacion, Manipulacion de maguinas y
neramientas.

Fanorama de Factores de Risago: Informacion detallada sobre s condiciones de riesga
laboral, asi como el conocimientn de 1 exposicion a que eslan sometides los distinios
gripes de irabajadores aectadas por elios. Dicha informacion implica una accan contima
¥ sistemdiica de cbeervacion y medicon, de manera que eEsta un conocimierio
ACUEIZA00 3 T2wEs del 1mpa, qUB PEMmitan una 308Cuana oriemacion 0e |3s acividates
preventivas posieions.

Paragrafio 1: En apicacion e 10 esEOECion &n & amioss 10408 13 Ley 1562 02 2012, para
todios ls efectos se entendard como sequridad y salud en el trabajo bode ko que andss de
a enirada en vigencia de dicha ley hacia referencia al eming 55T.

Paragralo & Conforme 3 paragrasy anterion 3 parir e 13 hecha de publicacion el preseris
fecren se entenderd el Comité Paritario 0e SST como Comiss Paritaria en Seguridad y
Salud en el Trabajo y & Vigia en SST come Vigia en Segunidad y Salud en & Trabaj,
quienes tendran las funciones establecidas en |a normatividad vigente.

Peligre; Fuenie, siuacion o acko com potencial de causar dafo en la sakd de los
imbajatores, en ks equipos 0 en las instalaciones.
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Risago: Combinacin’ de | probabilidad de que Courm Una & Mas exposiciones J everios
peligrosos y |a severidad ded dafio que pueds s2 causada por 85ios.

Risago: La protadiidad de owmencia de un evento generado por una condicion de
irabajo capaz de desencadenar aiguna lesitn o dafio de |3 salud e integridad del
trabajager; dafo en los Malefiales ¥ equipes o JMefCion el ambients EoorEl Y exra
labaral.

Risagoa Laboralea: Son niesgos laborales &l acoidsmie que S8 produce como
consecuencia directa def rabajo o labor desempefiada y |a enfesmedad que haya sic0
Cataingada como profesional por el Gobiema Macinal.

Salud: Es &l compietd bienestar fisico, meal y social y no saments 1 ausencia g2
enfermedad o invalidez. (0M.5.).

Sistema de Geslion en Ssguridad y Salud en el Trabajo: £ Sistema de Gestion dz &
Sequridad y Salud en e Trabaje 5G-55T consisie en & desarmallo e un proces logico y
por etapas, basade en k3 mefor, continua ¥ que incluye 13 poiEca, 1a organizacian, 13
plarificacicn, |3 apicacin, la evaluacion, la audiloria y las acciones de mejora con &l
objeivo g2 anbicipar, reconocer, evaluar y controlar los nesgos que puedan afectar B
seguridad y I3 salud en el Fabajo. Con actiidades tendientes a presenvar, manbensr y
mejorar @ salud individual y coleciva de los irabajadores en sus ooupacionss y que deben
ser desanoliadas en sus Sitios 92 irabaj en fomma integral & interdisciplinana.

Sistema General de Rissges laborales: 5 el conjunio de entidades plblicas y ivadas,
nomias ¥ procedimientos, destinados 3 preveni, proteger y atender a los rabajadores de
los efecios de 125 enfermedades y ko GCCidenies que pUEdan OGNS CON 0CZSION 0
M3 COMSECUENCIA g8l rabajo que desarmilan.

SST: Conjunis de discplinas que fienen coms finalidad fa promocion de 1 salud en &
frabajo @ frawes del fomento y mantenimiento del mas eleado nivel de bisnestar en los
trabajadores, prewmemn alteraciones de |a sald generadas por las condiciones de
mpmmmmmmmmmumneamm
y coloCANdoios en UN Cango 300N Con SUS apitudes Fikicas y peicogicas.

Tasa El coeficiente o (53 e5 la relacian exisiznie entre i poblagion que presenta un iecho
particulr, la pobéacin susceptitle a ese hecho.
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# [Plan de emeqgencias: Conjunto de mOMmas ¥ procedimisntos generdes destinados a
DTEVENIT @ controlar en forma eportuna y adecuada, Bs stuaciones de fesgo en una
Empresa.

Planificar: Se debe planificar i3 forma de mejorar 13 seguridad y salud de jos rabajadores,

ENCONlrANde qUE COS35 5B ESEN Nackndo iNCOmBClaments o S8 pueden mejrar y

det=minandn ieas par SHUCONST 8505 probismas.

Palifica oe sequridad y salud en el rabaje: Es & compromiss 48 13 aita direcsian o2 una

oMganizacicn con [ sequridad y 1 salud en o trabajo, expresadas femalments, que define

su aicance y compramete 3 boda ka ceganizacion,

* Prevalencia: Medida de 3 PROUENCE con Qus existe un evento de salud o enfermedad en
&l momento, independisniements g2 cudndo se haya aiginada,

* Priofizacion de Rieagoa: Consisie en el onenamisnio sscuencial de |a severidad de los
iaciores de riesgo identificatos, sagunsugmmuepeigmsnadjnuenﬁgn con el finge
desarmolar acciones de conirol, wrre:;m*,'pmrr.nn &N orden pricritario.

* Programa de vigilancia epidemiologica: Conjnio de acdones y meindolgias
encaminadas al estudio, evaluacian y condol de ks fachwes de fesgo presentes n el
frabiajo y de los efectos que genera en fa salud. Se apoya en un siskema de informacian y
rEqisim.

* Proporcion: Es |a relacin exisienis entre pane de una poalacion y & iotl de b misma.
Expresa 13 relacion de una parte con & foda.

# [Registro: Documento que presenta resutados Sbtenidos o proporciona evidencia e |as
actvidates desempefiadas. .

* Rendicion de cuentas: Mecarismo por medio del cusl |3s personas @ insstucones
insrman soive su desempena.

* Requigito Mormativo: Regquisito de segundad y salud en @ trabaje impuesio por wa
nofma vigents ¥ que aplica a las actvidades de la cganizacion.

 Revigion proactiva Es ef comgeomiso 0ol empieator o convalams que imgica
iniciafva y capacidad de anficpacin para e desamollo de accones preventivas y
comectivas, asi come 3 loma de decisionss para generar mejoras en & SGSST.

* Revision rsactiva: Acciones para el seguimiento de ensermedades laborales, ingdenies,
apcidentes de ¥abajs y ausentisma laboral por enfermedad.
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+ Trabajo: Es una actividad vital gl rombre. Capacidad no enajenable del ser humang
Caracienizada por Seruna actividad social y radonal, ofieniada a un fin y un medio de piena
Valoracion del factor de rissgo: Procedimients mediante o cual se asigna walor
mIlBMmAc 3 un faCr 8¢ riesgo. EXpresa | Sevenidad o peigrosioad a i que Se somete
] Frabajador expuesio.

aloracion del risago: Consiste en emitir un juicio sobee I3 tolerancia o mo del rigsgo
esimada.

warificar: Revisar que los procedimientos y accionss implementagss estin consiguiends
15 rESUIadDs deseancs.

igilancia de 1a aalud en & trabajo o vigilancia epidemiologica de |a salud. En &
trabajo: Comgeenda la recopilacidn, &l analisis, |a interpretacian y I difusian continuada y
sistematica de daios a efecios de |3 prevencion. La wigiandia es indspensable para i
plarificacicn, ejecuciin y evaluaciin de ks Sistemas de sequiidad y saud e & rabajo, el
n:nnrnlnehsmmnsylesbnesmhnhnaﬂasmelrmpyelausenﬁmmmw
emfermedad, 351 como para a proteccion y promocian de 3 salud d2 s Yabajadores.
Dicha wigilanda comprende tanto |3 viglanda de 1 salud de los abajadores coma (3 del
medio ambiente de imbao.

4. POLTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD

HIVCAL S.4.3. estabiece en conjunia con &l vigia ccupacional 1a politica empresarial en cuanio al
5G 55T, la cual esta disponible en las oficinas y al alcance de 1dos los Irabajadores, teniendo en
cuenta persanal sjend 3 | empresa jcontratistas, subcontradsias y provesdores) que de aiquna
mianera prestan un Sevicio a la compania.

Anaxo 1 poiitza 5 o ridad y Saiud oo ol Trabgo
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9. RESPOMSABILIDADES FRENTE AL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJD

9.1, Retursos.

La Alta Dirsccion de nuestra EMpresa asume & maxima respensabiidad en 2l estabiecimients,
documentacian, implementasicn y manienimienio del Sisiema de Gesiion de Ia Seguridad y
Saud en &l Trabaje, pos o tanto seguea la disponisilidad de ks recursos popios necesarios, asi
como de s asignacas por |a ley Colembiana para su adecuado funconamisnto.

En &l anexo 52 descrive, de manera general, de que forma s2 encueniran asignades s recrses
para la Gestidn en Seguridad y Salud en & Trabajo de I3 emgresa MIVCAL S.A.5.

9.2 Responzable del sistema de gesfion en segunidad y salud en &l frabajo.

La Gerenca de NIVCAL S.AS desiga como Feoresenaniz de @ Direccion a
F0OONNNNDOGGO0E, quisn independisntemantz a las responsabiidades de su cango
2N la compaiiia, ndra coma responsabilidad y auionidad de ko siguients:

+ Planiicar, orgarizar, dirigir, desarmilar y aplicar &l SG-55T ¥ COma minima una vez & aho
realizar su evaluagioe.

" Informar a ka aha diveccion sobre & suncionamisnts y 1S resURados del 56-55T.

+ Promover I3 participacion de todos los miembros de I3 empresa en @ implemeniacion del
SE-55T.

+ Cooedinar com los jefes de las areas, la elaboracion y actualizacion de la maviz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracin de riesgos y Racer [a priorizadion para
focakzar i intervencion.

w Validar o consinir con los jefes de las areas los planes de acsion y hacer saguimieno a su
cumplimienta.

+ Promover |3 comprension 2 I3 polifica en idos los niveles de 3 organizacion.
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~ Garaniizar |3 disponiviidad de personal compeiente para liderar y controlar el desamolio
de la segunidad y salud en el frabaj.

+ GAANZAF Un Programa de iNduocion ¥ entenamiento para ks Fabajaorss que ingresen
3 la empresa, independianiements de su forma de contratacion y vinculacian.

+ GIEntzr un programa 88 Capactacion acoede con L neCesidages especHas
detectadas en la identificacian de peligros, evaluacian y valoracion de fiesgas.

+ Gamntizar isrmacion oporuna sobes L gestin g2 f3 ssgunidad y salud en & rEE Y
cangles de COMUNICICION Que Pesmilan recolectar infoemacion mandesiada por ks
frabajadores.

94 Fesponaabilidades jefes de drsa

+ Particpar en [ aclualizacion de [ identificacion de peligros, evaluacion y valkacion de

+ Participar en |a constniccion y Secucion de planes de accion.

+ [Promover [ comprension de |a poliica en los Fabajadores.

" INFAmar sobee |35 Necesidades de CApachacion y envenamients & Sequiidad y Salud en
el Trabajo.

~ Participar en Ia investigacion de Jos incidentes y acooentss o2 iEDE0.

~ Participar en las inspectiones de seguridad.

95 Responsabilidades de los trabajadores

Los tratajadores, de conformidad con la nermatiidad vigents t2ndran entre olras, las siguientes
responsabilgages:

« Conoger y Ener clara la politica de Seguridad y Sakud en el Trabaje.

+* Procurar el cuidado imegral de su salud.

+ Sumiistrar infrmacicn clara, compieta y veraz sobie su estado de salud.

«* Cumplir 135 nommas o2 segunidad e nigiens propias de la empresa.

+ Farticipar &0 13 prevencion de riesgos [aborales medianis las actividades que se redlicen
2N l3 empresa.
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~ [GesHonar s Tecursos para cumpilr con & plan de Sequridad ¥ Salud en el Tradajo y hacer
seguimienio a los indicadores.

~ Cooedinar las necesidades de capagiacon en malenia de prevencian segun los riesgos
pricririos y s Niveles de |a organizacion.

~ Apoyar 3 invesigacion de los acdeniss e incidentes de irabajo.

+ Paricioar 0z 35 reuniones del Comité ge Seguidad y Salud en & rabajo.

~ Ejecucion y saguimienio del 5G-55T.

Dicra desigracion se realza medianie aca de nombeamiento.

Apgap 3 Acts i SGEET

ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAND

93

P P

Denire del Sisiema de Gestion de la Sagunidad y Sakd en & Trabaj SG-55T en la empresa, &
emplzadar tandrd entrs olras, |as Sguisntes cbiigacionss:

" Suminisirar o5 recurses necesancs para el desamolio de &S adlividades del SG3-55T.

+ Bsignar y comunicar responsabilidades @ ks rabajadores en seguridad y sald en el
frabajo deniny del marco ge sus funciones.

+ Garantizar 13 consutta y participacion o2 o trabajasores &N @ igentificacion de ios peligros
¥ conirol de kos Aesgos, a5t come |3 participacian a traves del comite ¢ vigia de Seguridad
¥ Salud en el Fabajo.

+ Carantiza Ia superdsion de |3 segunidad y sakud en o trabap.

+ Evaluar par le menos una vez al 3 |a gestian de ka sequndad y salud en e rabajo.

+ Impiementar bos comectivos Necesarios para el cumpimiento de metas y objethos.

S S NIVCAL S.A.S. oersaaan
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~ Informar a5 condiciones de riesgo detectadas al jefe inmedia.
+ Feporiar inmediataments todo accidents de iabajo o incidente.

06 Responszbilidages gel COPASST:

« Proponer @ las directivas las acividades relacionadas con 1a salud y |a segundad de
125 tabajadores.

" Analzar las causas de accidentes y enfermedades.

 Visitar pericdicamente las insaiaciones.

" ACDQET 33 SUGSIENCaE QUE IESENtEn (03 rabajadonss en matena de seguridad.

~ Semir de punto de coondinacion entre las directivas y les {rabajadores pam las
shuacionss relacienadas con Segunidad y Salud en & Trabajo.

Esta 3signacion de responsabilidades 52 divuiga mediante ios pesfiles d= cargo ¥ en acla o=
reunicn con el COPASST.

Anoxo 4. Foivs nzabiildados dantro dal SGEST

ORGANIGRAMA

Muestra Empresa esta calficada coma mediana empresa, por su Bma'o ¥ acives fos, hemos
disefiags un graficn 02 5U BSYUCIUTE Drganacional iNCUYEns | respansanilidad de gestionar &
5G 55T.
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97.  INFORMACION BASICA DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL: NIVCAL SAS.

NIT: 500,353 454-5

OFICINA: Camera 2 Mo, 233

CIUDAD: Pusrto AraujerSantandss

TELEFONO: 3147423404 - 314BEE1805

NUMERO DE EMPLEADOS: T0

PROCES0 PRODUCTIVO: empresa combiana cuyo objelo social &5 la prestacion de senici
de transponte pbiice 1Teste UIMaNor 08 Carga Masia y de akquier de 1o ips de maguinaria
COn ENfoque naconal.
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+ Die aCUBN3 Con (@ Natraleza de 1 peligros, |3 profizacin y 13 actividad econdmica de
empresa, podra Ser necesanc aplicar metodologias  especificas macona o
intenacionalmente aceptadas, para complementar @ evaluacion de ks rissges en SST
ante peligros ge onigen fisico, quimics, Dickdgic, psicosacal entre olros.

Angu §._Frovodimisnto identifcaciin de peligros y vaiorcitn de fesgos
Matriz do identificacidn de los paligros ¥ valoracién do los iospos:
Formaio da scios y condiciones insepuras

12. EVALUACION INICIAL ¥ PERIODICA DEL SGSST

Esta Eimera evaliacion fe raizada por 13 ARL SURA 3 cusl COmesponds 3 la ARL de nuesto
principal cliente Grupo Emgeesanial SURA y I3 cual 52 lomd como rsferencia para iniciar con &l
disefio & impiementacion del Sislema ge Gestiin de B seguidad y Sakd en & Trabajo.

Adicionalmente 13 Gerencia de NIVCAL SA S designd a una profesional externa para lievar a
calo e seguimiento pesiadico al SE55T, para identiicar las necesidades exisienies, da @l manera
{qUe 52 pUEdan lomar cemo Un pumo de parida para establecer o actualizar el programa existems
%=nienda BN CUENT oS Siguismss puntos:

Legislagon vigenie en cuanto al 55 55T

Matriz de riesgos actualizada

Pian de emergencia con analisis de wulnerabiiidad

La descripcitn so00 demograica de 105 Iabajaiones Con US COMdicones de sad,
anaizanga |as esmdisticas 98 sa0d, Gccidemainad y enfermedad lEora de 05 405
rmos afics.

L3 evaliacion de la efectivitad e las medidas que s& Nan impementsdo en & control ge
amenazas.
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SUPERFICIE DE LA AREAS DE TRABAJO: La edicing adminksiratia se encuenira ubicada en el
Pusrn AraujySantandss.

10. AGNOSTICO DE LAS CONDICIONES DE SALUD

Frenie al Diagndsico de Salud, se establece el perfil general de I3 poblacion, en cuamo a
presencia de enfermadades en sus frabajadores, aqui se hace un andlisis demografco Eniendo
&N Cusnta & tipo de conratacion labaral y olras caramsisticas.

©1 diagndstico g2 135 condicionss de salud 32 realizh con 3 informacian de vanables demogracas,
ooupacionales y halazges d= morbilidad. Para esto s& S0NC @ @ IPS CENDIANTRA gicho
indorme.

- .
1. IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS

PLANIFICACION

" Mentificacian de Peligros y Evaluacion de los Riesgos

" [l smplador debe apiicar una metodoiagia nacional o imemacionalments acepiada, que
583 SiSIEMAtica y que 1ENga Akance S00Ne 10S IS PIOCesns Y acividades rutinarias y no
mifinanas (inemas o exiemnas), dos los ceniros de trabajo y fodos los Yabajadores
ind=pendiente d= su forma de conaiEcon y vinculacon, que le permila identficar los
jpeligros y evaluar o= Niesgos en 55T, con & fin que pueda priorisrios y establecer los
controles necesanios, realimna medicionss ambisntales cUNG0 58 requisra.

+ LL@s acividades nunarias y no nainarias, dsben evaluarse &n condicion narmal y ancrmal
de funcionamients y lambien, en condicion de emengencia.

+ La identificacion de peligros y evaliacon de kos riesgos debe ser desamollada por &
empleador, con b parficipacion y comgeemiso de idos los niveles de |a empresa. Debe
ser documeniada y aciualzada peniddicamente (como minime, de maner anual).
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La gerencia acoge mecanismos 0e planificaciin basindose en f@ evalacion que se redliza
constamemente en [a eMpresa para asi conlriuir en:

& [ cumplimisno g8 |3 legislacian
+ [ fortalecimients e 13 gesion gel 53 ST
* Lamejora coninua

Anwp 7. Evalugcion fnicial dol SGEET

13. REGLAMENTO DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD INDUSTRIAL

En &l regiamemo de higiene y seguridad industial se estadiecen normas, reglamentaciones y
responsabiigages de 13 empresa asi como 02 105 IEDAE00MES.  También en & reglameno 52
esmec!naa:mmlnsmmmsneriesgoqu! 58 ENCUeniTan en = contexto Bboral.

LLos funconarios de [ empresa tienen conoomiento de las situaciones de peligro establecidas en
&l reglamenin, como cumplinas y 3 quién dingirse en cass de siniestros o evenualidades que
puedan oGuTr en 13 jomada laboral  Siempre que se produce Un NUEVD iNgreso en la empresa
se realiza Una iNducSion para mostrark al nueve funcionario las poliics de segqurdad de I3
empresa y el reglamento es parte esencial de las mismas.

En los detalies de riesgos del regiamemo de higiene y sequridad, los empleados conoCen en
detake 10as 33 siuacionss.

La participaciin de |3 emgesa &5 muy 3ctiva en 13 supenvisidn oel cumpiimients ds 135 normas
de seguridad para mejorar & cuidado de [ salud del trabajador.

Anguo 8. Regiamanio dg d industrial

14. PLAMEACION, ORGANIZACION ¥ EJECUCION

I responsable ogl desamoliy de a3 acividades de SST de @ empresa, realiza & andlisis y
priafizagion, los resuitados de los regisires de incapacidades, consuftas medicas, enire oros.
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Faa ko 1Eacionado con Higiens y Saneamisnto DASICo 58 1eNdrd e cusnt aqusilas acdones
difgidas @ la lentificacin, Evaacion y Control 0= los Faciores o2 Rissgo =n & amdients o2
Fabaje. Para esle la emgresa propane estudics ambientales periddicos ¥ sequimienta, a ks
agentes y faciores oe riesgos dsioos, quimicos, e carga fisica y biskigica, inendficatos en &l
medio de frabajo, que pueden causar alieraciones reversibles o permanentes en la salud de los
Trabajadores.

En maeria de Sequnigad & propisito £5 mantener un ambients laberal Sequrs, mediants & conol
de las causas basicas que polenciaimente pueden causar dafo a 3 integndad fisia del
Trabajader, estableciendo mecanismos fendientes a identiicar 1as condiciones que puedsn
generar incidentes de trabajo, o enfermedades laborales.

El objefivo de |35 intervencionss debs ser reduci hasta un nivel aceptable los nesges identficados
&N la mariz Gan una valoracion y controies adecumdos.

Anoxo 88 Pan de Trabajo Ansal
Frocedimionto pars I constrpsin dol nlan do trabain

141, PROGRAMA DE INDUCCION, CAPACITACION Y FORMACION

La emgresa impismenta sU programa o= inOuccin, capacitacion y toma e concienci,
‘asaguIando que las personas sean competentes para las labores que desempsdan.

Apewn 30 Fan do cagacipoiin
At 30 capacitacitn
Procedimionds de capacitackin
Formatn do indwocidn HSE
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& Progamas ¢ Prevencion e koS Niesgos privitanos a 1a sakd de o5 TanajEasores y sus

comespondientes evidencias.

El inorme de condiciones de sakd.

El plan de trabajo anual en sequridad y salud en trabajo.

Polifica d= prevencitn de consuma de tabacs, aloahol y drogas.

El programa ge capacitaciin anusl =n ssquridad y sakud en el rabao SST, asi como g su

cumplimients incuyenaa 105 SopOres 8 MAUCTON, ENduCEiin y capacitaciones ds 105

trabajadores dependientes y contratistas.

Fiagistros de enitraga de squipes y slementos de proteccion personal.

& |3 igemificacion de las AMenIZaEs Nty CON |3 EvAMECON de I3 vuineragilidad y sus
comespondientes planes de prevencion, Preparacon y fespuesia anke emengentias

* Formalos de regisires de las imspecciones a las insialaciones, magquinas o equipos
jecutadas.

* L3 mabiz legal actualizada que contempie |35 normas del Sislema Genenal de Risgos
Laborales que ke aplican a la empresa

Anaxn 12 Stros documantos
Hohas ticnicas
Frograms de oge
Frograma de ordon y aseo

161 COMSERVACION DE LOS DOCUMENTOS

L]

» HIVCAL5.AS comserva bs regisios y documenios que soporian e 5G-55T, de manera
contolada, garanizando que sean legidles, faciments ideniicables y acoesibles,
protegios contra daho, detefioes o péndida. L3 consenvacin se reaiza de forma
elecirinica y fisica. Lo siguientss doCUMENtos y Ieqistos, SEMAN CONSSNVAos por un
penoda minima de 20 afos, contados a partir del momenio en que cese 1a relacicn laboral
del trabajadior con la empresa:

» Hisioria dlinica ccupacional, inchidas [a evaluagicn medica pre ccupacional o de pre

ingress, las periodicas, las pos ocupacionales o de egress, pos ncapacidades yofras que
13 Empresa requisn sgUn SUs aciid0es.

105
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15. COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJ-COPASST

Die comtonmidad con fa Resolugion 2013 de 1585, la empresa comsonmed dicho comite de fa siguienis
foma:

Funcignes del COPASST:

* Vigilar &l gesamolio del 55T

* Farficipar en actividades de promocion y divaigacion en 50.

+ Vigilar & cumplimiemo del 55T,

* Parficipacion en l investigacion de ATEP y promover medidas de conirol.
* isiar perindicaments koS lugares de rabaja.

* Proponsr actividades de capacitacin en 50

* Senvi come organismo coondinador enire el empleador ¥ los rabajadones.

16. DOCUMENTACION DEL 5G-8ST
La empresa mantiene aciualizados los siguienies dosumenios:

Palitica con SUS Tespectives objeiuns en 8l 5G S5T.

Funciones y responsatilidades asignadss par & cumglimisaiis de |3 Politica d2 55T

Idenificacion de riesgos y peigros por medio de Mairiz.

Programa de 5& S5T de fa empresa

Insinciives y procedimienios de I3 compania

Sopories de designacion con sus respecivas aclas de I35 reuniones que realizmn

periddicaments.

* Inyestigaciones oe incidentes y accidenies trabajo al igual que de a5 erdemedades
|aborales.

& Planes de emesgencias con & andiss te vuinerabiidad.
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® 0% resullagss 98 EXAMENEs Paracinicos y prusbas Uncionales, tSes comd las prusbas

de monitane cbiclogico, audiometias, espiromelrias, radiogratias de torax y en general, las

que s realicen con & ohjsto ds MONDIEar ks efeCos Nadia [ 53ud oe 13 exposicion 3

peligros y riesgos en 55T,

Resufiados de mediciones y monitores a los ambienies ocupacionales, come resultado de

o programas de vigilancia y contral de los peligros y riesges en 55T

Registos de |as acividades de HACoN, Srmacion y e en 55T

Registo del suminisir de slemenios de projccion personal

La igentifcacin anual de palignos y evaluscion y valoracion de s nesgos.

Elinforme ge a5 condiciones de salud, junto con el pendl socicdemografion de [ potiacion

irabajagon ¥ segun los lineamienios de los programas de vigiancia epidemiclogica en

concordancia con koS riesgos exisiantes en 13 organizacion.

® o5 procedimientos e insvuctives intemos de 55T,

Registn 02 snirega 08 K5 POBOCins de Sequridad, de 135 fichas tcnicas cuando apliqus

¥ demas instrucives imMemes de S5T.

L5 repones y las invesigaciones de ios incidentes, accidemss da trabajo y erdermadades

labarales de acuerda con la nomatiidad vigente.

» La idenfficacion de las amenazas junio con @ evaluacion de 3 vulnerabiidad y sus
COESpONdETES (ENSs 02 DIEVENCION, PrEparacion y Iespussta ante emergencias.

# Formalos de registos de l3s inspecciones a las instalaciones, maguinas o equipes

ejecutadas.

La malriz legal achializada que conlemple las nommas del Sisiema Generl de Riegos

Laborales gue le aplican a la empresa.

Evidencias de las gestiones adelantzdas para &l confrol de los resgos priontanos.

La focumsntacion relacknada con 2l 53-55T, &5 redactada o¢ manera tal que Sea CEra y
emendibls por 1as personas que tienen que apiicaria o consultaria. igualments, debe e revisada
¥ SCtusizada cuando 553 Necesanio difundirse y se pane @ dSpOSIon O 10003 WS Yabajatores,
en ks apartes que les compete.
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£l trabajador fene derecho a consultar los registros relativos a su salud a @ institucicn peestadora
de senvicios de seguridad y sakud en e frabaje que los efeciud. En tode Gaso, 52 garantza la
corddencialidad de los documentos, acorde con la nermatividad legal wigente.

La organizacion establec y mangens &l Manual del 5&-55T (este documents) que desaibe:

# [l 5G-55T 08 |3 Srganizacion y Sus Sememas constiutivos.

» Laforma come los difrentes elementos del SG-55T interactian entre si

® L3 rsEciin entre ks giferentss elementos y sUs procedimisnios o insyuctios.
La organizacion establecit un listado maestro de documantos & cual &5 indice de documentos
E51a0IECins qUE SPOYAN & CONto ¥ 13 GDSraCion o ks POCESDS garartizand su actualizaciin,
disponibilidad y su uso.

Angu 13, CONTROL DE DOCUMENTOS

17. COMUNICACION

La Gerencia establece mecanismos efcaces para:

Reciir, dacumentar y respander adecuadaments 3 135 comunicaciones inlemas y exemas
relativas a S5T.

‘Garaniizar que oporiunamente, se comunique sobre & 55-55T a los Yabajadores.
Disponsr g8 canales que pETMitan Pecolectar iNSEMacin sobre inquistusss, ideas y
apories de los trabajadores en materia de 55T y garantizar que sean corsideradas y
alendidas por los responsabies de l3 55T en la empresa.

Ld
2 IECONOCE QUe 1 COMUNICICIaN entTe ko5 diferentes Nivelss 02 [@ OPganizacian y Con SUS pares
inferesas s un elemento dave para &l desamollo, mani=nimienio y mejora de 55T, para garantizar
su adecuada gestdn, se establecen lineamientos para &l mansje e las comunicacionss que
pans del andisis 02 33 panes iMeresatas eXEas & iMemas. Estos insamisntos incluysn:
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18. Ingicagores

El empieader  definid los indicaderes {pualiiatives o cuaniiatives) que evakian la
esvuciura, & procese y los resultades del S5-35T y se realza el sequimients a3 los
mismes, pa &l cumplimento de las metas definidas en plan de Yabajo anual. Esios
indicadores 52 alinean con el planteamientn esiraigics de |a empresa y hacen parte del

MEmoe.
L]
Apeup 15: (NDICADORER
Indicagor dp pstmctus
Anilipls estagizdion
Indicador de rosuitads
Indicagor de procase

19. GESTION DEL CAMBIG

+ El empleader evalia 2 impacio scbee I 55T, que puedan gensrar los cambios internos
{introduccion de nuevos procesos, cambio en los metodes de frabaje, adguisiciones,
instalaciones, enfre oiros] o los camisos exiemos (cambios en | legislacion, evalucion del
conocimiento en 55T, entre olros).
Para ello 52 realiza 13 identificacidn de peligres ¥ o evaluacin de fiesges que puedan
defivarse de esi0s cambios, ¥ adopta [35 medidas de prevencion y condal antes de su
impiememMacion CUaNo 3si IOCEE, BN CONSURA con el Vigia e SST. De i3 misma
manera, 52 acialza el Sistema de 55T cuando 52 requiera.

.
Anvxo 16: posiidn dol cambia
Formaio de regisiro de pestién del cambio
Eruoedimiants do gesién dul cambia

20. PHEVEICK)N PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
L
« El empieador implementa y mantiene s disposiciones necesarias en materia de
PrevEncian, preparacion y respuesta ante emergencias, con Gobarira 3 10dos ks cenires

106
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1. La recepeicn, el direccionamients a quien debe respondery |3 documentacion de [a respuesia

a las comunicaciones de las pariss externas e ilemas interesadas, debisndose:

* Registar en & ceniro de condrol documental (Mota: O quisn haga sus veces) de la
oIanizacion |a fecha de recind de |35 comuNicaciones recbidas en frma fisica y oe las
reciidas via e-mail que requieran se respondidas.

* Registar en &l centne de conte documentsd (Nota: © Naga SUS VEGES) & scha de envie
al encargaa o2 dar respuesta.

* Registar en el caniro de control documental (Nota: O haga sus veces) la fecha de envia
de la respuesta y archivar I3 respeciva respussta.

*+ Cenerar bimestralments, desde &l cantro de control documental (Nota: © haga sus veoes),
informe a la aita dineccion sobre 3 cpertunidad de respuesta de fodos ks involucTados,
[iara 13 toma de Jo5 ComeCtivgs Necesans.

2. La aefinicion g2 ks medios y mecanismo para gar @ conocer o SG-55T & ks rabajadores y
contratistas, que incluysn:

La induccion y reinduccion, ademas de Sormaciones especificas en o S6-55T
Carneleras

Soigdnes.

(Cartas de la gerencia.

Campafias g S5T.

3. La estruchuracian e los siguientes canales para recoleciar inquistudes, ideas, y aperies d2 los
trabajadores:
* Buzonss de Sugerencias.
* Repories de mmwres.
» Reportes a fraves de [ intranet.
® jdeas de mejora.

Anexo 14: comunizasion
Formato do gugjas
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¥ MM 02 TAlE0 ¥ 1005 K0S EbEanares, independients de sU frma o2 CONTAECON o

winculacin, inchedos los visitanies, proveedores, confratistas y submoniradstas.

Para ello se Beva 2 cabe un plan de prevencion, preparacion y respussis anie ememendias

que Gensders Geme Minimo, ks Siguisnles aspecios:

+ Ieniifica sistematicamente de todas las amenazas, que puedan Fecir a @ empresa;

+ Meniifica los recurses disponicles en [@ emgresa, para |3 prevencin, preparadon y
respuesia ame emergencias;

+ Evallia 1 vulnerakilidad de 13 empresa feile 3 estas amenazas

« [Erioniza las amenazas

" ASigNa KIS ECUrsDs MECESarios para disefiar & IMpemantar ks programas, procedimientas
0 GCCioNES NECESaNias, para prevenir y controfiar las amenazas prararias o minimizar el
impacto de las no proftarias

" Impl=menta (25 acciones facibles, par reducr 3 vulnerabilidad de B empresa freme a
25135 AMENAZAS

+ INfMaE, CIpACE ¥ enfrena periddicaments 3 10005 WS Yabajadores iCMICOS ks
simulacos, para gue es¥n en la mejr capacidad posible de aciuar y proteger su salud @
integridad, ante una emengencia real o potencial

+ Conforma, capacta, enena y dota 13 brigada integral para @ prevencion y alencon de
emengendas [incipiente o estnctural), acords con su nivel de riesgo ¥ s rEOUrSDS
disponibles, que incluya 3 ceganizacion & implementacion de un semicic oporiung y
eficiente de primenes auilios. Todes kos vabajadores deben estar en capacidad de sepan
LA AME3, OWENtE ¥ OESpUSS 02 [35 emesgencias gue 32 pusdan oivar ge las
amenazas identifcadas en la empresa.

" INEpECCiona peitdicamente, tooos 05 EqUIPOS NSlaCionados Con [ prevencion y atencion
o8 emergencias asi coma ks simemas 0 sefialzaciin y alamma, con &l fin te garamizar
su disponibilidad y buen funcionamisnia

+ Desamola progamas o planes de ayuda MU anie amenazas de MRS cOMAR,
idenificando los recUrses ars 13 prevencion, Preparacion y respuesia anke ememencias
2n &l eniomo de la empresa y arficuiandosa con los planes que para el mismo propasii,
puedan exisir en estas zonas.

Apewn 17 pign do progrgonaizs
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Idantificacidn de amenaza
Modeio da conformavkin del COE

Hola ol brigadis

21. ADQUISICICHES

L]

.

* El empieador implementa ¥ mantiene las disposiciones necesarias para que en @
‘adquisicidn da ruevos bienes y senicios para Su empresa, se identifiquen previamente las
obfigaciones y requisiios tano legales como o2 [ propia empresa en matena de 55T y
[parague se desamrolien Lxs disposiciones necesarias para cumplr con dichas obligaciones
y requisitos, antes de su wiiizacion.

L]

A 18, ADGUSICIONES
LOrdon do compra
Procsalieionts do compra

211, COMTRATACION

La Gerencia contratante, adopta y mantens a5 disposiciones necesarias, con e fin de que
SE garanticen las nomas de 55T g 5U empresa o CUando Mencs NOAmas equivalients,
apiicadas 2 kos provesgores, 3 s Contraistas y 2 ks Yabajaoores o2 esk URimo, qurams
el desempefio de las actiidades objeto e contralo en 3 emgresa.

Fara esi propdsilo, & empleador contratante considera oMo MinimO, ko5 siguisntes
aspectos en matena de S5
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INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES
LABORALES

Paa |3 ivestigacidn de los incidentes, accidentes ge trabajo y enfermedades laDoraes, 3
OIganizacion estEbiecd § mantens un procedimisns en & que s definen |as responsatilidades
segin o esiablecido en I3 legislacion colombiana, y las metndologias usadas para la investigacin
¥ & andiisis.

Al intesior g |3 emgresa la notficacion de un accidents o inGoents de a0 potencial dispara una
“aleria de sequridad® que es documeniada a fraves de un informe enviade @ bodos los niveles
gerenciales, 3 parir del cual 38 conveca el equipe investigadar.

Pesitdicamente se revisan |as investigacionses y analisis para identifcar si s esian legando a las
CaNas [AKES que los originaren y S los cormectivos propuesios garanizan la no repeficion del
evenin o de evenios similares.

Las iwestigacionss y analisiz o2 accigentes, incidentes y enfarmedaces labovales deben levar a
I3 Mevisidn o2 identificacion y valoracion de iesgos y, @ pantr os &la, 3 las modificacionss y ajuses
en el 53-55T que sean requendos.

Anain 20 investigacitn do accldantos
Procedimiongs d investipackis

Acta do constiucidn
Formaio de investigacidn

23. SUPERVISION Y MEDICION DE LOS RESULTADOS

L]

& [El smpleador elabora, estEbecs y Mevisa periddicaments, un procedimients para
supervisar, madiry recapilar con requiantad, infemacian relativa al desempsdia de la S5T
=0 la empresa. S deding en los diferentes niveles de 3 empresa, las responsabilidades el
deber de rendir Cusntas en ko refersms a k3 gestian de S5T y 3 autnidad gue, en materia
de supenision de [a S5, fienen los funcionarnios respensables de desarmllar esta labor.

* De acuenic con I3 medicion y regisira de los indicadores definidos par evaluar & 5G-55T,

107
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" Inciuir lo5 aspecios de ST, en la evaluacion y ssieccin de provesdones y contratistas

+ Estabiecer antes de iniciar el ¥abajo, canales de comunicacion para |a gestion de 55T
con s provesdones y los contratistas

+ Wesificar antes del inicio del trabaj y pesiddicamente, & cumpimiento de 13 obigacion ge
afiiacion a la seguridad social integral, considerands | rotacion del personal por parte de
s provesdones y conlratisEs

+ INFONEEN 3 105 Provessiores y Conratistas al igual que ks Yabajadores de esie (tima,
previo al inicio el contrate, los peligros y Mesgos generales y especiices de su zona de
trabiajo inchuidas las acividades o fareas de allo fiesgo, rutinarias y no nsnarias, asi
coma [a fonma de controlaras y s medidas de prevencion y atencion de emenencias.
En 52 propésite, s geDe revisar periddicamente 13 rocion de personal y assgurar
que, dentro del alcance de este (feral, & nuevo personal recida la misma informacian

+ Insiuir a los provesdores y contratistas, sobre £ deber de informar al empleador
Conratanis 3CaCa e 105 PrEsUNiE accidenies y enfermedades laboraies ocumidos en el
ejerticky del objeto contrachual, pars que el confratanis ejerza las acciones de prevencicn
¥ coniral que estén baje su responsabiidad

+ Veificar |a aptitud y 3 compeiencia del conratista y sus rabajadones o subcontratistas,
especialmente para el desamolio de actividades consideradas coma de o fiesgo

+ Wesificar perifgicaments y Qurante & desarmolo 02 1as acividades objelo del contrals en
I3 empresa, & cumplimiento de la normatividad en SST por pare de los provesdores,
confratistas y sus trabajadores o subooniratistas.

+ Disponer de un manusl pars |2 sequidad de s convralisias 02 sU organizacion,
ImUCTARGios en 106 PROCESCS dE PROMOCION, Prevencion, asi como en s campanas
de sensibifzacin y percepcion del fizsgo campanas ver guia de manual de contradstas.

.

Ao 18, CONTRATISTAS
Criterios do contratista

Procegiminni do selocoién da contratisty

d&l‘“" Sag MIVCAL S.A.S. DET-$E33T-008
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58 OEtTMinG &N qué Medida 52 cumipie Con 13 poiiica y 105 objstivos de SST ¥ 5= controtan

los riesgus. La supendsicn no se realza Unicamente de maner reachiva sobee los

rEsUNadDs (EStadisticas Sobre aCCidenies de tabSD Y enfermedades lEDOraeEs, entre

oS, NG g manera proactiva y evallka I3 estruciurE el proceso oe |3 gesion en SST.
* Lasupenisicn de la 55T, permite:

+ Elintercambio de informacion con los iabajadores, sobre los resutados y U desempan
en 55T

+ REcolsctar infmaion para deteminar s las medidas de prevenicion y control de
jpeligros y riesgos se aplican ¥ son efcaces

+ Servir de base para |a adopcion de dedsiones que tengan por cbjeln, mejorar la
identficasion de peligros y o control de los riesgas ¥ en general, mejorar a gesticn en
S5T ge @ empresa.

+ La supenisicn proacliva debe permiir entre oiros, ko siguiente:

" Estmmiecsr ¢l cumgimisnio 0s panes especiions, 08 135 MEas SStamiecitas y 0e ks
abjefvos propuesis

+ Inspeccionar sistemalicamente los trafajadores, los puesios de frabajo, las maguinas y
equipas ¥ en general, las instalaciones de |a empresa

+ Vigilar las condicignes en los ambientes de rabaje

+ L@ vigilancia 02 3 salud g2 ios rabajadones mediants 135 evaluaciones medicas
pentdicas y ks programas e vigiancia epidemioldgica, con & propdsio 08 identificar
precozmente ef=cios haca la sakud denvados de les ambientes de trabaje y evakar
eficacia de las medidas de prevencion y control

" Determinar & cumplimismo de |a legislacion nacional vigents aplicanle =n materia de
55T, o cumpimienta de s estindanes minimos gel Sistema de Garantia de Calidad del
Sistema Genesal de Riesgos Laberales que ke apiquen y bos demds requisitos valunianos
que en matefia de 55T haya suscrio [ empresa

L]

+ La supsnigion resctia cehe pamiilr enfre otms, i@ identifcacion, /3 nodficacion y I3
investigacion de-

« Incoent=s, accidentes de rabajo y enfermedades [aborales
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+ Pusentismo |aboral por causas asociadas con 55T

+ 0735 Perdioas com Jafios 3 I3 propiedad, Maquinas y Bquipos entre oifos, IaCinagns
oon 55T

+ Deficiencias en sequridad y salud y olras Failas en la gestion de la 55T en la empresa.

+ La efectividad de los programas de renabiitacion y recuperacian de la salud de ks

+ Investigacion de Incidentes, Accidentss y Enfermedades relagionadas con el Trabajp

+ La investigacion g (35 causas 08 koS iNCOemes, pResumins ACTdentes y erfenmedates
reladionadas con ef Fabajo, debe adelantrss acorde con & Deceln 1550 de 1996, 1
Resgiucion Nimero 1401 de 2007 y las disposiciones que ks modiiquen, adicionen o
sustituyan. El resultado de esta investigacion, debe pemitic entre olras

+ ldentificar y documentar cualquies deficiencia en el SG-55T y senir como base para 3
implementacion de 2 acciones preventivas, comeciias o de MEjira NecesTias

+ COMUNICAY SUS Pnciaies concUsiones 3 koS representantes del COPASST o Vigia de
55T sequn comesponda ¥ aiender sus cbsenvaciones y recomendasiones al respactn

+ Informar de sus resultades a3 las personas drectamente asociadas con SUS CaUS3s © Con
S5 controkes, para qua 52 fomen las medidas cormecivas necesarias

+ plimentar e process de evaluacion que haga 13 ana direccidn de 13 gestitn en S5T y que
s considaren amBien en s acsiones de mejra continua.

+ 03 informes  |as conclusiones de investigaciones desarmciladas por organismos exemas
como aulonidades de inspeccicn, vigiancia y control o por parte de Adminisiadoras de
Riesgos Laborles, deben ser considerados Emiien come fusnie de actiones comecivas,
preventivas o de mejora en materia de 55T, respetEndo ks requisites 0e cordtencilidad
que apliquen de acwerto con |3 legislacon vigents.

+ Las invesiigaciones de que Irata el presenie articulo, deben ser desarmoiladas por personal
compelents y con la paticipacion de ks rabajadoses v ks representantss del COPASST
o Vigia de 55T cuanda asi aplique.

 Puiria

+ Purdiioria de Cumplimiento del SE-55T.

+ Elempleador debe implementar un procedimisnto documentada de werficacion o auditoria,
que evalle perindicamente ef cumgimienis de todes ks componentes ded SBSST y
también, que evakie i las accones fuenn impiementadas y, si Aseron adecuadas y

CAL Sy MNIVCAL S.A.S.
- = * MIT. $00.3 4545 DET-HEIRT-00
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+ El proceso ge invesigacion de incidentes, accigentes o2 Fabajo y erdermedades Bborales

¥ Su efecto sobee &l mejoramienio de |3 55T en la empresa

EI dessarmiio del process de audiana

La evalation por parte ge 3 alta dinsccion

Las acciones preventvas, comecivas y de mejora.

Las condusiones del proceso o8 auditoria o SG-55T, gede dewrminar Si fa puesta en

practica del SG-SST y Cada UNG 98 SUS COMPonentes y SUbCOMPORENtss, parmiten antne

ofres ko siguienie

+ Estabiecer si es eficaz para e logro de @ poliiica y los objeives en 55T de la empresa

Determinar si promueve I3 particpacion de los trabajadores

Comprobiar que se 1engan en cuents & andisis de o5 indicagores y oS resUES 02

audionas arteriores

* Evidenciar que s cumia con 1a legislacion nacional vigente aplicable en matenia de 55T,
2l cumplimienss g2 los estindares minimas e Caitad del Sistema General ge Rissgas
Laboraies gue ke apiquen v oS 0emas requisitos voluntarios que en matesia de SST haya
SUSCHtD |3 empress

» Estblecer que s alcancen las metas y la mejora contira en ST,

25 REVISION POR L& ALTA DIRECCION

+ La Ala direccion debe evalla o 5G-55T cada ssis meses de conformidad con las
miodiicaciones en ks peocasas, @ superdsion y medicidn de los resulades, 15 audtonias
¥ gemds informes que permitan recopilar informacion scbre su funcicramienms. Esta
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eficaces. Esta verificacion debe ser pianificada con la participacin del COPASST o Vigia
de 55T y 0ebe & realizada por personal (intema o exiema) competante & independiens
13 acividad, Are 0 PROCEsD DO de verficacin.

« Como minime, & empleador debe desamalar un cido de audinna amual, sobre iodos los
componentes de 3 gestion en S5T en la emgresa,

[l empleador debe desarnclar una politica y un programa de auditoria, que comprenda
entre atres, 13 definicidn de 3 competencia que debe tener |3 persana que sea auditor, &
akance te 3 3udtora, [a periodicidad, |3 mewnanogia y I3 presenacin de informes.

+ Los resuliados del peocesn de vesificacion, deben ser commnicados @ los miveles
pertmentes de I3 empresa, para tomar ks medidas preventivas, comecivas o de mejora
necEsarias.

.
24, ALCANCE DE LA AUDITORIL DE CUMPLIMIENTO DEL SG-58T

+ [l process de augiiona comprende Una evalacion de caga ung 0e jos Componantes del
53-55T y Sus SUDCOMPONENIEs saqUn comesponda.

La augitoria abarcar entre olros, o siguisTe;

El cumplimiento de | politica de 55T,

La evakacon de |2 paricpacion e ios rabajadores;

El desarmiio de la responsabilidad y 1a odligacion de rendir cuentas;
La competencia y & capacitacian de ks trabajadores en 55T,

La documentacion en S5T;

La forma de comunicar 5 55T a kos Fabajadores y su essctividad
La planifcacion, desarrolio y aplicacion ded 56-55T

LLa gestidn del cambia

LLa prevencin, prEparacion y respuesta ante emergencias

La consiteracion de L3 SST en (a5 nuevas aoquisicionss;

El alance y apicacion da 13 55T, en los provesdores y contratisias;
* Lasupenision y medicin de los resultados;

éqﬁﬂl- S, MNIVCAL S.A.S. DET-$833T-008
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revizitn ente oiros, debe pemitic

+ Evalim el cumplimiento del plan de frabajo y su cronograma

" Evalli las estratzgias impiementadas y determinar si han sido efcaces para al@nzas ks
PESUNIINE SEpEraN0T

+ [Evalia la capacdad del S5-55T, para satisfacer s necesidades globales de @ empresa
¥ Gemds pares inleresadas en matesia de 55T

~* Anailza I3 necesidad o reslizar cambios en &l SG-55T, incluida L polrica y sus oojetvos

+ Analiza la suficiencia de koS FECUrsos asignados, para &l cumplimismo g2 kos resultados
esperades

~ Bpata informacion soore nuevas pricfidades y objesvos estratégicos de |3 ofganizaciin,
que puedan ser iNSUMOS para k3 pEnifcacion yla mejora condnda

+ [Evalia I3 efcaga de las medidas de seguimienio con base en examenss ameniones de la
alfia direccion y reakizar los ajusies necesarios.

« Las conclusionzs de esta 00 S0 D00 ¥ 5US principaes i , 500
CoMUNicaaos Vigia g8 SST Y 3 las personas responsables e Cada uno 02 ks sementos
petinentes, pars I 300pCitR oportuna de medidas preventvas, cormecivas o de majora.

Angun: F1 rovisitn por akis dimociin

Irforma do vortficacitin do goroncis
Procsdisionto de revisiin

Roviskin anual por aita direcoidn

26. MEJORAMIENTO

26.1. Actiones Preventivas y Comectivas

+ El empleador garaniza que se definan © implementen (35 acciones preventivas y
coerectivas necesarias, con Base en kS nesulades de b supervision y medicitn g2 &
eficacia del S3-55T, o ka5 auditonas y de 13 revision por |a aha dineccin.

+ [Esias acoiones enire ofras, estan crienadas a:

+ Ientificar y analizar i35 causas fndamenaies ge S o conformidates

~* L3 adopdiin, parificacion, apicacion, compronacion ge 13 eficacia y documentacion g2 las
medias preventivas y comectias.



Disefio del Sistema de Gestién de SST 109

LS NIVCAL S.A.S. I
MIT. #0033 4588
e
13TEMA DE GEITEN DELA | oo oIOM- T Pagina 41 de sl
SEQURIDAD ¥ BALUD EN EL
i TRABAID BOEET Aprobasien:
U

" Cuando por la evaluacion del 53-55T o par o¥ras formas de evaluacin s= evidencie que
a5 medidas de prEVENCon y prodsccin réaivas a los pelignos ¥ nesgos en SST son
inadecusdas o pusden dear de ser eficaces, e5tas deberian somelerse 3 una evaluacian
¥ [Eranquizacion prichitaria y sin demera.

« Todas las acciones preventivas y cormecivas, son documentadas, son difundidas a los
niveles perinenies, fenen responsables y fecnas de cumplmiento.

« Mejora Continua

« La gerencia garantiza [as disposicianes y recursas NeCESanos pam el perfecoonamientio
del 53557, con el objefivo de mejorar |3 eficacia de todas sus acthidades y el
cumgilimients de sus proposios. Entre ofras, debe considerar las siguientes fusnies para
ideniificar aportunidades de mejora:

« L5 camioios en legisiacion que apliquen a la organizaciin

+ Ewaluacion del camplimienio de los objetivos del 5G-55T

« L5 resultados de la identificacian de peligros y evaluacion de ks riesgos

+ Los resultados de 13 evaluadion y auditora del 5G-55T, incuyendo 8 investigacion de los
incidentes, accidentes y enfermedades refacionadas con el Fabajo y ks resul@dos y
recomendaciones de las audiionias

« Las recomendaciones presemiadas por hos rabajadores, COPASST o Vigia de 55T

+ Los resultados de o5 programas de promocion y prevencion

«" El resuitado de |3 evaliason realizads por @ alta direccion

L]

» El mejoramients coniinuo en 55T, 58 considera como la esencia o & abjelo del 5G-55T.
La bisqueda permanenie de mejor involuea un ambienie de cambio en o o, es
fundamertial |a participacian de todos los Tabajadares ya que elios, s deben consdiuir en
una de s principales fusnies con sus apories y prOpUEsISs que CONUZCAN 3 maniener
un medizcambiente de frabaje y unas condicones de rabajo decenles, segumEs y
saliables gue permitan tambien, aportar a la peoduchvidad y competiiidad de la
EMprasa.

Anwn F1 ACCMNES COARECTIVAS
Acciones A8 ool s
FProcediminndo o acoiknns
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POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

NIWVCAL 3A3 o5 wia empresa dedicada @ tonsporie ereste de carga esiamos
comprometidos con la probeccion ¥ promocion de la salul de los empleados, procurando
comsarvar su integricdad fisica mediants la gestion de los peligros y iesgos, v la adecuacion
gl medic amivients de tralbajo.

La gerencia se compromete a destinar los recursos humanos, fecricos y fmancieros para
implemenizr y mantener estandares que permitan & desarrollo y mejora continua del sistema
de Geation an Seguridad y Salud sn el Trabajo, con 2l proposito de:

«* Bsumir la responsakilidad de proteger la salud y la seguridad de todos los rabajadores

indopendicriemente de su vinculacion laboral en los difereries ambiertes de trabajo,
mantener unas condiciones seguras y saludables en los lugares de trabajo.
Garantizar que las actividades se hagan en comdicones seguras vy saludalolss:
mediarie la consulta y participaciion de los trobajadores y confrafstais en la
idenffcacion, climnacion de paligros, evaluacion y waloracion de  resgos,
determinando los confroles.

Realizar actvidades de provendon de lesiones, accidentss de trabajo, deterior dz la
salud y enfermedades de ongen laboral, induyendo la capacdad de alefarse y reportar
siuaciones que represenien un peligro para su salud.

Trabajar e la reduccion die Fiesgos y a su ver, propiciar condiciones de seguridad para
wisitamtes, provesdones y demas partes interesadas que realicen actividades denbro de
las mstalaciones de la empresa.

Asegurar el cumplimiento de los requisiios legales y obros requisitos suscritos en
materia de resgos laborales, perinentes a b operacion v al contexto de la

Esta polifica aglica a fodos los procesos, lugares de trabaijo de la empresa, incluyendo sus
trabajadores, contratistas, proveedores, wisitanbes y estara disporilile para su corsalta

Eoso

T IV AL B
PSPt o T

JOGE ALIRKD S15A PAETZ
Repressntants lsgal

-
-~
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%. OBJETIVOS DE 5EGURIDAD ¥ SALUD EM EL 1 Fagnaided
| e | TRABAJO Aprobaghan

OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

« Generar o cumplimierio de los requisitos legales y ofros aphcables a la orgarizacion
en un 100% para & 2021

« Lograr 2l cumplimients del plan de trabajo anwal =n seguridad y salud en e rabajo
defirido on of presante afo para o 224

+ Proporcionar alos trabajadores e conocimients recesario para desempenar su tralajo
en forma eficients, cumpliendo con los estardares defirides en @ Sistema de
Seguridad y Salud an of Trakajo disefiado por [a enpresa en un B0% para 2l afio 2024,

+ Minimizar [ ocurmencia de accidenias de trabajo a través de la gastion de los fesges
para ol aho M.

« Minimizar |3 ccurrencia de enfermedades laborales 2 traves de la gestion de los fesgos
higiericos para & afia 2029,

« Lograr 2l cizrme del 80% de ceme de actiones preveniivas, comecivas v de mejora.

s
< HIVEAL BA -
ADMINISTRACIN
JOSE ALIRIO 3ISA PAEZ

Reprasentants legal

-
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Servicia de Tranaporte PObNCS

RECURSO

RESUMEN TOTAL

NCAL 5 5
= NIVCAL S.A.S RECUR-002
W ‘1, RECURSO VERSION 1
T Proyeccién Inversién Recurso Humano S COETEEELTE
Ao ejecucion 2021
N° ROL PROFESION Ve Valor Hora Valor Mes Jlsmpc Valor Proyectado Anual
proyectado proyectado
1 Re?fé’sn\jb'e adm'”';”;ima en 192 $ 7813|$  1.500.000| 2304 | $ 18.000.000
2| Asesor Externo | Frofesional en salud 7 $ 20000 $ 140000| 84 | 1.680.000
ocupacional
Apqu en Tecnico o tecnologo
3| formaciony ; 6 $ 12.000 | $ 72.000 72 $ 864.000
o en salud ocupacional
capacnamon
Valor inversion aino Recurso Humano| $ 20.544.000
NIVCAL S.AS RECUR-002
RECURSO VERSION 1
Proyeccion Inversion Recurso Tecnhologico Fecha de aprobacig
Ano ejecucion 2021
Costo del Costo del
N° item Descripcion del equipo Valor del equipo mantenimiento mantenimiento real Valor inversion
proyectado anual anual
1 Computador $ 1.200.000 | $ 200.000 | $ 150.000 | $ 1.400.000
2 Conexion a internet $ 840.000 | $ - $ - $ 840.000
3 Impresora $ 800.000 | $ 100.000 | $ 100.000 | $ 900.000
4 Video Bim $ 600.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 650.000
Valor total de inversion en Recursos
Tecnologicos $ 3.440.000 | $ 350.000 | $ 300.000 | $ 3.790.000
AL §,
ent S NIVCAL S.A.S RECUR-002
%; RECURSO VERSION 1
h\w . iy . Fecha de aprobacion:
S Proyeccion Inversién Tecnico
Ao ejecucion 2018
N° item Descripcion CANTIDAD /UNIDAD prl-l;:::):do Valor inversién
1 logistica de Programas de entrenamiento, capacitacion y formaqSegun plan de formacion 1 afio $ 800.000
2 Jornadas recreativas Segun Cronograma 1 afio $ 1.500.000
3 Material de papeleria de apoyo 100 Unidades 1 afio $ 200.000
4 Simulacros 2 1 afio $ 800.000
Valor total de inversion en Recursos tecnicos
$ 3.300.000
\\‘ﬁﬂl- S.5
- "4 NIVCAL S.A.S RECUR-002
VERSION 1

Fecha de aprobacion:

Ano ejecucion 2021

N° item Descripcion del equipo Descripcion Valor inversion
1|RH Personal $ 20.544.000
2|Inversion Tecnologica Herramientas tecnologicas $ 3.790.000
3|Inversion Tecnica actividades de ejecucion $ 3.300.000

Valor total de inversién en Recursos Financieros $ 27.634.000
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DESIGNACION RESPONSABLE DISEND DEL 56-35T

La gerencia de NIVCAL SAS NIT 9003834548 designa como resporsakle del disefio del

Sistema de Gesion de Segwidad y Sabd en o Trkap d seor [3)

ldenificadn oon CL.

peofesicnal con Licencia N° (uien achiars

Como asesor exama y prestana & senicio bajo los ineamisrios legales estbleciios en @

Diacreto 1072 de 2015 y la Resolugion 1312 de 2019 y demas normas vigentes en materia de
Sequridad y Salud en el Trakajo.

GERENTE GENERAL
C.C. 13.880.900

CE:

asesorada por @ profesionl

cAl 5,
MIVCAL BAE

o ~ NIT. 5023834545 REIPO-D0Z

-
=5 LOTA DELGNACIEN WEREION: 1 | Pagina 2de 2
(e ha | REIFONIABLE 12237 Feoha de aprobaalan:
Tl
Cimitarra, ___de de

DEZGHACION REPRESENTANTE DE LA DIRECCION PARA LA EJECUCION Y
CUMPLIMIENTY DEL 5G-33T

B presentz documenty tiene como propsitn oficialzar & nombranienty del Responsabie de &
Direcsion como cumplimients del Sistema de Geslion de Sequridad y Salud en & trabao.

la Geenci g NNWCAL SAS cesiga como Represeniznte e |3 Dircotn @
idenificado con cedua de civdadania N° quien
con licendia vigeris para la adminstracion y
gjecucian del SG-55T, tendrd como responsatilidad y aiofdad de 1o siguientz:

@) Asegqurar que se establezcan, implementen y maniengan los procesos necesancs fara &
edciencia del Sistema de Gestion de Sequridad y salud en Fabajo de 12 empresa

bj Inormar a la gereniia sobre &l desempenio del Sistema de Gesbon y de cuakquer necesidad
de mejora

£} Asequrarse 0 que S PrOMUENA i@ oM de CONGENCa de o requisitos del 56-55T en odos
o5 Niveles de L ceganizacion.

Filtna en acegiacion.

CC.

cc:

Fitma en aprotacion:

GEREMTE GEMERAL
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Roles y responsabilidades en el SG-SST
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NCAL 5.5 NIVCAL 5.A.5.
s o NIT. 900,333 4548 ROL-RESP-004
ROLES Y VERSION: 1 | Paginaidez
RESPONSABILIDADES EN
EL SG-55T Fecha de aprobacion:

rwrin g ingaipETe Faldte
TITEENE AT T

ROLES ¥ RESPONSABILIDADES EN EL SG-88T

El Sizterna de Gestion de 3 Seguidad v Salud en el rabajo 5G-55T exta bajo |3 responzabilidad de a
gerencia con & apoyo de:;

Responsable de Seguridad y Saked en e Trabajo designado.
Jefzs de Areas 0 procesos.

Vigia ocupacional

Comite de Convivencia Laboral.

114

Rol

Responsabilidad

Gerente

Suminiztrar los recursos necesanios para el desamollo de las acivdades del SG-55T.

Agignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y salud en el frabajo dentro
del marco de sus funciones.

Garantizar [a consulta y participacion de los trabajadores en la identficacion de los peligros v corrol
de bos rizsgos, asi como la participacion a ravés del comité o vigia de Seguridad v Salud en el
frabajo.

Garantizar |3 supervizion dz |3 sequridad y =3lud en &l frabajo.

Evaluar por lo menos una vez al ano la gesfion de la sequridad y zalud en &l trabajo.

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimients de metas y objetvos.

Garantizar la disponibilidad de personal competente para iderar v confrolar el desarrolio de la
segundad y salud en & trabajo.

(Garantizar un programa de induccion y enfrenamiento para Ios trabajadores que naresen a la
empresa, independientemente de su forma de confratacion y vinculacion.

(Garantizar un programa de capacitacion acorde con |as necesidades ecpecificas detectadas en la
identificacion de peligros. evaluacion vy valoracion de rissgos.

Garantizar imformacion oportuna sobee [a gestion de la segunidad y salud en & trabajo y canales de
COMURICECIOn que permitan recolectar informacion manifestada por los trabaiadorss.

Jefes de area

Parficipar en la aciualizacion de la identificacion de peligros. evaluacion y valoracion de riesgos.

Farficipar 2n la construccion v eiecucion de planss dz accion.

Promover k3 comprension dz la politica en los trabajadores.

Informar sobre lag necesidades de capacitacion y enfrenamiento en Sequridad y Salud en &l Trabajo.

Farficipar en |a invesfigacion de log incidentes v accidentes de frabajo.

Participar en las inspeccones de segquridad.

] Responsable de

¢ Siztema de Gestion de

la Seguridad y Salud en
el frabajo

Plarificar, organizar, diigir, desarrollar y aplicar el SG-S5T y como minimo una vez al ano realizar
SU evaluacion.

Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y bos resuliados del SG-55T.

Fromover 13 participacion de todos los miembros de Iz empresa en |3 implementacion del SG-55T.

Cooedingr con log jefes de las areas, |2 elaboracion y aciualizacion de |a matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y hacer la priorizacion para focalizar la intervencion.

Validar o construir con los jefes de lac areas los planss de accion y hacer seguimiento 3 su
cumpliméento.

[ Promover Ia comprension de la politica en todos los niveles de |a organizacion.
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@qﬂﬂl SA. NIVCAL S.AS.

NIT. 500333 4548 ROL-RESF-004

8

ROLES Y VERSION: 1 | Pagina 2 de 2
RESPONSABILIDADES EN
EL 5G-55T Fecha de aprobacidn:
-
Rl Responsabilidad

Gestionar loe recursoe para curmpl con el plan de Sequridad v Salud en & Trabajo v hacer
seguimiento a los indicadores.
Coordingr las necesidades de capacitacion en materia de prevencion segun los riesgos prioftanics
y los niveles de |a organizacion.
Apoyar la investigacion de los accidentes e incidentes de trabajo.
Farficipar d las reunionss ded Comité de Sequridad vy Salud en el trabajo.
Implementacion y sequimisnto del 5G-55T.
Conocer y tener clara la polifica de Sequridad v Salud en el Trabaio.
Procurar el cuidado integral de su salud.
Suministrar informacion clara, complefa y veraz sobes su estado de salud.
Trabajadores Cumplir lzz normas de sa;l.lidad £ higiene propias de la empresa.
Farticipar en la prevencion de riesgos aborales mediante las actividades que =2 realicen en la
empresa.
Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe nmediato.
Reportar mmediatamente todo accidente de trabajo o incdente.
Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y ks seguridad de bos trabajadores.
Analizar las caueas de accidentes v enfermedades.
Vigitar periddicamente 1as ingstalacionss.
Acoger las sugerencias que presenien los trabajadores en materia de sequridad.
Senvir de punto de coordinacon entre 3z directivas v loz frabajadores para las siiacionss
relacionadas con Sequridad y Salud en el Trabajo.
Fecibir v dar framite a las quejas presentadas en las que se describan situacionss gue puedan
consfituir 2cos0 laboral, asi como ks prushas que las soportan.
Examinar de manera conlidencial los casos especices o puntuales en los que se formule queja o
reciama, que pudisran tipificar conductas o circunstancias de acoso laboral, al interior de |3 entidad
publica o empreza privada.
Escuchar a las partes involucradas de manera individual cobre loz hechos que dieron lugar 2 la
| Comité de convivencia | qusfa. _
laboral Adelantar reuniones con & fim de crear un espacio de dialogo entre las partes involucradas,
promoviendo compromisos mutuos para legar 3 una solucion efectiva de las controversias.
Formular planes de mejora y hacer sequimiento a bos compromizsos,
Presentar a I3 alta direccion de 1a entidad plblica o la empresa privada las recomendaciones para
el desarrollo efectivo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral.
Elaborar informes fimestrales sobre |2 pestion ded Comité que incluya estadisticas d2 las quejas,
segquimiento de los casos y recomendaciones.

Vigia ocupacional
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Anexo M.
Perfil sociodemogréfico

11. TIPO DE CONTRATACION

a. Carrera Administrativa

b. Provisionalidad

c. Libre nombramiento y remocién

d. Contrato de Prestacion de Servicios
e. Honorarios/servicios profesionales

13. LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA

ENFERMEDAD
a. Si
b. No
CUAL:
15. CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS
a. No
b. SI Semanal
Mensual
Quincenal
Ocasional

17-CONSENTIMIENTO INFORMADO
a. No

b. S|

AL 5,
Nl NIVCAL S.A.S PERF-SOCI-07

f e i 4

{ 3 | VERSION 1

\ o ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

e 4 Fecha d. bacion:

""“;:';_m:_"ﬂ“' SG'SST echa de aprobacion
Encierre en un circulo:
1. EDAD 2. ESTADO CIVIL
a. Menor de 18 afios a. Soltero (a)
b. 18 - 27 afos b. Casado (a)/union libre
c. 28 - 37 afios c. Separado (a)/Divorciado
d. 38 - 47 afios d. Viudo (a)
e. 48 afios 0 mas
3. GENERO 4. NUMERO DE PERSONAS A CARGO
a. Masculino a. Ninguna
b. Femenino b. 1-3 personas

c. 4 - 6 personas
d. Mas de 6 personas

5. NIVEL DE ESCOLARIDAD 6. TENENCIA DE VIVIENDA
a. Primaria a. Propia
b. Secundaria b. Arrendada
c. Técnico / Tecnologo c. Familiar
d. Universitario d. Compartida con otra(s) familia(s)
e. Especialista / Maestro
7. USO DEL TIEMPO LIBRE 8. PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L.)
a. Otro trabajo a. Minimo Legal (S.M.L.)
b. Labores domésticas b. Entre 123 S.M.L.
c. Recreacion y deporte c. Entre 4a5S.M.L.
d. Estudio d. Entre 5y 6 S.M.L.
e. Ninguno e. Mas de 7 S.M.L.
9. ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA 10. ANTIGUEDAD EN EL CARGO ACTUAL
a. Menos de 1 afio a. Menos de 1 afio
b. De 1 a 5 afios b. De 1 a5 afios
c. De 5 a 10 afios c. De 5 a 10 afios
d. De 10 a 15 afios d. De 10 a 15 afios
e. Mas de 15 afios e. Mas de 15 afios

Ley 1581 de 2012: de proteccion de datos personales, es una ley que complementa la regulacion vigente para
la proteccion del derecho fundamental que tienen todas las personas naturales a autorizar la informacion
personal que es almacenada en bases de datos o archivos, asi como su posterior actualizacion y rectificacion.

12. HA PARTICIPADO EN ACTIVIDADES DE SALUD REALIZADAS
POR
LA EMPRESA
a. Vacunacion
b. Salud oral
c. Examenes de laboratorio/otros
d. Examenes peridédicos
e. Spa (Relajacion)
f. Capacitaciones en Salud Ocupacional
g. Ninguna

14. FUMA

a. Si

b. No
Promedio diario

16. PRACTICA ALGUN DEPORTE

a. No

b. SI Diario
Semanal
Quincenal
Mensual
Ocasional

116
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NIVCAL S.A.S

CODIGO: PROFE-08

VERSION: 1

FECHA DE APROBACION:

PROFESIOGRAMA

Fecha de Elaboracion: EXAMENES OCUPACIONALES
Ingreso Periédicos Egreso
5 Postura 9 P Vacunac Condiciones deseables o Hallazgos que generan
ruebas Pruebas P Pruebas
Proceso Cargos Funciones principal Riesgos Examen Examen Periodici| Examen . rTeeiton). (Es e ® sellEhg) ce " L
medico q medico 3 dad medico q
tarias ntarias arias
Biomecanic
os: Postura
sedente
sostenida,
Adopcién de
posturas
forzadas,
movimientos
repetitivos Optometria Patologias neurolégicas, incluidas las que se afecten por
de MmSs. exposicion a pantallas de computador (epilepsias
Chequeo Revision de fotosensibles).
" Examen
Fisict medico medico trastornos
Exposicion a| ejecutivo ostec Lesiones inflamatorias osteomusculares o por trauma
P con Examen Examen " . Y
Gerentes radiacion no énfasis medico para medico res, acumulativo en MmSs (STC, Quervain, Epicondilitis,
y . " ionizante Presidente, radiculopatia, Tendinitis, SMR, Artritis reumatoidea, etc.) o de columna
ADMINISTRA | Gerentes de | Administrati | Sedente en con : con " A o
generada . Secretario . lumbalgias sintométicas, con limitacion funcional o que se puedan ver
TIVO proyectos, vas (oficina) | sostenida sistema . |énfasis en énfasis en .
por el uso Optometria- general, crénicas, No se agravadas por la postura sedente.
Cargos de Lider de y visitas de con osteomu - sistema Anual sistema .
" L . . de Serologia Vicepreside espondilo | requiere
Direcciony operativo, scular osteomus osteomus . . -
" nte'y artropatia, Alteraciones vasculares en miembro inferior que puedan ser
Manejo Profesionales, obra entos | (MmSsy cular " cular - )
Asistentes es, variacion Espalda) (MmSs y Directores (MmSs y sintomatologi agravadas por la postura sedente (varices grado I1l).
' enlos medicina’ Espalda) nacionales, Espalda) adel
niveles de ocupacio Jefes sindrome del Enfasis Osteomuscular: Test de Cozen, Signo de Phalen,
iluminacion. nal Oficinas tanel Tinel, Flinkeistein. Maniobra de La Segué. POSITIVO (S).
Asesoras, carpiano,
Psicosocial: Lideres de Patologias de tiroides que puedan estar asociadas a DME
Carga Poceso en MmSs.
laboral,
relaciones
ir al
es,
cumplimient
o de metas,
manejo de
personal.
Examen Visual - Ocular
Condiciones deseadas:
- Agudeza visual de lejos= 20/30 (0.67) o mas binocular, con la mejor
correccion.
- Agudeza visual de cerca = vision en ambos ojos de 1m (0,48) o mas con la
) mejor correccion.
Biomecanic - Campo visual igual o superior a 120° en el plano horizontal y de 70° en el
os: Manejo plano vertical
de cargas
(levantamien Condiciones que limitan el desarrollo de actividades en el cargo:
toy + Paciente con ojo tnico.
transporte - No se admite cirugia refractiva (distinta de Afaquia).
manual. - No se admiten Afaquias y Pseudoafaquias.
Post - Defectos en la vision binocular i estrabismos.
ostura - Patologias progresivas que no permitan alcanzar los niveles requeridos para
sedente conduccion segura.
sostenida. -
Optometria Examen Auditivo.
(sico: " Condiciones deseadas:
Exsoi';ﬁﬁn o Espirometria Optometria Antitetani |- La audicién debe ser normal, 0 — 20 dB.
- 25 -40 dB Hipoacusia leve, apto con restriccion.
> s . . ca
ruido. Espirometri
§ as sistema Locomotor
Quimico: Audiometria En casos |condiciones deseadas:
e h Aud ) de que |+ No debe existir ninguna alteracién que impida la posicion sedente normal o un
XPOT'C'O‘" al e Perfil udiometria viejen o |manejo eficaz de los mandos y dispositivos del vehiculo, o que requiera para
material xamen . ello de posiciones atipicas o fatigosas, ni afecciones o anomalias que precisen
%‘;”\‘:‘;C‘:’;: particulado, | medico | PSicOmétrico Perfil e":‘::‘::s adaptaciones, restricciones u otras limitaciones en personas, vehicuios o de
a Exposiciéona|  con Examen | psicométric Examen " circulacion.
sencillay doble h énf Electrocardio d d endémica
troque, umos eénfasis grama medico o medico s se debe [Sistema Cardiovascular
camioneta Sedente | generados en con con Espirometria | tener en Condiciones deseadas:
OPERATIVO Conduccién | sostenida por los sistema Perfil énfasis en| Electrocardi énfasis en s cuentala |- No debe existir ninguna alteracion que afecte a la dinamica cardiaca con
de con vehiculos. | osteomu © sistema | ograma Anual | sistema ! |signos objetivos y funcionales de descompensacion o sincope.
Transportes | Operario de niculos |desn § Lipidico . N Vacunaci |- No debe existir utiizacién de protesis valvulares cardiacas o marcapasos.
maquina vehiculos | desplazami . scular osteomus OSIeOMUS | A diometria | n como: | No se admite la cirugia de revascularizacion ni la revascularizacion
" entos | Mecanico: | (MmSsy cular Perfil cular percutanea.
especializada - Cuadro N .
Conduccion |Espalda), o (MmSsy | Lipidico (MmSs y - No deben existir aneurismas de grandes vasos. Se admite su correccion
(montacargas, de vehiculos| Examen | HeMatico | Eoiiy Espalda) Fiebre - |quirirgica, siempre que exista un resutado satisfactorio de ésta y no haya
retroexcavadora motorizados | Sicoteoni Cuadro amarilla, |clinica de isquemia cardiaca.
ono co Glicemia Hematico teténos, Sist Hematol6
.. |sistema Hematol6gico
i hepatitis |\ s admiten anemias, leucopenias o trombopenias severas o moderadas
Prueba de Glicemia A, |de caracter agudo en los tiimos tres meses
. alcohol Test hepatitis
Psicosacial: de B, |SistemaRespiratorio
Cumplimient Sustancias Prueba de malaria, | No deben existir isneas permanentes en reposo o de esfuerzo leve.
o0 de metas, ! alcohol y " |+ No se permiten el sindrome de apneas obstructivas del suefio, los trastornos
5 Psicoactivas etc lrelacionados con el mismo, ni otras causas de excesiva somnolencia diurna.
subordinacié drogas,
n, relaciones Serologia Sistema Metabolico:
ir al - No debe existir diabetes mellitus que curse con inestabilidad metabdiica
es. severa que requiera asistencia hospitalaria.
. sSistema Nervioso y mental
Publico: - No se permiten crisis epilépticas convulsivas o crisis con perdida de la
Condiciones conciencia en el ultimo afio.
viales, - No deben existi alteraciones del equilibrio (vértigos, inestabilidad, mareo,
manejo de \vahido) permanentes, evolutivos o intensos, ya sean de origen otolégico o de
h otro tipo,
vehiculos,
circulacion Relacionado con el consumo se sustancias:
mixta. - No se admiten pacientes con antecedentes de consumo de drogas, abuso de
o alcohol o pruebas positivas
Sistema osteomuscular
- tales como: hernias de discos
\vertebrales que se puedan agravar por el manejo de cargas o las posturas
forzadas.
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AL 5,
WS NIVCAL S.A.S EXA-0CU-009
- [
\é;\ CONTROL DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL VERSION
= Fech ion:
w‘ SG-SST echa de aprobacion
|:| Listo
|:| En proceso
[l Pendiente
Fecha de
ingreso a la c Examen de Examen Examen de Observaciones y
edula Nombre o . n
empresa Ingreso Periédico Retiro Recomendaciones

(dd/mm/aaaa)
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Anexo N.
Procedimiento de identificacion de peligros

[wcta, PROCEDIMIENTO DE VERRION: 1 [ e ta, PROCEDIMIENTO DE VERBIGN: 1
| | IDENTIFICACION DE RIESGOS Y IDENFELOT1 | IDENTIFICACION DE RIESGOS Y IDENFELDIT
y | PELIGROS Facha de aprobasion: __ | PELIGROS Facha de aprcbasian:
iderificar peligros, valomr riesges 'y delerminer los conioles necesarios asociados & lan adividades que
desamale NIVCAL SAS con o fin de esisblacer sccionss o madidas prevesfives, comecives v de coniml
eqlpmf\":ﬁ';n— mmwﬁrshhmdmﬂhmh

PROCEDIMIENTO PARA IDEN'I'IFIGACI('H. DE PELIGROS, VALORAGION DE
RIESG0S ¥ DETERMINACION DE CONTROLES

[ e e, PROCEDIMIENTO DE VERBION: 1

| 3. | IDENTIFICACION DE RIESGOS Y | oeweecoii |
| PELIGROS Feoha de aprobackin:
=

Elemenin de Proteceon Personal [EPP): Dispesive que srve come bemene enfee un pelfigro v lgure parie
ded s de una parsons.

Enfermedad Condiciin fisica o meninl adversa idenfficable, que suge, empeoes 0 smbes, & cusa de ura
acthided laborsl, uusiunonmhcn—a\hmndhuhapombu :IHT“M-SWDM]

Enfermedad prodesional. Tnbdnchpd:bgwqtsd:mﬂmmammmoﬂgmdehﬂn:

de fabsjc que desarpets el Sabssdor 0 e medio en que ze he visk obigads = batsjer Hien sem
deberminado por agenies fisicos, mmsuhdogm[“nﬂm&hﬁnhmfo&d Decretes 2566 de
2009

Enquipe de proteccion personal: Dot que srve como medio de profecoicn snte un pefigrn y qus pem
=y funcionamisnic requiers de b inermccion con oiros demeniios. Bjemplo, sisiema de deteccion conlm
caidas,

Evaluacitn Higisnica. Megicin de ko pefigros smizierisles gresecfes en ol huger de brabejo pere delermicer
|n expesicion ocupacional y fesgo pars e salud =n compavecicn oon los wslores fjndos. por e sulorided
compedeniz.

Evaluacion del riesgo. Procesa pers deferminer of mivel de desgo (vémse o rumers] 224) socisdn ol nivel
dee probeiviidad [vease o rumeml 4. 23] y o mivel de conseouencia |veaze o numeesl 4.20)
Exposicion SRuscian an | cusl las personss s= encusnban &n confecis con o peligres.

Idenficacion del pefigro. Proceso pars reconoges 5i xiste un peligr [wemse ol numensl 2.27) g defnr sus
caraciensticas.

Inciderie. Evenio{s) relacionadols] con o tebajo, =n el {le=) que ocuma o pudo kaber omumde lesin o
edem!ﬁdhpeldu’hdesuzmﬁd: o wictima mardsl [NTC-CHEAS 13001).

NOTA 3 Una siuscion ien:r;muumtpo
\D"J.épnuﬁed:ﬂleg.ts:hlmhru:nmhdﬁmﬂtrﬂdﬂitd&hmﬂimﬂ'1431
die 2007 ded Minisleric: de |a Proleccidn Social o squelia que In modifique, complement o sustiuys.

LLuxgar de trabaje. Cuskquier ==pacio fisico =n &l que sz realomn acividades relscicnadas con o babsjs bajn
dnomnl:ielﬂugrmthm.-S

Iﬁl:H=|demud.“eddﬂﬂ-mﬂemhh}]mdhdenihﬁrhmﬂehﬁimﬁ
hmbdogm&*mrpmhmhdogm[gmpbsmge,mm heces, cabelios,

leche malema, e oim: hmch:hsbuhpchumn:!inﬂeh&e =io 8 b saposicion &
mWnnq::;InrH:d‘l:nnnbud:ﬁ:u ‘esinn producen e oz

2 ALCAWCE.

Esie pogedmieniy s+ splice pam b wenificacon, svaluscicn y confrdl de riesges: ncuyendo o Fesgos
esocodos con achidades niinarims y no ndinerias, msocados & b achidndes que desamale NIVCAL
S.A5 Cubriendo n fmbajadores propices, conbafistas y wisiankes.

3 RESULTADD ESPERADD
Liskade de pefigros ienkficados, wslorcion de Aesgos y deleminacin de conboles.

4 DEFINICIONES.

Accidente de 0. Suczs0 repenfing que sobreviens por cawsa o Gon ooasion de] frabegn,

ense H*d;?ubmmmw:‘puhmﬁnmd |.I|unil‘.lza:-l.:lm.u-bzgﬁ:‘h‘z
acoidarts de fmbejo aquel que =e produce dumrie n ecucin de drdenes del emgesdor, o dumre
cjesusion de urm lmSor Sejo = mdided, inchuso fuem del lugar y hores de frbejo (Decmien 584 d=
Comunidsd Sndine de Macones].

Actividad rutinaria. Achvided que forma pare de un proceso de b organzecidn, se ha planficade y e
estrdarizmble.

Actividad no oz Adiidsd ro == he plandficado ni esisndeizado devdo de wn proceso de e
crganzncin o sckvidsd que I crganzacion delesming como ro uEnaria poe sy baja frecusncia de sjeucion.
Anifiziz del riesge. Procesc pars comprender | nstrslezs del riesge (vesme of mumersl 430) ¥ pam
debaminar o rivel del semge (vemne o rumel & 24) (150 31000)

Comsecuencia Remilsds, = temincs de lesién o erfemedsd, & | mofemimcin d= wn riesge,
expresade clinten o cunisfusmente

Competensia. &stuis persorales 1 apbud o micer comosmiein ¥

Diagnéssico de condiciones dz sahud.

Fesufisdo del progedimienio sisiemalicn deferminar ‘e mnunin de varsbles objefies de orden
fimsciogics, psdogm}mﬁml#p‘rdmmdpuimmdmwﬁmt de morsdided d=
pablacion tebejadons” [Decision 504 de-la Comunided Andine de Magionss)

[ wit te, PROCEDIMIENTO DE VERBION: 1

| 2%, | IDENTIFICACION DE RIESGOS Y | meweeai |
| PELIGROS Feoha de aprobackon:
o

Miwel de deficiencia [ND). Magriud de In relacion espessiie snire: (1) o conunio de pefigros deecisdos ysu
relacin cousal direcin con posisles incidenies ¥ [2) con ln sficacia de |=s medides proveniues sxmienins 2n
un g e ot

Nivel de expocicion (NE). Shuscon de sxsoscion & un peigro que se praseris an un fempo delerminada
mmup«mhuif’ =

Mivel de probabifidzad (NP Products dal rivel e defiziencis [viase ol numersl 271) por of rivel de
exposicion [vease & numeml 4.27].

Nivel de resge. Megrid de un Aesge (wese ol numeml 4300 resufani= del producio ded nived e
probabiidad (vease o numensl 4.23) poral nivel de consecuencia [vesse el rumessl 4.20).

mem;mmnmﬂ@km[\:mummmmm
o sfeciado por o desempenic de seguridad y sshd ocupacionsl de ure organizmcdn (NTC-OHEAS 18001).

Peligro: Fusris, =huecian o acho son potencisl de dafo e fSmmings de erfemedad o leion = las permones o
una combinacin :hai:u[h'l{!{!’l&&gﬁﬂﬁ].

Personal expuesas. Mimen d= persoras que esién en conindio con peligeme.

Brobabilidad (Gradc de posisbdad de que oours un evesks nc desead y pusds produch consmcuancies
[vemne el rugremal £ 5] * !

Pmmmmb:hﬂﬁdesmﬁnn:rhmbﬁn’adﬂomm |z cusles Pansoman
lemerios de srieds e esulados. (NTC- 130 9000).

Riesgo. Combinacion de |a probabiiced de que carm unjos) everdols) o exposicion)es) peig'mc\-::],j-h
‘sevesdad de lesion o enfieemedad, que pusde ser causado por o Jos) evenio{s) o lajs) exposiconfes) (NTC-
OHEAS 18001

Fiesgo Acepiobie. Fliesgo que ha sido reducide 8 un nivel que |2 orgenizecion puede bplerer con respecio n
=iz pnbgasiones legales y su propis pofffcs en sequded y zaiud coupecionel (NTC-DHEAS 13001).

Valoracion de los riesgos. Proceso de svaber =i riszgofz) que sume(n] de wnfo=) pefigeo(x), ienienda
guh?:{;ﬂ;rﬂihmﬂuuﬂqjt&dl si elfles) rie=gois| == (son) sceplablefs) 0 ro

Valor limite permisible (VLP} LP. Corcerimciin de un corfaminenis quimica en o sire, por debajn de I

cusl ze 2=pars que |n mayoris de bos ibeadores pusden exier expussics repefidements, ds bae da =0
sufrir elecins ndverses ala saiud.
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[ e e, PROCEDIMIENTO DE VERBION: 1
[ _ | IDENTIFICACION DE RIESGOS ¥ | mewrean |
y | PELIGROS eezns 28 spromama:
5 MARCOLEGAL
Decreto 1072 de 5

Flor madia del cusl se- sxpide ol Dcreks Unica Flaglameniiana del Sackor Trabeja.
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Anexo Q.
Procedimiento para conformacién de COPASST

PROCEDIMIENTO PARA LA CONFORMACION DEL COMITE PARITARIO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NIVCAL S.AS.

Servicio de Transporte Pablico
Terrestre Automotor

CORREGIMIENTO PUERTO ARAUJO, CIMITARRA, SANTANDER

2021



Disefio del Sistema de Gestién de SST 127

1. OBJETIVO
Definir los lineamientos para la conformacion del Comité Paritario o designacion del Vigia en

Seguridad y Salud en el Trabajo en NIVCAL S.A.S.

2. ALCANCE
El alcance de este documento incluye a los miembros del Comité Paritario y/o Vigia en Seguridad

y Salud en el Trabajo de NIVCAL S.A.S.

3. DEFINICIONES/ABREVIATURAS

- COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Organismo que
se encarga de la promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de seguridad y salud en el
trabajo dentro de la empresa a través de actividades de promocion, informacion y divulgacion.

- VIGIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: El rol de vigia en seguridad y
salud en el trabajo existe en empresas de menos de 10 trabajadores, por lo que asume y cumple las

funciones del Comité Paritario de seguridad y salud en el trabajo.

4. NORMATIVIDAD

- Decreto 614 de 1984 “Por la cual se determinan las bases para la organizacion y
administracion de Salud Ocupacional en el pais”. Articulos 25 y 26.

- Resolucion 2013 de 1986. “Por el cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento
de los comités de medicina, higiene y seguridad industrial en los lugares de trabajo”. Todos los

articulos.
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- Resolucion 1016 de 1989 “Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en
el pais”. Articulos 12 y 13.

- Decreto-Ley 1295 de 1994. “Por la cual se determina la organizacion y administracion
del Sistema General de Riesgos Profesionales”. Articulo 63.

- Ley 1562 de 2012. “Por el cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional”. Articulo 1.

- Decreto 1072 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario

del Sector Trabajo”

5. GENERALIDADES DEL DOCUMENTO
De acuerdo con la Resolucion 2013 de 1986, se define la composicion del Comité Paritario segun

la cantidad de empleados de la organizacidn, de la siguiente forma:

<10 trabajadores El empleador asigna un Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo

De 10 a 49 trabajadores 1 representantes por cada una de las partes

De 50 a 499 trabajadores 2 representantes por cada una de las partes

De 500 a 999 trabajadores | 3 representantes por cada una de las partes

>1000 trabajadores 4 representantes por cada una de las partes

Fuente: Resolucion 2013/1986, articulo 2.
El empleador designara al Presidente del Comité de los representantes que él designa y el Comité
en pleno elegird al Secretario de entre la totalidad de sus miembros. (Resolucion 2013/1986,

articulo 9)
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El Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo cumple las mismas funciones del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST). (Decreto 1295/1994, articulo 35, numeral 3,

paréagrafo)

6. RESPONSABILIDADES
- Presidente del COPASST:
Presidir y orientar las reuniones en forma dindmica y eficaz
Llevar a cabo los arreglos necesarios para determinar el lugar o sitio de las reuniones
Notificar por escrito a los miembros del Comité sobre convocatoria a las reuniones por lo menos
una vez al mes
Preparar los temas que van a tratarse en cada reunion
Tramitar ante la administracion de la empresa las recomendaciones aprobadas en el seno del
Comité y darle a conocer todas sus actividades
Coordinar todo lo necesario para la buena marcha del Comité e informar a los trabajadores de la
empresa acerca de las actividades del mismo.
- Secretario del COPASST:
Verificar la asistencia de los miembros del Comité a las reuniones programadas
Tomar nota de los temas tratados y elaborar el acta de cada reunidén y someterla a la discusion y
aprobacion del Comité
Llevar el archivo referente a las actividades desarrolladas por el Comité y suministrar toda la

informacion que requieran el empleador y los trabajadores.
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- Miembros del COPASST:
Proponer a la administracion de la empresa o establecimiento de trabajo la adopcion de medidas y
el desarrollo de actividades que procuren y mantengan la salud en los lugares y ambientes de
trabajo.
Proponer y participar en actividades de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo dirigidas
a trabajadores, superiores y directivos de la empresa o establecimientos de trabajo.
Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de Seguridad y Salud en el Trabajo
en las actividades que éstos adelanten en la empresa y recibir por derecho propio los informes
correspondientes.
Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y seguridad industrial
debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial y las
normas vigentes; promover su divulgacion y observancia.
Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y
proponer al empleador las medidas correctivas a que haya lugar para evitar su ocurrencia. Evaluar
los programas que se hayan realizado.
Visitar periodicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes, maquinas, equipos,
aparatos y las operaciones realizadas por el personal de trabajadores en cada area o seccion de la
empresa e informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y sugerir las medidas
correctivas y de control.
Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores, en materia de medicina,
higiene y seguridad industrial
Servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los trabajadores en la solucion de los

problemas relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Tramitar los reclamos de los trabajadores relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
Solicitar periédicamente a la empresa informes sobre accidentalidad y enfermedades profesionales
con el objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en la presente resolucion

Elegir al secretario del Comité

Mantener un archivo de las actas de cada reunién y demas actividades que se desarrollen, el cual
estard en cualquier momento a disposicion del empleador, los trabajadores y las autoridades
competentes

Las demas funciones que le sefialen las normas sobre Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Empleador:
Propiciar la eleccion de los representantes de los trabajadores al Comité de acuerdo con lo
ordenado en el articulo 2 de la Resolucion 2013/1986, garantizando la libertad y oportunidad de
las votaciones.
Designar sus representantes al Comité.
Designar al Presidente del Comité
Proporcionar los medios necesarios para el normal desempefio de las funciones del Comité
Estudiar las recomendaciones emanadas del Comité y determinar la adopcion de las medidas mas

convenientes e informar las decisiones tomadas al respecto.

- Trabajadores:
Elegir libremente sus representantes al Comité.
Informar al Comité las situaciones de riesgo que se presenten y manifestar sus sugerencias para el

mejoramiento de las condiciones de salud ocupacional en la empresa
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Cumplir con las normas de medicina, higiene y seguridad industrial en el trabajo y con los

reglamentos e instrucciones de servicio ordenados por el empleador.

7. EJECUCION

No | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE | DOCUMENTO

Definir la cantidad de empleados de

NIVCAL S.A.S.
Acta de

designacion de
Si la organizacion cuenta con menos de 10
Vigia de SST /
trabajadores, el empleador designard un | Empleador
Acta de
1 Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo; si | Responsable  del
conformacion
son mas de 10 trabajadores, se conformara | SG-SST
del COPASST
el Comité Paritario de Seguridad y Salud en
segun sea el
el Trabajo de acuerdo a la Resolucion

caso.
2013/1986 articulo 2, continuando con el
numeral 2 al 9 del presente procedimiento.
Acta de
2 Designar los representantes del empleador | Empleador constitucion del
COPASST
Empleador
Convocar inscripcion de candidatos por Planilla de
3 Responsable  del
parte de los trabajadores inscripcion

SG-SST




constitucion
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Empleador
Planillas de
Realizar votacion Responsable  del
votacion
SG-SST
Responsable  del | Acta de cierre de
Realizar conteo de votos
SG-SST votaciones
Constituir el Comité Paritario de Seguridad | Responsable  del | Acta de
y Salud en el Trabajo SG-SST constitucion
Comité Paritario de
Designar Presidente y elegir Secretario del
Seguridad y Salud | Acta de
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
en el Trabajo | constitucion
Trabajo
(COPASST)
Programar capacitacion de los siguientes
temas:
- Legislacion de SST
- Responsabilidades y funciones de los | COPASST
Acta de
miembros del COPASST Responsable  del
constitucion
- Investigacion de accidentes e incidentes de | SG-SST
trabajo
- Andlisis de causas
- Inspecciones de seguridad.
Acta de
Agendar reunion mensual COPASST

CONTROL DE CAMBIOS
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Anexo R.
Procedimiento para conformacién del Comité de Convivencia laboral

PROCEDIMIENTO PARA LA CONFORMACION DEL COMITE DE CONVIVENCIA

LABORAL

NIVCAL S.AS.

Servicio de Transporte Piblico
Terrestre Automotor

CORREGIMIENTO PUERTO ARAUJO, CIMITARRA, SANTANDER

2021
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1. OBJETIVO
Definir los lineamientos para la conformacion del Comité de Convivencia Laboral en NIVCAL

S.AS.

2. ALCANCE
El alcance de este documento incluye a los miembros del Comité de Convivencia Laboral de

NIVCAL S.AS.

3. DEFINICIONES/ ABREVIATURAS

* ACOSO LABORAL: Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un
empleado, trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato,
un compariero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y
angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o inducir la renuncia del
mismo. (Resolucion 1010 de 2006, articulo 2)

* COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL (CCL): Es el 6rgano al que le corresponde
velar por la prevencion de las situaciones que configuren acoso laboral en las compafiias. A su vez,
de conformidad con las resoluciones 652 y 1356 del 2012, el Comité de Convivencia Laboral
también asumio la tarea de prevenir el estrés laboral cuyo origen sea el acoso laboral. (Concepto

168766 del 2014 del Ministerio del Trabajo).
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4. NORMATIVIDAD

* Ley 1010 de 2006. “Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”
Articulos 2 y 9.

+ Resolucion 652 de 2012. “Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y privadas y se dictan otras disposiciones”.
Todos los articulos.

* Resolucion 1356 de 2012. “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 652 de

2012”. Todos los articulos.

5. GENERALIDADES DEL DOCUMENTO
De acuerdo con la Resolucion 1356 de 2012, la conformacién del Comité de Convivencia Laboral

queda de la siguiente forma:

Empleador Dos (2) representantes con sus respectivos suplentes
Trabajadores Dos (2) representantes con sus respectivos suplentes

En el caso de empresas con menos de veinte (20) trabajadores, dicho Comité estara conformado
por un (1) representante del empleador y un (1) representante de los trabajadores, con sus
respectivos suplentes.

El empleador designara directamente a sus representantes y los trabajadores elegiran a los suyos a

través de votacion secreta, por medio de escrutinio publico.
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El Comité de Convivencia Laboral no podra conformarse con servidores publicos o trabajadores a
los que se les haya formulado queja de acoso laboral o que hayan sido victimas de acoso laboral,
en los seis (6) meses anteriores a su conformacion.

El Comité de Convivencia Laboral se reunira ordinariamente cada tres (3) meses y sesionara con
la mitad mas uno de sus integrantes, y extraordinariamente cuando se presenten casos que
requieran de su inmediata intervencién y podré ser convocado por cualquiera de sus integrantes.
Tanto el Presidente como el Secretario del Comité de Convivencia Laboral deberan ser elegidos

por mutuo acuerdo entre sus miembros. (Resolucion 652 de 2012, articulos 7 y 8)

6. RESPONSABILIDADES

* Presidente del CCL:

Convocar a los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y extraordinarias

Presidir y orientar las reuniones ordinarias y extraordinarias en forma dinamica y eficaz

Tramitar ante la administracion de la empresa, los recursos requeridos para el funcionamiento del
Comité.

* Secretario del CCL.:

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas por escrito en las que se describan las situaciones
que pueden constituir acoso laboral, asi como las pruebas que lo soportan

Enviar por medio fisico o electrénico a los miembros del Comité la convocatoria realizada por el
Presidente a las sesiones ordinarias y extraordinarias, indicando dia, hora y lugar de reunion
Citar individualmente a cada una de las partes involucradas en las quejas, con el fin de escuchar

los hechos que dieron lugar a la misma
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Citar conjuntamente a los trabajadores involucrados en las quejas, con el fin de establecer
compromisos de convivencia

Llevar el archivo de las quejas presentadas, la documentacién soporte y velar por la reserva,
custodia y confidencialidad de la informacién

Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del Comité

Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las diferentes
dependencias de la empresa

Citar a reuniones y solicitar los soportes requeridos para hacer seguimiento al cumplimiento de los
compromisos adquiridos por cada una de las partes involucradas

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de las quejas,
seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales seran presentados a la Alta Direccion de

la empresa.

* Empleador:
En conjunto con Gestién Humana y Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), desarrollar medidas

preventivas y correctivas de acoso laboral

* Administradoras de Riesgos Laborales:
Llevaran a cabo asesoria y asistencia técnica a la empresa afiliada para el desarrollo de medidas

preventivas y correctivas del acoso laboral.
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7. EJECUCION
No | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DOCUMENTO
Definir la cantidad de empleados de NIVCAL
S.AS.
Si la organizacion cuenta con menos de veinte
(20) trabajadores, el Comité estara
conformado por un (1) representante del | Empleador y
1 empleador y un (1) representante de los | Responsable del SG- | -
trabajadores, con sus respectivos suplentes. | SST
El empleador designard directamente a sus
representantes y los trabajadores elegiran a
los suyos a través de votacion secreta, por
medio de escrutinio publico.
Acta de
Designar los representantes por parte del
2 Empleador conformacion
empleador
CCL
Empleador
Convocar inscripcion de candidatos por parte Planilla de
3 Responsable del SG-
de los trabajadores inscripcion
SST
Planillas de
4 Realizar votacién Empleador

votacion
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Responsable del SG-

SST

5 Realizar conteo de votos

Responsable del SG-

SST

Acta de cierre de

votaciones

6 Constituir el Comité de Convivencia Laboral

Responsable del SG-

Acta de

SST constitucion
Elegir por mutuo acuerdo entre sus miembros Acta de
7 CCL
al Presidente y Secretario constitucion
Acta de
8 Agendar reunion trimestral CCL

constitucion

8. CONTROL DE CAMBIOS

Version

Fecha

Descripcion del cambio

0

20- JUNIO-2021

Liberacion del documento
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Anexo S.
Otros documentos

T atiiha, CODKAO: 831

| | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
ﬁ PROTECCION PERSONAL
N - |

PROGRAMA DE EFP
Feoha de aprobanion:

PROGRAMA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSOMNAL

ELASORADOD POR:
LESLY YULIETH FAJARDO CARMONA
MARISOL ROMERD SALAMANCA
DEYFA MERCEDES PALACIOS

CAMSIO

5] I EMISIONINICIAL |

| ! ' | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE

CODKIO: 031

| PROTECCION PERSONAL P— .

PROGRAMA DE EFP

DEFINICIONES

Alcance: Comprende 1as acividades, profuctos © Campo de accion para lograr
los objetivos.

contraflsta: Persona o grupo de personas que &5 contratado por UNGRD para
redlizar una Iabor ya s2a relacionada directaments con |13 prestacion del senvicio
0 para cuakjuler otra acivkad. Ejemplo; mensajero. asesares, personal para
amegios locativos, supemumerana, she.

Controlea: Conjunio de acelones o Mecanismos deflinldos para prevenir o
redusir & Impactn de los eventos que ponen en Nesgo a agecuada gecucion de
los procesos, reguendos para =l logro de s objelives de la Entidad Pablica.
MECT 1000:2014.

Dotackin: La odotacion tlene como fnalkdad ofrecer al fumclonarko uwna
Indumentaria adecuata a sus funclones; &l calzado y e vestiso deben ajustarse
@ |38 CAraclentslcas y Naluraleza proplas de cada fInclon o [3bor 3 desamoilar.
EPP (Elemento o8 Proteccion Personal): E5 aquel Mspositivo disefiato para
usar durants |3 jJomada de trabajo con 21 fin ge proteger 13 salud del servidar de
los agentzs nochvos que 52 desprenden de 1a actividad que desarroila. El uso de
|a profeceion personal gebe considerarse en & contexto de los metodos de
conirol para la prevenclén de |as leslones y enfermedades laborales.

EPP certificado: Es aguel EPP gue cumple con nommas bécnicas nacionales o
Intemacionales.

Indicador: Conjunic de MEcanismos NEcesarios para la evaluacion de 3 gestion
de toda Entidad Pubiica Se presentan cOmMO un conjunto d2 variables
cuantiEtvas yio cusltabvas sujetas a la medicion, que permiten cossvar la
sltuacién y las tendencias de camblo generadas en la Entidad, en refackdn con
&l logro o Ios objetivos y metas previstos. MEC 1000:2014.

IS0 140012004 Sistema de Gestitn Ambdantal.

150 3001:2008: Sistama de Gesbon g2 [a Calidad.

MECI 1000:2014: Modelo Estandar de Control Imtemo.

NTCGP1000:2003: Morma Tacnica de Calldad 2n |a Gaston Pablica
Objetive: Algo ambicionado, o pretendido, fin gue e pratends alcanzar y nacla
donde se difgen los esTUSTZ0s ¥ Fecursos. (IS0 9000:2005)

OHSAS 18001:-2007: Slstema de Gestlon de Seguridad y Salud Ocupacional.
Reguerimicnios Legales u otros Requishos: Exlgentla concreta que se
desprends de 13 legislacien Imtemacional, nacional, regional y o local,
comunicaciones directas de 13 UNGRD y 02 135 normas que Integran &l SIPLAG.
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T it COMGO: 031

| PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
ﬁ PROTECCION PERSONAL
- - I

PROGRAMA DE EFP

[ Feona de aprobacion: |

INTRODUCCION

En 13 Jeraruia de metodos que pusden WIZArse para conirodar 106 peligres en el
lugar de trabajo, 13 profecsion personal NO 5 Un metodo 0 pAmera geccion. De
necho, debe UNIIZArse 5040 CUANDO 105 posiies controles teenicos o 02 Ingeniera
que recucen el peligro (mediantz metodes como el Aslamients, e cleme, 1a
VENHIATIEN, |2 SUSDILICHON U 0L0S CAMDIOS 02 pOCSE0) ¥ 105 CONtriies adminisiratives
{eomo raducir @ flempo ge trabajo con peligro de exposicien, safiaizacion) ya se
nan aplicao en |a maxima extension viable. Sin embargo, hay casos en gue 1a
profeccion personal &s NECesarnia, 3 Cono o 3 1argo (azn, para raoucir o eliminar el
riesga de o lesiones o enfermedaces laborales.

En tales c3505, & equipd ¥ 105 dISpISIVOS 02 Drotecclin personal denen uizarse
COMO DaME 02 UN [IOgrama que abarque (@ evAUECcion completa de o5 peligros, 13
selecdon y adecuanion comestas del equipo (EPP), 1a formacion y |3 edusasion de
105 SErVIdOres que han de uiIiZaro, |38 CREraciones de mantenimiems y reparacion
NECESANas Para Manteneno en DUEN eS1ado de SN0 ¥ &l COmPromise conjunie
de dIfEctvos ¥ SSMVIDOTES CON & DUEn Nesuliado d& Pograma de protecoion.

Para gue la proteccidn personal consiftuya una respuesta eficaz a un problema de
riesgo laboral, es preclse conocer plenaments la naturaleza del proplo resgo y su
relacion con el medo amblente de trabajo en 5U cONjunio. Aunque esto parece tan
obvie que apenas deberla ser necesario menclonaro, la sencller aparente de
mMUchos Instnementos protectores Induce a prescindir de este paso de evaluacion.

Las consecuencias de proporsionar Msposiivos y equipos proteciones Inadecuados
para los nesgos ¥ £l medio amalents glodal de Iraajo van desde |a resistencia o la
negatva a llevar un equipo qus reswia INaproplado hasta la merma el rendimisnto
Iaboral y & fesgo de lesion 2 Inciuso muerie del servidor. Para lograr un egullibo
adecuado entre lesgo y medida de profeccion, es preciso conocer la composicidn
y magnitud {concentracion) de los peligros [INciuldos los agentes quimicos, flsicos
¥y bioldgicos), &l Sempo durante & cual debe el disposiivo ejercer un nivel
determinado de proteccldn y la naturaleza de |a aciividad fislca que puede reallzarse
mieniras se usa el eguipo. Esta evaluacion preliminar del peligro constiiuys una
etapa de diagndstico esenclal que debe reallzarse antes de eleghr la proteccidn
adecuata.

VERSION DESCRIPCION DEL FECHA
CAMBSID
[F] I EMISION INICIAL I
T ertiia, CODKIO: 031

| | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
=

| PROTECCION PERSONAL r—— .

DEJETIVOS

Igantificar &n la Empresa NIVCAL 5.A.S los slementos de protecoion personal para
2l control de los MeEQos N los que la elminacien, swstiucien, control de Ingenieria
¥ controles adminisirativos no 500 suficlentes o no son posibles, mediante el
suminisiro, uso y reposlcian de elemenios de proteccldn personal (EPP)L

£l alcance del programa de elemenios 02 proteccion personal apiica para todas 1as
activigages realzadas en NIVCAL S.A.S en |38 que 52 requiere esta medida de
control, ya s2an realizadas por os senvidores, contratistas o viskantes.

JUSTIFICACION

Los factores de riesgo estan presentes en las dreas y en los procesos laborakes,
que pueden generar accidentes de trabajo ¥ enfermedades profesionaias (ATEP)
Identificadas con |3 Matriz de identiflieacion de riesgos y valorackon de peligms. Por
2lio, |35 acclones de contol direcio, dentro de 105 pMDCEsos administrativos y de
gestion del fiesgo. mantienen los diferentes factores e resgo en niveles bajos de
amenaza para los rabajadores y contratistas.

Sln embargo, en ocaslones no es poslble elercer dichos controles direciamentie
sobre la fuente 0 sobre & medo de transmisidn o s demora algin Hempo su
Implemantacion, razen por ka cual 2l control 52 eferce sobre & uso de los elementos
de proteccion personal (EPR)

PROPOSITO

£l programa busca gensrar conchencla soore el uso y mantenimiento agecuado de
los Elementos de Protecclén Personal EPP de los trabaladores de NIWCAL S ASy
contratistas con e fin de establecer una bamera, debldo a gue, en algunos casos, la
s0la mejora de las condiclonss de tradbaje y del amblenta donde ste s2 efectla no
25 sUficiente para eliminas los peligros en su totalidan.

VERSION DESCRIPCION DEL FECHA
CAMBID
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PROGRAMA DE EFP




Disefio del Sistema de Gestién de SST

K=t CODIBO: 631

| | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
| ﬁ_ | PROTECCION PERSONAL

Feoha de aprobanion:

PROGRAMA DE EFP

COMPONENTES TECHICOS SOBRE USD Y MANEJO DE ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL

DEFINICION ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL -EPP

El Elemento de Profeccion Personal (EPP), es cualquier equipo o dispositvo
destinado para ser utilizado o sujstade por e rabajador, para protegerio de uno o
wvarlos riesgos y aumentar su ssguidad o su salud en el trabao. Las venialas que
52 Dobiensn 3 panr del uso o2 105 Slementos de proteccion personal (EPF) son (38
siguientes:

*  Proporcionar una bamera entre un determinado resgo y la persona.

«  Mejorar 2l resguarsa de I3 Integnidad fisica del tranajador.

+  Disminuir |3 gravedad de 135 CONSSCUENCias d8 U posibie accidents sutrdo por
el trabajador

SELECCION DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

La Resoluclon 2400 de 1973, determina que son “obllgacionss de los empleadares
suminisirar los elementos ge proteccion personal requeridos por los trabajadores y
con caracteristicas adecuadas en funcion del factor de riesga™. En sus articulos:

“Articulo 176. En todos |06 establecimientos de trabajo en donde los trabalagores
eE1en expuestos 3 rlesgos Tisicos, mecanicos, biodgicos, etc., Ios patmonos
suminisiraran los eguipos de proteccion adecuados, s2g0n |3 naturaleza del fesge,
que reina condiciones de seguiidad y eficlencla pam el usuario.

Articuly 178, "La fabricacion, calidad, reslstsncia y durachon del equipo de
proteccion suminisirade 3 los irabajadores estard sulein 3 las nomas aprobadas
por 13 autoridad competenie y deberd cumplir con los sigulentes requisios:

+  OffEcer agecUala DrOfECCIOn COME & riesgo pamcular para el cual fue
disefiadn. Ser adecusdamente confortable cUANOD 10 US3 Sl frabajador

+  ADSDIETES COMOZAMENtE S IMterfent =N 108 MOVIMISNDE NAtUrales del USLED.

»  Ofracer garantla de duraibilisad.

»  Ppdersa desinfectar y implar faclimernte.

+  Tensrgrabada la manca de fabrica para ldentificar al tabricante.

VERSION DESCRIPCION DEL FECHA
CAMBIO
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| | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
x

| PROTECCION PERSONAL Pr— -

PROGRAMA DE EFP

CAPACITACION EN EL US0 ¥ MANEJO ADECUADD DE LOS EPP

S ke brindara capacitacion a los trabajadorss & NIVCAL 5.A.S sobie &l UsD COMmedto
y mantenimiento de los EPP. Las capacitaclones deben Inclur Informacion que
expligue cUaNdo ¥ qué EPF deberia USarse, por qué este 02DeTla usanss, matenal
aumovisual g sensibilzacion de s2r nec2sarin. Como videncla de esta farmacien
se dabera fimmar 2l formato registro de askstentas.

Eg1a capaciacion se debera dictar minime 1 vez @ aflo, y s& recomlienda Inclurse
2n el plan de capacitacionss.

SEGUIMIENTOD

Con 2l fin ge monitonear &l COMeCto Uso de los EPP ¥ aywdar asl en |3 disminusen
el nivel o2 Nesge ques IMplica Para 105 Ta0a[a00es 0 VISNaNies S51ar expuesios
3 Io5 peligros, B2 lI8varan a cabo Inspectiones de EPP perodicaments, esias
3cUVITAlEE OF INEPECCION §2 TOQTAMEran en &l Cronodrama oe actividades del
respeciive programa.

Est programa deberd revisarse anualmenie para delerminar 13 necesldad de
cambles en cada una de sus aclividadss o adiclonar nuevas, asl como la
aciualizachdn de la nomatividad que rige o uso de EPP.

INDIC ADORES
INDIC ADOR DE CUMPLIMIENTO DE INSPECCIONES
HUMERD D INSPECCIONES ENSCUTADAS *100

NUMERD DE INPECCIONES PROGRAMDAS

INDIC ADOR DE US0 ADECUADO DE EPP

NUMERD DE T AJADORED QUIE UTILIZAN R

NOMEROC DE TRABAJADORES INSPECCIONADOS

VERSION DESCRIPCION DEL FECHA
CAMBIO
[ [ii] [ EMISIONIMICIAL |

143

[ etiia, CODIBO: 031

. | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE =22 |
| ﬁ | PROTECCIONPERSONAL  —rrrist —

DESCRIPCION DEL NORMA TECHICA REFERENCIA

REPOSICION © RECAMBIO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSOMAL.

Ofras recomendaclones que s fienen en cuenia desde &l Sistema de Gestion o2 la
Seguridad y Salud en el Trabajo es Imporiante que Ios irabajadores y contratisias
deben tener presents y cUMplr opoMUNaMEents Dara |3 reposhcion o & cambio oe 105
EFF 500

* 5l se obServa agun defecto o detenlorn de o EFP Ocasionado por & use
nomal, e travalador debe dar aviso de Inmediato a su jsfe para que coordne
U rEposiclon INmediata por pars e Sequnidad y 5alud &n & tranajo.

+ En el evento que =l EPP suffa cualquisr agresion de fipa Impacto o
aplastamiento, cristallzacion por calor gue o deteriore, &l rabajador Bebe avisar
para que se proceda 3 su regosiclon, a0n sin no s= aprecla edemamenis
deteniono alguno.

= La reposiclon 52 hara s2QUn 135 necasidades d2 Cada persona, 1a solichud de
reposicion o de EPP raquendos para & sssamollo de una determinada aciividad
£& hara diractamente con &l Sequnidad y salud an & trasajo.

+ La persona encargada de suminisirar a los trabajadores de NIVCAL 5,45 los
elementos de proteceion personal, debe hacer dligenclar un Tormato por parte
de cada trabajador donde este firme el recibldo de los EPP, esto con el fin de
defar un registro como evidencla de 13 entrega de los ElEmentos de Protccion
solicitados 0 necesarios para la efecucitn de daterminada acvidad.

VERSION DESCRIPCION DEL FECHA
CAMBIO
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[ i ta, CODIBD: 131

PROGRAMA DE EFF

| | PROGRAMA DE ELEMENTOS DE
| ﬁ Feoha de aprobacion:

| PROTECCION PERSONAL

A conminuacion s listan 38 actividades 3 ejecutar para dar cumpimiento al
programa de elementos de protecelon personal, la programaclon de esias
acividases 35| COMO EU rESPONSaDie y seguimisnio s& pusde evidenclar en el
cronograma general de actividades ded Sistema de Geston seguridad y sald en &l
trabalo.

INEpectian oe epn

Capaciaciones ge epg

Medicien y seguimiento de Ingicadores del programa

|Am|a.ltza‘.lmde{pmgm|a_
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T astila, CODKRO: 031

PROGRAMA DE ELEMENTOS DE CRDGRARL DEEFE
| $ | PROTECCION PERSONAL [ Foona e aprabaoion:

BIELIOGRAFIA

ARSEG ARTICULOS DE SEGURIDAD 5.A. Compendio de normas legales so0re
salud ccupacional. Bogoda. Editorial Arseg. 2008,

ARSEG. ARTICULOS DE SEGURIDAD S.A... Catdlogo General. 2008.

MINISTERIO DE TRABAJO ¥ SEGURIDAD SOCIAL. Resolucion Mo 2400 del 22
de mayo de 1579 Disposiclones sobre vivienda, higliene y segqunidad Industrial en
esiablecimienios de trabajo. Thuo IV 2.4 De 13 ropa de trabajo — equipas ¥
elementos de protecclan. Artlculos 170 a 204.

ARSEG. Ariculos de seguidad SA. Catalogo general (en  lineal.
nitpoiwaw. arseg.com. co'catalogoiineas. |sp. [Ciado en ochuore de 2008].

ARL COLMENA
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Anexo T.
Control documental
T *{f-'-'- l'.!’ COMT-DOC-038
. . NIWVCAL 5.A.5
& COMNTROL DE DOCUMENTOS '.'E?D‘:;I-D‘J:
| — - 5G-55T Fecha de aprobacidn:
CODIGO TITULO UBICACION
- POLITICA ¥ OBIETIVOS DE SEGURIDAD ¥
. SALUD EN EL TRABAJO B
02 INVERSION DEL RECURSO ANEXO 2
03 ACTA DEL RESPONSABLE | ANEXO0 3
04 ROLES Y RESPONSABILIDADES ANEXO 4
(5 LISTA DE CHEQUED ] ANEXO 4
06 FORMATO DE MORBILIDAD ANEXO 5
ENCUESTA DE PERFIL
< SOCIODEMOGRAGICO e
0 FROFESIOGRAMA ANEXO 5
(3] EXAMENES DE SEGUIMIENTO ] ANEXO 5
010 MATRIZ ANEXD 6
a1 FROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION ] ANEXD 6
FORMATO DE ACTOS ¥ CONDICIONES
02 SEohRas ANEXO 6
013 EVALUACION INICIAL ] ANEXO 7
014 REGLAMENTO DE HIGIENE ANEXO 8
015 PLAN DE TRABAJO ANUAL ] ANEXO
016 PROCEDIMIENTO DE PLAN DE TRABAJC ANEXO 9
017 INFORME DE CAPACITACION | ANEXD 10
018 PLAN DE CAPACITACION 2019 ANEXD 10
019 PROCEDIMIENTO DE CAPACTACION | ANEXD 10
020 FORMATO DE INDUCCION HSE ANEXD 10
021 NOMBRAMIENTO DE VIGIA | ANEXD 11
022 FORMATO DE REUNIONES ANEXD 11
023 FICHAS TECNICAS ¥ DE SEGURIDAD | ANEXD 12
T *«J“- L. NIVCAL S.AS COMT-D0C-038
| & COMTROL DE DOCUMENTOS '-'ERDE;JD\JZ
. e 5G-55T Fecha de aprobacidn:
024 PROGEAMA DE EFP ANEXD 12
025 DIAGHMOSTICO DE NECESIDADES | ANEXD 12
026 FORMATO DE COMTROL AMNEXD 12
027 FORMATO DE REPOSICION ] ANEXD 12
028 FOREMATO DE AUDITORIA ANEXD 12
029 ENMTREGA DE EPP ] ANEXD 12
030 PROGEAMA DE EPP EXCEL ANEXOD 12
031 PROGRAMA DE EFF ¥ EVIDENCIAS | ANEXD 12
032 LISTA DE CHEQUED ANEXD 12
033 PROGREAMA DE ORDEN ¥ ASED | ANEXD 12
PRCGRAMA DE ORDEN Y ASED
034 OBJETIVOS ANEXO 12
035 CRONOGRAMA Y OBSERVACIONES | ANEXD 12
036 LISTA DE CHEQUED ANEXD 12
037 PROGEAMA ASEQ GENERALES | ANEXD 12
038 CONTROL DE DOCUMENTOS ANEXO 13
039 FORMATO DE QUEJAS ] ANEXD 14
040 INDICADORE DE ESTRUCTURA ANEXO 15
041 AMNALISIS ESTADISTICO | ANEXD 15
[ Ev] INDICADCE PREOCESC ANEXO 15
043 INDICADOR DE RESULTADD ] ANEXD 15
044 NDICADORES ANEXD 15
D45 FOEMATO DE REGISTRO ] ANEXOD 16
[IET PROCEDIMIENTC: DE GESTION ANEXOD 16
[[E¥ INSPECCIONES ] ANEXD 17
043 INSPECCION DE BOTIQUIN ANEXD 17
049 INSPECCION DE EXTINTORES ] ANEXO 17
050 INSPECCION DE KIT AMBIENTAL ANEXO 17
051 INSPECCION DE KIT DE CARRETERAS | ANEXO 17
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- s —
N NIVCALS.A.S T

' % COMTROL DE DOCUMENTOS ‘-'ERE-EDT

| = 5G-55T Fecha de aprobacion:
052 PROGRAMA DE INSPECCIONES ANEXO 17
053 HOJA DE CONTROL | ANEXO 17
054 ANALISIS DE VULNERABILIDAD ANEX0 17
055 IDENTIFICACION AMENAZA | ANEXO 17
056 MODELO DE CONFORMACICN COE ANEXO 17
057 HOJA DE VIDA BRIGADISTA | ANEXO 1T
058 ORDEN ¥ COMPREA ANEXO 18
059 PROCEDMIENTO DE COMPEAS | ANEXO 18
060 CRITERIOS DE CONTRATISTAS ANEXO 19
061 PROCEDIMIENTO DE SELECCION | ANEXO 19
[ PRCCEDIMIENTC DE INVESTIGACION ANEXO 20
063 ACTA DE CONSTITUCION | ANEXO 20
064 FORMATO DE INVESTIGACICN ANEXD 20
065 INFORME DE AUDITORIA | ANEXD 21
066 INSCRIFCICN DE AUDITOR, ANEXO 21
067 INSTRUCTIVO DE SELECCION | ANEXO 21
068 LISTA DEVERIFICACION ANEXD 21
063 MEJORA CONTINUA | ANEXO 21
[ PLAN DE AUDITORIA ANEXO 21
m PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA | ANEXO 21
072 PROGRAMA DE AUDITORIA ANEXO 21
073 INFORME VERIFICACION | ANEXD 22
074 PROCEDIMIENTO PARA REVISION ANEXO 22
[ TES REVISION AMUAL | ANEXO 22
076 ACCIOMES PREVENTIVAS ANEXO 23

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES

LIS CORRECTIVAS ANEXO 23
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Anexo U.
Comunicacion
‘\\qr_nl- S.q.s NIVCAL S A S Caodigo: 039
z l‘; i Revisién: 01
- FORMATO DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
g e COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL Rige a partir de:

desmotivacion en el frabajo, o inducir la renuncia del mismo” (Ley 1010 de 2006 Articulo No. 2).

“[...] se entendera por acoso laboral foda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, frabajador por parte de un empleador, un jefe o superior
jerarquico inmediato o mediato, un compariero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, inimidacion, terror y angustia, a causar perijuicio laboral, generar|

Fecha: |aaaa: mm: dd:

Nombres y apellidos (no se aceptan anénimos):

Documento de identidad: correo electrénico:
Télefono: Celular:
Area: Cargo:

proposito
1. QUEJAS

Explique de manera concisa la conducta que considere constitufiva de acoso laboral

Si usted quiere presentar una queja, diligencie los siguientes espacios. Si va a presentar una sugerencia diligencie sélo el espacio disefiado para ese

¢, A qué modalidad cree que obedece su queja?

Modalidad

Marque

Maltrato laboral

Todo acto de violencia contra la integridad fisica o moral, la libertad fisica o sexual y los bienes de quien se desempefie como empleado o trabajador; toda
expresion verbal injuriosa o ultrajante que lesione la integridad moral o los derechos a la inimidad y al buen nombre de quienes participen en una relaciéon de
trabajo de fipo laboral o todo comportamiento tendiente a menoscabar la autoestma y la dignidad de quien participe en una relaciéon de trabajo de tipo laboral.

Persecucion laboral
Toda conducta cuyas caracteristicas de reiteracion o evidente arbitrariedad permitan inferir el propésito de inducir la renuncia del empleado o trabajador, mediante
la descalificacion, la carga excesiva de trabajo y cambios permanentes de horario que puedan producir desmotivacién laboral.

Discriminacion laboral
todo trato diferenciado por razones de raza, género, origen familiar o nacional, credo religioso, preferencia poliica o situacion social o que carezca de toda
razonabilidad desde el punto de vista laboral.
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Entorpecimiento laboral

toda accion tendiente a obstaculizar el cumplimiento de la labor o hacerla mas gravosa o retardarla con perjuicio para el trabajador o empleado. Constituyen
acciones de entorpecimiento laboral, entre ofras, la privacién, ocultacion o inutilizacion de los insumos, documentos o instrumentos para la labor, la destruccion o
pérdida de informacion, el ocultamiento de correspondencia 0 mensajes electrénicos.

Inequidad laboral
Asignacion de funciones a menosprecio del trabajador.

Desproteccion laboral
Toda conducta tendiente a poner en riesgo la integridad y la seguridad del trabajador mediante 6rdenes o asignacion de funciones sin el cumplimiento de los
requisitos minimos de proteccién y seguridad para el trabajador.

¢, Qué pruebas adjunta y/o testigos? (si el espacio no es suficiente o si desea adjuntar anexos, por favor relacione aquilos documentos que anexa)

¢ Hay interés de conciliar? Si:' NO|:|

Explique:

2. SUGERENCIAS

Orientadas a la actividad de prevencion de las situaciones de acoso laboral (Capacitacion, divulgacion):

Orientadas a la actividad de correccion de situaciones de acoso laboral (Manera de hacer conocer las quejas, proceso de investigacion del Comité o circunstancias
similares):
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emergencias

divulgacion del plan de
emergencias

(Cantidad total del personal activo)

adiwlgacion.

CAL 5, - -
RN NIVCAL S.A.S IND-ESTR 04
e Versién: 01
P Fecha de aprobacion:
= INDICADORES DE ESTRUCTURA L
LT Pagina1de1
PERSONAS QUE
FUENTE PARA EL g
ITEM | DEFINICION INTERPRETACION LIMITE CALCULO CALCULO PERIODICIDAD | DEBEN CONOCER EL
RESULTADO
Divulgacion de " i i . . .
” Evalua la cantidad de \ . (Cantidad de persopal aI*que se le divulgo Listas de asistencia Gerendia Talenio humano
1.E | Politicadel SG- | personal que conoce la | >90 % del Personal activo la poliica) /4100 ' B Semestral Encargada SST
SST Poliica SST (Cantidad total del personal acivo) adiwlgacion. 9
Divulgacion de
P Evalua la cantidad de (Cantidad de personal al que se le divulgo | | . f .
Objetivos Listas de asistencia
2E ) y personal que conoce los | >90 % del Personal activo los Objetivos y Metas) /100 . B Semestral Gereg;;l’a;zr:osgl;mno
Metas del SG- | opefyosy Metas SST (Cantidad total del personal actvo) adiwlgacion. g
SST
Asignacion de Evalua la cantdad de ) . . ) )
gnacion cargos a los cuales fueron | 100 % de los cargos de la | (Canidad de cargos asignados en SST) | | jstas e asistencia
3.E |responsabilidad asignadas las 1100 X ” Semestral Todo el personal
es SST responsagilidades del SST empresa (Canidad fofal el personal ) adhuigacion.
Asignacion de
Recursos
. Evalua la existencia de los
requeridos para
4E q p recursos para la 100% Cumple 0 .ltlo cumple con el recurso y la Presupuesto SST Anual Gerencia
la implementacién del SST —_— ejecucion del presupuesto SST ?
implementacion
del SG- SST
Tarjetas de reporte
Identificacion y de actosy
reporte de actos Reporie acios y condiciones (Cantidad total de actos y condiciones condiciones
5.E condiciones | inseguras identficadas por 100% inseguras buladas ) 100 i / Semestral Todo el personal
. .y glos rabaiadores P - (Cantidad de actos y condiciones |nseg9|:as P
inseguras en el J inseguras reportadas en SST) tabulacion de
SG-SST reporte de actos y
condiciones
) . Actas yasistencia
Conformacién y Evalua ol grado de (Cantidad total de actas de reunion y
. . e ) ) ) _ | frmadasy ejecutadas del VIGIA ) /100 del COPASST
6.E | funcionamiento | cumplimiento de reuniones | 100% de reuniones al afio i ; Semestral Todo el personal
ejecutadas en el periodo (Canfidad de Reuniones programadas del|  Cronograma de
del COPASST VIGIA )
reuniones
Documentacién Evalua el grado de . (Cantidad total de puntos obtenidos en la .
7E | de soporte del cumplimiento dela | 100% de cumplimiento en | auevaluacion del SG-SST ) /*100 | Auto evaluacion del Anual Gerencia v Encardada SST
. P documentacion exigida en el la documentacion (Cantidad total de puntos totales exigidos SG-SST y 9
SG-SST SG-SST en la aub evaluacién del SG-SST)
Priorizacion de Evalua el grado de S70% d limiento d (Cantidad total de recomendaciones Diagnosticos de
recomendacione cumplimiento de 2/0% de cumplimiento de cumplidas del dx de condiciones de salud | condiciones de G .
oF S recomendaciones |recomendaciones emitidas ) 1100 1ud emitid Semestral Tal zeh"c'a
- PEEIEEERD provenientes de los por las IPS que realizan los (Cantidad total recomendaciones emitdas salud emilidos .por emesira Ezcea’:' aduan:g‘?'
de salud de l0s |piagnosticos de condiciones EMO por las IPS en el dx de condiciones de | as IPS que realizan 9
trabajadores de salud salud) los EMO
Cobertura del Evalua el grado de . .
cumplimiento en cuanio a (Candad de personal al que se le dvuigo | | jetag e asistencia
9.E Plan de >90 % del Personal activo el plan de emergencias) /*100 Semestral Todo el personal
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‘\\\,an s,% IND-PRO-042
= NIVCAL S.AS
é : Version: 01
o INDICADORES DE PROCESO Fecha de aprobacion
N Pagina Tde
‘ FUENTE DEL PERSONAS QUE DEBEN CONOCER EL
ITEM |  DEFINICION INTERPRETACION LIMITE ALCUL! . PERIODICIDAD
L g CALCULO CALCULO oDIc RESULTADO
Validacion del
c ' cronogramalplan de
Ejecucionde | Evalualacantidad de trgb ) P
y . y i ividades ei abajo con
Plan/Cronogram | actiidades ejecudatas | >90 % de actiidades | (Canidad de achvidades efecuadas en el J ‘
1P . Plan/Cronograma de trabajo) /*100 responsables y Mensual Gerencia General | Encargado del SST
ade trabajo del [en el Plan/Cronograma programadas (Canidad ol de acvidades programedas) opores e
SG-SST de trabajo del SST o
ejecucion de las
mismag
S G Evalua el grado de (Cantdad de capaciaciones ejecutadas en el
lan de " ! odo) ¥ Listas de asistencia )
2P p. ) cumplimiento de las | >30 % del Personal activo ) period) mo. ‘ L Semestral Gerencia general / Encargado del SST
capacitaciones L (Candad totalde capacizciones a capacitacion
ST capacitaciones SST programadas)
Evalua el grado de
Intervencionde | cumpiimientode  |>70% de cumplimiento de |~ (Canidad bia de recomendaciones
3P peligros recomendaciones  {recomendaciones emifidas Correg'das por matnzdg pe“gros.). - Matriz de peligros Anual Gerencia general / Encargado del SST
e ) i i (Cantdad tofal recomendaciones emifdas por
identificados | provenientesdelas | porla Matrizde Peligros la matiz de peligros)
malrices de peligros
Ejecucion de
- . -
actividades Evaluael gradode | >70% de cumplimiento de (Canidzd bl derecomendzciones
generadasde | cumplimientodelas |recomendaciones emitidas corregidas) /100 Planes de accion de , ,
4p , . L ) ) " o Trimestral Todos los rabajadores
las acciones correctivas de | por las investigaciones de |(Canidad ol recomendaciones emiidas por | las investigaciones
Investigaciones|  los ATEL los ATEL s vesigacionesd¢ 0 ATEL)
de ATEL
Evalua el grado de
cumplimiento del
cronograma de (Canfdad total de actvidades ejecutadas del
gp | Desamollode o 100% PYE) 00 Cronogamade 05| o el | Gerencia Gl Enargaio el SST
. los PVE ) elecu0|?n ¢ 0 (Cantdad tofal de actvidades propuestas PVE emesta erénca beneralEncargado ce
implementacion de los para los PVE)
programas de vigilancia
epidemiologica
Evalua el grado de
Ejecucion del i g odd [570% imiento d
plan para la cumplimiento ce 2/U% Ge cumplimiento de (Cﬁnﬁdad de actvidades ejecutadas ) 1100 Plan de emergencia
\ » cronograma de gjecucion e (Canfdad total de acvidades propuestas )
6.P {implementacion o, ) . i PR ycronograma de Semestral Todos los trabajadores
del plan de ejecucion e implementacion del plan | para la implementacin y ejecudon del pan efoucin
.| implementaciondel |  deemergencias de mergencas
emergencias ,
plan de emergencias
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IND-RES-043

Version: 01

INDICADORES DE RESULTADO

Fecha de aprobacién:

Evalua la cantidad de
requisitos normativos que
cumple la organizacion.

100%

(Cantidad de requisitos normativos
cumplidos ) /¥100
(Cantidad total requisitos normativos

que apliquen)

Matriz legal

Semestral

Gerencia/ Encargado de
seguridad SST

Evalua el grado de
cumplimiento de los
Objetivos del SST

100%

(Cantidad de objetivos cumplidos )
100
(Cantidad total de objetivos)

Auto evaluacion del SST

Anual

Gerencia/ Encargado de
seguridad SST

Evalua la cantidad de
actividades ejecudatas en
el Plan/Cronograma de
trabajo del SST

>90 % de actividades
programadas

(Cantidad de actividades ejecutadas
en el Plan/Cronograma de trabajo)
+100
(Cantidad total de actividades
programadas)

cronograma/plan de trabajo

soportes de la ejecucion de

Validacion del
con responsables y

las mismas

Mensual

Gerencia/ Talento
Humano/Encargado de
seguridad SST

Evalua la cantidad de NC
evidenciadas en el
Plan/Cronograma de
trabajo del SST

>90 % de las No
Conformidades
evidenciadas

(Cantidad de NC de la evaluacion del
plan/cronograma SST corregidas)
#2100
(Cantidad total de No Conformidades
evidenciadas

Informe de revision del
plan/cronograma del SST

Anual

Encargado de seguridad SST

Evalua las AC,AP,AM de

las investigaciones de los

ATEL, e inspecciones de
seguridad

>70% de cumplimiento de

ejecucién e
implementacién de las
AC,AP.AM

(Cantidad de ACAP,AM de las
investigaciones de ATEL corregidas)
100
(Cantidad total de AC,AP,AM)

Investigaciones de ATEL e
inspecciones de seguridad

Semestral

Encargado de seguridad SST

Evalua el grado de
cumplimiento de las
actividades propuestas en
los SVE

H
=

(Cantidad total de actividades
ejecutadas del SVE) /100
(Cantidad total de actividades
propuestas para los SVE)

Cronograma de los SVE

Semestral

Gerencia/ Encargado de
seguridad SST

Evalua el grado de
cumplimiento de los
resultados de los
programas de
rehabilitacion de salud de
los trabajadores

>70% de cumplimiento de
recomendaciones
emitidas.

(Cantidad total de recomendaciones
corregidas) /4100
(Cantidad total recomendaciones
emitidas por los programas de
rehabilitacion)

Programa de rehabilitacion
laboral

Semestral

Todos los trabajadores

Evalua el grado de
cumplimiento en registro
de ATEL y Enfermedad
Comun

100%

(Cantidad de ATEL registrados ) /¥100
(Cantidad total de ATEL y enfermedad
comun reportados)

Certificados de ARL, e
investigaciones firmadas

Semestral

Gerencia/ Encargado de
seguridad SST

Evalua el grado de

cumplimiento de

recomendaciones
provenientes de las
matrices de peligros

>70% de cumplimiento de
recomendaciones emitidas
por la Matriz de Peligros

(Cantidad total de recomendaciones
corregidas por la matriz de peligros)
[¥100
(Cantidad total recomendaciones
emitidas por la matriz de peligros)

Matriz de peligros

Anual

Gerencia/ Talento
Humano/Encargado de
seguridad SST

Evalua la cantidad de

actividades ejecudatas en
el crongrama de

mediciones higienicas

>90 % de mediciones
programadas

(Cantidad de mediciones higienicas
ejecutadas) /4100
(Cantidad total de mediciones
higienicas programadas)

Cronograma de mediciones
higienicas

Semestral

Gerencia/ Talento
Humano/Encargado de
seguridad SST
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Anexo W.
Gestion del cambio
cAL s, CAM-
N1 NIVCAL S.A.S i
Version 1
_— ,m:‘"“/m,‘,, FORMATO DE GESTION DEL CAMBIO Fecha de aprobacion:
Foize
FECHA: | SECTOR:
DESCRIPCION DEL CAMBIO
ANALISIS DE RIESGOS / REQUITOS LEGALES APLICABLES
RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ANALISIS DEL IMPACTO DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PELIGROS Y/O RIESGOS
REQUISITOS LEGALES
SISTEMA DE GESTION
PROCEDIMIENTOS O
INSTRUCCIONES DE
TRABAJO
OTROS
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMUNICAR CAMBIO A: FECHA EJECUCION FECHA SEGUIMIENTO

DILIGENCIADO POR:
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PROCEDIMIENTO DE GESTION DEL FROC-BERLAM-242

CAMEIO WEREBION: 1

Foona de aprobanian:

153

Esisblscer los insamiznios pam un procesn sislemaiico de idenficacion de peligrs y evaluscion y contrd de
los Aesgos relacionados & la Sagurided y Sshud en o Trabejo, asocados con ks cambios y rusvos proyecios
en las nckvidedes & insinlaciones relacionades. com los peocesos de NIWCAL EAS

ALCENCE

Esle procadimizni & de aplicacion chigabois pare odos s cambios que == pusdan preseniar en NIVCAL
SAS yque esiin asisbiecidos an esle procedimiznin, svsgursndo que bz peligros yiesgos sean denificados
y vabredes defeeminando ks corboles & implemeniar ani=s de que 3e gereren b cambics. Ese
procadimienic se apiica & todes las dress operefess y adminisbefues, 2si como 8 iodos sus conbefistes y
iskanies,

DEFIRICIONES

mnﬁmﬁuzsowpembmhnﬂrthymnﬁmthspe@mwm
evaiuar ls magrihud de ko= rieagos asociados en ke camisics o rusvaz proyechos y decidir =i dichos riesgoz son
no acectaisies.
mmﬂﬂ.mmm&hhphmhi&wmddmrﬁo:m
proy=cio.

CAMEBI: Modiicacion sigrificaiiva de un proceso, insialacion 0 equipo ya exsieni=

GESTION DEL CAMBIO: Apicaciin sisiemiics de procescs ¥ mierioe pars idertiicer, svsusr,
carolar y monidoresr kos fizsges en los cambios y musvos proyeciss.

PROVECTD: Corfuric de acvidades resfizadss bafo ur mxquems esiablecido, que fizeen e iicia, un i,y
un ctjeliic: cem ne neisiasion o ooess bkamanie s

RIESG0: Comisinaciin de ln probabiidsd que ocues ure o més emposicionss o swenios peigresos vl
mevenidnd def dafio gue pusds ser caumads por exing.

ST: Aermyimciin de Sequridad y sshud 2n ol babaj

PROCEDIMIENTO DE GESTION DEL FROC-BEIICAN-I4E
WERBION: 1
CAMBIO Fooha oo aprobaoion
ACTWDADES DESCRIPCION RESPONSABLE | REGISTRD
{ '\ Permanzriemenie 5= idenffcan bos cambis d= | Encargedn 42 | Formain de
| | WK | [R— AT | gesbon  ded
N J Cambics de Tecnclogs | icamisi
l Camivic de i E dones ¥ equipas
1 Identiicar ios |
cambios ocuridos o e del s d reejo
[ p—— Cambics d= personal
i prganzckn Implemeniacion de nusvas: procesos y jamuctn de-
| o proyecim.
Cads que 3= presenbe un camisec ks responsaiies | Aeess Fomraio de
de b drean imvclucedes, imorman sobre los | invohicmdes gesion  ded
Imfermiar e ame cambios qus 32 van s presanine icamisi

Que sevaa nealzr,
!

'

| Anmrnesgesy
requiztos da ley =
apiica

Estabiecer as
rEComEndaCones.

T ama de Seguridad y zakd en o febep o
compariia delss dmes imcuzedes ansizen s
Resqos que se pusdan presariae por ko cambios y
s requinfios de ey i apiica.

Cocergedn e | Formein
ruocrias amsa

*
Anatzar & mpacto de
o cambios sobre e
Sisterna de Gestidn en
segunidad y Sagquridad
¥ salud =n el ranaje

Besados en oz Aesges denthicados en Segundady
sehud en el b esiabiece s Gones
pere hacer mplementades sres, duranbe y despuss.
del cambic ¥ oz 8 los cargos que 3e e debe

comunicar,

de | Formein
vgucradas g

o Sisiema e gestion

W s

o orear imienios o ociones g2
, irabein, dger y srivenar o

| FIN

Con baze e los Resgos idertificados ylas
recomendaciones esisblcides s idenfican oz
eemerios del sislema de gesiion que se verén
fechados por el cambi,

Seguriind y ssud | Fosmein de
n ol mbajc gesicn del
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Anexo X.
Plan de emergencias

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO

AMENAZAS NATURALES

_| 5. EVACUAR

=slida sagura de las perzonas hasta & punto de
encuentra.

FLUSCHE FABLS, DEBCRFTION RE EPOMBAELE
Recibir la informacion de alerta temprana de
1. DETECCAN amenazas  naturales  generada por  las Comite de
autoridades locales de prevencidn y atencion de | emergencias
desastres.
2.2E5 El comité evaluard la necesidad de evacuar las|  Comité de
MECESARID instslaciones. EMEergencias
EVACLART
Los brigadistas de cads area ewaldan si hay| Brigada de
lesionados yio atrapados emengencia
' . Comité dz
Activar 2| sistema de alarma de la empreza amergenciss
2. IDENTIFICAR — _ _ — e
LESONADOS ¥/0 In|-;|a[ I3 atencicn |_:Ig Ie;luna:los_en =l sitio. 5i ze
R actvd |la ewacuscion y los lesionados pusden
L = movilizarse, apoyar su evacuacion hasia el punio
4. ACTIVAR LA SERAL de sncuentro.  Si no pusdsn movilizarse y el|  Brigada de
0E ALAAMA hngadlsm esta en riesgo, deb_e ewacuar y| emengsncis
3 notificar al comite d= emergencias sobre los
5. ATEMDER lesionados  que guedan deniro de las
LESIONADOS D instalaciones.
ATRAFADOS Los coordinadores d= evacuacion orientan la Coordinadores

de evacuacion

L= briggda d= emergencia define en la
evaluacién primaria de los pacientes y del drea si

7. (5E REQUIERE es necesario solicitar apoyo externg pars rescate fnjga‘d:n:;
APDYD de persenas atrapadas, atzncien pre hospitalaria e
EXTERND O y /o traslade asistencisl.
TRASLADO? Brigada d
Activar 3 los organismos extenas de spoyo en:g;:nc;
B SOUCITAR APOVD Una vez esté controlada la situacion, el comitg
EXTERNO de emergencias declara 2l ciere y realiza la Comité d
ewaluacion d= I3 situacién  solicitands |3 Err?amleaejis
5, EVALLIACICN ¥ pan!cipaciﬁ-n d= la= personas que considers =
CIERRE DE LA perinants.
EMEAGENCIA
PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO
AMENAZAS DE TIPO SOCIAL
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE

L REFUGESE

3, BEDERCA INSTRLICCIHES
DEL ATHCANTE

4. EVACLE CURNDO
SERSEELAD

6. ATENDA LEKIRALCS

7. ROTFICLE A LAS
ALTOHDALES

1. Reflgiese, aléjese de los disturbios, busque
un lugar cerca del area donde se encuentra
que le brinde la proteccién adecuada, sino es
posible, acuéstese en el suelo.

Todo el Personal

2. Permanezca dentro de las instalaciones de
la empresa.

Todo el Personal

3. Si recibe drdenes directas de los atacantes,
acdtelas. Mo intente nada heroico.

Todo el Personal

4. Espere |a sefial de que el peligro ya paso.

Recuerde que puede demorarse un buen rato
para escuchar esta sefial. Espere la orden de
evacuacidn y dirfjase al punto de reunién final.

Todo el Personal

5. Verifique las personas evacuadas al punto
de encuentro.

Coord. Evacuacidn

6. Inicie la atencidn de lesionados.

Brigada

7. Notifique a las autoridades

Brigada

154
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO

AMENAZA TECNOLOGICA

FLLLAOGRLAMA, DIERCRIFCION REIFONIAELE
1. Debe noiificar de Inmedato al Coordinador de
Evacuacion, Comite de Emergencia wio a un ':"'.';" Te‘hecte
bigagisia el
2. El comie de emergencias actva la alama de Comiie de
SV ACUSTON. emerngenclas
Comie de
3. Senicia el proceso 0e evacuacion garantizando| emergenclas
que Ias rutas esiablecidas sean sequras para tal
fin. 5l es necesano s utlizaran nias atarnas. Coordnadores
e evatuaaan
4. El comiié de emergencias debera eniregar
Informacion a la brigada sobre |3 shuacion. La| Comie de
exisiencla y ubicacion de la emergencla (5l no s5e| emergenclas
ha controlado) y lesionados.
5. La brgada de emergencla Inicla |3 atencidn de|  Brigada de
lesionatos hacendo |a evaluacion primaria emergencla
6. La brigada de ememgencla evalla sl la Brigada e
emergencia es controlabie con e recurso portatil g P
0 &l 52 requiers apoyD EXIEMO Emen
7. Sl la emengencla es controladle, 1a brigada de Brigada de
emergencia nlcla 2l control hadendo =0 g2 los & el
recursos dsponibles. EMEN
5. La brigada o= emergencla defne en I3
evaluaclon pimana de ko5 paclentss sl es| Brigada oe
necesario sollcitar apoyo externa y fo traslado| emergencla
asksienclal
Comie de
9. Aptivar a los organismos exiemos de apoyo emergencias
10. Una vez este conmtrolada la shuacion, el comig
g emergencias declana o ceme y realza la) .o o
evaliacion de |a shuadon soicltandos & emergencias

parficipacion de las personas que considere
pertirente.
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Anexo Y.
Adquisiciones

=N 053 = 053
'@ PROCEDIMIENTO DE COMPRAS TR '@ PROCEDIMIENTO DE COMPRAS R
|- | Fecha de aprobaclion: |- | Fecha de aprobaciin:
5 DESARROLLO Y ACTIVIDADES.
L 2T 51, GENERALIDADES:
Esiablecer una mefoddogia pers |2 adquisicion de bisnes, servicios, mislerisles, insumos, equipos, &si como Esle procadimiznin lendr aplicacion cusnde axisie |n necesidad de raliesr In compes de slgin semvicio o
o seceion evabuncion y rmeevehecin de provesdores y controfisies criticas. Eroducis qus inciden en la prasisciin de los senvicics de | organizacin ane o cusl se mplca & s
2 provesdors que ashin en fisiado de provesdores, y sz el uns svsluacion de provesdores, donde: s
Barsirin 2n cuerds bos: provesdores que cbiengan & mayor punise.
Esir procedimienin e de aplicacin pere [ sdquzican de bieves, zenicoz, meleles, nzumas y equpcs, Esle prcedimiznin debe ser sgiicads por lodas las dependances que requizren biznes o sevices; oon o
umpﬂ:ll::ekmmnﬂnﬂm de provesdores y criicos desirndos o e finde amegurer ol cumplimienio de ks requiziios de los benes, produrios yio servicios compedo.
sciidndes de I organizmciin.
Eslas pauias, son cbligaiores yhendrin sgiicacdn aando exzis la negesidad de reslizar bs comprs de sigin
1 RESPOMSABLES Y AUTORIDADES. producc o s=rvicio.
E= re=ponsabiidad de
< GERENTE GENERAL
+ GERENTE DE COMPRAS
+  GERENTE ADMINISTRATT
+  AZIETENTE DEGERENCEA
NOTA: cade una de laz responzshifidedes y suloridades esian esipuadas on el marusl de funcones,
4 DEFINICIONES.
41 Producte: Resuftsdo de un peocesa.
NOTA 1 Bxslen cusiro caizgonas genésicas de producios:
®  senicios (por sjempln, barzpodel;
*  softwees [por gjemeke, peogramens de compuisdor, diocionarol;
*  hovdwere (por sempl, pare mecanicn de un mobor;
*  maiersles proossados (por semplo, lubricants].
4.3 Proveedor: omanznacion o parmona que pmporsiona un producin, E/SUPLD Producior, disiribuider,
minorisia o vendedor de un peoducio, 0 presiador de un sewico o informacion .-
®  NOTA 1: Ln provesdor pusds: ser imkemo o exizmo 5 b ongenizncion.
*  NOTA 2 En ure stuscion contechusl un prosesdor puste dencminarse “conimiisi”
43, Proveedor Critice: Drganizactn o parsona que proporsions un productn bien o =esicn, son
sobancial sieciacion sl cumsimisnio de lox requisios de seguidad caldsd y medic ambenis.
", G G, 053
'@ PROCEDIMIENTO DE COMPRAS e '@ PROCEDIMIENTO DE COMPRAS e
L | ECha 0% apT | — Fachia Os aprobacion:
532 DIAGRAMA DE FLLIO 5.3, ACTRDAD! DESCRIPCIONRESPONEASLES
S —) ACTRADAD DENCAPCION REIPOMIASLE
1. COMDICIONEE GEWERALES ) 1.4 CATERIGS FARN SOMPRAS.
1.1 CRITIERICH PARA COMPRAS . )
— al. Caja Menor: La cuantis mvdma messeel surimis par C2ja menge =
S SEL BTN Y EYALLACION 21 mcwmm de, UM WILLON D PE203, I cajo mener e monclada por of assionie: de
BE FROVEEDOSES LI garncia g ol paniodo de sermicisn T e menzusiTiasts.

e mximbiece que 10s pagT ds SEmACCs CONPRRSED, COMERST y [OAUCES 2
=armn por 2am mance hazie por Un vk Comessondenis & 505 de = tase de

|é£ﬂlﬂmﬁﬁewg‘5| ey Y, SN QU [0 MISTIS pusden Sereconedos.

o lo oo queda provibids = saga [or Ca menoe de semvican qus ereder

g2 =8 SUTAL. 52 DOGREN BUTAIER DOF CB MRETCE |8 guisicidn de bisnes

HO (- = Que s merenans pae & Anconemient preds SSRrAcon de mE It
Ve crgenizacian i bos poses en o momenin del sepuerimieh.

< GERENTE
e Esi pemiban sfechar préstanos pemonsles on SECPISS 3 A o3 GENERAL
1. COMDIGIONES menor. CERENTE
GENERALER. N DE
B Momiz gan eanasan o OIS VIL FEE0E, Sor maneisdo: RRNEN® | - cepeaTE
i Emce ADMINETRATIVD
12 WONTOE DE COUFETENCIA FARA LAT COMFRAS 7 RSETENTE  DE
=] Caia Menor: Los pages de senvickes comiraindos, compees y producins
L FREPCRIN DG, FROTUETY S 52 heCN DOP CHE MENG IO BUTAINGGS O 8 mEn g
O EERAGK gerencia,
¥ Elgerenie de compras podr reskm© el pogo de servides ooz,
CDMpPEs de- OO, SJSIE, MAGUNSES y MalTses, poF U mont
| ?fﬁ-;'\;l_-m‘ﬁgﬁ I reien de SRGD WLLOMES OF 2202 monks que eacsden esia
e I 1 ceniidiad debeesn e auipeizades por b pesenda gesersl.
' | | :-Fwnm corbmmdss compres de peoduche eguipon
4 RETROALMENTACINA miesmies hasi un monD de DOE WLLONSE DS PEZOR we
PRIVEEDGRES ¥ PLANEEDE ek prr f pererie perers.
WE SRR
4 Fegos ot semaris combeadol [oMpRER g pROCUCIDS, equinal,
1 renuinaria, merierisies, pern morios que swosden s OCHD MILLORER
D FEZ0E, deberin parsay por sevision de |2 ki de 30ces, on & e
FH ' O SRMETHNGS 5 2 BOQUSIN B3 MECETEMA D FO.

Bavie e seslzme i compre de sigin producio o sendde, oe debe sl e
Figura 1. Prodess De Comgras. TEACCON y evAUACIn Be provesdoms.

L seecrin de peovestons. = I8 Eps preds S ico el pescess de
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't' PROCEDIMIENTO DE COMPRAS

1
Fecha 08 aprobact

SELECOION
EALUIAGION OE
FROVEEDORER

Compem, mederie B O 3 KR B vEERCOT 0 oprolacon df mgQURCT

Por e Bnis o peowssdor que dense TRbRY ron NIVCAL dehe Ingrear ol
Regises de proveeioens y - debe proporckner e Informacin indicoska en

DT de See0C0n Y evelaCn de provesdoess.

Lz peowezgines S=ECCINSI0T S2m 02 QU SOISnpAN 103 MEYDFES DUNEes.
D =csemio B ln emkecn de peoveedoms O que Engar an punie de
CAIICC0N IguS 2 SUpSsDr & 0%.

1 REQEHGON DT
FRODUCTOS o
SERVICICE

B dligencia = bemsio pees I regquisldon el produc o sesdde v 2
Enirege ol s e e mrcls.

e resilm b evision de lin reguisicion ded preducs: o senico, 3 ol esame o
semdclc o3 auioizndc e peocede @ ek s colzacks respecive oon los
peovesEres

o ruzve prodhucin y o provestor e 52 encuesie regiziedc

forenic de selecon y eveluscion de anine
com s Bt mmees 2.

b B prowsStoe SE ENCUSTI FEQISPED £ B fomain de seecoidn Y
ewsiuncion de prowesdores 5 confinin con e ackkded simer 4.

 Cumrdo e equiers ia conFeéacion de manc de cor caBiads s
deben SIEOIECE? 12 COMDSENOES y SqUBiDs 8 Qumplr por &
ot

B dse veriiar = Esiac de eTFegE O Brodkics & SSCD I Bauede B
arden 2 campr ¥ I BICAE, ViR QU e CAPRCIEsnRCRT, CamidRge,
empecifcariones y ios precios de b3 iEms de b2 oeden de Compm semn
gl @ ks e e Bacture y ed ikl e e dos coinciden oon e mismo ek

Br gmte Dol = DRANCRSINCD B peTeEme, 5 R0 S CUTpERR T
parireis paps Fecihir = pducTésenirio, ¥ Bsghieer & I Roja de e d=d
P

Wanee ol pasa M. £ CUBRO0 SR MUSVEMIZTIS o BRGCID © SERACO.

®  Cumndo o provesdor enimge =l producs 0 2endCo 3 debe deler
segiia o @ verfiBON off esOC gt erieage dE prOduc ©
senddc en: le onden e semisicn dei provesdor, Srden de remiion
de:le empe=s, =0 e ISCuPe P SOCUTENID 3201 258 = C1.

& Bedebe Aechiver en e respecive AZ Orden de compraizeniclo =
sETILECN, PACAI, § OROER 02 CORD N b3 CESOE JuE mig.

GERENCIA

7. REEVALUACON OE

FROVEEDORES.

Enmimenie ¢ renllzn |2 eevelIACON 02 provectoms rilos:, e BCUERD &
i calficecion: cbi=sia durarie fodo & 2o y 22 decide sobes |a mecesidad de
rumiz rwesdoss en s s de qUe la ouaEmcor e ecuenoe
TEELTECIE (0N B pAwRSie B

Lz prowsdores seleccmnads seir oz gue cbisngan lnx mayores iz

ABISTENTE DE
GERENCI

ABIETENTE
ADMINETRATIVG

4. COTEACIOMES

S eskienie de gerencia SobCi I8 CORERCON respecive & prosesgones
ssecrionades, melanie BErIaNa IEicfinia, COMED HECEONMD, © de fomes
pezzenciel.

E. ORDEM DE COMPRA
O FEMIEON.

Sollcher =f umo, producio 0 Senico o provesdar freiments seiecconad
mefiaris [ orden de comps, mrsion o8 compee deeca.

L= aevien de compra o remisian pusde ser smisde vis e Secednim, to
‘oirs medios de comumicacion o de fmma presencial.

. RETROALMENTACD

N A PROVEEDORES T
FLAMES DE MEJORA.

D Ecuenda Con &l sezutade de i evelECn d SeeTpes o2 inrmers
sroweedor sobre o sesafiado cbieekdo pers qus puste b les mcciones
treveriies, Comeciss, de meion ¢ pianes de Bcciin pars bs mejose confus
o2 smema.

£ n;quazmm
BETEMA  DE

v (ere 08 proceas 0F sERCcn 1o provesdores o2 Gebe hodry
WECa QUE K05 TR0 CUpIER COMQ MTime con;

=ﬂ1! e caldad, BAZ0A yo Al
Pl el sz
mu%m,mmﬁfmmmmg

3= larificacin de Amecins e Impects A b
cymdemmmmmnrmkmm
empez|
Caeficacios & I8 ARL del oTpOBMIND de accdesisidsd & B
mvpemss en lox imos pes (3) anos * (Pesiodckied: AHUAL) “Ls

™

8 rexporsable de soilcier & produch © senico == onjenic on & | < INTEREZADO
espeCalTi CuSngo o OO & 10 amerie; realoe 8 mopOn deipediin o | < GERENTE
semide.
+ HABIETENTEDE
@ PROCEDIMIENTO DE COMPRAS e
| | Facha 0 aprobacion:

Casficacion de ia ARL zobee accideninlidad, debe incilr namesc: de

s dependiends la Dess 8 Enomesde & 00RO OiEBE
(eiicaciones de aures. BlossCONeS poiCoision |

6 FORMATOS ASDCIAD0S.

" Iindicadores por procesc, ver camclestoncion.

+ Solickud de socion comechvs, prevenfivs y 4= mejom.
Sedecoion, eveluacidn

y re-sveluacicn de provesdares.

+ fomseic pase i requisicion de peodudcs 0 senicios

7. PROCEDIMENTCS ASDCADDE.

- Procrdient de sequmienic y medicen

8 LSTADE DeSTRIBUCION.
CARGD
Gereniz Geneml
Asidente De Gerence
| Pesponsable ol S0HEET
9. ANEXDS

Fesha

e

PROCEDIMIENTO DE COMPRAS

Facha e aprobacio
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_ﬂqnﬂ i“‘_
il
) ORDEN DE COMPRA -
VERBION: 1
| pemrnm Fegha ds aprobaclan
CRDEN DE COMPRA N*
DATOS DEL CLIENTE ¥ DE LA FACTURA
Razon Soca Ciliiad
Comamo Ftl..l'!'
Dinecsian Teleton
DATOS DEL PROVEEDOR
Razon social Ciudad
Comamo RUT
——— T

DATOS DEL PRODUCTO A ADQUIRIR
Mo. Parts Deacripeion del Producio Pragio cant | Pracio Tokal
Tips Modala Unitario®
METO
VA
TOTAL
ACEPTACION DEL CLIENTE:

Mambire - Carge Firma
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Anexo Z.
Contratistas

[+ CRITERIOS CONTRATISTAS Y Caiipo 350
Q PROVEEDORES :
= | Fecha da aprobacion:
OBJETIVD

Deserminar los e rios pam seleccionar, evaluar y re-evalusr & ko contratisias y provesdores crificos en funcian
de = capacidad pars suminisirer bisnes yio servicion de acusndo con los requisilos esisklecides por NIWCAL

ALCARCE

Bl tee y akcance del control apficade & los contrabsles y provesdores, se debermine con baze en los producios
¥in sewvicios sdquiridos considersdos de impacio pare I sjecucion aclividades que pueden afeclar de manses
impoetarte s segurdad y sakd de ks funcionsrios de e enfdsd o de ks bebsjadores d= lox conbetistes o

subconieisies.

Los contrafsies idenfficados coma criicos sujefos & control estan relacionados con los producios yio servicios

relacionadas & continuacion:

»  Sericios desses
*  Mankerimisnis lozats

*  Seriios de slimeniscii

» Serviios de squisr 4= maquinasis

Les proveedores identficados como criticos sujedes & control estan relacionades con lne preducies yio serdicios

refacionados & continuncian

Elemenices de seguridsd industial, EPP.

Zuminisiro sgua para consume humaro (agus de bobelones).

Suminisir de medicamenios & implementos médices (bobiquines).

Servicios medicing preverfive y del rskaje [sxémenss pesiddicos ocupscionales, de ingres, refir).

DEFINICIONES

CONTRATIETA: Persora natural o uridica que suzcribe un contrelo pere la epecucion de une aclivided o
preslacicn et zenico por um precio determiteds, mzumiends dodes ke riesgos pars reslizados con sum

peogios medios, can Fbertad y suloncmimbscrica.

CONTRATISTA CRITICO: Cordeniztes que presian servicios que Benen goam imgaciz en le seguridsd o selud 3=

e —

EVALUACION PROVEEDORES Y CONTRATISTAS: Procesa medianis ke cunl sz logm ln wobdacion o

sprobacion de slguras provesdores y conlralists, que dengan las competencies pam salisbscer

159

(¥ CRITERIOS CONTRATISTAS Y [ Coogo o ]
g | PROVEEDORES :

Ias necesidsdes d= |a entidad.
EPP-Elemertos de proteccian personal

PRODUCTO: Correspande a la clasficacion genérica pam compess genersles de bienes tangibles [insumes,
in . producion feemi  ohe)

Fecha de aprobaclon:

PROVEEDOR: Una crganizaciin o persana que suminisirs un productc, no se requises conkeaic:

PROVEEDCR CRITICC: Coeresponde a squelles provesderes cuye preducc pusde afectar |a sequridad o salud
g Joes fumcicnarics de I entded,

SELECCION DE FROVEEDORES: Delerminaciin de provesdor con of cusl 32 va a reslizer la compre de:
scusrde & ks requisios establecides pars su selecciin,

REQUESITOS PARA CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

Todes ke conlratistes deber garsntizar ol suminisiro y uso de kes Elementos d= Proleccin Personsl = ko=
fmbajadcras que presien sus sericis = la enfded o semn sminsedos por la mame de scuerdo @l
condicionss del contrio suscen.

Tatla 1. Requisins par Contralistas y Broveedares

3 £l 8 - e
k-] B §5
TIPO SERVICIO N PRODUCTO ] S5 2% EE i %i; & .
i IRt R
a = =
CONTRATISTAS
Mank=nimizms locative (trabajo en
situras) XX X| X X X X
Mlank=nimierio locatvo XX XX X ES X
Sericios de sse0 XX XX X X X
Sericios de slimeniaciin XX X| X X X X
PROVEEDORES
Blemenios de seguridad industsal, x
EPFy detnciones. TjEpxx)x ®
iniskro Aqua pars consume X X X X x x x
Sumnizko de medicamenios =
implemenins médices rjExx ¥ ¥
[Miedicrs Preverbue yael imben. | % [ K [ %] X | K | ] [%] _x

Excs requisiios deben ser comunicadas o los provesdoees y confrafizies ol momenio de realzar o contacho y
sobicihud de cobzscicnes.

Tabla 2 Requisin: frenie & los Elemenins de peotescicn persenal scliciado: a contetsias

| TiPoOSERVICID | ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL [EFP) |
imento locats | » Aenes de cusepa ecler, fakeicadn en resis de nplor, con angols Fonts |

[¥=™ 7 CRITERIOS CONTRATISTAS ¥ EEI LR
g PROVEEDORES VERSION: 1
I'— - | Fecha de aprobaclion:

[, CRITERIOS CONTRATISTAS Y 3;‘;"5%:??
o PROVEEDORES '
= | Fecha da aprobacion:
TIPO SERVICID | ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL [EPP}
Embajn = aftres] ¥ en k parie d= sbax em D7, cordel kergo pare cokow b
moagqueionss
» Casee de bajo peso con ajuste 4= profundidsd, cordin £n o infilebe,
viszra larga y berbuguejo
+ Morogeis fremszarenie  probecciin cordm impechc Leres en
N miseks 4 (ULV. - ar Arte - antray i
+ Bcies de segunided
+ Guonies
#  Mescarila
+ Morogefes
. . # Casco
Waniznimienio lncats v Pralecziin sudiia

Lax exzecificacicnes de ssics slemenics degenderdn del koo de lssar o
realizar y deber ner soficdndas o conbabsis y revisadas por 35T actes de
iriciar ls laor.

+ Gusnes de cmucho celee 35 remsiente = qumesm g
microoegasismos.

»  Bolex de caucho canim aiia

Tapaiboces pars malerial pariculado

Servcios de szen

Cofe color blanco, tels popelina algedan 100%, lmable que cubes fodo
el cabelio y resorie pam sjusiar

Tapabocss de fels

Eervcios de dimeniacisn |+ Gusnles 3= cauche

Guanies 3= malls pars corle de producios camicns

Delanisl confeccionadc en sls poliester recubieds con PUC con cinks o
condcn que pemin 2l sjusée ol cuells y |a cinfurs.

Nota: Las especficacicnes de los glementos de proleccion perscnal squi descriles son de referencia y pueden
ser modificades siempre ¥ cuandc [a empress conkealisis cuznle con un programa de selecciin de elemenics de

probecciin personal an o cunl las especificacionss propies supsren | squi desordes.

CRITERIOS DE SELECCION

Se recamiends berer an cuscls lox siguisches crtsrics sdciansles y clorgar mayer pusiaje durente n selecoidn

de los contretisias:

+  Dus cusnien con Sisiema de Gesfin n Sagurded y salud en o imbajo [SET) mplementads y funcismands

[cn cesificads di ls ARL que i=ngan].

» Gue tengen cedifcaciones en sisiemas de gesion OHEAS 18000, 120 9001, 120 14001 o cunkuier obs
cerfficaciin que garantice &l compeomisa en la implemeniaciéin de Siskemas de gesSan.

Cuz no haysn peesenisdo accideni=s modlsles an o dumnle & periods anlerice 8 la contralncidn -
[cerficads de sccidentalidad ARL).
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Anexo AA.
Investigaciones de accidentes de trabajo

. ﬁq:ﬂl- Sam, MIVCAL S.42

PROCE-082

B VERSION: | Paginaids
1 18

PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE
ACCIDENTES

Facha de aprobacion:

DOCUMENTD GUIA. PARA EL PROCEMMMENTO DE INVESTIGACION DE INCIDENTES ¥
ACCIDENTES DE TRABAM

ELABDI POR:
LESLY YULIETH FAMRDO CARMONS
MARISOL ROMERD SALAMARCA
DEYFA MERCEDES PALACIOS

1
SISTEMA DE GESTIOM DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABAIC

MIVGCAL S.AZ PROCE-082

WERSION: | Pagina 3 da
1 18

PROCEDIMIENTS DE
INVESTIGACION DE

ACCIDENTES Facha dé aprobachsn:

meonfecimienis no desesdo que resulis =n dafio @ l=e personar, dafia = |2 propiedsd o pérdids al
procesa o al smbents.

Peligro: Frogisdad que lisre los equipcs, hermmientas, metodos, prachicas |stcrales, erire obres
pev aomsiomar lesioes ¢ defos. Toda pelige Sene un grada de resge.

Riesgo: Probaiilidad de que la capacided de ocazionar dafos se achualice: en les condiciones de
ubizacién o de expasicion. E= wra combinecien de b probesildsd de que cowm un evenis
peligroso e=peciics v les consecuencizs que ofigina. La mayor o menor probabilided de
oumencia depende de la siminacion o control del slemenio agresio.

Riesgo Tolerahle: Riesgo que 2= ka reducido B un nivel que la omganizacian pusde soposar en
relaciae con sus coligasiones legales ¥ su progia polca de 3350,

Perdida: Uso ro opfmo de ks recurses como consecuencia de una desvincion o ncderie.

sdzd ial: Corjurts de cor tecmicas ¥ cientficas crganzsdos y asheades
o b idenbficacion, evaluscicn y conkel de los scciderbes.

Factor de Riesgo: 3on kdos squelos objelos, instumestos, instslciones amiissinles,
mozionzr humanss, qus snciEmen wna capacidsd pobencial de peoducir lesicnes o dafies
maiesnles. Este puede achuar por 3i miamo o, come genemimeniz couree, =n comiinacicn con
obos purics.

Causas de bos Accidentes: Son foda: aquelles condiciones que en detemmirada: crounsiancias
s¢ deswion 32w estedar § enben & femer pasie de una secusrcia de eventos que fens como

resufindo un nedenbe 0 sccdente

Causa Inmediats: Son las crounsienciaz que 3= presertan anies ded coetacho ¥ que orginamn
direclsmente o sccidents. Por ke geneml 5= pueden obsewer facimente por = obserndor y 52
refieren B condiciones ¥ comportamienics inssgums.

Causa Basico: Son aquelios fackores que contrituyen 2 e exsiencia de les cauzas nmedistes.

For ko ganessl se raquiere de un mayer andlisis pans ser reconocids por o investigadar. También
s les denomina causas raiz, cousas indirecins o conlribuyenies

3
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MIVGCAL S.AS PROCE-082

VERSION: | Pagina 2 da
1 18

PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE

ACCIDENTES Facha de aprobacion:

1.

‘DBJETIVD.

WotBcar oz incdentes § scoidaries d= bmbsjn derin de ks Bampos exisbiendos por el decrels ey 1205
de 1254 y Reeclucién 15012007 = macers que e pusds hacer un deeccionsmiesto opodunc del
accidenisdo y & =u wex mszar ln imestigaciin del sccident= yo incideni=, hecer o andlise =
idenificacion d= |=s causas con un enfoque inkegral, splicando las medides de prevencicn y conieol desde
| ge=in gerencial v los procescs

2. ALCANCE

Estr dccumenb eplics pare bdes laz permomas que fmbsjan o= NIVCAL S.A5, inckays conbmistas y
bemganales.

» La notficacion de los sccidenies & I ARL ks deberan hacer l=s persores designades poe |a
empreza.

*  Seinvestig bodes los inc ¥ BCGE de trabsjo que imvolucren Bareas d= afio riesgo
coma (Afures, Pabsjos en calenis, ensrgiss pelgmzas, sesge mecdnico, susisncias quimicas)
a5 ma hallan generads dies d= insapscded y k= accidertes que generen mas de 3 disy de
incapacidad

RESPONSABLES ]

+  El tmbsjndor rotficara of incideste ylo moodends de bebsjo of tegadisie, ol supervizor o o
encargado del SE3ET.

=  [El supsraisor o coordinador, SET, &l COPASET, o tebejsdior sccidenindo y oz i=stigos, sern
las paromas responzables de carticizer en s invesSgecicn de lox moidentes yic scidanies de
trabaje denbe de los 3 primercs diss de ocumido &l evenio, s= deberd dejor regintre folografice.

DEFINICIINES. |

+  Moficasion: £ decelo 1205 de 1984 ssfablece que b emprean Bene 43 hors hables parn
rezartar e accdents de babsjo.

Accidente de Trabajo desde | punto d= vista kegal: Todo zuceso repertine  que sobrevengs
Por cauza o com ocamidn de | Eazajo y que produzcs an =l beseisdor uns lesion crganica, uns
perurbacicn funcional o piguisisics, invalkdez o la muere. [Ley 1562 ded 2012 art 3).

»  Accidente de Trabajo desde el punto de vista del control towsld de perdidas: Es fodo

2
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HMTVCAL S.AS PROCE-082

WERSMOM: | Pagina 4 da
1 18

PROCEDIMIENTC DE
INVESTIG ACION DE

ACCIDENTES Facha ds aprobachin:

DESARROLLO.

Direccionamienio accidents leve:

s EIT y i imegrentes gl COPASST serén lbs perscnas rezponsables de nofficsr o
scoidenie de feaaje alalinza de abencidn de s ARL Posiva Telefono 01-8000-111-170.

® S debers diigeecar y ecvisr ol FURAT = ln ASL =n lm 45 horms habies, Smsds pos ls
perzons que diigencie o formato.

s Eedebe direccionar el irabejsdcre @ las IFS 2n converio de acuendo ol dirsccionamiento de |
lines de siencicn g2 la ARL Posibus.

Diraccicrmmisnio sccidenies Sevescs:

»  Direccionar el bmbajador accidenindc n ks IF3 mes cercana tenga 0 no convenio con Positive.

ST y o infegrantes del COPASST serin les pereanes respenzables de nofficer o mocidente d=
trabajo.

Se debera diigenciary envier = FURAT = la ARL en 48 horss habies firmado por &l brigadists
que diigencie o formsic,

=  Soliciar embulancia s la linea d= atencidn d= Positiva 5i la stuacion o amerita

lrusstigacin del lnciderie yic mccidenis de babaja:

En I invesiigacicn del incidents yio sccidenis de bmbejo deberdn participar el supemizer vl
cooedinador, selud ocupacicnsl, ol COBASST, of babsjador scridentada y lox besigos.

Se requiere de un cuidsdeso enalisis que debe comenzor oon la recolescicn de s evidencas y
berminar con la idenfficacion de las cousss direcias hasis les basicas. (Inchir regiztre folografica).

GENTE: Elements humana en gesersl, que pasicipason drecia o indireciaments en ls ozerscian.
Ej - Traizajadir poce enisenado, supervisor pasa por slto las rormas, coctmbsts ne se suminisine =f
EPP, et

EQUIPOS ¥ HERRAMIENTAS: |2 hemamisnins, maguinasia, wshicdas, slementos de proteccian
perzonal on los que trabais o se encusnim = sy skededce. 5 st slemertos de proteccion
[personal, magquinas: d tegidas, wehicules mal dizefindos sho.

MATERIALES: Maleriss primas, producics quimices y ofess susiancias con = que bebap ls

4
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PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE -
LCCIDENTES Facha de aprobachin:
persona. Ej: materisles corls p ienin inestable, cemeric, eic

MMBIENTE: ezpecios del enlomo relacionades con faciores de sesgo comoc vepoess, gases,
pobvos, backers, vies, mido, calor, mdiecion, confaminanie

Embieriales y esfado de inslalnciones ocsfvas, B simenios conlsminados, muids que impide Is
conversacion noemal superficies Esas ek,

B AMALISIS DE LAS CAUSAS DE LOS ACCIDENTES E INCIDENTES

Las perdides, son &l resulnds de wn procesc que sz desencadena a parfr de un fuje no
cantrolado de ensrgia, que Bens sus mices en una faks de condrl gerencial. Esie fluj de enemgia
que pusde genemr consecusncias en la persana, el medio ambienke 0 los bienss malernles.
Raes ver ocume por azse, e=n | mayona de s casos esih precedido de une serz de
desvisciones (causas basicas y causa: mmedintas] que auments la frecusncie y consecuencias
de b sccidentes. B contml scbee ests desvinciones, bieme un sfecn inmedisic en la
probabiidad de ocurrencia de accidentes.

161
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PROCEDIMIENTD DE
INVESTIGACION DE .
LCCIDEMTES Facha de aprobacion:
PROMOCION _[PREVENCION PROTECCION REPARACION
Control de pre-conkacic Control de contada Control de posi-
conisdo

FALTA DE CaUEAS CAUSAE EVENTD PERDICAE
CONTROL BASICAS INMEDIATAS
|condiciones 4=
irmbajn]
1 Programs Faclores Condicionzs Conisclo con Genle
radecusde perscnales subnormales la energia o Propiedad
[Condiciones sustsrcis Proceso
2. Estandares ambientales Medic
nadecudos ' . peligrosaz) ' .amhiem:
ilradecusdo
cumplimisnic de Faciores del
ks extindares trabsin
Acloz
subnormales
[Acins
insequnas)

5
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD

HIVGAL I A S PROCE-082

WVERSION: | Pagina 7 da
1 18

PROCEDIMIENTS DE
INVESTIGACION DE

ACCIDENTES Fecha de aprobacidn:

Accidente: Exle ex ol sucess scterioe = la pérdids, el confacts con una fuende de =nesgis o
suséancin que causs la leside o dafio. Cusndo be cacbided de energin bansiesds ex excesis,
logra cauzer dafon =n laz personaz @ e box bisnes materisles. Exfs aneegis pueds ser sléchics,
scustica, teemica, radicactiva o quimica.

EWENTD [conkocic son energi o susiancal]

s Caids de Alurs * Golpeade por purios flozes
»  Caida a nivel # Inhalogion de bxicos
Conlacio con = Abmpade entre rodilos
|+ E&

El considerar el sccidenbe en leminas de un coslachc & infercamisio de energin, syuds & enfoces
o pensamiendo hacin los medios de conlrol que eslén en copacidsd de alierar o obsorber b
energia con el propésdic d= minimzar & dsfo. Los equipor de profeccion pemonal, ks
resguardos de probeccicn y el cambic de une sustancis guimics por olre meno: define son
sjernzlos ligicos.

El Mélbde Nomafive Amerisanc liene una clesficacion que permie codficar fodos los pesibles
tipos de corfacio. A evics 5= les dznoming fipo d= sccidende. [WerMoemes ANSIZ16.2.)

CAUSAS INMEDIATAS:
Las couses inmedisies de lox sccidentes, san las o ims que se presesian andes del

carkack. Can fecusncis 3¢ les deromica sk insegurcs © candisicnes peigrosas.

La Invesbigacion dz sccidenkes = ol primer paso par ienificar lndos los aspecics relevanbes 5
esk cadena de everbos. & conliruecion sz explican cads wno de ks slemenios de esls
sequencia de alms hacis delani=.

Perdida: El primer pa= en I Invesfigacion sty ceientsdo 8 dederminer s extensiin deldafio o b
perdide. Las pérdidms maz comunes son |=x lesiones on lax persones ¥ o dafio & ls progisded y
les procesas. B fipo o gredo de s pérdida e, en Giedo modn, una sBuacidn que s= sale de
contl. La comsecuencia puede fuchusr desde un scorbecimients insignificantz & uno
cabmztrcfico.

PERDIDAS
En Las personas: En los matesiales. proceso y propeedad:
»  Ampulecion de un miembro »  Diafigs en los equipos y maquinaria
®  Herids en Mano # [Paros en ls produccion
»  Le=ion de ojoz » Caoslo de scciones coreclives
¢ Beo . * Ho..

Las acciones pam minimzar lax perdidas en esin efapa de ln secuencia, incluyen los cuidados
speriunaz y sdecundos de primercs auxion y de slencion medica, rizids y efeclin contel del
fuzgo, In opcruna reparacion del equipo o de las insislnciones dafisdas y de una efechive
rehabililacion de laz persones pam inlegeaese ol brebage.

L= dimemsin del dafo =s un paémeirc impodasts pam estshlecer procdades en s
implzmentacion d= medidas de sequridad y pars esisblecer & cosio d= las péndides relacionadas
can o accidenie de babejo. Kenificar of fpo de lesion y la parde del cuerpo sfeclada en las
eshdisicss de los sccidenies ayuda & proezse las imlenvenciones. El Mécdo Mermatio
Amescane bene una dasificacion que permile codificar fodas las posiles pérdidas que ocueren
en lnz perscnas. A esles se les dencming nafurslezs de ln kesin v parte del cuerpo fecisda. Ver
ANSI Z 162 Nio se dispane d= una clasificacion estandarzadn d las pérdidas en lox maleriales,
procesos, equipos y medic ambienie. Cods empeesa pusde hacer su propia clesficacion de
acuerdo con o alcance que define. Pare elo pueds hacer uso de |as caizgories que presania Bied
y Gemnain!
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INVESTIGACION DE Facha de aprobachin:

‘ PROCEDIMIENTS DE

CAUSAS NMEDATAS SINTOMAS ¥ DESVIACIONES

Erme sesaedanes: Cendcicnes subermndses:
® Mo ousy del equipc de prolsccion| e Falls mecanics
pemonal +  Hemamisris defsctuces
# Tembajae s uslocided insegurs + Fesguerdas insdecundes
Diperer equizes sic sulcdzacicn *  Orden y imgiezs deficienies

CAUSAS BASITAS:
Laz causes basicas comesponden = las razcees por las cusles couswen los scios y condiciones
subesiandares ms duci  lox fackoees qus, une vez idecticados, pemiten us cocbrel desde ln
gesion gerencisl. Con frecusncin 2e les llama causs sz,

El canbol de les cauzas bésicas es ol que garanizs sfacics duwsderce e= e nivel de sequridad de

[Epe—

7
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ACCIDENTES
CAUSAS BASICAS
Faciorss perzanses, Factores del babsja:
»  Cepacided Insdecunds » Liderszgo y supemvizide deficenies
»  Felinde cenacimieris + legeriens nadecusds
»_ Temsion +_ Manferimien insdecusds

FACTORES CRITICOS DE EXITO:

»  La invesiigacicn de les incidentes y occidenies oriices se debe realizer fam promlo como
ocuma, y =mi poder kocalzar rapidamente todon ks slemenics que inferivienn on o suosas
¥ contar con iods Is evidencis necesania pars defzrminar las cousas.

# L imvestigacion se deibe realzar en o sibo de scumencis

»  Los invesfigsdores deben serimparciales =n bs foms de dafics

+ [l chietivo de la invesSigacicn =3 identificar couses sviltandc asignar rezponsables, pars no
pesderne v mouzaciones muses.

®  Ea daben mosplar como causss ks hechos demosimdos, numca ke que se spoyn en
supaziciores.

ADMINISTRACION DE LOS PLANES DE ACCION

Lo ndministacicn de las medidas de prevencion y conirol deben ser producio de un andliss

picosc de las causas del ewenlo, con o §n de idenBficer clommenbe ln problematics y les

aliemativas de solucicn; elaborar & implemeniar o plan de accidn ¥ hacer sequimiemio y waxlun
I resulisdos.

E=ior prsor pares ls fome de decizsionss, que s= relacionsn con o métode de solucion de
roblamas?, =e meumer en o siguente grafico

a
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PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE
ACCIDENTES

Facha de aprobacian:

MODELD PARA LA TOMA DE DECISIONES

CARACTERIZAR L& PROELEMATICA
s dentiicacion & protiems

*  An3lrr |as cUsas bAsicss y 133 atemathas

DIZERAR ¥ EJECUTAR EL PLAN DE ACCION

*  Definir y svauar aliematvas
v Esiablecimiento de objetivos

VERIFICAR L& EFECTIVIDAD DE L& ACCION

s Comparar el antes con & despuss

*  ldentficar no conformidades

B Lisvaracabo ias scoones preventivas
comecivas

EETANDARIZAR ¥ HALER IEGUIRENTD
*  Documentar of estindar

" REwisar nuevas priofdsdes

*  Flanear oiras acciones

El anafziz cudadosa de las causes, permits que o process ds destifcacicn del problema ses axbzn, &
suwez un pblema bien definido ayuda & que las slisenafives de solucion sesn las mas cercnes & las
necesidades de la empresa. Asi misme la 2scogencia acedsda de slemativces facifls su implemeniacian

v |a comeceiin de o situacion problemélica.

Las medides de prevencion sdopbndas deben ser chjebo d2 un confrol de tipo sdminisirativo que
ncluys varsbles de persona, lugar, empo y costo [quien, donde, cuande y cuania). Una guia de:

regaie pars liecar asic s la prachica s presants = costinuacion.

Ex imporianis anclar que no besis con seguir un modelo de lome de deciion=s =i les
crganizmciones no ke dan imperiancia al desseolo dx las kabilidades sociales de las personas
orenindas = geners compelensios pers o bmbeic en equipe, o mameio de sonficios y ln

k]
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PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE
ACCIDENTES

Facha de aprobacisn:

0BJETO, EQUIPD D SUSTANCIA QUE CAUSO EL DAND [Agente del zccidents)

PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE
ACCIDENTES

Facha ds aprobackin:

slinencion de mhereses y valoces.

La puests =n marcha y seguimienio & lox plares de scoion ex el remilndo de un procesg de
speeradizape en ol cual ls ceganizacion e exlresa en ln forma de perckir lox problemas y lomar
i -

iadez. Exle

2 L imerke ha levado 2 les omanzsciones =

enbender que las =oluciones ro soko =2on Bcricas sino especiaimenie omanizacicnsles y de
composamiznin. A confiruscion se encuenimn wna sere de scciones preventives, que
camesponden & una fzfs incomplets, cuys itencion ex dar sjsmplor de hacis donde ze deten

dirigr ko planes noien,
NATURALEZA DE LA LESION
1. 5inLesiin aparents 10. Lumbago - Desgars 19, Lesiones miltiples
2 Fapadus 11. Trsumat=me — Galpe 20. Herninx
3. Herids - Corndure 12 Fraches 21. Cuerpo extrafin induida
£ emquince - Torcedur 13, Amputnsics 22, Befra
5 Lurscian 14, Infomicacion 23, [Efecio mdiscon lenizanis
B Resccian Alergica 15. Corfusicn cerebrl 24, Efecio mdiacion nc ionizant=
7. Cusmsdurs Caléfica 1E. Perdidn de audician 25, Muere
B Cuemsdurs Cuimica 17. Congelacicn 26. Otz
9. Cuemsdurs ekickics 12. Inzalscicn
T0 DE ACCIDENTE
1. Gclpeada per 7. resplandcr, soldadure 13. Perfomdo, corlado, mepado
2 Gclpeado por slge B Esposicicn 2 iempemtwss 14. Contaclo con chjsbos dversos.
3. Almpelisdo por slge exfremas 15. Mordedurs
£ Coids = déerenie rivel % Cogida por, AMenine, debajo 16, Aeminda, sfraca, emibescads
5. Caids al mizmo nivel 10. Conésclo con eléciicas 17 sobesesfineren fisico
5 Reszsicn 11, Coréacty con sustancies 18 Dime [essecifqus]
12 Inhalncion, obsarcin,
deglucian.
10
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PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION DE

T i ACCIDENTES Facha de aprobacion:

121 i Foorredin defcentz 1. supersmon deficients

13. posicién insdzcusds parm Is 3. Dizefio de imgenizrin defizierks 2. Nomas, procedimiznics
taren 14. Producio sin rolulo o inadecundoz

14. Reslzar mantenimienis ol idenificacion 3. Fells de inducgidn -
equipe =n movimienin 13. Ubicacion peligroza reinduccion.

15. reakzar bromas 16 Tramspode incomecio 4. Falls de insbuccion

1€. baja influencia 42 alcohol 17. Viclercia 5. Marienimiznie deficienbe

17. Sugdmir quardas 1. Comierie ekicirca B Fepussios deficizrbes

18, Diskmesion, Btusa,| 19 Tramsio 7. Mogunari desgasinda
diversian 20. Procedimienin inadscusdo B Hemsmientn defechm=s

19, Aclited ermadn 9. Falla de orden y 2sen

20. Procedmientn: 10 Abusa, malkestc
Inadecuadas

2. Uszo de equipos diferenies

1. trenzporndor 12 Pemana 23 Minerales

2. Maguina 13. fema de fuega 24, Vegeinles

3 Hemamiesin 14 firma blarca 25 Anmales

4. Aparsic skicco 15. Vehiculo, Meniacarges 2. Explosivo

5. Objetc diverse 1E. Polen, cadena, comez 27. sugarficiz de babsjn

£ Perticuls, ouerpa extranio 17. Vidria 28 Diros (especifique]

7. Susisncia quimica 18. Tuberia

6. Amime o smiar 19. Ezcalers, plaisforma, piso

9. Polwe, gas, humas reblinas 2. cxjn, canasis o simis

0. Vager 21 esfiba, cuta o zimiler

1. Agua calieniz 22 Lineas y cables
CAUSAS INMEDIATAS CAUSAS BASICAS
ACTOS INSEGUROS CONDICIONES PELIGROSAE FACTORES PERSONALES

. Operar equpo sin
Buleizsciin

. Usar zquizo defectucss
- No wsar  hermmiznis

1. Felia de proleccion
. Equips de profescisin

P

2. Noadvedr inadecundo

3. Nomszgus 3. Eguipos misquinas,

4 Operar [ welocidad hemamiznias defectucses
inadecunds 4. Zone resiringids

5 No usar doposifves de 5 Gefelzacion deficieris
sequridad B Ambienke peligrosn explosive

Arsiente palgrose por gazes
¥ polves

. Capacidad deficienie
2. foka de conocimienin
3 Falls de habiidsd
4. Tensian

5 Mobescion deficierie
5 Faligs

7. Enfermedad

8. Defect coraral
9. Defech mentsl
10, Embrmgues
11. Oivido

ndecusds B Exposicion al muido 12. Exceso de confianzs
B Usarequizos insdecsados 9. Tempersturss exiremas 13. Falla de concentmcidn
2 Mo usar profeccion 10 huminacin deficierte-| 14 Otwos [exsliqus)
10. Instalar cangas excesive

incomecismerbe: 11. Verflscion deficients
1. A ienko incoerecio 12. Eguipo de emangencia FACTORES DEL TRABAJO

11
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MECANENO O FORMA EN LA CUAL SUCEDID EL ACCIDENTE
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Facha de aprobacian:

MECANISMO5 0 FORMA DEL ACCIDENTE
{1} CAIDA DE FERSOMAS
{2)  CAIDA DE DBIETOS
13 PM3ADAS, CHOOL
(d)  ATRAPAMENTOS
(5)  SOBREESFUERZD ESFUEREQ
(CESNO 0 FALSO MOVIMIENTO

(B} EXROSICIGON O CONTACTO

CON TEMPERATURA EXTREMA
{7} EXPOSICION O CONTACTO

CON LA ELECTRICIDAD
(81 EXPOSICION O CONTACTO

Q0N SUSTANCIAS NOCMAS O

RADIACIONES [} SALFICADURAS
(8 OTRO[ | Especiique

O GOLPES

EJEMPLOS DE PLAN DE ACCION

12
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PROCEDIMIENTD DE

INVESTIGACION DE .
LCCIDEMTES Facha de aprobacion:

+ Eiminer o reducir &l fiesgo en o equipe
+  Dizefar maguineri y equips confisble &n Emmings de segurided
* Insislar gusrdas o bameras
»  Busilur equipo de probeccion personal
»  Dizibur el expacio (Layout)
»  Adecunr la fuminacion, venflacion, Eempersiura
»  Comirolare los nivedes de nsids
*  Resiringir=l uso de maleriales peligrosas
=+ Transporiary mansjar maberisles en forma sequrs
* Reviser los sislemas de seleccion de pemonal
Organizacionales »  Revisae o definir compedeccias
*  Reviser o definir planes de formacian
» Consiur esiandares de seguridnd
»  Corsbur sistemas de svaluacion del dessmpsfo
» Documentarlcs procesos pam b vigiancia del accidente
+ [Esisblecer ubnas pam nspeccion y manisnimiento de equipe
#  [Esisblecer sishemas d= permisos pars fareas de slio resgo
» Genesr expacios para b solusion de problemas con los equipos
de rabajo
Elaibcrar un plan d= respuesis anle ememencias
Educar y enirenar ol permcaal
Aplicar iecnicas de reboalimertncion poziies
Enbenar en nusvns esfies d= idemzgo
Bplicar ur sishema di refusrze posifve y regafve

Componamantalas

Frequnise por las causes d= los peoblemas y las

NIVCAL I AZ

PROCE-082

PROCEDIMIENTD DE
INVESTIGACION DE
ACCIDENTES
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Facha de aprobachin:

Indizaderss de impasts
»  Tosn de scciderntniiced

E= ka relacicn enire &l nimere iodel d= accidentes de tmbsjo, con )y sin incapacidad, regisimdos en un

pericda y el folnl trabajadores expuesios en ese mismo periodo mulipicado por 100

El resufinde se inlerpeetard como of ndmere de bebajsdores scridenindos por cada 100 beabajadores

r——
s AT = M. toisl de AT en un pericdo & 100%
Trabsjndorss expuesios
+  lndice de severidad de sosidentes de irabaio

Se define come la melacidn entre o rimero de diss perdidos y cargados por lox sccidenies dumnie un

pericda v el folal de horms hombre imbajades durarte o perodo considerada muliplicado por K

EaT= Mo dins perdidos y comndos por AT en el afe x K

M. HHT afo

Expre== ol nimero de diss perdidos y cargados por sccideni=s de irabsjo durarie of dimo afio por cads

100 trmzajedares de fempa comletn.

Dinn cagadcs, comespande o bos diss equivaleriss segin ks porcenbsjes de pérdida de capecidsd
16

Iekcral (Noems ANSI) Z

el nimero kol de Accidentes de Tmbsjo ocumdas &n el mismo periodo.

Leinidad AT = No. de= AT morisles 2n ol afia x 100
o, ickal d= AT afic
Indicaderes de proceso
»  Proporgion de acg £ ingide
% AT investigados = Bumero de &7 nuexfgados n un periods de Hempox 100
Mimero de AT reportsdos durenie o mismo pericda
% Incadentes Mimerc de incidentes imvesligados en un peniodo de fempo x 100

15
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7. INICADORES DE IMPACTO ¥ DE PROCESD

Las {endencizs de sccidenisiidsd szqin pericdos y sress de imbajo, s= logran & través de indicadores
Inles como fesas, indices de fecuencia, indices de severdad, porcenise de accidenies con diss
pendidos, enbe clres que I smpresa considere convenienie. Con eslos indicadores 32 puede medr el
impach de lns inberyenciones duranés periodos d= iempa.

Sin embangn existen obes indicadores propios del process de invesbigacion de accidendes qus igualmeniz
son de uilidsd pars garanizar la obfencidéin de los resullndos. Erée esins sz mencionan: Proporcion de
accidenies o incidenbes invesbigados respecin & los repodsdos; propoecion de infiormes de inveshigacion
complelos; propoecion de scciones de prevencian y control realizadas respecio & las programiadas.
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FROCEDIMIENTO DE

INVESTIGACION DE
ACCIDENTES Facha de aprobacldn:

Mimero de mcdentes regoriados duranie ol mizmo peroda

+ Proporyon de acciore. =7 L 3 (ACE |5 puede caloular pars
sccidentes = incidentes]
%de ACR = Mimerc de ACP resiizades e un periodo de Bempo x 100

Nimerc de ACP reporiados durarie el mizmo pericdo

16
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FORMATO DE INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO
PARA EMPRESAS AFILIADAS A ARL-SURA RESOLUCION 1401 DE 2007

ACCIDENTE

ACCIDENTE GRAVE

ACCIDENTE MORTAL

ACCIDENTE LEVE

INCIDENTE

FECHA EN QUE SE ENVIA LA INVESTIGACION A LA ARL:

FECHA EN QUE SE ENVIA RECOMENDACION A LA EMPRESA:

[ — MM/DD/AA [/ ___[|______ MV/DD/AA

COORDINADOR DELEGADO: CARGO:

EPS A LA QUE ESTA AFILIADO CODIGO EPS [ARL A LA QUE ESTA AFILIADO CODIGO ARL

AFP A LA QUE ESTA AFILIADO CODIGO AFP O SEGURO SOCIAL
SEGURO SOCIAL | SI |E | NO |E| | CUAL |

1. IDENTIFICACION GENERAL DEL EMPLEADOR, CONTRATANTE O COOPERATIVA

TIPO DE VINCULADOR LABORAL:

| () EMPLEADOR |E| | |(2) CONTRATANTE |F|

| (3) COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO |E |

SEDE PRINCIPAL

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA [ CODIGO |
NOMBRE O RAZON SOCIAL TIPO DE IDENTIFICACION NUMERO
N[ Jec]E] Jce]E] INnulE[ [eA]E
DIRECCION TELEFONO FAX
CORREO ELECTRONICO DEPARTAMENTO MUNICIPIO ZONA
] ot I
CENTRO DE TRABAJO DONDE LABORA EL TRABAJADOR | CODIGO
= = SOLO EN CASO NEGATIVO DILIGENCIAR LAS SIGUENTES CASILLAS SOBRE
?
SON LOS DATOS DEL CENTRO DE TRABAJO LOS MISM OS DE LA SEDE PRINCIPAL? |5| |£ |N0|E| |CENTRODETRABA30:
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA CODIGO DE LA ACTIVIDAD ECONOM ICA
DEL CENTRO DE TRABAJO DEL CENTRO DE TRABAJO
DIRECCION TELEFONO FAX
DEPARTAMENTO MUNICIPIO ZONA
o A I
II. INFORMACION DE LA PERSONA QUE SE ACCIDENTO
TIPO DE VINCULACION: | () PLANTA |E |(2) MISION |E |(3)COOPERADO|E| |(4) ESTUDIANTEOAPRENDIZ|E| (5) INDEPENDIENTE |E | CODIGO (5) |
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE
TIPO DE IDENTIFICACION NUMERO FECHA DE NACIMIENTO SEXO
cc]CT Jee[C] InuTf [m [E] [eAE [o[O] Tl TAr]A] mICT [ [FIT]
DIRECCION TELEFONO FAX
DEPARTAMENTO MUNICIPIO ZONA CARGO
vICT [RIC]

OCUPACION HABITUAL |

CODIGO OCUPACION |

|TIEM PODE OCUPACION HABITUAL AL MOMENTO DEL

HABITUAL ACCIDENTE
FECHA DE INGRESO A LA EMPRESA SALARIO UHONORARIOS (MENSUAL) __ JJORNADA DE TRABAJO HABITUAL
[ ToTol Tl TATATAd @owrNA [T | Tynocturna [T T @mxto [E] T @rturnos JE] T

III. INFORMACION SOBRE EL ACCIDENTE

FECHA DEL ACCIDENTE HORA DELACCIDENTE (0-23 HRS) DIA DE LA SEMANA EN EL QUE OCURRIO EL ACCIDENTE

[ofo] Toful [ATaTafe] [ o] [l [ [wal [wi] [ouf [w] [sa] Joof [ [ ]
JORNADA EN QUE SUCEDE ESTABA REALIZANDO SULABOR HABITUAL? [T
(DNORMALlEl @EexTrA [ @s | (2)NO|E|CUAL? | (Diligenciar s6lo en caso negativo) CODIGO

TOTALTIEMPO LABORADO

PREVIOALACCIDENTE |

TIPODE ACCIDENTE

(1 VIOLENCIA |E kZ)TRANSITqE | (3) DEPORTIVO |[ |

t4) RECREATIVO O CULTURALl

| | (5) PROPIOS DEL TRABAJO l[ |

CAUSO LA MUERTE AL TRABAJADOR?[DEPARTAMENTO DELACCIDENTE |FECHA DE LA
= = MUERTE
L | DD/MM/AA

@sl (NO

I

MUNICIPIO DELACCIDENTE

ZONA DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

Ul R

LUGAR DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE:

[0 pEnTRODE LA EMPRESA] | |

(2) FUERA DE LA EMPRESA [IT]
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INDIQUE CUAL SITIO (Indique donde ocurrio) TIPO DE LESION (MARQUE CON UNA X CUAL O CUALES

[C [®wALMACENEsODEPOSITOS I [m)FRACTURA [ |(70) ENVENENAMENTO O

™ |2 AREAS DE PRODUCCION ™ |(20) LUXACION INTOXICACION AGUDA O ALERGIA

[~ [(3) AREASRECREATIVAS O PRODUCTIVAS I [(25) TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO MUSCULAR, HERNIA | [ |(89) EFECTO DELTIEMPO, DEL CLIMA U

E (4) CORREDORES O PASILLOS O LACERACION DE MUSCULO O TENDON SIN HERIDA _g;zolE?\‘ETLEAC'ONADO CONEL

[C |(5)ESCALERAS I |(30) CONMOCION O TRAUMA INTERNO [ |(8D ASFIXIA

[” |(6) PARQUEADEROS O AREAS DE CIRCULACION VEHICULAR T |(40)AMPUTACION O ENUCLEACION (Exclusion o pérdida delojo) |[” |(82) EFECTO DE LA ELECTRICIDAD

T |(moFiciNAS T |(4)HERIDA [ |(83) EFECTO NOCIVO DE LA RADIACION

[ [8)OTRAS AREAS COMUNES T [(50) TRAUMA SUPERFICIAL (Incluye rasgufio, puncién o pinchazo y | [(90) LESIONES MULTIPLES

[ |(9) OTRO. (Especifique) lesiénen ojo por cuerpo extrafio) [ |(99) OTRO. (Especifique)

[T |[(55)GoOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO
I [®0)QuEMADURA
PARTE DEL CUERPO APARENTEMENTE AFECTADO: AGENTE DEL ACCIDENTE: (CON QUE SE LESIONO EL MECANISMO O FORMA DEL ACCIDENTE
[ |@caBeza TRABAJADOR) [ [@caibaperersonas [ ]
I [awroso [ 1] [T T TTT T TTTI " [@caibabeossetos | | ]
[~ |@cueLLo ™ |(9MAQUINAS Y/O EQUIPOS [~ |(3) PISADAS, CHOQUES O GOLPES
" |3 TRONCO (incluye espalda, columna vertebral, médula I 2 mEDIOS DE TRANSPORTE [ [@atrapamientos | T ]
espinal, pélvis) I” [®APARATOS [C |59 SOBREESFUERZO, ESFUERZO EXCESNO O

[ [332) TORAX I” |(3.36) HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O UTENSILIOS FALSOMOVIMIENTO
[~ [(333)ABDOMEN | [4) MATERIALES O SUSTANCIAS ; (6) EXPOSICION O CONTACTO CON TEMPERATURA
[ [4)MIEMBROS SUPERIORES I~ |(449)RADIACIONES EXTREMA
[~ |(a46)MANOS I [(5) AMBIENTE DE TRABAJO (Incluye superficies de transito y de [ |(7) EXPOSICION O CONTACTO CON LA ELECTRICIDAQ
E (5) MIEM BROS INFERIORES trabajo, muebles, tejados, en el exterior, interior o subterraneos) E (8) EXPOSICION O CONTACTO CON SUSTANCIAS
[ |Gs6)PES [ [(6) oTROS AGENTES NO CLASIFICADOS NOCIVAS,RADIACIONES O SALPICADURAS
[~ |(6) UBICACIONES MULTIPLES I~ [(6:69 ANIMALES (Vivos o productos animales) [~ [©®) OTRO. (Especifique)
[” |(7) LESIONES GENERALES UOTRAS [ [(7) AGENTES NO CLASIFICADOS POR FALTA DE DATOS

IV. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

PERSONAS QUE PRESENCIARON EL ACCIDENTE

preguntas qué paso, cuéndo, dénde, c6mo y por qué)

DESCRIBA DETALLADAM ENTE EL ACCIDENTE. QUE LO ORIGINO O CAUSO (Respondaalas

HUBO PERSONAS QUE PRESENCIARON EL ACCIDENTE? |SI

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

EN CASO
DILIGENCIAR
INFORM ACION:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

AFIRMATIVO,

C LA SIGUIENTE|

N0|E

cc[C [ce[En.u . [ [ralC

CARGO

No:

DECLARACION

FIRMA:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

cc|C Jce| CINnu [m]C]rAlC

CARGO

No:

DECLARACION

FIRMA:

PERSONA RESPONSABLE DEL INFORME (Representante o Dels

do)

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

cc|C Jce| CINnu [m]C[rAlC
CARGO
No.
FIRMA FECHA DE DILIGENCIAM IENTO DEL

INFORME DELACCIDENTE

V. OBSERVA CIONES DE LA EMPRESA (EQUIPO DE SALUD OCUPACIONAL, JEFE INMEDIATO Y COMITE PARITARIO

VI DIBUJO O FOTOS (COLOCAR ACA EN FORMATO J.P.G. O ANEXAR)
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VIL DISENO ESQUEMATICO DEL ARBOL DE CAUSAS (COLOQUE EL ARBOL DE CAUSAS EN ESTE SITIO O ANEXAR)

VIIL RESUMEN DE CAUSAS Y CONCLUSIONES (Las causas encontradas en el arbol colocarlas en sus respectivos campos)

CAUSAS INMEDIATAS

CAUSAS BASICAS

CONDICION SUBESTANDAR

ACTOS SUBESTANDAR

FACTORES DE TRABAJO

FACTORES PERSONALES

IX. MEDIDAS DE INTERVENCION NECESARIAS A IMPLEMENTAR BUSCANDO

JUE EL EVENTO NO SE REPITA

CONTROLES A IMPLEMENTAR SEGUN LISTA
PRIORIZADA DE CAUSAS

TIPO DE CONTROL (Seiialar
con una X en donde aplica)

FECHA
EJECUCION

FUENTE

MEDIO | PERSONA

DD/MM/AA

VERIFICACION

AREA O PERSONA
RESPONSABLE DE
VERIFICACION DE LA
EMPRESA

FECHA
EFECTIVIDAD
DE LA MEDIDA
DD/MM/AA

X. PARTICIPANTES DE LA INVESTIGA CION

NOMBRE

CARGO

DEPARTAMENTO

MUNICIPIO

DIRECCION

FECHA
DD/MM/AA

HORA
_/_

FIRMA
DOC IDENTIF

REP. COPASO

(Necesario)

JEFE INMEDIATO

(Necesario)

COORDINADOR SO

(Necesario)

BRIGADISTA

REPRESENTANTE
DE LA EMPRESA
USUARIA O
CLIENTE (siaplica)

REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA Y DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

PROFESIONAL EN SALUD OCUPACIONAL

LICENCIA NO

EXPEDIDA
POR

FIRMA Y DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

LA INFORMA CION CONSIGNA DA EN EL PRESENTE FORMATO ES DE PROPIEDAD EXCLUSIVA DE LA EMPRESA. LA ARL-SURA NO SE HACE
RESPONSABLE POR LOS DATOS QUE ALLI APARECEN

FECHA DE ENVIO DE LA INVESTIGACION Y SUS RECOMENDA CIONES A LA DIRECCION TERRITORIAL DEL MINISTERIO DEL TRABAJO
(ESPACIO PARA SER DILEGENCIADO POR LA ARL) _MM__ /DD__ /AA___
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Ty T

T

e

PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS

Codigo: 072
VERSION: 1

Fecha de
aprobacion:

FECHA DE ELASORACION

[DBJETIVO

WLCENCE

RESPONSASLE (5)

CRITERIO
MACROPROCESQIPROCESDY
ITEM CRITERID AUDITORES DEPENDENCIA/PROYECTO Q| EME | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN |JUL| &G0 | SEP | OCT | NOV | DIC
PROGRAMA
1
3
5
5
a8
3
1o
LM l I I I I - I I
sl Codigo: 072
<% PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS VERSION 1
= echa de
| — | aprobacion:
RIEEGO0E: ECCIOH PREVENTIVA:
FECUREDE:

RESPONSARLE
g
Erpr—

ye—
e L
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cAL 5. 5

Norma Numeral Hallazgo

™ s
NIVCAL S.A.S codigo: 065
Version 1
INFORME DE AUDITORIA Fecha de aprobacion:
e PLAN DE AUDITORIA Pégina 1 de 1

Sede: Fecha Auditoria: al

Norma Auditada Tipo Auditoria: Procesos Auditado(s):
1. Fortalezas y Oportunidades
1.1 Fortalezas

1

2

3

4

5
1.2 Oportunidades de mejoramiento

1.

2.

3.

4.

5.
2 Hallazgos de Auditoria (Observacion o No Conformidad, numeral del requisito asociado y norma)

Posible

NC (OB
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NC No Conformidad

OB Observacién

3. Conclusiones

4. Nombre y firma del duefio del proceso

5. Equipo Auditor

Nombre:

Cargo:

Firma

Nombre:

Cargo:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Firma:
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Anexo CC.
Revision por la Alta Direccion

2l INFORME DE VERIFICACION DEL Sg‘s"’::?f = INFORME DE VERIFICACION DEL 53;3'“:::7?
&‘_ | SGSST Faaha e aprobagion: $ | SGSST Facha e aprobagicn:
REVIZICN DE LAPOLMICA ¥ DEIETIVOS DEL 56-55T
INTRODUCOSN La redefinicion ¢ implemeniacion del nueve drecionamiento estrtegico de la orpanimoon,

penTitia de igual forma enforamas en | filasofia de  politcs del SES5T, | usl de acuerdo @ los

L revizion anusl qus 32 ke resizs & mues Szteme Iepmdo de Gestion, s candse coms
referencs ce semuimients y cingnéstion menersl del misno; &5 mismo s¢ ha convertico en
STRTIENES quE COMTIDUYE & |8 toms de dacisiones te 2 ARA direccitn s cusl permite: promover
% majors continus gel SEtEmE y g2 1 OFpARznCon en s A rmes de st andlisis de igusl mansm
se verifica o sostenimiento, comveniencs efiscia, efienda y efectvidsd de las nommas
Emplermentacas y certificades en nuestra empresg ATWCAL

Farn evakar o cojetivo de In Revision por la Direccion, se cuenta con informacian previa que
incuye los slementos del sistems integrado; pem esta snuslidsd (Junio 2097 — Junic 2018| s&
presentan os siguisntes resuftndos:

ALCANCE DEL INFORME

1. Revision de i Poliba y cbjetives del SE55T

2.mmosne|9quﬁemalsﬁs€r

3. Retrealimentacion SEE5T

4. Desempeha de kos procesos

3. Qumpiimiento de onjetiims metas y programas

5. ERO0 32 8O00NES preventivas y comectas

7. Estado de investigadones de inddentes

& Resuftados de la ?_ﬁ]‘éﬂl\:ﬂli}nﬂ&sﬂﬂtlmﬁﬁgﬂsiﬂﬂﬁﬁmﬂnspﬂ'ﬂ In Erkidad

5. Acciones de seguimiento previas efeclusdas por |a Direccion

10. Cambins que pocrian afectar & SEEST

11 Recomendacionss pars b mejors

inesmizntos y cojetivos astratisicos, ests acorde I pestion empresanial acual, de igual manera
52 puda analizar que i estruchuracion de =sia pofkica busa dar cumplimiento a la misan y visian
2 NIVCAL 5.4 S proyectn pem & perioto 20172008,

Otjetivas

o ap-ormranmdmu
Politicade la
organizacion re—

q Proporcionar y mankensr

Mejorar continuaments:

Fromover el uso radonal
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Anexo DD.
Acciones correctivas, preventivas y de mejora

P ENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE
MEJORL

| version: Fanha os Aprobssion:

TAELA DE CAMBIDE

Feona Tambin Decaripolon

1. DBJETIV

Establecer el método para anallzar, corregir, prever, mitigar yio eliminar 1as causas de las
no canformidades reales o poienclalkes.

2. ALCANCE

Este procedimiento apllca a todos procesos de la Institucién.

3. DEFINICIONES
- No Conformildad Real: Incumglimients de wn ragulsito.
- Mo Conformidad Potenclal: Riesgo d Incwmplir de un requisio.

B Comectivo: Acclin Inmedlata tomada con respecho a una shuaciin no conforme
120N &l proposito 6e resoivena sin haber anallzato 1a cusa que |a gensra.

P Aeclon Comectiva: Acsion tomada para eliminas Ia cauvsa de wna no conformidad
deteciada u obra situacion no des2able.

w Acclén preventiva: Accidn para eliminar o mitigar la(s) cavsajs) de una no
conformidad potenclal u otra slhuacion potenclal no deseable.

Fagra 1de D
FROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE
MEJORA
B
Codigo: | Warsien: Feoha de Aprobasidn:
077 o

3. Todas las acclones preventlvas y comeciivas defen estar documeniadas, ser
difundidas a los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de cumplimiento.

4.2 METODOS PARA IDENTIFICACION DE CAUSAS
w LLUVIADE IDEAS

Estructurada: cada PErsona gel grupo debe dar una kdea, cuanda e toque el turno de
Danicipar, &n 2l c3s0 08 N0 3POMLAr AgUNa dederd SErar sU tUIMO &N (3 VUSha siguients.
Mo estruciwrada: Los mlembros del grupo aportan Ideas tan pronio como s2 les viene a
la mente.

APLICACION

. Se dede ESCOQEr U moderadar.

. Se detie cononetar el tema quUe 5 va a ratar.

. Se debe sOICLAr (e3s 3 105 particlpantes (2n &l proceso 02 generacion de ideas
no esta pemitide evaluar [as ideas. nl erficar, Nl minimizaras)

. Cuando se agote |3 QEneracion of 10835 58 procens 3 ciasficanas y @ efectuar un
3nalisls Critico Para asSquUrar QUE 10das 135 [eas £2 COMPrenden y dEstacar |38 que no
500 convenlentss.

. Para |3 selieccion &5 IMpartante considerar |35 (0238 mas signifcativas y factibles
(& N0 a3y CONEENED S8 PrOCEdE @ VOUEr Dara 13 selgcrion definitva oe 102as).

A LO% CINCO POR QUE'S

Esta herramienta es 0 cuando &l grupo requiers encontrar 13 causa ralz. cuando
raquiere un anallsis Mas profunea y cuanoo exsien muchas Causas.

Fagraldes

ENTO DE ACCIONES
5, PREVENTIVAS ¥ DE

| Vercion: Fanha os Aprobsson:

" Accldén de Msjora: Acckin tomada para mejorar sin @ necesidad de haber
Identficado una no conformidad real o potencial.

«  Efleacia: 07300 €n &l Que 58 realizan I3 aciwdades Manficadas y £2 scanzan
los resuliados planfcados.

- Rissgo: Toda posiblldad de ocumencia de aguella sltuachan que pusda enfopecer
2l desamolio normal e las fundiones g |a Institucion y le Impidan el logm de sus
objetivos.

4. CONDICIONES GENERALES
41 CONDICIONES GENERALES

La apcion emprandlda por Inlclativa propia ¥ que apunia a la optimizacion de un proceso
2g lamafa 3ccion de mejora contnua y s2 documeanta en & FORMATO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE MEJORA gue s2 encuenbra en el software
Integrado de gestion de calidad y solucion y en 13 pagina web de 13 Instucion.

La Rectorla, los lideres de Proceso y sus equipes de frabajo getarminan y sjecutan las
acdones para prever, comeglr, mitigar yi'o ellminar las No Conformidades detectadas en
Ia prastacion dei serviclo y 2n 21 Sistema de Sestion de la Segurkdad y Salud en e Trabaje
¥ 58 documanian en el FORMATO DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥
DE MEJORA.

NOTA: La Insittuclén garaniiza gue se definen & Implementan las acclones preventivas y
comectivas NECcSsarias, con base en l0s resultagos de |a supendision y medicion de 13
eficacia del Sisiema de Gestitn de |a Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-55T). de las
Auditorias y o2 13 revision por 1a alta direcekan.

Estas acclones entre ofras, deben estar orlentadas &

1. Identinicar y analizar [as causas Tungamentales e 1as no conformidades.

2. La adopclon, planincacsin, aplicacion, comprobaciin o2 la eficacla y socumentacion
de las medldas prevenilvas y comeciivas.

Fagralde s
FROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE
MEJORA
| Warsion: Feoha de Aprohasion:
[

Ante |3 presencia de un problema hacemos cinco veces seguidas 1a pregunta ;Por gue?
(52 tarmina ge reallzarse esta pregunta cuando no haya mas respuesias, puesto que esto
nos Indica que ya identficamos |a causa del proglema).

- DMAGRAMA CAUSA EFECTO O ESPINA DE PESCADO

50N raZa008 para IUSITar clarameante (35 CaUsas que 3fectan Un proceso, entmeandoias
y relacionandolas unas con O3S, Para cada Cas0 pleden ldentvicarss categorias oe
C3UE3E principales.

APLICACION

. Se defnen 13 distnias caleQorias para poder agrupar Ias calsas, Ssfas
calegorias son conocidas como las SM's (Maquinas, Método, Mano de obra, Materiales,
Medie amblente )

. Se anofan Ias @isintas causas segun las distntas catzgorias.

. Se salecclona |as causas que se conslidersn mas probables.

. S Organizan 135 CAUSaS I2Martadas en & orden de Imponancia

5. DOCUMENTOS RELACIONADOS

FORMATO DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA

6. DETALLE DE ACTIWIDADES

He- DOCUMENTOS ¥
DESCRIPCION

e RESPONSABLE | CONTROLES | REGISTROS
RELACIONADOS

IDENTIFICACION DE LA = Reporte de

NO CONFORMIDAD: LLD:;‘CEI;,EE accionss
i
comectivas,

Fagrasdes
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PROCEDIMI
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE
MEJORA

ENTO DE ACCIONES

Warzicn: Feoha de Aprcbaclan:
M

identinqus |a cporunidad

preventivas y de

de mejora, la no mejora
conformidad gatectada o
potencial  segun las Reparts del
y | Siulentss fusntes: servicio no
v Aumiorias Intemas conforme
a los sistemas de gestion
0e (3 Instiucion.
v Anaisis de gatos
gel Sistema Infegrado o2
Gestion de [a calidad.
. SEricos no
conformes.
v Medicitn y control
de procasos.
v Resutagos o5
indicadoras de gestion.
. Sugesrenclas  de
mejoramienta por pane
ge o5 responsables e
ICES0E.
L] Evaluacionss o2 I3
percspcion o2 1
saisfaccion  de s
Clentes.
L] Evaluaciones del
clima organizacional.
+  PORS
L] Revislonzs
ntegraies  por 13
direceion.
. Mapa de Rlesgos.
ENALISIS DE L& HO - Reports de
COMFORMIDAD: ;IIREEIZFI::EBBgEY acclones.
Reporiar las ng SUS EQUIPOS CoTectivas,
conformidades. DE TRABAJO preventivas y de
getectadas y analizanas mejora
FigraSdes
[t fa,
— PROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE
MEJORA
e
|— 3 | Werlen: Feoha oe Aprobaslon:
[rad o

Reallzar & reglstm o= 13
aCCitn comeciiva en &
Tormato destinado para tal
fin, definienda una o mas
BCCIONES PAra elminar [3s
C3US3E 08 Drodiema e
Informar 3 |a oficina ge
planeacion el reglsto de
13 mlsma.

preventvas y de
mefara.

REGISTRO ¥ REMISION
DE ACCION
CORRECTIVA: Se
evalla =} accion
comectiva en téminos de
pertinencia, Importancia y
comecta idenificacion ge
C3USEE, 02 TEQuEnr
3justes, asesora @l Lider
0 procesn en U COmasta
fommulacien y reglstra e
plan de accion a seguir. SI
13 acclan es dinglda a oira
area, esta se remite al
direcior o lider el
DrocesD responsable oe
13 3CCi0n COMectiva.

JEFE DE
PLANEACICH
JEFE DE
CONTROL
INTERND
PROFESIONAL
UHIVERSITARI
O-CALIDAD

EJECUTAR LA ACCION
CORRECTIVA:
Impiementar las me|ores
soluclones, medlantz la
gefinicion o=l plan g2
acCitn especrioo:

- Que se hara

Reporte de
acciones
comectivas,
preventivas y de
mejora

LIDERES DE
PROCESD

FagraTdes
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PROCEDIMI
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE
MEJORA

ENTO DE ACCIONES

[ ]

Werzlan: Feaha de Aprobasion:
o

con basa en la frecuencla
2 (e repetiion, 1
Incidencia e Impacto de la
situacien  presentada.
Determinar; Que, Quign,
Cémo, Cuando y Déngds
peurs I sifuaclon.

Frecuencla
acclonss
cormeciivas

DESCRIPCION DE LA
3 | HO CONFORMIDAD:
Detallar todos los
aspectos fundameniales
que Nacen pans de 3 no
conformigad encontragda.

Reporte de
acciones
comectivas,
preventvas y de
mejora

Redacclon g2
LIDERES DE lano
PROCESDS conformitad

ANALISIS DE CAUSAS:
DEtsrminar 138 CIUs3s
Talz® o2 la shuacien o
problema gue surge de 3
no conformidad.
Una wez definigas y
BQTUDAOAE 138 CALEIE, 58
4 | procede a plantear las
posibies SOMCIONEE, DIEN
523 s0lo para la causa
ralz o para varas de las
C3UEEE Enconiradas.
[Puaden utliizamss
técnicas como Esping ge
Pescato (5M), Por qué ¥
por qué, lluvia de Id=as
para el anallsls  de
CaUSas)

LIDERES DE
PROCESO

REPORTE DE LA NO
CONFORMIDAD COMO
ACCION CORRECTIVA:

Reporte de
accionss
comectivas,

LIDERES DE
PROCESO

FagraGded

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE
MEJORA

Werslcn: Feaha e Aprodasion:
o

- For que =2 debs
hacer (que == espera
obtenar)

- Donge 52 Na o=
Implementar la soluclon
- Quien debs
imglementara

- Cuando se debs
Imaplementar

- Como  s=2  debs

hacer la implementacitn

REALIZAR
SEGUIMIENTD & LOS
RESULTADOS DE LAS
ACCIONES: El Jefe O
Control Intemo de
manera periodica evalia
13 gecucion de |3 accion

6 |preventva o comectiva y
asesora 3  Iider del
proceso en las acconse a
tomar y los plazos
esiablecidos. Se reallzan
tantos seguimientos
COMO  EE3N  NECESAn0s
para verificar la eficacla
0 |35 Acclonss

Perfinencia en Reports de

&l “E'I'HPD enel accionas
seguimienta comectivas,
de acclones | preventivas y de
comecivas. mejora

JEFE DE
CONTROL
INTERND

VERIFICACION L&
EFICACIA DE Las
ACCIONES:

51 ain ne =8 ha cemado
la no conformidad
-Soliciie al  Lider del
proceso un Informe donds
explique |as causas dal
ncumpiimlenis _en @

JEFE DE Seguimlento
CONTROL accionss

INTERND
Consoiidado
de acciones
comeciivas.

FagraBdes




Disefio del Sistema de Gestién de SST 173

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS ¥ DE
MEJORA

Werslan: Feata de Apnobaldon
o

la ]

con 2l
responsatde Implicado,
para analzar y presentar
alternativas de solucion
para que && Implements
0e nweyva el plan.

81 =e cemd la no
conformildad

-Enwvia 3l Jefle Oe
Planeacken, € Informe de
sequimiento de acclones

comectivas.

-Achuallce 05
procedimientos que
hayan suriga

modificaciones par causa
o= las soiuciones
Implantadas.

7. ANEXOS

Ho apliza
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NCRESa o NIVCAL S.A.S codigo 076

ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS VERSION 1
-
Servicio de Transporte PUBICO .
AR Aot FORMATO Fecha de aprobacion:
Tipo de Accidn: ™ Accion Correctiva [~ Accion Preventiva

1. Datos de hallazgo

Fecha de diligenciamiento: Clasificacién del Hallazgo: I No Conformidad I” Oportunidad de Mejora

Fecha del Hallazgo: Nombre de quien identificé el hallazgo: Cargo:
Sede del Proceso del
hallazgo: Hallazgo:
Norma Aplicable

(deje en blanco sino Numeral de la norma que inclumple

la identifica):: (deje en blanco si no lo conoce):

1.1 Descripcion del Hallazgo

2. Andlisis del hallazgo (Lo diligencia el duefio del proceso)

2.1 Correccion propuesta si aplica (Accion inmediata que subsana el hallazgo)

2.2 Desarrollo del andlisis de causas (ver instructivo Analisis de Causas PL-IN-ADC-01) Nota: Si requiere mas espacio anexe los folios que necesite.

2.3 Causa(s) raiz identificada(s)

3. Cambios Documentales

3.1¢Requiere Cambios en la Documentacion del SIG? [ st ™ NOo

Si requiere cambios en la documentacion del SIG describalos brevemente y gestione el cambio con el profesional de mejoramiento continuo en La Oficina Asesora de Planeacién:
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4. Plan de Accion que eliminara la(s) causa(s) raiz identificada(s) para que el hallazgo no vuelva a ocurrir:

Nota: Si requiere, anexe cronograma detallado

Actividad

Responsable (nombre y cargo)

Fecha de Finalizacién |Firma del Responsable

5. Autocontrol de las acciones propuestas

5.1 Seguimiento a la implementacion Nota: Si requiere reprogramar fechas de finalizacion de actividades escribalo en obsenaciones

Fecha de seguimiento Observaciones del responsable del proceso

Firma del responsable del proceso

6. Verificacion de la eficacia de la accion tomada por parte del auditor o profesional de mejoramiento continuo

La accién correctiva o preventiva fue:

No Implementada r Nota:
Implementada pero no eficaz r
Implementada y eficaz r

Adjuntar evidencia de las acciones tomadas y sus resultados eficaces

Firma del profesional de mejoramiento continuo o auditor

Nombre:

Cargo:

Firma del responsable del proceso

Nombre:

Cargo:




