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Introduccion

El desarrollar un sistema de gestion en el plano de la seguridad y la salud en el trabajo
tiene como finalidad crear un ambiente en el cual prime la seguridad de los trabajadores y de la
empresa en general, como lo son la alta gerencia y todos los niveles jerarquicos que se puedan
ver involucrados en la ejecucion de dicho sistema, ya que entre mas personas participen
activamente, se logran resultados mas eficaces, por el compromiso que se adquiere, cabe resaltar
que las organizaciones que cuentan con el SGSST generan confianza entre sus trabajadores, ya
que muestra que su entorno se preocupa por las diferentes condiciones de trabajo a las que estan
expuestas cada una de las partes que se acomodan en ¢€l.

Al generar dicha confianza, se logra que los trabajadores se sientan cubiertos, seguros y
al realizar sus tareas, presenten gusto por su labor y entiendan que la empresa se preocupa por su
integridad, que como consecuencia evitara la rotacion de personal que causa tanto dafio a la
organizacion; por la necesidad de la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS en
implementar un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo se forma en el poder hacer,
por parte de sus trabajadores, que incorporan dentro de sus conocimientos académicos la
oportunidad de su posible implementacion y ejecucion iniciando con la estructuracion interna de
los avances ya realizados ya que no habia tenido antes la oportunidad de aplicarlo, poniendo por
delante la normatividad, se realizan estudios internos como entrevistas, charlas para ver que tanto
se conoce del tema, seguido de la investigacion del tema que dard un horizonte sobre el cual se
trazara la propuesta, la cual sirve para reunir conocimientos en las empresas que ya cuentan con
el sistema y que beneficios o problemas les ocasiona la implementacion del mismo, una vez
adquirido los resultados de la investigacion se da paso al analisis para medir los pro y los contra

que tiene la empresa para ofrecerle de forma practica el ejercicio de adquirir un sistema de



gestion SST, con todo el paquete de oferta serd entregado en manos del representante legal la
propuesta del disefo, el cual haré su evaluacion pertinente y tomara una decision.

Se trabaj6 para dar cumplimiento a los objetivos usando herramientas graficas, encuestas
entrevistas y derroteros con el fin de implementar el mejor modelo de gestion que no eleve los

costos y asi evite sanciones dentro del margen legal.
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Resumen

El siguiente documento presenta una propuesta de disefio del Sistema Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS,
ubicada en la ciudad de Bogota con centros de trabajo en el municipio de Chia y Cajica, con una
trayectoria de 3 afios en el mercado, ejerciendo labores como empresa contratista en empresas
nacionales, ejecutando trabajos como: instalacion, mantenimiento, modernizacion, reparacion de
todo tipo de transporte vertical.

El desarrollo del presente proyecto se guiara en el Decreto unico reglamentario del
trabajo 1072 y resolucion 0312.Con el propdsito de crear una propuesta del Sistema de Gestion
que sea viable para que la empresa lo implemente y a través de este pueda minimizar o prevenir
las lesiones o enfermedades que puedan causar las condiciones de trabajo de todos los
colaboradores, como prioridad mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como
la salud en el trabajo, promoviendo el bienestar fisico, mental y social de sus colaboradores
mejorando sus estandares de seguridad.

En primera medida, para el desarrollo de esta propuesta se realizé un diagnostico con el
cual se establecieron los objetivos a desarrollar, la metodologia de trabajo y la estructura del
sistema de gestion identificando la normatividad vigente aplicable en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Como segundo paso se realizo la identificacion de peligros y valoracion de los riesgos a
los cuales estan expuestos sus trabajadores, teniendo en cuenta la actividad economica de la
empresa, en base a esta informacion se procede al disefio del Sistema de Gestion de seguridad y
Salud en el Trabajo, cumpliendo con los requisitos establecidos en la normatividad vigente en

Colombia en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo Decreto 1072 y resolucion 0312, por



11

ultimo se elabor6 la documentacion bajo la cual se realizara la implementacion del sistema para
la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS.
Palabras Clave: Seguridad y Salud en el Trabajo, Accidente de Trabajo, Enfermedad

Laboral, Peligros, Transporte Vertical.
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Abstract

The following research work presents a proposal for the design of the Occupational
Health and Safety Management System for the company Instalaciones de Transporte Vertical
SAS, located in the city of Bogota with work centers in the municipality of Chia and Cajica, with
3 years of experience in the market, working as a contractor for national companies, executing
works such as: installation, maintenance, modernization and repair of all types of vertical
transportation.

The development of the following project is made taking into account the current
regulations and information on occupational hazards applicable to the company. With the
purpose of designing a proposal of the Management System that is viable for the company to
implement and through this it can minimize or prevent injuries or diseases that may cause the
working conditions of all employees, as a priority to improve the conditions and working
environment, as well as health at work, promoting the physical, mental and social welfare of its
employees by improving their safety standards.

In the first step, for the development of this proposal, an initial diagnosis was made based
on the current regulations on occupational risks, with which the objectives to be developed, the
work methodology and the structure of the Occupational Health and Safety management system
were established.

As a second step, the identification of hazards and assessment of the risks to which its
workers are exposed, taking into account the economic activity of the company, based on this
information, the design of the proposal for the Occupational Safety and Health Management
System is made, complying with the requirements established in the current regulations in

Colombia regarding Occupational Safety and Health Decree 1072 and resolution 0312, finally a
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proposal of example documentation for the implementation of the system for the company
Instalaciones de Transporte Vertical SAS was elaborated.
Key words: Occupational Safety and Health, occupational accident, occupational disease,

Occupational Safety and Health Management System, Vertical Transportation.
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1. Problema de Investigacion

1.1. Descripcion del Problema

Segun cifras entregadas por el Consejo Colombiano de Seguridad sobre accidentes de
trabajo, enfermedades laborales y muertes con causas asociadas al trabajo, particularmente en lo
correspondiente al sector econdomico de la construccion, siendo este uno de los sectores en donde
mas accidentalidad se presenta debido a los ambientes de la construccion, areas que no son
seguras y no se tiene las precauciones ni se siguen las recomendaciones de trabajo; se presenta
un gran riesgo de accidente constante en los trabajadores debido a la gran variedad de tareas y
trabajos

El reporte de enfermedad laboral para el afio 2020 tuvo un aumento porcentual de 27,1%
en comparacion con el afio 2018 y un aumento de 145% en relacion con el afio 2019. La
actividad de construccion de edificaciones para uso residencial present6 el mayor nimero de
enfermedades laborales acumuladas, con un total de 328 (37,7 %), para 2018 a 2021.

Durante 2020 se presentaron 57 muertes de trabajadores de la construccion, con una tasa
de 6,4 muertes por cada 100.000 trabajadores. Enero de 2018 present6 la mas alta tasa de
mortalidad, en los Gltimos tres afios.

Estas cifras resaltan la importancia de trabajar en la prevencion mediante programas de
seguridad industrial que permitan la identificacion y el control de las causas de los accidentes. El
compromiso de los empleadores, contratistas y colaboradores es parte fundamental en la
generacion de ambientes de trabajo seguros. Es importante que los contratistas ingresen a sus
trabajadores al régimen pertinente de seguridad integral y que las obras sean intervenidas por

organismos que se encarguen de la promocion y vigilancia de los de seguridad y salud en el
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trabajo. De igual manera es importante la formacion del trabajador para el trabajo relacionado y
la capacitacion de los riesgos a los que se encuentran expuestos y como evitarlos.

Las estadisticas de accidentalidad laboral y la situacion de esta industria amerita que se
encaminan los esfuerzos en acciones para mejorar este panorama, la informacion y formacion
surge como una herramienta fundamental para la adquisicién de conocimientos y nuevas
actitudes tendientes a tomar medidas de seguridad o métodos de trabajo seguros e incorporacion
de esquemas nuevos y rigurosos con el fin de mejorar el medio ambiente de trabajo y elevar la
calidad de vida de los trabajadores.

Teniendo en cuenta esta informacion, radica la importancia que los empleadores cumplan
con la norma y establezcan programas y acciones que promuevan entornos saludables con el fin
de prevenir la accidentalidad y enfermedades laborales causadas por las condiciones de trabajo y
el costo que puede representar para la empresa y para la salud de las personas, todas las empresas
sin importar su actividad econdémica deben contar con un sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, el cual debe desarrollarse mediante un proceso 1dgico y por etapas, basado
en la mejora continua, mediante el cual se puedan gestionar los peligros y riesgos, que brinde las
herramientas para mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo.

A través de este proyecto se propone el disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), para la empresa Instalaciones de transporte Vertical SAS, segun lo
dispuesto por la ley mediante un diagndstico inicial para conocer la situacion de la empresa en
materia de Seguridad y Salud en el trabajo, identificando peligros y riesgos segun su actividad
econdmica, elaborando una matriz de requisitos legales en materia de riesgos laborales, con el
proposito de contribuir a hacer de esta empresa una empresa mas competente en el mercado,

evitar accidentes graves o fatales, evitar la aparicion de enfermedades laborales, prevenir el
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ausentismo y rotacion de personal que puede desencadenar en pérdidas econdomicas para la
empresa relacionadas con incapacidades, multas e indemnizaciones, procesos legales que puedan
llegar a ocasionar hasta el cierre de la empresa y del mismo modo dar cumplimiento a la
normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1. Enunciado del Problema

Contar con un sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo le permite a la
empresa proporcionar las condiciones de trabajo seguras para prevenir los dafios y deterioros de
la salud de sus trabajadores y hacer de esta una empresa mas productiva. Esta herramienta
también ayuda a controlar sus recursos fisicos, previendo su deterioro y tiempo de vida de los
diferentes recursos empleados para ejercer su actividad econdémica, brindando las condiciones
mas aptas para el trabajo.

Es de obligacion de todos los empleadores implementar un sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el trabajo basado en la mejora continua, el cual debe incluir una politica, la
organizacion, planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora,
todo lo anterior con el objeto de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan

llegar a afectar la seguridad y salud en el trabajo.



17

El ministerio de trabajo expidio la resolucion 0312 de 2019, donde se regulan los
estandares minimos y de obligatorio cumplimiento en materia de riesgos laborales, con el objeto
de verificar el cumplimiento de normas, procedimientos y requisitos que los diferentes sectores
economicos deben cumplir de manera especifica.

El beneficio de implementar el SGSST se refleja en mejores ambientes de trabajo, el
bienestar y calidad de la vida laboral, la disminucién del ausentismo por enfermedad, reduccioén

de la accidentalidad y muertes por accidentes de trabajo en nuestro pais.

1.2. Delimitacion del Problema

El proyecto se desarrollara en la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS,
identificada con Nit 900676420, ubicada en la ciudad de Bogota con un centro de trabajo en el
municipio de Chia, actualmente, su actividad econémica principal es otras actividades
especializadas en el area de la construccion, ejerciendo labores como empresa contratista en
empresas nacionales, ejecutando trabajos de instalacién, mantenimiento, modernizacion y
reparacion de todo tipo de transporte vertical. Esta propuesta del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo tendra alcance sobre todos sus centros de trabajo, trabajadores y

personas interesadas.

1.3. Formulacion del Problema

Todos los empleadores colombianos estdn obligados a implementar un SG-SSST de
acuerdo con los parametros y las reglamentaciones contenidas en el Decreto 1072 de 2015. Esto
con el fin de reducir el impacto de las enfermedades laborales y accidentes de trabajo que tengan
ocurrencia en la empresa. El incumplimiento de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo, las normas en salud ocupacional y aquellas obligaciones propias del empleador,
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previstas en el Sistema General de Riesgos Laborales representa grandes sanciones y multas que
pueden ser significativamente costosos, tanto en lo que puede significar un accidente de trabajo o
una enfermedad laboral como en la competencia de la empresa, principalmente en su
productividad, debido a que tener e implementar un sistema de Gestion representa para la
empresa eficiencia, seguridad y confianza para sus proveedores, contratistas, subcontratistas y
todas las partes interesadas.

Teniendo en cuenta esta informacion se ve la necesidad de disefiar un Sistema de Gestion
como propuesta para ayudar a la empresa a cumplir la legislacion en materia de riesgos laborales
y que también contribuya a la prevencion de accidentes y enfermedades laborales para la
empresa, por lo tanto, se formula la siguiente pregunta, ;Como la empresa Instalaciones de
Transporte Vertical SAS, puede prevenir la accidentalidad y enfermedad laboral cumpliendo con

la legislacion vigente en riesgos laborales?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Disefiar una propuesta para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SGSST) para la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS.

2.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar el estado actual de la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS, en
temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Analizar la informacion y normatividad aplicable a la empresa segun su actividad
econdmica para hacer el disefo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo.

Analizar la informacion del estado actual de la empresa, priorizando los peligros y
riesgos formulando las actividades necesarias para su control a través del plan anual de trabajo
para la propuesta del disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS.

Realizar una propuesta de disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

trabajo para la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS.
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3. Justificacion y Delimitacion

3.1. Justificacion

En el ambito laboral de la construccion se presenta una realidad clara en cuanto a riesgos
para sus trabajadores en toda América Latina. Diariamente, se producen accidentes laborales en
este sector, asi como también enfermedades que derivan de las actividades practicadas en las
obras. Por este motivo, la construccion se considera por muchos como uno de los campos
profesionales mas peligrosos después del campo agrario e industrial.

Figura 1

Trabajadores Dependientes Vs Independientes

Trabajadores Dependientes vs Independientes por ano

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Segun la informacion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), 6.300 personas
mueren al dia en todo el mundo debido a accidentes o enfermedades provocadas por el trabajo, lo

que significa un total de 2,3 millones de personas fallecidas al afio.
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Figura 2.
Los departamentos con mayor trabajo independiente

Diez departamentos con mayor namero de trabajadores
independientes

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

En Latinoamérica, las cifras arrojadas por esta organizacion indican que son registrados
11,1 accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores de la industria, en la agricultura hasta
10,7 y en los servicios 6,9 y la construccion se encuentra dentro de los sectores que mas registran
incidencias. La prevencion parece ser un tema complicado para las compaiiias, pues la seguridad
laboral se muestra como todo un reto para las empresas de construccion del continente latino,
especialmente las pequefias empresas se ven expuestas a factores como la rotacion frecuente del
personal, la mano de obra no calificada, los extensos horarios de trabajo o los tiempos cortos
para la entrega de los proyectos, son componentes que intervienen en el contexto para que se
presenten incidentes, accidentes o enfermedad laboral. En los ultimos afios la legislacion en
Colombia en materia de riesgo laborales se ha venido fortaleciendo con el fin de disminuir estas
estadisticas y propiciar la proteccion tanto del trabajador como su ambiente de trabajo,

adoptando politicas, procedimientos y programas como es el Sistema de Gestion de Seguridad y
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Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual permite a las organizaciones identificar los riesgos criticos
y crear estrategias de control para asegurar un ambiente de trabajo dptimo y seguro, Incentivando
a los trabajadores a la participacion en la toma de decisiones, todo lo anterior apuntando hacia la

mejora continua de todos los procesos operacionales.

Figura 3

Las diez actividades economicas con mas mortalidad

Diez actividades econémicas con mayor nimero de muertes
acumuladas

53002 -Construccion obras ingenieria civll incluye...
5452102 -Construccion edificaciones para uso..
5455901-Otros trab. terminacion y acabado

5451201 -Trab. prepar. termmenos para cbras civiles

3454 202-Trab. electricidad incluye solo a trab...
B2018 =2019 m 2020 2021

5454302-Trab, nstalacion squipos  a activ....
3454201 -A trab. electrickdad, incluye solo a..
5452 201 -Corstruction adificacionss para uso Nnd...

5454101 -Instalaciones hidraulicas y trab. conexos

A4 53001 -Comstruction obras ingenieria civil incluye...

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Debido a la constante evolucion y cambio de nuestro entorno, las empresas estan
obligadas a reasignarse, para seguir cumpliendo en el mercado local, por tal razén es de vital
importancia tener toda la documentacion respectiva al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y mantenerla actualizada permitiendo a las empresas tener establecidos los
procedimientos, acciones de mejoras, acciones correctivas y todo lo relacionado con el SG-SST,

facilitando asi la creacion del mismo, la competitividad de la empresa en el mercado y dando
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cumplimiento al decreto 1072 del 2015 junto a la resolucion 0312 de 2019 y basados en la norma
ISO 45001 de 2018.
Figura 4

Departamento con mayor reporte de enfermedad laboral en Colombia

Quince Departamentos con mayor reporte de Enfermedad
laboral

m2018 ®m2019 =m2020 =2021

Departamentos

rrl!lrrllli!!

T

150 00 50
Cantidad

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

La importancia de realizar este proyecto y lograr contar con esta documentacion es que se
da respuesta a la evidencia sobre los sistemas de seguridad y salud en el trabajo y por ende ante
una eventual auditoria por el ministerio de trabajo que no lleve a sanciones para la empresa.
Ademas, la empresa va a contar con registros pertinentes como los accidentes de trabajo, matriz
de riesgo que al final nos permiten desarrollar estrategias, acciones pertinentes para mitigar los
accidentes, incidentes, enfermedades laborales y asi poder brindarles a los empleados una cultura

y un ambiente de trabajo seguro.
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El desarrollo de este proyecto permite contrastar la parte tedrica adquirida durante la
especializacion, con la realidad de las empresas y corroborar que es aplicable, mejorando cada
competencia como parte de una formacion profesional.

Figura 5

Los Departamentos con mayor indice de mortalidad laboral en Colombia

Fuente: Consejo Colombiano de Seguridad

Quince departamentos con mayor niimero de muertes

laborales
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3.2 Delimitacion

Se ubica la empresa dentro del género laboral en el pais mostrando las necesidades y los
marcos legales, las diferentes empresas que han logrado realizar un sistema de gestion en SST el
cual ha traido grandes beneficios de indole econdémico y social, haciendo que los trabajadores
encuentren en la empresa Instalaciones de Transporte Vertical INTRAVER una empresa sélida

que se preocupa por el bienestar de sus trabajadores.
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4. Alcance y Delimitacion de la Investigacion

4.1 Alcances

El proyecto se pone en marcha con la realizacion de un diagndstico inicial donde se
determina el grado de implementacion, resaltando el cumplimiento documental del SG-SST en la
empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS, con la finalidad de identificar y determinar
procedimientos, formatos que permitan dar cumplimiento a la normatividad vigente. Con
relacion a lo observado se pondrd en marcha el ejercicio de implementacion a las partes
aplicadas de la empresa que podrian verse beneficiadas en sus puestos de trabajo dentro de las
instalaciones administrativas como la parte de instalacion en sitio ubicadas en el territorio
nacional.
4.2 Delimitacion
4.2.1 Temporal

El proyecto que vamos a realizar tiene una duracién de doce meses comprendidos desde
el mes de Julio de 2020 y se extendera hasta el mes de Julio del afio 2021 con la entrega de la
propuesta.
4.2.2 Espacial

La propuesta tendrd como raiz la Empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS y se
propagara a los diferentes centros de trabajo donde la empresa realice labores propias del oficio,
la empresa tiene actualmente dos centros de trabajo, ubicados uno en la ciudad de Bogota y otro
en el municipio de Chia, Cundinamarca, su oficina principal est4 ubicada en la ciudad de Bogota,
en la carrera 116 B N°. 70 A 54, Torre 13 Apto 303. Es una empresa registrada ante Camara y

Comercio de Bogota, que tiene como actividad principal “otras instalaciones especializadas™.
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4.2.3 Operacional

La principal actividad economica de la empresa dentro del registro ante la Dian es 4329,
Otras Instalaciones especializadas y como actividad secundaria 4330, Terminacién y acabado de
edificios y obras de Ingenieria Civil, presentandose como solucion a problemas de ascenso y
descenso de personas y equipos, a lugares con una altura donde las maquinas o disefos existentes
no lo pueden hacer, el transporte vertical es una de las mas avanzadas técnicas de infraestructura
para dicha funcion.
4.2.4 Legal

La propuesta de disefio se ha fundamentado en la normatividad vigente que cubre el
territorio nacional segun lo ordenado por el Decreto 1072 del 26 Mayo de 2015, la Resolucion
0312 de 2019, que establecen las 6rdenes de implementacion de un sistema de Gestion para la
SST, el Decreto 1477 de 2014 y la Ley 1562 de 2012 que regulan las actividades
socioeconomicas del pais y establecen las disposiciones en cuanto a seguridad de los
trabajadores y las medidas de control.
4.3 Limitaciones

La limitacion del proyecto es la disponibilidad de tiempo y espacio por parte de los

trabajadores del drea de mantenimiento e instalacion, de la empresa, de acuerdo a la normativa
vigente se requiere informacion adecuada a todas las partes del proceso lo que retrasa la
adquisicion de la informacidn requerida para elaborar la documentacion y el diagnostico inicial
de seguridad y salud en el trabajo. Seguido de un limitante en cuanto a contratos se refiere, es la
aplicabilidad a personal temporal ya que en factor a tiempo se complica el compromiso de las
personas hacia el sistema de gestion SST lo que obliga a la compaiiia a tener en sitio de manera

obligatoria un trabajador SISO quien cumpliré a cabalidad los requisitos minimos y ejecutara la



normatividad a cada trabajador en el lugar de oficio, ocasionando un gasto muy alto dentro del

presupuesto general.
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5. Marco de Referencia

5.1 Estado del arte

5.1.1 Tesis Internacionales.

° Propuesta de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Coordinacion Regional Austro del Ministerio de Industrias y Productividad. Adriana
Estefania Saavedra Yanez. Ao 2013 Cuenca, Ecuador

Esta propuesta se desarroll6 bajo la normativa ecuatoriana Resolucion 333 que regula el
Sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo (SART) Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de
Seguridad y Salud de los trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo pertenecientes al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Las etapas de esta propuesta inician con la planeacion
estratégica de la organizacion seguido de un diagnostico de la situacion actual, donde se analiza
y se identifican los diferentes riesgo, luego de realizado este diagndstico se procedio a realizar el
disefio del sistema de gestion en seguridad y salud, estableciendo la politica, acciones
preventivas y correctivas. Dentro de las conclusiones se observo que la entidad cumple con
algunos de los requisitos de la norma, pero también hallaron fallas en la implementacion del
reglamento. Se deja una recomendacion de implementar el sistema de gestion ya que es un
compromiso de las empresas.

° Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo en una empresa de comida rapida saludable. Joseph Alvaro Herrera Gonzales.
Ano: 2017. Lima, Pera

El propdsito de este producto académico es elaborar una propuesta de Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo tomando como guia la Ley 29783 de Pert: Ley de Seguridad

y Salud en el Trabajo y su reglamento Decreto Supremo 005-2012-TR. Este documento se
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presenta en 7 capitulos. Inicialmente se desarrolla el marco teérico, donde se conceptualiza
algunos términos y areas importantes para el desarrollo del estudio. El segundo capitulo hace
referencia a todo el marco legal aplicable a la empresa. El tercer capitulo realiza una descripcion
de la empresa, su perfil organizacional y su objetivo. En el capitulo 4 encontramos el diagndstico
general del sistema de gestion y se realiza un analisis y evaluacion de riesgos. Capitulo 5, aqui
encontramos la implantacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. La
evaluacion del sistema se describe en el capitulo 6 y finalizando se presentan las conclusiones
del trabajo.

° Procedimiento para la gestion de la seguridad y salud del trabajo en la
empresa de construccion y montaje de las tunas. Isse Pena Lopez Félix; Esteban Jiménez
Figueredo y Laritza Martinez Sudrez. Afo: 2018. Guantanamo, Cuba

El objetivo de este trabajo es disefiar un procedimiento para la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo conforme a la norma ISO 45001:2018 para la empresa de construccion y
montaje de Las Tunas. La investigacion se desarrollo en 5 etapas y pasos 14, que van desde el
diagnostico inicial, hasta la ejecucion del sistema de gestion, dentro de sus conclusiones
demuestran la importancia de una correcta implementacion de la seguridad y salud.

° Propuesta Metodologica para el Manejo Proactivo de la Seguridad en la
Industria de la Construccion Chilena. Cristian A. Vera Horta. Afio: 2015 Santiago de Chile.

Este estudio tiene como objetivo crear una metodologia que permita mejorar el
comportamiento de los trabajadores en cuanto a su seguridad, el enfoque de esta investigacion
es cuantitativo, que consiste en recoger y analizar los datos en forma numérica, de modo que se
puedan extraer las conclusiones. el alcance de esta investigacion se centrd en 5 empresas de

construccidon y tomaron en cuenta 9 proyectos de estas empresas, los trabajadores entrevistados
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realizaron encuestas para medir la percepcion de seguridad y de alli extraer conceptos claves que
definieron y caracterizaron el clima de seguridad (Mejoramiento Continuo, Trabajo Bajo
Presion, Participacion de los Trabajadores en el sistema de seguridad, Reglas y Procedimientos
de seguridad, Entorno Propicio de trabajo y Percepcion personal del Riesgo), luego, se plantean
actividades para las diferentes variables y asi potenciar estas variables, en sus conclusiones dejan
planteados puntos clave, primero, se debe mejorar las variables a estudiar y segundo , realizar
entrevistas a los trabajadores resulta ser mas eficaz para la extraccion de datos .

° Propuesta de guia de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo basado en la norma INTE/ISO 45001:2018 para la empresa
Corporacion de Profesionales en Ingenieria S.A. Joselyn Obando Rodriguez. Ano: 2019
Cartago, Costa Rica

Esta propuesta se desarrolla en una organizacion la cual ofrece sus servicios disefio,
administracién de obras y de construccion de edificios comerciales, entre otros. Para dar inicio
a su estudio la autora propone un analisis de la gestion actual de la organizacion, se revisa
documentos, listas de verificacion segin la normativa del pais (NTP 308) se realizaron encuestas
a la gerencia y colaboradores. Posterior a esta etapa se realiza un andlisis del contexto tanto
interno como externo de la organizacion en su totalidad. Luego a la recoleccion y andlisis de la
informacion se procede a establecer que la organizacion tiene grandes oportunidades de mejora
en materia de seguridad y salud en el trabajo. La guia propuesta se compone de aspectos claves
como contacto de la organizacion, politicas de seguridad, liderazgo y participacion de los
trabajadores, planificacion, recursos y mejora. En sus recomendaciones se plantea una
ampliacion del sistema de vigilancia epidemioldgica de la organizacion, también se recomienda

realizar la integracion con otros sistemas de gestion.
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° Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Comunidad
Andina. Luis Vasquez Zamora. Ano: 2015 Huelva, Espafia

En esta tesis doctoral se presenta un analisis comparativo de los sistemas de gestion de
diferentes paises de la region andina, Colombia, ecuador, Peru, y Bolivia ya que estos presentan
similitudes en sus elementos constitutivos: gestion administrativa, gestion técnica, gestion del
talento humano y procesos operativos basicos. Se utilizaron tablas de correlacion, se analizaron
los sistemas de gestion mas utilizados en la region andina, para este estudio se cont6 con la
participacion de 223 empresas, la duracion de la investigacion fue de 12 meses, de julio de 2014
a julio de 1015. Como conclusiones y aportes sobresale que ecuador es el pais como mayor
implementacion de sistemas de gestion, lo sigue Colombia y Peru; por ultimo el uso de
herramientas informaticas promovio la implantacion y difusion de estos sistemas.
5.1.2 Tesis Nacionales

° Desarrollo de la seguridad y la salud en el trabajo en Colombia desde la
enfermeria. Sara Maria Faccini Alvarado Afio: 2019. Bogota DC, Colombia.

El presente estudio tiene como objetivo realizar una revision literaria o bibliografica
para describir el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo desde el area de la enfermeria,
con una metodologia que implica el desarrollo de seis (6) pasos: la formulacion de la pregunta de
investigacion, la busqueda de articulos de investigacion y literatura académica, categorizacion de
los articulos, evaluacion de los estudios incluidos en la revision, interpretacion de los resultados
y sintesis de la informacidn, utilizando para tal fin: articulos publicados en revistas indexadas,
libros, tesis y documentos académicos de repositorios y bibliotecas de instituciones de educacion
superior. Dentro de sus conclusiones y discusiones se demostrd que la seguridad y salud laboral

estuvo determinada por diferentes influencias: la relacion dicotomia trabajo - salud, la SST en la
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historia, desarrollo de la SST desde lo cientifico; desde los avances tecnologicos; desde los
procesos sociales y organizativos; desde los procesos normativos, y este desarrollo desde la
vision de la enfermeria.

° Formulacion del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo en
facelec Ltda. Edgar Mauricio Garcia Huerta. Afio 2016. Bogota D.C, Colombia

El documento presenta una guia para la implementacion del sistema de gestion en la
seguridad y salud en el trabajo para la empresa FACELEC LTDA que pertenece al sector
manufacturero del pais, y su cadena de valor es la fabricacion y comercializacion de conductores
eléctricos, el autor parte desde la formulacion de riesgos ocupacionales propios de la empresa e
inicia la formulacion del sistema de gestion.

° Diseifio, documentacion e implementacion de un sistema de seguridad y salud
en el trabajo bajo los lineamientos del decreto 1072 para la i.p.s sanidad y medicina en la
ciudad de Bucaramanga. Nayla Xiomara Vera Arias Ano: 2017. Bucaramanga, Colombia

El presente trabajo de grado consiste en el disefio e implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para la IPS Sanidad y Medicina, teniendo como guia el
decreto 1072 de 2015, el cual consiste en evitar accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
La metodologia a utilizar fue metodologia mixta: cualitativa y cuantitativa con un enfoque
descriptivo por observacion de la seguridad en la organizacion, se plantea un proceso por fases
de desarrollo (4) siendo la fase cero, la inicial, de diagnostico y la Gltima fase la numero 3 de

implementacion.

5.2 Marco Tedrico

La velocidad de cambio que lleva la industria, la economia y la tecnologia logra que las

organizaciones y los métodos de produccién evolucionen a la par de este cambio (Mejia C,
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2019), por lo tanto la seguridad de los colaboradores es primordial a la hora de implementar
estos nuevos métodos.

En la actualidad, Colombia pasa por una transicion en materia de seguridad y salud
laboral, dando a las empresas nuevas diversas directrices legales que van acorde con organismos
internacionales como la OIT y OMS, donde su objetivo principal es incentivar a los
empresarios para invertir en la prevencion de enfermedades y accidentes en el entorno laboral, a
su vez prevenir la depreciacion en la calidad de la salud en la poblacion trabajadora del pais. A
continuacion haremos un breve recorrido por los conceptos claves para el desarrollo de este
estudio.

5.2.1 Antecedentes Internacionales

Entendemos que el trabajo forma parte esencial del desarrollo del ser humano tanto en su
ser colectivo como individual, brinda bienestar y promueve la salud. La Organizacién Mundial
de la Salud (1948) define la salud como un “estado de completo bienestar mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades” dandonos a entender que el estado de salud
se contempla desde la calidad de vida de la persona, no solo por la presencia o ausencia de
sintomatologia de enfermedad, siendo asi la salud y la seguridad personal un recurso necesario
para la vida y un derecho fundamental. (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948).

Desde el Mundo antiguo se ha considerado el trabajo con relacion directa a la esclavitud
y el esfuerzo fisico, pues eran los esclavos quienes realizaban las actividades mas fuertes, arduas
y arriesgadas en esa época, a diferencia de filosofos y politicos que eran considerados personajes
de mayor reputacion ya que realizaban tareas intelectuales y el trabajo manual era asociado con
la poblacion de estratos bajos. (Duran, 2005). La organizacion internacional del Trabajo (OIT)

define al trabajo como “un conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen
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bienes o servicios [...] proveen los medios de sustento necesarios para los individuos™ (2020),
en Colombia el codigo sustantivo del trabajo lo propone como toda actividad humana libre que
sea ejecutadas conscientemente hacia otra persona; en convergencia de estos conceptos podemos
aproximar una definicion donde se considera toda labor, tarea, empleo u oficio actividad humana
ya sea fisica o intelectual que genere riqueza, producto o servicio es trabajo.

Entonces la relacion salud y trabajo (salud laboral) se entiende como la promocion y
mantenimiento del estado de salud 6ptimo de los trabajadores por medio del control de riesgos,
adopcion del trabajo a la persona, y viceversa, el Comité Mixto de la Organizacion Internacional
del Trabajo y de la Organizacion Mundial de la Salud en su duodécimo encuentro en 1995 define
que, "la finalidad de la salud en el trabajo consiste en lograr la promocion y mantenimiento del
mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todos los trabajos”, ya
que en el mundo cerca de 270 millones de personas son victimas de lesiones profesionales y
accidentes mortales (Alli O, 2008) ocasionando asi gastos econdémicos elevados para el sector
productivo y la sociedad, es alli, donde la salud y el bienestar de los trabajadores son importantes
para alcanzar un desarrollo econémico y social. (Van der Haar, 2001).

5.2.1.1 Seguridad e Higiene Laboral.

Si de hablar de historia se tratara, existen muchos antecedentes historicos acerca de lo
que conocemos como seguridad e higiene laboral, el hombre y su relaciéon con el trabajo-
ambiente ha hecho que busque disminuir su riesgo frente a posibles amenazas dadas por las
actividades que realizaba, pero el concepto de seguridad e higiene industrial no ha estado fijo,
mucho tiempo atrds se enfocaba a corregir los dafios ocasionados por enfermedades y accidentes
en el ambiente laboral, con el ingreso de la Medicina laboral el enfoque pasa por una vision mas

preventista, luego, ya no es suficiente con prevenir el suceso, sino que se trata de eliminar la
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causa. Pasamos de la medicina a la seguridad pero no dejando de lado la primera (Cortés Diaz,
2012).

Con la llegada del desarrollo industrial se incrementaron de forma vertiginosa los
accidentes laborales consecuencia de la mecanizacion de la industria, para 1871 el cincuenta por
ciento de la poblacion trabajadora inglesa habia fallecido por causa de accidentes laborales y las
precarias condiciones laborales, solo hasta 1883 se crea en paris la primera empresa de asesoria
a las industrias, pero solo es durante el siglo xx donde se expande el tema de seguridad en el
trabajo al crearse la Asociacion Internacional de Proteccion a los Trabajadores o como se conoce
en la actualidad OIT. Esta claro que con el avance de la productividad industrial, la prevencion
de riegos y enfermedades laborales apoyados con normativa legal, buscan mejorar las
condiciones en las empresas y disminuir asi el desgaste en el talento humano tanto fisico como
emocional, logrando un beneficio reciproco entre la organizacion y el trabajador.

Los conceptos de seguridad industrial e higiene industrial conforman una pareja
inseparable que maximiza la prevencion de los riesgos, en la normativa espafiola toman la
seguridad como disciplina que tiene por objeto la prevencion y mitigacion de los riesgos, asi
como la proteccion contra accidentes que puedan desencadenar dafios o perjuicios a las personas,
fauna, flora, o medio ambiente.

Los fundamentos de la seguridad industrial son métodos, estrategias y técnicas que van
orientadas de forma clara a la anticipacion de accidentes de trabajo, donde la correcta
identificacion de peligros son claves para establecer las medidas que se ajusten a las necesidades
del puesto de trabajo. Por consiguiente concebimos la seguridad industrial como un conjunto de
normas, procedimientos y recursos que siendo correctamente aplicados maximizan la proteccion

y prevencion de los accidentes laborales y enfermedades laborales. En este sentido, algunos de
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los objetivos de la seguridad industrial serian: evitar la lesion y muerte por accidentes laborales y
asi disminuir la pérdida del potencial humano; Optimizar la relacién costo-beneficio con la
reduccion de costos operativos de produccion; Mejorar el rendimiento del trabajador por medio
de la seguridad y conseguir una mejor imagen empresarial; Establecer un sistema que permita
mostrar de forma detallada los avances en cuanto a la accidentalidad y la eficaz investigacion de
las causas (Cortés Diaz, 2012)

La definicion de Higiene Industrial que puede considerarse actualmente como oficial es
la dada en 1959 por la American Industrial Hygiene Association (AIHI). En este sentido,
Dominguez (2008), sostiene al respecto que: la higiene industrial es la ciencia y el arte de la
identificacion, evaluacion y control de aquellos factores o agentes ambientales, originados por el
puesto de trabajo o presentes en el mismo, que pueden causar enfermedad, disminucion de la
salud o el bienestar, o incomodidad o ineficiencia significativa entre los trabajadores o los
restantes miembros de la comunidad. (p.12). esta ciencia tiene como objeto de la prevencién de
las enfermedades profesionales causadas por los contaminantes fisicos, quimicos y biologicos
que actuan sobre los trabajadores. Partiendo de este concepto principal, La higiene industrial es
el reconocimiento, evaluacion y control de todos los peligros que se originan en los lugares de
trabajo y que pueden ser causa de enfermedades laborales, por lo tanto, de vital importancia
garantizar una produccion de calidad y en armonia con el medio ambiente y todos los factores
internos y externos que puedan intervenir.

En la practica de la higiene industrial se identifican cuatro ramas que brindan
herramientas para evaluar y corregir las condiciones y racionalizar el trabajo: higiene tedrica, que
se encarga de establecer un limite permitido a través de estudios epidemiologicos y

experimentacion del contaminante en relacion con la salud del trabajador; higiene de campo: esta
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rama de la higiene industrial se ocupa del estudio e identificacion, evaluacion de los peligros que
se enfrentan los trabajadores en su ambiente laboral, también encontramos la higiene analitica,
esta se ocupa de determinar de manera cuantitativa y cualitativa los contaminantes presentes en
el ambiente de trabajo y por ultimo la higiene operativa, la cual tiene por objeto corregir las
situaciones de riesgo que se detectan, mediante acciones de control que permiten reducir la
exposicion del trabajador al contaminante (Falagan, Canga, Ferrer, 2000).

Ya teniendo claro el concepto de seguridad e higiene industrial, donde su elemento
comun es velar que el trabajo se realice de forma segura, con el minimo riesgo que ocurran dafios
significativos, aunado a esto el propdsito principal de esta area, es la integridad de los
trabajadores, esto incluye los elementos de proteccion personal, implementacion de los diferentes
controles de riesgo ya sean técnicos , operativos o de capacitacion; la seguridad y salud en el
trabajo es siempre una gestion incierta, puesto que es imposible asegurar que nunca se producira
algan tipo de accidente o enfermedad en un determinado puesto de trabajo, sin embargo la
mision es prevenir siniestros.

Esta disciplina no actaa en solitario, es un campo interdisciplinar donde juegan un papel
importante otras areas de conocimiento; la medicina laboral, quien se encarga de la promocién y
prevencion de la salud de los trabajadores por medio de diferentes técnicas: vigilancia
epidemiologica, primero auxilios, exdmenes médicos, investigacion de enfermedades laborales,
también cuenta con el apoyo de la ergonomia.

5.2.1.2 Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo.

Actualmente, organizaciones internacionales como la OIT y la OMS han impulsado a los
gobiernos a que implementen politicas publicas que incentiven a los empresarios a invertir mas

en la seguridad de los trabajadores, suministrando asi una herramienta para incidir en el
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incremento de los accidentes y enfermedades laborales que se han presentado alrededor de
mundo, (Riafio-Casallas, Hoyos Navarrete, & Valero, 2016) dando paso a la creacion de nueva
normativa en tema de prevencion de riesgos y seguridad laboral, como lo es el conjunto de
normas ISO ( Organizacién Internacional de Normalizacion ), la institucion Britanica de
Normalizacion implement6 la guia BS 8800 “Guide to occupational health and safety
management systems” la cual en su estructura es semejante a la ISO.

En esta misma linea, las entidades Nacionales gubernamentales ha promovido la
organizacion de estructuras normativas que sostengan y guien a los empresarios con el
cumplimiento de los aspectos relevantes en temas de seguridad y salud laboral, esto, como
respuesta a las disposiciones dadas por la OIT documentada en los convenios N° 155 de 1985,
convenio 187 de 2006, con especial énfasis en este ultimo, donde se reafirma la importancia
proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores, establece un marco normativo para la
ejecucion de una politica nacional de seguridad y salud en el trabajo, basada esencialmente en el
desarrollo de una cultura de la prevencidn, siendo este uno de los principios que van a informar y
dar sustento a la normativa sobre seguridad y salud en el trabajo en el pais donde se aplique.

Los organismos de normalizacion y estandarizacion son los responsables de adaptar las
normas internaciones y realizar los ajustes que cumplan las necesidades de la nacion, para
ejemplificar, en Espafia el instituto nacional de seguridad y salud a través de las NTP (Notas
Técnicas de Prevencion) brindan una guia para el cumplimiento legal en materia de prevencion
de riesgos laborales; En México encontramos a la Direccion General de Normas (DGN); en
argentina, el Instituto Argentino de Normalizacion (IRAM); Mientras que en Colombia

contamos con el instituto Colombiano de Normas Técnicas (ICONTEC).
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5.2.2. Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia

En nuestro pais la seguridad laboral tard6 en establecerse, no fue sino hasta los inicios del
siglo XX que comenzaron a ver avances en este campo. En el afio 1904 el general Rafael Uribe
fue el primero en proponer una politica publica orientada hacia la seguridad de los trabajadores
del territorio nacional, reglamentando asi los accidentes de trabajo (primer concepto en
Colombia), y las enfermedades profesionales. Consagra las prestaciones
econOmicas-asistenciales y las primeras clases de incapacidad laboral, en 1934 se crea en Bogota
la oficina de medicina laboral, que tenia como objetivo el diagnostico de los accidentes de
trabajo, a nivel nacional se denomin6 como Oficina Nacional De Medicina Del Trabajo e
Higiene Industrial, tiempo después se dio la creacion del instituto colombiano de seguros
sociales (ley 90) y la sociedad colombiana de medicina del trabajo en el afio 1946, a partir de alli
se crea una alianza con diferentes seguros y se amplia poco a poco la cobertura de estos. En 1950
se estableci6 la primera tabla de enfermedades profesionales. En los afios siguientes se evidencia
un gran avance en el campo de la salud ocupacional, hasta llegar a los afios 1979 con la creacion
de la ley 9 donde se establece una proteccion real al trabajador. Con la creacion del sistema
general de riesgos profesionales con el decreto ley 1295 de 1994 y ley 100 de 1993 se
reestructura el modelo de aseguramiento laboral, se promueve una conciencia de prevencion en
accidentes y enfermedades. Actualmente contamos con normativa que regula todo el sistema de
seguridad y salud en el trabajo y la explicaremos mas adelante. (Lizarazo C, 2011)

Entendemos como sistema, un conjunto de elemento relacionados entre si, que de forma
ordenada contribuyen a un determinado objetivo (RAE), En normativa, encontramos un
concepto de sistema como “un conjunto de elemento mutuamente relacionados o que interactiian

segun la norma NTCISO 9000:2000.
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El concepto de gestion hace referencia a las acciones de planificacion, organizacion y
control de un conjunto de procesos de una organizacion, es alcanzar las metas propuestas con los
recursos disponibles de la empresa (Eraso Chaves, 2014), por lo tanto gestion de la salud se
entiende como un proceso de planificacion donde sus actividades van encaminadas a la
promocion y prevencion de la salud.

Por consiguiente un sistema de gestion es un modelo donde su estructura general son
normas nacionales e internacionales y donde todos sus elementos interactian para lograr
establecer una politica, realizar el cumplimiento de metas y cumplir los objetivos propuestos, el
implementar un sistema de gestion brinda ventajas para organizacion, facilitando el control y
evolucion de sus procesos y haciéndolos mas eficaces (Atehortia Hurtado, Bustamante , &
Valencia de los Rios, 2008) bajo el principio de Deming de “mejora continua”, este ciclo esta
compuesto por un circuito cerrado compuesto por 4 etapas (Garcia, Quispe , & Raez, 2003). La
mejora continua como estrategia competitiva, facilita los avances del mejoramiento del SG-SST,
el incremento de la productividad, la reduccion de los costos y la mayor satisfaccion de los
grupos de interés.

Etapas del ciclo de mejora continua:

Planear: en esta primera etapa se establecen los objetivos y se identifican los procesos
necesarios para lograr los resultados, se definen las directrices y se establece una politica.

Hacer: esta etapa consiste en la implementacion de las acciones encaminada a la
consecucion de lo proyectado en la etapa anterior, también se logra identificar mas facilmente los

errores en la ejecucion y se plantean las acciones correctivas.
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Verificar: una vez se hayan implementado estas acciones de mejora se para a un periodo
de seguimiento y control, se analizan los resultados obtenidos y se comparar con los resultados
previamente establecidos en la politica y en los objetivos de la organizacion,

Actuar: es esta parte del modelo se ejecuta el plan de accion correctiva en todo el proceso
0 procesos a mejorar.

En este contexto decimos que un sistema de gestion de la salud y seguridad en el trabajo
comprende un conjunto 16gico de diferentes herramientas que por su flexibilidad permiten
adaptarse a diferentes tamafios y actividad de la empresa, distinta poblacion, diferentes factores
de riesgos relacionaos con la prestacion de un servicio o proceso de un producto. (OIT 2001).
En concordancia, para este estudio tomaremos el concepto dado por el decreto 1072 del 2015
donde se define que un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo es una herramienta
para la mejora continua y “consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, incluye la
politica, la organizacion, la planificacion, etc. con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo”.

5.2.2.1 De la salud ocupacional a la seguridad y salud en el trabajo.

Segtn la normativa colombiana ley 1562 de 2012 todo lo que antes se relacionaba con
salud ocupacional ahora se entendera como seguridad y salud en el trabajo, dando también
respuesta a la OIT y su nueva concepcion de este término, que tiene una relacién constante con el
medio ambiente, la salud y la productividad. Para este organismo se entiende entonces la
seguridad y salud laboral como “una disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y
enfermedades relacionadas con el trabajo y de la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores”, y tiene por objetivo principal la mejora en las condiciones laborales asi como en la

salud de los colaboradores de una organizacion.
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Con la entrada en vigencia del Decreto 1443 de 2014 se realiza una transicion y
aplicacion continua de los diferentes cambios en la normativa. En este sentido dentro el Decreto
unico del sector trabajo 1072 de 2015, se encuentra una compilacion donde establece en su Libro
2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, las disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

5.2.2.2 Guia Técnica de Implementacion del Sg-Sst para Mipymes.

Este documento es un manual creado por el ministerio del trabajo de Colombia con el
apoyo de administradoras de riesgos laborales y diferentes agremiaciones del pais.

Esta metodologia tiene como objetivo brindarles a las organizaciones un proceso logico y
por etapas basado en el modelo de mejora continua para gestionar los riesgos y peligros que
puedan atentar contra la salud del trabajador, es sus anexos encontraremos diferentes
herramientas y plantillas de los diferentes requisitos a cumplir, con el objetivo de facilitar la
ejecucion del sistema, también contiene las responsabilidades, obligaciones y dicta
recomendaciones en cuanto a la conservacion de la documentacion. Ademas también nos hace
una aproximacion a la definicion de conceptos claves como seguridad y salud en el trabajo,
sistema de gestion, accion preventiva, matriz de riesgo, no conformidad, peligro, etc. (Ministerio
del Trabajo). Dicha guia establece 10 pasos para el desarrollo del sistema:

* Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: esta
evaluacion debe realizarse una unica vez, debe estar a cargo de personal especializado en
seguridad y salud y debe responder con los estandares minimos dados por la normativa vigente.
Esta evaluacion se utiliza como herramienta para establecer el plan de trabajo anual. Cada
empresa estd en la libertad de disefiar su propio formato siempre y cuando este cumpla con los

aspectos minimos estipulados.
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* Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y Gestion de los
mismos: es responsabilidad del empleador adoptar una metodologia para la identificacion,
evaluacion, y control de los riesgos y peligros de la organizacion. En la guia técnica colombiana
GTC-45, podemos hallar todos los aspectos a contemplar para establecer una buena metodologia
de identificacion.

* Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo: Dentro del desarrollo de la
politica de gestion se debe incluir objetivos y politica relacionados con la seguridad y salud
laboral, debe estar escrita y al alcance de todos los empleados, contratistas o subcontratistas. Esta
politica debe ser aprobada por la direccion con el apoyo de los trabajadores. En el anexo 4 de
esta guia encontraremos un claro ejemplo de cdmo construir una politica de seguridad y salid en
el trabajo

* Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y
asignacion de recursos: con la informacion recogida de la evaluacion inicial, la identificacion de
peligros, las auditorias anteriores etc., se disefiara un plan anual de trabajo que tenga los
elementos basicos como: metas, responsabilidades, recursos y un cronograma de actividades.
Adjunto en esta guia hallaremos un ejemplar del plan anual.

* Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y re induccion en SST: la
formulacion de este programa contemplara las necesidades de la organizacién y la priorizacion
de las actividades criticas de la empresa, estas capacitaciones debe responder a los diferentes
aspectos relacionados con la promocion y prevencion de la seguridad y salud de los trabajadores.

* Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias: El plan debe considerar la
identificacion de todas las amenazas, los recursos disponibles, medidos de prevencion, analisis

de la vulnerabilidad de la organizacion frente a la amenaza, por ultimo formular el plan.
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* Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales:
el empleador esta en la obligacion de reportar todos los accidentes y enfermedades laborales a la
arl y eps, la organizacion debe demostrar la existencia de dicho reporte y su respectiva
investigacion, este proceso sera llevado a cabo por miembros del equipo investigador, el jefe
inmediato del implicado en el accidente, un representante del comité paritario, y el responsable
del sistema de gestion.

* Criterios para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con las disposiciones
del SG-SST: la organizacion debe establecer criterios de seguridad y salud para los contratistas.
La empresa debe establecer y mantener un procedimiento para adquisiciones, con el fin de
garantizar que se identifiquen y evalten en las especificaciones relativas a las compras o
adquisiciones de productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el cumplimiento del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST por parte de la empresa.

* Medicion y evaluacion de la gestion en SST: Por medio de los indicadores se verifica el
cumplimiento del SG-SST y de acuerdo con los resultados se establecen las acciones correctivas,
preventivas o de mejora necesarias. El empleador debe establecer una ficha técnica que
especifique el indicador a evaluar ya sea de estructura, de proceso, o de resultado.

* Acciones preventivas o correctivas: implementar las acciones correctivas de las no
conformidades con el fin de evitar una desviacion del sistema de gestion, estas acciones deben

quedar documentadas y se deben verificar si fueren efectuadas.
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5.2.3. Herramientas Informadticas para la Implementacion del SG-SST

5.2.3.1 Contexto Internacional

Con respecto al uso de tecnologia y aplicativos mas usados, destacamos el desarrollo del
software que utiliza ISOTools, esta es una plataforma que facilita la implementacion,
automatizacién y mantenimiento de los sistemas de gestion de calidad, los sistemas de gestion
ambiental, los sistemas de gestion de riesgos y seguridad y los sistemas de gestion de
responsabilidad social en su tltima version. Ademas tiene presencia internacional en paises
como Chile, El Salvador, Argentina, Portugal y Espafa entre otros; este software se ajusta a la
normalizacion técnica de cada pais para asi cumplir con los requisitos especificos de la nacion.

No obstante también encontramos aplicativos de uso publico, dados como herramienta
para facilitar la gestion de la seguridad en el campo laboral, en Espafia hallamos una interesante
plataforma que brinda asesoramiento gratuito a las Pymes para facilitar la aplicacion de la
legislacion nacional en el campo de riesgos laborares, Prevencionl0.es es un servicio publico
que bajo la supervision del Instituto Nacional de seguridad y salud en el trabajo (INSST) quien
es el ente gubernamental en Espaiia.

5.2.3.2 Software Nacionales

A continuacién, se muestran de manera breve las herramientas informaticas que se
encuentran en el mercado disponibles para poder optimizar el proceso de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo.

La primera de ellas y como lo mencionamos anteriormente ISOTools que es un software
que optimiza el sistema de gestion SST y elimina el riesgo de sanciones debido a que da
cumplimiento al decreto 1072 de 2015 en Colombia. Es una herramienta practica, que se puede

implementar entre 3 a 6 meses segun el tamafio de la organizacion; permite generar informes con
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los datos contenidos en el sistema mostrando datos y gréaficas; permite medir ausentismo laboral
y hacer un seguimiento a la salud de los colaboradores. Ademads, es una herramienta
personalizable que, con un estudio de cada aspecto del sistema de gestion, se configura y se
adapta a la informacion del proyecto que se quiera cargar.

La siguiente herramienta ZY GHT, es un Software de gestion de salud laboral, seguridad
en el trabajo y medio ambiente, que integra la tecnologia y los procesos de gestion con el
enfoque de escalar los procesos a través de la mejora continua. ZYGHT se resume en un
software colaborativo que entrega una vision integral de todo el ciclo PDCA (Plan, Do, Check,
Act), aliviando tu carga operativa asociada a procesos manuales de manejo de documentos y
generacion de reportes para la gestion de riesgo. Dentro de las funciones que puede realizar estan
evaluaciones de riesgo, planificar programas de cumplimiento y un seguimiento constante de
ejecuciones en tiempo real desde cualquier dispositivo.

Estos programas permiten tener opciones de utilizacion gratuita o versiones demo como
el caso de Partner Software Sgsst que ofrece garantias sobre sus servicios como capacitacion,
formacion y entrenamiento, ademas ofrece asesorias, consultorias y auditorias.

Asi mismo, hay programas muy completos que ofrecen consultores certificados que le
brindaran soporte técnico y funcional y control de tareas y actividades, ademas del control de
procesos y generacion de reportes graficos.

Otras empresas que se dedican a estos programas de implementacion como In Check
Integral Solution S.A.S. es una empresa dedicada al desarrollo de Software especializado en
Sistemas Integrados de Gestion; ademas, servicios de asesoria, consultoria, capacitacion e
implementacion de Sistemas de Gestion y cumplimientos normativos empresariales. Ademas,

tienen cobertura nacional e internacional.
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Uno de los mas completos programas es el de Novasoft puesto que ofrece la gestion del
decreto 1072 y la resolucion 0312, implementando el ciclo de mejora PHVA y busca integrarlo
con talento humano y nomina.

5.3. Marco legal

El marco legal consultado para esta investigacion se basa en las diferentes leyes, decretos
y resoluciones relacionadas con la normatividad colombiana vigente relacionada con Seguridad y
Salud en el trabajo y que rige para todo tipo de organizacion, tanto publica como privada y de
obligatorio cumplimiento, ampara el derecho a desarrollar trabajos seguros propendiendo
siempre la salud y bienestar del colaborador en todos los aspectos.

e (Cddigo Sustantivo del Trabajo: Es un codigo que retine de forma ordenada todas y
cada una de las normas que rigen en Colombia a las relaciones laborales, normas que
aunque han entrado en vigencia en diferentes fechas, algunas de ellas varios afios atras
regulan las relaciones entre empleadores y trabajadores, agregando directrices en
materia de riesgos profesionales, destacando los deberes tanto del empleador como del
trabajador, incluyendo definiciones como por ejemplo lo que se considera un accidente
de trabajo y una enfermedad profesional, sus consecuencias y las prestaciones, tanto
asistenciales como econdmicas a las cuales tenian derecho aquellos que pudieran ver
afectada su capacidad laboral.

o Ley 9 de 1979: La presente ley establece normas tendientes a prevenir todo dafo para la
salud de los trabajadores derivados de las condiciones de trabajo, proteger a las personas
de los riesgos relacionados con los diferentes agentes que puedan afectar la salud

individual y colectiva en los lugares de trabajo, eliminar o controlar los agentes nocivos
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para la salud en los lugares de trabajo, proteger la salud de los trabajadores y de la
comunidad.

Decreto 1295 de 1994. En este decreto se establecen las disposiciones a tener en cuenta
con el reconocimiento de las prestaciones econdmicas por incapacidad permanente,
parcial o invalidez derivadas de su actividad laboral. Cuando un trabajador sufre alguna
afectacion en su salud tiene derecho a la asistencia médica y en caso de que requiera de
incapacidad esta sera pagada y de igual forma tiene derecho a su rehabilitacion
respectiva.

Ley 1562 del 11 de julio de 2012. Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional; en su articulo
IV, define la enfermedad laboral asi: “La contraida como resultado de la exposicion a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se
ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, determinard, en forma periodica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad
no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
causalidad con los factores de riesgo ocupacional sera reconocida como enfermedad
laboral, conforme lo establecido en las normas legales vigentes”. Una enfermedad
laboral o profesional, es una patologia diagnosticada a un trabajador que se produce por
la exposicion directa a factores de riesgo higiénicos en el sitio de trabajo en el que
intervienen factores de riesgo biomecanico, fisico, quimico, biologico y psicosocial, los
cuales puede generar incapacidades temporales, permanentes, invalidez o incluso la

muerte.
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e Resolucion 2400 de 1979: Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo. Es aplicable a todos los
establecimientos de trabajo, sin perjuicio de las reglamentaciones especiales que se
dicten para este centro de trabajo, previniendo accidentes y enfermedades profesionales
para mejorar la higiene y bienestar de los trabajadores en el desarrollo de sus
actividades.

Los alcances que ha tenido la seguridad y salud en el trabajo son ampliamente
significativos dado a que son cada una de estas normas de forma obligatoria definen
parametros que salvaguardan la vida, bienestar e integridad de los trabajadores y que de
igual forma les permiten a los empleadores avanzar y consolidar sus ideas de negocios,
mejorando la calidad de vida y las condiciones laborales de sus colaboradores.

e Decreto 1477: Por medio del cual se expide la tabla de enfermedades laborales. Las
enfermedades relacionadas con el trabajo tienen multiples causas, donde los factores
presentes en el ambiente de trabajo tienen un rol muy importante junto con otros
factores de riesgo.

En la nueva tabla se establecen ademas cinco factores de riesgo ocupacional para la
prevencion de las enfermedades entre los que se encuentran: Riesgos quimicos, riesgos fisicos,
riesgos biologicos, riesgos psicosociales, y agentes ergonomicos.

e Guia técnica colombiana GTC 45: Esta guia presenta un marco integrado de
principios, practicas y criterios para la implementacion de la mejor practica en la
identificacion de peligros y la valoracion de riesgos, en el marco de la gestion del riesgo

de seguridad y salud ocupacional. Con el avance de la legislacion y gracias a sus
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actualizaciones esta guia se ha convertido en un método muy préctico para hacer la
identificacion y valoracion de riesgos.

Resolucion 1401: A través de la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo. Se establecen las obligaciones y los requisitos minimos que se
deben tener en cuenta para realizar una investigacion de accidentes de trabajo, las
causas y factores que lo han generado e implementar las medidas para eliminar o
minimizar las condiciones de riesgo y asi evitar que vuelvan a ocurrir.

Resolucion 4927: Mediante la cual se reglamenta los cursos de 50 y de 20 horas del
SGSST vy los oferentes autorizados. Establece el programa de la capacitacion virtual de
20 horas, relacionada con Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
como actualizacion de la capacitacion de 50 horas sobre la materia. Exige a todos los
responsables de ejecutar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo la
realizacion del curso de actualizacion de 20 horas cada tres afios y de manera
obligatoria.

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. En este decreto se realiza una recopilacion de la
normatividad en cuanto a las relaciones laborales individuales. Se pueden llevar a cabo
renovaciones automaticas, procedimientos de terminacion unilateral, terminacion por
incapacidad, pension y cierre de la organizacion. Se mencionan las normas sobre
cesantias, la base de liquidacion, destinacion, intereses y sanciones. Ademas, se
establecen normas como por ejemplo sobre el calzado y la ropa de trabajo entre otras.
En su capitulo 6, Articulo 2.2.4.6.1. Establece el objeto y campo de aplicacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. “Tiene por objeto definir las
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directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de
contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y
del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en
mision”.
Capitulo 6. En su Articulo 2.2.4.6.8. El empleador est4 obligado a la proteccion de la
seguridad y la salud de los trabajadores, se establecen diferentes obligaciones.

e Resolucion 0312 de 2019: Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Los estandares minimos corresponden al conjunto de normas, requisitos y procedimientos
de obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se
establecen, verifican y controlan las condiciones bésicas de capacidad técnico-administrativa y
de suficiencia patrimonial y financiera indispensable para el funcionamiento, ejercicio y
desarrollo de actividades en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST. De
esta manera, se busca lograr un sistema de gestion ajustado al tamafio y capacidad de las
empresas y a su nivel de riesgo: 10 o menos trabajadores, 11 a 50 trabajadores y mas de 50
trabajadores.

Los estandares minimos son una serie de normas, requisitos y procedimientos para
registrar, verificar y controlar el cumplimiento de las condiciones bésicas indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el

Sistema General de Riesgos Laborales. De este modo, las empresas deberan llevar un registro de
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los indicadores de SG-SST entre los cuales se encuentran la severidad, la frecuencia de los
accidentes de trabajo, la prevalencia e incidencia con respecto a enfermedades y el ausentismo
laboral.

e Norma internacional ISO 45001: Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo. Especifica requisitos para un sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y proporciona orientacion para su uso, para permitir a las organizaciones
proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables previniendo las lesiones y el
deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como mejorando de manera
proactiva su desempeio de la SST”. Este documento es aplicable a cualquier
organizacion que desee establecer, implementar y mantener un sistema de gestion de la
SST. Este documento ayuda a una organizacion a alcanzar los resultados previstos de

sus sistemas.
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6. Marco Metodoldgico de la Investigacion

6.1 Paradigma de la Investigacion

La investigacion del proyecto esta basada en las necesidades de la empresa Instalaciones
de Transporte Vertical SAS, la cual requiere para ampliar su Sistema de Gestion Integral, un
analisis, junto a un posible disefio a implementar, en base al sistema de seguridad y salud en el
trabajo, ya que adquiere de manera legal segun la resolucion 0312 de 2019,el decreto 1072 de
2015 y la ISO 14001, su necesidad de adjuntar al mismo, un programa de accion ante el riesgo
de los trabajadores por lesiones, morbilidad o accidentalidad, para mitigar incapacidades,
incidentes y accidentes laborales, aun hasta la muerte de alguno de sus trabajadores por ser su
actividad principal de riesgo 5 en la escala de riesgos para las ARL. Dado las condiciones de la
investigacion y su posible aplicacion de acuerdo a los datos y estrategias formadas para el
desarrollo de la propuesta se determina que es un tipo de investigacion experimental.
6.2 Fuentes de Informacion

Fuentes primarias: se realiza un estudio de las empresas con la misma orientacion
economica las cuales arrojan una ayuda significativa en cuanto al analisis de informacion,
encontrandose alrededor de quince empresas a nivel nacional sus posibles fallas en el sistema de
gestion y la carga que ha ocasionado los accidentes e incidentes dentro de las mismas para
ofrecer una mejor cobertura a la propuesta que se ofrecera a la empresa Instalaciones de
transporte Vertical SAS.

Fuentes secundarias: De acuerdo a los anélisis realizados acudimos a nuestra GTC 45 y
accionamos los riesgos mas recurrentes y aplicamos todos los recursos fisicos y econémicos
posibles con el fin de concientizar al trabajador en las tareas de alto riesgo y los dafios que

genera tanto el desconocimiento como el no aplicar cada uno de las medidas de control,
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esperando con esto incentivar a las personas que el cuidado de la salud y del medio ambiente
hace de cada tarea un modelo a seguir ejemplar.

Fuentes terciarias: Agrupando las dos fuentes anteriores y en base a nuestro disefio, se
solicita a la alta gerencia, una necesidad de adquirir equipos y herramientas que nos ayudaran
con el control de accidentes e incidentes junto a morbilidades que pueden afectar a los
trabajadores y por ende ocasionan problemas financieros de orden personal y legal.

6.2.1 Poblacion

La cobertura involucra a las actividades de oficinas, administrativas, colaboradoras de
instalacién y mantenimiento de la empresa quienes daran los factores, que nos ayudaran a
encontrar los datos necesarios para poder crear cada matriz que se desarrollara para presentar a la
gerencia y asi avanzar a la propuesta de la investigacion.

6.2.2 Materiales

Se debe garantizar que cada material usado en las actividades esté acorde a las
especificaciones que se requiere en los parametros de riesgo, los equipos, las herramientas
también hacen parte fundamental del desarrollo de la propuesta con sus respectivos costos los
cuales estan en el andlisis financiero.

6.2.3 Técnicas

Como es de saber para la ejecucion de un sistema de gestion los programas son muy
extensos y muy dificiles de adaptar, lo que nos orienta a realizar métodos técnicos como
diagramas de operacion, balance de accidentalidad, cuadros comparativos, medidas normativas,

para hacerlas mas aplicables en el area de trabajo para cada empleado.
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6.2.4 Procedimientos

Cada aspecto que se desarrolla cuenta con el aval de la gerencia con el fin de garantizar
que la propuesta vaya por buen camino, seguido por la investigacion profunda que se ha
desarrollado se puede tener la autoridad para ubicar los problemas en los que la empresa puede
verse involucrada si no se aplica la propuesta, se procede a dar conocimiento a toda las personas
involucradas, con el fin de crear conciencia en las partes interesadas del gran beneficio que trae
la mitigacion de los accidentes e incidentes laborales, por ultimo se incita al representante legal a
la aceptacion de la propuesta creando la certeza que al aplicar el disefo traera grandes beneficios
para toda la empresa y se cumplira con los requisitos legales aplicados.

De acuerdo al tipo de investigacion realizada y su enfoque se toma el paso a paso para
dar desarrollo a los objetivos establecidos en cada fase.

6.2.4.1 Fases de estudio

Para el disefio de la siguiente propuesta se establecid un cronograma de actividades, a
través de un diagrama de Gantt, compuestas por cuatro fases principalmente, en primer lugar un
diagnostico inicial, seguido de la etapa de investigacion y analisis de los resultados y por tltimo

ya analizada la informacion se procede a desarrollar la propuesta de disefio del SGSST.



Figura 6 Actividades/Diagrama de Gantt

DIAGRAMA DE GANTT CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fases

Mes

Actividad

JUL

SEP

NOV

ENE

MAY

DIAGNOSTICO

1.1.Realizar el diagnostico comparativolegal de acuerdo a
los estandares minimos (Res. 0312/2019 Decreto
1072/2015)

1.2 Realizarar matriz de identificacidn de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos{ GTIC 45)

1.3 Revisar el diagnostico de salud

1.4 Analizar estadisticas ATEL , ausentismo, morbilidad v
mortalidad

1.5 Revisar autoreporte de salud v perfil sociodemografico

INVESTIGACION

2.1 Inwestigar Informacion nacional e internacional (tesis-
estado del arte)

2.2 Investigar la normatividad nacional e internacional
aplicable

2 3nvestigar informacional nacional & internacional (libros,
revistas indexadas, empresas)

ANALISIS DE RESULTADOS

3.1.Realizar Analisis del Diagnostico

3.2 Realizar La priorizacién de iesgos deacuerdo ala
matriz IPEYR

3.3 Analizar la informacién Investigada del diagnostico de
salud para definir estrategias

3.3.1 Analizar la informacion Investigada de estadisticas
ATEL, ausentismo, morbilidad, mortalidad para definir
estrategias

3.3 2 Analizar la informacion de autoreporte de salud v perfil
sociodemografico Investigada para definir estrategias

REALIZAR
PROPUESTA

4 1. Realizar la propuesta del plan anual de Trabajo

4 2 Elaborar estructura documental del SG-S5T

4 3 Realizar informe gerencial dela propuesta inicial del SG
SET

Fuente: Elaboracion propia
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e Fase 1 Diagnostico
En la primera fase el decreto 1072 de 2015 en el inciso 2.2.4.6.16 establece “el
empleador debera realizar una evaluacion inicial del SG-SST, con el fin de identificar las
prioridades en SST que permita estructurar el plan anual de trabajo” la cual en su evaluacion
debe incluir la identificacion de la normatividad, la verificacién y cumplimiento de requisitos
para mitigar riesgos y amenazas junto a la evaluacion de vulnerabilidad la cual se desarrolla de
acuerdo a la GTC-45 de 2012. De acuerdo a los analisis facilitara el proceso de identificacion de
condiciones en cuanto a salud de los trabajadores.
e Fase 2 Investigacion
Esta fase abrira el entorno de las organizaciones mundiales que ejercen la misma
condicion laboral, donde por medio del Estado del Arte evaluaremos la reglamentacion que debe
cumplir la empresa para el desarrollo de la propuesta del disefio, se investiga de manera
exhaustiva la importancia de un sistema de gestion aplicable y su posible implementacion en la
empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS.
e Fase 3 Analisis de resultados
Por medio de metodologias y software utilizados en el entorno industrial se analizaran los
datos y con la interpretacion de los mismos se dard paso a una solucion de aplicacion del sistema
de gestion a la empresa haciendo participe a toda la organizacion.
e Fase 4 Realizar propuesta
Con el desarrollo del proyecto alcanzar la parte sensible de la alta gerencia para dar
avance lo mas pronto posible y dar inicio a la implementacion de un sistema de gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, explicando el paso a paso y los costos que traera junto a los

beneficios.
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6.3 Analisis de la Informacion

6.3.1 Anadlisis de Datos

Se realiza un sondeo por parte del grupo investigador de los posibles incidentes,
accidentes y morbilidades de los trabajadores en el area de la actividad realizada por cada uno de
los empleados quienes son encargados de mostrar en detalle cada uno de los riesgos a los cuales
estan expuestos en la realizacion de sus labores, estos datos se incorporan en una tabla guia, en
este caso la Guia Técnica Colombiana GTC 45 donde obtenemos resultados importantes para
abordar nuestra propuesta.

Figura 7
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6.3.2 Diagramas de resultados

De acuerdo a los datos recolectados de parte de los trabajadores se aplican las escalas
mas representativas de riesgo de cada colaborador para realizar un diagrama general de riesgo el

cual serd socializado con los trabajadores a fin de crear conciencia de las actividades de mayor
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accidentalidad y poder encontrar las medidas pertinentes a cada tarea. Estos diagramas mostraran
cada etapa, su riesgo y su historial dentro de los margenes de complicacion de la labor a realizar,
si es requerido se haran fichas ludicas de efectos que ocasionan una mala aplicacion del sistema.

Figura 8

Grdfica circular de riesgos

Grafica circular de RIESGOS
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6.3.3 Encuestas a personal.

Con el apoyo de los colaboradores y de personas que conocen del tema de transporte
vertical se realiza una encuesta, con relacion a las causas que generan los accidentes y siniestros
dentro de la operacion del ejercicio, lo que nos arroja un amplio entendimiento de riesgos. A los
cuales estan expuestos los trabajadores de estas empresas y se podra acudir a modelos

tecnologicos para el proceso de expansion del proyecto aplicable.
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7. Resultados y/o Propuesta de Solucion
7.1 Diagnostico inicial del SG-SST de acuerdo con los estindares minimos.

Como fase inicial para disefiar la propuesta del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo es importante conocer el estado actual en que se encuentra la empresa en materia
de Seguridad y Salud en el trabajo y, de acuerdo al Decreto 1072 de 2015, el primer paso antes
de iniciar su implementacion se debe realizar un diagnostico inicial, el cual nos va a dar las
pautas a desarrollar y el plan de trabajo que debemos trazar, para saber qué areas debemos
intervenir y las prioridades en el SGSST.

Para llevar a cabo esta propuesta se hara una evaluacion inicial en base a los estandares
minimos que establece la resolucion 0312 de 2019. (Ver Anexo 2.Diagnostico Inicial.)

A continuacion, se presentan los resultados del diagnoéstico inicial, mostrando

inicialmente el informe de la evaluacion inicial, desarrollo por ciclo y por estandar.

Tabla 1
Resultados de Evaluacion Inicial
Ciclo Estandar Calificacion De La
Empresa
Planear Recursos 10% 2.5
Gestion Integral del Sistema de Gestion de 7
Seguridad y Salud en el Trabajo 15%
Hacer Gestion de la Salud 20% 17
Gestion de Peligros y Riesgos 30% 12
Gestion de Amenazas 10% 0
Verificar Verificacion del SG-SST (5%) 0
Actuar Mejoramiento (10%) 0
Total 36,5




Figura 9
Desarrollo por ciclo PHVA (%)
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Figura 10

Desarrollo por estandar

IV, ACTUAR

Desarrollo por Estandar (%)

=
& < q F
& & & Ay
é’é (9“’4\ M Maximo W Dhten‘iﬁo

Fuente: Diagnostico Inicial

61



62

7.2 Analisis del diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Una vez realizada la evaluacion inicial se tabularon las respuestas y se disefiaron las
graficas para el analisis de los resultados obtenidos. Se puede evidenciar que la empresa
Instalaciones de Transporte Vertical SAS, no ha avanzado como se esperaria en esta etapa de la
implementacion del sistema de gestion el cual establece para la empresa una calificacion del 36,5
% de avance en su Sistema de Gestion, esto quiere decir que su estado es critico segln el articulo
28 de la resolucion 0312 de 2019.

Teniendo en cuenta la informacidn se procede a elaborar el siguiente analisis descriptivo:
en lo referente al ciclo de planeacion, en el estandar de recursos la empresa no evidencia el
nombramiento de un Vigia en SST, tampoco ha conformado el comité de convivencia laboral y
no se ha establecido un programa de capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, con un porcentaje de cumplimiento del 2,5%.

En la gestion integral del SGSST, la empresa no ha establecido programas, metodologias
o estrategias en lo referente a: la conservacion de documentos, comunicacion, adquisiciones,
contratacion y Gestion del cambio, tampoco se evidencia rendicion de cuentas del Sistema de
Gestion. Con un cumplimiento del 7%.

En el ciclo del hacer, referente a la gestion de la salud, con un cumplimiento del 17%, la
empresa no evidencia programas o estrategias para la promocion de estilos de vida y entornos
saludables que contribuyan al autocuidado e implementacion de habitos saludables.

En la gestion de peligros y riesgos la empresa ha establecido un procedimiento para la

identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos. Las medidas de intervencion y
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control de estos peligros y riesgos no han sido implementados en su totalidad. Con un
cumplimiento del 12%.

Con respecto a la gestion de amenazas, la empresa aun no cuenta con un plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

En lo referente a la verificacion, la empresa no cuenta con ningun tipo inspeccion o
control relacionado con el bienestar de los empleados, tampoco cuenta con un vigia ocupacional
encargado del seguimiento, desarrollo y cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, como la empresa atin no ha estructurado su sistema de gestion, esto le
impide conocer un posible impacto, no se ha realizado ninguna auditoria, arrojando un
cumplimiento del 0%.

En su ciclo de actuar, con respecto al mejoramiento continuo, arrojé un cumplimiento del
0%, la empresa no realiza las investigaciones de accidentes o incidentes, por lo tanto, no se tiene
manejo en la identificacion y control de los riesgos. Para dar cumplimiento en este requisito la
empresa debera documentar las investigaciones realizadas, sus respectivas acciones correctivas y
los procedimientos implementados.

Finalmente, y de forma general, segtin el porcentaje de cumplimiento de un 36,5% en la
implementacion del SG-SST en la empresa, esta se encuentra en un estado critico, debido al
grado de implementacion se disefia esta propuesta del Sistema de Gestion para que a través del
mismo pueda gestionar de forma adecuada los peligros y riesgos y asi poder cumplir a cabalidad
con este requisito de obligatorio cumplimiento segun lo establece la ley en materia de riesgos

laborales.
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7.3 Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

La empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS, dentro de sus programas y
procedimientos cuenta con un procedimiento, el cual permite identificar los peligros, evaluar y
priorizar los riesgos que puedan afectar la Seguridad y Salud en el Trabajo de sus colaboradores,
aplica para todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias, y a todo el personal de la
empresa y partes interesadas.

7.3.1 Procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

La metodologia descrita en este procedimiento es sistematica, basada en la Guia Técnica
Colombiana GTC 45, fundamentada en el cumplimiento de los requisitos legales en Seguridad y
Salud en el Trabajo y especifica a las labores de la empresa Instalaciones de Transporte Vertical
SAS.

Para la identificacion de los peligros; se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:
todos los procesos y su respectiva caracterizacion desde el SGSST, actividades rutinarias y no
rutinarias internas o externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los
trabajadores independientemente de su forma de contratacion y/o vinculacion (determinando el
numero de expuestos); posibles consecuencias en la salud de expuestos; requisitos legales en
SST sobre actividad en particular y los controles existentes que se han implementado para la
reduccion de los riesgos asociados a cada peligro.

Las medidas de prevencion y control se deben establecer con base en el analisis costo-
beneficio de estas, teniendo en cuenta el siguiente esquema de jerarquizacion: Eliminacion,
Sustitucion, Controles de Ingenieria, Controles Administrativos, Elementos y/o Equipos de

Proteccion personal para lo cual se establece el siguiente esquema de clasificacion.



Figura 11 Matriz IPEVR

Fuente: Elaboracion propia
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|'|‘ MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION DE RIESGOS
insraver INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL SAS
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7.3.2 Peligros priorizados

La siguiente informacion se elaboro6 teniendo como base la matriz de identificacion de

peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos identificados, teniendo en cuenta esta valoracion

se consideran prioritarios los siguientes peligros y riesgos:

Tabla 2

Priorizacion de Peligros y Riesgos

Factor De Fuente Generadora | Consecuencias Prioridad
Riesgo

Trabajo En Trabajo en alturas Lesiones por trauma contundente en No
Alturas cualquier 6rgano del cuerpo humano en Aceptable

diferente grado (de leve a severo)

Mecanico Uso de herramientas No

y equipos Torceduras, enfermedades Aceptable

osteomusculares
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Mecanico Almacenamiento de No
materiales Golpes, machucones, cortaduras Aceptable
Lesiones osteomusculares en diferentes
niveles del cuerpo segun la intensidad,
repetitividad de la labor y tiempo de
exposicion del trabajador a este factor de
riesgo.
Mecanico Izaje de cargas y Golpes, machucones, cortaduras No
polipastos Lesiones osteomusculares en diferentes Aceptable
niveles del cuerpo segin la intensidad,
repetitividad de la labor y tiempo de
exposicion del trabajador a este factor de
riesgo.
Locativo Huecos y espacios No
salientes Golpes, machucones, atrapamiento Aceptable
Eléctrico Conexiones No
eléctricas Electrocucion, descargas eléctricas Aceptable
Lesiones tipo quemadura de diferente
grado en piel y mucosas, 6rganos internos
y sistema osteomuscular, seglin sea la
intensidad
Locativo Incendio Aceptable
Quemaduras, pérdidas materiales
Quimico Alta concentracion Aceptable
de polvo Enfermedades pulmonares
Fisico Aceptable
Medio ambiente con | Pérdida de audicion, cefaleas
ruido >85db Fatiga visual, fatiga auditiva, hipoacusia,
disconfort térmico
Ergonomico Aceptable
Carga y manejo Esguinces, torceduras, enfermedades
manual de osteomusculares
materiales
Ergonomico Lumbago, hernia de disco Aceptable

Posicion de trabajo
inadecuada

Fuente: Elaboracion propia
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En la priorizacion de riesgos se registra muy alto los riesgos de trabajo en alturas,
mecanicos, locativos y eléctricos presentes en areas de trabajo de obras general, bodegas, cuartos
de almacén, foso y pozo y cuarto de maquinas, seguidos de valoracion alta el riesgo alto presente

en las mismas areas de trabajo, riesgo locativo, quimico, fisico, y ergonomico.

7.4 Revision estadistica de enfermedades laborales y accidentes de trabajo ATEL

7.4.1 Analisis estadistico de accidentalidad, enfermedad y mortalidad laboral en el sector
econdmico de la construccion en Colombia

7.4.1.1 Accidentalidad laboral

Actualmente la accidentalidad genera consecuencias negativas en la integridad de los
trabajadores como en la empresa. Por este motivo, la seguridad y salud en el trabajo como
alternativa de solucidn, pretende mejorar y mantener la calidad de vida y salud de los
trabajadores, procurando aumentar la productividad y eficacia de las empresas. Toda empresa
constructora requiere procedimientos preestablecidos para neutralizar eventos de accidente de
manera rapida y eficaz, requiriendo para ello calculos y analisis de riesgos que anticipen el
probable suceso, de esta manera se preparan acciones especificas para contrarrestar la
eventualidad. (Halowell y Gambatese, 2009).

Al revisar las cifras entregadas por el Consejo Colombiano de Seguridad en los periodos
comprendidos entre el afio 2018 y 2020 las tasas de accidentalidad hasta el mes de febrero del
presente aflo podemos destacar los siguientes aspectos relevantes para tener en cuenta en el
sector econdmico de la construccion:

Para el afio 2020 se presentaron un total de 984 accidentes en este sector, con una tasa de

6,4 accidentes por cada 100 trabajadores, siendo esta la mayor con respecto a la tasa nacional que
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fue de 4,4 accidentes por cada 100 trabajadores. Teniendo en cuenta la informacion anterior, se
puede inferir que en promedio se presentaron 156 accidentes laborales por dia en el sector
construccion durante ese afio.

Los meses con mayor tasa mensual de accidentalidad para el afio 2020 fueron septiembre
y octubre con 0,7 accidentes por cada 100 trabajadores; abril fue el que presentd menor tasa con
0,1 accidentes por cada 100 trabajadores.

El mes de octubre presenta las tasas mas altas de accidentalidad en los tres afios
consecutivos 2018, 2019 y 2020.

En los periodos comprendidos entre enero y febrero de 2021 se han reportado 9833
accidentes de trabajo (que representa el 17,3 % del total de accidentes reportados en el 2020).

Para enero y febrero de 2021, la tasa de accidentalidad es menor comparada con las
presentadas durante los afios 2018, 2019 y 2020 para los mismos meses.

Figura 12

Accidentalidad por afio y mes en el sector de la construccion
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7.4.1.2 Enfermedad laboral

El sector de la construccion es el tercero en nimero de ocupados, como lo es también una
de las actividades con mayor siniestralidad laboral. Las ocupaciones con mayor posibilidad de
sufrir una enfermedad profesional en el sector de la construccion son: los operadores de
instalaciones industriales y maquinaria fija y los trabajadores cualificados de la industria
extractiva, metalurgica y construccion de maquinaria.

Con respecto a las enfermedades laborales calificadas durante los afios 2018, 2019, 2020
y 2021 en el sector Construccion, el consejo colombiano de Seguridad nos brinda la siguiente
informacion:

Para el afio 2020, el sector de la construccion tuvo una tasa de enfermedad laboral menor,
con 46,6 enfermedades calificadas por cada 100.000 trabajadores, al compararla con la tasa
nacional, que fue de 503,6 enfermedades calificadas por cada 100.000 trabajadores. Para el
mismo afio se reportaron 380 enfermedades de origen laboral.

Cabe resaltar que el reporte de enfermedad laboral para el afio 2020 tuvo un aumento
porcentual de 27,1 % en comparacion con 2018 y un aumento de 145 % en relacion con el afno
2019.

Para el mes de Junio de afio 2020 se present6 la mayor tasa de enfermedad laboral
calificada mensual, con 10 enfermedades calificadas por cada 100.000 trabajadores, siendo de
igual manera la mayor tasa mensual de enfermedad laboral de todos los periodos analizados
desde 2018 al 2021.

En lo transcurrido del afio 2021, enero y febrero presentan tasas mas altas de enfermedad
laboral, comparandolas con los mismos meses de los afios 2019 y 2020. Durante los primeros

dos meses del afio se han reportado un total de 35 enfermedades laborales calificadas.
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Figura 13

Enfermedad laboral en Colombia en el sector de la construccion
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7.4.1.3 Mortalidad laboral

Las actividades de Construccion de obras de ingenieria civil incluyen solo a montaje y/o
reparacion de oleoductos y Construccion de edificaciones para uso residencial que incluye solo
la construccion de casas, edificios, caminos, ferrocarriles, presas, calles y/o oleoductos, son las
actividades en donde se han presentado el mayor nimero de fatalidades a causa del trabajo, con
un total de 154 trabajadores muertos durante el periodo de andlisis (59% del total de muertes del
periodo.

La mortalidad laboral presentada en Colombia entre los periodos comprendidos entre los
afios 2018, 2019, 2020 y 2021 en los meses de enero y febrero en el sector Construccion,

podemos resaltar los siguientes datos relevantes:
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Durante el periodo 2020 se presentaron 57 muertes de trabajadores en el sector
construccion, con una tasa de 6,4 muertes por cada 100.000 trabajadores, superando la tasa
nacional que fue de 4,5 muertes por cada 100.000 trabajadores. Analizando el total de muertes se
infiere que cada 6,4 dias se presento la muerte de un trabajador.

De igual manera, durante diciembre se presento la tasa de mortalidad mensual mas alta
del afio 2020, con 0,9 muertes por cada 100.000 trabajadores.

Y finalmente, en cuanto a la mortalidad laboral durante los dos primeros meses del afio
2021 se han presentado 8 muertes de trabajadores, con una tasa mensual de 0,4 muertes por cada
100.000 trabajadores, igual a la tasa presentada en el afio 2020 para los mismos meses.

La mayor tasa mensual de mortalidad en el 2020 se present6 en el mes de diciembre en la
actividad Instalaciones hidraulicas y trabajos conexos (que incluye solo plomerias) con 91,5
muertes por cada 100.000 trabajadores.

En lo transcurrido del afio 2021 (enero y febrero), la actividad Construccion de
edificaciones para uso residencial (que incluye solo fabricacién y colocacion de techos
impermeables), presentd para enero de 2021 la mayor tasa mensual del periodo con 14,4 muertes

por cada 100.000 trabajadores.
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Figura 14

Mortalidad en Colombia en el Sector de la construccion
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7.4.2 Reporte de condiciones de salud

Para el presente diagnostico y con el objeto de investigar acerca de las condiciones de
salud de los trabajadores de la empresa, se disefia y se aplica una encuesta Sociodemografica y
de morbilidad sentida como herramienta que permita obtener informacion de la morbilidad no
diagnosticada o percibida por parte de la poblacion trabajadora (Anexo 4 encuesta), teniendo en
cuenta aspectos individuales de los trabajadores, una descripcion de caracteristicas propias como
género, la edad, el nivel educativo, el tipo de vinculacion, horarios de trabajo, antigiiedad en la
empresa, cargo, habitos de vida saludables entre otras caracteristicas que permitan obtener una

percepcion y el efecto de los factores de riesgo intralaborales y extra laborales.
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Figura 15

Formulario de Morbilidad sentida y perfil socio demogrdfico

) Fecha: 18/04/2021
ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA Y DE MORBILIDAD SENTIDA,
nsfraver CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DEL TRABAJADOR

Version: 1

Instructivo: El presente cuestionario busca analizar las condiciones de salud del trabajador y
su relacion con el ambiente de trabajo, para adelantar acciones conjuntas con la empresa para
su correccion y contribuir a prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Responda cada una de las preguntas vy la opcidn que considere correcta.

NOMBRES Y APELLIDOS:

EDAD:

GENERO:

ESTADO CIVIL:

CARGO:

TIEMPO LABORADO:

VINCULACION:

HORAS LABORADAS DIARIAMENTE:

Fuente: Elaboracion propia

7.4.2 Analisis de la informacion

7.4.2.1 Habitos de vida y entornos de trabajo saludables

El 100% de la poblacion trabajadora encuestada manifiesta que conoce los riesgos a los
cuales esta expuesto en su lugar de trabajo, ha recibido capacitacion referente a estos riesgos, usa
permanentemente sus equipos de proteccion personal y se ha realizado las evaluaciones médicas,
segun el tipo que corresponda, el 85,7 participa de actividades de promocion y prevencion y un

57,1 % practica actividad fisica.
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Figura 16

Habitos de vida y entornos de trabajo saludables

Participa en las actividades de..

Asiste al medico a chequeos d...
Conoce los niesgos a los cuale... -7 (100 %)
Ha recibido capacitacidn relaci...
Mantiene habitos de vida salud...
Usa permanentemente los equi...
Se realiza evaluaciones médicas T (100 %)

Practica actividad fisica
0 2 4 ] B

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico

7.4.2.2 Sintomas frecuentes en la poblacion trabajadora.

De los trabajadores encuestados el 100% manifiesta que no presenta ninguna enfermedad
diagnosticada o restriccion que le impida realizar las funciones de su cargo que desempeiia, el
85,7 % presenta o ha presentado dolores de cabeza, dolores en manos, hombros y molestias
lumbares, el 28,6% ha presentado afecciones respiratorias, el 100 % manifiesta mantener
posiciones prolongadas durante la jornada laboral, el 57,1% creen que estos dolores estan

asociados a el trabajo que desempefian.
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Figura 17

Sintomas frecuentes en los trabajadores

Presanta o ha presentado dolo...
Presenta o ha presentado dolo...
Tiene o ha tenido dolor o mole...
Presanta o ha presentads afec...

Mantiene posiciones prolongad
Presenta alguna enfermedad di... |0 (0 %)

i Gree usted que estos dolores... 4{57.1%)
Presenta alguna enfermedad di 1(14.3 %)

Presenta alguna restriccidn par_.. -0 (0 %)

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico
7.4.2.2 Factores presentes en el ambiente de trabajo.
Entre los factores presentes en el ambiente de trabajo, seglin la encuesta realizada se
evidencia presencia de polvo 100%, humos 57,1 %, humedad 14,3%, vapores 57,1 %, olores
fuertes con una presencia del 85,7%, y ruido con una valoracion del 100%.

Figura 18

Factores presentes en el ambiente de trabajo

Polvo. T (100 %)
Humos 4 (57.1 %)
Humedad
Vapaores.
Olores fuertes. 6 (85.7 %)
Ruido 7 (100 %)
0 2 4 6 8

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico
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7.4.2.3 factores de riesgo presentes en el lugar de trabajo

El 100 % de la poblacion encuestada manifiesta que la iluminacién es suficiente para
desempeiiar sus actividades, en los lugares de trabajo existe una adecuada ventilacion, las redes
eléctricas se encuentran en buen estado y las herramientas y equipos de trabajo presentan un
estado Optimo, es decir estos riesgos estan controlados en su totalidad, el 71,4% manifiesta ruido
que le dificulta la comunicacion con sus compafieros, bajas temperaturas en un 14,3 % y un 85,7
% manifiesta que las instalaciones de los centros de trabajo son seguras para desempefiar sus
actividades.

Figura 19

Factores de riesgo presentes en el lugar de trabajo

Ruido fuerte que le dificulte la c... 5(71.4 %)

Altas temperaturas|—0 (0 %)

Bajas temperaturas -1 (14.3 %)
lluminacién suficiente para hac...

Existe ventilacidn adecuada
Redes eléciricas en buen estado

Las hemamientas de trabajo se...

Las instalaciones de los centro...

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico
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7.5. Analisis de la informacion sociodemografica
Edad: La edad de la poblacion encuestada oscila entre 33 afios y 43 afios

Figura 20
Edad de la poblacion trabajadora

1(14.3%) 1(143%)

k] i 40 4

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico

Género: La encuesta fue aplicada inicamente a poblacion masculina, dado que por la
actividad econdmica de la empresa y las actividades que realiza inicamente contrata para su
parte operativa personal masculino, el cual representa un 100%.

Figura 21

@ MASCULING
@ FEMENING

Genero De La Poblacion Trabajadora

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico
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Estado Civil: El 71, 4 representa que sus trabajadores viven en union libre y el 28,6 %

son casados

Figura 22

Estado Civil

@ SOLTERD
@ UNICH LIBR
@ CASADD
@ VLD

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico

Cargo desempefiado
El 71,4 % de la poblacion trabajadora desempefia el cargo de auxiliar de Instalacion, el
14,3 % se desempefia como Técnico Instalador y el otro 14,3 % se desempefia como Técnico de

mantenimiento.



Figura 23
Cargo
@ TECNICO DE MANTENIMIENTO

@ TECMICO INSTALADOR
@ AUXILIAR DE INSTALACION

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demogrdfico

Tipo de Vinculacion.
El 100% de los trabajadores encuestados estan vinculados con contrato de trabajo de
forma directa por la empresa.

Figura 24

Tipo de Vinculacion

@ DIRECTA
@ INDIRECTA

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico

Horas laboradas diariamente

El1 57,1 % de la poblacion trabajadora encuestada manifiesta que labora entre 8 y 10

horas, el 28,6 % labora entre 10 y 12 horas y el 14,3% labora 8 horas, en jornada tnica diurna
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que comprende desde las 7 de la mafiana y puede prolongarse hasta las 7 pm con un receso de 1
hora y 30 minutos para alimentacion.

Figura 25

Horas laboradas

@ 8 HORAS

@ ENTRE & HORAS ¥ 10 HORAS
@ ENTRE 10 HORAS ¥ 12 HORAS
@ MAS DE 12 HORAS

Fuente: Encuesta de morbilidad sentida y perfil socio demografico
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8. Plan de Trabajo

Realizado el diagnostico inicial y la priorizacion de peligros y riesgos se define el plan de
trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el ciclo PHVA, como el instrumento de
planificacion, el cual especifica la informacion de las actividades a realizar y se definen los
responsables, los recursos, periodos de ejecucion a través de un cronograma para desarrollar los
planes, programas y actividades a ejecutar.

8.1 Objetivo

El plan de trabajo anual tiene como objeto disefiar y desarrollar las actividades que
permitan alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en el cual se identifican las metas, responsabilidades y recursos en un
cronograma de actividades, las cuales deben permitir cumplir con la legislacion vigente en
materia de seguridad y salud en el trabajo, implementar las acciones de mejora necesarias para
para prevenir posibles accidentes de trabajo o enfermedades laborales a través de planes de
vigilancia epidemioldgico con el fin de promocionar la salud y bienestar de la poblacion

trabajadora.

8.2 Alcance

Aplica a todas las areas de la empresa, trabajadores, contratistas y partes interesadas.

Anexo 6: Plan de Trabajo



Figura 26

Plan Anual de Trabajo

N}
inslraver

PLAN DE TRABAJO ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL SAS
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Version:

1

Folitica 5T Prateger|aintegridad fisica, mental y social de sus empleadas, proporcionanda un ambisnte
de trabajo sequra y saludable, hasada en las principios del cumplimiento de lalegislacion vigente en Colombia

&n materia de prevencidn de iesgos labarales.

GEAETRAE Documentar, Implementar y mantener las actividades del Sistema de Gestion de
Sequidady Saludenel Trabajo, can elfin de prevenir las accidentes detrabajo y enfermedades

laborales en 1 empresa INSTALACIONES DE TRANSPORTE WERTICAL SAS.

INDICADOR: (N* de Actividades Ejecutadas ! N* de Actividades Programadas) » 100

Meta: Relizar el 303 de las actividades en un plazo que no supere los 365 dias

CRONDGRAMA
N | |¥ v ene | Feb | marze | abril | may | jusi jul | agel [ sep | oct (1] dic
OBJETI¥D 33T |cicle ACTI¥IDADES [PHYA) RESPONSABLES | RECUR3O3 ) ) P ) P ) ) P P ) P P

Fuente: Elaboracion propia
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9. Analisis Financiero

Luego de haber realizado el diagnoéstico inicial y presentado la propuesta de disefio, se
procede con un analisis financiero, este logra ser una herramienta para facilitar a la gerencia la
identificacion de los aspectos econdomicos que se pueden dar en el proceso de implementacion de
la propuesta, facilitando asi algunas decisiones gerenciales frente al sistema de gestion y sus
posibles implicaciones o sanciones al no cumplir con la normativa vigente.

Dentro de las obligaciones que se tiene como empleador, esta el asignar los recursos
necesarios para el disefio, implementacion, revision y evaluacion de las medidas de control y
prevencion del sistema de gestion. (Decreto 1072 de 2015).

Las siguientes tablas muestran los diferentes recursos necesarios para la implementacion
de la propuesta

Tabla 3
Analisis Financiero

Recursos Financieros

# Descripcion Regularidad o cantidad | Valor

1 Compra y/o mantenimientos de Anual $2.000.000
equipos de emergencia

2 Elementos de proteccion personal | trimestral $1.000.000

Recursos Humanos

1 Asignacion del profesional en mensual $800.000
seguridad y salud en el trabajo

2 Programa de capacitacion Semestral $200.000
especializada

3 Capacitaciones ARL trimestral $0

Recursos Técnicos

1 Computador e impresora 1 $1.500.000
2 Papeleria Mensual $50.000




El decreto 1072 de 2015 en su numeral 2.2.4.11 estable los criterios de graduacion de

multas por incumplimiento o infraccion a las normas de seguridad y salud en el trabajo, esta

cuantia se establece de acuerdo al tamano de la organizacion.

La empresa objeto de este analisis pertenece a la calificacion de microempresa

Tabla 5

Criterios de Graduacion de Multas
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Criterio Microempresa  Pequeiia Mediana Empresa | Gran
Delal0 Empresa De 51 A 200 Empresa

De 11 AS0 201 o Mas

Por incumplimiento | 1 A5 Smmlv 6 A20 Smmlv | 21 A 100 Smmlv 101 A 500

de las normas de Smmlv

salud ocupacional

Por incumplimiento | 1 A20 Smmlv |21 A 50 51 A 100 Smmlv 101 A 1.000

en el reporte de Smmlv Smmlv

accidente o

enfermedad laboral

Por incumplimiento | 20 A 24 25A 150 151 A400 Smmlv | 401 A 1.000

que dé origen aun | Smmlv Smmlv Smmlv

accidente mortal

Tabla 6

Analisis Costo-Beneficio

Costo- Beneficio

Costo total de la propuesta

$ 5.550.000 $ 44.517.774

Posibles costos por multas y sanciones




10. Estructura documental

De acuerdo al conocimiento que incluyen los procedimientos, programas, manuales,

politicas, reglamentos, instructivos y formatos necesarios para lograr una estructura documental

al proyecto, que al implementarla dard un mejoramiento del sistema de gestion en seguridad y

salud en el trabajo el cual exige varios tipos de documentos segtin la norma ISO 45001 donde

vemos como se debe formar y estructurar la documentacion:
Figura 27

Niveles de estructura documental

Hivel 1 éPor qué?
Manuzl de SES5T contiene:
Alcance

Vista general del negocio y contexto
de la empresa

riapa de procesos gue muestran
SECUENCias & interacciones

Nivel 2 ¢ Que?
Registros y objetivos

Planes de accion y
procedimientos

Nivel 3 {Cémo?

Instrucciones detalladas del trabajo

Nivel 4

Registros y resultados de actividades desarrolladas

Fuente ISO 45001

La norma OHSAS 18001 requiere cierta documentacion y la mejor manera de empezar a

producir un documento es entender su funcion y propdsito antes de crear y hacer cumplir la

misma. La documentacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que

debe estar estructurado de la siguiente forma:
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° Politica de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: una
politica representa una declaracion por parte de la empresa. Se puede entender como la
constitucion del sistema y surgen todos los demas documentos de la misma. La politica sera
escrita por la alta direccion y el propdsito que persigue es la definicion de la direccion general y
el objetivo que establece el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. La politica
de seguridad y salud en el trabajo proporciona un marco para el establecimiento de la prevencion
de riesgos laborales.

° Manual de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: esto no es
un documento obligatorio segun la norma OHSAS 18001. A menudo se utiliza para documentar
el alcance de la prevencion de riesgos laborales y los principales elementos del sistema de
gestion. Se trata de un documento comun, por lo general es el primer documento con el que una
empresa de certificacion debe familiarizarse. En el caso de una pequefia empresa que cuente con
riesgos sencillos, los procedimientos se pueden colocar en el manual de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

° Procedimientos: los procedimientos de prevencion de riesgos laborales pueden
tener diferentes formatos y estructuras. Pueden ser: narrativa, estructurados, tablas, ilustrados,
etc. Los procedimientos deben incluir el titulo, objetivo, alcance, responsabilidades y
autoridades, se deben describir las actividades y la referencia a las correspondientes
instrucciones de trabajo, procedimientos normalizados de trabajo y registros.

° Instrucciones de trabajo: la razén mas comun para la creacion de una
instruccion de trabajo para evitar las no conformidades. Por lo general, esta escrito para estas
actividades en el proceso con la mas alta probabilidad de ocurrencia de una no conformidad. Las

instrucciones de trabajo pueden ser parte de dicho procedimientos, o pueden ser referenciando en
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un procedimiento. En general, las instrucciones de trabajo tienen una estructura similar en los
procedimientos y abarcan los mismos elementos. Las instrucciones de trabajo incluyen ciertos
detalles de las actividades que se deben realizar, centrandonos en la secuencia de los pasos,
herramientas y métodos que deben utilizarse y la precision requerida.

° Requisitos y formas: se deben establecer ciertas evidencias de que las
actividades y los procesos se llevan a cabo en la forma prescrita en los procedimientos e
instrucciones de trabajo. Este es el objetivo principal de los registros y formas. La mayoria de
ellos se encuentran llenos de trabajadores, pero algunos de ellos se rellenan por la alta direccion.
La mejor manera de hacerlos es evitar la exigencia a los trabajadores a escribir ensayos. Se
debera contar con registros de verificacion en lugar de filas vacias para que los trabajadores
escriban frases que se aseguren de que los formularios se rellenan de forma rapida y sencilla.

Figura 28 Estructura documental segun OSHAS 18001

ol

Fuente OSHAS 18001

De la misma manera enfrentamos nuestra condicion con diferente naturaleza pero
también similares entre si, con el fin de guardar informacion importante y asi evitar errores a la

hora de gestionar la documentacion, los diferentes tipos de documentacion son:
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° Reglamentos: Conjunto de preceptos o reglas que deben cumplir todos los
trabajadores en cuanto a su comportamiento, el coddigo sustantivo del trabajo establece que las
empresas deben contar con un reglamento interno de trabajo, Art 104 al 115 y un reglamento de
Higiene y Seguridad, Art 349 y 350

° Procedimientos: Conjunto de acciones que deben ser cumplidas siempre de la
misma manera para conseguir el mismo resultado, en el marco de las mismas circunstancias, el
Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.26 establece la necesidad de implementar un
procedimiento de gestion de cambio.

° Instructivos: Son tipos de documento que plasma la forma como funciona algo
en particular, en el plano organizacional el instructivo tanto al funcionamiento de maquinas y
aparatos como a los procedimientos.

° Formatos: Son estructuras predeterminadas que definen la forma en que se
registra, se guarda y se presenta algo el cual debe cumplir caracteristicas técnicas y formales y lo
hacen apto para contener y transmitir una informacion, por ejemplo en el SGSST se requieren
varios formatos como la inspeccion de maquinas y equipos, reporte de condiciones inseguras,
seguimiento para acciones correctivas, preventivas y de mejora, asistencia a eventos etc.

° Registros: Son la anotacion, relacion o inscripcion de un dato dentro de un
formato o documento establecido previamente para eso, para la norma Iso 9000 de 2015 y las
OSHAS 18001 de 2007 “un registro es un documento que presenta resultados obtenidos o
proporciona evidencia de actividades desempenadas™.

° Programas: Son documentos que contienen los pasos a seguir secuencialmente

para llevar a cabo un plan, programas de promocion de vida saludable segtin el decreto 1072 de
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2015 art 2.2.4.6.8 numeral 8; programa de mantenimiento de instalaciones, maquinarias y
equipos art 2.2.4.6.24 paragrafo 2; programas de capacitacion en SST art 2.2.4.6.11, otros mas.

° Planes: Son descripciones ordenadas en cuanto a las intenciones o propositos a
corto plazo, en un area establecida. Apunta a remediar, corregir o perfeccionar alguna
circunstancia que no funciona por diferentes factores. Decreto 1072 de 2015 art 2.2.4.6.8
numeral 7, art 2.2, 4, 6,12 numeral 5 donde se incluyen el plan de todos los programas de
SG-SST.

° Guias: Ofrecen consejos o recomendaciones sobre una materia especifica, sefiala
los parametros o patrones que deben tomarse en cuenta para alguna actividad. En la
implementacion del sistema de gestion de la SST se utiliza la GTC- 45.

° Manuales: Son herramientas técnicas en las que se exponen el modo de como
deben ejecutarse las acciones y funciones para lograr un objetivo determinado, en el SGSST
debe contarse con el manual de funciones, manual de perfiles de cargo.

) Politicas: Determinadas como guias de accion global que orienta a los miembros
de la organizacion sobre la conducta general a seguir, representa el punto de vista de la
organizacion en referencia a uno o varios de sus campos de accion. Politicas de seguridad y salud
en el trabajo Decreto 1072 de 2015 art 2.2.4.6.5,2.2.4.6.6,2.2.4.6.7, 2.2.4.6.8 numeral 1 y la
Politica de prevencion de consumo de alcohol, drogas y tabaco Circular 38 de 2010 numeral 4.

° Lineamientos: Son disposiciones globales que permiten marcar una tendencia o
una direccion frente a las actividades a desarrollar, fija criterios en general al que deben

adecuarse todas las actividades. Poco usado en los SGSST.



10.1. Listado Maestro
Se encuentra toda la documentacion requerida para llevar a cabo un plan basico en el
sistema de gestion de la SST.

Ver anexo 7
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11. Conclusiones y Recomendaciones

11.1 Conclusiones

La investigacion que se llevo a cabo ha contribuido de manera importante a la
concientizacion de la empresa para identificar y resaltar las falencias que se deben cubrir para
llevar a cabo una implementacion exitosa del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo. Dentro de los aspectos que se consideran mas importantes al interior de un proyecto de
esta naturaleza estan el detectar cuales son las necesidades reales de los empleados que trabajan
dia a dia con el sistema.

Con el diagnostico inicial realizado a la empresa Instalaciones de Transporte Vertical se
pudo observar que cuenta con un SGSST bastante escaso y poco avance en su desarrollo ya que
incumple de acuerdo a la normatividad vigente, en efecto después de realizar un analisis al
sistema y su documentacion se identifican las diversas fallas que presenta, de acuerdo al
resultado mayor, existe una falta de compromiso respecto a las partes interesadas al no tomar la
iniciativa propia de instalar el sistema de gestion como parte fundamental en el desarrollo de las
tareas y el cuidado de los trabajadores.

Por otra parte las autoridades encargadas de verificar y hacer cumplir las normas se han
visto faltas de compromiso y negligentes en la ejecucion y vigilancia de los programas a dichas
empresas que no cuentan con el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo ya que
después de 2018 deben ser de obligatorio cumplimiento en el ejercicio de cualquier empresa y
actividad con més de un empleado con el fin de hacer cumplir las distintas normas, decretos y
leyes establecidas por el estado.

Ademas de las fallas, se verifica que la parte recurso humano involucrado no tiene

conocimiento suficiente con respecto al sistema de gestion SST debido a que no han recibido las
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capacitaciones basicas en las que se abordan una cultura o una concientizacion de los peligros y
riesgos a los que estan expuestos en sus labores.

Cabe resaltar que la empresa Instalaciones de Transporte Vertical SAS no cuenta con los
recursos materiales, econdmicos y humanos ya que para el desarrollo y funcionamiento del
sistema se debe tener muy en cuenta los costos, la empresa es muy joven en el mercado laboral
con una inestabilidad en sus finanzas, lo que acarrea que no se ha tenido en mucha importancia la
implementacion del SGSST de manera activa y eficaz, sino que solo se encuentra en papeles y
poco implementado de acuerdo a como la normatividad lo exige.

De acuerdo a los acercamientos que se han tenido con el representante legal hay mucho
interés en la posibilidad de aceptar la propuesta del disefio que sera tenida en cuenta para su
evaluacion y a lo largo del tiempo su implementacion, debido a que se reconoce que la
normatividad asi lo exige y se debe lograr por el bien del futuro de la misma y la seguridad de
sus trabajadores.

Al lograr incentivar a la parte administrativa de la implementacion del sistema, podemos
mejorar todo el ambiente laboral, ya que el personal se puede sentir mas protegido, al saber que
las personas encargadas de la seguridad y salud hacen su mejor esfuerzo para evitar que los
trabajadores sufran de alguna manera un incidente, un accidente, una lesion, incapacidades por
enfermedades profesionales y como consecuencia a alguno de los anteriores la muerte, lo que
genera grandes costos y problemas juridicos a la empresa que ha llevado a algunas de estas al
cierre definitivo por no contar con los recursos para una indemnizacion de un trabajador, que por
cierto no es bajo el costo y las sanciones que el estado tiene para éstas empresas son muy
drésticas y de un valor excesivo con el fin que sea mas practico y de menor valor la

implementacion de los Sistemas Integrados de Gestion que una posible sancion.
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11.2 Recomendaciones

Se sugiere a la gerencia implementar esta la propuesta anteriormente presentada, de
manera urgente para asi no caer en incumplimientos normativos que conllevan a sanciones y
multas. Recordemos que una correcta ejecucion del sistema de gestion logra ser una herramienta
para mejorar y mantener espacios seguros de trabajo, al igual que facilita el control sobre la salud
de los trabajadores.

Los recursos utilizados para la implementacion de la propuesta se convierten en una
inversion para la empresa, no un gasto, ya que se evitaran multas, sanciones y cierres por
incumplir las normas.

La continua revision de los estandares minimos y la actualizacion de las normas vigentes
sobre seguridad y salud en el trabajo son de vital importancia para el mantenimiento del sistema
de gestion, logrando asi su eficiencia frente al desarrollo de las actividades propuestas en el plan
anual de trabajo.

Resaltamos que el éxito y eficacia de la ejecucion de esta propuesta recae en la
importancia dada por la gerencia de la organizacion, generando conciencia y participacion de
todos los colaboradores de Instalaciones de Transporte Vertical SAS, incentivar y motivar al
cumplimiento de metas y objetivos del sistema, es un deber por parte de la organizacion.

Es importante asignar un personal idéneo con formacion y experiencia que esté al frente
del proceso de implementacion, control y seguimientos de todo el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto a las capacitaciones es considerable utilizar el maximo probable como forma
practica ya que la rotacion de personal es muy constante en estos contratos y es muy probable

que las personas que se incorporan por primera vez, no estan al tanto de como funciona el
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sistema en la empresa, lo que abre por medio del desconocimiento una puerta facil de habilitar
para provocar actos y situaciones que generan riesgos, todo personal debe recibir de manera
constante las capacitaciones que el cargo requiere, ya que el nivel de riesgo para estas empresas
es 5; lo que nos obliga a vigilar de manera detallada cada labor y ejercicio para asi lograr que la
organizacion nunca se vea expuesta a cualquier tipo de actos o situaciones inseguras por parte de
sus colaboradores.

Es necesario que la organizacion como la norma lo exige se blinde en recursos
documentales y que haya un adecuado numero de formatos, instructivos, registros, etc.;
documentos que pueden servir como evidencia, como datos historicos y demas fortalezas para
hacer los respectivos analisis y de ahi poder obtener un archivo que ayudara a la persona
encargada de la seguridad y salud en el trabajo como soporte para la toma de decisiones y las
siguientes capacitaciones que se deban implementar de acuerdo a las necesidades que al caso
conllevan.

Debe existir un archivo fisico en el cual reposa toda la informacion que desde el inicio de
la implementacion del sistema, ayude a la empresa a tener soporte adecuado de la hoja de vida de
las acciones que se han tomado en el tiempo, también servird como soporte ante eventuales
auditorias tanto internas como externas que pueden realizar los entes de control, que existen para
que las empresas obtengan una excelente calificacion y certificacion de los sistemas que se
implementan, dicho espacio debe estar protegido en cuanto al acceso, de manera restringida de
posibles manipulaciones de personal no apto. Este archivo debe ser guardado estrictamente en
fisico, para validar la autenticidad de las firmas de dicha documentacion, se puede tener un
soporte en un archivo informatico pero no sera tenida en cuenta su utilizacion para ser

presentado como prueba o evidencia legal.
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Anexos

Anexo 1. Diagrama de Gantt

DIAGRAMA DE GANTT CROMNOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fases

Mes

Actividad

JUL

SEP

NOY

ENE

MAY

DIAGNOSTICO

1.1. Realizar el diagnostico comparativo legal de acuserdo a
los estandares minimos (Res. 0312/2019 Decreto
1072/2015)

1.2. Realizarar matriz de identificacidn de peligros,
evaluaciony valoracion de riesgos{ GTC 45)

1.3 Revisar el diagnostico de salud

1.4 Analizar estadisticas ATEL, ausentismo, morbilidad y
mortalidad

1.5. Revisar autoreporte de salud v perfil sociodemografico

INVESTIGACION

2 1 Investigar Informacion nacional e internacional (tesis-
estado del arte)

2.2 Investigar la normatividad nacional e internacional
aplicable

2 3nvestigar informacional nacional e internacional {libros,
revistas indexadas, empresas)

ANALISIS DE RESULTADOS

31 Realizar Analisis del Diagnostico

3.2 Realizar La priorizacién de nesgos deacuerdo ala
matriz IPEYR

3.3 Analizar la informacion Investigada del diagnostico de
salud para definir estrategias

331 Analizar la informacidn Investigada de estadisticas
ATEL, ausentismo, morbilidad, mortalidad para definir
estrategias

3.32 Analizar la informacidn de autoreporte de salud v perfil
sociodemografico Investigada para definir estrategias

REALIZAR
PROPUESTA

41 Realizar la propuesta del plan anual de Trabajo

4.2 Elaborar estructura documental del SG-S5T

4 3 Realizar informe gerencial dela propuesta inicial del S&

SET
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Diagnostico Inicial

Anexo 2

RESOLUCION 0312 DE 2019

ESTANDARES MiNIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD PARA EMPLEADORES ¥ CONTRATANTES.

. PLANEAR
RECURSOS (10:2)
Recursos financieros, técnicos humanos v de otra indole requeridos para coordinar y desarrollar el Sistema de Gestion de |;

Num Item Criteric Modo de verificacidn Cumple No Evidencias!Observacion
eral Totalme | cumpl Mo CALIFICACI as
nte e | aplica ON
0.5 0.0z
111 [Asignacion de |Asignar una persona que cumpla Solicitar el documento en el que Acta de Bzisgnacion de
unapersona | conel siguiente perfil: consta la asignacion, con la responsabilidades de
quedizefniee |Eldisefio e implementacion del respectiva determinacion de profesional en el SG_SST.
implemente el | Sistemade Gestion de 55T Podra  |responsabilidaes v constatar |z haja
Sistema de serrealzado porprofesioanles en de vida con soportes de la persona os 0 0s
Gestion de S5T. profesionales con pasgrado en | asignada. . )
55T 55T que cusnten con licencia en
Seguridad v Salud en el Trabajo
vigente y el curso de capacitacion
virtual de cincuenta (500 horas.
Num Item Criterio Modo de verificacidn Cumple No Evidencias!Observacion
eral Totalme | cumpl Mo CALIFICACI as
nte e aplica ON
0.5 |D.00x
1.1.2 |Asignacion de | Asignar v documentar las Solicitar el soporte que contengala Acta de Asisgnacion de
responsabiilida | responsabilidades especificas en el | asignacidn de las respansabilidades responzabilidades de
desen 55T Sistemna de Gestidn 55T atodoslos | en 55T, os 0s profesional en el SG_SST.
niveles de la organizacion, para el . )
dezarcllo y mejora continua de
dicho Siztema.
Num Item Criteric Modo de verificacidn Cumple No Evidencias!Observacion
eral Totalme | cumpl Mo CALIFICACI as
nte e | aplica ON
0.5 |[D.00x
1.1.3 |Asignacidn de |Definir v asignar eltalento humanao, | Constatar la existencia de evidencias Presupuesto parapago de
recursos para | los recursos financieros, téenicos y | fizsicas que demuestren la definicidn y personal capacitado para el
el Sistemade |tecnoldgicos, requeridos parala asignaciaon del talento humana, los dizefio e implementacion del
Gestidn en implementacidn, mantenimientoy  |recursos financieros, técnicos yde 0s 05 SG-55T, pago de sequridad
55T continuidad del Sistema de Gestion | otraindole para laimplementacian,

de 55T,

mantenimienta y continuidad del

Srimbmmmm Am Cmbide Ao SST

social. compra de elementos
de Prateccidn Personal,
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PRIORIZACION DE RIESGOS VERSION
INSTALACIONES DE TRANSPORTE YERTICAL 1
NOTA: SE PRIOREZAN LOS RIESGOS INICALMENTE POR LA INTERPRETACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD Y POSTERIORMENTE POR EL NUMERO DE EXPUESTOS AL
FACTOR DE RIESGO
PERSONAL EXPUESTO
PRIORIZACION DE RIESGOS 5150
AREAS
NIVEL DE
CLASIFICACION DESCRIPCION PROBAEILIDAD
= -TIADMINIST - |OPERATI - |COMERC ~ [VENTAS |~ VISITANT -~ TOTAL |-
Biolbgico Wirus Sars Cov 2 ALTO ] 1 i ]
Biomecanico Postura prolongada ALTO
| sedente} [ 1 1 ]
Condiciones de Sequridad Tecno\uglco ALTC
(explosian, fuga, derrame, incendio}
| i} 1 1 ]
Locativo
Condiciones de Seguridad { Condiciones de orden y aseo, pisos deslizantes) AL
1 i} 1 1 ]
Condiciones de Seguridad Carga dinamica por movimiento s re petitivos
ALTO 1 ] T
Mecanico
Condicianes de Sequridad Superficies o herramientas cortantes ALTO
i} i}
Condiciones de Sequridad Electn‘cu " . . ALTC
Energia estitica , baja tension 1 g 1 1 q
Fisico Vibraciones ALTO
Mano-brazo
i} i}
Liquidos
Quimico [nieblas y
rocios, gases y vapores} | § 7
lluminacian
Fisico deficiencia de luz ALTQ
i} i}




102

Anexo 4

Encuesta de morbilidad sentida

Fecha: 18/04/2021
ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA Y DE MORBILIDAD SENTIDA,
CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD DEL TRABAJADOR

Version: 1

Instructivo: El presente cuestionario busca analizar las condiciones de salud del trabajador y
su relacion con el ambiente de frabajo, para adelantar acciones conjuntas con la empresa para
su correccion y contribuir a prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Responda cada una de las preguntas y la opcion que considere correcta.

NOMBRES Y APELLIDOS:
EDAD:

GENERO:

ESTADO CIVIL:

CARGO: |

TIEMPO LABORADO:

VINCULACION:

HORAS LABORADAS DIARIAMENTE:

1. Habitos de vida y entornos de trabajo saludables

Participa en las actividades de prevencion, y promocion de la salud establecidas por la empresa
Asiste al medico a hacerse chequeos de salud

Conoce los nesgos a los cuales esta expuesto en su lugar de trabajo

Practica actividad fisica

Ha recibido capacitacién relacionada con los riesgos a los cuales esta expuesto

Mantiene habitos de vida saludables

Usa permanentemente los equipos de proteccion personal en su lugar de trabajo

2. En su ambiente de trabajo hay presencia de:
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Anexo 5

Matriz IPEVR

r MATRIZ INVESTIGACION DE PELIGROS Y EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS (GTC 4:2012)
'y INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL $45 Version2
mnsiraver NI S00676420-6 )
‘Jllmnllﬂmﬂ
Nimero de trabdiadores: b
T o
#ELGRO CONTROLES EHSTENTES VALORACION L RIESGO S3ks e 8 HEDIDAS DENTERVENCION
<
5
o I - T . T S <
o0 | P R R - SR e 7] q A
: HERHE RN 2 Fos £
P < 2 || & EFECTOS POSIBLES HERER A H .| & [582 z
: HEAHE HHAEIHEI R ER H g
5| he - b8 |qul 28 | 0|85 |8 @ e 8 |gce| o o 2
| H basow] 2 | 5 [B%| 23 |e |2z (38| o |4 & |uvz ¢ S H ABENTOS
¥ | oescapoon | - cuasiescion fuBNE w0 TR e Ed] g gkl | 2 |2 & |%Eo| H 8 CONTROLES ADMNSTRATOS PROTECCION
5 olulad| B2 (S| wE | B S || 5 fsig = 5 A PEROOAL
h Sle|of B2 o388 | % |2| ¢ |58 ® 2 8
2 Z e ale § 2| o |eug 13
el e Y |E ] £ § % £
- 2|2 |= g s g
H 8 i 8
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Plan de trabajo anual

104

prevencion de riesgos laborales.

seguroy saludable, basado en los principios del cumplimiento de la legislacion vigente en Colombia en materia de

Iﬂ‘ PLAN DE TRABAJO ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version:
|nsTray_er INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL SAS 1
Politica SST: Proteger la integridad fisica, mental y social de sus empleados, proporcionande un ambiente de frabajo OBJETIVO: D¢ itar, Impl tary las actividades del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

enel Trabajo, con elfinde prevenir los accidentes de rabajo y enfermedades laborales en la empresa
INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL SAS

INDICADOR: (N° de Actividades Ejecutadas / N® de Actividades Programadas) x 100

Meta: Relizar el 90% de las actividades en un plazo que no supere los 365 dias

CRONOGRAMA
- . . ‘ ene feb marzo abril may juni jul ago} ep oct no dic
OBJETIVO SST ciclo ACTIVIDADES (PHVA) RESPONSABLES RECURSOS P P P P P P P P P P P P




Listado de documentos

Anexo 7

105

INSTALACIONES DE TRANSPORTE VERTICAL SAS
LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

F-SG-SST007.1
REVISION FECHA
CODIGO NOMBRE FISICO | DIGITAL AREA FECHA FECKA [E NUMERO CE GENERO | APROBO
RESPONSABLE | ELABORACION |  REVISION REVISION




