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ABSTRAKT

Diplomové prace je zaméfena na objektovou evakuaci, ktera se tykéa zatizeni sluzeb
socialni péce v disledku naturogenni mimotradné udalosti, ve kterém se nachdzeji osoby

s omezenou schopnosti pohybu trpici Alzheimerovou chorobou.

V teoretické Casti diplomové prace je popsana legislativa, kterd prevazné souvisi
s evakuaci osob nebo ochranou obyvatelstva. Nasledné je popsan integrovany zadchranny
systém a mimotadné udalosti, které jsou rozdélené do jednotlivych kategorii. Dale jsou
analyzovany problémy souvisejici s evakuaci, od jejiho d€leni az po problematiku

evakuace osob s omezenou schopnosti pohybu.

V praktické casti diplomové prace je na zakladé informaci z teoretické Ccasti
analyzovan soucasny stav, jaka je pripravenost zvoleného zafizeni sluzeb socidlni péce,
ve kterém jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu na ptipadnou objektovou
evakuaci. Soubézné s analyzou jsou navrZzena technickd nebo personalni, ktera miiZzou
ovlivnit snazSi pribéh pii pfipravé a realizaci evakuace. Na zadkladé ziskanych
informacich z dotaznikli, urenych feditelim nebo odpovédnym vedoucim osobam
objektl, kde jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu, pro piislusniky
Hasi¢ského zachranného sboru CR a zichranafe zdravotnické zachranné sluzby, kteii
maji zkuSenosti s evakuaci objektu, kde se nachdzi osoby s omezenou schopnosti pohybu,

je vytvotena SWOT analyza, diky které se mlize zlepsit pfipravenost objektu na evakuaci.

Klic¢ova slova

Evakuace; zafizeni sluzeb socidlni péce; mimofaddnd udalost; osoby s omezenou

schopnosti pohybu; Alzheimerova choroba



ABSTRACT

The diploma thesis is focused on evacuation of buildings, more specifically buildings
of social services. The evacuation will take place due to naturogenic emergencies
and people evacuated from the social service house are not able to fully move on their

own suffering from Alzheimer.

In the theoretical part of the diploma thesis the legislation is discussed, because
itisrelated to the evacuation of people or population protection. Following
the description of Integrated Rescue System and emergency events. The emergency
events are divided into categories. Furthermore, the problems related to evacuation
are analysed, starting from its division to the problematic of evacuation of people with

limited ability to move.

The practical part of the diploma thesis is based on the information provided
in the theoretical part. The practical part analyses current situation of the chosen social
service building, where disabled people live. And how the facility is prepared
for its potential evacuation. Collaterally with the analysis, suggestions of possible
technical or personal improvements, which can affect and make easier the potential
preparation and realisation of the evacuation, are made based on the information gained
from questionaries. The questionaries were filled by directors or responsible leaders
of the building, where disabled people are situated. Also, by members of Fire Rescue
Service of the Czech Republic and by rescue workers of medical rescue service,
who have had the experience with evacuation of this type of facilities where disabled
people lived. Based on this information a SWOT analysis was made, which helps

to improve the preparedness of the building for evacuation.
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1 UVOD

V diplomové préci se budeme zabyvat problematikou objektové evakuace, konkrétné
imaginarniho zafizeni sluzeb socialni péce, ve kterém jsou umistény osoby s omezenou
schopnosti pohybu trpici Alzheimerovou chorobou. Toto téma jsme si vybrali z divodu,
7e v Ceské republice se nachazi velké mnozstvi podobnych zafizeni a evakuace
umisténych osob predstavuje velky problém. Ocekavame, Ze sepsanim diplomové prace
vytvotfime uceleny pohled na problematiku evakuace osob u pozorovaného objektu,
ktery nasledn€¢ miize byt pouzit jako inspirace pii vystavbé novych nebo pfi rekonstrukci
jJiz postavenych zatizeni sluzeb socialni péce, aby dochazelo ke zkvalitnéni poskytované
péce pro osoby umisténé v téchto objektech a mohlo se tak piedejit znaénym problémim

pfi pfipadné evakuaci.

V teoretické Casti se budeme vénovat legislativnimu ramci, kde popisSeme jednotlivé
legislativni dokumenty, které mohou souviset s oblasti ochrany obyvatelstva nebo ptimo
s pojmem evakuace. Nasledné¢ budeme definovat funkce integrovaného zéchranného
systému a jeho slozek ve vztahu k typim mimofadnych udalosti. Posledni kapitolou
v teoretické Casti bude popsani tématu evakuace, od vysvétleni nékterych pojmid,

pres rozdéleni az po analyzu problému s timto tématem spojenou.

V praktické ¢asti diplomové prace bude s vyuZzitim modelovaciho programu vytvoren
model imaginarniho objektu, diky kterému bude snazsi vyjadiit (definovat) Cinnosti,
nezbytné pii objektové evakuaci zatizeni sluZeb socialni péCe. Budou uvedeny technické
parametry objektu, jeho vybavenost, jaka je obsazenost objektu osob vyZadujicich pomoc
ostatnich, kolik se v ném nachdzi zaméstnancli, pfipadné jaké jsou moZznosti Uniku
pti evakuaci. Pro ziskani relevantnéjsich informacich o objektech, kde se nachdzeji osoby
s omezenou schopnosti pohybu, budou osloveni pomoci dotaznikového Setfeni feditelé
nebo osoby odpoveédné za fungovani zatfizeni sluzeb socialni péce. Pro ziskani informaci
o pribéhu evakuace budou osloveni pfislusnici Hasi¢ského zachranného sboru CR
a zachranafi Zdravotnické zachranné sluzby majici néjaké zkuSenosti, at’ uz s cvicenim
nebo redlnou evakuaci zatizeni, kde jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu.
Ocekavame, Ze ziskané dotazniky ndm pomiiZzou vytvofit nadhled nad problematikou
objektové evakuace. S ptihlédnutim k dotazniklim a k analyze objektu vytvotime SWOT

analyzu, ve které si stanovime silné a slabé stranky, respektive pfilezitosti a hrozby
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evakuace objektu. V ndvaznosti na vysledek SWOT analyzy budeme moci vyhodnotit,

zda ptevladaji silné ¢i slabé stranky, ptipadné zda je néco pro objekt hrozbou.

V posledni ¢asti diplomové prace diskuzi se budeme vénovat komparaci ziskanych
vysledkii z nasi prace spolecné s jinymi akademickymi pracemi, které se vénovaly
podobnému tématu. Na zéklad¢ analyzy objektu v teoretické ¢asti porovname jednotlivé
rozméry napt. chodeb a dvefti s prisluSnymi normami a nasledné vyhodnotime, zda spliuji
dané pozadavky. Na zavér prace navrhneme opatifeni, kterd by mohla zajistit lepsi

piipravenost objektu pii jeho pfipadné evakuaci.

11



2 CILE PRACE A HYPOTEZY

Diplomova prace se bude zabyvat problematikou objektové evakuace, zamétené
na objekt, ve kterém jsou/budou trvale umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu
s Alzheimerovou chorobou. Cilem prace bude zjistit moznosti vedouci ke zkvalitnéni
piipravy a realizace objektové evakuace zafizeni sluzeb socidlni péCe pii mimoiadné

udalosti.

Budou analyzovany problémy, souvisejici se zachranou osob obecné, s personalnim,
materialnim a dopravnim zabezpecenim evakuace v zavislosti na typu naturogenniho

ohroZeni, pohybem ohroZenych a obsazenosti objektu.

V praktické ¢asti budou na zaklad¢ zjisténi v teoretické ¢asti analyzovéany skutecnosti,
podminujici uspéSnou realizaci objektové evakuace zafizeni sluzeb socidlni péce
anavrzena opatieni, zabezpecujici organizacni/persondlni/technické (technologické)
zkvalitnéni ptiprav a realizace objektové evakuace analyzovaného zafizeni pro vybrany

typ naturogenniho ohroZeni.

2.1 Hypotézy

w7

Hypotéza 1: Znalosti a praktické dovednosti zaméstnancl jsou zarukou UspéSné

realizace objektové evakuace zafizeni sluZeb socialni péce.

Hypotéza 2: Evakuovat osoby s Alzheimerovou chorobou umisténé v zatizeni sluzeb

socialni péce je pro zachranare naro¢né.

Hypotéza 3: Extrémni vitr je jednim z naturogennich nebezpeci, mize byt divodem

k provedeni evakuace.
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3 PREHLED SOUCASNEHO STAVU

V této kapitole budou uvedeny vybrané legislativni dokumenty, kterd jsou spojené
s problematikou evakuace, bud’ tak, ze se piimo o evakuaci zmiiuji nebo o evakuaci neni

v dokumentu pfimo zminka, ale souvisi to s ni.

3.1 Platna legislativa

e, Ustavni zakon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky*. [1]

Ustava Ceské republiky patii mezi zékladni piedpis &eského pravniho fadu,
ktery upravuje problematiku zdkonodarné, vykonné a soudni moci. Obsahuje zékladni
ustanoveni o deském statu. Problematika evakuace v Ustavnim zakong &. 1/1999 Sb. neni
pfimo uvedena, avsak se zde o ni neptfimo pise, nebot’ evakuace osob je jednim z tkold

ochrany obyvatelstva. [2]

e, Ustavni zdkon ¢. 110/1998 Sb., Ustavni zakon o bezpeénosti Ceské republiky*.
[3]

Ustavni zakon o bezpeénosti CR upravuje zajisténi bezpe¢nosti CR prostiednictvim
regulovani krizovych stavii — nouzovy stav, stav ohrozeni statu. Jsou zde stanoveny
povinnosti statu, ktery zajiStuje ochranu zivotli, zdravi a majetku. Lze tedy dovodit,

ze se tyka i problematiky evakuace. [3]
e ,Z&kon &. 133/1985 Sb., Ceské narodni rady o pozarni ochran&®. [4]

Zakon o pozarni ochrané vytvari podminky pro G€innou ochranu Zivota a zdravi
obcanli a majetku pied pozary a pro poskytovani pomoci pti Zivelnich pohroméch a jinych
mimofadnych udélostech. Je zde zminény zpisob zpracovani dokumentace poZzarni
ochrany, ke které patii i Pozarni evakuacni plan. [4]

e Zikon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zichranném systému a zmeéné

nekterych zakona®. [5]
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Zakon o integrovaném zachranném systému (dale jen IZS) vymezuje 1ZS, stanovi
zakladni a ostatni slozky IZS a jejich pisobnost, pokud tak nestanovi zvlastni piedpis,
pusobnost a pravomoc statnich organti a organii izemnich samospravnych celkt, prava
a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pii pfipravé na mimoiadné udélosti (dale
jen MU) a pfi ochrané obyvatelstva pfed nebo béhem doby, kdy je vyhlaSen néktery
z krizovych stavil. Zakon o IZS zminuje pojem evakuace, jakoZzto soucést definice pojmu
ochrany obyvatelstva a je uvadén souvislosti s ¢innosti jednotlivych organi

pii evakuaci.[2]

e Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nekterych zékontl

(krizovy zdkon)*. [6]

Zakon o krizovém fizeni stanovuje ptisobnost a pravomoc statnich organt a organt
samospravnych celkli a prdva a povinnosti, které maji pravnické a fyzické osoby
pfi ptipravé na krizové situace nesouvisejici se zajistovani obrany CR pied vn&jsim
napadenim, pifi feSeni krizovych situaci a pii ochrané kritické infrastruktury. Pojem
evakuace je zde zminovan v souvislosti s opatienimi, kterd mohou nafidit organy
krizového tizeni (dale jen OKR). [2]

e _Zakon ¢. 241/2000 Sb., o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy

a o zmeéné nékterych souvisejicich zakont*. [7]

Zakon o hospodaiskych opatfeni pro krizové stavy (dale jen HOPKS) upravuje
ptipravu hospodarskych opatfeni pro krizové stavy a pfijeti hospodaiskych opatieni
po jejich vyhlaseni [2]. Tento zdkon nepouziva pojem evakuace, ovSem Vv piipadé
vyhléaseni nékterého krizového stavu a provadeéni evakuace se mohou podle tohoto zdkona

zajistit zakladni potieby pro obyvatelstvo vyuZitim zasob pro humanitarni pomoc [7].

e Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a zméné nékterych

souvisejicich zakont“. [8]

V zédkoné¢ o ochrané vetejného zdravi neni pfimo zminovan pojem evakuace,

ale jsou zde zahrnuta prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob v oblasti ochrany
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vetejného zdravi, plisobnost a pravomoc organt ochrany veifejného zdravi a tikkoly dalSich

dotéenych organii vefejné spravy v oblastech ochrany a podpory vetejného zdravi. [2]

e ,Zakon & 273/2008 o Policii Ceské republiky [9], zakon &. 374/2011 Sb.,
o zdravotnické zachranné sluzbé [10], zakon ¢. 320/2015 Sb., o Hasi¢ském
zachranném sboru Ceské republiky a o zméné nékterych zékonit (zikon

0 hasi¢ském zachranném sboru)®. [11]

Tyto zékony stanovuji piisobnost a organizaci zakladnich slozek I1ZS (Policie CR, HZS
CR a poskytovatelt zdravotnické zachranné sluzby). V jednotlivych zakonech se uvadi,
ze Policie CR, HZS CR a poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby spolupracuji
s ostatnimi slozkami IZS pii feSeni MU nebo krizové situace. Z toho je ziejmé,

ze se podileji i na napliiovani obsahu pojmu evakuace.

e _Zikon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich

poskytovani (zadkon o zdravotnich sluzbach). [12]

V zdkon¢ o zdravotnich sluzbach neni pojem evakuace explicitné uveden, zadkon
upravuje poskytovani zdravotnich sluzeb, druhy a formy zdravotni péce, prava
a povinnosti pacientl, poskytovatelli zdravotnich sluzeb, zdravotnickych pracovnika
a dalSich osob souvisejicich s poskytovanim zdravotnich sluzeb. [2] V téchto Cinnostech

je v8ak obsazen 1 podil zdravotnich sluzeb na realizaci (zabezpeceni) evakuace.

e Nafizeni vlady ¢. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8 a § 28 odst. 5 zdkona
¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zdkoni (krizovy

zakon)®. [13]

Natizeni vlady €. 462/2000 Sb., k provedeni krizového zédkona nezmifiuje pojem
evakuace, ale stanovuje obsah ¢innosti a slozeni bezpe¢nostni rady a krizového Stabu
kraje a obce s rozsitenou plisobnosti (dale jen ORP). Uvadi obsah a zplisob zpracovani
krizového planu a planu krizové ptipravenosti, které obsahuji krizova opatfeni zahrnujici

prave evakuaci. [13]
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e, Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni
bezpecnosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni

prevenci)®. [14]

Vyhléaska o pozarni ochran¢ definuje zdchranu a evakuaci osob, jako jeden z vécnych
prostiedkli pozarni ochrany. Stanovuje zptisob vytvaieni podminek pro haSeni pozara
a pro zachranné prace, vybaveni prostor vécnymi prostiedky pozarni ochrany a pozarné
bezpecnostnimi zafizenimi. Jsou zde uvedeny druhy dokumentace pozarni ochrany,

jednim z nich je Pozarni evakuacni plan. [14]

e Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti jednotek

pozéarni ochrany*. [15]

Vyhlaska o organizaci a cinnosti jednotek pozarni ochrany upravuje strukturu
a vybaveni v jednotkach pozarni ochrany, jejich plosné pokryti a ¢innost jednotek
nauseku civilni ochrany a ochrany obyvatelstva, kde je zminén i pojem evakuace

obyvatel. [15]

e _Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech

zabezpeceni integrovaného zachranného systému*. [16]

Vyhlaska o nékterych podrobnostech zabezpeceni IZS definuje hlavni zasady
koordinace slozek 1ZS pfi spole¢ném zasahu, kde jednim z bodii je zachrana osob, zvitat
nebo majetku, poptipadé¢ jejich evakuace. Stanovuje obsah dokumentace IZS,
jeji zpracovani a podrobnosti o stupnich poplacht poplachového planu. Obsahuje hlavni
zasady pfi zpracovani a pozivani havarijniho planu kraje a vngj$iho havarijniho planu,

kde je v planech konkrétnich ¢innosti zminovan pojem evakuace.[16]

e , Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k ptipravé a provadéni tkola
ochrany obyvatelstva“. [17]

Vyhlaska k pfipravé a provadéni ukoli ochrany obyvatelstva upravuje postup
pro zfizovani zafizeni civilni ochrany, jeho persondlni sloZzeni a vécné prostredky.

Definuje zplsob provadéni evakuace a jejiho zabezpeeni, pozadavky ochrany
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obyvatelstva v izemnim planovani a stavebné technické pozadavky na stavby civilni

ochrany. [17]
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4 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém (dale jen IZS) ptedstavuje koordinovany postup slozek
IZS pfti ptipravé na mimoradné udalosti (dale jen MU) a pii provadéni zachrannych
a likvida¢nich praci (dale jen ZaLP). Slozky IZS jsou pfi zédsahu povinny se fidit ptikazy
velitele zasahu, pokyny starosty obce s rozsifenou ptisobnosti (dale jen ORP), hejtmana

kraje nebo MV, pokud provadéji koordinaci ZaLP. [18]

4.1.1 Zakladni slozky IZS

Zakladni slozky IZS zajiStuji nepfetrZitou pohotovost, pii které piijimaji ohlaSeni
o vzniku MU, vyhodnocuji a zasahuji v mist¢ MU. Kvilli témto ¢innostem rozmist'uji

své sily a prostiedky (dale jen SaP) po celém tzemi CR. [19]

Zakladni slozky IZS a jejich zakladni ukoly pfii zajisténi evakuace:

Hasi¢sky zachranny sbor CR (dale jen HZS CR) a jednotky pozarni ochrany zafazené
do plosného pokryti kraje jednotkami pozarni ochrany pfi ptipravé na MU a krizovych
situaci (dale jen KS) zajist'uji zpracovani krizové a havarijni dokumentace vcetné planu
evakuace obyvatelstva. V prib¢hu evakuace maji na starost organizaci a koordinaci
evakuace, kdy pomahaji evakuovat imobilni obfany nebo zajiSt'uji technickou pomoc

pfi vyhlasovani evakuace a pfi evakuaci osob. [18]

Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby pifi evakuaci osob zajiStuji pomoc
osobam, které vyzaduji 1€katskou péci. Policie CR pomaha pti vyhlaSeni evakuace, napf.
provadi vnéjsi a vnitini uzavéry, zajiStuje hlidkovou sluzbu nebo reguluje evakuaci

a zajisténi evakuacnich tras. [18]

4.1.2 Ostatni slozky IZS

Ostatni slozky IZS poskytuji pfi ZaLP planovanou pomoc na vyzadani na zakladé
pisemnych dohod, které s nimi mohou uzavirat jednotlivé slozky IZS, obecni ifady ORP,
krajské urady nebo Ministerstvo vnitra. Ostatni slozky IZS jsou povolavany k ZaLP podle
druhu MU na zaklad¢ jejich opravnéni k takovéto c¢innosti, které je dano pravnimi

predpisy. [20]
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Ostatnimi slozkami IZS jsou:
»VyClenéné SaP ozbrojenych sil (konkretizovdno Dohodou o planované pomoci
na vyzadani, uzavienou mezi MV-GR HZS CR a MO-GS ACR a dale Ustiednim
poplachovym planem IZS),
ostatni ozbrojené bezpeénostni sbory (napt. Vézeniska sluzba CR, obecni policie),
ostatni zdchranné sbory (napt. Banska zachranna sluzba),
organy ochrany vetfejného zdravi (krajské hygienické stanice),
havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby (energetika, komunikacni a informacni
systémy apod.),
zafizeni civilni ochrany (zfizovand obcemi nebo pravnickymi a podnikajicimi
fyzickymi osobami podle zékona o 1ZS),
neziskové organizace a sdruzeni ob¢and, ktera lze vyuzit k ZalLP (napt. Horska sluzba
CR, Vodni zachranna sluzba CR, Speleologické zachranna sluzba, kynologové, Cesky

cerveny kiiz, ADRA, Hand for Help apod.)* [19, s. 13-14]
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5 MIMORADNE UDALOSTI

»Mimotadna udalost je definovana v zakon¢ o IZS jako Skodlivé plisobenti sil a jevi

vyvolanych ¢innosti ¢loveka, ptirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi,

majetek nebo zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci®.

[5, § 2]

V zavislosti na rozsahu a druhu mimoradné udalosti a také na arovni koordinace slozek

IZS pfti spole¢ném zéasahu jsou vyhlasovany stupné poplachu, které jsou vyhlasovany

velitelem zasahu nebo opera¢nim a informacnim stfediskem. V ramci IZS rozliSujeme

celkem 4 stupn¢ poplachu [18]:

»prvni stupeit poplachu je vyhlaSovan v pfipadech, kdy MU ohrozuje
jednotlivé osoby, jednotlivy objekt nebo jeho cast, s vyjimkou objektu,
kde jsou slozité podminky pro zasah, jednotlivé dopravni prostfedky nebo
tizemi do plochy 500 m?,

druhy stupen poplachu je vyhlasovan pii MU, které ohrozuji nejvyse 100 osob,
vice nez 1 objekt se slozitymi podminkami pro zasah, jednotlivé prostiedky
hromadné dopravy, cenny chov zvifat nebo uzemi do plochy 10 000 m?. ZaLP
realizuji slozky IZS kraje, kde MU probihd a je nezbytna koordinace velitelem
zasahu,

tteti stupent poplachu je vyhlasovan pro MU, pfi kterych je ohrozeno vice
nez 100 a nejvySe 1000 osob, ¢ast obce nebo aredlu podniku, soupravy
zelezni¢ni prepravy, n€kolik chovli hospodarskych zvifat, plochy uzemi
do 1km?, povodi fek, produktovody, jde o hromadnou havérii v silniéni
dopravé nebo o havarii v letecké dopravé. Pro ZaLP jsou pfi tomto stupni
vyuzivany SaP dalSich kraji, zasah je koordinovan velitelem zasahu
za podpory stabu velitele zdsahu, misto zasahu mtize byt rozdéleno na sektory
a useky. Tteti stupen poplachu zpravidla operacni a informacni stiedisko (dale
jen OPIS) oznamuje hejtmanovi a starostim dotcenych ORP,

zvlastni stupen poplachu je vyhlaSovan pro MU, které ohrozuji vice nez 1000,
celé obce nebo plochy tzemi nad 1 km?, ZaLP vyuZivaji SaP z jinych krajii
nebo piipadné i zahrani¢ni pomoci. Zasah je koordinovan velitelem zésahu
za pomoci Stabu, misto MU miiZe byt rozd€leno na sektory a Giseky. Slozky 1ZS
jsou pfi zasahu povinny se fidit piikazy velitele zasahu, popiipadé pokyny
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starosty ORP, hejtmana kraje, v Praze primatora hlavniho mésta Prahy

nebo ministra vnitra, provadéji-li koordinaci ZaLP*. [18, s. 160-161]

Mimotadnou udalost l1ze povazovat za nahlou zavaznou udalost, ktera zptsobila
naruseni systému s moznym ohroZenim bezpecnosti nebo jeho existence. Obvykle mivaji
zaporny ucinek na systém, ale existuji i takové mimotadné udalosti, jez plisobi na systém
pozitivn€. [22] ,,Z hlediska pficin, 1ze mimoradné udalosti délit na udalosti vzniklé
z nedostatku nebo naopak z nadbytku toki, hmot, energii, informaci, napt. piivalové
desté nebo =zahlceni informacniho systému velkym mnozstvim informaci apod.*

[22,s.102].

Mimotadné udalosti se déli na:
e  Pfirodni (naturogenni) mimotadné udalosti,

e Antropogenni mimotradné udalosti“ [21, s. 103].

5.1 Prirodni (naturogenni) mimoradné udalosti

5.1.1 Abiotické mimoradné udalosti

Abiotické mimotadné udalosti vznikaji plsobeni nezivé ptirody, naptiklad: pozary,
které jsou zplisobeny pfirodnimi vlivy, kosmické zafeni, povodné a zaplavy, dlouhodobé
sucho, zemétreseni, sesuvy pudy, sopecna cinnost, vétrné viry (tornada, hurikany),

globalni zmény klimatu apod. 19, 22]

5.1.2 Biotické mimoradné udalosti

Biotické mimotadné udalosti jsou udalosti, které jsou zplisobeny Zivou ptirodou, patfi
sem napiiklad: epifytie (hromadné nakazy polnich kultur), epizootie (hromadné nékazy
zvitat), epidemie (hromadné nékazy lidi), pfemnoZeni pfirodnich $ktdci, pfemnozeni

plevell, genové a biologické manipulace [18, 21].
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5.2 Antropogenni mimoradné udalosti

5.2.1 Technogenni mimoradné udalosti

Technogenni mimotradné udalosti jsou jednou ze tfi skupin mimotadnych udalosti,
které patii do skupiny antropogenni mimotadné udalosti neboli mimoradné udalosti
zpusobené Cinnosti ¢lovéka. Do této skupiny patii: povozni havarie a havarie spojené
s infrastrukturou velkého rozsahu. Patfi sem napiiklad: radiacni havarie, technologické
havarie spojené s unikem nebezpecnych latek, zvlastni povoden, naruSeni dodavek

elektrické energie velkého rozsahu apod. [18, 21]

5.2.2 Sociogenni mimoiadné udalosti

Do skupiny sociogennich mimofddnych wudalosti patii: naruSeni finan¢niho
a devizového hospodarstvi, migracni viny velkého rozsahu, naruSeni zdkonnosti velkého

rozsahu, pouziti zbrani hromadného niceni, terorismus apod. [18, 21]

5.2.3 Agrogenni mimoradné udalosti

Agrogenni mimotadné udalosti jsou spojené se zemédélstvim a plidou, patii sem:
eroze pudy, kontaminace puady, poskozovani pudniho fondu, nevhodné vyuzivani

agrochemikalii a hnojiv, kontaminace vodnich zdrojii apod. [21]

Mimotéadna udalost mize dosdhnout takovych rozmérl, Ze €innosti dané zdkonem
0 IZS a jinymi zakony (zékon o krajich, zakon o obcich, zakon o Policii CR, zakon
o Hasi¢ském zichranném sboru CR) nestaéi k feSeni nasledkii mimotadné udalosti.
Organy, které feSi mimotfadnou udalost, mohou za danych podminek zvysit
svoje pravomoci tim, Ze vyhlasi tzv. krizovy stav. Poté hovoifime o tom, Ze situace vznikla

pfi mimofadné udalosti pierostla v krizovou situaci. [22]
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6 EVAKUACE

Podle zédkona o IZS je evakuace spole¢né s varovanim, ukrytim, nouzovym piezitim
obyvatelstva a dalSimi opatfenimi k zabezpeceni ochrany zivota, zdravi a majetku
obyvatelstva, zdkladnim prostfedkem ochrany obyvatelstva [5]. Patii mezi opatieni,
ktera zabezpecuji premisténi osob, zvifat, pfedméti kulturni hodnoty, technického
zafizeni, pfipadné¢ mechanizace a materidlu k zachovani nutné vyroby a nebezpecnych
latek z mist ohrozenych MU do mist zajist'ujicich pro evakuované obyvatelstvo nahradni

ubytovani a stravovani, pro zvifata ustajeni a pro véci prostor na uskladnéni [18].

Evakuace se tyké vSech osob v mistech ohrozenych mimotadnou udalosti s vyjimkou
osob, které se budou podilet na zachrannych pracich, na fizeni evakuace nebo budou
vykonavat jinou neodkladnou cinnost. Skupiny obyvatelstva, pro které se planuje
prednostné:

e détido 15 let,

e pacienti ve zdravotnickych zafizenich,
e 0soby umisténé v socialnich zafizenich,
e 0soby zdravotné postiZzené,

e doprovod vyse uvedenych osob. [17]

6.1 Druhy evakuace

Evakuace patii mezi jedno z nejvice roz§ifenych a €innych opatieni, které se pouziva
pii ochrang obyvatelstva pfed moznymi nasledky hrozicich nebo vzniklych MU nebo KS.
Realizuje se v pfipadé¢ ptredpokladu dlouhodobého ¢i zasadniho zhorSeni Zivotnich
podminek vlivem pfirodni katastrofy nebo i primyslové havarie. Veskera evakuacéni
opatieni se prevazné pouzivaji v pocatecni fazi MU nebo KS, kdy teprve zacinaji

hrozit. [18]
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Evakuace
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Obrazek 1: Rozdé€leni evakuace z hlediska rozsahu opatfeni [23]

O evakuaci mizeme hovoftit jako vzajemné spjatosti evakuace z hlediska pozarni

vvvvvv

pro feSeni problematiky evakuace osob je rozsah provedenych opatfeni a doba jejich

trvani. Ztéchto divodi mulzeme rozdélit evakuaci zhlediska rozsahu opatient,

viz obrazek 1, na:

evakuaci objektovou, tykajici se evakuace osob jedné nebo malé ¢asti obytnych
budov, nebo jinych samostatné stojicich budov,

evakuaci ploSnou, kterd zahrnuje evakuaci obyvatelstva z ¢asti nebo celého
obydleného celku. Pfi plosné evakuaci jsou obyvatelstvem minény vSechny
osoby v mistech ohrozené MU s vyjimkou osob podilejicich se na ¢innostech

spojenych se Zal P, fizeni evakuace nebo s jinou neodkladnou ¢innosti. [23]

Dale podle obrazku 1 miizeme rozdélit evakuaci z hlediska doby trvani na:

evakuaci kratkodobou, kterd se vyuziva v piipad€, ze ohrozeni nevyzaduje
opusténi objektu na delsi dobu (zpravidla do 24 hodin). Pro evakuované osoby
neni tfeba realizovat opatfeni, kterd souvisi s naslednou péci o evakuované
osoby, napt. ndhradni ubytovani a stravovani,

evakuaci dlouhodobou, kterd se vyuziva pii ohrozeni vyzadujici dlouhodobé
opusténi objektu (na vice nez 24 hodin). Zpravidla je pro evakuované potieba

realizovat opatieni souvisejici s naslednou péci o evakuované. [23]
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Podle Portélu krizového tizeni JmK [24] mlUzeme evakuaci jesté rozdélit v zavislosti
na zvolené varianté feSeni ohrozeni na:
e cvakuaci piimou, kterd je provadéna bez piedchoziho ukryti evakuovanych
osob,
e cvakuaci s ukrytim, ktera se provadi po ptfedchozim ukryti evakuovanych osob

az poté, co se snizi stupen prvotniho ohrozeni.

Z hlediska zplisobu provadéni se evakuace d€li na:

e evakuaci samovolnou, pfi které evakuace neni fizena, a lidé v potfebé uniku
pred nebezpe¢im jednaji podle vlastniho uvazeni. Ridici organy ji nemohou
nijak zabranit, pouze mohou ziskat kontrolu nad jejim priab&éhem,

e evakuaci fizenou, kdy proces evakuace je fizen ptisluSnymi organy od jejiho
vyhlaSeni. Evakuované osoby dbaji pokynim a pfemistuji se po predem
stanovenych trasdch organizované pésky, s vyuzitim vlastnich dopravnich

prostfedkll nebo s vyuzitim prostredki, které zajist'uji fidici organy. [24, 25]

6.2 Objektova evakuace — opusténi objektu

Objektova evakuace patii mezi kratkodobé evakuace, kdy dochazi k co nejrychlejSimu
opusténi jednoho nebo malého poc¢tu ohrozenych objektti (naptiklad kviili pozaru, havarii,
mimotadné udalosti atd.) individualné nebo ve skupinach po tnikovych cestach. Jedna
se o preventivni ochranu pfed moznym nebezpecim. Evakuace muize byt zahajena
provozovatelem objektu, na vyzvu velitele zasahu nebo miiZze probihat samovolné v dobé

pied piijezdem jednotky. [26, 27]

6.2.1 Evakuacni plany

Legislativa rozliSuje dva typy evakuacnich plant. Patfi k nim Evakuacni plan
jako zakladni dokument stanovujici zptisob provadéni evakuace, ktery vychazi ze zékona
€. 262/2006 Sb., zékoniku prace z procedury hodnoceni a fizeni rizik. Je soucasti
havarijniho planu kraje, vnéj$iho havarijniho planu pro ptipad zdvazné havarie a vnéjsiho
havarijniho plénu pro okoli jaderného zafizeni nebo pracovisté. Druhym dokumentem

je Pozéarni evakuacni plan, ten vychazi z vyhlasky Ministerstva vnitra ¢. 246/2001 Sb.,
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o pozarni prevenci a lis$i se vtom, Ze je soucasti dokumentace pozarni ochrany,

ktera vychazi ze zédkona €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrang. [18, 28]

Je dulezité, aby Pozarni evakuacni plan byl umistén na misté, které je dobie pfistupné

a viditelné. Sklada se z textové a grafické casti.

Textova ¢asti, ktera obsahuje:
e osobu organizujici evakuaci a misto odkud bude fizena,
e osoby a prostiedky, které¢ budou k dispozici pti feSeni evakuace,
e misto, kde se budou shromazd'ovat evakuované osoby,
e misto, kde se budou shromazd’ovat evakuovana zvirata, a material, vCetné
zpusobu jejich stfeZend,

e zplsob zajisténi prvni pomoci postizenym osobam. [14]

Grafickd Cast je zpracovana formou mapy, kde jsou zakreslena jednotliva podlazi
objektu, unikové cesty a jejich smér, hasici pfistroje, pozarni stanice a instrukce

pro piipad pozaru, havarie nebo nehody. [28]

6.2.2 Faktory ovliviiujici evakuaci

Mezi hlavni faktory, které ovliviiuji evakuaci z budov, patii psychicky a fyzicky stav
tykajicich se to osob, stavebni feSeni budov, pocet osob a jejich umisténi v objektu, cas

a mnoho dalsich faktorti, jenZ mohou jakymkoliv zptisobem ovlivnit evakuaci. [23]

e Psychicky stav

Psychicky stav patfi mezi zdkladni Cinitele ovliviiujici evakuaci osob. Pro osoby
nachazejici se v mist¢ mimotadné udéalosti miZe byt velice obtiZzné napft. opustit sviij byt
nebo prostor, ke kterému mohou mit vytvofeny osobni vztah. To muze zpusobit,
Ze se 0soby plisobenim paniky béhem evakuace vrati do svych pokojti s védomim, Ze tam
jsou v bezpeci a tam pockaji na zachranu. Na psychicky stav miize také pusobit pocet
osob, které je nutné evakuovat. Pokud unikaji osoby od mista mimofadné udalosti
na bezpe¢né misto, panika nevznikd. V okamziku, kdy se dav lidi zastavi, miZze vzniknout

v lidech strach a nasledné panika. [23]
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e Fyzicky stav
Fyzicky stav je dalSim faktorem, ktery velmi vyznamné ovliviiuje priabéh evakuace
osob. Nejjednodussi evakuace je u osob v rozmezi vékové hranice mezi 20 az 40 lety,
kdy by fyzicky stav osob mél byt na nejvyssi trovni. U starSich osob dochazi k ¢astéjsim
obtizim a problémtim, které mohou nepiiznivé ovlivnit pohybovy aparat, to neplati

u mladsich osob, tam spiSe dochazi k podcenéni rizika pii mimoradné udalosti. [23]

e Stavebni feSeni
Stavebni feseni objektu mé velky vliv na ochranu osob. Zalezi na vhodném rozmisténi
unikovych cest, v ptipadé jejich umisténi na viditelné misto miize mit psychicky pozitivni
vliv na evakuované osoby. Konstrukce staveb jsou prvni piekdzkou sdileni tepla a proti
Sifeni plamend do dalSich prostori, tim mohou vytvafet chrdnéné prostory v objektu.
Soucasti stavebniho feSeni je osvétleni a vzduSnost tnikovych cest, které maji vliv

na psychiku jedinct. [23]
6.3 Unikové cesty

Z hlediska poctu osob v objektu, 1ze rozdélit unikové cesty na:
e unikové cesty z prostort uréenych stavebnimi konstrukcemi,
e Unikové cesty z poZarnich usekd,

e unikové cesty ze stavebnich objektl. [23]

Unikové cesty, které jsou vybrané pro evakuaci osob, musi plnit podminky tak,
aby svym druhem, poctem, polohou, kapacitou, dobou pouzitelnosti, technickym
vybavenim, konstrukénim a materidlovym provedenim a ochranou proti koufi, teplu
a zplodindm odpovidaly pozadavkim vyhlasky ¢. 23/2008 o technickych podminkéach
pozarni ochrany staveb a &eskym technickym normam. [30] Unikové cesty musi byt

zfeteln€ oznaceny, pouZivaji se na to fotoluminiscen¢ni znacky, viz Obrazek 2.

Unikovou cestou je oznacovdna komunikace v nebo na objektu, kterd poskytuje
bezpecnou evakuaci osob z objektu ohrozené¢ho pozirem nebo jinou mimofadnou
udalosti na volné prostranstvi. Volné prostranstvi je misto mimo objekt, které umoznuje

volny a bezpecény pohyb osob. RozliSujeme dva typy unikovych cest, nechranéné
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a chranéné. Za unikové cesty mohou byt povazovany i rampy, eskalatory a evakuacni

vytahy, naopak okna, skluzné tyce, lavky nebo Zlaby se nepovazuji za unikové cesty. [31]

Obrazek 2: Smér Gniku — fotoluminiscen¢ni znacka [31]

w r

6.3.1 Nechranéné unikové cesty

Nechranéné unikové cesty predstavuji kazdy volny komunika¢ni prostor,
ktery smétuje na volné prostranstvi nebo do chranéné, popi. Castecné chranéné tinikové
cesty. [31] Za nechranénou unikovou cestu miZzeme povaZovat napi. i balkony
a schodisté, které nejsou pozarn¢ oddeleny od vnitinich prostort. [32]

w r o

6.3.2 Chranéné unikové cesty

Chranéna unikové cesta je trvale volny komunikacni prostor, ktery vede k vychodu
na volné prostranstvi, chranény proti pozdru a tvofici samostatny pozarni usek.
To je podle CSN 73 0802 [32] prostor stavebniho objektu, ktery je ohraniéeny
od ostatnich ¢asti vybraného objektu pozarn¢ délicimi konstrukcemi a je z hlediska

pozarni bezpecnosti stavebnich objekti zdkladni posuzovanou jednotkou.

Chranéné unikové cesty miizeme rozdélit podle doby, po kterou se pfi pozaru mohou

osoby bezpecné¢ pohybovat, na chranénou tnikovou cestu typu A, typu B a typu C.

e Chranéna unikova cesta typu A je Unikova cesta komunika¢né oddé¢lena
pozarnimi uzavéry otvorli od ostatnich poZarnich tsekli a je odvétravana
pfirozenym vétranim (okny, dvefmi apod.) nebo nucenym vétranim. Doba,
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po kterou se mohou osoby pfi pozaru bezpecné zdrzovat v této tinikové cesté
jsou 4 minuty.

e Chranéna unikova cesta typu B je tinikova cesta, ktera je od ostatnich pozarnich
usekd oddélena pozarnimi uzavéry otvoril. Soucasti téchto unikovych cest,
je 1 samostatna vétrana pozarni piedsin s dvefmi, ochranujici pfed prinikem
koute. Osoby se v ni mohou zdrzovat nejvyse 15 minut.

e Chranéna Uinikova cesta typu C je od ostatnich pozarnich usekii komunikaéné
oddélena pozarnimi uzavery otvort, tvoii ji pozarni predsin s dveimi,
ktera zabranuje pronikani koute. Osoby se zde mohou pii pozaru bezpecné

zdrzovat nejvyse 30 minut. [32, 33]

6.4 Obsazeni objektii osobami

Zasady obsazeni objektli osobami pro feSeni pozarni bezpecnosti staveb jsou uvedeny
v norm¢ Pozarni bezpecnost staveb — Obsazeni objektli osobami. Obsazenost objektu
osobami je dana podle CSN 73 0818, existuji dva zptsoby, jak stanovit podet osob
v objektu:

e podle normové hodnoty z CSN 73 0818, ktera udava pocet osob v daném
objektu nutné uvazovat na m? nebo souginitel, kterym se nasobi pocet osob
projektovanych osob,

e pocet osob prokazatelné urCenych projektem se vynasobi soucinitelem 1,5,
to pouze v pfipadé, Ze se nedd postupovat podle normou stanovenych

hodnot. [31, 34]

6.5 Evakuace osob s omezenou schopnosti pohybu

Podle vyhlasky o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové
uzivani staveb [35] jsou za osoby s omezenou schopnosti pohybu povazovany osoby,
které maji pohybové, zrakové, sluchoveé a mentalni postiZeni, osoby v pokrocilém véku,

té¢hotné Zeny, osoby doprovazejici dité v kocarku nebo samotné dité do 3 let.

Pro obyvatelstvo zasazené ur€itym typem postizeni je dulezité, aby tyto osoby mély
moznost se alesponl ¢astecné samostatné pohybovat, k tomu jsou urcené zahrani¢ni
1 Ceské predpisy, které ¢astecné¢ napomahaji vzdorovat danému handicapu. Pii pohybu
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handicapovanych osob bylo pozorovano, Zze musi ¢astéji odpocivat, tudiz se na to musi

pii evakuaci brat ohled. [36]

Sestakova a Lupa¢ ve své publikaci [37] uvadi, Ze pii feSeni budovy, kde se budou
nachazet osoby s omezenou schopnosti pohybu, je nutné vychazet jak z dispozic,
moznosti a potfeb osob na voziku a osob s détskym kocarkem, tak z dispozic osob
uzivajicich ke svému pohybu berle, hole, choditka nebo jiné pomucky pro chizi,

té¢hotnych Zen a osob doprovazejicich déti do tii let.

V této praci bude vénovana pozornost predevsim Alzheimeroveé chorobé, coz je forma
demence, ktera narusuje ¢ast mozku a zptisobuje pokles takzvanych kognitivnich funkci
— mysleni, paméti, usudku. Tato choroba postupné¢ vede k zavislosti nemocného
na kazdodenni pomoci jiného ¢lovéka. Alzheimerova nemoc se vyskytuje v populaci
nejéastéji (azu jednoho procenta populace). V Ceské republice s nékterou formou
demence zije pies 150 000 lidi, z toho je vice nez 10 % postizené populace ve véku od 80

do 85 let. [38]
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Obrazek 3 - graf: Prevalence demence dle véku v CR [39]

Unikové cesty musi byt navrzeny tak, aby byly vyuzitelné pii evakuaci osob, které
maji ur€itd omezeni. K zajisténi funkCnosti musi byt zafizeni spravné situovano,
technicky navrZzeno a udrZzovano. Rychlost osob, které maji duSevni handicap,
je srovnatelnd s rychlosti pohybu osob bez omezeni. Odlisnd je tam doba reakce

na varovny podnét, ta byva podstatné delsi. [23]
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Pti evakuaci osob trpicich demenci pfi MU je tieba dbat urcitych zésad:
e pocitat s tim, Ze priprava evakuace i transport osob bude ¢asove naro¢néjsi,
e u lidi, ktefi maji omezenou pohyblivost, by mél byt plan transportu pii MU
pfipraven uz piedem,
e 7ajisténi spoluprace s persondlem a ostatnimi lidmi,
e podpora osob trpicich demenci — minimalizovat zmatek, pokusit se je zklidnit,
e vmist¢ nihradnitho ubytovani =zajistit specifické sluzby — vcetné

komunikac¢nich technologii (tlumocnik, asistenc¢ni technologie, atd.). [39]

Portner ve své publikaci [40] uvadi zakladni zésady, které jsou dtilezité pro manipulaci
s mentalné postizenymi osobami. Tyto zdsady mohou velkym zptsobem ovlivnit pribeh
evakuace. Prvni z nich je povzbuzovani, které mize osobam trpicim demenci pomoci
k tomu, Ze ptekonaji neptijemnou situaci. Druhou je naslouchani, ta je klicovou zésadou,
diky které¢ miizeme pochopit, jak se dana osoba citi, ptipadné jakou pomoc potiebuje.
Mezi dalsi zasady patii napf.: nepodléhani predsudkiim, podpora svébytnosti,

poskytovani mozné volby, popisovani dané situace a podavani jasnych informaci.

6.5.1 Pomiicky pro evakuaci osob s omezenou schopnosti pohybu

V ramci evakuace osob nachazejicich se v zafizeni sluZeb socialni péce, které maji
omezené schopnosti pohybu, mohou byt vyuzity evakuacni pomtcky, jako je evakuacni
kteslo, evakuacni matrace nebo evakuaéni podlozky. Tyto pomucky slouZi k transportu
ohroZenych osob na bezpené misto. Evakuaéni kiesla, nazyvané také jako schodolez
se pouzivaji k bezpecné evakuaci osob se zhorSenou pohyblivosti po chodbach
nebo po schodech. Kteslo, viz obrazek 4, je vybavené pohyblivymi pasy, které umoziuji

plynule transportovat evakuované osoby po schodech. [41]

A
cax

Obrazek 4: Evakuacni kieslo [41]
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Evakuacéni podlozky, viz obrazek 5, jsou nejCastéji vyuzivany tak, ze jsou pevné
spojené s matraci na lizku imobilni osoby pomoci fixacnich popruhii. Pti evakuaci
je tak osoba transportovana spole¢n¢ s matraci. Pfi transportu je doporuceno provadét

evakuaci jednoho pacienta dvéma osobami. [42]

Obrazek 5: Evakuacni podlozka [41]

Evakuaéni matrace, viz obrdzek 6, je oznaCovana také jako ,.evakuacni sanc‘.
Pfi transportu  je umisténd osoba na matraci tazend po povrchu, aby dochazelo
k co nejmensimu tieni, je spodni vrstva pokryta kluzkou vrstvou a naopak horni vrstva
je meékka, poskytujici pohodli evakuované osobé. Evakuace musi byt provadéna dvéma

osobami, kdy jeden zachranujici drzi smycku umisténou za hlavou a druhy u nohou. [42]

Obrazek 6. Evakuacni matrace [41]
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6.6 Objektova evakuace — setrvani v objektu

Objektova evakuace se kromé opusténi objektu miize tykat i setrvani osob v objektu.
Tento typ evakuace se muze vyuzit v ptipadé pozaru nebo jiné MU, kdy jsou osoby
pfemistény v ramci budovy do prostorti, které jsou stavebné a pozarné¢ oddélené
od ohrozené Casti tak, aby zde mély evakuované osoby dostatecny prostor a byla zaru¢ena
jejich bezpecnost proti uc¢inkim MU. Evakuované osoby mohou byt pfemistény pfipadné
i do jiného objektu, kde budou v bezpeci a ztéchto prostorii miize byt provedena
objektova evakuace — opusténi evakuace podle kapitoly 6. 2. Moznym piipadem
provadéni objektové evakuace, kdy evakuované osoby setrvaji v objektu, je unik
nebezpecné latky. Pfi uniku nebezpecné latky a néasledném Sifeni je ovlivnéno jejich
fyzikélné-chemickymi vlastnostmi, mnozstvim a rychlosti uvadéni do ovzdusi a stavu
atmosféry, casto dochdzi k pfemisténi osob do konkrétni casti objektu a vyuziti

ochrannych vlastnosti stavby. Vzhledem k vyskytujicimu mnozstvi a mistim pouZzivani

patii k nejéastéji unikajicim nebezpeénym latkam chlor a amoniak. [23]

Vhodnym vybérem mistnosti a provedenim nékterych ochrannych opatfeni muze
ochrannou funkci jesté zvysit. Pfi uniku nebezpecné latky je tfeba respektovat tato
kritéria:

e zvolit mistnost, kterd je umisténa v nejvysSim nadzemnim podlazi, aby doslo
ke sniZeni koncentrace plynu ptisobiciho z venku,

e zvolit mistnost, kterd ma velky aktivni prostor, kde dojde ke snizeni hodnoty faktoru
vymeény vzduchu,

e vybér takového prostoru, kde jsou uzaviené koutfovody, vétraci miizky nebo
kde se nachazi maly pocet oken s kvalitnimi tésnicimi okennimi spary z divodu
snizeni hodnoty faktoru vymény vzduchu,

e vypnout nucené systémy vétrani (ventilace a klimatizace), pfipadné zalepit ptirozené
systémy vétrani,

e snizit teplotu v mistnosti, napiiklad uhasit otevieny ohen, aby byl zamezen tah

v koming. [23]
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7 METODIKA

V teoretické ¢asti diplomové prace byla vyuZzita metoda analyzy, pti které byly zjiStény
informace ohledn¢ IZS, mimoradnych udalosti a predevsim evakuace, kterd je hlavnim
tématem diplomové prace, dale metoda dedukce a syntézy. Soucasné byly vyuzity pravni

predpisy, které se k danym problematikam vztahuji.

V praktické casti diplomové prace bude pouzit deskriptivni pfistup k problematice
evakuace (empiricky vyzkum) se zaméfenim na stavebni a persondlni podminky objektu,
pfedevs§im jeho obsazeni osobami vcetné jejich rozmisténi. Budou vyuzity 1 informace
ziskané z dotaznikli adresovanych feditelim nebo vedoucim osobam odpovidajicich
zaiizeni, piislusnikim HZS CR a ZZS majicim zkusenosti s evakuaci osob s omezenou
hybnosti. Dale bude pro prehlednost vyuzit program HomeByMe na modelaci objektu.
Nésledné namétené hodnoty, piredevsim Sitky chodeb, dvefi, vytahu a schodist’ budou

porovnany s piisluSnymi normami.

Na zéklad¢ ziskanych informaci budou pomoci SWOT analyzy posouzeny silné
aslabé stranky, prilezitosti a hrozby v objektu, nasledn¢ budou vyjadieny vysledky
v tabulkach, coZ mize poslouzit jako informace pro zlepSeni podminek pro evakuace

podobného objektu.
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8 ANALYZA OBJEKTU

V ramci diplomové prace bylo v diisledku epidemiologické situace v Ceské republice
zvoleno imagindrni zafizeni urené k objektové evakuaci. Evakuace bude probihat
z divodu naturogenni MU, kterou bude vichiice. V piipad¢ jejiho plisobeni mtize dojit
ke znacnym Skodam na majetku nebo dokonce az k ohrozeni zdravi klienta

¢i zaméstnancu.

8.1 Popis objektu

Objekt, ktery byl zvolen pro objektovou evakuaci, je zatfizeni, kde jsou trvale umistény
osoby s omezenou schopnosti pohybu. Toto zatfizeni je podle zédkona €. 108/2006 Sb.,
o socidlnich  sluzbach definovano jako domov se zvlaStnim reZimem,
kde jsou poskytovany sluzby osobam, které se o sebe nedokazou postarat, z ditvodu
chronického onemocnéni, zavislosti na navykovych latkach nebo s riiznou formou

demence. [43]

Objekt je konstruovan tak, aby zabranil ztratdm na Zivotech a zdravi osob, popf.
ztratam na majetku. Proto musi:
e umoznit bezpecnou evakuaci osob z hoticiho nebo pozarem ohrozen¢ho
objektu na volné prostranstvi, nebo do prostoril, kde nebezpeci pozaru nehrozi,
e bréanit Sifeni pozaru mezi jednotlivymi pozarnimi tseky v objektu,
e branit Sifeni poZaru mimo objekt,

e umoznit zasah pozarnich jednotek pii haseni a zachrannych pracich. [32]

8.1.1 Technické a konstruk¢ni reSeni

Objekt, ve kterém se nachazi osoby s omezenou schopnosti, byl postaven
v prvni poloviné 20. stoleti, nejvyraznéj$i zména piisla v roce 2008, kdy byl objekt
zcela rekonstruovan a zmodernizovan tak, aby cela budova byla bezbariérova
a poskytovala moznost libovolného pohybu klienti. Jedné se o obdélnikovou budovu,
ktera je postavena z palenych cihel se sedlovou stiechou s taskovou krytinou. Celkové
jerozdélena na jedno podzemni podlazi a tfi nadzemni podlazi. Komunikaci mezi

jednotlivymi patry tvoifi Zelezobetonové schodisté a evakua¢ni vytah. Siika
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schodistového ramene je 1 500 mm, pfi¢emz zabradli se nachazi ve vysce 1100 mm
s madlem na jedné stran¢ schodisté¢ ve vySce 600 mm. Evakuaéni vytah je zde zfizen
podle CSN 73 0802 [32], kdy musi byt v objektech, kde jsou vice neZ tii uzita nadzemni
podlazi, a vyskytuje se vice nez 10 osob s omezenou schopnostni pohybu, rozméry tohoto
vytahu jsou 2 250 x 2 800 mm a sitka dveti do vytahu je 2 000 mm. Pro pohyb do druhého
nebo tietiho podlazi miize byt vyuzito venkovni ocelové schodisté, které je Siroké 900
mm, s vySkou zabradli 1 100 mm a madlem ve vySce 600 mm. V objektu se nachazi
celkové 15 pokoju, které jsou ziizeny tak, aby poskytovaly klientim komfort a pohodli,
maji zde k dispozici vlastni polohovaci luzko, rizné ulozné prostory na osobni véci
a televizi. V objektu jsou nainstalovany pozarni hlasice, které v ptipadé pozaru (resp.
koufe z pozaru) upozorni zaméstnance objektu silnym akustickym signilem na hrozici

nebezpeci, ¢imZ umozni v€asné zjisténi a nasledné zlikvidovani pozaru.

Okna
V objektu jsou pouzita nova ¢tvercova, plastova okna, kterd jsou zasklena izolaénim

trojsklem o rozmérech 1 000 x 1 000 mm.

Dvere

Vchodové jednoktidlé dvete, které se nachazi v 1. NP jsou plastové o Sifce 1 000 mm
a vySce 2 150 mm, stejny typ dvefi se nachazi jesté u vchodu na venkovni schodisté
ve2.a3. NP. V1. NP jsou jest¢ dvoje balkonové dvete, konkrétn¢ v kuchyni
a v prostfednim pokoji, Sitka téchto dveti je 2 000 mm. Dvefe do jednotlivych pokojl
jsou posuvné a jejich sitka je 1 000 mm, coz umoznuje zaméstnanciim, ptipadné slozkam
IZS pii evakuaci, snadny pfistup do pokoje. Chodby na jednotlivych podlazich
jsou stavény tak, aby poskytovaly moznost plynulého pohybu vSech osob v objektu,

jejich sitka je v nékterych mistech 1 900 mm nebo 2 000 mm.

Elektricka energie

Na okraji pozemku je vybudovédna elektrickd piipojka nizkého napéti, kterad
je ukonCena v pojistkové skiini. Soucasti pojistkové skiin€ je skiin s vefejnym
pfistupnym elektromérovym rozvadééem odkud povede novy elektricky pfivodni kabel

do objektu. Hlavni vypina¢ elektrického proudu je umistén v technické mistnosti v 1. PP.
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Voda

Na pozemku objektu se nachazi dvé vrtané studny, které jsou zdrojem pitné vody.
Navic je do objektu pfivedeno i vodovodni potrubi z obce. V objektu jsou instalovany
nasténné hydranty. Nachazi se na vSech podlazich, aby v ptipad¢€ potteby pokryly vSechny
prostory v objektu. Hlavni uzavéry vody, jak pro vlastni zdroje, tak pro vetejny vodovod

jsou umistény v technické mistnosti v 1. PP.

Kanalizace
Odpadni voda je odvadéna potrubim z budovy do veiejné kanalizace, ktera je v obci

vybudovana.

Vytapéni

V objektu je v 1. PP zfizena plynova kotelna, kde u vstupu je bezpe¢nostni vypinani
pfivodu elektrické energie, zatim neni zfizen déalkoveé ovladatelny uzavér plynu,
ale je planovan do budoucna. V technické mistnosti se pak nachazi tzv. havarijni uzaver

(ru¢né€ uzaviratelny uzaver plynu).

Okoli objektu a prijezdova komunikace
Podle CSN 73 0802 [32] musi byt piijezdova komunikace §iroka miniméalné 3 metry,
coz je v ptipadé tohoto objektu splnéno. Kolem celého objektu je dlazdény chodnik
o Sifce 1000 mm, ten nasledné¢ vede az na parkoviSté pro osobni automobily,

které vyuZzivaji zamé&stnanci zatizeni sluZeb socialni péce.

8.1.2 Pocet klientt v objektu

Podle Ceské technické normy 73 0835 [44] je tento objekt definovéan jako zafizeni
socialni péce - UGstavy socialni péce, kde pocet lizek nepiesahuje 15 lhZek pro dospélé.
V budové je ubytovano celkem 15 klientt, ktefi jsou jednotlivé umisténi do pokojil
v nadzemnich podlazi, viz tabulka 1. Jedna se o pacienty, ktefi trpi Alzheimerovou
chorobou a navic maji omezenou schopnost pohybu. Pro ptipadné zkvalitnéni evakuace
jsou imobilni pacienti umisténi v 1. NP a pacienti, ktefi se mohou ¢astecné samostatné

pohybovat, jsou umisténi ve 2. a 3. NP.
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Tabulka 1: Obsazeni objektu klienty na jednotlivych podlazich [zdroj: viastni]

Podlazi: Pocet osob:

podzemni podlazi

nadzemni podlazi

nadzemni podlazi

nadzemni podlaZzi

8.1.3 Zaméstnanci v objektu

V objektu se pracuje ve tiisménném provozu, béhem jednoho dne se v budové postupné
vysttida 17 pracovnikil, viz tabulka 2. Pracovni doba prvni smény zacina v 7:00 a konci
v 15:30, soubézné s touto sménou pracuje i sména druhd, tzv. denni, kterda mé svoji
pracovni dobu do 19:00. Posledni sména ,,nocni“ zacind v 19:00 a pracuje do 7:00,
v tomto ¢ase se v budové nachdzeji pouze tii pracovnici v socidlnich sluzbach a spravce
objektu. V budové se nenachdzi 1ékar ani zdravotni sestra, nebot’ se v blizkosti objektu
je zdravotnické zatfizeni, kam jsou klienti v pfipad€ potieby transportovani. Béhem
24 hodin se v budové vystiidaji dva spravei budovy, ktefi maji na starosti dohled

na fungovani celého objektu, v¢éetné dohledu nad plynovou kotelnou a vytahem.

Tabulka 2: Seznam zaméstnancii [zdroj: viastni]

Pracovni funkce:

Prvni (7:00 —15:30) Pracovnik v socialnich sluzbach
Kuchar 3
Uklizecka 1
Druha (7:00 —19:00) Pracovnik v socialnich sluzbach 3
Spravce budovy 1
No¢ni (19:00 — 7:00) Pracovnik v socialnich sluzbach 3
Spravce budovy 1
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8.1.4 Struktura jednotlivych podlaZi

1. podzemni podlazi

Podzemni podlazi, viz obrazek 7, je koncipovdno v hloubce 2,5 metru pod zemi
s celkovou rozlohou 95 m?. Nachazi se zde technickd mistnost s uzavéry elektrické
energie a vody, pradelna, plynova kotelna, vytah a sklad. Nejsou zde umistény zadné
pokoje, tudiz zde nejsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu. Ptistup
do podzemniho podlaZi maji pouze zaméstnanci objektu. Unikové cesty tu jsou dvé,

konkrétn¢ schodisté a evakuacni vytah.

Obrazek 7: 1. podzemni podlazi [zdroj: viastni]

1. Nadzemni podlazi

Prvni nadzemni podlaZi je rozlozeno do celkovych 275 m?, znazornéné je na obrazku
8. V tomto podlaZi se nachazi celkem 5 obytnych pokoji, v kazdém z nich je umisténa
jedna osoba, kterd neni schopna samostatného pohybu. Proto se v tomto podlaZi nachazi
mistnost nazvana ,,dozor“, coz je mistnost, kde maji 24 hodin denné pohotovost
pecovatelky, které zajistuji dohled nad celym objektem, z nich je vzdycky jedna urcena
jako hlavni pecovatelka a ta fidi fungovani dané smény. Jsou zde mistnosti,
kde nalezneme hygienicka zazemi, obyvaci pokoj spojeny s kuchyni a sklad. Celkovée
se zde nachézeji tfi Unikové vychody, jednim znich je hlavni vchod, druhym
jsou balkénové dvete z obyvaciho pokoje a posledni se nachazi v prostfednim pokoji

na protilehlé strané od hlavniho vchodu.
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Obrazek 8: 1. nadzemni podlazi [zdroj: viastni]

2. Nadzemni podlazi

Druhé nadzemni podlazi, viz obrazek 9, je konstituovano stejné jako 1. nadzemni
podlazi, rozloha je tedy stejna 275 m?, 1isi se jen drobnymi zménami, kdy v tomto podlazi
neni pokoj pro pecovatelskou sluzbu, ale misto néj je umistén pokoj pro klienta. Nachazi
se zde Sest osob, které jsou schopny se ¢aste€né pohybovat, znamena to, zZe jsou vybaveny
invalidnimi voziky, berlemi, pfipadné opérnymi ramy. Z tohoto podlaZi vedou celkem
3 tnikové cesty, konkrétné vnitini schodisté, evakuacni vytah, a v pripad¢ potieby mtize

byt vyuzito venkovni schodiste, ke kterému vedou dvete mezi pokoji 10 a 11.

Obrazek 9: 2. nadzemni podlazi [zdroj: viastni]
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3. Nadzemni podlazi

Na obrazku 10 je zobrazeno posledni tfeti nadzemni podlazi, které se rozklada na plose
200 m?. Jsou zde umistény &tyfi osoby ve &tyfech pokojich, tyto osoby jsou ¢astedné
schopné samostatného pohybu, jako osoby v druhém nadzemnim podlazi. Nachdzi se zde
spoleCenska mistnost, ktera zahrnuje kuchyn a obyvaci pokoj. Zbyvajici ¢ast podlazi tvofti
mistnosti s hygienickymi zafizenimi, pro pecovatelskou sluzbu a prostory slouzici
k pohybu osob na ostatni podlazi nebo pro ptipadnou evakuaci (vnitini a venkovni

schodisté pfipadné evakuacni vytah).

Obrazek 10: 3. nadzemni podlazi [zdroj: viastni]
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9 RESENI EVAKUACE OBJEKTU

Ptipadi, kdy bude probihat evakuace zobjektu, v némz se nachazeji osoby
s omezenou schopnosti pohybu, z divodu naturogenni MU, je né€kolik, viz kapitola 5.1.
Zkoumaného objektu se budou tykat spiSe abiotické mimotadné udalosti. NejcastejSim
divodem evakuace osob ze zafizeni je pozar objektu, ten mize vzniknout plisobenim
jinych naturogennich MU, napf. dlouhodobymi suchy. Dal§im zdvaznym davodem
evakuace mohou byt povodné, které Riha ve své publikaci [45] rozdéluje
na pfirozené, zptisobené ptirodnimi jevy, napt. tdnim nebo destovymi srazkami a zvIastni,
coz muze byt vlna, zapfi¢inénd umélymi vlivy, napf. protrZzeni vodni hréze. Jelikoz
se objekt nenachazi v blizkosti Zddného vodniho toku, nehrozi zde zvlaStni povoden,
ale miize zde pusobit nebezpeci z nasledki dlouhodobych dest’di, konkrétné sesuvy pudy.
Vichfice je dalsi z abiotickych MU, podle Beaufortovy stupnice dosahuje rychlosti vétru
az 20,8 m/s [46]. Vichfice miZze zplsobit Skody na stavbach, strhavat kominy, ptipadné
tasky ze stfechy. Krom toho muze pterusit dodavku elektrické energie, vody nebo plynu,
ovSem sama o sobé by asi nebyla divodem evakuace objektu, ale v kombinaci

s nékterymi jiz zminénymi MU uZz ano.
9.1 ReSeni evakuace zaméstnanci objektu

Pii vzniku MU, je potfeba, aby dana udalost byla nahldSena na ohlaSovné poZzaru,
ktera se nachdzi v mistnosti dozoru v 1. NP. Odtud je komunikovano s tisiovou linkou
150 nebo 112, dilezité je sdélit: co se stalo, kde se to stalo a kolik je ohrozeno lidi.
Je potieba, aby kazdy zaméstnanec védél, co ma v dané chvili délat, proto by bylo dobré,
aby v objektu probihala pravidelnd Skoleni s tématikou evakuace objektu. V ptipade,
Ze zaméstnanci nejsou Skoleni v této problematice, musi byt svolani odpovédnou osobou
— vedouci pracovnice v socidlnich sluzbach, ktera jim sdéli, jakym zplisobem se bude
evakuace provadét. V zavislosti na stavu klienta budou urcéené pracovnice v socialnich
sluzbach pomadhat s pfipravou na evakuaci, poptipad¢ s piipravenim evakuaéniho
zavazadla, které by mé¢lo obsahovat napt.: doklady, 1éky, n&jakou ptikryvku, nahradni
obleceni. Pro osoby trpici nékterym typem postizeni je dilezité, aby mély sebou véci,

které potiebuji k Zivotu (berle, invalidni voziky nebo choditka). [47]
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Mezi prvnimi evakuovanymi osobami budou ty, které se mohou ¢astecné samostatné
pohybovat, tudiz osoby z druhého nadzemniho podlazi, konkrétné¢ pokoje 6 az 11
a ze tfettho nadzemniho podlazi z pokoji 12 az 15. Teprve poté budou evakuovany
imobilni osoby z prvniho nadzemniho podlazi z pokoji 1az 5. Velky rozdil pii feSeni
evakuace objektu bude v tom, v jakych hodinach bude probihat. Zatimco od 7:00 do 15:30
se bude v objektu nachazet az 13 zaméstnancli, od 15:30 do 19:00 budou jen Ctyfi
zamestnanci, stejny pocet je 1 pfi nocni smeéne¢ od 19:00 do 7:00. Evakuované osoby budou
pfemistovany na shromazd’ovaci misto, které¢ zavisi na druhu MU, bud’ je uvnitf
v obyvacim pokoj v 1. NP, pokud MU ptisobi mimo objekt nebo je shromazd’ovaci misto

venku vedle parkovisté u objektu, pokud MU ptisobi v objektu.

Pro piipad objektové evakuace tohoto zafizeni je zajiSt€na spoluprace s organy
vedlejsi obce, aby v pfipadé evakuace objektu mohli byt klienti zafizeni sluzeb socidlni
péce transportovani do docasného ndhradniho prostoru, kterym je urcena télocvicna
zakladni skoly ve vedlejsi obci. K transportu osob mohou byt vyuzity dvé vozidla patiici
tomuto zafizeni: Volkswagen Multivan, ktery ma 7 mist k sezeni nebo Skoda Yeti,
kterda ma 5 mist k sezeni. Veskeré udalosti, které se staly do piijezdu slozek IZS musi

byt neprodlen¢ nahlaseny veliteli zasahu.

9.2 ReSeni evakuace slozkami I1ZS

Reseni objektové evakuace se fidi Metodickym listem &islo 5 Ob [26], ktery stanovuje
zejména ¢innost jednotky pozarni ochrany po jejim piijezdu na misto zasahu. Evakuace
objektu se provadi na vyzvu velitele zasahu nebo miiZze byt zahajena provozovatelem
objektu. Pii pfijezdu jednotky pozarni ochrany na misto zdsahu je potteba zajistit
spolupraci s odpovédnymi osobami provozovatele objektu a ziskat potfebné informace,
coz v piipad¢ tohoto objektu je spravce budovy. Poté budou jednotky poZarni ochrany
postupovat nasledovné:

e provedou prizkum objektu, kdy zjistuji rozsah provedené evakuace osob
s ohledem na charakter ohrozeni, stav unikovych cest a vychodl z objektu,
moznosti evakuacniho vytahu,

e provedou kontrolu, zda byly sprdvcem objektu uzavieny hlavni uzavéry

ptivodu elektrické energie, plynu a vody, ptipadné uzavfit,
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e pii komunikaci s osobami umisténymi v objektu budou postupovat podle
Metodického listu Cislo 12 S [48], kdy si zjisti zdravotni stav osob, bude
zachovana lidska dastojnost a budou omezeny rusivé a rozptylujici vlivy
prostiedi,

e pii manipulaci s osobami s omezenymi schopnostmi pohybu musi dévat pozor
na svalovou ochablost, a zvySenou lamavost kosti, jelikoZ by mohlo dojit
ke zranéni,

e pokud je to mozné, je potieba, aby evakuované osoby byly soustfed’ovany
mimo nastupni prostory jednotek na shromazd’ovaci misto, diilezité je kontrola
prabéhu a vysledku evakuace, aby doslo k uplné evakuaci osob z ohrozeného

objektu. [26, 48]

Ve spolupraci s Policii CR bude zajisténo stiezeni evakuovaného objektu a materialu,

aby nedoslo ke vstupu nezéddoucich osob do objektu.

Spole¢né se zdravotnickou zachrannou sluzbou je klientim v rdmci zdravotnického
zabezpeceni evakuace poskytovana u mista shromazdéni predlékaiska zdravotnicka
pomoc, piipadny pievoz do zdravotnického zafizeni a hygienicko-epidemiologické

opatreni. [49]
9.3 Unikové cesty v jednotlivych podlaZich

V prvnim nadzemnim podlaZi se nachazeji celkem 3 tnikové vychody, viz obrazek 8.
Aby byla evakuace provedena co nejefektivnéji, bylo urceno, jaké osoby budou
evakuovany jakym vychodem. Klienti z pokoje 1 a 2 budou evakuovani balkéonovymi
dvefmi v obyvacim pokoji. Vzdalenost z pokoje 2 k vychodu v obyvacim pokoji je 17 710
mm. Klienti z pokoje 3, 4 a 5 budou evakuovéani balkonovymi dveirmi v pokoji 3.
Vzdalenost z pokoje 5 k vychodu v pokoji 3 je 14 620 mm. Vychod hlavnimi dvefmi bude

vyuzivany klienty, ktefi se nachazeji ve 2. a 3. nadzemnim podlazi.
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Obrazek 11: Unikové cesty 1. NP [zdroj: viastni]

Z druhého podlazi vedou tii unikové cesty, viz obrazek 9. Prvni inikovou cestou
a zaroven nejvzdalenéjsi je vnitfni schodisté, které je od pokoje 10 a 11 vzdalené
39 090 mm. Dalsi tnikova cesta je evakuacni vytah, ktery je pro evakuaci osob z tohoto
objektu stéZzejni, od pokoje 10 a 11 je vzdalen 16 860 mm. Posledni evakuaéni cesta

je venkovni nechranéné schodisté, které je od pokoje 6 vzdalené 17 310 mm.

2.NP

Obrazek 12: Unikové cesty v 2. NP [zdroj: viastni]
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Ze ttetiho nadzemniho podlazi, vedou stejné€ jako z druhého podlazi tii unikové cesty.
Vnitini schodisté, to je od nejvzdalenéjSiho pokoje 12 vzdalené 19 400 mm. Vytah,
ktery je ve vzdalenosti 17 080 mm od pokoje 15. Posledni tnikovou cestou v tomto

podlazi je venkovni schodisté, to se nachazi celkem 25 720 mm od pokoje 12.

Obrazek 13: Unikové cesty v 3. NP [zdroj: viastni]
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10 DOTAZNIKOVE SETRENI

Celkové byly vytvoteny 3 dotazniky, kazdy urceny pro jinou cilovou skupinu. Prvni
dotaznik byl uréen pro feditele nebo odpovédné funkciondie zatizeni, kde jsou umistény
osoby s omezenou schopnosti pohybu, viz ptiloha 1. Druhy a tfeti dotaznik byly urceny
pro piislugniky HZS CR, respektive pro zachranaie ZZS, viz piiloha 2 a 3., ktefi maji
n¢jaké zkuSenosti s evakuaci objektu, ve kterém se nachazeji osoby s omezenou

schopnosti pohybu.

Dotazniky byly vytvofeny v aplikaci Survio a jejich Setfeni probihalo formou
polouzavienych otazek, kdy u vétSiny otdzek mél respondent, kromé odpovédi a, b, c,
moznost i zvolit otdzku, kde mohl napsat svoji zkuSenost nebo nazor, a otevienych otazek,

kde mohl respondent jen napsat svoji odpoveéd’ na otazku.

10.1 Dotaznik pro reditele zarizeni, kde jsou umistény osoby

s omezenou schopnosti pohybu

Prvni dotaznik na téma evakuace zatfizeni sluzeb socidlni péce byl urcen pro feditele
nebo odpovédné osoby zatfizeni, kde jsou ubytovany osoby s omezenou schopnosti
pohybu. Byli osloveni feditelé nebo odpovédni zaméstnanci domovi seniord,
ve Stfedoc¢eském kraji a v Praze. Celkem byl dotaznik rozeslan dvaceti feditelim nebo
odpovédnym pracovnikiim a z toho bylo vyplnéno celkem 9 dotaznikd, tj. 45 %. Dotaznik
byl vytvoren tak, aby byly ziskany informace, jak velké jsou jejich domovy pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a kolik se tam pfiblizné nachazi osob. Na otazku ¢. 1
,»Kolik podlaZzi, kde jsou umisténi klienti, ma celkem vase budova?“ odpovédélo Sest
osob, Ze jejich budova ma celkem 4 podlazi, kde jsou umisténi klienti. Dv€ osoby
odpovédéli, ze jejich zatfizeni ma pouze jedno podlazi a jeden respondent odpoveédél,
7e maji objekt se tfemi podlazimi. Na zaklad¢ otazky ¢. 2 ,, Kolik klienti se nachazi
ve vaSem domové?“ bylo zjisténo, Ze v Sesti zkoumanych zafizeni se nachazi vice
nez 50 klient a Ze se v dalSich tfech objektech se nachazi méné nez 50 klientt. Dale byly
dotazovanym osobam polozena otizka ¢. 4 ,Jsou klienti ve vasem domové
informovani, jak postupovat pri evakuaci?“ z toho 55,6 % tazanych odpovédéla,
Ze ano, alesponi jednou za 3 roky, 22,2 % tazanych odpovédéla, ze nejsou vibec
informovani a 11,1% osob odpovédélo, ze jen pii zahdjeni pobytu. Zbytek tdzanych
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se rozhodl pro jinou odpovéd’. Otazkou ¢. 5 ,,Probihda ve vaSem objektu Skoleni
zaméstnancii na téma provadéni objektové evakuace?“ bylo zjisténo, ze v 77, 8 %
zkoumanych objekti probihd skoleni zaméstnancii alespoil jednou za rok a u zbylych
22.,2% objektl probiha Skoleni zamé&stnanci alespon jednou za tii roky. Otéazka €. 6
»Myslite si, Ze znalosti a praktické dovednosti zaméstnanci jsou zarukou uspésné
realizace objektové evakuace domova sluZeb socidlni péce?* byla polozena zdmérné,
jelikoZ souvisi s jednou hypotézou této prace. Vysledek odpovédi na tuto otazku je vidét
na obrazku 14, kde si 67 % tdzanych mysli, ze znalosti a praktick¢é dovednosti
jsou zarukou uspésné realizace objektové evakuace domova sluzeb socidlni péce, opacny

nazor na tuto otazku mélo 27 % respondentd.

6. Myslite si, ze znalosti a praktické dovednosti zam&stnanci jsou zarukou
uspésné realizace objektové evakuace domova sluzeb socialni péce?

Nevim
0%

= Ano

= Ne
Ano
67% Nevim

Obrazek 14 — graf: Procentualni vyjadieni odpovédi na otazku ¢. 6 z dotazniku urceného pro reditele
nebo odpovedné osoby zarizeni, kde jsou umisténé osoby s omezenou schopnosti pohybu [zdroj: viastni]

Dalsi otazka ¢. 7 ,,Probéhla ve vaSem zarizeni nékdy cvi¢na evakuace objektu?“
ukazala, ze v péti zkoumanych zafizeni zatim neprob&hlo Zadné cviceni na téma evakuace
objektu, u Ctyt zatizeni tato cviceni probéhla, z toho u dvou jen v ramci objektu a u zbytku
probéhla ve spolupraci s HZS CR. Otazkou ¢. 9 ,,Stala se ve vasem objektu nékdy
néjakd mimoradna udalost, kviili které bylo nutné evakuovat klienty z domova?*
bylo zjisténo, Ze u 66,7 % tazanych se nestala Zadna MU, kvilli niZ by bylo nutné
evakuovat klienty, u 22,2% bylo nutné evakuovat klienty z domova kvili MU a u zbylych
11,1 % nebylo odpovézeno na otdzku. Otazkou €. 11 ,,Nachazi se ve vaSem objektu
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evakuaéni vytah?“ a¢. 12 ,,Jsou ve vaSem objektu dostate¢né oznaceny tinikové cesty
fotoluminiscenénimi znackami?“ bylo zjiStovano, co muze zlepsit pribéh evakuace
nebo naopak zhorsit. Az na jediny objekt, ktery nemél evakuacni vytah vybudovany,
se ve vSech zkoumanych zafizeni nachazel a v kazdém objektu jsou podle respondent
dostatecné oznacené Unikové cesty fotoluminiscen¢nimi znackami. Posledni dvé otazky
se tykaly toho, zda pracuji jejich zaméstnanci v domové v nepfetrzitém provozu a zda
si mysli, Ze by jejich pocet pfi no¢ni smén¢ v piipadé evakuace klienti byl dostatecny.
Z odpovédi vyslo, ze ve vSech zkoumanych zafizenich pracuji zaméstnanci
v nepretrzitém provozu, ze 50% tazanych osob nevi, zda by pocet zaméstnanci byl pri
no¢ni sméné v piipadé evakuace klientl dostatecny, 37,5 % osob si mysli, ze by pocet

zaméstnancl nebyl dostatecny, viz obrazek 15.

14. Myslite si, ze po€et zaméstnanct pii nocni sméné by v pripadé
evakuace klientl byl dostatecny?
60%

50%

0% 37,5%

20%
12,50%

O .
0%

Myslim si, ze ano Nevim, zda by byl Myslim si, ze by Jina odpovéd
dostatecny nebyl dostate¢ny

Obrazek 15 - graf: Procentuadlni vyjadieni odpovédi na otazku ¢. 14 z dotazniku urceného pro reditele
nebo odpovédné osoby zarizeni, kde jsou umistené osoby s omezenou schopnosti pohybu [zdroj: viastni]

10.2 Dotaznik pro prislusniky HZS

Druhy dotaznik byl uréeny pro pfislusSniky HZS. Aby byly vysledky dotaznikii
relevantni, byla oslovena pftislusnice HZS Jihomoravského kraje, kterd ma zkuSenosti
s problematikou evakuace. Byla pozddana, aby pieposlala dotazniky kolegiim
ptislusnikim HZS, ktefi se zucCastnili nebo se néjakym zplisobem podileli na evakuaci
zafizeni, ve kterém se nachdzi osoby s omezenou schopnosti pohybu. Ziskdno bylo

celkem Sest dotaznikti, kde u prvnich otdzek bylo zjistovano, jak dlouho je dana osoba

49



piislusnikem a zda se n€kdy zucastnili cviceni na téma objektové evakuace objektu
s klienty s omezenou schopnosti pohybu. U obou otdzek vysly jednozna¢né odpovédi,
konkrétné Ze vSechny tazané osoby jsou vice nez 6 let piislusniky HZS a Ze z nich neni
nikdo, kdo by nem¢l zkuSenosti s cvicnou evakuaci podobného objektu. Na otazku €. 3
»Jaka byla spoluprace se zaméstnanci domova pri cviéné evakuaci?* odpovédelo pét
ptislusniki HZS, ze spoluprace se zaméstnanci domova
pii cviceni byla celkem dobra, pouze obcas nekteti klienti nevédéli, co maji délat. Jeden
prislusnik odpovédél, ze spoluprace se zaméstnanci byla vyborna, nebot” kazdy védél,
co ma d¢lat. V dalsich otazkach odpovidali ptisluSnici na nésledujici otazky: ,,Podilel/a
jste se nékdy na evakuovani objektu (ne cvi¢eni), kde byly umistény osoby
s omezenou schopnosti pohybu?* a ,,Ktera osoba rozhodla zahajeni evakuace
objektu?“. Z odpovédi na tyto otdzky vyslo, Ze z Sesti tdzanych osob se dvé piimo
podilely na evakuovani objektu a zahajeni evakuace objektu z 50% rozhodl provozovatel
objektu, z 33,3 % o tom rozhodl velitel zasahu a zbytek rozhodla jina osoba, viz obrazek

16.

5. Kterd osoba rozhodla zahajeni evakuace objektu?

60%
50%

50%
40% 33,30%
30%
20% 16,70%

0%

Velitel zasahu Provozovatel objektu Jina osoba

Obrazek 16 - graf: Procentudlni vyjadieni odpovédi na otazku ¢. 5 z dotazniku urceného pro prislusniky
HZSCR [zdroj: viastni]

Otazka ¢. 7, viz obrazek 17, ,,Co muZe zhorsit pribéh evakuace objektu?* byla
zvolena z toho divodu, abychom zjistili nejcastéjsi divody zhorSeni pribehu evakuace.
Nejcastejsi pficinou, kterd mize zhorsit pribéh evakuace je podle tdzanych pitislusnikl
HZS transport imobilnich pacientii a nedostatecny prostor na chodbach, nasleduje panika

evakuovanych osob, a nedostatecné oznaceni unikovych cest.

50



7. Co muze zhorsit prubéh evakuace objektu?

- <7 Nedostatecny
Jind odpoveéd prostor na Y| . Nedostatecny prostor na
2 chodbéch (napf chodbéch (napt. kvétinade)
Nedostatecné kvétinace) = Panika evakuovanych osob

3

oznaceni
unikovych cest
}1] } N = Transport imobilnich osob
—

/ Nedostateéné oznadeni
— unikovych cest
I Panika

~ = Jina odpovéd’

Transport evakuovanych
. o, osob
imobilnich osob 2

3

Obrazek 17 - graf: Vyjadreni odpovédi na otazku ¢. 7 z dotazniku pro prislusniky HZS CR [zdroj:
viastni]

V dalSich otazkach pfislusnici odpovidali na otazku, zda byl pfi evakuaci vyuzivan
evakuacéni vytah a zda je podle nich pro snadnéjsi evakuaci dilezity. Z odpovédi vyslo,
ze pokud byl evakuacni vytah k dispozici (celkem ctytikrat), tak byl vzdy vyuzivan.
83 % respondenttt v dotazniku odpovédéla, Ze si mysli, Ze pro snadnéjSi evakuaci
imobilnich pacienttl, kteti se nachazeji ve vySSich nadzemnich podlazi je dalezité mit
evakuacni vytah. 16,7 % si mysli, ze evakuacni vytah neni potieba. Z otazky ¢. 10 ,,Které
z vybranych evakuaé¢nich pomiicek je vyuZivana pii evakuaci osob nejcastéji?“ bylo
zjisténo, ze nejcastéji je vyuzivana evakuacni matrace a to v 66, 7%, ostatni pomicky

jsou vidét na obrazku 18.

10. Které z vybranych evakuacnich pomucek je vyuzivana pfi
evakuaci osob nejcasté&ji?

Jind pomucka;
16,70%

Evakua¢ni
kieslo

(schodolez); [
16,70%/-
Evakuaéni \ Evakuacni

7ka: 09 matrace;

podlozka; 0% 56.70%

Obrazek 18 - graf: Procentuadlni vyjadieni odpovédi na otdazku ¢. 10 z dotazniku urceného pro prislusniky
HZS CR [zdroj: viastni]

= Evakua¢ni matrace

= Evakuacni
podlozka

= Evakuacni kieslo
(schodolez)
Jina pomicka

51



Z otazky ¢. 11 ,,Spolupracujete pri evakuaci objektu s jinymi slozkami 1ZS?*
a otazky €. 12 ,,Jakym zpiisobem probiha transport evakuovanych osob?“ je zifejmé,
7e HZS CR pfi evakuaci objektu spolupracuje nejéastéji se zdravotnickou zachrannou
sluzbou a s Policii CR. Transport osob probiha v dopravnich prostiedcich HZS CR,
napt. autobus HZS (62,5 % odpovédi) nebo dopravnimi prostiedky zdravotnické
zachranné sluzby (37,5 % odpovédi). Vétsina dotazovanych piislusnika HZS CR
(pét ze Sesti tdzanych osob) souhlasi s tim, Ze naturogenni MU (napi. pozary, sesuvy
pudy) jsou ditvodem pro provedeni evakuace objektu. Posledni otdzkou tohoto dotaznik
byla otdzka ¢. 14 ,,Co je podle Vas nejvétsim problémem pii evakuaci objektu,
ve kterém se nachazeji osoby s omezenou schopnosti pohybu?“. Vsechny odpovédi
byly zpracovany do tabulky 3, v ni je vidé€t, Ze nazory ptislusnik byly podobné. Nejvice
se vyskytoval nazor, ze nejvétSsim problémem evakuace je jeji Casova naro¢nost

a nedostate¢ny persondl objektu, zejména pii nocni sméng¢.

Tabulka 3: Otizka ¢ 14 pro prislusniky HZS CR, Co je podle Vis nejvétsim problémem pri evakuaci
objektu, ve kterém se nachdzeji osoby s omezenou schopnosti pohybu? [zdroj: viastni]

Piislusnik 1 Naroc¢nost na SaP, ¢asova naro¢nost.

Pfislusnik 2 Casové naro&nost.

Ptislusnik 3 Nedostatek persondlu pro piipadnou evakuaci, hlavné v mimopracovni dob¢ (napf. v noci).
Prislusnik 4 Nedostatek persondlu, zejm. na nocni smené.

Ptislusnik 5 Mnozstvi lidi.

Prislusnik 6 Nedostatek persondlu objektu, zejména v no¢nich hodinach.

10.3 Dotaznik pro zachranare ZZS

Posledni, v potadi tfeti dotaznik byl urceny pro zachranare zdravotnické zachranné
sluzby, ktefi maji zkuSenosti s cvicenim nebo redlnou evakuaci objektu, kde jsou
umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu. Aby byly splnény podminky tohoto
dotazniku, byl osloven zdravotnicky zachranat Stfedoceského kraje, kterého jsem
pozéadal o osloveni dalSich zachranait, ktefi by mohli mit zkuSenosti, at’ uz s cvicenim
nebo s redlnou  evakuaci  objektu. Celkov€ bylo ziskano 5  dotazniki
od zé&chranarii zdravotnické zachranné sluzby. Ze ziskanych odpovédi bylo zjiSténo,
ze az na jednoho tdzané¢ho zachranate vSichni pracuji u ZZS vice nez 6 let. Jednoznacna

odpovéd’ byla naotazku ¢. 2 ,,Myslite si, Ze by mély probihat cviéné evakuace
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v objektech, kde se nachazi imobilni osoby nebo osoby trpici Alzheimerovou
chorobou?¥, kdy viechny osoby odpovédéli, Ze by toto cviceni mélo probihat. Ctyii
z péti respondentil se zacastnili cviceni s tématem objektové evakuace osob s omezenou
schopnosti pohybu, jejich zkuSenosti pti spolupraci se zaméstnanci pii cviéné evakuaci

jsou zobrazeny na obrazku 19.

4 3. Jaka byla spoluprace se zaméstnanci domova pfi cvicné evakuaci?
3
3
2
1 1
1
0

0

Docela dobra, obcas  Zatim jsem se Vyborna, kazdy Spatna, nikdo

néktefi nevédéli co nezucastnil zadného veédél presné, co ma nevédél, co ma délat

délat cviceni délat

Obrazek 19 - graf: Vyjadreni odpovédi na otazku ¢. 3 z dotazniku uréeného pro zachranare ZZS [zdroj:
viastni]

V dalSich dvou otazkach jsme zjiStovali, kolik tdzanych zachranaii se zucastnilo
realné evakuace, pfipadné jak probihala spoluprace se zaméstnanci pii evakuaci objektu.
Z toho nam vyslo, Ze redlného cviceni se zucastnili dva z péti zachranaii, a ti odpovidali,
ze spoluprace se zaméstnanci byla celkem dobrd, kdy vétSina zaméstnanci s nimi
spolupracovala. Otazky ¢. 7 ,,MuZe mit evakuace objektu negativni vliv na osoby,
které trpi Alzheimerovou chorobou?“ a otazka ¢. 8 ,,Myslite si, Ze bude obtiZné;jsi
evakuovat osoby s Alzheimerovou chorobou neZ jiné osoby?“ mély jednoznacné
odpovédi ve vSech ziskanych dotaznikach. Odpovédi znély, Ze ano, evakuace objektu

mize mit negativni vliv. na osoby trpici Alzheimerovou chorobou

a Ze tyto osoby je obtizn&jsi evakuovat, neZ jiné osoby, viz obrazek 20.

53



vvvvvv

chorobou nez jiné osoby?

100%
75%
50%
Ano, evakuace Ne, evakuace osob Evakuace osobs  Jina odpovéd
osob s s Alzheimerovou  Alzheimerovou
Alzheimerovou chorobou je  chorobou je stejna
chorobou bude  snadnéj$inezu jako u jinych osob
obtizngjsi jinych osob

Obrazek 20 - graf: Vyjadreni odpovédi na otdazku ¢. 8 z dotazniku uréeného pro zachranare ZZS [zdroj:
viastni]

V nésledujici otazce €. 9 ,,Ktera z vybranych evakuaénich pomiicek je vyuZivana
pri evakuaci osob nejcastéji?“ jsme zjistili, Ze zachranaii ZZS pouzivaji nejcastéji
evakuacni kieslo a evakuaéni podlozku. Dalsi otazkou jsme si potvrdili informaci
z dotazniku, ktery byl uréen pro piislusniky HZS CR, kdy jsme se dotazovali, s jakymi
slozkami IZS nejCastéji  spolupracuji. V tomto dotazniku vysSlo, ze ZZS
pfi evakuaci objektu nejéastéji spolupracuje s HZS CR a s Policii CR, coz odpovida
vysledkiim piedchoziho dotazniku. Otazkou €. 11 ,,Bude p¥i evakuaci zarizeni sluZeb
socialni péce vyuzita dopravni zdravotni sluzba k evakuaci osob?* a otazkou ¢. 12
»Jakym zpisobem probiha transport evakuovanych osob?“ byly znovu potvrzeny
informace z dotaznikii pro pfisluiniky HZS CR. Transport evakuovanych osob probiha
dopravnimi prostfedky HZS CR a dopravnimi prostfedky ZZS. Vsichni tazani navic
odpovédéli, Ze by byla vyuzita dopravni zdravotni sluzba, kterd by mohla pomoci
pfi transportu osob. Otazkou €. 13 ,,Myslite si, Ze v objektech, kde jsou umistény osoby
s omezenou schopnosti pohybu, je potifeba, aby byla alespoin jedna zdravotni
sestra?“ jsme chtéli zjistit, jakyje pohled zichranidfe na tuto otazku, jelikoz
ve zkoumaném objektu se zdravotni sestra pfimo nenachazi, nebot’ kousek od zafizeni
je zdravotnické zafizeni. Odpovéd’ byla jednoznacna, vSichni se vyjadiili,
ze by v objektech, kde jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu, rozhodné
m¢ela byt zdravotni sestra. Posledni otdzka €. 14 ,,Co je podle Vas nejvétSim problémem

pri evakuaci objektu, ve kterém se nachazeji osoby s omezenou schopnosti
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pohybu?% je zndzornéna v tabulce 4. Nazory jednotlivych zachranaiti jsou rtizné,

wewr

nejcasteji se vyskytovaly odpovédi, ze nejcastéjSim problémem je transport imobilnich

osob a slozita komunikace s osobami trpici Alzheimerovou chorobou.

Tabulka 4: Otazka ¢. 14 pro zachranare ZZS, Co je podle Vas nejvétsim problémem pri evakuaci objektu,
ve kterém se nachazeji osoby s omezenou schopnosti pohybu? [zdroj: viastni]

Zachranar 1

Transport imobilnich osob.

Zachranar 2

Nedostatecny pocet zaméstnancti, nedostate¢ny prostor v objektu.

Zachranar 3

Vznikly chaos, evakuace imobilnich pacientii, dezorientace osob s Alzheimerovou chorobou pfi
zméné normalniho rezimu.

Zachranar 4

Nepomér mezi pocty obsluhy a poctu Klienti. Klienti jsou velmi ¢asto nesobé&staéni.

Zachranar 5

Dle mych zkuSenosti: 1, u Alzheimer center jsou vSechny vchody zamcené nebo zakddované, aby
klienti neutekli 2, tyto ustavy nejsou primarné budovany k tomuto u€elu, mnohdy uzka schodiste,
malé vytahy 3, opravdu velké mnozstvi imobilnich klientd, ktefi mnohdy nevédi, co se vlastné
dé¢je a komunikace je velice slozita.
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11 SWOT ANALYZA

Pro zjisténi pfipadnych nedostatkii pifi evakuaci objektu byla vytvotena SWOT
analyza, kterd je tvofena internimi a externimi faktory obsahujici silné a slabé stranky,

prilezitost a hrozby [50], tato analyza je zobrazena v tabulce 5.

Tabulka 5: SWOT analyza [zdroj: viastni]

Slabé stranky
Weaknesses

1. | Evakuacni vytah 1. | Pacienti s omezenou schopnosti
2 pohybu
3
:a‘: 2. | Bezbariérovy ptistup 2. | Pacienti s Alzheimerovou chorobou
g
0
&

3. | Pokryti budovy pozéarnimi hlasici 3. | Casové naroénégjsi provadéni

evakuace
4. | Venkovni nechranéné schodisté 4 | Nedostatecny personal pii nocni
smeéné
PrileZitosti
Opportunities

1. | Pravidelna cviceni 1. | Panika osob
o
g
5 .
= 2. | Skoleni zaméstnanct 2. | Ohrozeni zptiisobené MU
5
&

3. | Informovanost klientti 3. | Vypadek elektrické energie

4. | Chranéné venkovni schodisté 4. | Stafi budovy

Silné stranky objektu

Pti analyze objektu a v ramci odpovédi z dotaznikd byly vyhodnoceny silné stranky
objektu, prvni znich je evakuacni vytah, ktery je vyuzitelny pii evakuaci objektu,
vyhodou je, ze se do n¢j miize umistit osoba i s liizkem a proto mohou zaméstnanci

objektu zacit s provadénim evakuace jeste pied piijezdem slozek IZS.
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Dalsim vyhodou v objektu je bezbariérovy piistup, to umoznuje klientim volny pohyb
po budové a to mize zasadné ovlivnit pribéh evakuace. Umisténi pozarnich hlasicii
do jednotlivych mistnosti maze zajistit v€asné varovani, proto tato zafizeni byla oznacena
jako silna stranka objektu. To plati 1 u venkovniho schodisté, které je urcené

rrrrr

pro rychly pfistup do druhého nebo tietiho nadzemniho podlazi.

Slabé stranky objektu

V objektu se nachdzeji pacienti s omezenou schopnosti pohybu a navic
s Alzheimerovou chorobou, tyto osoby vyzaduji zna¢nou péci a pozornost. Pii evakuaci
muze mit manipulace s témito osobami vyrazny vliv na ¢asovy prubéh akce. Jelikoz
se v objektu nachazi imobilni pacienti, musi se pocitat s tim, ze tyto osoby jsou zcela

zavislé na pomoci druhych, tudiz jejich zachrana je prioritni.

Dalsim nedostatkem objektu, je nizky pocetni stav zaméstnancl, ktefi se staraji
o klienty pii no¢ni sméné. Podle tabulky 2 se v objektu od 19:00 do 7:00 nachazeji pouze
tf1 pracovnice socidlnich sluzeb, které se staraji o klienty a spravce, jenZ ma na starost
technicky dohled nad objektem. V ptipadé vzniku MU pfi no¢ni sméné by mohl nastat

problém pfi péci o klienty a ptipravé na jejich evakuaci.

PrilezZitosti

Pribéh evakuace by mohla ovlivnit pravidelna cviceni, pfi kterych by si zaméstnanci
objektu vyzkousSeli veSkeré cinnosti spojené s evakuaci aptedevS§im spolupraci
se slozkami IZS, pro které by to byla vyhoda pti ptipadné redlné evakuaci. S prvni bodem
souvisi i dalsi, kterym je Skoleni zaméstnancii. To by mohlo vypadat tak, ze v pripadé
neuskutecnéni cviceni by se na Skoleni dostavili zastupci slozek IZS, kteti by piedali

praktické rady a zkuSenosti vyuzitelné pro zameéstnance.

Dalsi pfilezitosti zaméstnancii v tomto objektu je komunikace s klienty, nebot’
tojejedna zhlavnich zasad pfi evakuaci osob trpicich ur¢itou formu demence,
viz kapitola 6.5. Pro tyto klienty je dobré, aby pii MU byli povzbuzeni piipadné
uklidnéni, nebot’ v opacném piipadé by v objektu mohla nastat panika, ktera by zhorsila

pribéh evakuace.
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Pro zkvalitnéni provadéni evakuace by mohlo dojit k pfestavbé venkovniho schodiste,
které je v soucasné chvili povazovano za nechranénou unikovou cestu a prestavbou

rrrrr

a evakuacnim vytahem tvotila dobré podminky pro prib¢h evakuace.

Hrozby

Pti evakuaci muze byt vice faktor, které mohou zkomplikovat pribéh akce.
Byly vybrany celkem 4 hrozby, které ji mohou ohrozit. Patii mezi n¢ panika osob
nebo ohrozeni zpiisobené MU, kterda muize zptsobit preruSeni dodavky pitné vody,
zemniho plynu nebo elektrické energie. Za hrozbu miizeme povazovat i stafi budovy,
prestoze byla budova rekonstruovana v roce 2008, tak postavena byla jiz v prvni poloving

20. stoleti

11.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Pro vyhodnoceni SWOT analyzy jsme stanovili vahu jednotlivych bodi tak, aby se jeji
celkovy soucet rovnal 1. Dale bylo potteba, aby u kazdého bodu jsme zvolili hodnoceni,

pficemz k silnym strankdm a piilezitostem jsme vyuzili kladnou stupnici od 1 do 5,

v

cvwr

Po nasledném zpracovani v tabulkach, viz ptilohy 4 - 10, jsme doséhli vysledkd,
kdy v interni ¢asti ndm vySel soucet silné a slabé stranky 0,45, z toho plyne, Ze silné
stranky objektu pfevySuji ty slabé a v externi ¢asti ndm soucet ptileZitosti a hrozeb vysel

-0,2, zde je patrné, Ze pfi evakuaci musime pocitat s ur¢itymi hrozbami.

Bilance SWOT analyzy

Celkova bilance mezi interni a externi ¢asti ve SWOT analyze vysla souctem téchto
¢asti na 0,25. Jelikoz se vysledna hodnota pohybuje v kladnych Ccislech, da se fici,
Ze objekt je casteCné piipraven na evakuaci, ovSem je dilezité, aby rizika spojena

s evakuaci osob v objektu se jesté vice snizila.
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12 VYSLEDKY

Hypotéza 1: Znalosti a praktické dovednosti zaméstnanci jsou zarukou uspésné

realizace objektové evakuace zatizeni sluzeb socidlni péce.

Tato hypotéza byla potvrzena v praktické ¢asti diplomové prace v kapitole 8 Analyza
objektu pti deskriptivnim piistupu k problematice objektové a evakuace a v kapitole
10 Dotaznikové Setfeni otdzkou ¢. 6 zdotazniku, ktery byl uréen pro feditele
nebo odpovédné osoby zafizeni, kde jsou trvale umistény osoby s omezenou schopnosti

pohybu.
Hypotéza 1 byla potvrzena.

Hypotéza 2: Evakuovat osoby s Alzheimerovou chorobou umisténé v zatizeni sluzeb

socialni péce je pro zachranaie narocné.

V kapitole 6.5 Evakuace osob somezenou schopnosti pohybu bylo zjisténo,
Ze za osoby s omezenou schopnosti pohybu jsou povazovany osoby, které maji pohybové,
zrakové, sluchové a mentalni postiZzeni, osoby v pokro¢ilém véku, t€hotné Zeny, osoby
byla ¢aste€n¢ potvrzena hypotéza 2. Potvrzeni této hypotézy doSlo v kapitole 10
Dotaznikové Setfeni, konkrétné v dotazniku pro zéchranafe zdravotnické zachranné

vvvvvv

s Alzheimerovou chorobou nez jiné osoby.
Hypotéza 2 byla potvrzena

Hypotéza 3: Extrémni vitr je jednim z naturogennich nebezpeci, které miize byt

divodem k provedeni evakuace.

Jednotlivé naturogenni mimotadné udélosti byly popsany a rozd€leny v teoretické
¢asti v kapitole 5.1 Pfirodni (naturogenni) mimotradné udélosti, kdy extrémni vitr byl
zafazen do kategorie abiotickych mimofadnych udalosti. Nasledn& v kapitole 9 Reseni
evakuace objektu byly vybrany nékteré naturogenni MU, které by mohly ohrozit Zivoty
a zdravi klienti a zaméstnanct, tudiz by bylo nutné provézt objektovou evakuaci. Bylo
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vyhodnoceno, ze extrémni vitr jakoZto samostatné¢ ptisobici MU by nejspiSe nebyl
divodem k provadéni evakuace objektu, ovSem v kombinaci s jinou MU, napf. pozarem

¢1 povodnémi uz rozhodn¢ ano.

Hypotéza 3 byla potvrzena.
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13 DISKUZE

Diplomova prace na téma Evakuace zafizeni sluzeb socidlni péce v dusledku
naturogenni mimotadné uddlosti je zaméfena na problematiku objektové evakuace,
kterd byla zaméfend na imaginarni objekt, ve kterém jsou umistény osoby s omezenou
schopnosti pohybu s Alzheimerovou chorobou. Za cil prace jsme si stanovili zjiSténi
moznosti vedouci ke zkvalitnéni ptipravy a realizace objektové evakuace zafizeni sluzeb
socialni péce piti MU. Abychom splnili cil prace, tak jsme analyzovali problémy
souvisejici se zachranou osob obecné, s persondlnim, materidlni a dopravnim
zabezpecenim evakuace v zavislosti na typu naturogenni MU, pohybem ohroZenych osob
a obsazeni objektu osobami, at’ uz témi, kteti vyzaduji zvySenou péc¢i nebo témi, kteti

péci poskytuji.

Pro ptehlednost jsme se na zac¢atku diplomové prace rozhodli, ze zminime jednotlivé
legislativni dokumenty, které souviseji at’ pfimo s problematikou evakuace nebo jsou
spojené s ochranou obyvatelstva. Popsani a rozdéleni MU jsme zvolili z toho divodu,
jelikoZ pojem naturogenni MU je uveden jiz v tématu této prace. Nasledn€ jsme popsali
integrovany zachranny systém, kdy jeho slozky zajist'uji hlavni ¢innost pii provadéni
objektoveé evakuace. Jako posledni kapitolu teoretické ¢asti prace jsme zadmérné zvolili

evakuaci a veSkerou problematiku spojenou s timto tématem.

Pfi analyzovani budovy jsme stanovili podobu jednotlivych podlazi, které mizZeme
vidét na obrazkach 4 — 7, pro lepsi piehlednost byly podoby jednotlivych podlazi objektu
vytvofeny v programu HomeByMe, kde byly definovany i1 rozméry objektu (chodeb,
schodisté, vytahu, dveti, apod.). Pfi analyze jsme zjistili, Ze zkoumany objekt ma celkem
jedno podzemni a tfi nadzemni podlazi, kdy podzemni podlazi je urfeno spise
pro technické mistnosti (napft. kotelna, pradelna), v nadzemnich podlazi jsou jiZ umistény
osoby s omezenou schopnosti pohybu. V prvnim nadzemnim podlazi se nachazi pét zcela
imobilnich klientd, kteti si vyZaduji zvySenou péci pracovnikl v socidlnich sluzbach,
ve druhém a tfetim nadzemnim podlazi je umisténo deset klientil, ktefi se cCastecné

samostatné pohybuji s vyuzitim invalidnich voziki, choditek ¢i berli.

Podle CSN 73 0802 [32] musi byt unikové cesty dostateéné osvétleny dennim nebo

umélym svétlem, Sitka tnikovych cest poskytovat bezpecnou evakuaci vSech osob
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z mistnosti, z pozarniho useku a z objektu, nejmensi Sitka nechranéné Unikové cesty
je nejmensi povolena §itka 1,5 unikového pruhu. Unikové cesty slouZici k evakuaci osob
s omezenou schopnosti pohybu musi byt opatfeny zabradlim s madlem po obou stranéach.
Pokud se v objektu nachazi osoby s omezenou schopnostni pohybu a neni z podlazi
zabezpeCena evakuace osob na bezpetné misto, musi byt v objektu schodisté
s dostate¢nou Sitkou, které umozni manipulaci s imobilnimi klienty a jejich prostiedky
k pohybu pii evakuovani [51]. V. CSN 73 4130 [52] je uvedeno, Ze nejmensi dovolena
prichodnd Sitka schodistového ramene pro pomocné schodisté je 550 mm, pro hlavni
schodis$t¢ v rodinnych domech je to 900 mm a u ostatnich hlavnich schodist
to je minimaln€ 1100 mm. Rozméry evakuacniho vytahu musi mit nejméné 1200 mm
x 2300 mm s §itkou dveii 1100 mm. Podle Sestakové a Lupace [37] musi byt $iika
vstupnich dveti do objektu minimalné¢ 900 mm s klikou ve vysce 1100 mm. Dveie

nachdzejici se v objektu musi dosahovat Sitku minimalné 800 mm.

Pfi porovnani namétenych hodnot s pfisluSnymi normami jsme zjistili, Ze pozorovany
objekt je bezbariérovy, vybaveny vstupnimi jednokiidlymi dvefmi o Sifce 1000 mm
a vysce 2 150 mm. Dal$i mozné vychody v 1. NP jsou v obyvacim pokoji a v pokoji 3,
tyto dvete jsou balkonové s Sitkou 2 000 mm, dvete uvnitf celého objektu jsou prevazné
posuvné se Sitkou 1 000 mm, splituji tak podminky normy. Jak je jiz zminéno v kapitole
8.1.1 Technické a konstrukéni feSeni budova disponuje evakua¢nim vytahem s rozméry
2250 mm x 2 800 mm a Sitkou dveti do vytahu 2 000 mm, tudiZ tyto rozméry spliuyi
normu, dal§imi mozZnosti pro komunikaci mezi jednotlivymi podlazimi je vnitini a vné;si
schodisté. V objektu se nachédzeji chodby pohybujici se svoji Sitkou mezi 1900 mm
a2 000 mm. Vnitini schodis$té¢ mé §itku schodistového ramene 1 500 mm se zdbradlim
ve vysce 1100 mm, vybavené madlem na obou strandch schodiste¢ ve vySce 600 mm.
Venkovni schodisté je nekryté, tudiz zde nejsou klienti pfipadné zaméstnanci kryti pied
povétrnostnimi podminkami nebo destém, Siroké je 900 mm se zabradlim ve vysce 1100
mm s madlem ve vy$ce 600 mm pouze na jedné strané. CSN 73 0802 [32] stanovuje,
ze v objektech, kde se nachdzi osoby s omezenou schopnosti pohybu, musi byt schodisté
vybaveno madlem na obou stranach schodisté, proto pfi porovnani stouto normou
venkovni schodisté¢ uplné nespliiuje podminky. Na chodbach pozorovaného objektu
se nachazeji grafické ¢asti pozarniho evakuacniho planu. Je zde také zietelné oznaceny

smér uniku, pfedevs§im v mistech, kde neni pfimo viditelny vychod na volné prostranstvi.
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K tomuto oznadeni jsou vyuzivany fotoluminiscenéni znacky podle CSN ISO 3864-1[53],
které podle odpovédi zdotazniku pro fteditele nebo odpovédné osoby zafizeni,
kde se vyskytuji osoby s omezenou schopnosti pohybu, se vyskytujiiv jinych podobnych

zafizenich.

Evakuaci osob zpodobného objektu se jiz zabyvala ve své diplomové praci
Lorinczova [54], ta aby pro svij vyzkum ziskala co nejvice informaci o fungovani
zkoumaného objektu, pouzila metodu fizeného rozhovoru, ktery probihal s feditelem
objektu. V naSem vyzkumu byly pro zjisténi problematiky objektové evakuace vytvoieny
celkem tii dotazniky. Prvni dotaznik byl uréen pro feditele nebo odpovédné funkcionaie
zafizeni, kde se nachézeji osoby s omezenou schopnosti pohybu, druhy byl urcen
pro ptislusniky HZS CR, kteii maji zkuSenosti s provadénim evakuace podobnych
objektli a posledni dotaznik byl vytvofen pro zachrandie ZZS, kteti maji zkuSenosti
s objektovou evakuaci, at' uzs cvicnou nebo redlnou evakuaci podobného objektu.
Klecka [55] ve své praci také vyuzil dotaznikovou metodu s cilem zjisténi ptipravenosti
zaméstnanct 1 klient zafizeni, diky ni potvrdil, Ze zaméstnanci zkoumaného zatizeni
znaji postup evakuace klientll objektu zatizeni a ze klienti z divodu Grovné mentalniho
postizeni nevi, jak se chovat pti vzniku MU. Dotazniky ve své praci vyuzila i Pospisilova
[56], kterd zjiStovala, jak je sezndmen persondl se svymi povinnostmi tykajici
se evakuace objektu, z vysledkid ji vySlo, Ze personal neni dostate¢né informovany.
O informovanosti  klienth nebo zaméstnanci naseho zkoumaného objektu
jsme se dotazovali otazkou €. 4 a 5 z dotazniku uréeného pro feditele nebo odpoveédné
funkcionéte zatizeni, kde jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu. Odpoveédi
na otazku ¢. 4 byly takové, ze 55,5 % tazanych alesponn jednou za rok informuji
své klienty, jak postupovat pii evakuaci, 11,1 % odpovédélo, Ze klienti jsou o této
problematice informovani jen pii zahdjeni pobytu, u zbylych osob se se dozvédéli,
ze jejich klienti nejsou informovani, jak postupovat pii evakuaci objektu. U odpoveédi
na otazku ¢. 5 prevladala v 77,8 % odpoveéd’, ze Skoleni zaméstnanctli ne téma provadéni
objektové evakuace probiha alesponn jednou za rok. 22,2 % tdzanych odpovédélo,

ze Skoleni probihd alespon jednou za tfi roky.

V praci jsme si stanovili celkem tfi hypotézy, jednou znich bylo, Ze znalosti
a praktické dovednosti zaméstnanct jsou zarukou Uspésné realizace objektové evakuace

zafizeni sluzeb socidlni péce. Tuto hypotézu jsme si potvrdili otazkou €. 6 dotazniku,
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na ktery odpovidali feditelé nebo odpovédni pracovnici objektu, kde jsou umistény osoby
s omezenou schopnosti pohybu. Nasi hypotézu potvrdil Rahouti et al. [57] ve svém
Clanku, kde zkoumali evakuacni cviCeni probihajici ve tfech domovech dichodcu
na Novém Z¢land€. O cvicné evakuaci se ve své diplomové praci zminuje 1 Haslova [58],
ktera piSe o velmi dobrém postupu a chovani zaméstnanct pii cviCeni, tim se potvrzuje
i nase otazka ¢. 3 z dotazniku, ktery byl uréeny pro piislusniky HZS CR, na to, jaké byla

spoluprace se zaméstnanci domova pii cviéné evakuaci.

Nasledn¢ jsme vytvorili SWOT analyzu objektu, kde jsme si stanovili silné a slabé
stranky respektive pfilezitosti a hrozby pfi objektové evakuaci, vysledkem této analyzy
se zjistilo, Ze prevladaji silné stranky objektu, napt. evakuacni vytah nebo pokryti budovy
pozarnimi hlésici, ale jsou zde 1 urCité hrozby, které je potfeba mozna co nejvice
eliminovat. Martincova [59] ve své praci také pouzivd SWOT analyzu, diky niz mize
zhodnotit soucasny stav pozorovaného zafizeni, pfipadné na co se zaméfit, aby doslo
k vylepseni. Jako hrozby zde naptiklad uvadi vypadek elektrického proudu a paniku osob
v objektu, tyto hrozby jsou totozné s hrozbami, které mohou nastat i v naSem zkoumaném
objektu. Paniku uvadi jako hrozbu ve své SWOT analyze na evakuaci oddéleni ARO
i Kamarad [60] a Novakova [61] na stanoveni ohrozeni dopravniho zabezpeceni

evakuace.

Vramci analyzy objektu bylo zjiSténo, Ze je objekt z pohledu konstrukénich
a technickych parametri pfipraven na piipadnou evakuaci objektu. OvSem z pohledu
poctu zaméstnanct zde byly ukazany jisté problémy, prvnim z nich nedostate¢ny personal
pii no¢ni sméné, kdy se v objektu nachazeji pouze tfi pracovnice v socialnich sluzbach
a spravce budovy, stejny problém uvadi ve své praci 1 GaluSkova [62], kterd uvadi,
ze pfi no¢ni sméné se v Domové seniorlt Uhersky Ostroh nachéazeji pouze dvé sestry.
Tento nedostatek jsme se snazili ovétit 1 v dotazniku pro feditele nebo odpovédné osoby
zatizeni, kde se nachdzi osoby s omezenou schopnosti pohybu otazkou €. 14, zda si mysli,
ze pocet zaméstnancii pii nocni smeéné by v ptipade evakuace klientl byl dostatecny a ani
jeden z tazanych neodpovédél, ze ano. VSichni odpovédéli bud’ ,,Nevim, zda by byl
dostate¢ny* nebo ,,Myslim si, Ze by nebyl dostatecny*. Dalsi nedostatek ve zkoumaném
objektu je absence zdravotni sestry v zatizeni, z diivodu nachazejiciho se zdravotnického
zafizeni v blizkosti objektu, kde jsou umisténi osoby s omezenou schopnosti pohybu,

odkud muze zdravotni sestra v pfipad¢ problému pfijit. Opét tato problematika byla
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zkoumana pomoci dotazniku, tentokrat uréeného pro zdchrandfe ZZS v otazce €. 13,
kterou jsme se ptali, zda si mysli, Ze v objektech, kde jsou umistény osoby s omezenou
schopnosti pohybu, je potfeba, aby byla alespoii jedna zdravotni sestra. Vysledkem této
otazky byla jednostranna odpovéd’ ,,Rozhodn€ ano*. S piihlédnutim na tyto nedostatky
by mélo dojit k zvySeni poctu persondlu pii no¢nich sménach a zajisténi pritomnosti

zdravotni sestry v objektu, aby v ptipadé néjakého problému byla ihned k dispozici.

Pfi analyze vytvoifeného modelu viz obrazky 4 — 7 nebyl nalezen zadny problém,
ktery by mohl vyrazné¢ narusit prabéh evakuace. Jsou tu ovSem urcité véci,
které by evakuaci v pfipad€ provedeni naopak mohli usnadnit. Jednou z nich je venkovni
schodisté, které je v soucasné chvili povazovano za nechranénou unikovou cestu, proto
v piipad¢ jeho upravy by doslo k vytvofeni chranéné nebo alespon Caste¢né chranéné
unikové cesté a to by rozsitilo moznosti pfi evakuovani osob z objektu. Dal§im navrhem
pro zlepSeni pfipravenosti zaméstnanci a klientll pii evakuovani objektu by bylo
provadéni pravidelnych Skoleni zaméstnancti nebo cvifeni na téma evakuace objektu.
Za celem potvrzeni tohoto navrhu, byla poloZena otazka pro feditele nebo odpoveédné
funkcionafe zafizeni, ve kterém se nachdzi osoby s omezenou schopnosti pohybu,
zda probihd v jejich objektu skoleni zaméstnanct na téma provadéni objektové evakuace.
Z odpovédi na tuto otazku vyslo, Zze ve vSech objektech dotazovanych osob, dochazi
ke Skoleni zamé&stnanct alespon jednou za tfi roky. Naopak z odpovédi na otazku €. 7,
zda probéhla v jejich zafizeni nékdy cviéna evakuace objektu, bylo zjisténo, Ze cviceni
s tématem evakuace objektu probéhlo ve Ctyfech zatizeni, kde jsou umistény osoby
s omezenou schopnosti pohybu. V ramci dotazniku uréeného pro zachranafe ZZS,
z otazky ¢. 9 ,,Kterd z vybranych evakuacnich pomicek je vyuZivana pfi evakuaci osob
nejcasteji?* bylo zjiSténo, Ze nejcastéjsi pomickou pii evakuovani osob je evakuaéni
kteslo (schodolez) a jako dal$i vyuzivanou pomickou je evakuacni podloZka, proto
by i z tohoto ditvodu bylo vhodné, aby ve zkoumaném zatizeni byly potizeny evakuacni
podlozky vSem klientiim, nasledné by je na pevno pfipevnili k matraci a pti pfipadné
evakuaci by vyrazné uleh¢ili praci zaméstnanciim piipadné slozkam IZS provadéjicim

zachranné prace.
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14 ZAVER

V diplomové praci jsme se zabyvali problematikou evakuace, téma prace
jsme si vybrali Evakuaci osob ze zatizeni sluzeb socidlni péce v disledku naturogenni
mimotradné udélosti. Na zacatku jsme si stanovili za cile prace, ze zjistime moznosti
vedouci ke zkvalitnéni piipravy a realizace objektové evakuace zatizeni sluzeb socialni
péce pii mimotadné udalosti. Ke splnéni tohoto cile jsme si vytvofili imaginarni objekt,
ve kterém se nachazi osoby s omezenou schopnosti pohybu trpici Alzheimerovou
chorobou. V tomto objektu jsme na zéklad¢ teoretické casti diplomové prace analyzovali
skute€nosti, které jsou potfebné pro uspésnou realizaci objektové evakuace. Stanovili
jsme organizacni, persondlni a technické opatieni pro zkvalitnéni pfiprav a realizaci
objektové evakuace analyzovaného objektu v navaznosti na pasobeni naturogenniho
ohrozeni. Nasledné jsme vytvorili tii dotazniky na téma Evakuace zafizeni sluzeb socidlni
péce, prvni byl rozeslan feditelim, nebo odpovédnym osobam zatizeni, kde jsou umistény
osoby s omezenou schopnosti pohybu, druhy a tfeti dotaznik byly urceny pro ptislusniky
HZS CR, respektive zachranate ZZS, ktefi maji n&jaké zkuSenosti s objektovou evakuaci.
Pro zjisténi pfipravenosti zaméstnanct a klientll objektu na provadéni evakuace jsme
vybrali SWOT analyzu, ve které jsme pouzili ziskané informace z analyzy objektu
a informace, které jsme obdrzeli od jednotlivych respondentli v dotaznikovém Setfeni.
V névaznosti na ziskanych informaci doSlo v diplomové praci k potvrzeni vSech tii
hypotéz, které jsme si na zacatku prace stanovili.

Z vysledkt v praktické ¢asti je patrné, ze zkoumany objekt je ¢astecné piipraven
na evakuaci svych klientll z objektu. Pro zlepSeni pfipravenosti objektu jsme navrhli,
aby doslo k navySeni poctu zaméstnanct pii no¢ni sméné, ktery by v piipadé MU hrozici
pii no¢nich sménach byl nedostacujici. Po vyhodnoceni dotaznikil jsme navrhli, aby byla
v objektu stale k dispozici zdravotni sestra, ktera je v zafizeni, kde se nachazeji osoby
s omezenou schopnosti pohybu, dilezitd. Dale jsme navrhli, aby doslo k rekonstrukci
stavajiciho nechranéného venkovniho schodisté, ze kterého by mohla vzniknout chranéna
unikovd cesta umoZiujici dalsi moZnost k evakuaci z objektu nebo nakoupeni
evakuacnich podlozek, které by se umistily na matrace vSech pacientii a v ptipadé potieby

by na nich byli klienti z objektu evakuovani.
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15 SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ACR

HZS CR
HOPKS

1ZS

JmK

KS

MO-GS ACR
MU

MV

MV-GR HZS CR

NP
OPIS
ORP
PP
SaP
Zal.P
778

Armada Ceské republiky

Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
hospodarska opatieni pro krizové stavy
integrovany zachranny systém
Jihomoravsky kraj

krizova situace

Ministerstvo obrany-Generalni §tab ACR
mimoiadna udalost

Ministerstvo vnitra

Ministerstvo vnitra-generalni feditelstvi
HZS CR

nadzemni podlazi

operacni a informacni stredisko

obec s rozsifenou ptisobnosti

podzemni podlazi

sily a prostfedky

zachranné a likvida¢ni prace

zdravotnicka zachranna sluzba
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Piiloha 1 - Dotaznik pro feditele nebo odpovédné pracovniky zafizeni, kde jsou umistény osoby

s omezenou schopnosti pohybu [zdroj: vlastni]

Evakuace zafizeni sluzeb socialni péce

1 Kolik podlazi, kde jsou umisténi klienti, ma celkem va3e budova?

Ot Oa OF ox
Ohiné | |

2 Kolik klient( se nachazi ve vaiem domove?
Meipoviida k obizces Viderte jadhy oopovs

) Minkned 15 kientd () MénBned30klents () Méndne2 50 kientd () Vice nel 50 kdientt

3 Nachdzi se ve vaiem objektu osoby s omezenou schopnosti pohybu, které vyZaduji zvyienou
péti?
Mepovida k obizces Viderte jady oopovd™

O Ao O N O Mevim nebo nechol adpovidat

4 Jsou klienti ve vaiem domoveé informovani, jak postupavat pfi evakuaci?
Mepovida k obizces Viderte jady oopovd™

O Ne, nejsou infarmovani O len pfi zzhdjeni pobytu O #no, lespof jednou 2= rok O #no, alespon jednou za § roky

D lind odpovid | |

5 Probiha ve vaiem objektu Skoleni zaméstancil na téma provadeéni objektové evakuace?
Meipoviida k obizces Viderte jadhy oopovs

O Ano, probihd alespodi jednou 2a rok O Ino, prabihd alespol jednou 2a 3 roky O Ne, neprobihd
O Jind adpowhd | |

6 Myslite si, Ze znalosti a praktické dovednosti zaméstnancd jsou zarukou Uspéiné realizace
objektové evakuace domova sluZeb socialni péle?

Napovica k otazre: Viberte jedy adpovdd

O Ao O N O Mevim
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Evakuace zafizeni sluzeb socialni péce

7 Probéhla ve vasem zafizeni nékdy cvitna evakuace objektu?
O Ano, probéhlo cviteni pouze v ramci objektu O Ano, ve spolupraci s Hasifskym zichranngm sborem (R O Ne, neprobéhla

O Jiné odpovid ’ I

8 Myslite si, Ze cvitna evakuace mizZe mit pozitivni vliv na pfipravenost zaméstnanct a klientd v
objektu?

Napavéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd”
O momiviv. O Nenemiviv - O Nevim
O sinsodpove | I

9 Stala se ve vaSem objektu nékdy néjaka mimofadna udalost, kvali které bylo nutné evakuovat
klienty zdomova?

Napavéda k otizce: ¥jberte jedny adpovéd

O Ao O Ne O Nevim nebo nechci odpovidat

10 Mate osobni zku3enost s evakuaci osob z néjakého objektu?
Napovéda k otaze: Viderte jedne odoovéd”

O o, podilel jsem se naevakuaci osob (O Ano, sim jsem byl evakuovanou osobou () Ne, nemsm Ednou AuSenost

O Jind dwlenost
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Evakuace zafizeni sluZeb socialni péle

11 Nachazi se ve vaSem objektu evakuacni vytah?
Napovéda k otazce: Vyderte jedn adpovéd

EVAKUACNI
VYTAH

Olnu ONe

O Jina odpovid I
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Evakuace zafizeni sluZeb socidlni péce

12 Jsou ve vaiem objektu dostatetnd oznaceny Unikové cesty fotoluminiscenénimi znackami?

Mapovida k otdme: Fidene oy aopovss”

O Ao, jsou omatené dostatelnd O Ne, nejsou amatend viechny dostatelng D Hevim 2da jsou dogtatetnd oznalend

O lin odpowid | |

13 Pracuji zaméstanci ve vasem domoveé v nepfetriitém provozu?
Napovéda k otame: Fybene foooy aopoved”

O Ao, pracuji O Ne, nepracuji

14 Myslite si, Ze pocet zaméstanc( pfi nocni sméné by v pfipadé evakuace klientd byl
dostatetny?

Mapovida k otdme: Chewin, fom voipact, o fSou ve vasem domowe zawedeny modm smem:
O Mytimsi,zeans () Mevim, 22 by byl dostatetny () Myslim si, 3o by nebyl dostatetng
O Jind pdpovid | |

Moc dékuji za Vale odpovidi.
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P¥iloha 2 - Dotaznik pisluiniky HZS CR [zdroj: vlastni]

Evakuace zafizeni sluzeb socialni péce

1 Kolik Let jste pfislugnikem HZS CR?
Napovica k atizre: Viberte fedu odpoved
() MinBnezdooky () Minkneélee () Vicenek6 let

) hind odpovid | |

2 Z0astnil/a jste se nékdy cviteni na téma evakuace objektu, kde jsou umisténé osoby s
omezenou schopnosti pohybu?

Napovida k atizre: Aapfikiad dim 5 pefmatelskor stidbou

O Ano, Bifagnilfa jsem s D Me, nezifastnilfa jsem s

3 Jaka byla spoluprace se zaméstanci domova pii cvitné evakuaci?

O Vybornd, kakdy widd O Docela dobrd, obfas nktefi O Spatnd, nikdo nevidil, O Zatim jsern se nemitastnil
plesnd, co md dblat nevbdBli co dMat o ma délat Hdnéha cvileni

() lind odpovid | |

4 Podilel/a jste se nékdy na evakuovani objektu (ne cviceni), kde byly umistény osoby s
omezenou schopnosti pohybu?

Napmvica k otazre: Viberte fedhu aopoved

Q Ao, podilelfa jsem se O Ne, nepodilel/a jsem se
O snsodpovi | |

5 Kterd osoba rozhodla zahdjeni evakuace objektu?
Meipovida k otizre: Vifere fedn adpovee™

O Provozavatel objektu O Velitel Zsahii

O lind osoba (prosim wupfesnit) | |
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Evakuace zafizenl sluZeb socidlni péie

6 Jaka byla spoluprace se zaméstnanci pfi evakuaci objektu?

vync!rné,mm&tnanu : Celen uunE& “Hglfu Spatnd, z2mibstnanci s Zatim jsern se nepadilel
nami ve vlem  zambstnanci s ndmi ; . D s
. nami nespolupracovali na Edné evakuaci objektu

spolugracavall solupracovala

() Jind odpovid | |

7 Co miZe zhordit pribéh evakuace objektu?

Wapoviida k otdzre: Viderte jiedmy nebo wie odoovdcl

D Nedostatefny prostor na chodbach Panika D Traspodt Medostatelnd amaleni
(napf. kebtindle) evakuovanych osob imobilnich klientd unikowych cest

Diné adpovid (prosim upfesnit) |

8 Byl pfi evakuaci objektu vyuZivan evakuacni vytah?
Meipoviida k obizces Viderte jadhy oopovs

O Ano, byl wulivan O Me, eyl wuEvin O V objektu s nenachizel evakualni witah

9 Myslite si, Ze v objektech, kde se nachazi imobilni pacienti ve vy3sich nadzemnich podlaii, by
pro snadnéjsi evakuaci mél byt evakuacni vytah?

Wépoviica k atazre: Viberte jedny adpovés
O Ao, mdl by tam byt O Me, evakualni witah neni potfeba
O snsodpovid | |

10 Které z vybranych evakuatnich pomicek je vyuzivana pfi evakuaci osob nejtastéji?
Mepovida k abzces Viderte jadny nebo wiee odpowdcf

D Evakulni matrace D Evakualni podloka D Evakualni kfesla (schodolez)

Dliné pomiicka (prosim upfesndte) | |

11 Spolupracujete pfi evakuaci objektu s jinymi slozkami Z5?
Wapoviida k otdzre: Viderte jiedmy nebo wie odoovdcl

[ seaticiitR  [] Seadravotnickou zichrannou dutbou [ S Armddou (R

[ snssotea | |
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Evakuace zafizenl sluZeb socidlni péie

12 Jakym zpusobem probiha transport evakuovanych osob?

Napovida k otdzee: Viderte fadhy nmebo wice odpovead
D Doprawnimi prostfediy 225 (pozemni, letecké, D Doprawnimi prostFediy HZS CR D Dopravnimi prostiedky
vodni) (autobus) r(R

D Jimjm aplsobem (prosim upfesnit) | |

13 Myslite si, e naturogenni mimofadné udalosti (napf. pozary, sesuvy pldy) jsou divodem pro
provedeni evakuace objektu?

Mapowida k otdzees Viderte jedh mebo wie ogpowdof

|:| Rozhodni ano |:| Myslim s, k= ano |:| Nevim, ada je to nutné D Rozhodni ne
[lins odpovie | |

14 Co je podle Vas nejvétsim problémem pfi evakuaci objektu, ve kterém se nachazeji osoby s
omezenou schopnosti pohybu?

Moc dékuji za Vale odpovidi.

&3



Piiloha 3 - Dotaznik pro zachranate ZZS [zdroj: vlastni]

Evakuace osob ze zafizeni sluzeb socialni péle

1 Jak dlouho pracujete u 2257
Napovida k atizee: Viberts sy adpords”
() Mindnedsroky () Mindneléler () Vicenel6 let

) Jind odpoved | |

2 Myslite si, Ze by mély probihat cvitné evakuace v objektech, kde se nachazi imobilni osoby
nebo osoby trpici Alzheimerovou chorobou?

Napovica k otazre: Viberte jedy adpovdd

O Ao O Hevim CJ N

O s odpovie | |

3 Ukastnil/a jste se nékdy podobného cviteni?
Meipoviida k obizces Viderte jadhy oopovs

D Ao, Bifagnilfa jsem se O Me, nezifastnil/a jsem se

4 Jaka byla spoluprace se zaméstnanci domova pfi cviéné evakuaci?

Napovida k otizee: Viderte fedhy oopowdd
O Vibornd, kakdy vid® O Docela dobra, obéas niktefi O Spatnd, nikdo nevidel O Zatim jsem se nezxifastnil
plesnd, co md délat nevidili co diat co ma délat Hdného ovideni

5 Podilel/a jste se nékdy na evakuovani objektu (ne cviteni), kde byly umistény osoby s
omezenou schopnosti pohybu?

Napovica k otazre: Viberte jedy adpovdd

O Ano, podilelfa jsem s O Me, nepodilel/a jserm se
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Evakuace osob ze zafizenl sluZeb socidlni péie

6 Jaka byla spoluprace se zaméstnanci pfi evakuaci objektu?

Wépoviica k atazre: Viberte jedny adpovés
vynt!rné,mm&tnanas Celkern ﬂDDEi\'ﬁ;I!‘IB §patnd, zambstnanci § Zatim jsom se nepodilel
niml ve viem anistnanc s néml nami nespolupracovali O na Edné evakuac objektu
spolupracovall spalupracovala ol !

7 Mize mit evakuace objektu negativni vliv na osoby, které trpi Alzheimerovou chorobou?
Meipoviida k obizces Viderte jadhy oopovs

O Ao, mlile O Hevim O Ne, nemdle

O s odpovie | |

8 Myslite si, Ze bude obtizn&jsi evakuovat osoby s Alzheimerovou chorobou nef jiné osoby?

Napovida k otizee: Viderte fedhy oopowdd
Ao, evakuace osob 5 Evakuace osab s Alheimerovou Ne. evakuace osab s Azhelmerova
Azheimeravou chorabou bude O chorabou je stejnd jako u ostatnich O ) e o
PR chorabou je snadn 3 neZ u jinych osab
obtinbE oah
) Jind odpovid | |

9 Kterd z vybranych evakuacnich pomucek je vyuzivana pfi evakuaci osob nejCastéji?
Meipoviida k otizces Viderte jagdhy nebo wie ogpowdid

D Evakualni matrace D Evakualni podloBa D Evakualni kfeslo (schadolez)

Diné pomicka (prosim wpfesndite) | |

10 Spolupracuje ZZ5 pfi evakuaci objektu s jinymi slozkami 257
Mepovida k abzces Viderte jadny nebo wiee odpowdcf

[ seaticiitR [ s Hasitdejm zachranngm sborem €& [_] S Armidou €R

[ snssiona | |
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Evakuace osob ze zafizenl sluZeb socidlni péie

11 Bude pii evakuaci zafizeni sluZeb socialni pée vyuzita dopravni zdravotni sluzba k evakuaci
osob?

Napovica k otazre: Viberte jedy adpovdd

O Ao lf_:l Newim O Ne

O s odpovie | |

12 Jakym zpusobem probiha transport evakuovanych osob?

Wapoviida k otdzre: Viderte jiedmy nebo wie odoovdcl
I:l Dopravnimi prostfediy 225 (pozemn, leteckd, D Doprasnimi prostfediy HZS CR D Dapravaimi prosthediy
vodni) (autobus) rCR

D Jlimym zplsobem (prosim upfesnit) | |

13 Myslite si, Ze v objektech, kde jsou umistény osoby s omezenou schopnosti pohybu, je
potieba, aby byla alespon jedna zdravotni sestra?

Napovica k otazre: Viberte jedy adpovdd

O Rozhodni ano O Ne, polud se v blizkosti nachdzl adravotnické z=fizeni O Ne, v takowych objektech neni potfeba

O snsodpovis | |

14 Co je podle Vas nejvétsim problémem pfi evakuaci objektu, ve kterém se nachazeji osoby s
omezenou schopnosti pohybu?

Moc dékuji za Vale odpovidi.

3
Piiloha 4 — Silné stranky SWOT analyzy [zdroj: vlastni]
Viaha Hodnoceni Vysledek
1 Evakuac¢ni vytah 0,5 5 2,5
2 Bezbariérovy pfistup 0,2 4 0,8
3 Pokryti budovy pozarnimi hlésici 0,2 3 0,6
4 Venkovni nechranéné schodisté 0,1 2 0,2
Soucet 1 4,1
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Piiloha 5 — Slabé stranky SWOT analyzy [zdroj: vlastni]

Slabé stranky Viaha Hodnoceni Vysledek
1 Pacienti s omezenou schopnosti pohybu 0,4 -4 -1,6
2 Pacienti s Alzheimerovou chorobou 0,2 -3 -0,6
3 Casové naro&néjsi provadéni evakuace 0,25 -4 -1
4 Nedostatecny personal pii no¢ni sméné 0,15 -3 -0,45
Soucet 1 -3,65
Piiloha 6 — Prilezitosti SWOT analyzy [zdroj: vlastni]
PrileZitosti Vaha Hodnoceni Vysledek
1 Pravidelna cviceni 0,35 4 1,4
2 Skoleni zamé&stnanct 0,3 3 0,9
3 Informovanost klient 0,1 1 0,1
4 Chranéné venkovni schodisté 0,25 3 0,75
Soucet 1 3,15
Ptiloha 7 — Hrozby SWOT analyzy [zdroj: vlastni]
Viaha Hodnoceni Vysledek
Panika osob 0,45 -4 -1,8
Ohrozeni zpiisobené MU 0,25 -3 -0,75
Vypadek elektrické energie 0,2 -3 -0,6
Stari budovy 0,1 -2 -0,2
Soucet 1 -3,35
Piiloha 8 — Interni ¢ast SWOT analyzy [zdroj: vlastni]
Interni ¢ast
4,1
Slabé stranky -3,65
Soucet 0,45




Priloha 9 — Externi ¢ast SWOT analyzy [zdroj: vlastni]

Soudet -0,2

Piiloha 10 — Bilance Interni a externi ¢asti SWOT analyzy [zdroj: vlastni]

Interni ¢ast 0,45
Externi ¢ast -0,2
Soudet 0,25

Piiloha 11 — Model zatfizeni sluzeb socialni péce, pohled na hlavni vchod a balkénové dvete [zdroj: vlastni]

Priloha 12 - Model zafizeni sluzeb socialni péce, pohled na zadni ¢ast objektu [zdroj: vlastni]
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